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INTRODUCAO

As contratacbes publicas fazem parte da rotina
administrativa dos 6rgaos do Executivo Federal. Através
delas as instituicbes realizam suas compras e firmam
contratos a fim de garantir o seu funcionamento. Elas
representam uma grande parcela do Produto Interno
Bruto (PIB). No ano de 2018, o consumo do governo
correspondeu a 19,72% do PIB (IBGE, 2018), o que
mostra a sua relevancia.

Uma das formas de contratagdo que ganhou
importancia significativa ao longo dos ultimos anos foi o
Pregdo. Com o advento do Pregédo Eletrbnico, a maior
parte dos processos licitatérios passou a ser realizado
recorrendo a essa modalidade e, consequentemente,
grande parte do orgcamento destinado aos 0rgaos
publicos € utilizado para as contratagfes provenientes
deste tipo de pregédo. De acordo com dados do Painel de
Compras do Governo Federal, no ano de 2018, a
maioria esmagadora dos processos de compras foi
realizada mediante pregdes (em torno de 96,02% das
contratacbes realizadas por intermédio de alguma
modalidade de compra) e destes, 99,71% foram do tipo
eletrénico (BRASIL, 201-).
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Posto isso, € indiscutivel a importancia dos
processos licitatorios dentro da Administracdo Publica,
especialmente o Pregdo Eletrdbnico que visa
proporcionar um processo de compra mais célere e
transparente (PAZ, 2016). No entanto, é necessario
pensar que todo esse processo envolve custos e riscos,
tanto para quem esta contratando como para quem esta
participando do certame. Sendo assim, faz-se
necessario avaliar os riscos relacionados a este tipo de

certame a fim de salvaguardar o erario publico.

O orcamento das Instituicbes Federais de Ensino
Superior (IFES) tem sofrido, recentemente,
contingenciamentos que afetam principalmente as
verbas destinadas ao custeio. Estas verbas séo
utilizadas para garantir o funcionamento destas
instituicdes e para isto, elas deverao realizar compras e
contratacdes através de processos licitatérios. A UTFPR
esta inserida neste contexto e cada vez mais é
indispensavel que se utilize os recursos de maneira mais
otimizada e consciente a fim de suprir as demandas da
instituicao.



A UTFPR é uma instituicdo multicampi, que esta
presente em 13 cidades do estado do Parana e tem uma
organizagdo descentralizada. Cada Campus possui uma
Divisdo de Compras que realiza os processos licitatorios
para sua unidade de acordo com as suas necessidades
e particularidades. Sendo assim, escolheu-se o Campus
Curitiba como foco de estudo por se tratar do primeiro e
maior CAmpus da Universidade e, consequentemente, 0
gue realiza o maior numero de pregbes, além de
consumir o maior orgamento destinado ao
funcionamento da instituicao.

Segundo dados do Painel de Compras do Governo
Federal (disponiveis para consulta dados a partir de
2014), é constatado que a UTFPR — Campus Curitiba,
guando realiza licitacbes através de Pregdo, utiliza
somente a forma eletrdnica nos seus certames, 0 que
demonstra a relevancia deste tipo de processo dentro do
o6rgdo. O pregdo é o processo de licitacdo que mais
utiliza as verbas destinadas a contratacdo na UTFPR; é
também o processo que consome a maior parte do
orcamento que € destinado ao custeio da Universidade
e, consequentemente, ao Céampus Curitiba — objeto
deste estudo. O Campus Curitiba, que é o maior
Campus da Universidade, através da modalidade pregéo
utilizou, no ano de 2017, em torno de 60% do orcamento
empenhado.

Apesar de ser uma ferramenta que trouxe avancos
para a Administracdo Publica, ha estudos que
evidenciam a recorréncia de problemas advindos das
contratacdes realizadas por meio do Pregéo Eletrénico
(PE) e que geram custos e incertezas nas contratacdes
plblicas (PADILHA; ARAUJO; SOUZA, 2018).

Por este motivo é essencial que se faga um
levantamento dos fatores que mais trazem incertezas
e/ou geram custos para a instituicdo a fim de se criar
estratégias para reducéo e mitigacdo dos mesmos.

Desta forma, para mensurar grau de risco que existe
nos processos licitatérios da UTFPR, mais
especificamente nos certames realizados através da
modalidade Pregdo Eletrénico, € necessario utilizar-se
um instrumento de avaliacéo para tal. Optou-se por fazer
esta analise sob a o6tica da Nova Economia Institucional
e da Economia dos Custos de Transacao, embasando-
se nos trabalhos de Faria (2009) e Santos (2010),
utilizando-se do questionario por eles aplicado avaliando
0s quesitos de racionalidade limitada, oportunismo,
especificidade dos ativos, frequéncia e incerteza, que
sdo considerados pressupostos comportamentais e
caracteristicas das transac6es dentro da ECT.

A partir desse primeiro mapeamento realizado na
InstituicBo espera-se contribuir de forma enriquecedora
para que as areas competentes possam realizar a
melhoria dos seus processos, mapeando suas

vulnerabilidades e dando tratamento adequado aos
riscos e suas consequéncias.




ANALISE E DISCUSSAO DOS
RESULTADOS

Para tracar o perfil dos fornecedores que participam

dos processos licitatorios realizados pelo Campus PERFIL DOS FORNECEDORES
Curitiba da UTFPR, mais especificamente aqueles 14

realizados por meio de pregdes eletrénicos foram e Ele esiie el anos
anallsada§ as §egumtes variaveis catggorlcas Ievapdo Nfiee dle calabaresares = e s

em consideracdo 0s resultados gerais da pesquisa:

tempo de existéncia; numero de colaboradores; Regido Sul
localizacdo; classificacdo fiscal, faturamento médio

anual; percentual de vitérias alcancadas nas disputas Classificacéao fiscal Simples Nacional
Faturamento médio anual ME e EPP

por meio de pregdes eletronicos; parcela do faturamento
oriunda de vendas a Orgaos publicos; abrangéncia
espacial da participacdo da empresa em licitacdes.
Percentual de vitérias
alcancadas nas disputas por 25%
meio de pregdes eletrénicos

Apoés avaliar o resultado de todas as questbes que
objetivaram caracterizar a amostra estudada tem-se
condicbes de tracar o perfil dos fornecedores que
participam de licitacdes através de pregdes eletrénicos
do Céampus Curitba da UTFPR. As principais
caracteristicas sé@o: possuem em media 14 anos de Parcela do faturamento oriunda
existéncia, 54 funcionéarios, estdo enquadradas como de vendas a 6rgéos publicos
ME e EPP, séo optantes do Simples Nacional, estao
localizadas na regido Sul do pais, ja alcancaram
sucesso em pelo menos 25% dos certames que
participaram, possuem parcela do faturamento advinda Abrangéncia espacial da
de vendas a 0rgdos publicos acima de 70% e participam participacdo da empresaem
de licitacdes em todo o territério nacional. licitagOes

Acima de 70%

Todo o territério
nacional



Para avaliar os fatores que os participantes dos
processos licitatorios consideram mais importantes
foram utilizados constructos de acordo com a Economia
dos Custos de Transacao. Foi verificado que o fator que
possui maior peso € 0 oportunismo seguido pela
especificidade dos ativos, incerteza e por ultimo ficou a
frequéncia, considerada o fator menos importante na
visdo das empresas que contratam com o Campus

Curitiba da UTFPR.

ORDEM DE RELEVANCIA DOS FATORES

2°) Especificidade

. :
1) Oportunismo o

3°) Incerteza 4° ) Frequencia

A

O fato do oportunismo ter ficado em primeiro lugar na
avaliacdo dos fornecedores acende um alerta para a
instituicdo, pois revela a existéncia de lacunas nos
processos internos da area de licitacbes como:
elaboracéo de editais, especificacdo de materiais e/ ou
servicos e também nas clausulas contratuais. A
exposicao da Universidade a atitudes oportunistas gera
prejuizos e aumenta os custos de transacao, que S&o o
foco da ECT. Analisar melhor e planejar minuciosamente
todas as fases que antecedem os pregdes podem
diminuir o espagco para o oportunismo. Também é
imprescindivel aplicar as devidas sancdes mediante a
guebra de clausulas contratuais, pois a medida que os
fornecedores percebem que a instituicdo coloca em
pratica as punicbes a tendéncia € atenuar a incidéncia
dessas praticas. Diminuindo a ocorréncia das praticas
oportunistas consequentemente os custos de transacao
advindos deste pressuposto sdo minimizados.

O surgimento do fator especificidade dos ativos como
0 segundo mais importante mostra que o0s ativos
especificos tém peso importante nas contratacdes
realizadas pelo Campus Curitiba da UTFPR gerando
desta forma uma relacdo de dependéncia com estes
fornecedores, o que traz riscos para a instituicdo. O
investimento em ativos especificos aumenta os custos
de transacdo, pois ndo se consegue fazer sua
substituicdo de forma n&o onerosa devido as suas
caracteristicas. Sendo assim € necessario avaliar a
necessidade de aquisicdo deste tipo de bens a fim de
minimizar os impactos causados por sua contratacao.



A incerteza aparece em terceiro lugar e esta ligada as
situacdes que ndo podem ser previstas. Trata de
guestdes ex-post que podem trazer impactos negativos
e prejuizos a Administracdo. Quanto mais alto o nivel de
incerteza, maiores sdo 0s custos de transacao e estes
tém ligacdo direta a assimetria de informagdes entre os
envolvidos nas transacdes. As brechas nos contratos
também contribuem para aumentar 0s niveis de
incerteza, o que possibilita a acdo de préticas
oportunistas. Para minimizar seus efeitos é necessario
elaborar editais e contratos da maneira mais completa
possivel a fim de minimizar os impactos trazidos por
lacunas contratuais e assimetria de informacdes.

A frequéncia, mede a recorréncia de uma transagéao e
conforme mais uma transacdo se repete aumentam 0s
niveis de confianca e cria-se uma reputacéo. Isto faz
com que os custos de transacdo sejam menores. Para
gque isto aconteca € necessario que o fornecedor crie
politicas de precos favoraveis a fim de que tenha éxito
num maior numero de certames criando uma reputacéo.

O grau de racionalidade foi analisado de forma isolada e
mostrou que 94,38% dos fornecedores possuem
conhecimento regular a insatisfatorio referente a
modalidade Pregéao Eletronico.

A racionalidade limitada esta ligada a questdes de
comportamento humano a partir do reconhecimento que
0s agentes envolvidos numa transacao sdo racionais,
mas de forma limitada e além disso possuem carater
oportunista. Em funcdo deste item, todos os contratos
sdo considerados incompletos dentro da ECT e a
assimetria  informacional pode trazer grandes
desvantagens para a parte que nao possui todas as
informagdes ou conhecimento a respeito do processo,
dos produtos, servigcos e assim por diante.

O resultado encontrado no presente estudo é
preocupante, pois demonstra que hd um grande grau de
assimetria informacional por parte dos fornecedores em
relacdo a modalidade estudada. Este fato pode ser
prejudicial para a Universidade, pois a partir do momento
gue os fornecedores ndo possuem 0 conhecimento
necessario do processo podem adotar préticas
duvidosas que aumentardo 0s custos de transacéo.
Tentar elaborar editais e contratos de forma minuciosa
pode ajudar a selecionar melhor os fornecedores.

Apo6s averiguar os fatores que os participantes dos
processos licitatorios consideram mais relevantes no
certame foi possivel classificar os fornecedores do
Campus Curitiba da UTFPR em dois grupos distintos,
guanto ao grau de risco associado a modalidade Pregao
Eletrénico utilizando os principios da Economia dos
Custos de Transacao.



O grupo de baixo risco apresentou 0 maior
percentual, sendo formado por 61% das empresas e

obteve o0os menores indices de oportunismo,
especificidade dos ativos e incerteza e maior escore em
relacdo a frequéncia. Contratar com empresas deste
grupo traz mais seguranca, menor possibilidade de
ocorréncia de eventos incertos e, consequentemente,
menores custos de transacao.

O grupo de alto risco foi formado pelos outros 39%
dos fornecedores do Céampus Curitiba da UTFPR.
Apresentou as maiores médias nos itens: especificidade
dos ativos, oportunismo e incerteza e menor indice em
relacdo a frequéncia. Apesar deste grupo ser composto
por menos empresas que 0 grupo de baixo risco e
representar um percentual menor do total da amostra, é
necessario atentar para o fato de que mesmo sendo
mais baixo, o percentual que representa o grupo é de
quase 40% do total, ou seja, o Campus Curitiba da
UTFPR estd exposto a riscos potenciais quando da
contratacao através da modalidade pregéo eletronico. A
configuracdo dos fatores deste grupo faz com que ele
represente um grau de risco de 39% para a instituicao.

Alto Risco
39%

Baixo
Risco

61%

CONCLUSAO
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A partir dos resultados encontrados € possivel
fornecer a UTFPR uma visao a respeito desse processo
tdo relevante para a Universidade e conforme foi
demonstrado na pesquisa, ha diversos fatores que
implicam em riscos, incertezas e custos de transagéo
neste tipo de relagéo entre fornecedores e a instituicdo.
A ordem de relevancia dos fatores encontrada na
pesquisa nos traz informacdes preciosas que devem ser
analisadas com cautela a fim de se criar procedimentos
mais rigorosos na hora de elaborar editais, redigir
contratos, bem como fazer com que se cumpra de forma
mais severa as puni¢cdes que devem ser aplicadas por
ocasiao do descumprimento de contratos.

O fato da Universidade estar exposta a atitudes
oportunistas, ter como segundo fator mais importante a
especificidade dos ativos e logo em seguida a incerteza
mostra que hd muitas melhorias a serem implantadas
em todo o processo a fim de se minimizar o impacto
destes fatores. Em tempos de contingenciamento,
reduzir os custos de transacdo € imprescindivel para
gque se consiga continuar prezando pelo funcionamento

da instituicdo de forma satisfatéria.
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