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RESUMO

Mesmo com a crise econdmica, a comercializacdo de granéis liquidos apresenta consideravel
alta na movimentacdo nos portos brasileiros nos ultimos anos, em especial com 0s granéis
liguidos de inflamaveis e combustiveis. Este trabalho teve por objetivo identificar e
quantificar os requisitos da NR 20 aplicaveis em uma empresa de granéis liquidos, bem como
avalia-los e propor um plano de agdes para corregdo de eventuais ndo conformidades. A partir
do estudo da NR 20, foi possivel elaborar uma lista de verificacbes (check list) e aplica-la na
empresa em estudo, gerando consequentemente o plano de agdes para ndo conformidades
encontradas. Dos 77 requisitos identificados, a empresa em estudo apresentou 51% de
conformidade, recorrendo a um plano de agBes com 14 acbes divididas entre questdes de
projetos, procedimentos e treinamentos. Com os resultados obtidos conclui-se que a empresa
apresenta um bom sistema de gestdo em salde e seguranca do trabalho visto que a empresa
ainda ndo armazena ou manipula produtos inflamaveis e combustiveis, e que, a elaboracao da
lista de verificacOes auxilia no processo de avaliacdo do cumprimento da legislacdo e gestéo
das a¢des propostas.

Palavras chave: Granéis liquidos, inflamaveis, combustiveis, NR 20, seguranca do trabalho.



ABSTRACT

Even with the economic crisis, the commercialization of liquid bulk has shown a considerable
increase in the movement in the Brazilian ports in recent years, especially with the liquid
flammable and combustible bulk. This work aimed to identify and quantify the requirements
of NR 20 applicable in a liquid bulk company in the port of Paranagua, as well as to evaluate
them and propose a plan of actions to correct eventual nonconformities. From the study of NR
20, it was possible to draw up check list and apply it in the study company, thus generating
the action plan for nonconformities found. Of the 77 requirements identified, the company
under study presented 51% compliance, resorting to an action plan with 14 actions divided
among project, procedure and training issues. With the results obtained it is concluded that the
company presents a good management system in health and safety of work since the company
does not yet store or handle flammable and combustible products and that the elaboration of
the check list helps in the evaluation process Compliance with legislation and management of
proposed actions.

Key words: Bulk liquids, flammable, fuels, NR 20, work safety.
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1. INTRODUCAO

Mesmo com a grande reviravolta na economia brasileira, a comercializagdo de granéis
liquidos apresenta considerével alta na movimentac&o nos portos brasileiros nos ultimos anos.
Quando se trata apenas de petroleo e derivados, o Brasil passou a importar cerca de 18
milhGes de m3 em 2000 para pouco mais de 28 milhdes em 2016 (BRASIL, 2016). SO no
porto de Santos — SP, maior porto da América Latina, 0 aumento nos granéis liquidos ocorreu
principalmente pela movimentacdo de &lcool (2,4 milhdes de toneladas) e o 6leo diesel e
gasoleo (1,8 milhdo de toneladas), com aumentos de 63,0% e 12,0%, respectivamente (SAO
PAULO, 2015).

Somente no Porto de Paranaguéd — PR, a movimentacdo de granéis liquidos obteve alta
de 45% no més de abril de 2012, quando comparado ao ano anterior, sendo que, quando
considerado a soma do quadrimestre, o volume de produtos movimentado aumentou em 26%
no mesmo periodo (PARANA, 2012).

Contudo, a manipulacdo e movimentacao destes produtos necessitam de um plano de
gerenciamento de riscos muito bem consolidado, visto que acidentes nesses casos podem
acarretar consequéncias fatais para os trabalhadores e os impactos ambientais podem assumir
proporcOes bastante significativas, como o ocorrido em Buncefield, na Inglaterra em 2005 e
em 2015 na Ultracargo em Santos — SP (GREAT BRITAIN, 2011; G1, 2016).

Deste modo, visando um maior controle no processo de gerenciamento das atividades
envolvendo produtos inflamaveis e combustiveis, em especial no que refere a seguranca e
saude no trabalho, 0 Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) normatizou através da Norma
Regulamentadora (NR) n° 20.

Deste modo, faz-se necessario o estudo do cumprimento da aplicagdo da NR 20 nas
empresas de Granéis liquidos para garantir o correto atendimento da legislacdo, bem como

para garantir as condi¢Ges de seguranca e salde e meio ambiente.
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1.1. Objetivos

1.1.1. Objetivo Geral

Esta monografia teve como objetivo geral avaliar a conformidade perante a NR 20 de
uma empresa de Granéis liquidos do Porto de Paranagud.

1.1.2. Objetivos Especificos

Os objetivos especificos foram:
o Identificar e quantificar os requisitos dispostos na NR 20 aplicaveis ao ramo;
e Avaliar a conformidade da empresa diante dos requisitos identificados e;

e Gerar plano de a¢es para os requisitos ndo conformes.

1.2. Justificativa

As empresas cujas atividades envolvem produtos inflaméveis e liquidos combustiveis
sdo sujeitas a fiscalizagdes dos requisitos da NR 20 continuamente, sejam elas através de
fiscaliza¢bes do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) ou por meio de auditorias.

A empresa objeto deste estudo atualmente ndo trabalha com produtos inflamaveis ou
liguidos combustiveis, o que descaracteriza a aplicacdo desta norma regulamentadora ao
negécio. Contudo, com a grande demanda do mercado para este tipo de produto e com a
previsdo de futuros investimentos da empresa para o porto de Paranagua para armazenar e
manipular este tipo de produto, se faz necessario avaliar o processo de gestdo da seguranca e

salide no trabalho da empresa quanto aos requisitos da NR 20.

1.3. Estrutura da monografia

Para o desenvolvimento deste trabalho, no capitulo seguinte é dada a revisdo
bibliogréafica abordando conceitos como: as atividades de armazenamento de Granéis liquidos,
produtos inflaméaveis e liquidos combustiveis e a seguranca do trabalho envolvendo produtos
inflamaveis e combustiveis. No capitulo 3 é descrita a metodologia, que consistiu em um
estudo de caso, com a aplicacdo de check list da NR 20. Os resultados obtidos sé&o
apresentados no Capitulo 4. Finalizando este trabalho, sdo feitas consideracdes finais no
Capitulo 5.
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2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1. A crise no mercado brasileiro

Nos ultimos anos houve uma grande reviravolta na economia brasileira levando a pior
crise ja registrada no pais. Em 2010 o PIB registrava o maior avango em 20 anos, crescendo
7,5%, enquanto que em 2016 a economia apresentou o segundo ano seguido de retracdo,
encolhendo 3,6%, sendo considerado o pior resultado ja registrado pelo IBGE (G1, 2017).

Esta mudanca dréstica no cenario econdmico do pais € resultante de uma serie de
fatores internos e externos. O governo, com o intuito de barrar a crise internacional de 2008,
adotou politicas para estimular o consumo interno, aproveitando-se dos altos precos das
commodities como soja e minério de ferro, na qual o Brasil € um grande exportador (G1,
2017).

Contudo, dentre os fatores internos, a desaceleracdo do crescimento devido a
deterioracdo dos fluxos e ao aumento das dividas a uma velocidade moderada, acumulado
com a desvalorizacdo do real e a reducdo da taxa Selic, fizeram com que grande parte das
empresas nao gere recursos suficientes para pagar suas proprias dividas (CAPITAL, 2017).

Em meados de 2014, apareceram os primeiros resultados da Operacdo Lava Jato,
realizada pela Policia Federal, expondo a rede criminosa de politicos, servidores publicos,
empresarios e doleiros. E com desdobramentos da operacdo, o escandalo politico contribuiu
de forma significativa para a paralisacdo da economia (BRASIL, 2016).

Para os economistas, a retomada do crescimento da economia & necessario um
crescimento robusto no setor de servicos e ndo apenas na atividade industrial, aliado a reducéo
das despesas do governo e incentivo ao consumo, com a liberacdo de crédito (BRASIL,
2016).

Ainda de acordo com a economista, a previsdo de 2018 é um PIB relativamente
pequeno, em torno de 2%, porém a economia podera ter indices melhores, como por exemplo
0 do desemprego, que em 2017 comeca a mostrar algum recuo.

A Figura 1 retrata bem a situacdo da economia brasileira no comparativo de 2010

(melhor crescimento dos ultimos 20 anos) e 2016 (auge da recesséo):



2010 x 2016: A economia brasileira antes e depois da crise
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Figura 1 — Comparativo da economia brasileira.
Fonte: (G1, 2017)
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2.2. Modal Maritimo e Granéis Liquidos

Apesar da crise que assola a economia brasileira, 0 modal maritimo brasileiro (portos
organizados e terminais de uso privado) movimentou aproximadamente 998 milhdes de
toneladas em 2016. Uma pequena queda (1%) quando comparado ao ano de 2015, em que
foram movimentados mais de 1,008 bilhdo de toneladas (BRASIL, 2017).

A movimentacdo na navegacdo de longo curso (importacdo/exportacdo) obteve um
leve recuo de 1,7% na comparacdo entre 2015 e 2016, enquanto que na cabotagem (entre
portos brasileiro) houve um significativo aumento de 12,8%. A movimentagdo por vias
interiores também apresentou leve queda de 1,5% quando comparado os dois anos (BRASIL,
2017).

De acordo com Lacerda (2004), a navegacdo de cabotagem apresenta grandes
vantagens, dado a falta de alternativas de outros modais, como o dutoviério e ferroviario por
exemplo. Outro fator é a grande extensdo da costa brasileira e ao fato das grandes cidades e
capitais do pais possuirem acesso préximo aos grandes portos.

A evolucdo do setor portuério nacional pode ser observada na Figura 2, o qual é dado

destaque para a o setor de granéis liquidos.

Movimentagdo Portudria Brasileira

1200

1000

800 -

600 -

400 -

Milhoes de t

200 -~

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

M Demais Cargas  MGraneis Liquidos

Figura 2 — Evolucao do setor portuario nacional.
Fonte: (BRASIL, 2017)
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Das 998 milhGes de toneladas movimentadas em 2016 nos portos brasileiros, 66% da
carga foram movimentadas pelos terminais de uso privado, dentre eles Ponta da Madeira
(22,7%), Tubarédo (16,5%), Almirante Barroso (7,1%), enquanto que os organizados ficaram
com 34%. Santos (28,3%), Itaguai (17,1%), Paranagua (11,7%). A Figura 3 apresenta a
distribuicdo do ano de 2016 e a respectiva comparacao entre 0 ano de 2015 e 2016 (BRASIL,
2017).

Movimentacao Total em 2016

Variacao
2015-2016

998.068.793: LW

628,7 milhoes (t) 218,0 milhoes (t)
Y 0,7% J 3,8%

51,3 milhdes (t) 100,1 milhdes (t)
™ 7,2% J 0,5%

Figura 3 — Movimentacéo total em 2016.
Fonte: (BRASIL, 2017)

Quando se trata apenas de petréleo e derivados, o Brasil passou a importar cerca de 18
milhGes de m3 em 2000 para pouco mais de 28 milhdes em 2016. (BRASIL, 2016). S6 no
porto de Santos — SP, maior porto da américa latina, o aumento nos granéis liquidos se deu
principalmente pela movimentacdo de alcool (2,4 milhdes t) e o 6leo diesel e gasoleo (1,8
milhdo t), com aumentos de 63,0% e 12,0%, respectivamente (SAO PAULO, 2015).

Somente no Porto de Paranagua — PR, a movimentacéo de graneis liquidos obteve alta
de 45% no més de abril de 2012, quando comparado ao ano anterior, sendo que, quando
considerado a soma do quadrimestre, o volume de produtos movimentado aumentou em 26%
no mesmo periodo (PARANA, 2012).
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A Figura 4 apresenta os principais produtos movimentados em 2016 nos portos
organizados e nos terminais publicos, o qual destaca-se a movimentacdo de petrdleo e seus

derivados.
TOP 10: Merc?fmoﬂiﬂ:-, :f;ﬂi;mentadas TOP 10: Mercg?ﬂon:iilagel’:‘:g\:}imentadas
Contéineres Minério De Ferro
Minérios Petréleo

Combustiveis Minerais Bauxita

Soja 39,7 Contéiner

Aglicar soja [22,2]

Cereais Carvio Mineral

Adubos 20,5 Ferro e Aco
Prod Quim Inorganicos Celulose
Preparagbes Alimenticias Milho [5,3]
sal, Enxofre, Terras, Cal Adubos

Figura 4 — Mercadorias mais movimentadas em 2016. A esquerda portos organizados e a

direita terminais privados.
Fonte: (BRASIL, 2017)

2.3. Produtos inflamaveis e liquidos combustiveis

A grande diferenca entre inflamaveis e combustiveis esta relacionado diretamente ao
ponto de fulgor. Os liquidos inflamaveis sdo definidos como sendo liquidos que possuem
ponto de fulgor < 60 °C, enquanto que os liquidos combustiveis, o ponto de fulgor varia entre
60 °C e 93 °C. Gases inflamaveis, entretanto, sdo os gases que inflamam com o ar a uma
temperatura de 20 °C e a uma pressao padrdo de 101,3 kPa (BRASIL, 2015).
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Contudo, a NFPA (2014) define como liquido inflaméavel o liquido cujo ponto de
fulgor ndo excede 100 °F (37,8 °C), enquanto que o liquido combustivel tem um ponto de
fulgor acima de 100°F (37,8°C). A norma ainda cria divisdes para essas classificacoes:

— Classe 1A — Ponto de fulgor inferior a 73 °F (22,8 °C) e ponto de ebulicdo
inferior a 100 °F (37,8 °C);

— Classe IB — Ponto de fulgor inferior a 73 °F (22,8 °C) e ponto de ebulicdo
igual ou superior a 100 °F (37,8 °C);

— Classe IC — Ponto de fulgor igual ou superior a 73 °F (22,8 °C), mas inferior a
100 °F (37,8 °C);

— Classe Il — Ponto de fulgor igual ou superior a 100 °F (37,8 °C), mas inferior a
140 °F (60 °C);

— Classe I11A — Ponto de Fulgor igual ou superior a 140 °F (60 °C), mas inferior
a 200 °F (93° C);

— Classe 111B — Ponto de Fulgor igual ou superior a 200 °F (93 °C).

2.3.1. Ponto de fulgor

Ponto de fulgor, ou ponto de inflamacgéo, € a menor temperatura na qual um material
liberta vapor suficiente para formar uma mistura inflamavel com o ar e iniciar uma
inflamacdo em contato com uma fonte de calor, contudo ndo o suficiente para que a
combustdo seja mantida (ATKINS; JONES, 2001).

A norma americana NFPA (2014), fine o ponto de fulgor apenas como a temperatura
minima de um liquido na qual gera vapor suficiente a formar uma mistura inflamavel com o
ar, préximo a superficie do liquido ou dentro do recipiente utilizado, conforme determinado

pelo procedimento de ensaio definidos pela prépria norma.

2.4. Seguranca do trabalho com produtos inflaméaveis e combustiveis

Materiais inflamaveis e combustiveis sdo substancias que podem inflamar facilmente e
queimar rapidamente. Desta forma, as empresa que utilizam, manipulam, armazenam ou
geram estes produtos tém o dever de identificar perigos potenciais e gerir 0s riscos destas
substancias de tal forma de proteger ndo so a propriedade, mas também a salde e seguranca
dos trabalhadores e ao meio ambiente (AUSTRALIA, 2017).

Os materiais inflamaveis e combustiveis podem apresentar, além do perigo de

incéndio, outros perigos para a saude, pois, em alguns casos, em concentracdes no ar bem



18

abaixo das necessérias para criar uma atmosfera com risco de incéndio pode apresentar um
atmosfera na qual os trabalhadores podem experimentar efeitos na satde tais como irritacdo e
intoxicacdo (AUSTRALIA, 2017).

De acordo com Lin e Wang (2011), acidentes deste tipo podem atingir temperaturas
superiores a 600 °C em questdo de segundos se a empresa ndo disponibilizar de equipamentos
de combate a incéndio eficientes nos tanques.

Para Ruzzarin (2011), é imprescindivel que as empresas que armazenam liquidos
inflamaveis e combustiveis possuam, dentro do plano de atendimento a emergéncias (PAE), o
dimensionamento das distancias das zonas de atuacdo (zona quente, morna e fria).

Estas informacbes sdo de vital importancia, ndo sé para a equipe de projeto, pois
podem determinar a distancia segura e factivel com os cenéarios potenciais para 0s projetos de
equipamentos fixos de combate a incéndio, bem como para a equipe tatica de atuacdo, pois
podem ser utilizadas para a determinacdo de locais seguros para o posto de comando da
emergéncia e das viaturas e equipamentos envolvidos no controle do acidente (RUZZARIN,
2011)

A Figura 5 apresenta 0 comparativo do tempo em gue uma pessoa leva para sentir dor
proveniente da queimadura e o tempo para um queimadura de 2° relacionado a distancia do
costado do tanque em que a pessoa (trabalhador ou integrante da equipe de resposta a

emergéncia) se encontra:

50

AN

40

30

20

tempo (s)

10

35 60 85 110 135 160 185 210

Distdncia a partir do costado do tanque (m)

tempo para sentir dor tempo para queimadura 2°

Figura 5 — Tempos para sensacao de dor e de queimaduras de 2°.
Fonte: (RUZZARIN, 2011)
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A Figura 6, por outro lado, mostra um exemplo da determinacéo das zonas de atuagao

para uma empresa com tanques contendo produtos inflamaveis.

Figura 6 — Zonas de risco em acidentes em tanques.
Fonte: (RUZZARIN, 2011)

Somado a este perigo, quando os materiais inflamaveis queimam, gases téxicos e
vapores sdo produzidos tais como monoxido de carbono, cianeto de hidrogénio e 6xidos de
azoto. E caso os produtos manipulados contenham cloro, outros produtos quimicos irritantes e
toxicos podem ser produzidos, tais como acroleina e cloreto de hidrogénio (ALBERTA,
2009).

Desta forma, € consenso entre muito que as empresas devem desenvolver
procedimentos de trabalho para o uso, armazenamento e transporte destes materiais e garantir
que os trabalhadores séo treinados sobre esses procedimentos, além de identificar os perigos e
gerir os riscos associados, considerando os seguintes itens (AUSTRALIA, 2017; ALBERTA,
2009; STATE OF QUEENSLAND, 2012):

— Elaborar, implementar e manter planos de emergéncia;
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— Garantir que as areas de armazenamento sejam devidamente sinalizadas e
identificadas;

— Evitar que as fontes de ignicdo sejam introduzidas numa zona perigosa onde
exista a possibilidade de ocorréncia de incéndio ou exploséo;

— Minimizar a probabilidade de derramamentos e vazamentos e fornecer meios
para conté-los;

— Fornecer equipamento de protecdo pessoal, como respiradores de vapor
organico;

— Gerir os riscos decorrentes de contaminantes no ar, tais como vapores de
solventes inflamaveis;

— Implantar no local sistemas de protecéo contra incéndios adequados e;

— Proteger tanques, tubulagGes e demais estruturas associadas contra eventuais
danos.

Deste modo, visando um maior controle no processo de gerenciamento das atividades
envolvendo produtos inflamaveis e combustiveis, em especial no que refere a seguranca e
saude no trabalho, 0 Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) normatizou estas atividades
através da Norma Regulamentadora (NR) n° 20.

Além dos riscos a saude e seguranca dos trabalhadores, que podem desencadear
consequéncias fatais, 0 ndo cumprimento desta NR também podem gerar impactos ambientais
catastroficos, visto que explosdes e incéndios podem assumir proporcBes bastante
significativas, comprometendo tanto o patrimonio da empresa quanto o entorno das
instalacBes e, em alguns casos, de forma irreversivel (MORETTI, 2013).

Dentro destes, dois casos ganharam repercussao internacional devido a severidade do
incidente: a explosdo em Buncefield em 2005 e mais recentemente outra exploséo no porto de
Santos em 2015.

2.4.1. Incidente em Buncefield

Um dos maiores acidentes e com grande repercussdo mundial é o caso Buncefield, em
Hertfordshire na Gra-Bretanha. O terminal, operado pela empresa Total UK, armazenava
oleo, gasolina e querosene, fornecendo combustivel para os aeroportos da regido, inclusive
Heathrow (o0 aeroporto mais movimentado da Europa) e Luton (BBC, 2005).

De acordo com o laudo final do incidente, o nivel de um dos tanques excedeu sua

capacidade maxima e gasolina saiu pelas aberturas no teto do tanque. Apds a formacéo de
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uma densa nuvem de vapor branca (causada pela mistura de hidrocarbonetos e cristais de
gelo) foi dado o acionamento de emergéncia e quase que imediatamente houve uma grande
explosdo, provavelmente iniciada por uma faisca causada pela partida da bomba de combate a
incéndio. No momento em que a explosdo ocorreu, mais de 250.000 litros de gasolina haviam
vazado do tanque (GREAT BRITAIN, 2011).

A Figura 7 apresenta a fotografia aérea tirada durante as tentativas de conter o

incéndio, que durou por 5 dias.

Figura 7 — Acidente em Buncefield
Fonte: (BBC, 2015)

Ainda de acordo com o laudo final do incidente, foi constato as seguintes falhas
principais (GREAT BRITAIN, 2011):

— Os controles de seguranca do processo em operacdes criticas de seguranga ndo
foram mantidos ao mais alto padréo;

— Os gerentes séniores ndo aplicaram um controle efetivo sobre a unidade;

— Nao existem sistemas de auditoria eficazes. Os procedimentos de auditoria e
monitoramento focaram havia um sistema em vigor. No entanto ndo testaram a
qualidade e, mais importante, ndo verificaram se estavam sendo usados ou se
eram eficazes.

A sentenca final ocorreu em Julho de 2014 na qual, somando todos os custos, a multa
para as cinco empresas envolvidas no caso chegou a £ 9.43m (milhdes). Sendo que a Total
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UK foi condenada a pagar £ 3.6m de multa e mais £ 2.6m nos custos do processo
(GUARDIAN, 2010).

2.4.2. Incidente em Santos

O incéndio ocorrido no bairro Alemoa, em Santos-SP, teve inicio no dia 2 de abril de
2015, levando 7 dias para ser extinguido pelos bombeiros em 9 de abril, sendo considerado
como sendo o segundo maior incéndio do género.

Neste incéndio, de acordo com os bombeiros, a temperatura chegou a 800°C, o que
demandou ajuda, além do plano mutuo da empresa, do Governo Federal e também da
importacdo de produtos para o combate as chamas (G1, 2015).

A empresa Ultracargo que operava os tanques no qual ocorreu o incéndio possuia 175

tanques com capacidade de até 10 mil m3, demonstrado na Figura 8.

Figura 8 — Incéndio em Santos - SP.
Fonte: (G1, 2015)



23

Em 29 de novembro de 2016, o Ministério Publico divulgou o laudo definitivo do
incéndio, o qual demonstrou que a causa do acidente foi o acionamento inadvertido da bomba
de transferéncia de produtos cujas véalvulas estavam fechadas, ocasionando que a bomba
trabalha-se sem a circulagdo de produto combustivel.

Por causa dos danos ambientais, 0 MP pediu que a empresa fosse multada em R$ 3,6
bilhdes. Além desta multa, a Companhia Ambiental do Estado de S&o Paulo (Cetesb) ja havia
multado a empresa em R$ 22,5 milhdes pelo incéndio e a Prefeitura de Santos em R$ 2,8
milhdes (G1, 2016).
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3. METODOLOGIA

Este trabalho consiste no estudo de caso de uma empresa que manipula granéis
liquidos e possui a previsao de manipulacdo de produtos liquidos inflamaveis e combustiveis.

A metodologia de trabalho utilizada consistiu na identificacdo e quantificacdo dos
requisitos da NR 20 aplicaveis a empresa, avaliacdo destes requisitos com o sistema de gestéo
da seguranca e saude no trabalho existente e elaboracdo do plano de agdes para 0s requisitos
identificados como n&o conformes.

Para a identificacdo e quantificacdo dos requisitos da NR 20 aplicaveis a empresa, foi
necessario visitas na instalacdo para o correto entendimento das atividades realizadas e
consequentemente o correto entendimento da aplicabilidade dos requisitos da NR.

Durante a etapa de elaboracdo da lista de verificacGes (check list), foram formuladas
perguntas, relacionando o item da norma, com o intuito de avalia-las com duas simples
resposta: item conforme (C) ou ndo conforme (NC).

Com o check list em maos, foram realizados auditorias na empresa, avaliando item a
item, avaliando criticamente a gestdo da seguranga e salde no trabalho de tal forma a permitir
identificar as conformidades e ndo conformidades em cada requisito.

Depois de identificada as Ndo Conformidades, foram propostas acGes para que a
empresa pudesse dar continuidade ao trabalho e obter a conformidade em todos os requisitos

da legislacdo em estudo.
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3.1. Classificacdo da Empresa

A empresa em estudo foi enquadrada como sendo Instalagdes Classe 11, de acordo
com 0 Quadro 1 da NR 20 (2015), sendo enquadrada como “b.2 - liquidos inflaméaveis e/ou
combustiveis: acima de 50.000 m?®”, visto que a atividade caracteristica da empresa,
armazenamento, ndo se encontra na tabelada e a capacidade de armazenamento pode

ultrapassar os 50 mil ms,

a.1 - postos de servico com inflaméaveis e/ou liquidos

Atividade combustiveis.

Classe | . b.1 - gases inflamaveis: acima de 2 ton até 60 ton;
Capacidade de

armazenamento b.2 - liquidos inflaméaveis e/ou combustiveis: acima
de 10 m3 até 5.000 ma.

a.1 - engarrafadoras de gases inflamaveis;

Atividade a.2 - atividades de transporte dutoviario de gases e
liquidos inflaméveis e/ou combustiveis.

Classe Il . . . .
] b.1 - gases inflaméaveis: acima de 60 ton até 600 ton;
Capacidade de
armazenamento b.2 - liquidos inflaméaveis e/ou combustiveis: acima
de 5.000 m? até 50.000 m3.
a.1 - refinarias;
a.2 - unidades de processamento de gas natural;
Atividade a.3 - instalagBes petrogquimicas;
Classe a.4 - usinas de fabricagdo de etanol e/ou unidades de

i fabricacdo de alcool.
b.1 - gases inflaméaveis: acima de 600 ton;

b.2 - liquidos inflaméveis e/ou combustiveis: acima
de 50.000 ma.

Quadro 1 — Classificacdo das Instalacdes.
Fonte: (BRASIL, 2015)

Capacidade de
armazenamento

Diante desta classificacdo, foi elaborada a lista de verificagcbes (check list) apenas
requisitos aplicaveis a instalacbes Classe I11, o que sera demostrado na sequéncia.
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4.1. Lista de Verificaces da NR 20
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A partir da leitura e estudo da NR 20 elaborou-se a lista de verificacbes (check list)

dos requisitos aplicaveis a empresa, sendo que para cada requisito, elaborou-se uma pergunta

objetiva e a relacionou ao item da norma.

A lista de verificagcBes completa encontra-se no Apéndice deste trabalho.

4.2. Aplicagdo da Lista de Verificagbes a empresa em estudo

Aplicando a lista de verificagdes, temos 0s seguintes resultados mostrados nos

proximos quadros:

Item da

(o]
N Norma

Requisito

Status

1| 205.1

O projeto da instalacdo atende os aspectos de seguranca, salde e meio
ambiente que impactem sobre a integridade fisica dos trabalhadores
previstos nas Normas Regulamentadoras, normas técnicas nacionais e, na
auséncia ou omissdo destas, nas normas internacionais, convengoes e
acordos coletivos, bem como nas demais regulamentagdes pertinentes em
vigor?

NC

2 | 2052

O projeto da instalagdo contem, no minimo, e em lingua portuguesa 0s
seguintes itens?

a) descricao das instalagOes e seus respectivos processos através do manual
de operacdes;

b) planta geral de locacéo das instalagdes;

c) caracteristicas e informacdes de seguranga, salde e meio ambiente
relativas aos inflamaveis e liquidos combustiveis, constantes nas fichas com
dados de seguranca de produtos quimicos, de matérias primas, materiais de
consumo e produtos acabados;

d) fluxograma de processo;

e) especificacdo técnica dos equipamentos, maquinas e acessorios criticos
em termos de seguranca e saude no trabalho estabelecidos pela analise de
riscos;

f) plantas, desenhos e especificacdes técnicas dos sistemas de seguranca da
instalacéo;

g) identificagdo das &reas classificadas da instalacéo, para efeito de
especificacdo dos equipamentos e instalacdes elétricas;

h) medidas intrinsecas de seguranca identificadas na analise de riscos do
projeto.

NC

3| 20.6.1

A construcdo e montagem da instalacdo atendem as especificagdes previstas
no projeto e as normas técnicas nacionais e, na auséncia ou omissao destas,
nas normas internacionais?

NC

4 | 20.6.2

As inspecdes e os testes realizados na fase de construgdo e montagem e no
comissionamento sdo documentados de acordo com as normas técnicas
nacionais e, na auséncia destas, nas normas internacionais, e nos manuais de
fabricacdo dos equipamentos e maquinas?

NC

Quadro 2 — Aplicacdo da Lista de Verificacdo da NR 20 item 1 ao 4.
Fonte: O autor, 2017
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No Quadro 2, observa-se quatro ndo conformidades, sendo duas relacionadas ao
projeto da instalacdo e as outras duas referentes ao processo de construcdo e montagem. Visto
que a instalacdo ndo foi projetada e nem construida para este proposito, a verificacdo condiz
com o status de ndo conforme. Para estes casos, uma revisdo de projeto e adequacdo da

instalagdo se faz necesséario para o completo atendimento dos requisitos.

Ne II:IZTn?: Requisito Status
5 | 206.3 |Osequipamentos e as instalacdes sdo identificados e sinalizados, de acordo C

com as normas técnicas nacionais?

Foram elaborados, documentados, implementados, divulgados e séo
6 | 20.7.1 |mantidos atualizados procedimentos operacionais que contemplem aspectos C
de seguranga e saude no trabalho, em conformidade com as especificagdes
do projeto da instalacdo e com as recomendagdes das analises de riscos?

Os procedimentos operacionais possuem instrucdes claras para o
7 | 20.7.1.1 | desenvolvimento de atividades em cada uma das fases de pré-operacao, C
operagdo normal, operagdo temporaria, operagdo em emergéncia, parada
normal, parada de emergéncia, operacao pés-emergéncia?

Os procedimentos operacionais referidos séo revisados e/ou atualizados
guinguenalmente ou em uma das seguintes situa¢des: a) recomendagdes
decorrentes do sistema de gestdo de mudangas; b) recomendagdes

8 | 20.7.2 |decorrentes das analises de riscos; ¢) modificagbes ou ampliacoes da C
instalacéo; d) recomendacdes decorrentes das analises de acidentes e/ou
incidentes nos trabalhos relacionados com inflamaveis e liquidos
combustiveis; e) solicitacbes da CIPA ou SESMT?

Quadro 3 — Aplicacdo da Lista de Verificacdo da NR 20 item 5 ao 8.
Fonte: O autor, 2017

No Quadro 3, por outro lado, observa-se quatro conformidades relacionados a
sinalizacdo e procedimentos operacionais, que puderam ser evidenciados durante a realizacao

do check list.
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NO

Item da
Norma

Requisito

Status

20.7.3

Nas operacdes de transferéncia de inflaméveis, enchimento de recipientes ou
de tanques, sdo adotados procedimentos para eliminar ou minimizar a
emissdo de vapores e gases inflamaveis e controlar a geragdo, acimulo e
descarga de eletricidade estatica?

NC

10

20.7.4

No processo de transferéncia de inflamaveis e liquidos combustiveis, foram
implementadas medidas de controle operacional e/ou de engenharia das
emissdes fugitivas, emanadas durante a carga e descarga de tanques fixos e
de veiculos transportadores, para a elimina¢do ou minimizacao dessas
emissdes?

NC

11

20.7.5

Na operagdo com inflamaveis e liquidos combustiveis, o efetivo de
trabalhadores foi dimensionado de forma suficiente para a realizagéo das
tarefas operacionais com seguranca? (Os critérios e parametros adotados
para o dimensionamento do efetivo de trabalhadores devem estar
documentados)

NC

Quadro 4 — Aplicacéo da Lista de Verificacdo da NR 20 item 9 ao 11.

Fonte: O autor, 2017

Visto que a empresa ainda ndo opera com produtos inflamaveis e combustiveis, nao

foram evidenciados procedimentos e as medidas de controles para manipulacdo de

inflamaveis, conforme mostra o Quadro 4, e consequentemente ndo possui um estudo para

dimensionar o efetivo necessario para a operacdo da instalacéo.

revisdo dos procedimentos operacionais,

Durante a fase de adequacdo da instalacdo (projeto e construcdo) serd necessario a

dimensionamento da equipe para tal.

bem como as medidas de controle e o

O Quadro 5 apresenta as verificacdes referentes aos programas de inspecdes e

manutencdo da instalacdo. Foi possivel observar na empresa em estudo um robusto sistema de

gestdo de manutencéo, sendo considerado como conforme nestes requisitos.
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Item da
Norma

Requisito

Status

12

20.8.1

A instalacdo possui plano de inspecdo e manutengdo documentado? [o plano
de inspecdo e manutencao deve abranger, no minimo: a) equipamentos,
maquinas, tubulacdes e acessorios, instrumentos; b) tipos de intervencéo; c)
procedimentos de inspecdo e manutencao; d) cronograma anual; €)
identificacdo dos responsaveis; f) especialidade e capacitacdo do pessoal de
inspecdo e manutencao; g) procedimentos especificos de seguranca e salde;
h) sistemas e equipamentos de protecdo coletiva e individual.]

13

20.8.3

Os planos de inspecdo e manutencgdo da instalacdo é periodicamente
revisado e atualizado considerando o previsto nas Normas
Regulamentadoras, nas normas técnicas nacionais €, ha auséncia ou omissao
destas, nas normas internacionais, nos manuais de inspe¢do, bem como nos
manuais fornecidos pelos fabricantes? (todos 0os manuais devem ser
disponibilizados em lingua portuguesa.)

14

20.8.4

A fixacdo da periodicidade das inspeces e das intervengdes de manutengéo
nas instalaces considera: a) o previsto nas Normas Regulamentadoras e
normas técnicas nacionais e, na auséncia ou omissao destas, nas normas
internacionais; b) as recomendacdes do fabricante, em especial dos itens
criticos a seguranca e satde do trabalhador; c) as recomendagdes dos
relatdrios de inspec¢des de seguranca e de anélise de acidentes e incidentes
do trabalho, elaborados pela CIPA ou SESMT; d) as recomendages
decorrentes das analises de riscos; €) a existéncia de condi¢des ambientais
agressivas?

15

20.8.5

O plano de inspecdo e manutencdo das instalagdes e suas respectivas
atividades sdo documentados em formulario proprio ou sistema
informatizado?

16

20.8.6

As atividades de inspe¢do e manutencdo séo realizadas por trabalhadores
capacitados e com supervisao?

17

20.8.7

As recomendagdes decorrentes das inspecdes e manutengdes da instalacéo
sdo registradas e implementadas, com a determinag&do de prazos e de
responsaveis pela execugdo? (a ndo implementacao da recomendagao no
prazo definido deve ser justificada e documentada.)

Quadro 5 — Aplicacdo da Lista de Verificacdo da NR 20 item 12 ao 17.

Fonte: O autor, 2017
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Com relacéo a atividades envolvendo permissao de trabalho, inspe¢des de seguranca e

salde e analise de risco, conforme observado no Quadro 6, a empresa também apresentou um solido

sistema de gerenciamento nestes requisitos, ndo sendo necessario nenhuma agao.

Ne° Item da Requisito Status
Norma
E elaborada permissdo de trabalho para atividades ndo rotineiras de
intervengdo nos equipamentos, baseada em analise de risco, nos trabalhos:
a) que possam gerar chamas, calor, centelhas ou ainda que envolvam o seu
18 | 20.8.8 |uso;b) em espacos confinados, conforme NR 33; c) envolvendo isolamento C
de equipamentos e bloqueio/etiquetagem; d) em locais elevados com risco
de queda; €) com equipamentos elétricos, conforme NR 10; f) cujas boas
praticas de seguranca e satde recomendem?
As atividades rotineiras de inspecdo e manutencao sao precedidas de
19| 20.8.8.1 |. x C
instrucdo de trabalho?
A instalagdo é periodicamente inspecionada com enfoque na seguranca e
salide no ambiente de trabalho? Nota: o cronograma de inspe¢des em
20 | 20.9.1 |seguranga e saude no ambiente de trabalho deve ser elaborado (em C
articulagcdo com a CIPA), de acordo com os riscos das atividades e
operagdes desenvolvidas.
As inspe¢des em Seguranca e Satde no Ambiente de Trabalho da instalacéo
sdo documentadas e suas respectivas recomendagdes sdo implementadas,
21| 2093 |c0M estabelecimento de prazos e de responsaveis pela sua execucdo? (Nota c
" | 1: a ndo implementagdo da recomendag&o no prazo definido deve ser
justificada e documentada. Nota 2: os relatérios de inspe¢do devem ficar
disponiveis para as autoridades competentes e aos trabalhadores.)
Na instalacdo sdo elaboradas e documentadas as analises de riscos das
operagdes com inflaméaveis e liquidos combustiveis? (As anélises de riscos
devem ser coordenadas por profissional habilitado, devem ser elaboradas
22 | 20.10.1 | por equipe multidisciplinar, com conhecimento na aplicacéo das C
metodologias, dos riscos e da instalagcdo, com participacdo de, no minimo,
um trabalhador com experiéncia na instalacdo, ou em parte desta, que é
objeto da analise, e devem estar articuladas com o PPRA da instalagdo.)

Quadro 6 — Aplicacdo da Lista de Verificagdo da NR 20 item 18 ao 22.
Fonte: O autor, 2017
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O Quadro 7 também é relacionado ao sistema de gestdo de seguranca e saude, sendo

todos os itens avaliados como conforme.

Ne Item da Requisito Status
Norma
23| 20.10.3 |E elaborada Analise Preliminar de Perigos/Riscos (APP/APR)? C

Sédo utilizadas metodologias de analise definidas pelo profissional
habilitado, observando-se que a escolha deve considerar os riscos, as
24 | 20.10.4 | caracteristicas e complexidade da instalacdo? (o profissional habilitado deve C
fundamentar tecnicamente e registrar na propria analise a escolha da
metodologia utilizada.)

As analises de riscos sdo revisadas: a) na periodicidade estabelecida para as
renovag0es da licenca de operacao da instalacdo; b) no prazo recomendado
pela propria anélise; c) caso ocorram modifica¢Ges significativas no

25| 20.10.5 | processo ou processamento; d) por solicitagdo do SESMT ou da CIPA; e) C
por recomendacéo decorrente da anélise de acidentes ou incidentes
relacionados ao processo ou processamento; f) quando o histérico de
acidentes e incidentes assim o exigir?

Sao implementadas as recomendac@es resultantes das anélises de riscos,
com definicdo de prazos e de responsaveis pela execucao? (a ndo

261 20.106 implementag&o das recomendagdes nos prazos definidos deve ser justificada ¢
e documentada.)
27| 20.10.7 As anélises de riscos estéo articuladas com o Programa de Prevencéo de C

Riscos Ambientais (PPRA) da instalacdo?

Quadro 7 — Aplicacdo da Lista de Verificacdo da NR 20 item 23 ao 27.
Fonte: O autor, 2017

O Quadro 8, apresenta alguns dos requisitos relacionados a treinamento. Embora a
tenha sido evidenciado na empresa uma efetiva gestdo de treinamento através de uma matriz

de treinamentos, grande parte dos requisitos avaliados foram avaliados como ndo conformes.
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NO

Item da
Norma

Requisito

Status

28

20.11.1

A capacitagdo dos trabalhadores € realizada a cargo e custo do empregador e
durante o expediente normal da empresa?

29

20.11.2

Os trabalhadores que laboram na instalacdo e ndo adentram na area ou local
de armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulacao de inflamaveis e
liquidos combustiveis receberam informagdes sobre 0s perigos, riscos e
sobre procedimentos para situa¢des de emergéncias?

NC

30

20.11.3

Os trabalhadores que laboram na instalacéo e adentram na area ou local de
armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulagéo de inflamaveis e
liquidos combustiveis, mas ndo mantém contato direto com o processo ou
processamento realizaram o curso de Integragdo?

NC

31

20.11.4

Os trabalhadores que laboram na instalagdo e adentram na area ou local de
armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulacéo de inflaméaveis e
liquidos combustiveis e mantém contato direto com o processo ou
processamento, realizando atividades especificas, pontuais e de curta
duracdo realizaram curso Bésico?

NC

32

20.11.5

Os trabalhadores que laboram na instalagdo e adentram na area ou local de
armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulacéo de inflaméaveis e
liquidos combustiveis e mantém contato direto com o processo ou
processamento, realizando atividades de manutencdo e inspecdo realizaram
curso Intermediario?

NC

33

20.11.8

Os trabalhadores que laboram na instalagdo e adentram na area ou local de
armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulacao de inflamaveis e
liquidos combustiveis e mantém contato direto com o processo ou
processamento, exercendo atividades de operacdo e atendimento a
emergéncias, realizaram curso Avancgado 11?

NC

34

20.11.9

Os profissionais de seguranga e saude no trabalho que laboram na instalagdo
e adentram na area ou local de armazenamento, transferéncia, manuseio e
manipulacdo de inflamaveis e liquidos combustiveis e mantém contato
direto com o processo ou processamento realizaram o curso Especifico?

NC

35

20.11.10

Observa-se que os trabalhadores que realizaram o curso Basico, caso
venham a necessitar do curso Intermediario, devem fazer complementagéo
com carga horaria de 8 horas, nos contetidos estabelecidos pelos itens 6, 7 e
8 do curso Intermediério, incluindo a parte préatica?

NC

36

20.11.11

Observa-se que os trabalhadores que realizaram o curso Intermediério, caso
venham a necessitar do curso Avancado I, devem fazer complementacéo
com carga horéria de 8 horas, nos contetidos estabelecidos pelos itens 9 e 10
do curso Avancado I, incluindo a parte pratica?

NC

Quadro 8 — Aplicacéo da Lista de Verificagdo da NR 20 item 28 ao 36.
Fonte: O autor, 2017.
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Item da
Norma

Requisito

Status

37

20.11.12

Observa-se que os trabalhadores que realizaram o curso Avangado I, caso
venham a necessitar do curso Avancado |1, devem fazer complementacgéo
com carga horaria de 8 horas, no item 11 e 12 do curso Avancado I,
incluindo a parte préatica?

NC

38

20.11.13

O trabalhador participa de curso de Atualizagdo? (Nota: o conteudo do
curso deve ser estabelecido pelo empregador e com a seguinte
periodicidade: a) curso Basico: a cada 3 anos com carga horaria de 4 horas;
b) curso Intermediério: a cada 2 anos com carga horaria de 4 horas; c)
cursos Avancado I e 1l: a cada ano com carga horéria de 4 horas.)

NC

39

20.11.13.1

E realizado, de imediato, curso de Atualizagdo para os trabalhadores
envolvidos no processo ou processamento em que: a) ocorrer modificacdo
significativa; b) ocorrer morte de trabalhador; c) ocorrerem ferimentos em
decorréncia de explosdo e/ou queimaduras de 2° ou 3° grau, que implicaram
em necessidade de internacdo hospitalar; d) o historico de acidentes e/ou
incidentes assim o exigir?

NC

40

20.11.14

Os instrutores da capacitacdo dos cursos de Integracédo, Basico,
Intermediério, Avancados | e Il e Especifico s&o proficientes no assunto?

NC

41

20.11.15

Os cursos de Integragdo, Basico e Intermediario possuem um responsavel
por sua organizacdo técnica, observando-se que deve ser um dos
instrutores?

NC

42

20.11.16

Os cursos Avancados | e Il e Especifico possuem um profissional habilitado
como responsavel técnico?

NC

43

20.11.17

Para o0s cursos de Integragdo, Basico, Intermediario, Avancados l e Il e
Especifico, é emitido certificado para os trabalhadores que, apés avaliacao,
tenham obtido aproveitamento satisfatorio? (Nota: o certificado deve ser
fornecido ao trabalhador mediante recibo e uma copia deve permanecer
arquivada na empresa. E o certificado deve conter o nome do trabalhador,
contetdo programatico, carga horaria, data, local, nome do(s) instrutor(es),
nome e assinatura do responsavel técnico ou do responsavel pela
organizagdo técnica do curso.)

NC

44

20.11.18

Os participantes da capacitacao recebem material didatico (em meio
impresso, eletrénico ou similar)?

45

20.11.19

Foi estabelecido e € mantido um sistema de identificagdo que permita
conhecer a capacitacdo de cada trabalhador, cabendo a este a obrigacdo de

utilizacdo visivel do meio identificador?

NC

Assim

Quadro 9 — Aplicacdo da Lista de Verificagcdo da NR 20 item 37 ao 45.

Fonte: O autor, 2017.

como no Quadro 8, o Quadro 9, apresenta 0s requisitos relacionados a

treinamentos. Da mesma forma a maior parte dos treinamento foram avaliados como néo

conformes. Os itens avaliados como conformes representam requisitos de outras NR’s,

demonstrando que a gestdo dos treinamentos.
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Como acdo corretiva para 0s treinamentos, pode-se propor a empresa que considere a

NR 20 dentro de sua matriz de treinamentos, visto que a mesma demonstrou-se efetiva para as

demais NR’s. Desta forma, todos o0s requisitos considerados como ndo conformes tornam-se

atendidos por esta NR.

NO

Item da
Norma

Requisito

Status

46

20.12.1

Foi elaborado plano que contemple a prevencéo e controle de vazamentos,
derramamentos, incéndios e explos@es e, nos locais sujeitos a atividade de
trabalhadores, a identificacdo das fontes de emissdes fugitivas? (o plano
deve contemplar todos 0s meios e agdes necessarias para minimizar os
riscos de ocorréncia de vazamento, derramamento, incéndio e explosao,
além de reduzir suas consequéncias em caso de falha nos sistemas de
prevencdo e controle.)

47

20.12.2.1

Para emissoes fugitivas, apos a identificacdo das fontes nos locais sujeitos a
atividade de trabalhadores, o plano de prevencéo e controle inclui agdes para
minimizag&o dos riscos?

NC

48

20.12.3

O plano de prevencéo de controle é revisado: a) por recomendagdes das
inspecOes de seguranca e/ou da analise de riscos; b) quando ocorrerem
modificagdes significativas nas instalagdes; ¢) quando da ocorréncia de
vazamentos, derramamentos, incéndios e/ou explosdes?

49

20.12.4

Os sistemas de prevencdo e controle sdo adequados aos perigos/riscos dos
inflamaveis e liquidos combustiveis?

NC

50

20.12.5

Os tanques que armazenam liquidos inflaméaveis e combustiveis possuem
sistemas de contengdo de vazamentos ou derramamentos, dimensionados e
construidos de acordo com as normas técnicas nacionais?

Quadro 10 — Aplicacdo da Lista de Verificagdo da NR 20 item 46 ao 50.

Fonte: O autor, 2017.

O Quadro 10 detalha requisitos referentes a seguranca e meio ambiente, como

prevencdo e controle de vazamentos e emissfes fugitivas. Foi possivel evidenciar que a

empresa possui planos de controle a vazamentos, contudo ndo ha sistemas para prevencao e

controle de emissBes fugitivas. Diante destas ndo conformidades levantadas, sugere-se que

durante a fase de projeto e adequacéo da instalacéo seja levantado o sistema de prevencéo e

controle dos perigos com inflaméveis, bem como a elaboracdo do plano de controle de

emissoes fugitivas.
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NO

Item da
Norma

Requisito

Status

51

20.125.1

E atendida a proibigio de armazenar materiais, recipientes e similares no
interior de bacias de contencdo, exceto nas atividades de manutencao e
inspecéo?

NC

52

20.13.1

As instalagdes elétricas e equipamentos elétricos fixos, moveis e portateis,
equipamentos de comunicacao, ferramentas e similares utilizados em areas
classificadas e os equipamentos de controle de descargas atmosféricas estdo
em conformidade com a Norma Regulamentadora 10?

NC

53

20.13.2

Foram implementadas medidas especificas para controle da geracéo,
acumulo e descarga de eletricidade estatica em &reas sujeitas a existéncia de
atmosferas inflamaveis?

NC

54

20.13.3

Os trabalhos envolvendo o uso de equipamentos que possam gerar chamas,
calor ou centelhas, nas areas sujeitas a existéncia de atmosferas inflamaveis,
sdo precedidos de permissdo de trabalho?

55

20.13.4

E sinalizada a proibig&o do uso de fontes de ignicdo nas areas sujeitas a
existéncia de atmosferas inflamaveis?

NC

56

20.13.5

Os veiculos que circulem nas areas sujeitas a existéncia de atmosferas
inflamaveis possuem caracteristicas apropriadas ao local e sdo mantidos em
perfeito estado de conservagao?

NC

Quadro 11 — Aplicacdo da Lista de Verificacdo da NR 20 item 51 ao 56.

Fonte: O autor, 2017.

No Quadro 11, observa-se outros requisitos basicos para manipulacdo com inflaméaveis

e combustiveis como o uso de permissdes de trabalhos que possam gerar chamas em

atmosferas inflamaveis. Este requisito foi considerado conforme, pois a empresa possui 0

procedimento de permissdo de trabalho em que, mesmo nao havendo produtos inflamaveis na

instalacdo, é realizada a abertura da permissdo e avaliado a existéncia de atmosferas

inflamaveis.

Contudo, os demais requisitos foram considerados insatisfatorios, sendo julgados

como nao conformes.

As acbBes propostas a empresa envolvem desde questdes como adequacdo da

instalacdo, como no caso das instalacfes elétricas, bem como revisdo de procedimentos e

sinalizacdo nos demais requisitos.
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Item da
Norma

Requisito

Status

57

20.14.1

Foi elaborado e implementado plano de resposta a emergéncias que
contemple agdes especificas a serem adotadas na ocorréncia de vazamentos
ou derramamentos de inflaméaveis e liquidos combustiveis, incéndios ou
explosdes? (Nota: o plano de resposta a emergéncias deve ser elaborado
considerando as caracteristicas e a complexidade da instalacéo e conter, no
minimo: a) nome e funcdo do(s) responsavel(eis) técnico(s) pela elaboracdo
e revisdo do plano; b) nome e funcdo do responsavel pelo gerenciamento,
coordenacdo e implementacdo do plano; ¢) designacdo dos integrantes da
equipe de emergéncia, responsaveis pela execucao de cada agdo e seus
respectivos substitutos; d) estabelecimento dos possiveis cenarios de
emergéncias, com base nas analises de riscos; €) descricdo dos recursos
necessarios para resposta a cada cenario contemplado; f) descri¢do dos
meios de comunicagdo; g) procedimentos de resposta a emergéncia para
cada cenario contemplado; h) procedimentos para comunicacao e
acionamento das autoridades publicas e desencadeamento da ajuda mutua,
caso exista; i) procedimentos para orientagdo de visitantes, quanto aos riscos
existentes e como proceder em situagGes de emergéncia; j) cronograma,
metodologia e registros de realizagdo de exercicios simulados. Prazo: de
acordo com 0s prazos estabelecidos para analise de riscos.)

NC

58

20.14.3

Nos casos em que os resultados das analises de riscos indiquem a
possibilidade de ocorréncia de um acidente cujas consequéncias ultrapassem
os limites da instalagéo, foram incorporadas no plano de emergéncia ac6es
que visem a protecdo da comunidade circunvizinha, com estabelecimento de
mecanismos de comunicag&o e alerta, de isolamento da &rea atingida e de
acionamento das autoridades publicas?

59

20.14.4

O plano de resposta a emergéncias é avaliado apo6s a realizacdo de
exercicios simulados e/ou na ocorréncia de situagdes reais, com o objetivo
de testar a sua eficacia, detectar possiveis falhas e proceder aos ajustes
necessarios?

60

20.14.5

Os exercicios simulados séo realizados durante o horario de trabalho, com
periodicidade, no minimo, anual? (Nota 1: a periodicidade pode ser reduzida
em func&o das falhas detectadas ou se assim recomendar a analise de riscos.
Nota 2: os trabalhadores na empresa devem estar envolvidos nos exercicios
simulados. Nota 3: os exercicios simulados devem retratar, o mais fielmente
possivel, a rotina de trabalho. Nota 4: O empregador deve estabelecer
critérios para avaliagdo dos resultados dos exercicios simulados.)

Quadro 12 — Aplicacdo da Lista de Verificacdo da NR 20 item 57 ao 60
Fonte: O autor, 2017.

No Quadro 12, o Unico requisito considerado ndo conforme diz respeito ao plano de

resposta a emergéncias, muito embora a empresa possua 0 documento vigente e condizente com a

realidade atual. Contudo, tal plano devera ser revisado e incluido acGes especificas a serem adotadas

na ocorréncia de vazamentos ou derramamentos de inflamaveis e liquidos combustiveis, bem como

incéndios ou explosoes.
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Item da
Norma

Requisito

Status

61

20.14.6

Os integrantes da equipe de resposta a emergéncias sdo submetidos a
exames médicos especificos para a funcdo que desempenham, conforme
estabelece a NR 07 (PCMSO), incluindo os fatores de riscos psicossociais,
com a emissdo do respectivo atestado de saude ocupacional?

62

20.14.7

Observa-se que a participacdo do trabalhador nas equipes de resposta a
emergéncias € voluntaria, salvo nos casos em que a natureza da funcédo
assim o determine?

63

20.15.1

E comunicada ao 6rgéo regional do Ministério do Trabalho e Emprego e ao
sindicato da categoria profissional predominante no estabelecimento a
ocorréncia de vazamento, incéndio ou explosao envolvendo inflamaveis e
liquidos combustiveis que tenha como consequéncia qualquer das
possibilidades a seguir: a) morte de trabalhador(es); b) ferimentos em
decorréncia de explosdo e/ou queimaduras de 2° ou 3° grau, que implicaram
em necessidade de internac&o hospitalar; c) acionamento do plano de
resposta a emergéncias que tenha requerido medidas de intervencao e
controle? [Nota 1: a comunicacao deve ser encaminhada até o segundo dia
util apds a ocorréncia e deve conter: a) Nome da empresa, endereco, local,
data e hora da ocorréncia; b) Descri¢do da ocorréncia, incluindo
informacGes sobre os inflamaveis, liquidos combustiveis e outros produtos
envolvidos; c) Nome e funcéo da vitima; d) Procedimentos de investigacdo
adotados; €) Consequéncias; f) Medidas emergenciais adotadas. Nota 2: A
comunicagao pode ser feita por oficio ou meio eletrénico ao sindicato da
categoria profissional predominante no estabelecimento e ao setor de
seguranca e saude do trabalho do 6rgdo regional do Ministério do Trabalho
e Emprego]

NC

64

20.15.2

E elaborado relatorio de investigagdo e analise das ocorréncias a serem
comunicadas ao 6rgdo regional do Ministério do Trabalho e Emprego e ao
sindicato, contendo as causas basicas e medidas preventivas adotadas?
(Nota: o relatério deve ser mantido no local de trabalho a disposicdo da
autoridade competente, dos trabalhadores e seus representantes.)

Quadro 13 — Aplicacdo da Lista de Verificagdo da NR 20 item 61 ao 64.

Fonte: O autor, 2017.

Similarmente ao caso do plano de emergéncia, no Quadro 13 observa-se que o

requisito de comunicacdo ao 6rgdo regional do Ministério do Trabalho e Emprego foi

considerado ndo conforme. Neste caso a empresa possui 0 sistema de comunicacdo, mas

recomenda-se que este procedimento seja revisto, seguindo o requisito da norma.
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Item da .
(o]

N Norma Requisito Status
Observa-se que a contratante e as contratadas sdo solidariamente

65| 20.16.1 o . NC
responsaveis pelo cumprimento da Norma Regulamentadora 20?
Os requisitos de seguranca e satde no trabalho adotados para os empregados

66 | 20.16.2.1 | das contratadas s&o, no minimo, equivalentes aos aplicados para 0s C
empregados da contratante?
A empresa contratante, visando atender ao previsto na NR 20, verifica e

67 |20.16.2.2 | avalia 0 desempenho em seguranca e satde no trabalho nos servicos NC
contratados?
A contratante informa as contratadas e a seus empregados 0s riscos

68 | 20.16.2.3 | existentes no ambiente de trabalho e as respectivas medidas de seguranca e C
de resposta a emergéncias a serem adotadas?
A empresa contratada cumpre 0s requisitos de seguranca e satde no trabalho

69 | 20.16.3.1 | especificados pela contratante, por esta e pelas demais Normas NC
Regulamentadoras?
A empresa contratada assegura a participacdo dos seus empregados nas

70120.16.3.2 capacitacdes em seguranca e saude no trabalho promovidas pela contratante, NC

assim como providencia outras capacitacdes especificas que se fagam
necessarias?

Quadro 14 — Aplicacdo da Lista de Verificacdo da NR 20 item 65 ao 70.

Fonte: O autor, 2017.

O Quadro 14 apresenta os requisitos da NR referente a contratas, em que alguns itens

recomenda-se revisar o procedimento para contratacdo existente, levando em conta estes

requisitos ndo conformes.

No Quadro 15 sdo apresentados os ultimos requisitos da NR. Nele constata-se assuntos

variados como o prontudrio da instalacdo, analise de risco, sinalizacdo e identificacdo, dentre

outros.

Com relagdo ao prontuério da instalacdo, recomenda-se que seja atualizado apds a fase

de projeto e adequacdo da instalacdo, bem como as questdes de sinalizagdo e identificagéo,

visto as mudancas significativas que serdo necessarias, ja avaliadas em outros requisitos.
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Item da
Norma

Requisito

Status

71

20.19.1

O prontuario da instalacdo € organizado, mantido disponivel, atualizado e
constituido pela seguinte documentacdo: a) Projeto da Instalacdo; b)
Procedimentos Operacionais; ¢) Plano de Inspecdo e Manuteng&o; d)
Anadlise de Riscos; €) Plano de prevencao e controle de vazamentos,
derramamentos, incéndios e explos@es e identificacdo das fontes de
emissdes fugitivas; f) Certificados de capacitacdo dos trabalhadores; g)
Anélise de Acidentes; h) Plano de Resposta a Emergéncias? (Nota: Os
documentos do prontuario podem estar separados, desde que seja
mencionado no indice a localizacdo destes na empresa e 0 respectivo
responsavel.).

NC

72

20.19.3

O Prontuério da Instalagdo é mantido disponivel para as autoridades
competentes e para consulta aos trabalhadores e seus representantes?

73

20.19.3.1

As analises de riscos permanecem disponiveis para consulta dos
trabalhadores e de seus representantes, exceto nos aspectos ou partes que
envolvam informagGes comerciais confidenciais?

74

20.20.1

Quando em uma atividade de armazenamento, manuseio e manipulacédo de
inflamaveis e liquidos combustiveis for caracterizada situagéo de risco grave
e iminente aos trabalhadores, sdo adotadas as medidas necessarias para a
interrupcao?

75

20.20.2

Observa-se que os trabalhadores possuem o direito de recusa, podendo
interromper suas tarefas sempre que constatarem evidéncias de riscos graves
e iminentes para sua seguranca e salde ou de outras pessoas? (Nota: nesse
caso o trabalhador deve comunicar imediatamente o fato ao seu superior
hierarquico, que diligenciara as medidas cabiveis.)

76

20.20.3

Os tanques, vasos e tubulagdes que armazenam / transportam inflamaveis e
liquidos combustiveis sdo identificados e sinalizados conforme a Norma
Regulamentadora 26?

NC

77

20.20.4

Nas operacdes de soldagem e corte a quente com utilizacbes de gases
inflamaveis, as mangueiras possuem mecanismos contra o retrocesso das
chamas na saida do cilindro e chegada do magarico?

Quadro 15 — Aplicacdo da Lista de Verificacdo da NR 20 item 71 ao 77.

Fonte: O autor, 2017.

Desta forma, apo6s a aplicacdo e avaliacdo da lista de verificacGes na empresa, observa-

se que dos 77 itens identificados 39 apresentam-se Conforme e 38 como Ndo Conforme,

como demonstrado na Figura 9:
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Requisitos Avaliados

m Conforme

m Nao Conforme

Figura 9 — Resultado dos requisitos avaliados.
Fonte: O autor, 2017

4.3. Plano de Agéo para as Ndo Conformidades

Analisando os requisitos identificados como ndo conformes durante a etapa de
avaliacdo, é possivel classifica-los em 3 categorias genéricas: projeto, procedimento e
treinamento, conforme demonstrado na Figura 10. Esta divisdo visa apenas facilitar a gestéo

do plano de agdes.

Requisitos Nao Conformes

H Procedimento
H Projeto

M Treinamento

Figura 10 — Classificacdo dos requisitos ndo conformes.
Fonte: O autor, 2017

Para a elaboragdo do plano de agfes, alguns requisitos da norma puderam ser
agrupados em uma Unica agdo, enquanto que outros foram necessérias acdes especificas,

conforme apresentado no Quadro 17:
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NO

Item da
Norma

Acéo Proposta

Categoria

20.5.1

Elaboragéo de novo projeto e readequacéo da Instalacdo,
considerando as Normas Regulamentadoras, normas técnicas
nacionais e, na auséncia ou omissdo destas, nas normas
internacionais, convencdes e acordos coletivos, bem como nas
demais regulamentacdes pertinentes em vigor de acordo com o
novo cenario, incluindo os requisitos do item 20.5.2, 20.7.3, 20.7.4,
20.12.4, 20.13.1 e 20.13.2 da Norma.

Projeto

20.6.1

Durante a fase de construgdo e montagem da instalacdo, a obra
deve atendem as especificactes previstas no projeto e as normas
técnicas nacionais e, na auséncia ou omissdo destas, nas normas
internacionais.

Projeto

20.6.2

Durante a fase de construgdo e montagem e no comissionamento,
documentar as inspecdes e 0s testes realizados de acordo com as
normas técnicas nacionais e, na auséncia destas, nas normas
internacionais, e nos manuais de fabricacdo dos equipamentos e
maquinas.

Projeto

11

20.7.5

Realizar o dimensionamento do efetivo de trabalhadores
necessarios para operar com seguranca (critérios e parametros
devem ser documentados)

Procedimento

29

20.11.2

Revisar matriz de treinamento, incluindo os treinamentos previstos
na NR 20.

Treinamento

47

20.12.2.1

Revisar o plano de prevencéo e controle, incluindo as emissfes
fugitivas.

Procedimento

51

20.12.5.1

Revisar procedimentos operacionais, incluindo a proibicéo de
armazenar materiais, recipientes e similares no interior de bacias de
contencgao.

Procedimento

55

20.13.4

Revisar sinalizacdo pertinente a areas de atmosfera inflamavel

Procedimento

56

20.135

Revisar procedimento de Veiculos Motorizados, avaliando as
caracteristicas apropriadas ao local.

Procedimento

57

20.14.1

Revisar Plano de Atendimento a Emergéncias, incluindo os
produtos inflamaveis e liquidos combustiveis.

Procedimento

63

20.15.1

Revisar procedimento de Notificacdo e Investigacdo de Acidentes
de acordo com o item 20.15.1 da norma

Procedimento

65

20.16.1

Revisar procedimento de contratacéo, incluindo as observacoes dos
itens 20.16.1, 20.16.2.2, 20.16.3.1 e 20.16.3.2 da norma.

Procedimento

71

20.19.1

Atualizar prontuario da instalacdo de acordo com o item 20.19.1

Procedimento

76

20.20.3

Revisar sinalizacdo de acordo com a NR 26 nos tanques e
tubulacGes de inflamaveis e liquidos combustiveis.

Procedimento

Quadro 16 — Plano de A¢Oes Proposto.
Fonte: O autor, 2017.
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Avaliando as acgdes propostas no Quadro 17, observa-se que as agdes inseridas na
categoria “Projetos” sdo as que mais demandam investimentos. A a¢do proposta do item n° 1,
por exemplo, € necessaria a revisdao do projeto de toda a instalagao seguindo as demais NR’s e
outras normas, Vvisto que sdo necessarias melhorias na infraestrutura, instalacdo de medidas de
engenharia para controle de emissdes fugitivas e descarga de eletricidade estética, adequacéao
ao sistema de prevencdo e de combate a incéndio, ferramentas, equipamentos de comunicagdo
e similares utilizados em areas classificadas entre outras.

A acéo proposta no item n° 3, refere-se a etapa de construcdo e montagem, visto que a
instalagdo passara pela etapa de adequacdo proposto no item anterior. Esta acdo refere-se
resumidamente ao atendimento das demais legislacGes durante a etapa de adequacdo. De
modo similar, a acdo do item n° 4 refere-se, do mesmo modo, a fase de montagem e
comissionamento dos equipamentos.

Por outro lado had acbGes que demandam pequenos investimentos, classificados na
categoria “Procedimento”, em que consistem na sua totalidade de melhorias nos
procedimentos e estudos ja existentes na empresa.

Dentre estes procedimentos e estudos, cita-se o revisar o dimensionamento do efetivo
de trabalhadores necessarios para operar com seguranca (item n° 11) o qual a empresa possui,
porém com a inclusdo de produtos inflamaveis este estudo podera ser alterado; revisar o plano
de prevencdo e controle e incluir emissdes fugitivas (item n°47); revisar os procedimentos
operacionais e incluir a proibicdo de armazenar materiais recipientes e similares no interior de bacias
de contencdo (item n° 51), apesar de ndo ser frequente este tipo de situacBes na instalacdo, é necessario
que tenha como procedimento documentacéo tal proibigdo e a atualizagdo do prontudrio da instalagdo
(item n° 71), o qual recomenda-se ser todo revisado apos as alteragdes na instalacao.

Com relacdo a sinalizacdo, embora a empresa tenha uma boa sinalizacdo, é
recomendado uma atencdo especial as &reas de atmosfera inflamavel (item n° 55 e 76).

Ainda h& outros procedimentos que recomenda-se serem revisados, alterando-os em
pequenas partes do documento e acrescentando algumas prerrogativas dispostas na NR, tais
como o procedimento de Veiculos Motorizados (item n° 56); Plano de Atendimento a Emergéncias -
PAE (item n° 57); procedimento de Notificacdo e Investigacdo de Acidentes (item n° 63);
procedimento de contratagdo (item n° 65);

Com relagdo a categoria treinamentos em que foram levantados varios requisitos ndo
conformes a Unica acéo proposta, foi incluir o médulo de treinamento para a NR 20 dentro da

matriz de treinamento (item n° 29), visto que a gestdo de treinamentos da empresa
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demonstrou-se bastante sélida neste aspecto a ponto de que ao incluir este médulo de

treinamento, automaticamente os demais requisitos serdo atendidos.
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5. CONCLUSAO

O atendimento a legislagdo vigente, bem como normas nacionais e internacionais, e
principalmente a correta gestdo de riscos associados a atividade dos empreendimentos ainda
sdo as melhores formas de prevenir acidentes e mitigar eventuais incidentes, assegurando a
seguranca e saude dos trabalhadores, bem como a preservagdo do meio ambiente e o
patriménio da empresa.

Com o desenvolvimento deste trabalho, foi possivel identificar os requisitos da NR 20
aplicaveis ao negdcio e elaborar uma lista de verificagdes (check list) que auxilia, ndo so a
empresa local, mas também possibilita a outras filias e até mesmo outras empresas atuantes no
mesmo segmento de mercado, uma auto avaliagdo para verificagdo de conformidade perante a
legislacao tratada.

Desta forma, conclui-se que dos 77 requisitos identificados, a empresa em estudo
apresentou 51% de conformidade. Isto que demonstra um bom sistema de gestdo em saude e
seguranca do trabalho, visto que a empresa ndo armazena ou manipula produtos inflaméaveis e
combustiveis.

A partir das ndo conformidades geradas, foi possivel elaborar uma proposta de plano
de acdo para a empresa para que, quando aplicavel, possa satisfazer todos os requisitos da

norma em quest&o.
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NO

Item da
Norma

Requisito

Status

20.5.1

O projeto da instalagdo atendem os aspectos de seguranca, saude e meio
ambiente que impactem sobre a integridade fisica dos trabalhadores
previstos nas Normas Regulamentadoras, normas técnicas nacionais e, na
auséncia ou omissao destas, nas normas internacionais, convengées e
acordos coletivos, bem como nas demais regulamentagdes pertinentes em
vigor?

20.5.2

O projeto da instalagdo contem, no minimo, e em lingua portuguesa o0s
seguintes itens?

a) descricgdo das instalagGes e seus respectivos processos através do
manual de operagoes;

b) planta geral de locacéo das instalagdes;

c) caracteristicas e informacdes de seguranga, salide e meio ambiente
relativas aos inflamaveis e liquidos combustiveis, constantes nas fichas
com dados de seguranca de produtos quimicos, de matérias primas,
materiais de consumo e produtos acabados;

d) fluxograma de processo;

e) especificagdo técnica dos equipamentos, maquinas e acessorios criticos
em termos de seguranca e saide no trabalho estabelecidos pela analise de
riscos;

f) plantas, desenhos e especificagdes técnicas dos sistemas de seguranca da
instalacdo;

g) identificag&o das areas classificadas da instalacéo, para efeito de
especificagdo dos equipamentos e instalagdes elétricas;

h) medidas intrinsecas de seguranca identificadas na analise de riscos do
projeto.

20.6.1

A construcdo e montagem da instalacdo atendem as especificaces
previstas no projeto e as normas técnicas nacionais e, na auséncia ou
omissdo destas, nas normas internacionais?

20.6.2

As inspecdes e 0s testes realizados na fase de construcdo e montagem e no
comissionamento sdo documentados de acordo com as normas técnicas
nacionais e, na auséncia destas, nas normas internacionais, € nos manuais
de fabricacdo dos equipamentos e maquinas?

20.6.3

Os equipamentos e as instalac@es séo identificados e sinalizados, de
acordo com as normas técnicas nacionais?

20.7.1

Foram elaborados, documentados, implementados, divulgados e sdo
mantidos atualizados procedimentos operacionais que contemplem
aspectos de seguranca e saude no trabalho, em conformidade com as
especificagdes do projeto da instalacdo e com as recomendacdes das
analises de riscos?

20.7.1.1

Os procedimentos operacionais possuem instrucdes claras para o
desenvolvimento de atividades em cada uma das fases de pré-operacéo,
operacdo normal, operacdo temporaria, operacdo em emergéncia, parada
normal, parada de emergéncia, operacao pds-emergéncia?
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NO

Item da
Norma

Requisito

Status

20.7.2

Os procedimentos operacionais referidos sdo revisados e/ou atualizados
quinguenalmente ou em uma das seguintes situagdes: a) recomendacdes
decorrentes do sistema de gestdo de mudancas; b) recomendacdes
decorrentes das analises de riscos; ¢) modificaces ou ampliaces da
instalacéo; d) recomendagdes decorrentes das anélises de acidentes e/ou
incidentes nos trabalhos relacionados com inflaméaveis e liquidos
combustiveis; e) solicita¢cdes da CIPA ou SESMT?

20.7.3

Nas operacdes de transferéncia de inflaméaveis, enchimento de recipientes
ou de tanques, séo adotados procedimentos para eliminar ou minimizar a

emissao de vapores e gases inflamaveis e controlar a geragédo, acimulo e

descarga de eletricidade estatica?

10

20.7.4

No processo de transferéncia de inflamaveis e liquidos combustiveis,
foram implementadas medidas de controle operacional e/ou de engenharia
das emissdes fugitivas, emanadas durante a carga e descarga de tanques
fixos e de veiculos transportadores, para a eliminagdo ou minimizagéo
dessas emissdes?

11

20.7.5

Na operagdo com inflamaveis e liquidos combustiveis, o efetivo de
trabalhadores foi dimensionado de forma suficiente para a realizacdo das
tarefas operacionais com seguranca? (Os critérios e parametros adotados
para o dimensionamento do efetivo de trabalhadores devem estar
documentados)

12

20.8.1

A instalagdo possui plano de inspe¢do e manutengdo documentado? [0
plano de inspecdo e manutengdo deve abranger, no minimo: a)
equipamentos, maquinas, tubulagdes e acessorios, instrumentos; b) tipos
de intervengdo; c) procedimentos de inspecdo e manutencao; d)
cronograma anual; e) identificacdo dos responsaveis; f) especialidade e
capacitacdo do pessoal de inspecdo e manutencao; g) procedimentos
especificos de seguranca e saude; h) sistemas e equipamentos de protecao
coletiva e individual.]

13

20.8.3

Os planos de inspecdo e manutencgdo da instalacdo é periodicamente
revisado e atualizado considerando o previsto nas Normas
Regulamentadoras, nas normas técnicas nacionais e, na auséncia ou
omissdo destas, nas normas internacionais, nos manuais de inspegéo, bem
como nos manuais fornecidos pelos fabricantes? (todos 0s manuais devem
ser disponibilizados em lingua portuguesa.)

14

20.8.4

A fixacdo da periodicidade das inspecdes e das intervencdes de
manutencdo nas instalacdes considera: a) o previsto nas Normas
Regulamentadoras e normas técnicas nacionais €, na auséncia ou omissao
destas, nas normas internacionais; b) as recomendagdes do fabricante, em
especial dos itens criticos a seguranca e satde do trabalhador; c) as
recomendacdes dos relatdrios de inspe¢des de seguranca e de anélise de
acidentes e incidentes do trabalho, elaborados pela CIPA ou SESMT; d) as
recomendacdes decorrentes das analises de riscos; €) a existéncia de
condi¢bes ambientais agressivas?

15

20.8.5

O plano de inspecdo e manutencdo das instalacBes e suas respectivas
atividades sdo documentados em formulario proprio ou sistema
informatizado?

16

20.8.6

As atividades de inspecdo e manutencéo séo realizadas por trabalhadores
capacitados e com supervisao?
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17

20.8.7

As recomendacdes decorrentes das inspecfes e manutencdes da instalacdo
sdo registradas e implementadas, com a determinacdo de prazos e de
responsaveis pela execucao? (a ndo implementacéo da recomendagao no
prazo definido deve ser justificada e documentada.)

18

20.8.8

E elaborada permissio de trabalho para atividades ndo rotineiras de
intervencdo nos equipamentos, baseada em analise de risco, nos trabalhos:
a) gue possam gerar chamas, calor, centelhas ou ainda que envolvam o seu
uso; b) em espagos confinados, conforme NR 33; c¢) envolvendo
isolamento de equipamentos e blogueio/etiquetagem; d) em locais
elevados com risco de queda; €) com equipamentos elétricos, conforme
NR 10; f) cujas boas préaticas de seguranca e salde recomendem?

19

20.8.8.1

As atividades rotineiras de inspecdo e manutencéo sdo precedidas de
instrucdo de trabalho?

20

20.9.1

A instalacdo é periodicamente inspecionada com enfoque na seguranga e
satide no ambiente de trabalho? Nota: o cronograma de inspe¢des em
seguranca e salde no ambiente de trabalho deve ser elaborado (em
articulagdo com a CIPA), de acordo com os riscos das atividades e
operagOes desenvolvidas.

21

20.9.3

As inspe¢des em Seguranca e Satde no Ambiente de Trabalho da
instalacdo sdo documentadas e suas respectivas recomendacgdes séo
implementadas, com estabelecimento de prazos e de responsaveis pela sua
execucdo? (Nota 1: a ndo implementacdo da recomendacdo no prazo
definido deve ser justificada e documentada. Nota 2: os relatérios de
inspecdo devem ficar disponiveis para as autoridades competentes e aos
trabalhadores.)

22

20.10.1

Na instalacdo sdo elaboradas e documentadas as analises de riscos das
operacdes com inflamaveis e liquidos combustiveis? (As analises de riscos
devem ser coordenadas por profissional habilitado, devem ser elaboradas
por equipe multidisciplinar, com conhecimento na aplicagdo das
metodologias, dos riscos e da instalagdo, com participacao de, no minimo,
um trabalhador com experiéncia na instalagdo, ou em parte desta, que é
objeto da andlise, e devem estar articuladas com o PPRA da instala¢do.)

23

20.10.3

E elaborada Anélise Preliminar de Perigos/Riscos (APP/APR)?

24

20.10.4

Séo utilizadas metodologias de analise definidas pelo profissional
habilitado, observando-se que a escolha deve considerar os riscos, as
caracteristicas e complexidade da instalacdo? (o profissional habilitado
deve fundamentar tecnicamente e registrar na prépria analise a escolha da
metodologia utilizada.)

25

20.10.5

As analises de riscos sdo revisadas: a) na periodicidade estabelecida para
as renovacdes da licenca de operacdo da instalacdo; b) no prazo
recomendado pela prépria analise; ¢) caso ocorram modificagdes
significativas no processo ou processamento; d) por solicitagdo do SESMT
ou da CIPA,; e) por recomendacdo decorrente da anélise de acidentes ou
incidentes relacionados ao processo ou processamento; f) quando o
historico de acidentes e incidentes assim o exigir?

26

20.10.6

S&o implementadas as recomendac@es resultantes das analises de riscos,
com definicdo de prazos e de responsaveis pela execucao? (a ndo
implementagéo das recomendagdes nos prazos definidos deve ser
justificada e documentada.)

27

20.10.7

As analises de riscos estdo articuladas com o Programa de Prevencao de
Riscos Ambientais (PPRA) da instalagédo?
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28

20.111

A capacitacdo dos trabalhadores é realizada a cargo e custo do empregador
e durante o expediente normal da empresa?

29

20.11.2

Os trabalhadores gue laboram na instalacdo e ndo adentram na area ou
local de armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulacéo de
inflamaveis e liquidos combustiveis receberam informag6es sobre os
perigos, riscos e sobre procedimentos para situacdes de emergéncias?

30

20.11.3

Os trabalhadores que laboram na instalacéo e adentram na area ou local de
armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulacdo de inflaméaveis e
liquidos combustiveis, mas ndo mantém contato direto com o processo ou
processamento realizaram o curso de Integracéo?

31

20.11.4

Os trabalhadores que laboram na instalacéo e adentram na area ou local de
armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulacédo de inflaméaveis e
liquidos combustiveis e mantém contato direto com o processo ou
processamento, realizando atividades especificas, pontuais e de curta
duracdo realizaram curso Béasico?

32

20.11.5

Os trabalhadores que laboram na instalagdo e adentram na &rea ou local de
armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulacao de inflamaveis e
liquidos combustiveis e mantém contato direto com o processo ou
processamento, realizando atividades de manutencao e inspecao
realizaram curso Intermediario?

33

20.11.8

Os trabalhadores que laboram na instalagdo e adentram na area ou local de
armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulacéo de inflamaveis e
liquidos combustiveis e mantém contato direto com o processo ou
processamento, exercendo atividades de operacdo e atendimento a
emergéncias, realizaram curso Avancado 11?

34

20.11.9

Os profissionais de seguranga e saide no trabalho que laboram na
instalagdo e adentram na &rea ou local de armazenamento, transferéncia,
manuseio e manipulacdo de inflamaveis e liquidos combustiveis e mantém
contato direto com o processo ou processamento realizaram o curso
Especifico?

35

20.11.10

Observa-se que os trabalhadores que realizaram o curso Bésico, caso
venham a necessitar do curso Intermediario, devem fazer complementacéo
com carga horaria de 8 horas, nos contetdos estabelecidos pelos itens 6, 7
e 8 do curso Intermediério, incluindo a parte pratica?

36

20.11.11

Observa-se que os trabalhadores que realizaram o curso Intermediario,
caso venham a necessitar do curso Avancado I, devem fazer
complementacdo com carga horéria de 8 horas, nos conteudos
estabelecidos pelos itens 9 e 10 do curso Avangado I, incluindo a parte
pratica?

37

20.11.12

Observa-se que os trabalhadores que realizaram o curso Avancado I, caso
venham a necessitar do curso Avancado I, devem fazer complementagéo
com carga horéria de 8 horas, no item 11 e 12 do curso Avancado II,
incluindo a parte pratica?

38

20.11.13

O trabalhador participa de curso de Atualizacdo? (Nota: o contetdo do
curso deve ser estabelecido pelo empregador e com a seguinte
periodicidade: a) curso Basico: a cada 3 anos com carga horaria de 4
horas; b) curso Intermediério: a cada 2 anos com carga horéria de 4 horas;
c) cursos Avancado | e Il: a cada ano com carga horéria de 4 horas.)
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39

20.11.13.1

E realizado, de imediato, curso de Atualizacio para os trabalhadores
envolvidos no processo ou processamento em que: a) ocorrer modificacdo
significativa; b) ocorrer morte de trabalhador; ¢) ocorrerem ferimentos em
decorréncia de explosdo e/ou queimaduras de 2° ou 3° grau, que
implicaram em necessidade de internacdo hospitalar; d) o histérico de
acidentes e/ou incidentes assim o exigir?

40

20.11.14

Os instrutores da capacitacdo dos cursos de Integracédo, Basico,
Intermedidrio, Avangados | e Il e Especifico sdo proficientes no assunto?

41

20.11.15

Os cursos de Integracdo, Basico e Intermediario possuem um responsavel
por sua organizacdo técnica, observando-se que deve ser um dos
instrutores?

42

20.11.16

Os cursos Avancgados | e Il e Especifico possuem um profissional
habilitado como responsavel técnico?

43

20.11.17

Para os cursos de Integragdo, Basico, Intermediario, Avancados l e Il e
Especifico, € emitido certificado para os trabalhadores que, apds
avaliagdo, tenham obtido aproveitamento satisfatorio? (Nota: o certificado
deve ser fornecido ao trabalhador mediante recibo e uma cépia deve
permanecer arquivada na empresa. E o certificado deve conter o nome do
trabalhador, contetido programatico, carga horaria, data, local, nome do(s)
instrutor(es), nome e assinatura do responsavel técnico ou do responsavel
pela organizagdo técnica do curso.)

44

20.11.18

Os participantes da capacitacdo recebem material didatico (em meio
impresso, eletrénico ou similar)?

45

20.11.19

Foi estabelecido e é mantido um sistema de identificagdo que permita
conhecer a capacitacdo de cada trabalhador, cabendo a este a obrigacéo de
utilizagdo visivel do meio identificador?

46

20.12.1

Foi elaborado plano que contemple a prevencéo e controle de vazamentos,
derramamentos, incéndios e explosdes e, nos locais sujeitos a atividade de
trabalhadores, a identificagdo das fontes de emissdes fugitivas? (o plano
deve contemplar todos os meios e a¢des necessarias para minimizar os
riscos de ocorréncia de vazamento, derramamento, incéndio e explosao,
além de reduzir suas consequéncias em caso de falha nos sistemas de
prevencéo e controle.)

47

20.12.2.1

Para emissoes fugitivas, apos a identificacdo das fontes nos locais sujeitos
a atividade de trabalhadores, o plano de prevencao e controle inclui agdes
para minimizagao dos riscos?

48

20.12.3

O plano de prevencéo de controle é revisado: a) por recomendagdes das
inspecdes de seguranca e/ou da analise de riscos; b) quando ocorrerem
modificagdes significativas nas instalacfes; ¢) quando da ocorréncia de
vazamentos, derramamentos, incéndios e/ou explosdes?

49

20.12.4

Os sistemas de prevencdo e controle sdo adequados aos perigos/riscos dos
inflamaveis e liquidos combustiveis?

50

20.12.5

Os tanques que armazenam liquidos inflamaveis e combustiveis possuem
sistemas de contencdo de vazamentos ou derramamentos, dimensionados e
construidos de acordo com as normas técnicas nacionais?

51

20.12.5.1

E atendida a proibicdo de armazenar materiais, recipientes e similares no
interior de bacias de contencgdo, exceto nas atividades de manutencéo e
inspecdo?
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20.13.1

As instalagdes elétricas e equipamentos elétricos fixos, moveis e portateis,
equipamentos de comunicacdo, ferramentas e similares utilizados em areas
classificadas e os equipamentos de controle de descargas atmosféricas
estdo em conformidade com a Norma Regulamentadora 10?

53

20.13.2

Foram implementadas medidas especificas para controle da geragéo,
acumulo e descarga de eletricidade estatica em areas sujeitas a existéncia
de atmosferas inflamaveis?

54

20.13.3

Os trabalhos envolvendo o uso de equipamentos que possam gerar
chamas, calor ou centelhas, nas areas sujeitas a existéncia de atmosferas
inflaméaveis, sdo precedidos de permissao de trabalho?

55

20.13.4

E sinalizada a proibicdo do uso de fontes de ignicdo nas areas sujeitas a
existéncia de atmosferas inflamaveis?

56

20.13.5

Os veiculos que circulem nas areas sujeitas a existéncia de atmosferas
inflamaveis possuem caracteristicas apropriadas ao local e séo mantidos
em perfeito estado de conservagao?

57

20.14.1

Foi elaborado e implementado plano de resposta a emergéncias que
contemple a¢des especificas a serem adotadas na ocorréncia de
vazamentos ou derramamentos de inflamaveis e liquidos combustiveis,
incéndios ou explosbes? (Nota: o plano de resposta a emergéncias deve ser
elaborado considerando as caracteristicas e a complexidade da instalagéo e
conter, no minimo: a) nome e funcdo do(s) responsavel(eis) técnico(s) pela
elaboracdo e revisdo do plano; b) nome e fungéo do responsével pelo
gerenciamento, coordenag&o e implementacdo do plano; c) designacéo dos
integrantes da equipe de emergéncia, responsaveis pela execucao de cada
acao e seus respectivos substitutos; d) estabelecimento dos possiveis
cenarios de emergéncias, com base nas analises de riscos; €) descri¢cdo dos
recursos necessarios para resposta a cada cenario contemplado; f)
descricdo dos meios de comunicacdo; g) procedimentos de resposta a
emergéncia para cada cenario contemplado; h) procedimentos para
comunicagdo e acionamento das autoridades publicas e desencadeamento
da ajuda mutua, caso exista; i) procedimentos para orientacdo de
visitantes, quanto aos riscos existentes e como proceder em situacGes de
emergéncia; j) cronograma, metodologia e registros de realizagéo de
exercicios simulados. Prazo: de acordo com os prazos estabelecidos para
analise de riscos.)

58

20.14.3

Nos casos em que os resultados das analises de riscos indiquem a
possibilidade de ocorréncia de um acidente cujas consequéncias
ultrapassem os limites da instalacdo, foram incorporadas no plano de
emergéncia agdes que visem & prote¢do da comunidade circunvizinha,
com estabelecimento de mecanismos de comunicagéo e alerta, de
isolamento da area atingida e de acionamento das autoridades publicas?

59

20.14.4

O plano de resposta a emergéncias é avaliado apés a realizagdo de
exercicios simulados e/ou na ocorréncia de situagdes reais, com o objetivo
de testar a sua eficacia, detectar possiveis falhas e proceder aos ajustes
necessarios?
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20.14.5

Os exercicios simulados sao realizados durante o horario de trabalho, com
periodicidade, no minimo, anual? (Nota 1: a periodicidade pode ser
reduzida em funcéo das falhas detectadas ou se assim recomendar a
analise de riscos. Nota 2: os trabalhadores na empresa devem estar
envolvidos nos exercicios simulados. Nota 3: os exercicios simulados
devem retratar, o mais fielmente possivel, a rotina de trabalho. Nota 4: O
empregador deve estabelecer critérios para avaliacdo dos resultados dos
exercicios simulados.)

61

20.14.6

Os integrantes da equipe de resposta a emergéncias sdo submetidos a
exames médicos especificos para a funcdo que desempenham, conforme
estabelece a NR 07 (PCMSO), incluindo os fatores de riscos psicossociais,
com a emissdo do respectivo atestado de saude ocupacional?

62

20.14.7

Observa-se que a participacdo do trabalhador nas equipes de resposta a
emergéncias € voluntaria, salvo nos casos em que a natureza da funcéo
assim o determine?

63

20.15.1

E comunicada ao 6rg3o regional do Ministério do Trabalho e Emprego e
ao sindicato da categoria profissional predominante no estabelecimento a
ocorréncia de vazamento, incéndio ou explosdo envolvendo inflaméaveis e
liquidos combustiveis que tenha como consequéncia qualquer das
possibilidades a seguir: a) morte de trabalhador(es); b) ferimentos em
decorréncia de exploséo e/ou queimaduras de 2° ou 3° grau, que
implicaram em necessidade de internagdo hospitalar; c) acionamento do
plano de resposta a emergéncias que tenha requerido medidas de
intervencdo e controle? [Nota 1: a comunicacgao deve ser encaminhada até
0 segundo dia Gtil ap6s a ocorréncia e deve conter: a) Nome da empresa,
endereco, local, data e hora da ocorréncia; b) Descri¢do da ocorréncia,
incluindo informacdes sobre os inflamaveis, liquidos combustiveis e
outros produtos envolvidos; ¢) Nome e funcéo da vitima; d)
Procedimentos de investigacdo adotados; €) Consequéncias; f) Medidas
emergenciais adotadas. Nota 2: A comunicagdo pode ser feita por oficio
ou meio eletrdnico ao sindicato da categoria profissional predominante no
estabelecimento e ao setor de seguranca e satde do trabalho do 6rgéo
regional do Ministério do Trabalho e Emprego]

64

20.15.2

E elaborado relatério de investigacdo e analise das ocorréncias a serem
comunicadas ao 6rgao regional do Ministério do Trabalho e Emprego e ao
sindicato, contendo as causas basicas e medidas preventivas adotadas?
(Nota: o relatorio deve ser mantido no local de trabalho a disposi¢éo da
autoridade competente, dos trabalhadores e seus representantes.)

65

20.16.1

Observa-se que a contratante e as contratadas sdo solidariamente
responsaveis pelo cumprimento da Norma Regulamentadora 20?

66

20.16.2.1

Os requisitos de seguranca e salde no trabalho adotados para os
empregados das contratadas sdo, no minimo, equivalentes aos aplicados
para 0s empregados da contratante?

67

20.16.2.2

A empresa contratante, visando atender ao previsto na NR 20, verifica e
avalia o desempenho em seguranca e satde no trabalho nos servigos
contratados?
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20.16.2.3

A contratante informa as contratadas e a seus empregados 0s riscos
existentes no ambiente de trabalho e as respectivas medidas de seguranca e
de resposta a emergéncias a serem adotadas?

69

20.16.3.1

A empresa contratada cumpre 0s requisitos de seguranca e salde no
trabalho especificados pela contratante, por esta e pelas demais Normas
Regulamentadoras?

70

20.16.3.2

A empresa contratada assegura a participacdo dos seus empregados nas
capacitacfes em seguranca e saude no trabalho promovidas pela
contratante, assim como providencia outras capacitacdes especificas que
se facam necessérias?

71

20.19.1

O prontuario da instalacdo é organizado, mantido disponivel, atualizado e
constituido pela seguinte documentacdo: a) Projeto da Instalagdo; b)
Procedimentos Operacionais; ¢) Plano de Inspecdo e Manutencéo; d)
Anélise de Riscos; e) Plano de prevencéo e controle de vazamentos,
derramamentos, incéndios e explosdes e identificacdo das fontes de
emissdes fugitivas; f) Certificados de capacitacdo dos trabalhadores; Q)
Anélise de Acidentes; h) Plano de Resposta a Emergéncias? (Nota: Os
documentos do prontuario podem estar separados, desde que seja
mencionado no indice a localizacdo destes na empresa e o respectivo
responsavel.).
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20.19.3

O Prontuério da Instalagdo é mantido disponivel para as autoridades
competentes e para consulta aos trabalhadores e seus representantes?

73

20.19.3.1

As anélises de riscos permanecem disponiveis para consulta dos
trabalhadores e de seus representantes, exceto nos aspectos ou partes que
envolvam informacg8es comerciais confidenciais?

74

20.20.1

Quando em uma atividade de armazenamento, manuseio e manipulagéo de
inflamé&veis e liquidos combustiveis for caracterizada situagao de risco
grave e iminente aos trabalhadores, sdo adotadas as medidas necessarias
para a interrupgéo?

75

20.20.2

Observa-se que os trabalhadores possuem o direito de recusa, podendo
interromper suas tarefas sempre que constatarem evidéncias de riscos
graves e iminentes para sua seguranca e salde ou de outras pessoas?
(Nota: nesse caso o trabalhador deve comunicar imediatamente o fato ao
seu superior hierarquico, que diligenciarad as medidas cabiveis.)
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20.20.3

Os tanques, vasos e tubula¢fes que armazenam / transportam inflamaveis
e liquidos combustiveis sdo identificados e sinalizados conforme a Norma
Regulamentadora 26?

77

20.20.4

Nas operacdes de soldagem e corte a quente com utilizacBes de gases
inflamaveis, as mangueiras possuem mecanismos contra o retrocesso das
chamas na saida do cilindro e chegada do macarico?




