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Controladoria das Instituicoes Publicas de Ensino do Parana em relagao as
fungcoes do Controller. 59 f. Trabalho de Conclusdo de Curso — Universidade
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RESUMO

A evolugao do profissional controller traz a necessidade de estudos que abordem
sobre esse profissional e sua formacdo, tendo em vista que ha caréncia de
instrucdes a respeito das atividades realizadas por esse profissional e pelo o que é
ministrado na disciplina de controladoria. A partir disso, o objetivo geral do estudo foi
identificar se o conteudo presente nas ementas da disciplina de controladoria das
IES publicas do Parana contemplam as fungbdes do controller. Com o intuito de
atingir o objetivo geral foram adotados os objetivos especificos: identificar as
funcdes do controller por meio da revisao da literatura; selecionar as ementas das
IES do Estado do Parana de categoria publica; e confrontar os conteudos das
ementas dos cursos de Ciéncias Contabeis oferecidos no Parana com as principais
funcbes do controller. Para isso, buscou-se por meio de pesquisa descritiva e de
técnica bibliografica as fun¢des do controller e realizada uma analise documental
nas ementas da disciplina de controladoria coletadas em websites das Instituicbes
de Ensino. Como principais resultados, tem-se que das 120 instituicdes ativas que
oferecem o Curso de Ciéncias Contabeis no Parana, somente 21 delas sdo de
categoria publica, e 7 delas apresentaram ementas para analise, sendo a maioria de
categoria publica estadual. Apdés comparagcdo das ementas com as fungdes do
controller, a fim de responder o problema de pesquisa, tem-se que as ementas da
disciplina de Controladoria contemplam parcialmente as fungdes do controller, visto
que a instituicdo que mais apresentou fungdes, dispde de somente 8 funcdes das 37

elencadas por meio da revisao da literatura.

Palavras-chave: Func¢des do Controller, Controladoria; Ensino Superior, Ementa.



CASTANHA, Caroline M.; CUNHA, Thais B. Analysis of the Controllership
undergraduate curriculum of Parand’s Undergraduate Institutions Public in
relation to the Controller’'s functions. 59 f. Term Paper — Universidade

Tecnoldgica Federal do Parana. Pato Branco, 2017.

ABSTRACT

The evolution of the controller requires researches about this professional and his
undergraduate formation, owing to the lack of instructions about professional
activities and contents obtetained from the undergradute course. Wherefore,
checking if subjects of controller discipline of Higher Public Institutions of Parana
State is right with the professional controller functions, was the main object of the
present study. To achieve the main proposal of the research, was elabored the
specifics objectives: to identify functions of the controller by means of literature
review; to get controlling contents from Higher Public Institutions of Parana State; To
compare functions of controller with Accounting contents from Higher Public
Institutions of Parana State. Thereunto, it was used a descriptive research with
bibliographic technique to figure out he controller functions and documentary
analysis of contents collected on the Institutions' websites. As results, was verified
120 Institutions offering Accounting Undergraduate Course in Parana, 21 Public
Institutions and just 7 of it was analyzed (contents from undergraduate structure).
After doing comparations between contents and functions of controller in the market,
is observed that partially contents from Undergraduate contemplated functions of
controller, whereas the Institution more adequate has just 8 of 37 functions reviewed
in the literature.

Keywords: Controller's function; Controllership; Higher education, Menus.
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1 INTRODUGAO

Nesta secdo serdo apresentados os seguintes itens: (i) contextualizagéo e
problema de pesquisa, (ii) objetivo geral e especificos, (iii) justificativa (iv)
delimitacdo da pesquisa e (vi) estrutura do trabalho.

1.1 CONTEXTUALIZAGCAO E PROBLEMA DE PESQUISA

No atual contexto da contabilidade pode-se notar que algumas areas, como a
controladoria, estdo em constante mudanca no que diz respeito ao embasamento
tedrico e as praticas do mercado. Afinal, a contabilidade vem acompanhando a
evolugdo das organizagdes, subsidiando com informagbes seus mais diversos
usuarios, tanto internos quanto externos (IUDICIBUS, 1998).

Dessa forma, com objetivo de fornecer aos gestores das empresas
informagdes para que suas metas empresariais sejam alcangadas, o controller
aparece subsidiando com esses dados (CALIJURI, 2004).

Diante das exigéncias do mercado de trabalho, considerando sua importéancia
dentro das organizagdes, a Controladoria necessita de profissionais capacitados
para o desenvolvimento das atividades inerentes a atuagdo do controller, logo,
presume-se que a sua atuagcdo no mercado € principiada por uma soélida formacéao
académica (ORO; BEUREN; CARPES, 2013). Para tal, as universidades
desempenham um papel importante na formacédo destes profissionais (PESSOA;
SELIG, 2000).

Devido a esse pressuposto € necessario que o académico de Ciéncias
Contabeis se prepare para ingressar na carreira, sendo importante que a instituicao
de ensino cumpra o seu papel de capacitacao técnica de qualidade e formacéo de
uma visdo multidisciplinar, que vai além do conhecimento cientifico (LOUSADA,;
MARTINS, 2005). Para Martin (2002), o curriculo didatico da area académica é
conveniente para o profissional, pois prepara o bacharel para o conhecimento
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estratégico e juntamente com isso propicia a transformacédo do conhecimento em
competéncia.

Dessa forma ressalta-se a importancia de estudos que contribuam para o
exercicio da funcao do controller, tendo em vista que no Brasil os estudos realizados
sdo mais voltados as fungdes, em geral, do contador.

Com base na contextualizag&o, surge o problema de pesquisa: As ementas
das disciplinas de controladoria das Instituicdbes publicas de Ensino Superior do

Parana contemplam as fungdes do controller segundo a literatura cientifica?

1.2 OBJETIVO GERAL E OBJETIVOS ESPECIFICOS

Desse modo, o objetivo geral desse estudo sera identificar se os conteudos
presentes nas ementas da disciplina de controladoria das IES publicas do Parana
contemplam as fungdes do controller presentes na literatura cientifica.

Para a realizagdo desse objetivo geral, relacionam-se o0s objetivos
especificos: (i) identificar as fungdes do controller por meio da revisao da literatura;
(ii) selecionar as ementas das IES do Estado do Parana de categoria publica; (iii)
confrontar os conteudos das ementas dos cursos de Ciéncias Contabeis oferecidos

no Parana com as principais fungdes do controller.

1.3  JUSTIFICATIVA

Este estudo justifica-se pelos seguintes pontos: contribui com as Instituicbes
de Ensino Superior, com os académicos dos cursos de Ciéncias Contabeis, com o
mercado da area de Controladoria e com a comunidade cientifica.

A pesquisa contribui com as Instituicdes de Ensino com o objetivo de motivar
as IES a fornecerem aos académicos ementas de controladoria mais ricas em

conteudo de acordo com as exigéncias da literatura.
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Ja para os académicos de Ciéncias Contabeis, o estudo pode contribuir
aquele que pretende atuar em uma carreira como controller, demonstrando as
principais fungdes a serem exercidas pelo profissional.

No que tange o mercado de trabalho de Controladoria, o estudo contribui por
apresentar as suas necessidades segundo o que os estudos anteriores sobre o tema
trazem e relaciona-las com o ensino académico oferecido por meio das ementas.

E, por fim, a pesquisa colabora com a comunidade cientifica apresentando um
estudo sobre essa area que ainda é pouco explorada, visto caréncia de instrugdes a
respeito das atividades realizadas pelo controller, sendo que a maioria dos estudos
abordam as fungdes do profissional de contabilidade e nao direcionado a

controladoria.

1.4  DELIMITAGAO DA PESQUISA

A delimitagdo da pesquisa ocorreu na busca nas bases: Google Académico e
Scientific Periodicals Electronic Library (SPELL) para revisao da literatura. Ja para a
coleta de ementas, a delimitacdo foi nas Instituicbes de Ensino Superior em

atividade no Parana segundo o Ministério da Educagao.

1.5 ESTRUTURA DO TRABALHO

A estrutura deste trabalho além da introducdo é composta pelo referencial
tedrico, em seguida sera apresentada a metodologia da pesquisa; na quarta segao
os resultados obtidos e por fim, na Uultima se¢do, sdo demonstradas as

consideracgdes finais.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo apresentam-se as bases tedricas que fundamentam este
estudo e esta subdividido em trés sec¢des: (i) controladoria; (ii) controller; (iii) estudos

anteriores sobre o tema.

2.1 CONTROLADORIA

Segundo Beuren, Costa e Fietz (2007), a controladoria executa papel
fundamental no sentido de propiciar aos gestores informagbes para a tomada de
decisdo perante a situacdo da empresa, desta forma as entidades buscam subsidios
na area de controladoria para se tornarem mais competitivas e organizadas.

Para melhor contextualizacdo, os proximos topicos abordaram sobre a

histdria, conceituagao e funcao da controladoria.

2.1.1 Breve historico da evolugdo da Controladoria

Segundo Beuren (2002), a controladoria surgiu no inicio do século XX, junto
as empresas americanas, que tinham como objetivo controlar os negdcios das
empresas subsidiarias e/ou filiais. No passado, a controladoria era a responsavel
pela contabilidade das empresas, pela elaboragdo de relatorios gerenciais e
orcamentos, pelo custeio dos produtos manufaturados, pela apuracdo dos impostos
devidos e pelo atendimento de requerimentos externos da empresa, além de zelar
pelo cumprimento das normas, politicas e requerimentos adotados pela empresa. Ao
longo do tempo as fungdes foram mudando, de eminentemente contabil, foram se
avolumando e se diversificando. De acordo com Oro, Beuren, Carpes, (2013) isso foi

mudando com o propoésito de se adaptar a um novo ambiente, e entdo a
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contabilidade evoluiu naturalmente para o conceito que se tem atualmente da
controladoria.

Assim, as fung¢des contabeis se ampliaram para a area gerencial. Na década
de 60, Heckert e Willson (1963) destacaram, entre outras, cinco fung¢des basicas
desempenhadas pela Controladoria: fungdo de planejamento, fungdo de controle,
funcao de relatar, fungao contabil e outras fungdes relacionadas.

Mais tarde, na década de 90, Fanhani (1998) destacou que diversas
mudangas econdmicas relacionadas a globalizagdo resultaram na agregacao de
outras fungdes a Controladoria. Historicamente, a evolugdo das funcbdes da
Controladoria, de financeiras para as outras fungdes, foi influenciada por forgas
como o tamanho da empresa, a complexidade das operacdes, as praticas
industriais, o aumento das exigéncias governamentais, € a personalidade e
habilidade do controller (WILLSON; ROEHL-ANDERSON; BRAGG, 1995).

Ja Beuren (2002), atribui o progresso da Controladoria a trés fatores: a
verticalizagdo, a diversificacdo e a expansao geografica das organizagdes, com o
consequente aumento da complexidade de suas atividades. Diante disso, as novas
dimensdes que a contabilidade adquiriu com o passar dos tempos contribuiram
diretamente para a evolugdo das organizagbes assim como, seu papel na
interpretacdo e aplicabilidade das informacdes, sendo possivel avaliar o
desempenho empresarial, permitindo assim proje¢des e simulagbes de cenarios
futuros nas organizagdes (ORO; BEUREN; CARPES, 2013).

2.1.2 Conceitos da controladoria

O conceito de controladoria ainda se torna uma tarefa dificil para os
pesquisadores, principalmente por ndo encontrar uma estrutura conceitual que
embase os estudiosos e também pelo constante desenvolvimento dessa area da
contabilidade (OLIVEIRA, 2011). Abaixo seguem alguns conceitos adotados
segundo o entendimento do que seria a controladoria.

Na intencdo de conceituar Controladoria, Mosimann, Alves e Fisch (1999)
citam que a controladoria reune uma série de principios, envolvendo a

Administracdo, Economia, Psicologia, Estatistica e principalmente a Contabilidade,
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focalizando suas atividades na gestdo econdbmica das empresas, com a finalidade
de orienta-las para a eficacia.

Para Benedicto e Leite (2004), a Controladoria pode ser relacionada com um
sistema de informagdes que objetiva auxiliar o processo de tomada de decisdes dos
gestores, que s&o responsaveis pela diregdo e o controle das operagdes realizadas
pela empresa.

Borinelli (2006) conceitua a controladoria como um conjunto de
conhecimentos que se constituem em bases tedricas e conceituais de ordens
operacional, econémica, financeira e patrimonial, relativas ao controle do processo
de gestdo organizacional. E, ressalta que controle do processo de gestéo, a geragéo
e fornecimento de informagdes de natureza operacional, econémica, financeira e

patrimonial para a tomada de decisdes é fruto da controladoria.

2.1.3 Func¢des da controladoria

A Controladoria ficou conhecida como sendo responsavel pela contabilidade
das empresas, pela elaboragédo de relatérios gerenciais e orgamentos, pelo custeio
dos produtos manufaturados, pela apuragdo dos impostos devidos e pelo
atendimento de requerimentos externos da empresa, além de zelar pelo
cumprimento das normas, politicas e requerimentos adotados pela empresa
(DALMACIO et al. 2010).

Ao longo do tempo as fungbes foram mudando e assim a controladoria tem,
dentre outras, a fungdo de suprir as necessidades de planejamento e controle do
complexo processo de gestdo das organizagdes, atuantes num ambiente marcado
pela globalizagao e por constantes mudancgas (CAVALCANTE et al., 2012).

Desse modo o planejamento e controle que fazem parte do processo de
gestao sao sinbnimos de garantia do cumprimento das metas, objetivos e missdo da
empresa. Sendo assim, a fungédo da controladoria no processo de gestao é fornecer
informacdes sobre o desempenho e resultados econdmicos € monitorar o processo
de elaboracdo do orgamento (PEREIRA, 2001 in: CATELLI, 2001).

Para identificar o que cada fungdo da controladoria atribui para esse ramo da
contabilidade tem -se que segundo Figueiredo e Caggiano (2006) “o planejamento é
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a mais basica de todas as fungdes gerenciais e pode determinar o sucesso de todas
as operacgoes. Ele orienta o futuro da empresa”.

O produto do planejamento estratégico é o fornecimento de diretrizes
estratégicas que orientardo o planejamento operacional. Ele é feito por meio da
avaliagdo do ambiente externo, identificando oportunidades e ameacas, e avaliagao
do ambiente interno, identificando forgas e fraquezas. O processo de planejamento
estratégico permite que a empresa determine suas politicas, objetivos estratégicos e
cenarios futuros. Para isso € necessaria a definicho da missdo da empresa,
envolvimento e participacdo de gestores e apoio dos sistemas de informagéo
(OLIVEIRA, 2001 in: CATELLI, 2001, p.157).

Ja o controle, segundo Catelli (2001) compreende que é funcdo onde se
compara o que foi previsto no planejamento com o real, identificando ou nao as
modificagdes necessarias. O proposito da fungdo de controle é de assegurar que as
atividades da organizacdo sejam desempenhadas de acordo com o esta
determinado no plano da empresa. O que possibilita controlar é ter um sistema de
informacgdes suficientes, de forma eu se possa corrigir o planejamento no momento
em que as mudancgas acontecerem (CATELLI, PEREIRA E VASCONCELOQOS, 2001)

Para Roehl-Anderson e Bragg (2004), o controle representa uma das fungdes
essenciais da controladoria. Com essa fungdo a controladoria pode fornecer um
feedback de informag¢des de uma organizagdo, além de, também mapear sistemas,
implementar processos de melhoria e examinar questdes operacionais, de forma
que os planos e objetivos organizacionais possam ser realizados.

Seguindo essa linha ainda de identificagdo das fungbes da controladoria,
segundo Amaral e Rodrigues (2006), a controladoria deve fornecer dados para
construcdo e manutencgao do sistema de informacdes, a fim de atender e auxiliar os
gestores no processo de tomada de decisdes.

Sendo assim, a controladoria presente em uma organizagdo representa o
acervo de dados, gestdo e organizacao de informagdes para a realizagédo de
estratégias empresariais. As fungdes que a controladoria exerce variam desde as
atividades basicas da contabilidade até formulagcbes estratégicas e informacionais
(LUNKES; GASPARETTO; SCHNORRENBERGER, 2010).
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2.2 CONTROLLER

Dentro desse arsenal de fungdes atribuidas a controladoria surge entéo, a
figura do profissional controller que dentre as fungdes citadas, é o responsavel por

desenvolvé-las no ambiente empresarial. Segundo Peters (2004, p. 2).

O controller € uma figura essencial na responsabilidade econdmica do
gestor, ao dar condigdes efetivas de gerenciamento e monitoramento
econdmico da sociedade, e nas agdes internas ou externas a ela — que
afetam o status econdmico desta sociedade.

Levando em conta as consideracbes e definicbes de controladoria
apresentadas e especificando o controller, observa-se que esse profissional é
responsavel pelo gerenciamento das informag¢des nas organizagdes em todas as
suas etapas do processo de gestdo. Portanto, necessita entender e direcionar as
acgdes dele e da entidade (ORO; BEUREN; CARPES, 2013).

Segundo Martin (2002), o controller € o profissional que faz parte do nivel
estratégico das organizagbes e é capaz de montar um quadro completo do
desempenho organizacional.

O controller precisa obter conhecimento de toda a organizagdo e suas
diversas areas, pois 0 sucesso da empresa depende do sucesso das diversas areas
em conjunto (BOFF; BEUREN; GUERREIRO, 2008).

De acordo com Oro, Beuren e Carpes (2013), a fungdo do controller varia
entre as organizagbes, dependendo de seu porte empresarial e sua estrutura
organizacional, no sentido de definir quais sdo as fung¢des que ele ira desempenhar.

O profissional pode ser, desde responsavel pela contabilidade com a geracao
dos relatérios contabeis, até o estrategista que participa do planejamento e presta
informagdes essenciais para tomada de decisdo (RIBEIRO et al., 2008).

O controller ndo faz papel somente de gerador de informagbes sobre o
desempenho da organizagdo, mas apresenta um viés de planejamento e controle
com suporte as decisdes da alta administragdo, assumindo uma posigéo estratégica
para que a empresa alcance os objetivos dela (RIBEIRO et al., 2008).

Segundo Koliver (2005), o controller deve ter uma visdo ampla, visto que sua

atuacao esta em diversas areas da organizagédo e precisamente na ultima década,
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passou a ter relevancia tanto no meio académico, em cursos de pos-graduagéo e
mestrado, quanto no mercado, que procura profissionais especializados, com viséao
de gestao, planejamento gerencial, fiscal, financeiro e de contabilidade.

Segundo Oro et. al (2014) para que algumas responsabilidades sejam
cumpridas o profissional controller deve atender algumas competéncias, que desde

sua formacao devem ser atribuidas ao seu perfil.

2.2.1 Formagéao académica do controller

Para que algumas responsabilidades sejam cumpridas o profissional
controller deve atender algumas competéncias, que desde sua formacao devem ser
atribuidas ao seu perfil (ORO; BEUREN; CARPES, 2013).

Sendo assim, visando a inser¢ao de profissionais capacitados, o IFAC (1996),
traz que os estudantes devem ser providos de instrucdo basica e foco com
programas de educagdo contabil baseadas na experiéncia. Os conhecimentos
individuais imprescindiveis para aumentar a qualificacdo académica podem ser
classificados em quatro categorias: conhecimentos gerais, organizagcdo e
conhecimento de negocios, conhecimento de tecnologia da informacdo e
conhecimentos relacionados a contabilidade, principios tedricos e praticos.

Na formacao do profissional contabil existe a preocupagao com a eficacia,
com os resultados praticos e com a lucratividade atribuindo maior énfase nos
conhecimentos praticos em dano de um bom embasamento tedrico devido as
exigéncias para o exercicio do cargo de controller estarem se tornando cada vez
mais complexas (LIMA et al.,, 2013). Pois, esse profissional deve desempenhar
inumeras fungdes e ter estes multiplos conhecimentos. Segundo Oliveira, Perez &

Silva (2002) o controller deve ser um profissional multifuncional.
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2.3 ESTUDOS ANTERIORES SOBRE O TEMA

O referencial tedrico deste estudo foi fundamentado em artigos encontrados
em plataformas de pesquisas que tratam sobre o tema da Controladoria e o papel do
controller.

Os estudos discorrem sobre a importancia dos conteudos da disciplina de

controladoria para o desempenho da funcdo de controller e também sobre suas

principais fungdes e exigéncias da profissdo no mercado de trabalho.

No Quadro 1 explorou-se o objetivo geral e os principais resultados:

OBJETIVO GERAL DO

ESTUDO PRINCIPAIS RESULTADOS AUTOR/ANO
Objetivo deste trabalho é | Os resultados apontam a existéncia de um
mostrar o papel deste|novo perfil na controladoria que demanda | CALIJURI, M. S,
novo profissional por meio | profissionais com uma sélida formagdo|SANTOS; N. M. B,
de uma pesquisa | académica, espirito de liderangca e |SANTOS, R. F.; (2005)

exploratdria.

flexibilidade para as mudancas.

Objetiva proporcionar uma
reflexdo em relagdo ao
atual ensino desta
disciplina de controladoria
ministrada nos cursos de
pos-graduagao.

Conclui-se que as Instituicbes de Ensino
Superior do Parana e também em nivel
nacional devem se preocupar com 0 ensino
do profissional que sera entregue no
mercado. As IES devem implementar um
programa de capacitagdo que promova
conhecimento necessario para os atuais e
novos gestores.

AMARAL, M.
RODRIGUES, M. S.
(2006)

S.;

’
)

O objetivo geral ¢é
encontrar qual o perfil do
controller em empresas e
medio e grande porte da
grande Floriandpolis.

Os resultados mostram que o controller
possui, preponderantemente, formacdo em
ciéncias contabeis (55,6%), ocupa posicao de
geréncia (41,2%), e que as fungbes de
controles internos, elaboragdo de relatorios
locais e habilidades relacionadas ao
conhecimento profundo de contabilidade,
iniciativa, lideranga, flexibilidade para
mudangas, capacidade analitica e raciocinio
I6gico sdo as mais demandadas.

RIBEIRO; M. S. et al.

(2008)

Objetivo  identificar um
conjunto de fungbdes da
controladoria em manuais
e obras de referéncia nos

Os resultados mostram que as fungbes mais
citadas sdo as de planejamento e controle,
com demonstrando que o papel do controller
possui um carater proativo na organizagao.
Evidencia também que a controladoria, no

LUNKES, R. J. et al
(2009)

Estados Unidos, : !
. seu desenvolvimento, tem incorporado
Alemanha e Brasil. ~ . e
fungbes mais amplas e sistémicas.
Identificar e analisar as |Os resultados do estudo trazem um

principais fungbes da
controladoria em estudos
empiricos e em obras e
manuais de referéncia.

crescimento no langamento de novas obras e
na publicacdo de estudos empiricos em
controladoria. No campo teorico, composto
por artigos, livros e manuais de controladoria,

LUNKES,  J.
SCHNORRENBERGER
D.; ROSA, F. S.; (2013)

R.;

’
’
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constatou-se que receberam destaque as
fungdes de controle, planejamento, sistema
de informacgdes e contabil.

Analisar a aderéncia entre
as competéncias
requeridas pelo mercado
na contratagao do
profissional de
controladoria sua
formagao académica.

Concluiu-se que existe certa aderéncia entre
o perfil desejado pelo mercado de trabalho e
a proposigcao para a formagao académica do
controller; sendo a carga horaria (72h)
suficiente para apresentagdo da disciplina;

ORO, I. M.; BEUREN, .
M.; CARPES, A. M. S.;
(2013)

Identificar as fungdes e
atribuicbes do controller
solicitadas pelas
empresas brasileiras, no
processo de recrutamento
no mercado de trabalho
nacional.

Os resultados revelam que: as fungdes que
mais se destacam sdo o gerenciamento da
contabilidade, o controle fiscal e tributario,
planejamento  estratégico. Quanto as
competéncias, as que mais se destacam sao:
visdo global de mercado, dinamismo,
lideranga e pro6 atividade;

FERRARI, M. J.; et al.
(2013)

Identificar quais
habilidades e
competéncias séo

desenvolvidas em cursos
de pos-graduagédo com
énfase em controladoria,
relacionado com o perfil
do controller.

O estudo indica as competéncias mais
notadas, dentre as quais se destacam:
habilidades financeiras; habilidades de
avaliagdo econdmica; habilidades associadas
a contabilidade e planejamento estratégico.

ARAUJO, J. GR;
CALLADO, AL
CAVALCANTI, S.;
(2014)

O objetivo do estudo foi

analisar o atual perfil
profissional de
competéncias e

habilidades exigidas para
a funcdo de controller,
bem como investigar se o
perfil deste profissional
tem associacdo ao porte
da empresa, formacgao
académica e o salario
ofertado.

Chegou-se a conclusdo que o perfil
profissional do controller no atual mercado de
trabalho ndo estdo associadas ao porte da
empresa, origem de capital, hierarquia do
cargo, formacdo académica e salario
ofertado.

FERREIRA, C. D. F. et
al. (2014)

Objetivo do estudo foi
identificar as  funcdes
solicitadas pelas
empresas na contratacéo
de controllers e sua
relagdo com o salario e a
formagao académica.

Os resultados demonstram a maioria das
vagas de controller oferecem salario de até
R$ 10.000,00 e que os salarios mais baixos
sdo oferecidos ao controller operacional.
Demonstra-se que o0 mercado procura
controllers formados em Ciéncias Contabeis.

WIGGERS, N.;
LUNKES,R. J.; SOUZA,
P.: (2015)

O artigo tem por objetivo
verificar se, no Brasil,
existe aderéncia entre o
conceito e a pratica das

De acordo com os resultados encontrados,
concluiu-se que existe aderéncia entre as
fungdes descritas na literatura e as
desempenhadas pelos controllers, mas que
eles também estdo desempenhando tarefas
rotineiras e técnicas como Contas a
Pagar.Estes resultados remetem a outras

DALMACIO, F. Z. et al.
(2015)

fungbes atribuidas ao g - .

reflexdes: ou os controllers estdao ampliando
controller. ~ ~ ~

as suas fungdes ou, entdo, estdo exercendo

fungdes que ndo |hes deveriam ser

atribuidas.
Este artigo tem como |Nos anuncios foram identificadas as fungbes | GOMES, T.; LUNKES,
objetivo  identificar e |solicitadas e entdo classificadas de acordo | R. J.;
analisar as fungdes | com a visdo de Weber (2011) nas categorias | SCHNORRENBERGER,
solicitadas na contratagéo | “contador de feijao” e “parceiro de negécios”. | D.; (2015)
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do Controller
Alemanha.

na

Os resultados mostram que a demanda do
mercado ainda tende levemente para as
fungdes mais tradicionais em detrimento as
de “parceiro de negécios”.

O objetivo do estudo é
identificar como sao
abordados, nos cursos de
ciéncias contabeis, de
universidades sulistas
brasileiras, os conteudos
da disciplina de
controladoria e as fungdes

Os resultados demonstraram que na
disciplina de controladoria, inicialmente estao
sendo ensinados conceitos e fungbes de
controladoria, partindo para a sua utilizagao
no processo de gestdo, planejamento e
andlise de resultados, o que contribui na
formacéo do controller.

PLETSCH, C. S.;
SILVA, A.; LAVARDA,
C.E.F.; (2016)

do controller .

Quadro 1 - Objetivos e resultados dos estudos precedentes.
Fonte: Dados do estudo.

O estudo, Perfil do Controller no Contexto Organizacional atual do brasileiro,
redigido por Calijuri, Santos e Santos (2005), teve seus objetivos alcangados por
meio de uma pesquisa exploratéria, para mostrar o papel do controller atualmente.
Para isso, utilizou-se a coleta de dados mediante da aplicagdo de questionarios. O
modelo utilizado foi composto por oito perguntas, fechadas e abertas. A partir do que
se foi coletado nesses questionarios os estudiosos puderam apontar que a
existéncia de um novo perfil na controladoria demanda profissionais que tenham
com uma solida formacédo académica, espirito de lideranca e flexibilidade para as
mudancas.

No estudo de Amaral e Rodrigues (2006), o objetivo foi proporcionar uma
reflexdo em relagdo ao atual ensino desta disciplina de controladoria ministrada nos
cursos de poés-graduacao em nivel de especializagdo, tendo como subsidios os
livros voltados nesta area, pesquisa de campo com os Coordenadores e/ou
Professores que ministram este conteudo nos cursos de pds-graduacédo nas IES,
bem como, a opinido de profissionais que exerce a fungcdo de ou fungao similar nas
empresas. Como resultados da pesquisa survey e comparacdo com resultados de
entrevistas com profissionais da area obtiveram-se que na opinido dos professores
as fungdes de Orcamento, Controle Financeiro, Contabilidade e Custos, foram as
mais citadas, enquanto os profissionais colocam esta mesma opgdo em 4° lugar,
deixando em 1° a funcdo de informagdo, motivacdo, coordenagdo, avaliagao,
planejamento e acompanhamento e fungcdo de funcionario estratégico no
fornecimento de visao critica.

O seguinte estudo de Ribeiro et al., (2008) teve a intengdo de encontrar qual
o perfil do controller em empresas de médio e grande porte da grande Florianopolis,
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neste estudo foi também utilizado método de pesquisa descritiva para observar os
fatos, registra-los, analisa-los, classifica-los e interpreta-los. Quanto ao levantamento
dos dados, esta pesquisa utilizou uma survey, uma vez que os profissionais da area
foram ouvidos por meio de questionarios.

Desse estudo, os autores obtiveram que o controller possui,
preponderantemente, formagdo em ciéncias contabeis (55,6%), ocupa posi¢gdo de
geréncia (41,2%), e que as fungdes de controles internos, elaboracao de relatorios
locais e habilidades relacionadas ao conhecimento profundo de contabilidade,
iniciativa, liderancga, flexibilidade para mudancgas, capacidade analitica e raciocinio
l6gico sdo as mais demandadas na profissé&o.

Para tratar das consideragdes sobre as funcdes da controladoria nos Estados
Unidos, Alemanha e Brasil de Lunkes et al. (2009). Os pesquisadores buscaram
identificar um conjunto de fungbes da controladoria em manuais e obras de
referéncia nos Estados Unidos, Alemanha e Brasil. Para a apresentacdo dos
resultados o estudo se pauta num trabalho investigativo do referencial teérico que
aborda o tema da controladoria. Realizou-se um estudo buscando identificar, na
perspectiva dos autores selecionados, as bases que definem as funcdes da
controladoria.

Desta forma, caracterizando mais uma vez como uma pesquisa de cunho
descritivo quanto ao seu objetivo e quanto aos procedimentos, a pesquisa é
bibliografica e documental. Seus resultados mostraram que as fungdes mais citadas
sao as de planejamento e controle, demonstrando que o papel do controller possui
um carater proativo na organizagao. Evidencia também que a controladoria, no seu
desenvolvimento, tem incorporado fungdes mais amplas e sistémicas.

O artigo de Lunkes, Schnorrenberger e Rosa (2013) apresentou com objetivo
principal identificar e analisar as principais fungbes da controladoria em estudos
empiricos e em obras e manuais de referéncia no cenario brasileiro. Seus resultados
mostram que ha crescimento no lancamento de novas obras e na publicacdo de
estudos empiricos em controladoria, recebendo destaque em artigos, livros e
manuais de controladoria as fungbes de controle, planejamento, sistema de
informacdes e contabil.

No artigo de Oro, Beuren e Carpes (2013), os autores com o objetivo de
analisar a aderéncia entre as competéncias e habilidades requeridas pelo mercado

nacional na contratacdo do profissional de controladoria e sua formagao académica



26

na percepcgao de docentes da disciplina de controladoria, obtiveram seus resultados
por meio da estatistica descritiva, e pelo levantamento de 373 anuncios de oferta de
trabalho em trés sitios especializados de recrutamento e selecdo de recursos, para
entdo chegarem aos resultados de que ocorre certa aderéncia entre o perfil
desejado pelo mercado de trabalho e a proposigéo para a formagédo académica do
controller; constatando-se isso pelas respostas dos docentes pesquisados que a
carga horaria (72h) é suficiente para apresentacao da disciplina; ainda na opinido
dos professores destacam-se os conhecimentos de matematica financeira e
administracao financeira como sendo relevantes na disciplina.

O artigo de Ferrari et al. (2013) teve como objetivo a identificagdo das fungdes
e atribuicbes do controller solicitadas pelas empresas brasileiras, no processo de
recrutamento no mercado de trabalho nacional. Para isso, os autores desenvolveram
uma pesquisa descritiva quanto a analise de recrutamento do profissional controller,
avaliando e tabulando as ofertas e requisitos de recrutamento segundo a Revista
Exame.

Os resultados do estudo trouxeram que as funcdes que mais se destacam
sdo: o gerenciamento da contabilidade, o controle fiscal e tributario, planejamento
estratégico e as competéncias que mais se destacam, sdo as de: visao global de
mercado, dinamismo, lideranga e pro-atividade. Chegando a conclusédo que o
mercado esta demandando controllers capazes de gerir as informagdes das
organizagdes, e que se destaquem tanto pelos conhecimentos técnicos quanto pelos
interpessoais.

O seguinte artigo também utilizado, apresentado por Araujo, Callado e
Cavalcanti (2014), verificou quais habilidades e competéncias sdo desenvolvidas em
cursos de pos-graduagao com énfase em controladoria, que estéao relacionadas com
o perfil contemplado na literatura para o profissional controller, tendo como as
competéncias mais desenvolvidas as habilidades financeiras, habilidades de
avaliagcdo econbmica, habilidades associadas a contabilidade e planejamento
estratégico.

Seguindo a linha desses estudos, no artigo de Ferreira et al. (2014)
denominado como: O perfil profissional do controller e as fungcbes de controladoria:
um estudo da atual necessidade do mercado de trabalho, os autores buscaram
analisar o atual perfil profissional de competéncias e habilidades exigidas para a

funcao de controller nos niveis de diretoria e supervisdao, bem como investigar se o
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perfil deste profissional tem associacdo ao porte da empresa, com sua formacgao
académica e o salario ofertado.

Os resultados apurados nesse estudo foram por meio de anuncios das
empresas de selecao e recrutamento online, nesse estudo ainda utilizou-se a analise
de contingéncia associando duas variaveis. Por meio desses testes estatisticos n&o
paramétricos chegaram ao nivel de significancia minima utilizada que foi de 10% (a
= 0, 10) o que torna o intervalo de confianga de 90%. A conclusdo construida por
meio da analise dos dados foi que o perfil profissional do controller no atual mercado
de trabalho ndo esta associado ao porte da empresa, origem de capital, hierarquia
do cargo, formagao académica e salario ofertado.

Ja o estudo de Wiggers, Lunkes e Souza (2015), buscou identificar as
funcdes solicitadas pelas empresas na contratagcao de controllers sua relagdo com o
salario e a formagao académica. Neste estudo chegou-se a conclusdo que a maioria
das vagas de controller oferecem salario de até R$ 10.000,00 e demonstra-se
também que o mercado procura controllers formados principalmente em Ciéncias
Contabeis, com conhecimento em contabilidade Internacional, diante do que se é
repassado na Instituicdes de ensino e 0 que se apresenta nos curriculos.

No estudo: Aderéncia entre o conceito e a pratica das fung¢des atribuidas ao
controller. Um Estudo no Contexto Brasileiro, desenvolvido pelos autores Dalmacio,
et al. (2015). Esse estudo tem-se por objetivo verificar se no Brasil, existe aderéncia
entre o conceito e a pratica das funcgdes atribuidas ao controller, para isso aplicou-se
questionarios aos associados da Associacdo Nacional dos Executivos de Financas,
Administracdo e Contabilidade (ANEFAC), composto por perguntas fechadas e
abertas, para maior exposicdo das opinides. Desses questionarios extraiu-se a
analise dos dados que resultaram na aderéncia entre as funcbes descritas na
literatura e as desempenhadas pelos controllers, mas que eles também estao
desempenhando tarefas rotineiras e técnicas como contas a pagar. Estes resultados
remetem a outras reflexdes: ou os controllers estdo ampliando as suas funcgdes ou,
entado, estdo exercendo funcdes que nao Ihes deveriam ser atribuidas.

O estudo das funcdes do controller solicitadas por empresas na Alemanha,
tendo como autores Gomes, Lunkes e Schnorrenberger (2015) objetivou identificar e
analisar as funcgdes solicitadas na contratacdo do Controller na Alemanha, e mais
uma vez, assim como os demais estudos citados a analise para atingir o objetivo do

estudo foi com base nos anuncios de emprego. Por intermédio dos anuncios foram
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identificadas as fung¢des solicitadas e entéo classificadas de acordo com a visédo de
Weber (2011) nas categorias “contador de feijao” e “parceiro de negdcios”. Os
resultados mostram que a demanda do mercado ainda tende levemente para as
funcées mais tradicionais.

O estudo de Pletsch, Silva e Lavarda (2016) é um estudo que teve como
objetivo identificar como sdo abordados, nos cursos de Ciéncias Contabeis, de
universidades sulistas brasileiras, os conteudos da disciplina de controladoria e as
funcdes do controller no mercado de trabalho. Os autores utilizaram de uma
pesquisa documental, fazendo a jungao das fungdes do controller na literatura junto
com o que o mercado de trabalho exige no exercicio da profissao.

Sendo assim verificou-se que inicialmente na disciplina de controladoria esta
sendo ensinados conceitos e fungdes de controladoria, partindo para a sua utilizacao
no processo de gestdo, planejamento e analise de resultados, o que contribui na
formacdo do controller, ao ofertar um amplo conhecimento em contabilidade e
gestao estratégica.

Os artigos selecionados para constituir a base da elaboragdo desse estudo,
sd0 em sua maioria pesquisas descritivas, que utilizam dos anuncios de empregos
para identificacdo das fungcbes no mercado de trabalho, pesquisas que envolveram
questionarios para obter a visdo dos profissionais da area ou de quem atuam na
controladoria. Sendo assim, esses estudos se tornam a base para a extracdo das
fungdes do controller, utilizando dessa literatura para comparagéo junto as ementas

de controladoria das IES publicas do Parana.
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3 METODOLOGIA DE PESQUISA

Neste topico serdo demonstradas quatro seg¢des para fundamentar a
metodologia deste estudo, sendo elas: (i) enquadramento metodoldgico, (ii)
procedimentos para revisdo da literatura, (iii) procedimentos para coleta de dados e
(iv) procedimentos de analise de dados.

3.1 ENQUADRAMENTO METODOLOGICO

Quanto aos objetivos esta pesquisa pode ser classificada como descritiva.
Segundo Gil (2008, p.28), as pesquisas descritivas tém como objetivo primordial a:
“‘descricdo das caracteristicas de determinada populagdo ou fenbmeno ou o
estabelecimento de relagbes entre variaveis”. De forma que objetiva-se com este
trabalho a relagéo entre as fungdes do controller com as atividades demonstradas
nas ementas das Instituicdes de Ensino Superior visando encontrar a contribuicéo
da formagao académica para com o exercicio da profissio.

Em relacdo aos procedimentos para selecao das fungdes do controller, o
estudo se classifica como bibliografico. De acordo com Gil (2008), a pesquisa
bibliografica é feita com base em livros e artigos cientificos ja elaborados; com ela, o
investigador pode permitir a analise de dados que possam estar dispersos pelo
espaco.

Outro procedimento de pesquisa utilizado no estudo € a analise documental.
Para Gil (2008), a analise documental utiliza-se de materiais que ndo receberam
ainda um tratamento analitico. Isso pode ser visualizado no atendimento ao segundo
objetivo especifico, na selegédo e analise das ementas da disciplina de controladoria.

A pesquisa ainda apresenta cunho qualitativo. Richardson (1999) define
pesquisa qualitativa como sendo estudos que procuram descrever a complexidade
de determinado problema, analisar a interacdo de certas variaveis e compreender

aléem de classificar processos dinamicos. Dessa forma, a pesquisa apresenta
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caracteristicas, ou seja, as fungdes, fazendo relagdo entre elas. O estudo ndo se
utiliza inteiramente de dados numéricos para se classificar como quantitativa.
3.2 PROCEDIMENTOS PARA REVISAO DA LITERATURA

Revisdo da literatura, segundo Alyrio (2009), é a busca e selegcdo de
documentos, considerando a disponibilidade de material, que condizer com o
assunto de pesquisa.

Dessa forma, a revisdo da literatura do presente estudo buscou acervos
bibliograficos que abordem as funcgdes relacionadas a atuagdo do profissional
controller no mercado. Entdo, para a composicdo dos estudos precedentes, foram
utilizados artigos cientificos obtidos em plataformas de pesquisa.

Com relacdo a selecdao e mapeamento dos estudos, foram adotados os
seguintes procedimentos:

o Foram elencadas as bases para consulta de dados acessando as
principais plataformas de pesquisa de repositorios cientificos relacionados ao tema
do estudo: SPELL, Scielo, Google Académico e Congresso USP;

. Selecionadas as bases SPELL e Google Académico, pois as demais
nao apresentaram artigos alinhados a esta pesquisa;

o Buscado pelos artigos, utilizando como filtro o idioma portugués,
palavras-chave: controller, controladoria e fungdes do controller,

o Classificados e selecionados a partir de leitura dos titulos, resumos e
leitura dindmica dos artigos.

Percebe-se que utilizando os procedimentos demonstrados acima, na
plataforma SPELL, resultou em 196 artigos, que por meio de leitura de titulos,
resumos, e leitura dindmica dos artigos selecionaram-se o montante de nove artigos.

Ja para a busca feita no Google Académico, a pesquisa trouxe 21.100
resultados, foram filtradas as 10 primeiras paginas de pesquisa, que posteriormente
a analise de leitura de titulos e resumos, escolheram-se quatro artigos. Desse modo,
os estudos precedentes desta pesquisa, somando-se os retirados da Base SPELL

Google Académico, se constituiram em 13 artigos, que estao listados no Quadro 2:
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Custos

0 LOCAL DE
o
N TITULO AUTOR/ANO PUBLICACAO
Conteudo da Disciplina de Controladoria PLETSCH’ C.S.
1 e as Fungbdes do Controller no Mercado SILVA, A Revista Pretexto
LAVARDA, C.E. F;
de Trabalho
(2016)
~ WIGGERS, N;
B e e | LUNKES .1,
’ SOUZA, P; Reflexao Contabil
(2015)
Habilidades e Competéncias do | ARAUJO, J. G.R;; Revista Catarinense
Controller. Um estudo com alunos de | CALLADO, A.L.; da Ciéncia Contabil-
3 cursos de Po6s-Graduagéao em | CAVALCANTI, S;; CRC SC
Controladoria (2014)
LUNKES, J. R;;
4 Fungdes da Controladoria: Uma analise SC?HNORRENBERGER’ Revista Brasileira de
no cenario brasileiro ROSA. F.S.: Gestéo de Negécios
(2013)
Competéncias e Habilidades Exigidas do ORO, |. M.; . Revista
s BEUREN, I. M ; . .
Controller e a Proposigdao para sua ) Contabilidade Vista
5 ~ o CARPES, A. M. S;; )
Formagao Académica & Revista
(2013)
Perfil do Controller em Empresas de . i Revista Catarinense
6 Médio e Grande Porte da Grande ?ZI(?OESI;?O M.S.; etal. Da Ciéncia Contabil-
Floriandpolis CRC SC
Consideragdes sobre as Fungbes da Revista Universo
7 Controladoria nos Estados Unidos, | LUNKES, R. J; .et al. Contabil
Alemanha e Brasil (2009)
8 O perfil do Controller sob a Otica do | FERRARI, M. J.; et al. RIC - Revista De
Mercado de Trabalho Brasileiro (2013) Informagao Contabil
O Ensino da Disciplina de Controladoria
nos Programas de Pods-Graduagdo em | AMARAL, M. S;; Revista — Enfoque
9 Nivel de Especializacado em Ciéncias | RODRIGUES, M. S;; Reflex3o Contagbil
Contabeis e o Profissional Controller | (2006)
Atuante no Mercado de Trabalho
.o | Perfil do Controller no Contexto | CALIJURI, M. S. ; o Congresso
Organizacional Atual Brasileiro SANTOS; N. M. B;;

SANTOS, R. F,;
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(2005)

Global Journal Of
Management And
Business Research:
Accounting And
Auditing

O Perfil Profissional do Controller e as | FERREIRA, C.D. F;
Fungdes de Controladoria: um estudo da | et al.
11 atual necessidade do mercado de
(2014)
trabalho

Aderéncia entre o Conceito e a Pratica | DALMACIO, F. Z.

12 | das Funcdes Atribuidas ao Controller: Um | et al. FUCAPE-Business

estudo no contexto brasileiro (2015) School
GOMES, T
Estudo das Fungdes do Controller LUNKES, R. J. XXII Congresso
13 - SCHNORRENBERGER, o
Solicitadas por Empresas na Alemanha D.- Brasileiro De Custos
(2015)

Quadro 2- Relagao de artigos para composigao dos estudos precedentes
Fonte: Dados do estudo.

Dos artigos listados acima, tém-se que os retirados da base SPELL foram os
enumerados de 1 a 9, e o restante foram selecionados da plataforma Google
Académico.

Os treze trabalhos serviram como base para realizagdo dos objetivos desta
pesquisa, sendo utilizados para embasar o referencial tedrico e retirada das fungdes

do controller.

3.3 PROCEDIMENTOS PARA COLETA DE DADOS

Para explanagédo dos procedimentos de coleta de dados foram segmentados

os procedimentos em (i) coleta das fungdes do controller e (ii) coleta das ementas.
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3.3.1 Coleta das Fungdes do Controller

Para coleta das fungbes, foram tomados como base os artigos elencados
como estudos anteriores no referencial tedrico dessa pesquisa e a tese de
Doutorado desenvolvida por Marcio Luiz Borinelli, no ano de 2006, denominada
como: Estrutura Conceitual Basica de Controladoria: Sistematizacao a luz da Teoria
e da Praxis.

Em relagdo aos artigos, a primeira verificagcdo foi em qual parte do artigo
analisado encontravam-se as fungdes do controller, se era no referencial tedrico ou
resultados da pesquisa. De posse dessa informacgao foram transcritas as funcoes em
planilha eletrénica, juntamente com o titulo e local de onde foi extraido (referencial
tedrico ou resultados da pesquisa).

Posteriormente, foram analisados os termos abordados pelos autores do
artigo como funcgéo. A analise foi feita a fim de verificar se os termos trazidos pelos
autores se encaixavam no conceito de funcdo, as expressdes apresentadas como
conhecimentos, habilidades, “fungdes do controller” como geral foram excluidas da
contagem.

Quanto a tese, a relacdo de funcdes foi retirada e adaptada do “Quadro 8 -
Atividades de Controladoria, segundo literatura nacional” presente no estudo do
autor, no qual Borinelli listou atividades de controladoria que foram extraidas de 28
estudos de autores nacionais. Para acrescentar as analises, foram listadas as
frequéncias encontradas na tese a fim de comparar com os resultados das funcdes

da revisdo da literatura.

3.3.2 Coleta das Ementas

Para a realizacdo da busca das ementas das Instituicbes de Ensino Superior
do Parana, primeiramente foi acessado o site do Ministério da Educacgao, que dispde
de uma plataforma eletrbnica com informacdes sobre os cursos superiores

brasileiros.
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Com a finalidade de encontrar as Instituicbes de Ensino do Parana, foi
efetuada uma consulta filtrando pelo estado do Parana e entidades que ofereciam
curso de Ciéncias Contabeis em seu conjunto.

Dessa maneira, foi possivel listar 120 Instituicbes de Ensino Superior do
Parana ofereciam o Curso de Ciéncias Contabeis, e catalogar em planilhas
eletrénicas.

De posse da relagao das instituicoes, essas foram categorizadas em publicas
e privadas, sendo que para este estudo foi utilizada as instituicbes de categoria
publica, pois as Instituigbes de cunho privado apesar do grande numero nao
trouxeram contribuicdo ao estudo devido o pequeno numero de ementas nos sites.
Posteriormente, foram pesquisados e acessados os websites de cada IES do
Parana de categoria publica, com o intuito primario de identificar se o curso ofertava
a matéria de controladoria. Para as instituigdes que possuiam a disciplina de
controladoria em sua grade curricular o proximo passo foi buscar a ementa da

referida disciplina no website.

3.4 PROCEDIMENTOS DE ANALISE DE DADOS

Para resultar nas fungbes utilizadas a fim de atingir o primeiro objetivo
especifico proposto, as fungbes foram agrupadas por semelhanga de semantica.
Semantica, de acordo com Dicionario Michaelis, € o ramo da linguistica que estuda a
significagdo das palavras, assim como a representacéo do sentido dos enunciados.
Por exemplo, para constituir a fungdo gestao de custos, foram agrupados também os
termos: controle de custos e formacao de preco de venda, sendo esses, formas de
gestao de custos.

Em acréscimo as funcdes, foram retiradas as funcdes elencadas pelo estudo
de Tese de Doutorado de Borinelli, no qual o quadro retirado do estudo foi adaptado,
agrupando-se as fungdes repetidas para melhor comparagcdo com as fungdes
encontradas neste estudo.

Quanto aos procedimentos de analise das ementas, estas foram transcritas

para a planilha eletrénica, com o objetivo de melhor visualizar e organizar os dados.
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Posto isto, foi verificado os conteudos ministrados, e excluidos da contagem os
termos conceituais como, por exemplo, elementos historicos e conceituais da
controladoria.

A fim de atingir o terceiro objetivo proposto, foi realizada a comparagao das
funcdes que estavam nas ementas para com as fungdes encontradas na revisao da
literatura, as fungbes da tese do Borinelli (2006) com as fungbes da revisdo da
literatura e com as ementas. Desse modo, foi criada uma planilha no qual continham
as funcgdes listadas e os nomes das IES, sendo registradas as fungdes presentes
nas ementas, e a partir disso, foi possivel efetuar a contagem das fung¢des por

instituicdo para identificar as frequéncias.



36

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Para compor esta segao, foram segmentados os resultados em trés topicos
de modo que possam atender os objetivos especificos do estudo, sendo eles: (i)
fungdes do Controller; (ii) relagdo das ementas de controladoria e (iii) comparagao
entre fungdes e as ementas, fazendo com que o objetivo geral seja alcangado e

explanado a sequir.

41 FUNGCOES DO CONTROLLER

Nesta secdo mostram-se os principais resultados encontrados na revisao da
literatura, fungdes extraidas do estudo de Borinelli (2006) e por fim, comparagao

entre os dois conjuntos de func¢des citadas pelos autores.

4.1.1 Fungdes do Controller na revisédo da literatura

A designagcdo das fungdes, segundo Teixeira (2003), é algo ainda néao
consensual, pois, entre os autores ocorrem divergéncias de quais seriam as fungdes
do controller, podendo ser atribuida esta falta de consenso a experiéncia particular
de cada autor.

Seguindo a ideia da identificagdo das fungdes, para cumprir com o primeiro
objetivo especifico do estudo o Quadro 3 busca apresentar as fun¢gdes mais citadas
nos artigos utilizados, sendo assim, ele dispde da descrigdo da fungdo e suas

frequéncias.
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A frequéncia é representada pelo numero de vezes que é encontrada a

funcao, sendo frequéncia 9 para as fungdes mais citadas nos estudos precedentes e

frequéncia 1 para as menos citadas.

Fungdes do controller

Frequéncia

Elaboragao de Orgcamento

9

Gestéo Fiscal/Tributaria

Planejamento Estratégico

Gestdo de custos

Controles Internos

Sistemas de informacgéao

Controle

Atendimento a Auditoria Externa

Elaboragéo e Interpretacdo de Relatérios Gerenciais

Elaboragéo de Relatérios Contabeis e Fornecimento de Informagdes

Gestdo de Pessoas

Analise e Avaliagédo de Desempenho Econdmico

Suporte vendas/compras

Elaboragédo de Manuais Internos e Contratos

Gerenciamento da Area Tesouraria

Analise de Demonstragdes Contabeis

Planejamento e Controle Orgamentario

Planejamento e Andlise Financeira

Contabilidade Internacional

Elaboragao de Relatérios Gerenciais Internacionais

Coordenagao de Fechamentos Contabeis Mensais

Auditoria Interna

Auxilio na Reestruturagao Societaria

Planejamento de Novos Investimentos

Mensuragao de Risco do Ambiente Organizacional

Sistemas gerenciais

Relatérios para o Governo

Conciliagbes Contabeis

Consolidagdes das Demonstragbes Contabeis

Coordenacao

Uso de Planilhas

Avaliar e Controlar Investimentos

Atender Agentes de Mercado

N N N N N N NN N W W W W W W W W w s P P o ) OOf OO N| N| | 0 00| ©| ©
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Classificagao das Contas Contabeis

Gerenciamento da Contabilidade

Planejamento e Estudos econdmicos

[N [ N I O I

Direcao

Quadro 3 - Fungées do Controller e suas frequéncias.
Fonte: Dados do estudo.

Deste modo, analisando o numero de frequéncia de cada fungao percebe-se
que as fungbes de elaboracdo de orgcamentos, gestdo fiscal e tributaria e
planejamento estratégico obtiveram a maior frequéncia, sendo presentes em 9
artigos. Em seguida, as fungbes de gestdo de custos, controles internos, sistemas
de informacao, apresentaram-se em 8 dos 13 artigos.

Ja as funcbes de controle, atendimento a auditoria externa, elaboracdo e
interpretacdo de relatérios gerenciais, elaboragdo de relatorios contabeis e
fornecimento de informagdes ficaram com frequéncia entre 7 e 6. Sendo essas as
fungdes mais consideradas para o controller segundo os estudos.

Levando em consideracao as fungdes com maior frequéncia, tem-se o estudo
de Lunkes (2010) que corrobora com os dados do Quadro 1. Em seu estudo sobre
as fungbes da Controladoria, também foram identificadas as fungbes de
planejamento e controle, que sdo apontadas como fundamentais, e as fung¢des de
elaboracgao de relatérios e interpretacao e contabilidade.

Assim como foi discorrido sobre as fungdes mais citadas, tem-se as fungdes
que foram pouco citadas, como: mensuragao de risco do ambiente organizacional,
sistemas gerenciais, relatérios para o0 governo, conciliagbes contabeis,
consolidagdes das demonstragdes, coordenacdo, uso de planilhas, avaliar e
controlar investimentos, atender agentes de mercado, classificagdo das contas
contabeis, gerenciamento da contabilidade, planejamento e estudos econdmicos e
direcdo que estao entre a frequéncia de 1 e 2, correspondendo que para a maioria
dos autores essas fungdes nao possuem grande contribuicdo para o exercicio da

profissdo do controller.
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4.1.2 Fungdes do Controller Tese de Doutorado Marcio Luiz Borinelli

Borinelli (2006) por meio de sua tese de doutorado denominada “Estrutura
conceitual basica de Controladoria: sistematizagcdo a luz da teoria e da praxis”
buscou elementos que integram a estrutura conceitual e que refletem as praticas de
Controladoria das empresas investigadas em seu estudo.

Com isso, foi possivel a retirada de fungdes elencadas por meio dos estudos
nacionais sobre o tema. Para resultar na relacdo de atividades exercidas pelo
profissional de controladoria segundo os estudos brasileiros Borinelli (2006) listou 28
estudos precedentes: 12 livros, 5 papers e 11 dissertagdes e teses.

No estudo de Borinelli (2006) lista 30 fungdes encontradas nos estudos

elencados, conforme demonstra o Quadro 4:

Fungodes do Controller ‘ Frequéncia Autores Nacionais
Desenvolver e gerenciar o sistema de informagdes 23
gerenciais

Prover suporte ao processo de gestao, com informacgdes 21

Coordenar os esfor¢cos dos gestores das areas (sinergia) 11

Desenvolver, acompanhar e assessorar o controle do

planejamento/orgamento 1

Atender aos agentes de mercado (preparar informagdes) 10

Elaborar, coordenar e assessorar na elaboragao do
planejamento da organizagéo

-
o

Elaborar, avaliar, coordenar, assessorar na Avaliagédo de
desempenho

Gerenciar o Departamento de Contabilidade

Desenvolver e gerenciar o sistema de custos

Elaborar, coordenar, consolidar e assessorar na
elaboragao do orgamento das areas

Elaborar demonstragdes contabeis

Gerenciar impostos (registro, recolhimento, superviséo)

Realizar auditoria interna

Implementar e manter todos os registros contabeis

Desenvolver e gerenciar o sistema contabil de
informacgao

Realizar o registro e controle patrimonial (ativos fixos)

Realizar o planejamento tributario

Realizar o controle interno

Sugerir medidas corretivas (auxiliar)

Realizar analise de viabilidade de projetos de
investimentos

A (DD DM ]|O|N|N|N| 00 [00|0]| ©
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Prover protegao aos ativos

Realizar estudos estatisticos ou estudos especiais 3
Desenvolver politicas e procedimentos contabeis e de 3
controle

Acompanhar o mercado (analisar oportunidades e 2
ameagas)

Realizar andlises financeiras (risco e retorno) 2
Relacionar-se com agentes de mercado 1
Assessorar a auditoria externa 1

Desenvolver condigdes para a realizagdo da gestao

econbmica
Proceder a avaliagdo econémica 1
Responsabilizar-se pela gestdo econémica 1

Quadro 4 - Fungdes do Controller de acordo com Borinelli (2006)
Fonte: Adaptado Borinelli (2006)

Analisando-se o Quadro 4, verifica-se que algumas atividades sdo mais
citadas que outras. As atividades mais citadas foram: “desenvolver e gerenciar o
sistema de informagdes gerenciais” com citagcdo de 82% dos autores nacionais,
seguida por “prover suporte ao processo de gestdo, com informacdes” com 21
citacbes dentre os 28 autores.

Ja as menos citadas foram: ‘“relacionar-se com agentes de mercado”,
“assessorar a auditoria externa”, “desenvolver condicbes para a realizacdo da
gestdo econbmica”, “proceder a avaliagdo econdmica”, “responsabilizar-se pela

gestdo econdmica”, com somente uma indicagao dos 28 autores nacionais.

4.1.3 Comparacéao das Fung¢des do Controller

A partir das funcdes coletadas na revisdo de literatura e as funcdes extraidas
da tese de Borinelli (2006), apresenta-se neste capitulo uma comparacéo, visto que
foram utilizados diferentes autores para se chegar ao montante de 37 func¢des neste
estudo e resultar nas fungdes encontradas por Borinelli em seu trabalho.

Com intuito de verificar quais fungdes retiradas da tese se relacionava com as
fungdes encontradas na revisao de literatura deste trabalho demonstra-se o Quadro
5.
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Fungodes do Controller (Borinelli, 2006)

Funcgoes relacionadas na revisao da literatura

Desenvolver e gerenciar o sistema de
informagdes gerenciais

Sistemas de informacgéao

Prover suporte ao processo de gestao, com
informagdes

Elab. Relatérios Gerenciais/Interpretacao

Coordenar os esfor¢cos dos gestores das

Gestdo de Pessoas

areas (sinergia) Coordenacdo
Desenvolver, acompanhar e assessorar o
controle do Controle

planejamento/or¢amento

Atender aos agentes de mercado (preparar
informacdes)

Atender agentes de mercado

Elaborar, coordenar e assessorar na
elaboragao do planejamento da
organizagao

Planejamento Estratégico

Elaborar, avaliar, coordenar, assessorar na
Avaliagao de desempenhos

Andlise e Avaliagdo de Desempenho Econémico

Gerenciar o Departamento de Contabilidade

Gerenciamento da contabilidade

Desenvolver e gerenciar o sistema de
custos

Gestdo de custos

Elaborar, coordenar, consolidar e
assessorar na elaboracéo do
orgamento das areas

Planejamento e controle orgamentario

Elaboragédo de Orgamento

Elaborar demonstragdes contabeis

Elaboragéo de relatérios Contabeis e fornecer
informacgdes

Gerenciar impostos (registro, recolhimento,
supervisao etc.)

Relatoérios para o Governo

Realizar auditoria interna

Auditoria interna

Implementar e manter todos os registros
contabeis

Coordenacao de fechamentos contabeis mensais

Conciliagdes Contabeis

Consolidagdes das Demonstragdes Contabeis

Classificagao das contas Contabeis

Desenvolver e gerenciar o sistema contabil
de informacéao

Sistemas de informagao

Realizar o registro e controle patrimonial
(ativos fixos)

Realizar o planejamento tributario

Gestéo Fiscal/Tributaria

Realizar o controle interno

Controles Internos

Sugerir medidas corretivas (auxiliar)

Realizar analise de viabilidade de projetos
de investimentos

Planejamento de novos investimentos

Prover protegao aos ativos

Controles Internos

Realizar estudos estatisticos ou estudos
especiais

Mensuragao de Risco do Ambiente Organizacional

Desenvolver politicas e procedimentos
contabeis e de controle

Elaboragédo de Manuais Internos / Contratos

Controle

Acompanhar o mercado (analisar
oportunidades e ameacgas)

Planejamento e estudos econdmicos

Realizar analises financeiras (risco e
retorno)

Planejamento e Analise financeira

Mensuragéo de Risco do Ambiente Organizacional
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Relacionar-se com agentes de mercado Atender agentes de mercado
Assessorar a auditoria externa Atendimento a Auditoria Externa

Desenvolver condigdes para a realizagéo da
gestédo econOmica
Proceder a avaliagdo econémica Analise e Avaliagdo de Desempenho Econdmico

Planejamento e estudos econdmicos

Responsabilizar-se pela gestdo econdbmica |-
Quadro 5 - Comparacao das Fungdes do Controller
Fonte: Dados do Estudo

Tomando como base para analise o Quadro 5, pode-se observar que as
atividades relacionadas no estudo de Borinelli (2006) sdo convergentes com as
fungdes encontradas neste estudo.

Sistemas de Informacgéo, Controle e Planejamento estratégico foram mais
citadas tanto nesse estudo quanto na tese de Borinelli (2006). Somente 3 fungdes da
tese que nado se relacionaram com fungdes da revisdo de literatura, porém podem
estar subentendidas em outras fungdes, com o intuito de auxiliar a administragao de
empresa na gestao da organizagao.

Das 37 fungbes extraidas da revisdo da literatura somente 8 ndo apareceram
no estudo de Borinelli (2006) , sendo essas pouco citadas pelos autores
pesquisados, tais como: avaliar e controlar investimentos, uso de planilhas/sistemas
contabeis, auxilio na reestruturacdo societaria, suporte vendas/compras,
gerenciamento da area tesouraria, contabilidade internacional, elaboragdo de

relatorios gerenciais internacionais, diregéo.

4.2 RELAGCAO DAS EMENTAS DE CONTROLADORIA

Para melhor explanacéao, este tépico foi subdivido em (i) categorizagdo das
Instituicdbes de Ensino Superior do Parana, e (ii) relacdo das ementas de

controladoria.
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4.2.1 Categorizagao das Instituigbes de Ensino Superior do Parana

Para o alcance do segundo objetivo do estudo, sao listadas as Instituicdes de
Ensino do Estado do Parana devidamente credenciadas junto ao Ministério da
Educacao. Atualmente no Parana sédo 120 Instituigdes de Ensino Superior, que se
encontram em atividade no ano de 2017 e que oferecem o curso de graduagdo em
Ciéncias Contabeis, sendo dessas IES a minoria de ensino publico, sendo esse
menor numero o responsavel por compor a amostra desse estudo, representando

17,5% do total das Instituicoes.

Tabela 1 - Relagdo de IES publicas que possuem o Curso de Ciéncias Contabeis no Estado do
Parana.

Categoria de Ensino N° de IES no Parana %

Publica 21 17,5%
Privada 99 82,5%
Total 120 100%

Fonte: Dados do estudo

A seguir na Tabela 2 lista-se o0 montante das Instituigdes de Ensino publico
para analise, conforme categoria de ensino, sendo segregadas em federais e
estaduais, como representa a Tabela 2.

Tabela 2 - Numero de IES publicas por Categoria de Ensino.

Categoria de Ensino N° IES por Categoria %
Federais 4 19,05%
Estaduais 17 80,95%
Total 21 100%

Fonte: Dados do estudo.

Das 21 Instituicdes de ensino publico listadas constata-se que a maioria é de
categoria estadual, sendo esse montante constituido de 7 sedes e o restante das 10

sao campus. Ja as federais, representam menos de 20% do total da amostra.
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4.2.2 Relagado das ementas de Controladoria

Com a busca realizada junto aos sites ou nas paginas dos cursos foi possivel
chegar a um montante de IES publicas que apresentavam a grade curricular do
curso de Ciéncias Contabeis disponiveis para consulta. E, por meio dessa busca
pode-se constatar que a disciplina de controladoria na maioria das vezes esta
presente no 7° ou 8° periodo do curso.

A seguir a Tabela 3 relaciona o total de Instituicdes de Ensino Superior que
apresentaram a grade curricular do curso de acordo com as categorias. Nela esta
exposto a relagdo do numero total de IES para com o numero de IES que
apresentaram grades curriculares, totalizando 16 Instituicbes de Ensino publico que
apresentam a grade curricular da disciplina de controladoria para consulta em seus
Websites.

Tabela 3 -Relagao de IES publicas que apresentam Grade Curricular nos Websites.

N° IES pesquisadas que

N° IES por | disponibilizam pelo site a grade

-

Categoria de Ensino %

categoria curricular do curso de Ciéncias
Contabeis
Federais 4 2 50,00%
Estaduais 17 14 82,35%
21 16 76,19%

Fonte: Dados do estudo.

Para melhor visualizagdo dos dados segue o Grafico 1 que dispde dos dados
da Tabela 3, ilustrando de forma mais clara a porcentagem do total de IES publicas
para as IES com grade curricular.
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Grafico 1 — Porcentagem das IES publicas que apresentam Grade Curricular.
Fonte: Dados do estudo.
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Para fins de analise, tem-se a maioria das IES publicas apresentam a grade

curricular da disciplina de controladoria, sendo que 76,19% do total das 21 IES

publicas disponibilizam a grade curricular em seus Websites.

Nota-se que as IES publicas estaduais apresentaram maior numero de grades

curriculares para a formagado da amostra representadas por 14 instituicbes com

grade curricular, representando 87,5% do total de Instituigdes que obtiveram a grade

curricular disponiveis para consulta.

Com o intuito de atingir o terceiro objetivo especifico do estudo, foi necessario

a busca pelas ementas de controladoria nessas Instituicdes de ensino, desse modo

ao chegar no numero de 16 grades curricular, resultou que 43,75% disponibilizaram

a ementa de controladoria conforme apresentado na Tabela 4.

Tabela 4 - Relagao de IES publicas que apresentaram ementas no site.

N° IES pesquisadas que
disponibilizam pelo
site a Ementa de %
Controladoria no curso de
Ciéncias Contabeis

N° IES pesquisadas que
disponibilizam pelo site a
grade curricular do curso de
Ciéncias Contabeis

Categoria de Ensino

Federais 2 1 50,00%
Estaduais 14 6 42,80%
Total 16 7 43,75%

Fonte: Dados do estudo.
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De acordo com o disposto na tabela, em relacdo as IES publicas que
apresentam a grade curricular com as que apresentam as ementas, pode-se
constatar que a categoria publica estadual assim com aponta o maior numero de
grades curricular também apresenta maior numero de ementas sendo 85,71% das
ementas utilizadas no estudo para comparacao com fungdes do controller.

O Grafico 2 tem como funcgao elucidar os dados expostos na Tabela 4 o que
permite maior discussdo quanto ao montante de ementas disponiveis que

representa os dados da analise.
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Grafico 2 — Porcentagem de IES publicas que apresentam ementas.
Fonte: Dados do estudo.

Por meio do Grafico 2, constata-se a relagdo em porcentagem de cada
categoria, sendo assim, as IES publicas estaduais se sobressaem, apresentando
além de 14 grades curriculares para consulta 6 ementas para verificagdo dos
conteudos, sendo a categoria que mais contribui para o estudo.

Da relacédo das IES que tiveram as ementas disponiveis nos sites, encontra-
se abaixo a descrigdo dos conteudos abordados nas ementas de categoria publica.
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INSTITUICAO DESCRIGAO DA EMENTA

Conceitos, procedimentos e fungbes da Controladoria. Elementos da
Controladoria e sua aplicacado. Sistema empresa e seu ambiente. Defini¢gdes

de eficacia, eficiéncia e resultado econdbmico. Processo de gestdo:
UTFPR . ) n ~
planejamento; execugdo e controle. Modelo de gestdo. Modelo
organizacional. Modelo de decisdo. Sistemas de informagdes. Apuragado de
resultado por atividades.

Elementos historicos e conceituais da controladoria. Papel e importancia da
controladoria. Planejamento e controle. Configuracdo da controladoria.
FECEA Exigéncias técnicas e pessoais do controller.

O processo de gestdo publica e a controladoria. Principais fungdes da
controladoria governamental. O papel do "controller" e suas fungbes nos
UEL organismos publicos diante das normas vigentes. Controles internos.
Instrumentos de Planejamento (PPA, LDO e LOA). Instrumentos e
metodologia de monitoramento das agdes governamentais. Instrumentos e
metodologia de avaliagao de projetos, programas e politicas publicas.

UEM Evolugéo da Controladoria, evidenciando as suas contribuicbes ao processo
de gestéo das entidades e seu desenvolvimento prético.

Histérico e conceito da Controladoria. Fungdes basicas da controladoria.
Papel e importancia da controladoria. Exigéncias técnicas e pessoais do

UEPG i L ~

controller. Planejamento. Avaliagdo de desempenho. Ferramentas de gestao.

Conceitos, procedimentos e fungbes da Controladoria. Elementos da
Controladoria e sua aplicagido. Sistema empresa e seu ambiente. Definicoes
de eficacia, eficiéncia e resultado econdmico. Processo de gestio:
planejamento; execugcdo e controle. Modelo de gestdo. Modelo
organizacional. Modelo de decisdo. Natureza e Objetivo do Orgamento.
UENP Sistemas Orgamentarios. Abordagens Orgamentérias. Tipos de Orgamentos.
Planejamento, Estrutura e Processo orgamentario: Orcamento de Vendas.
Orgamento de Produgao. Orcamento de Despesas Operacionais. Orgamento
de Caixa. Orcamento de Investimentos e decisdes de longo prazo.
Demonstragbes Contabeis Projetadas. Controle Orgamentario. Orgamento
em perspectivas alternativas.

Conceitos e caracteristicas da fungdo Controladoria. Fungbes do controller.
Empresa, ambiente, eficacia empresarial e o modelo de gestdo.
UNICENTRO Controladoria e o processo de gestao empresarial. Sistemas de informagéo e
avaliagdo econdmico-financeiro. Avaliagao de desempenho e de resultado.
Custo-padrao. Balanced Scorecard. Jogos de empresas.

Quadro 6 - Relagao das Ementas de controladoria das Instituigbes de Ensino Superior de
categoria publica.
Fonte: Dados do estudo.
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No Quadro 6 pode-se notar que os conteudos mais abordados por elas sao a
respeito da histéria, evolucdo e conceituacdo da controladoria, além dos
instrumentos da controladoria, como o planejamento, orgamento, modelos de gestao
e avaliagao de desempenho.

Para uma analise dos conteudos ministrados nessas Instituicbes, com base
no levantamento de dados nas ementas curriculares da disciplina de controladoria,
observou-se que os conteudos de processo de gestado; sistemas de informacgéo;
ferramentas de Gestdo, estrutura da controladoria, fungdes do controller, avaliagao
de desempenho; conceito de controladoria; a empresa e o planejamento;
planejamento estratégico foram os mais citados em ambas as categorias.

No entanto, se tratando dos conteudos pouco é detalhado sobre as fungdes
do controller, em sua maioria as ementas abordam conteudos que agregam a pratica
das fungdes desse profissional, assim como no estudo de Souza (2010), em que se
identificou e analisou os conteudos curriculares aplicados no processo de ensino e
aprendizagem da disciplina de controladoria, onde os mais citados também foram o
processo de gestéo, planejamento, controle, avaliagao de desempenho, sistema de

informacgé&o, além de elaboragéo e interpretacéo de relatorios e gestdo de pessoas.

4.3 COMPARAGCAO DAS EMENTAS COM AS FUNGCOES DO CONTROLLER

Este capitulo foi subdivido em (i) comparagao das ementas com as fungoes
do controller na revisdo da literatura; (ii)) comparagdo das ementas com as fungdes
do controller do estudo de Borinelli (2006), e por ultimo, (ii) Confrontacdo das

ementas com as fungdes do controller.

4.3.1 Comparagcao das ementas com as funcbes do Controller na Revisao da

Literatura

Neste topico sera explanado sobre os resultados das comparacgdes entre as
fungdes retiradas dos estudos anteriores e as ementas das IES do Parana.
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No quadro abaixo € evidenciada somente as fungcbes que se apresentavam
nas ementas das IES, ou seja, das 37 fungdes do controller extraidas dos estudos
precedentes, 28 delas ndo estavam presentes nas ementas e por esse motivo nao

estao relacionadas no quadro de comparacgao.

Fungoes UTFPR | UEL | FECEA | UEPG| UEM | UENP | UNICENTRO TOTAL
Planejamento Estratégico X X X X X 5
Sistemas gerenciais/ X X X 3
Ferramentas de Gestéo
Analise e Avaliagéo de

o X X X 3

Desempenho Econdémico
Sistemas de informagao X X 2
Controle X X X X X 5
Gestao de custos X X 2
Elaboragao de Orgamento X X 2
Planejamento e Controle

L X X 2
Orgamentario
Planejamento e Analise X 1
Financeira
Total Fungdes x Ementas 8 0 2 4 1 5 5 25

Quadro 7 - Comparacgéao das Fungdes do Controller com as ementas de controladoria das IES.
Fonte: Dados do estudo.

Em analise ao Quadro 8, elabora-se duas comparagdes: a comparagao de
frequéncia das fungdes do controller entre as IES e a comparacdo de quais IES
apresentam o maior numero de fungcdes nas suas ementas.

A primeira comparacgao realizada é referente a frequéncia das fungdes nas
ementas das IES, tendo assim que as fungbes de: Planejamento estratégico e
Controle apresentam frequéncia igual a 5. Seguido da fungdo de Sistemas
gerenciais/Ferramentas de Gestdo e Analise e avaliagao de desempenho econémico
com frequéncia 3. Ja as funcbdes de Sistemas de informacédo, Gestdo de custos,
Elaboragdo de orgcamento e Planejamento e controle orgamentario obtiveram
incidéncia em 2 IES, e por fim, as fungbes menos citadas sao as e Planejamento e
analise financeira e Analise de demonstracdes contabeis, com frequéncia em uma e
nenhuma Instituicdo de Ensino Superior publica do Parana, respectivamente.

Esses resultados corroboram com o estudo de Pletsch, Silva e Lavarda
(2016) no qual estao sendo ensinados conceitos e fung¢des de controladoria, partindo

para a sua utilizagdo no processo de gestao, planejamento e analise de resultados.
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Segundo Catelli (2001) quando se fala em processo de gestdo, fala-se de
planejamento e controle que sao fungdes da controladoria que estdo diretamente
ligadas ao exercicio do controller, desta forma a pode-se dizer que a maioria das IES
publicas contribui com a formacédo do académico de Ciéncias Contabeis gerando
conhecimento aplicado a area do profissional controller.

A seguir para a proxima comparagdo, apresenta-se a Tabela 5 com a
finalidade de listar o numero de funcdes por ementas das Instituicdes de Ensino

Superior publico.

Tabela 5 — Frequéncia de Fungdes do Controller por ementas das Categorias de IES.

Categoria IES Instituicio de Ensino Frequéncia
Federal UTFPR 8
UNICENTRO 5
UENP 5
Estaduais UEPG 4

FECEA 2
UEM 1
UEL 0

Total 23

Fonte: Dados do estudo.

Conforme exposto na tabela acima as IES que se sobressairam com o
numero de funcdes listadas em suas ementas, foram: UTFPR, Unicentro e UENP
com 8 e 5 fungbes respectivamente, em seguida UEPG com 4 fungbes. Ja as
demais IES ficaram com frequéncia entre 2, 1 e nenhuma fungao ligada a revisdo da
literatura a respeito das fungdes do controller. A UEL, apresentou frequéncia igual a
zero devido sua ementa estar ligada ao setor publico somente.

Nessa comparagao, pode-se dizer que a Instituicdo de categoria federal é a
que mais apresenta conteudos que auxiliam nas fun¢des ligadas a controladoria.

Por meio desses dados, ainda é possivel verificar que entre as sete ementas
apresentadas para esse estudo, as IES com maior nota no Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (Enade) ndo sdo correspondentes as ementas que

apresentaram mais funcdes, como listado na Tabela 6.
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Tabela 6 — Relagao nota Enade x numero de fungbées por ementa.

Intituicdo de Ensino Superior publica Nota Enade | N°de Fungdes listadas nas ementas

UTFPR 4 8 Funcgbes
Unicentro 4 5 Funcgbes
UENP 2 5 Funcgbes
UEPG 3 4 Fungdes
FECEA 3 2 Funcodes
UEM 4 1 Fungdes
UEL 5 Nenhuma fungao

Fonte: Dados do estudo.

4.3.2 Comparacdao das ementas com as fungdes do Controller- Estudo Borinelli
(2006)

Nesta secdo, explana-se sobre a comparagao das fungdes retiradas do
estudo do Borinelli (2006) com as fun¢des encontradas nas ementas das Instituicdes
Publicas de Ensino Superior do Parana.

Para compor essa comparacao apresenta-se o Quadro 8, no qual lista-se as
funcdes extraidas da tese do Borinelli (2006) em juncdo as fungdes do controller

retiradas da revisao da literatura e suas frequéncias demonstradas nas ementas.

Fung¢des do Controller - estudo Func¢des do Controller- Revisao N° de Ementas
Borinelli (2006) Literatura

Elaborar, coordenar e assessorar na

elaboragao do planejamento da Planejamento Estratégico 5

organizagao

Elaborar, avaliar, coordenar, . oo
Analise e Avaliagdo de Desempenho

assessorar na Avaliagao de . 3
Econdmico
desempenhos
. . Sistemas de informacgéao
Desenvolver e gerenciar o sistema - — 3
de informagdes gerenciais Sistemas gerenciais/Ferramentas de

Gestao

Desenvolver, acompanhar e
assessorar o controle do Controle 5
planejamento/orcamento

Desenvolver e gerenciar o sistema

Gestao de custos 2
de custos
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Elaborar, coordenar, consolidar e Elaboracédo de Orgamento
assessortarcr;a e!aboragao do Planejamento e Controle 2
orgamento das areas orcamentario
Realizar analises financeiras (risco e . e .

Planejamento e Analise financeira 1
retorno)
Total: 21

Quadro 8 — Comparagao das Fungdes das ementas com Estudo Borinelli (2006)
Fonte: Dados do estudo.

Para analise do Quadro 8, deve se considerar que a comparagao das fungdes
foi adaptada de acordo com as denominacdes de fungdes do Quadro 7, levando em
consideragao a comparacgao das fungdes do controller da revisdo da literatura com
as atividades da controladoria identificadas no estudo Borinelli (2006).

Tem-se dessa forma que o Quadro 8 traz o resumo do Quadro 5 onde quatro
fungdes encontradas no Quadro 7 foram agrupadas para duas, sendo elas as
funcdes: “elaboracdo de orgamento” e “planejamento e controle orgamentario”,
surgindo a fungao: Elaborar, coordenar, consolidar e assessorar na elaboragdo do
orcamento das areas.

E, as fungbes “Sistemas gerenciais/Ferramenta de gestdo” e “Sistemas de
informagéo” se agruparam para: desenvolver e gerenciar o sistema de informacdes
gerenciais, resultando em 7 fungdes.

Como resultado da comparacao, nota-se que as fungcdes mais citadas nas
ementas de acordo com a referida tese foram: Elaborar, coordenar e assessorar na
elaboracdo do planejamento da organizacdo e desenvolver, acompanhar e
assessorar o controle do planejamento/orgamento e ja as fungdes menos citadas
foram as relacionadas a elaboragdo e planejamento de orcamento e analises
financeiras da mesma maneira que demonstrou a comparacado das ementas com as
funcdes retiradas da revisdo da literatura.

Desta forma, levando em consideragcdo a comparacgao efetuada com a revisdo
da literatura com a tese de doutorado de Borinelli (2006) pode-se dizer que ambos
os estudos possuem semelhanca, levando em conta a identificacao das atividades
de controladoria segundo os autores classificados na tese e a identificacdo das
funcées do controller por meio dos estudos precedentes, tendo como resultado a
releitura do Quadro 7 apresentada no Quadro 8 com a fungdes citadas por Borinelli
(2006), onde apenas foi transcrito as fungdes conforme denominagao dos 28 autores

escolhidos na tese.
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Sendo assim, além identificar quais ementas publicas contribuem mais para o
exercicio do controller, pode-se dizer as ementas disponiveis nas |IES publicas
contém as atividades de controladoria também encontradas por Borinelli (2006) em

seu estudo.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo geral identificar se os conteudos nas
ementas da disciplina de controladoria das IES publicas do Parana contemplam as
fungdes do controller. Para que este objetivo fosse atingido, foram definidos como
objetivos especificos do trabalho: (i) identificar as fungdes do controller por meio da
revisdo da literatura; (ii) selecionar as ementas das IES do Estado do Parana de
categoria publica; (iii) confrontar os conteudos das ementas dos cursos de Ciéncias
Contabeis oferecidos no Parana com as principais fungdes do controller.

Para atingir o primeiro objetivo especifico, foi realizada uma pesquisa
bibliografica em artigos cientificos para a extragado das fungbes e comparadas com
as atividades da controladoria segundo a tese elaborada por Borinelli em 2006. As
fungdes foram organizadas em planilhas eletrénicas e agrupadas por semantica.

Quanto ao segundo objetivo, foi feita uma andlise documental, buscando por
websites quais Instituicdbes de Ensino Superior do Parana publicas possuiam a
disciplina de controladoria e posteriormente verificado quais delas apresentavam a
ementa da disciplina.

Para alcancar o terceiro objetivo, foi elaborado um quadro de comparagao
constituindo uma analise qualitativa dos dados, listando as principais fungbes do
controller com as ementas das IES.

Por meio da busca realizada, foram identificadas 148 funcdes e elencadas 37
para as analises. E, em relacdo as IES para o numero de amostra considerou-se as
IES de categoria publica classificadas como federais e estaduais, totalizando 21
instituicdes.

Do total das IES publicas, tem-se que 16 tinham a grade curricular para
consulta, porém desse montante, resultou-se em 7 ementas, sendo elas a maioria
de categoria publica estadual.

Em comparacao das fungdes do controller com as ementas, percebe-se que
somente 9 das 37 funcbes foram identificadas, sendo as mais citadas o
planejamento estratégico, sistemas gerenciais/ ferramentas de gestdo, analise e

avaliagao de desempenho econémico, sistemas de informacao e controle. Quanto as
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fungdes encontradas na tese de Borinelli (2006) somente sete foram listadas nas
ementas.

A partir dos resultados obtidos e da comparagdo efetuada, conseguiu-se
entdo, atender ao problema de pesquisa: As ementas das disciplinas de
controladoria das Instituicdes de Ensino Superior do Parana contemplam as funcoes
exercidas pelo profissional controller?

Concluiu-se que as ementas da disciplina de Controladoria contemplam
parcialmente as funcbes do controller, pois as ementas que mais contribuiram
apresentaram apenas 8 das 37 fungdes listadas, o que significa que pouco do que
se € listado na literatura para esse profissional esta sendo repassado aos
académicos do curso.

Levando em conta a selecdo das ementas, pode-se notar que as IES de
categoria publica federal estdo contribuindo mais para o exercicio do profissional
controller, com embasamento nas suas funcdes, pois no tocante as Instituicdes de
ensino, destaca-se que as federais possuem maior incidéncia das fungdes nos
conteudos ministrados na disciplina de controladoria, no qual a UTFPR sobressaiu-
se.

Pode ser citado como limitagbes do estudo, o pequeno numero de ementas
disponibilizadas para a comparagéo junto as fungdes e também a dificuldade dos
autores em identificar as fung¢des do controller, pois cada autor define as funcdes de
acordo com seu estudo. Diante do exposto, para uma analise mais completa o ideal
seria a maior disponibilidade das ementas junto aos websites das IES.

Desse modo, sugere-se para estudos futuros relacionar ementas de outros
estados, e estender a analise ao plano de ensino da disciplina de controladoria nao
se limitando somente ao estudo da dessa disciplina, pois muito do que o controller
utiliza para o exercicio da sua profissdo € ensinado em outras disciplinas, como por
exemplo, em contabilidade gerencial e contabilidade de custos. Assim como
considerar as ementas ou plano de ensino de instituicbes de cunho privado, pois
representam maioria em atividade. Além disso, outra sugestdo é de que as
instituicbes de ensino disponibilizem de mais conteudos voltados as fungdes do

controller, contribuindo para o exercicio dessa profissao.
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