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RESUMO

DAMETTO, Diandra. Analise da gestdo ambiental dos postos de combustiveis
no municipio de Medianeira — PR. 2017. 53 péaginas. Trabalho de Conclusédo de
Curso Tecnologia em Gestdo Ambiental - Universidade Tecnoldgica Federal do
Parana. Medianeira, 2017.

Em funcéo do crescente aumento dos problemas ambientais, empresas como as do
ramo de abastecimento de combustiveis que sé@o consideradas potencialmente
poluidoras, devem adotar medidas que minimizem os impactos ambientais causados
por essa atividade. Nesse sentido, este trabalho buscou fazer uma anélise da gestao
ambiental dos postos de combustiveis no municipio de Medianeira — PR. Os dados
para o desenvolvimento desse estudo foram obtidos a partir de 10 empreendimentos
avaliados no municipio através de uma pesquisa, em que se aplicaram questionarios
com perguntas objetivas relacionadas a gestdo ambiental nos estabelecimentos a
serem avaliados. ApOs a coleta, esses dados foram organizados em gréficos e
tabelas de maneira que facilitou a compreensdo dos mesmos. Com resultados
obtidos na avaliacdo ambiental dos estabelecimentos, se observa que 90% dos
estabelecimentos foram considerados ambientalmente “Adequados”, e que 10%
foram considerados “Parcialmente Adequados”. A presente avaliacéo identificou que
existe uma preocupacao consideravel dos gestores dos postos de combustiveis em
relacdo a area ambiental, porém ainda ha medidas que podem ser tomadas para
melhoria das praticas ambientais.

PALAVRAS-CHAVE: Impactos ambientais. Legislacdo ambiental. Logistica
Reversa.



ABSTRACT

DAMETTO, Diandra Analysis of the environmental management of fuel stations
in the municipality of Medianeira — PR. 2017. 53 paginas. Trabalho de Concluséo
de Curso Tecnologia em Gestdo Ambiental - Federal Technology University -
Parana. Medianeira, 2017.

Due to the growing increase in environmental problems, companies such as those in
the field of fuel supply that are considered potentially polluting should adopt
measures that minimize the environmental impacts caused by this activity. In this
sense, this work sought to make an analysis of the environmental management of
fuel stations in the municipality of Medianeira - PR. The data for the development of
this study were obtained from 10 enterprises evaluated in the city through a survey,
in which questionnaires were applied with objective questions related to
environmental management in the establishments to be evaluated. After the data
collection, these data were organized in graphs and tables in a way that facilitated
their understanding. With results obtained in the environmental evaluation of
establishments, 90% of establishments were considered environmentally "Adequate”,
and 10% were considered "Partially Adequate”. The present assessment identified
that there is considerable concern of fuel station managers in relation to the
environmental area, but there are still measures that can be taken to improve
environmental practices.

KEY WORDS: Environmental impacts. Environmental legislation. Reverse logistic.
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1. INTRODUCAO

Nos dias atuais é crescente a preocupacao com as questdes ambientais na
esfera global, uma vez que os recursos extraidos do meio ambiente séo finitos, e se
nao manejados de forma correta podem se tornar escassos. Desta forma, empresas
de segmentos de atividades poluidoras devem se preocupar cada vez mais com as
atividades que desenvolvem, além de buscar a minimizacao dos impactos causados
ao meio ambiente.

No Brasil a forma de transporte predominante € o rodoviario, sendo derivados
do petréleo os mais importantes combustiveis fosseis para esse tipo de transporte, 0
que consequentemente faz com que tenham dispostos pelas rodovias do pais um
grande numero de postos de combustiveis. De acordo com a ANP (Agéncia
Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis), no ano de 2015 o mercado
brasileiro de combustivel para transportes gerou 116 bilhdes de litros de
combustiveis, ocupando a posi¢ao de 4° maior consumidor mundial e o pais onde se
encontra o 8° maior parque de refino.

Nesse sentido, o setor de distribuicdo de combustiveis, que € considerado
como atividade potencialmente poluidora para o0 meio ambiente, uma vez que pode
poluir as aguas, solo e ar, investe em protecdo ambiental e busca adequar-se as
legislacbes ambientais existentes, para assegurar que essa atividade ndo agrida o
meio ambiente (LORENZETT e ROSSATO, 2010).

A atividade varejista de comércio de combustiveis €& submetida ao
cumprimento de normas ambientais, pela Resolu¢cdo do Conselho Nacional do Meio
Ambiente - CONAMA n° 237/97 como sendo sujeita ao licenciamento ambiental. No
ano de 2000 o CONAMA instituiu a Resolucdo n°273 que estabelece diretrizes para
o licenciamento dessas atividades especificamente.

Aléem dessas duas Resolugcdes também existem as normas técnicas
expedidas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), e também as
legislacdes estaduais, que podem se diferenciar de um estado para outro, como no
estado do Parand as portarias do IAP (Instituto Ambiental do Parana) e as

Resolucbes SEMA. No caso do Parana outras principais leis que regem o
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licenciamento ambiental sdo a Resolucdo SEMA 032/16, NBR 13.786, a Lei
Estadual 14.984/05, e a Lei 18.955/17.

Diante desse cenario, as empresas que atuam no segmento de
abastecimento de combustiveis devem buscar o comprometimento com as
atividades que desenvolvem, adotar préticas para a prevencao de danos ambientais,

visar a sustentabilidade, adequacéo a legislacao e respeito ao meio ambiente.
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2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

Desenvolver uma andlise da gestdo ambiental dos postos de combustiveis no

municipio de Medianeira — PR.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Coletar dados primarios sobre a gestdo ambiental dos postos de combustiveis.

e Analisar a situacdo atual dos postos de combustiveis avaliados, em relacdo a

gestdo ambiental desses estabelecimentos.

e Observar as boas praticas ambientais que sédo desenvolvidas pelos postos de
combustiveis.

e Identificar as oportunidades de melhoria, de modo a minimizar ou extinguir algum

dano ambiental que esta sendo causado.
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3. FUNDAMENTACAO TEORICA

3.1 A GESTAO AMBIENTAL NO BRASIL

A problematica ambiental iniciou-se ainda na era medieval, com a
intensificacdo da exploracdo dos recursos naturais, pois se utilizavam esses a fim de
adquirir insumos necessarios para a fabricacdo dos produtos (COMUNELLO,
TRINDADE e DEIMLING 2016 apud BARBIERI, 2007).

A gestdo ambiental tem como principio alinhar as atividades humanas a fim
de que estas gerem o0 menor impacto possivel sobre 0 meio ambiente, desde a
escolha das melhores técnicas de processamento das atividades até o cumprimento
da legislagédo para o destino correto dos recursos (LORENZETTI e ROSSATO,
2010).

A protecdo ao meio ambiente € principio constitucional no Brasil. A
Constituicdo Federal, em seu artigo 225, paragrafo 1°, determina com seus sete
incisos, incumbéncias ao Poder Publico quanto a gestdo ambiental, em relacdo a
qualidade do ar e da agua, e, mais especificamente, no que diz respeito ao
licenciamento ambiental. O artigo 225 da Constituicdo Federal estabelece que “fodos
tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do
povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a
coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras
geragées” (CONSTITUICAO FEDERAL, 1988).

Uma pratica de gestdo ambiental comumente adotada consiste nha
implantacdo da série ISO 14.000, que passa pela elaboracdo de Sistemas de
Gestdo Ambiental (SGA), previstos na NBR ISO 14.001. Tal norma, assim como as
demais normas internacionais de gestdo ambiental, tem por objetivo prover as
organizagbes com um sistema de gestdo ambiental passivel de integragdo com
qualquer outro requisito de gestédo, de forma a auxilia-las a alcancar seus objetivos
ambientais e econdmicos (LORENZETTI e ROSSATO, 2010).

3.2 IMPORTANCIA ECONOMICA DO SETOR
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O ramo de postos revendedores de combustivel pode ser dividido em duas
categorias diferentes, os postos Cidade e os postos Estrada, classificados de acordo
com as atividades neles desenvolvidas. Os postos Cidades sdo mais voltados para
atender as necessidades da populacdo urbana, enquanto os postos Estrada séo
mais voltados a atender as necessidades dos viajantes e dos caminhoneiros. 1sso
implica diretamente na estrutura dos estabelecimentos, pois enquanto o primeiro
localiza-se em perimetro urbano e possuem estruturas menores, o segundo
concentra-se geralmente junto as estradas e possui uma estrutura relativamente
maior em funcdo até da disponibilizacdo de estacionamentos para o0s veiculos
(SANTOS, 2005).

Entre o ano de 1996 e 2001, os postos revendedores de combustiveis tiveram
um aumento na sua receita liquida de 39,9%. No entanto, os salarios médios cairam
11,4%. Os dados da Pesquisa Anual de Comércio (PAC), do IBGE, estimou 1,3
milhdes de empresas comerciais em atividade em 2001, gerando uma receita liquida
de revenda de quase 500 bilhdes de reais e ocupando 5,8 milhdes de pessoas
(IBGE, 2001).

O Brasil atualmente € considerado o 4° maior consumidor mundial de
combustiveis e o pais onde se encontra o 8° maior parque de refino do mundo.
No ano de 2015 o mercado brasileiro gerou 116 bilhdes de litros de combustiveis
para transporte.

Na figura 1 é possivel identificar a porcentagem de cada combustivel gerado
no ano de 2015.
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Figura 1: Porcentagem de cada combustivel gerado pelo mercado brasileiro no ano de 2015
Fonte: ANP (2016)

No pais sdo um total de 18 refinarias de petréleo, 383 usinas de etano, 388
importadores e exportadores de petréleo e derivados, 52 produtores de biodiesel,
187 distribuidoras de combustiveis liquidos, 19 distribuidoras de GLP, 5
distribuidoras de combustiveis de aviagdo, 40.894 varejistas, 61.331 revendedores
de GLP, 380 TRR, 240 revendedores de aviacdo, 17 TRRNI e 13.408 pontos de
abastecimento.

Conforme a Lei n° 12.741/12 em seu paragrafo 5° nos postos de
abastecimento de combustiveis os tributos a serem computados sobre o produto
sdo: Imposto sobre Operagbes relativas a Circulagdo de Mercadorias e sobre
Prestacdes de Servicos de Transporte Interestadual e Intermunicipal e de
Comunicacédo (ICMS); Contribuicdo Social para o Programa de Integracdo Social
(PIS) e para o Programa de Formacédo do Patrimbnio do Servidor Publico (Pasep);
Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (Cofins).

No estado do Parana, as porcentagens de impostos relacionados a Gasolina
séo 18% de PIS/CONFINS e 27% de ICMS. Em relacdo ao Etanol, as porcentagens
dos impostos sdo 12% de PIS/CONFINS e 18% de ICMS (FECOMBUSTIVEIS
2017).



18

3.3 PROBLEMAS AMBIENTAIS RELACIONADOS AOS POSTOS DE
COMBUSTIVEIS

Impacto Ambiental é qualquer alteragdo das propriedades fisicas, quimicas
e biologicas do meio ambiente, causada por qualquer forma de matéria ou
energia resultante das atividades humanas que, direta ou indiretamente,
afetam: a salde, a seguranca e 0 bem-estar da populacdo; as atividades
sociais e econdmicas; a biota; as condi¢cdes estéticas e sanitarias do meio
ambiente; a qualidade dos recursos ambientais (CONAMA, 1986).

Segundo Rocha (2004), os impactos ambientais que podem ser causados
pelos postos de combustiveis se classificam em quatro tipos: o primeiro é o impacto
causado pela contaminacdo humana por hidrocarbonetos através do contato com o
combustivel e pela aspiracdo dos gases dos proprios combustiveis e os emitidos
pelos veiculos automotivos; o segundo é a contaminacdo dos solos por
hidrocarbonetos provocados na maioria das vezes por vazamentos; o terceiro tipo
sdo os impactos causados quando da ocorréncia de um incéndio que podem causar
danos graves as pessoas e ao meio ambiente, pois jogam na atmosfera gases
prejudiciais e toxicos; e por fim o quarto tipo de impacto sdo os causados pelos
residuos perigosos gerados pelos postos de servicos.

Para Santos (2005), os impactos ambientais causados por esses residuos
provenientes da atividade de posto de combustivel podem ser controlados e/ou
evitados, desde que se invista em equipamentos mais adequados, implementacéo
de novas tecnologias menos impactantes para controle ambiental e desempenho

ambiental operacional melhorado.

3.4 NORMAS E LEIS APLICAVEIS

Licenciamento Ambiental considera-se o procedimento administrativo pelo
qual o 6rgdo ambiental competente licencia a localizacéo, instalacdo, ampliacéo e a
operacdo de empreendimentos e atividades utilizadoras de recursos

ambientais, consideradas efetiva ou potencialmente poluidoras ou daquelas que, sob
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qualquer forma, possam causar degradagdo ambiental, considerando as disposi¢des
legais e regulamentares e as normas técnicas aplicaveis ao caso (CONAMA, 1997).
Licenca Ambiental € ato administrativo pelo qual o Orgdo ambiental
competente, estabelece as condicdes, restricbes e medidas de controle ambiental
que deverdo ser obedecidas pelo empreendedor, pessoa fisica ou juridica, para
localizar, instalar, ampliar e operar empreendimentos ou atividades utilizadoras dos
recursos ambientais consideradas efetiva ou potencialmente poluidoras ou aquelas
que, sob qualquer forma, possam causar degradacdo ambiental (CONAMA, 1997).
Conforme a Resolug¢do do Conselho Nacional do Meio Ambiente — CONAMA
237/97, a atividade varejista de comércio de combustiveis deve seguir as
determinacdes da legislacdo ambiental e esta sujeita ao licenciamento ambiental. O
Poder Puablico, no exercicio de sua competéncia de controle, expedira as seguintes

licencas:

| - Licenca Prévia (LP) - Concedida na fase preliminar do planejamento do
empreendimento ou atividade. Aprova sua localizacdo e concepcéo,
atestando a viabilidade ambiental e estabelece os requisitos basicos e
condicionantes a serem atendidos nas proximas fases de sua
implementacéo;

Il - Licenca de Instalagdo (LI) - Autoriza a instalacdo do empreendimento ou
atividade de acordo com as especificacbes constantes dos planos,
programas e projetos aprovados, inclui as medidas de controle ambiental e
demais condicionantes, da qual constituem motivo determinante;

Il - Licenca de Operacdo (LO) - Autoriza a operacdo da atividade ou
empreendimento, apés a verificacdo do efetivo cumprimento do que consta
das licengas anteriores, com as medidas de controle ambiental e
condicionantes determinados para a operacdo (CONAMA, 1997).

Conforme a Resolucdo CONAMA 273/00, toda a instalagéo e sistemas de
armazenamento de derivados de petréleo e outros combustiveis, configuram-se
como empreendimentos potencialmente ou parcialmente poluidores e geradores de
acidentes ambientais. Portanto, a localiza¢do, construcdo, instalacdo, modificacao,
ampliacdo e operacdo de postos revendedores, postos de abastecimento,
instalacdes de sistemas retalhistas e postos flutuantes de combustiveis dependerao
de prévio licenciamento do 6rgdo ambiental competente. No caso de desativagéo, 0s
estabelecimentos ficam obrigados a apresentar um plano de encerramento de
atividades a ser aprovado pelo érgdo ambiental competente.

De acordo com a Resolu¢cdo SEMA 032/2016, considera-se:
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|. Posto Revendedor- Instalacdo onde se exerca a atividade de revenda
varejista de combustiveis liquidos derivados de petréleo, alcool combustivel
e outros combustiveis automotivos, dispondo de equipamentos e sistemas
para armazenamento de combustiveis e equipamentos medidores.

Il. Posto de Abastecimento - Instalacdo que possua equipamento e sistemas
para o armazenamento de combustivel automotivo, com registrador de
volume apropriado para o abastecimento de equipamentos moveis, veiculos
automotores terrestres, aeronaves, embarca¢cdes ou locomotivas, cujos
produtos sejam destinados exclusivamente ao uso do detentor das
instalacdes ou de grupos fechados de pessoas fisicas ou juridicas,
previamente identificadas e associadas em forma de empresas,
cooperativas, condominios, clubes ou assemelhados.

lll. Instalacdo de Sistema Retalhista - Instalacdo com sistema de tanques
para o0 armazenamento de 6leo diesel, e/ou 6leo combustivel, e/ou
guerosene iluminante, destinada ao exercicio da atividade de Transportador
Revendedor Retalhista — TRR.

IV. Posto Flutuante - Toda embarcacdo sem propulsdo empregada para o
armazenamento, distribuicdo e comércio de combustiveis que opera em
local fixo e determinado (SEMA, 2016).

A Resolucéo da Secretaria de Meio Ambiente e Recursos Hidricos 32/2016,
atualiza os procedimentos para o licenciamento de postos de combustiveis no
Estado do Parana, e torna os critérios para emissao de licenciamentos ambientais
mais transparentes e rigorosos (FECOMBUSTIVEIS, 2017)

No estado do Parand, de acordo com a Lei estadual 14.984/2005 fica disposto
gue a localizacéo, construcao e modificacBes de revendedoras, conforme especifica,
dependerdo de prévia anuéncia municipal.

Conforme a NBR 13.786 - Posto de servico — Selecdo dos equipamentos
para sistemas para instalacdes subterraneas de combustiveis estabelece os
principios gerais para selecdo dos equipamentos para sistemas subterrdneos de
armazenamento e distribuicdo de combustiveis liquidos destinados a posto de
servico.

Conforme a NBR I1SO 14.001, que tem como objetivo prover as organizacdes
uma estrutura para a protecdo do meio ambiente e possibilitar uma resposta as
mudancas das condicdbes ambientais em equilibrio com as necessidades
socioeconbmicas. Esta norma especifica 0s requisitos que permitem que uma
organizacdo alcance os resultados pretendidos e definidos para seu sistema de

gestdo ambiental.

3.5 GESTAO AMBIENTAL EM POSTOS DE COMBUSTIVEIS
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De acordo com Santos (2005), os empreendedores possuem certa dificuldade
em visualizar a gestdo ambiental como elemento que agregue valor ao seu negécio,
como forma de evitar danos ao ambiente e seus gastos decorrentes. Ainda,
conforme Santos (2005), os impactos ambientais causados pelo desenvolvimento
das atividades de posto de combustivel podem ser controlados ou até mesmo
evitados, desde que, se invista na adocao de medidas de gestdo ambiental.

Entretanto, quando se trata da gestdo ambiental ha, em geral, uma omissao
no controle (fiscalizacdo) dessa gestdo por parte da empresa franqueadora
(distribuidora) e do poder publico, o que ocasiona custos ambientais ndo desejados
para a sociedade e passivos ambientais para o empreendedor (SANTOS 2005).

A gestdo ambiental para ser eficiente precisa ser bem planejada. Assim, um
plano de gestdo, para ser efetivo deve ser preventivo ao invés de corretivo, visando
o futuro, para proteger efetivamente 0S recursos remanescentes e restaurar ou
reabilitar as unidades ambientais danificadas.

O plano de gestdo ambiental devera promover o desenvolvimento urbano e o
ordenamento dos servi¢os, abrangendo todos os setores sociais, além de acdes
voltadas a protecdo do patrimonio natural (LORENZETTI e ROSSATO 2011 apud
CAVALCANTI, 2010).

Manter a lista de impactos potenciais de suas atividades e produtos é uma
prerrogativa dos sistemas de gestdo ambiental das organizacdes, as empresas
devem manter a lista atualizada e representativa da prioridade que cada impacto
representa (LIMA, CARVALHO e MELO, 2017).

De acordo com a ISO 14.001 (20015), a base para abordagem que sustenta
um Sistema de Gestdo Ambiental dentro de uma organizacdo € fundamentada no
conceito Plan-Do-Check-Act (PDCA). O ciclo PDCA fornece um processo iterativo
utilizado pelas organizagdes para alcangar a melhoria continua. O ciclo PDCA pode
ser aplicado a um sistema de gestdo ambiental e a cada um dos seus elementos
individuais.

I. Plan (planejar): Estabelecer os objetivos ambientais e o0s processos
neces_sériczs para entregar resultados de acordo com a politica ambiental da
organizagao.

Il. Do (fazer): Implementar os processos conforme planejado.

lll. Check (checar): Monitorar e medir os processos em relagdo a politica
ambiental, incluindo seus compromissos, objetivos ambientais e critérios

operacionais, e reportar os resultados.
IV. Act (agir): Tomar ag8es para melhoria continua. (ABNT, 2015).
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A rede Ipiranga foi a primeira distribuidora de combustiveis na América Latina
a obter a certificacdo 1ISO 14.001. No ano de 2002 a Ipiranga elaborou sua Politica
Ambiental, estruturada em 4 pontos que norteiam as atitudes operacionais e
comportamentais da empresa.

O primeiro ponto é promover a implantacdo de programas de gerenciamento
ambiental e acbes de controle ambiental. O segundo € aumentar a conscientizacao
das responsabilidades ambientais em todos os niveis hierarquicos da rede, além de
seus clientes e fornecedores. O terceiro € implantar projetos que promovam
produtos, processos e servicos com menor efeito agressivo e que busquem a
preservacdo do meio ambiente. O quarto ponto € minimizar a geragéo e emisséo de
efluentes gasosos, liquidos e solidos, promover a implementagcédo de procedimentos
de controle de tratamento e reciclagem de residuos (IPIRANGA, 2002).

De acordo com a Federagdo Nacional de Distribuicdo de Veiculos
Automotores, para um estabelecimento ser considerado ambientalmente adequado
€ necessario que sejam adotadas diversas medidas, tais como a politica dos 3R’"s
(reduzir, reutilizar e reciclar); reaproveitamento de aguas pluviais; caixa separadora
de agua e 6leo; atendimento a legislacdo ambiental; treinamento e conscientizacao;
uso racional da 4gua e da energia; destinacao final adequada do 6leo usado, filtros
de Oleo usados e embalagens de 6leo vazias; coleta e separacdo seletiva de
reciclaveis e logistica reversa (FENABRAVE, 2017).

Segundo a Lei estadual 12.305/2010 que instituiu a Politica Nacional de

Residuos Solidos, em seu Art 3°, a logistica reversa € definida como:

Instrumento de desenvolvimento econdmico e social caracterizado por um
conjunto de acdes, procedimentos e meios destinados a viabilizar a coleta e
a restituicdo dos residuos solidos ao setor empresarial, para
reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou outra
destinacéo final ambientalmente adequada (PNRS, 2010).

Os empreendimentos obrigados a implementar sistemas de logistica reversa,
mediante retorno do produto apds o uso pelo consumidor sdo os fabricantes,
importadores, distribuidores e comerciantes de agrotoxicos, pilhas e baterias, pneus,
Oleos lubrificantes, seus residuos e embalagens, lampadas fluorescentes, de vapor
de sédio e mercurio e de luz mista, produtos eletroeletrbnicos e seus componentes
(PNRS, 2010).
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O produtor e importador de Oleos lubrificantes tém como obrigacdo prestar
informacdes relativas a producao de 6leo lubrificante e geracao, coleta e destinagédo
dos 6leos lubrificantes usados ou contaminados, na forma e nos prazos definidos em
instrucdo normativa do IBAMA (CONAMA, 2012).

Todo dleo lubrificante usado ou contaminado deve ser recolhido por meio da
logistica reversa, coletado e ter destinacdo final, de modo que ndo afete
negativamente o meio ambiente e propicie a maxima recuperacdo dos constituintes
nele contidos. O processo de logistica reversa para 0Oleos lubrificantes consiste na
coleta realizada pelas empresas especializadas e levado na maioria das vezes para
a realizacdo do processo de rerrefino. A reciclagem podera ser realizada de outra
maneira, a critério do 6rgdo ambiental competente, por meio de outro processo
tecnolégico, desde que tenha eficacia ambiental comprovada equivalente ou
superior ao rerrefino (CONAMA, 2005).

Na Figura 1 é possivel identificar um sistema de logistica reversa para o setor
de oleos lubrificantes, de acordo com o Sindicato Nacional da Industria do Rerrefino
de Oleos Minerais (SINDIRREFINO, 2016).
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Figura 2: Sistema de logistica reversa para 6leos, lubrificantes e suas embalagens
Fonte: SINDIRREFINO (2016)

O rerrefino € considerado o método ambientalmente mais seguro para

reciclagem do Oleo lubrificante usado ou contaminado, portanto, € a melhor

alternativa para a gestao ambiental desse tipo de residuo (CONAMA 362).
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O rerrefino € um processo fisico e quimico que transforma o 6leo lubrificante
usado em “b6leo novo” e faz com que possa ser reutilizado infinitas vezes. Este
processo resgata as propriedades originais do produto, cumpre o principio para a
sustentabilidade quando retorna ao mercado por meio das diversas distribuidoras de
Oleo lubrificante acabado do pais e garante o reabastecimento, sem danos
ambientais (LWART, 2017).

Na figura 2 observa-se o ciclo de vida do 6Oleo lubrificante quando é realizada

sua destinacao correta.
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Figura 3: Ciclo de vida sustentavel do 6leo lubrificante
Fonte: LWART (2017)

Nos postos de abastecimento de combustiveis as canaletas encontradas ao
redor da pista de abastecimento tem a finalidade de conter eventuais
derramamentos ocorridos, bem como receber eventuais efluentes da lavagem de
veiculos, direcionado para a caixa separadora de agua e Oleo. As caixas
separadoras devem ser esvaziadas e limpas com frequéncia, de forma que evite o
acumulo excessivo de soélidos em suspenséo e borras na caixa de sedimentacéo, ou
gue a mesma seja utilizada para armazenamento desses residuos (BOMBASSARO,
2008).

Em relacdo aos residuos solidos sua destinacédo, tratamento e disposic¢éo final

devem estar de acordo com as normas da ABNT, que classificam os residuos em:
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Residuos classe I: Perigosos; Residuos classe II: Ndo perigosos; Classe Il A: Nao
inertes, que podem ter propriedades tais como biodegradabilidade, combustibilidade
ou solubilidade em agua e Classe Il B: Inertes, que submetidos a um contato com
agua destilada ou desionizada, a temperatura ambiente, ndo tiverem nenhum de
seus constituintes solubilizados a concentracbes superiores aos padrbes de
potabilidade de agua (ABNT, 2004).
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4. MATERIAIL E METODOS

4.1 AREA DE ESTUDO

A abrangéncia desse estudo ocorre no municipio de Medianeira — PR, cidade
localizada na regido Oeste do estado do Parana, préximo a cidade de Foz do
Iguacu. Segundo a Lei Estadual n.° 4245 de 25 de julho de 1960, Medianeira deixou
de ser considerado Distrito de Foz do Iguacu e passou a ser considerado Municipio,
hoje com 57 anos. O nome do Municipio € advindo de um grupo de colonizadores
gue gostariam de homenagear a Nossa Senhora Medianeiras de Todas as Gracas a
qguem eram devotos, e também porque Medianeira significa “no meio” (entre) Foz do
Iguacgu e Cascavel (HISTORICO DO MUNICIPIO, 2017)

Na figura 4 € possivel observar o mapa do municipio de Medianeira — PR.
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Figura 4. Mapa do municipio de Medianeira-PR
Fonte: Municipio de Medianeira (2017
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De acordo com o ultimo senso demografico realizado pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica, a estimativa populacional do municipio para o ano de
2016 foi de 45 mil habitantes (IBGE, 2001).

A area urbana da cidade possui um total de 11 postos revendedores de
combustiveis, empreendimentos estes onde foram realizadas as pesquisas para o

desenvolvimento do presente estudo.

4.2 METODOLOGIA

A metodologia utilizada para a realizacdo do presente estudo consiste
inicialmente na obtencdo de dados secundarios entre as publicacdes referentes ao
assunto disponivel no meio académico. A pesquisa empregada para a obtencédo dos
dados necessarios é do tipo exploratoria. Uma grande utilidade dos estudos de caso
é verificada nas pesquisas exploratérias. Por sua flexibilidade, é recomendavel nas
fases iniciais de uma investigacdo sobre temas complexos, para a construcdo de
hipoteses ou reformulacao do problema (VENTURA, 2007).

A elaboragcdo do presente trabalho iniciou-se com a identificagdo dos
estabelecimentos comerciais de distribuicdo de combustiveis presentes no municipio
a ser estudado. Em seguida, elaboraram-se questionarios com perguntas objetivas
para realizacdo da pesquisa de campo e com uma visita aos postos de combustiveis
o check list foi distribuido para que fosse respondido pelos responsaveis da area
ambiental ou responsaveis do estabelecimento.

Os questionarios permaneceram nos estabelecimentos para serem
respondidos durante um periodo de aproximadamente 7 dias, sendo recolhidos para
quantificacdo e organizacao dos dados obtidos em graficos e tabelas para facilitar a
compreensao dos mesmos.

Posteriormente, com os dados organizados realizou-se uma analise com as
respostas dos responsaveis dos estabelecimentos e como se da a gestdo ambiental

dos postos de combustiveis do municipio de uma forma geral.

4.3 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS
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A coleta de dados foi realizada durante o periodo de outubro de 2017. Os
questionarios foram elaborados contendo 20 questbes, direcionadas aos
responsaveis pelo estabelecimento. Entre as perguntas elaboradas 2 questfes
foram para caracterizacdo do posto, 5 questdes relacionadas as caracteristicas
fisicas dos postos e 13 questbes relacionadas a gestdo ambiental do
estabelecimento.

Para analise ambiental dos postos foram consideradas as respostas dos
guestionarios de acordo com visdo dos gestores dos estabelecimentos, conforme o
Quadro 1.

Questionario para analise ambiental dos postos de combustiveis

01) Quais as atividades desenvolvidas no posto?

02) Qual o fluxo diario de veiculos?

03) O posto possui um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) implantado?

04) Qual o objetivo da empresa ao implementar um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA)?

05) H& no posto um sistema de coleta de dguas pluviais?

06) No posto existe algum sistema de tratamento de agua ou esgoto?

07) O posto possui caixa separadora de agua e 6leo?

08) Possui canaletas externas que possibilitam o escoamento de liquidos até a caixa separadora?

09) Para onde sédo destinadas as embalagens do 6leo, 6leo usado e estopas contaminadas?

10) Existe um controle de vazamento de combustiveis nas bombas?

11) O piso da &rea de abastecimento é impermedvel, construido em concreto alisado?

12) A empresa realiza programa de monitoramento a fim de examinar possiveis contaminacdes?

13) Existe algum tipo de EPI ou EPC para os funciondrios de acordo com a sua funcéo?

14) Em caso de incéndio houve algum treinamento para os funcionarios adequado a essa
situacao?

15) Ha treinamento e conscientizacéo dos funcionarios em relacdo as questdes ambientais?

16) Houve alguma reclamacéao da vizinhanca sobre polui¢cdo dentro dos Ultimos 5 anos?

17) O posto ja recebeu alguma espécie de notificacdo do érgdo ambiental?

18) O posto possui um plano para emergéncias ambientais documentados?

19) O posto possui licenga ambiental?

20) Existe algum monitoramento por parte do 6rgéo fiscalizador?

Quadro 1: Questionario aplicado para analise ambiental dos postos de combustiveis.
Fonte: Autoria propria (2017)

Para interpretacdo dos resultados foram atribuidos pontos, conforme a
adequacdo ambiental para cada item. Utilizaram-se critérios para avaliacdo de

acordo com a Tabela 1.
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Tabela 1- Critérios para pontuacado de acordo com as respostas dos entrevistados

Critério %
Existente, adequado 100
Existente, parcialmente adequado 50

Fonte: Adaptado Silva, Silva e Kohl (2017)

A partir dos resultados obtidos com a média geral da pontuacdo dos itens
avaliados, os postos foram classificados em Adequados, Parcialmente adequados

ou Inadequados, conforme os critérios definidos na Tabela 2.

Tabela 2 - Critérios para analise da adequacdo ambiental dos postos

Critério %
Adequado 80 a 100
Parcialmente adequado 40a79

Fonte: Adaptado Silva, Silva e Kohl (2017)
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5. RESULTADOS E DISCUSSAO

Todos os postos de combustiveis de Medianeira - PR, um total de 11
estabelecimentos foram convidados a responder o questionario. Contudo, 1 posto
nao aceitou participar por isso foram tomadas respostas de 10 estabelecimentos.

Para a caracterizacdo dos estabelecimentos avaliados foram analisadas as
respostas das questdes 1 e 2, relacionadas as atividades desenvolvidas nos postos

de combustiveis e ao fluxo diario de veiculos atendido.

1) Quais as atividades desenvolvidas no posto?

Dos entrevistados em todos os 10 postos séo realizados abastecimento de
veiculos, além disso possuem as outras atividades como em 7 é realizado troca de
Oleo, em 2 é realizado lavagem de veiculos e em apenas 1 possui borracharia.

De acordo com o Gréafico 1 é possivel estabelecer o percentual dos

estabelecimentos que realizam cada uma das atividades.

10 - 10

Mimero de Postos
Ln

Abastecimento Trocade dleo Lavagem Borracharia

Grafico 1: Percentual dos estabelecimentos que realizam determinada atividade
Fonte: Autoria propria (2017)

2) Qual o fluxo diério de veiculos?

Em 4 postos o fluxo diario varia entre 100 a 300 veiculos, em 3 postos varia
entre 300 a 500 veiculos, em 2 postos varia entre 500 a 1000 veiculos e 1 posto o
fluxo diério € acima de 1000 veiculos.
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De acordo com o Grafico 2, observa-se o fluxo diario de veiculos atendido
pelos estabelecimentos analisados.

10+

Mimero de Postos

100a 300 veiculos 300a 500 veiculos 500a 1000 veiculos Acimade 1000 veiculos

Gréfico 2: Fluxo diario de veiculos atendidos pelos postos de combustiveis
Fonte: Autoria propria (2017)

No municipio de Medianeira - PR observou-se que 0s postos com 0S menores
nameros de atendimentos ficaram entre 100 a 300 veiculos/dia, e 0 posto com maior
namero de atendimentos ficou acima de 1000 veiculos/dia. Em uma andlise
realizada no ano de 2008 no municipio de Sao Miguel do Iguacu — PR, os postos de
combustiveis avaliados atenderam uma média de 234 veiculos por dia, sendo o
posto com menor nimero de atendimentos o de 80 veiculos/dia, e o de maior
namero de atendimentos do de 540 veiculos/dia (BOMBASSARO, 2008). Uma das
raz0es para tal diferenca € a quantidade de habitantes que possuem o0s dois
municipios, uma vez que Medianeira - PR possui um nimero muito maior de
habitantes em relacdo a Sao Miguel do Iguacu - PR. De acordo com o IBGE, o
municipio de Sao Miguel do Iguagu - PR possui cerca de 25 mil habitantes,
aproximadamente 20 mil habitantes a menos que o municipio de Medianeira — PR

(IBGE, 2001).

3) O posto possui um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) implantado?

Dos entrevistados todos responderam que possuem um Sistema de Gestao
Ambiental adequado. Porém, percebeu-se que alguns estabelecimentos acreditam
possuir um SGA apenas por cumprirem com as obrigacdes legais, e nenhum deles

relatou manter tal SGA sob os requisitos da ISO 14.001.
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Em comparagdo com um trabalho realizado no municipio de Canoas — RS,
onde também foi realizada uma pesquisa com o0s postos de combustiveis do
municipio, em sua maioria 0s empreendimentos responderam que possuem em
SGA, porém, durante as entrevistas 0s autores observaram que 0s mesmos nao
sabiam de fato o que é um Sistema de Gestdo Ambiental (SILVA, SILVA e KOHL,
2017).

4) Qual o objetivo da empresa ao implementar um Sistema de Gestéo
Ambiental (SGA)?

De acordo com os entrevistados, 4 responderam que tem o objetivo do
cumprimento da legislacéo, 3 entrevistados tem o objetivo de melhorias das praticas
ambientais e 3 entrevistados possuem 0s dois objetivos juntos, cumprimento legal e
melhoria das préaticas ambientais.

Esses resultados podem ser observados no Gréfico 3.
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Grafico 3: Objetivo da empresa ao implementar um SGA
Fonte: Autoria propria (2017)

Os postos de combustiveis no municipio de Canoas - RS, investigados por
Silva, Silva e Kohl (2017), quando questionados sobre o SGA ser um sistema para
combater e prevenir problemas ambientais, dos 9 entrevistados, 8 deles

responderam concordar com esse ser o objetivo.
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5) Ha no posto um sistema de coleta de aguas pluviais?
Dos entrevistados 8 postos responderam que possuem um sistema de coleta
adequado e 2 postos responderam que ndo possuem.

Conforme o Grafico 4 é possivel verificar esse resultados

10 A

Namere de Postos
wn

Possuem Mo Possuem

Grafico 4: Coleta de aguas pluviais nos estabelecimentos
Fonte: Autoria propria (2017)

Os estabelecimentos que ndo possuem esse sistema ainda estdo em acordo
com a sua licenca de operacdo, uma vez que essa coleta de aguas pluviais nao
conta como uma condicionante na LO.

Conforme o CONAMA (2000), a coleta de aguas pluviais ndo € requisito da

resolucdo, porém é uma das boas praticas ambientais que podem ser realizadas

pelos empreendimentos, mesmo que nédo exigidas pela legislacéo.

6) No posto existe algum sistema de tratamento de agua ou esgoto?

Dos entrevistados 7 responderam que possuem um sistema adequado, 1
respondeu que possui um sistema parcialmente adequado e 2 responderam que nao
possuem sistema de tratamento de agua.

Conforme o Grafico 5 € possivel verificar esse resultado
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Gréfico 5: Sistema de tratamento de agua e esgoto nos postos
Fonte: Autoria propria (2017)

7) O posto possui caixa separadora de agua e 6leo?

Todos os entrevistados responderam que sim/adequada.

Na cidade de Natal — RN, em uma pesquisa realizada por (NETO et al., 2015)
aplicada durante a implementacdo de um Sistema de Gestdo Ambiental em um
posto de combustivel, o estabelecimento tratava os seus efluentes liquidos na caixa
separadora de agua e Oleo. Nesse processo foram retirados da agua os residuos de
oleo lubrificante, restando no final do processo uma agua barrenta, descartada no
esgoto comum.

De acordo com a resolucdo CONAMA (2000), a caixa separadora € um
equipamento obrigatdrio nos postos de combustiveis, uma vez que separa o 6leo do
efluente contaminado, para que posteriormente seja realizada a destinacao

adequada de cada de cada tipo de residuo.

8) Possui canaletas externas que possibilitam o escoamento de liquidos até a
caixa separadora?

Todos os entrevistados responderam que sim/adequada.

Em comparacdo com o trabalho realizado no municipio de Canoas — RS onde
foram avaliados 9 estabelecimentos, para esse requisito 5 deles foram considerados
adequados e o restante foram considerados parcialmente adequados (SILVA, SILVA
e KOHL, 2017).
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No trabalho realizado no municipio de Sdo Miguel do Iguagu - PR em 2008,
todos os postos averiguados possuem canaletas de contencdo, mas alguns
estabelecimentos apresentaram alguns problemas, como canaletas danificadas,
espacos sem canaletas e canaletas ndo niveladas com o piso (BOMBASSARO,
2008).

9) Para onde sdo destinadas as embalagens do 6leo, 6leo usado e
estopas contaminadas?

Todos os entrevistados responderam que esse tipo de material € coletado por
empresas terceirizadas e especializadas, e demonstram estar em conformidade com
a legislacéao.

Deve-se estruturar um sistema de logistica reversa para produtos cuja
embalagem ap0s 0 uso constitua residuo perigoso, entre eles encontram-se 6leos
lubrificantes, seus residuos e embalagens (PNRS, 2010).

No municipio de S&o Miguel Iguacu - PR a destinacdo desse tipo de residuo
também foi realizada da mesma maneira, coletada por uma empresa especializada
gue realiza a destinacado adequada do material (BOMBASSARO, 2008).

10) Existe um controle de vazamento de combustiveis nas bombas?

Todos os entrevistados responderam que ha um controle adequado.

Em caso de acidentes ou vazamentos que representem situacdes de perigo
ao meio ambiente ou a pessoas, bem como na ocorréncia de passivos ambientais,
0s responsaveis pelo estabelecimento responderédo solidariamente pela adocdo de
medidas para controle da situacdo emergencial (CONAMA, 2000). As organizacdes
devem estabelecer processos para estarem preparadas para responderem a
qualquer situacdo de emergéncia, tomando acdes para prevenir ou mitigar as
consequéncias decorrentes dessas situacdes (ABNT, 2015).

Durante a pesquisa de Bombassaro (2008), observou que houve um pequeno
derramamento de combustivel durante o abastecimento, ndo sendo seguidos os
procedimentos necessarios. Em casos como esse ocorrido, deve-se imediatamente
parar o abastecimento do veiculo e empurra-lo para um local afastado das bombas,
sem acionar o motor. A remocéao deve ser efetuada espalhando areia seca sobre o
produto, recolhendo com o auxilio de uma pa de plastico, uma forma de seguranca

para evitar a ocorréncia de faiscas.
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11) O piso da area de abastecimento é impermeavel, construido em concreto
alisado?

Dos entrevistados 9 responderam sim/adequado e 1 respondeu
sim/parcialmente adequado.

Conforme o Gréfico 6 € possivel analisar esses resultados.

Muamero de Postos

Adequado Parcialmente Adequado

Grafico 6: Piso da area de abastecimento dos postos
Fonte: Autoria propria (2017)

Em comparacdo com o estudo realizado por Silva, Silva e Kohl (2017), 5
estabelecimentos foram classificados como adequados e o0s demais foram
classificados como parcialmente adequados.

No municipio de S&o Miguel do Iguacu - PR pode se observar que um dos
postos avaliados por Bombassaro (2008) o piso se encontrava danificado, com

rachaduras.

12) A empresa realiza programa de monitoramento a fim de examinar
possiveis contaminagdes?

Dos entrevistados 6 realizam diariamente, 1 realiza semanalmente, 2 realizam
mensalmente e 1 realiza anualmente. Inclusive um dos postos que realiza
diariamente possui monitoramento eletronico 24 horas.

Esse resultado é possivel verificar de acordo com o Grafico 7.
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Grafico 7: Monitoramento a fim de examinar possiveis contaminacfes
Fonte: Autoria propria (2017)

O Sistema de Automonitoramento € parte integrante do Sistema de
Licenciamento de Atividades Poluidoras e sua institucionalizacéo visa possibilitar o
efetivo controle das cargas poluidoras langcadas nas cole¢@es hidricas do Estado do
Parana (IAP PORTARIA 256/13).

Para a emissdo da Licenca Prévia, o projeto basico do empreendimento
devera especificar equipamentos e sistemas de monitoramento e deteccdo de
vazamentos (CONAMA, 2000). Em poc¢os de monitoramento de aguas subterraneas,
a periodicidade das avaliacdes deve ocorrer em um periodo maximo de 30 dias
(NBR 13.784).

13) Existe algum tipo de EPI ou EPC para os funcionéarios de acordo com a
sua funcgéo?

Dos entrevistados 9 possuem equipamentos adequados e 1 possui
equipamento parcialmente adequado.

Conforme o Grafico 8 é possivel verificar esses resultados.
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Grafico 8: Equipamento de Protecédo Individual para os funcionérios
Fonte: Autoria propria (2017)

7

Toda empresa € obrigada a fornecer gratuitamente aos funcionarios
Equipamento de Protecdo Individual (EPI) e Equipamento de Protecdo Coletiva
(EPC) adequados ao risco, em prefeito estado de conservacdo e funcionamento
(NR-6). De acordo com a Norma Regulamentadora, os EPI's necessarios para a
protecdo dos olhos e da face devem ser disponibilizados 6culos, protetor facial e
mascara de solda. Para a protecdo auditiva é necessario o protetor auditivo. Para a
protecao respiratoria sdo necessarios o respirador purificador de ar ndo motorizado,
respirador purificador de ar motorizado, respirador de aducao de ar tipo linha de ar
comprimido, respirador de aducédo de ar tipo mascara autbnoma. Para a protecédo do
corpo Sao nhecessarias vestimentas adequadas, luvas, manga, bracadeiras,
dedeiras, calcados adequados, meias, perneiras, calca e macacdo para O COrpo
inteiro (NR- 6).

Ao observar as respostas dos postos de combustiveis no municipio de Séo
Miguel do Iguacu - PR, o unico EPI exigido pelo sindicato dos frentistas € o uso de
botas com solado de borracha, porém em todos os postos ndo houve essa
preocupacao com alguns colaboradores, inclusive um dos entrevistados revelou nao
conhecer as exigéncias de EPI's (BOMBASSARO, 2008).

Em contrapartida, uma pesquisa realizada no ano de 2010 com os postos de
combustiveis no municipio de Rio Grande — RS apresentou como principais EPI’s
utilizados pelos trabalhadores o uso de botinas, aventais, uniforme, creme para as

maos, macacao, luva quimica e botinas para umidade. Alguns motivos citados por
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esses trabalhadores para a n&o utlizagdo do equipamento foram pela
indisponibilidade do EPI, pelo fato de serem incobmodos ou por ainda estarem em
treinamento (ROCHA et al., 2014).

14) Em caso de incéndio houve algum treinamento para os funcionérios
adequado a essa situacao?

Dos entrevistados, 8 postos responderam que houve treinamento adequado,
um deles especificou que houve treinamento com bombeiro civil e brigadistas, 1
posto respondeu que houve treinamento parcialmente adequado e 1 posto

respondeu que ndo houve treinamento, conforme observa-se no Grafico 9.
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Grafico 9: Treinamento em casos de incéndio
Fonte: Autoria propria (2017)

Os vazamentos de derivados de petrdleo sdo responsaveis pela possivel
ocorréncia de incéndios e explosdes, tendo isso em vista, os proprietarios dos
estabelecimentos devem promover o treinamento de seus funcionarios, visando
orientar as medidas de prevencdo de acidentes e acOes cabiveis imediatas para
controle de situagdes de emergéncia e risco (CONAMA, 2000).

O empregador deve treinar no minimo trés trabalhadores da instalagdo que
estejam diretamente envolvidos com inflamaveis ou liquidos combustiveis. A

capacitacdo deve ser realizada no horario de trabalho em respeito a Legislacéo
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Trabalhista vigente, e ao término do curso as empresas devem registrar sua

realizacdo mantendo as informacdes sobre acesso dos participantes (NR 20).

15) Ha treinamento e conscientizacdo dos funcionarios em relacdo as
guestdes ambientais?
Dos entrevistados 4 responderam que ha treinamento mensalmente e 6

responderam que ha treinamento anualmente, conforme representado no Grafico 10.

MOmero de Postos
un

Mensalmente Anualmente

Grafico 10: Treinamento e conscientizagdo ambiental dos funcionarios
Fonte: Autoria prépria ( 2017)

Em comparacdo com o trabalho realizado no municipio de Canoas — RS,
todos os entrevistados responderam que desenvolvem esse tipo de treinamento,
porém durante a entrevista os autores perceberam que alguns se referiam aos
treinamentos técnicos especificos para as funcées do posto, como treinamento
contra incéndios, sem abranger as questbes ambientais (SILVA, SILVA e KOHL,
2017).

16) Houve alguma reclamacdo da vizinhanca sobre poluicdo dentro dos
altimos 5 anos?

Dos entrevistados 1 respondeu que sim e 9 responderam que ndo. Contudo,
nao foi especificado o motivo da reclamacgéo, tampouco as medidas tomadas para
mitigar o dano ambiental e a resposta ao reclamante.

Observa-se esse resultado no Gréfico 11.
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Grafico 11: Reclamacdes vizinhas sobre poluicdo ambiental nos Gltimos 5 anos
Fonte: Autoria propria (2017)

17) O posto jarecebeu alguma espécie de notificacdo do 6rgdo ambiental?

Dos entrevistados, 2 postos responderam que ja receberam adverténcia, 1
posto respondeu que ja recebeu multa, 1 posto respondeu que j& recebeu
adverténcia e multa, 6 postos nao receberam nenhuma notificacao.

De acordo com o Grafico 12 é possivel analisar esse resultado.

MOmero de Postos
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1

Adverténcia Multa Adverténcia e Multa Menhuma notificacdo

Grafico 12: Notificagdes do 6rgdo ambiental
Fonte: Autoria Prépria (2017)

Os infratores, tanto pessoas fisicas quanto pessoa juridica ao praticarem
condutas ou atividades consideradas lesivas ao meio ambiente ficam sujeitos a
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sancbes penais e administrativas, independente da obrigacdo de reparar o dano
(CONSTITUIC}AO FEDERAL, 1988).

Sao consideradas infracBes administrativas ambientais todas as acfes ou
omissfes que violem as regras juridicas de uso, gozo, promoc¢ao, protecdo e
recuperacdo do meio ambiente. As infracdes administrativas podem ser punidas com

adverténcia, multa simples e multa diaria (LEI 9.605, 1998).

18) O posto possui um plano para emergéncias ambientais
documentados? Todos os entrevistados responderam que possuem um plano
adequado.

O Plano Nacional de Prevencdo, Preparacdo e Resposta Rapida a
Emergéncias Ambientais com Produtos Quimicos Perigosos - P2R2 tem o objetivo
de prevenir a ocorréncia de acidentes com produtos quimicos perigosos e aprimorar
o sistema de preparacdo e resposta a emergéncias quimicas no Pais (DECRETO
5.098, 2004).

Considera-se que todas as instalacfes de sistemas de armazenamento de
derivados de petrdleo configuram-se como empreendimentos geradores de
acidentes ambientais, onde h& a possibilidade de vazamentos de combustiveis e
como consequéncia a contaminagao de corpos d’agua subterraneos e superficiais,
do solo e do ar; riscos de incéndio e explosbes, esses estabelecimentos devem
possuir um plano de acdes emergenciais (CONAMA, 2000). As organizacfes devem
manter as informagbes documentadas, para garantir que 0S processos sejam

realizados conforme planejados (ABNT, 2015).

19) O posto possui licengca ambiental?

Todos os entrevistados possuem Licenca de Operacao.

Algumas das principais condicionantes citadas na LO dos postos estabelecem
critérios como sistema de tratamento de efluentes, destinagcdo adequada dos
efluentes, declaracdo da carga poluidora através do sistema de automonitoramento
de efluentes liquidos de acordo com os parametros estabelecidos pelo IAP, sensor
de monitoramento de vazamento de combustiveis, manterem sob constante
operacionalizacdo o Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos da empresa

(PGRS), separacdo dos residuos reciclaveis visando a coleta seletiva, proibida a

gqueima a céu aberto de qualquer tipo de material, esgoto sanitarios deve ser
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destinado ao tanque séptico com filtro  anaerdbico, proibido o
lancamento/infiltracdo/disposi¢cdo de residuos contaminados em corpos hidricos. O
nao atendimento das condicionantes sujeitard no cancelamento da Licenca, bem

como nas demais sanc¢des previstas na Legislacdo Ambiental vigente.

20) Existe algum monitoramento por parte do 6rgéo fiscalizador?
Dos entrevistados 2 responderam que ha monitoramento mensal, 1
respondeu que ha monitoramento trimestral, 3 responderam que ha monitoramento

semestral e 4 responderam que ha monitoramento anual, conforme o grafico 13.

10 A~
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Mensal Trimestral Semestral Anual

Gréfico 13: Monitoramento por parte do 6rgéo fiscalizador
Fonte: Autoria propria (2017)

Nesse caso, ndo ha uma periodicidade estabelecida legalmente, mas sim

ocorre conforme a disponibilidade do 6rgéo fiscalizador.

Baseados nas respostas obtidas com os questionarios foram realizadas as
pontuagOes de cada estabelecimento, classificando os mesmos como “Adequados”,

“Parcialmente adequados” ou “Inadequados”, de acordo com a Tabela 3.



Tabela 3: Pontuacéo dos postos de combustiveis de acordo com o questionario
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Postos

Requisitos avaliados 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
3) Possui SGA 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
4) Objetivo de implementar o SGA 50 100 100 100 50 100 100 100 50 50
5) Coleta de aguas pluviais 100 100 100 100 [0 100 100 100 100
6) Tratamento de agua ou esgoto 100 100 100 50 100 100 100 100 -
7) Caixa separadora de agua/dleo 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
8) Canaletas externas 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
9) Destinagcdo embalagens de 6leo 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
10) Controle de vazamentos 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
11) Piso area de abastecimento 100 100 50 100 100 100 100 100 100 100
12) Monitoramento contaminacgdes 100 - 100 100 50 100 100 100 50 100
13) EPI e EPC para funcionarios 100 100 100 100 100 100 100 100 100 50
14) Treinamento de incéndio 100 100 100 - 100 100 50 100 100 100
15) Conscientizagdo funcionarios 50 50 50 100 50 100 50 100 50 @100
16) Reclamacgéo da vizinhanca 100 100 100 100 100 100 100 100 100
17) NotificagBes 100 100 50 50 100 100 . 100 100 | 0
18) Plano de emergéncias 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
19) Licenca ambiental 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
20) Monitoramentof/fiscalizacao 100 50 50 100 100 50 100 100 50 100

Classificacéo final (%) 944 888 888 888 888 972 77,7 944 888 833

Fonte: Autoria propria (2017)

Com os resultados obtidos pelos questionarios foi possivel mensurar o

percentual de adequacédo de cada posto individualmente, de acordo com 0s critérios

preestabelecidos.

De acordo com o Grafico 14 é possivel

observar

que oS postos

1,2,3,4,5,6,8,9,10 conforme os resultados foram classificados como “Adequados”, e

o0 posto 7 se classificou como “Parcialmente adequados”. Nenhum dos postos

avaliados se enquadrou na classificacdo como “Inadequado”.
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Grafico 14: Percentual de adequacdo ambiental individual dos postos de combustiveis

Fonte: Autoria préopria

A partir dos resultados individuais obtidos de cada posto de combustivel, é

possivel identificar o percentual de adequacdo dos postos no municipio de

Medianeira - PR, de uma forma geral, conforme o Gréafico 15. Observa-se que do

total de estabelecimentos avaliados de acordo com as respostas dos questionarios,

90% foram considerados “Adequados” e 10% foram considerados “Parcialmente

adequado”.
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Grafico 15: Percentual geral de adequacéo dos postos de combustiveis no municipio

Fonte: Autoria propria (2017)
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6. CONCLUSAO

Analisando os dados obtidos observa-se, que em uma visdo geral do
municipio, levando em consideracao todos os estabelecimentos que participaram da
pesquisa, 90% deles sao classificados como “Adequados” e 10% deles sao
classificados como “Parcialmente adequados”. Os resultados demonstram que 0s
empreendimentos analisados encontram-se em sua maioria adequados de acordo
com as exigéncias ambientais avaliadas.

Portanto, pode se observar que entre os postos de combustiveis avaliados ha
uma preocupacdo consideravel em relacdo a questdo ambiental, seja pela
consciéncia ambiental dos estabelecimentos ou mesmo pelo cumprimento da
legislacdo, uma vez que a cobranca dos 6rgaos de fiscalizacao tem se tornado mais
rigida nesse setor produtivo.

Ressalta-se que os dados obtidos representam a visdo dos gestores dos
estabelecimentos, e que uma verificacdo in loco poderia evidenciar nao
conformidades ambientais, portanto as informacfes pertinentes sdo de carater
subjetivo.

Nesse sentido, sugere-se para trabalhos futuros a realizagcdo de auditorias
ambientais em postos de combustiveis. Mesmo sabendo das dificuldades em obter
autorizacdo dos empreendimentos para realizar tal estudo, acredita-se ser de muita
importancia para a avaliagdo ambiental e evolucdo do desempenho ambiental

desses empreendimentos.
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APENDICES

APENDICE A — Check list elaborado para os postos de combustiveis
w UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA
rPR CURSO SUPERIOR DE TENOLOGIA EM GESTAO AMBIENTAL

QUESTIONARIOS PARA ANALISE AMBIENTAL DOS POSTOS DE
COMBUSTIVEIS DO MUNICIPIO DE MEDIANEIRA - PR

1)Quais as atividades desenvolvidas no posto? (podem ser assinaladas mais de uma

opg&o)
a) () abastecimento b) () lavagem de veiculos c¢) () troca de 6leo d) borracharia

2) Qual o fluxo diério de veiculos?
a) ()até 100 b)()100a300 c)()300a500 d)()500a1000 e)()acimade
1000

3) O posto possui um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) implantado?
a) SIM () adequado () inadequado () parcialmente adequado b) () néo

4) Qual o objetivo da empresa ao implementar um Sistema de Gestdo Ambiental
(SGA)?

a) () cumprimento da legislacdo  b) () melhoria das praticas ambientais

c) () empresa ndo possui um SGA

5) H& no posto um sistema de coleta de aguas pluviais?
a) SIM () adequado () inadequado () parcialmente adequado b) () néo

6) No posto existe algum sistema de tratamento de agua ou esgoto?
a) SIM () adequado () inadequado () parcialmente adequado b) () ndo

7) O posto possui caixa separadora de agua e 6leo?
a) SIM () adequado () inadequado () parcialmente adequado b) () néo

8) Possui canaletas externas que possibilitam o escoamento de liquidos até a caixa
separadora?
a) SIM () adequado () inadequado () parcialmente adequado b) () néo
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9) Para onde séo destinadas as embalagens do 6leo, 6leo usado e estopas
contaminadas?

10) Existe um controle de vazamento de combustiveis has bombas?
a) SIM () adequado () inadequado () parcialmente adequado b) () ndo

11) O piso da area de abastecimento é impermeével, construido em concreto
alisado?
a) SIM () adequado () inadequado () parcialmente adequado b) () néo

12) A empresa realiza programa de monitoramento a fim de examinar possiveis
contaminagdes?

a) () diariamente b) () semanalmente c) () mensalmente d) () anualmente
e) () ndo ha monitoramento

13) Existe algum tipo de EPI ou EPC para os funcionarios de acordo com a sua
funcao?
a) SIM () adequado () inadequado () parcialmente adequado b) () néo

14) Em caso de incéndio houve algum treinamento para os funcionarios adequado a
essa situacao?
a) SIM () adequado () inadequado () parcialmente adequado b) () néo

15) Ha treinamento e conscientizagdo dos funcionarios em relacéo as questdes
ambientais?

a)()apenaslvez Db)()mensalmente c) () anualmente d) () ndo ha
treinamentos

16) Houve alguma reclamacao da vizinhanca sobre poluicdo dentro dos ultimos 5
anos?
a)()sim b)()ndo

17) O posto ja recebeu alguma espécie de notificacdo do 6rgdo ambiental?
a) () adverténcia b) () multa c) interdicao
d) () ndo recebeu nenhuma espécie de notificacdo

18) O posto possui um plano para emergéncias ambientais documentado?
a) SIM () adequado () inadequado () parcialmente adequado b) () néo

19) O posto possui licengca ambiental?

a) () possui licenca de operacao b) ndo possui licenca

20) Existe algum monitoramento por parte do 6rgéao fiscalizador?
a) () mensalmente b) ()semestral c¢) () anual d) () ndo ha monitoramento



