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RESUMO

MANIKOWSKI, Alexandre. SISTEMA DE CONTROLE PARA SERVICO DE
INSPECAO MUNICIPAL. 49 f. Trabalho de Conclusdo de Curso — Curso Superior
de Tecnologia em Sistemas para Internet, Universidade Tecnolégica Federal do
Parana. Guarapuava, 2017.

Atualmente, no municipio de Guarapuava, o processo para o cadastro e
regulamentagado de produtores rurais, bem como seus produtos, é feito de forma
nao informatizada, exigindo que os produtores comparecam a secretaria de
agricultura diversas vezes durante as diferentes etapas do processo. O sistema
desenvolvido tem como finalidade auxiliar algumas destas etapas, oferecendo
ferramentas que irdo assistir tanto o produtor quanto os funcionarios da prefeitura.
Espera-se, desta forma, promover maior facilidade em todo o processo de
regulamentacgao.

Palavras-Chave: Sistemas de computagdo. PHP (Linguagem de
programacgao de computador). Aplicagdes Web.



ABSTRACT

MANIKOWSKI, Alexandre. MUNICIPAL INSPECTION CONTROL
APPLICATION. 49 f. Trabalho de Conclusdo de Curso — Curso Superior de
Tecnologia em Sistemas para Internet, Universidade Tecnoldgica Federal do
Parana. Guarapuava, 2017.

Currently, in the city of Guarapuava, the process of rural producer registry
and regulamentation, as well as their products, is made through a
non-computerized way, requiring that the producers make their way to the farming
department several times during the many steps in this process. The developed
application has as its objective to assist in some of these steps, offering tools that
will help not only the producer, but the city hall employees as well. Expecting,
through this, that a higher easiness is fomented in the regulamentation process.

Keywords: Computer systems. PHP (Computer program language). Web
applications.
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1 INTRODUGAO

Com o decreto No. 5839/2017, no municipio de Guarapuava, foi-se dado
nova regulamentagcdo sobre o Servigco de Inspecdo Municipal (SIM), prevendo
novos formatos de documentos para a regulamentagdo dos produtores rurais da
cidade (Prefeitura Municipal de Guarapuava, 2017). Este decreto garante, assim,
que os produtores e estabelecimentos cadastrados conforme o SIM/POA da
Secretaria Municipal de Agricultura do Municipio de Guarapuava ficam isentos de
quaisquer outras formas de cadastro para operar e comercializar seus produtos

dentro do municipio (Prefeitura Municipal de Guarapuava, 2017).

O processo para regulamentagcdo de novos produtores e estabelecimentos
sobre as normativas SIM/POA exige que o produtor faga um requerimento de
registro. Esse registro exige a entrega de diversos documentos perante a lei, e
exige também que os produtores estejam de acordo com as exigéncias técnico e
higiénico-sanitarias fixadas pelo érgéo. Esse registro € mediado pelo coordenador
do SIM/POA.

O requerimento e cadastro dos documentos sao feitos através de um
processo nao informatizado, onde os produtores devem comparecer a Secretaria
de Agricultura do municipio durante todas as etapas do processo, tanto para o seu
cadastro, quanto para entrega dos documentos referentes a seus produtos, e
também para sanar duvidas sobre as legislagdes. Além disso, apds a aprovagao do
cadastro do produtor segundo o SIM/POA, ainda € necessario fazer a coleta e
arquivamento dos dados referentes a produtos, como, por exemplo,

matérias-primas e rétulos.

Atualmente, ndo ha alternativas disponiveis para o processo de cadastro,
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para a coleta e arquivamento dos documentos, rétulos e dados. Sendo assim, o
desenvolvimento de uma ferramenta que concilie as diferentes etapas do processo
de forma informatizada, com o auxilio da Internet, ira gerar diversas facilidades

para todas as partes envolvidas.

No desenvolvimento do projeto, sera necessario ndo apenas implementar o
sistema conforme os requisitos exigidos pela Secretaria de Agricultura, mas
também conforme os modelos de sistemas ja em vigéncia da Prefeitura de
Guarapuava. Dessa forma, € garantida a integridade e a manutenibilidade do

sistema apds o término de sua implementagao.

Com isso, a implementagdo do sistema, ira contribuir com a agilidade e
organizagdo no processo de registro e acompanhamento de produtores rurais

dentro do SIM/POA no municipio.

1.1 ESTADO DA ARTE

1.1.1 OBJETIVO GERAL

Desenvolver um sistema web para auxiliar o controle e cadastro de

produtores rurais, bem como seus produtos, no municipio de Guarapuava.

1.1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Desenvolver area de acesso publico, para cadastro de produtores,
disponibilizagcdo de legislagbes e normativas e informagdes sobre o

sistema de inspecéo.

e Desenvolver area protegida para produtores cadastrarem e
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controlarem seu estabelecimento, seus produtos, seus documentos e
dados.

Desenvolver area protegida para administradores terem acesso aos
dados dos produtores, seus estabelecimentos, seus produtos, gerar
solicitagdes, cadastrar e ajustar dados cadastrados pelos produtores,

e gerar documentos e requerimentos.
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2 RESENHA LITERARIA

Neste capitulo, serdo apresentados sistemas web que apresentem uma
proximidade com o tema do problema apresentado. Também sera apresentada a
fundamentagcdo tedrica do trabalho, onde serdo mostradas as diferentes

tecnologias e conceitos aplicados no projeto.

21 ESTADO DA ARTE

Por se tratar de desenvolvimento de um sistema para atingir um problema
especifico em um nivel municipal, ndo foram encontradas alternativas prontas que
possam ser utilizadas para se obter exatamente os mesmo efeitos esperados
provenientes da aplicacdo do sistema desenvolvido. Porém, foram analisadas
diferentes propostas que atingem esses problemas em parte, e que influenciaram

também no desenvolvimento de partes do projeto.

2.1.1 ADAPAR

Em nivel estadual, o atual site da ADAPAR (Figura 1) dispde de uma
secao destinada a oferecer modelos de formularios para realizacdo de cadastro
perante a agéncia, esses modelos sdo exibidos em arquivo de texto, para
preenchimento manual apdés impressdo, como pode ser observado na Figura 2.
Além disso, em secdo adjacente do site, € possivel fazer acesso as normativas e
leis estaduais que abrangem os produtores rurais, mostrado na Figura 3. E
possivel, também, utilizar um sistema para acompanhar o andamento de processos
em tramitacdo dentro do sistema da agéncia, através de um numero de protocolo,

como mostra a Figura 4.
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It para 0 conteada | i para & ravegacso | I para s busea | Acessivildade | Mapa do st 0 A+ A Y PRGOVER ~

A ApaPaR .

M Agéncia de Defesa Agropecudria do Parand

INICIO  INSTITUCIONAL SAUDE ANIMAL SANIDADE VEGETAL TRANSITO AGROPECUARIO INSPEGAO POA LABORATORIO AREA RESTRITA

» Ouvidoria Adapar

» Legislagdo

» Guia de Transito Animal - GTA

» Permissiio de Transito de Vegetais - PTV
» Boleto Adapar

» Acesso a Sistemas Informatizados

» Registros e Cadastros

» Laboratério COME

Orientacoes aos agricultores com
relacdo ao Uso dos Agrotoxicos

» Area Restrita

Figura 1: Pagina inicial do site da ADAPAR.

Fonte: ADAPAR.

nstituciona;

| Registros e Cadastros Agropecuarios

| Cadastro de exploracdes agropecuérias

Devem cad

trar-se junto & ADAPAR os produtores do Estado do Parand que possuem espécies animais e vegetais sujeitas a controle pela Defesa Agropecudria.
Legislacio relacionada: Decreto Estadual n® 12029/2014, Portar 1/2013 e Portaria 32/2015.

* Solicitag&o de cadastro de exploragdo agropecudria formato .doc - formato PDF
* Cadastro Produtor CNPJ - formato
* Solicitagdo de Inventariante - format

sto PDF

| Cadastro Comerciante de Animais Vivos

Devem registrar-se junto a ADAPAR os estabelecimentos que comercializam animais de interesse da defesa agropecudria.

Legislacdo relacionada: Dec dual n* 12029/2014

Manual

iante d de Intere

Formuléd enda de anima formate

| Cadastro Estabelecimentos SIM/SIF

Devem ser cadastradas junto a ADAPAR as industrias de produtos de origem animal que possuem chancela SIM ou SIF.

3 264/21013, Lei 18411/2014.

relacionada: Portar

dastro de es ecimentos POA SIM e SIF
zcimentos POA SIM e SIF -

3 de confirmag

Formulério pa

30 de

ade emitida pela Prefeitura -

Figura 2: Se¢ao com formularios disponiveis.

Fonte: ADAPAR.
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| Legislacdo

I Instituciona
v Legislacao de Interesse do Controle Interno (NCI)
v Legislacao sobre Taxas de Fiscalizacao
I Legislacdo de Inspecdo de Produtos de Origem Animal

v Legislacdo da Inspecdo de Produtos de Origem Animal (POA)

v Legislacao sobre o Registro de Estabelecimentos Industriais de Produtos de Origem Animal

I Legislacao da Sanidade Vegetal

A Lei da Preservacdo do Solo

olo agricola do Estado do Parana

. que dispie sobre a preservacio do solo agricola do Estado do Parana

2/1988
dir sobre o uso da faixa de dominio em rodovias estaduais

/2001

9/2010.

03/09/20

Figura 3: Secao para consulta de legislagoes.
Fonte: ADAPAR.

v g~

INICIO  INSTITUCIONAL SAUDE ANIMAL SANIDADE VEGETAL *  TRANSITO AGROPECUARIO INSPEGAO POA LABORATORIO AREA RESTRITA

A Adapar Instituciona
i Consulta ao Protocolo Geral do Estado do
Nuacleo de Controle Interno

Parana

Links essé

cenigaee b Consulta ao Protocolo Geral do Estado do Parani

Unidades da Adapar et s e i s A s Tl AR s DA

Namero do protocolo:

Figura 4: Consulta através de processos via niumero de protocolo.

Fonte: ADAPAR.



2.1.2 PORTAL DE ATIVIDADES DA PREFEITURA DE GUARAPUAVA

Dentro da
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rede do pago do municipio de Guarapuava, esta

implementado um portal utilizado para cadastrar e se ter controle sobre atividades

realizadas dentro do setor de Tl, observado na Figura 5. Este portal conta com

areas para cadastro de atividades, projetos e tarefas, bem como a geréncia de

diferentes departamentos. Também possui area para envio e geréncia de anexos e

documentos, visto na Figura 6. O portal de atividades da prefeitura conta também

com um sistema de autenticagdo, onde cada funcionario possui um login e senha,

gerenciados pelo proprio setor de Tl, exibido na Figura 7.

= Registro de atividades SRelatorios @ Contatos & 2 ) Sair
Data: Final: Minhas atividades de hoje:
. 03/11/2017 | I l Inicio Fim Local l=‘ 0 qué? Acdo
o £
N&o ha registros
Custo RS: Tipo: ©
T
& Descrigao da atividade:
Buscar.
= 4
Pessoas envolvidas: Inicio Fim |4 Tipo Descrigio Acio
% 17-11-010855  09:02 Atuslzagio  Atualizado ARCETIL con zeEQ
- y 17-11-0108:30 0850 Formatacio  Sendo realizada aatua zaeQ
. -10-31 13: : 5 @A
Programas/Projetos: O Tarefas: © 17-10-3113:30 1400 Formataco  Computador do SECOM se aQ
17-10-3112:30 1245 Manutencdo  Instaladoimpressoran zagQ
17-10-3111:30 1230 Manutencio  Realizadoa configurag ZamQ
& Anexar arquivos L INCLUIR! 17-10-3109:30  11:30 Manutencio _ Atualizado LCCETIL con ZaEQ v
Buscar:

Figura 5: Pagina principal do portal de registro de atividades.

Fonte: Prefeitura de Guarapuava.
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= Registro de atividades SRelatorios  EContatos ¥ & ) Sair
& Meus DOCUMENTOS anexados
= Listar| 10 v | registros Buscar:
T
& & Descrigao [y & TipoDoc ] Nome = Origem ) Data $ Valor Tipo/Kb Acao
NBo hé registros
@
= Exibindo 0 até 0 de 0 registro(s) Primeiro  Anterior Proximo Ultimo
&
»
®
- 019197 Topot

Figura 6: Gerenciamento de documentos e anexos.

Fonte: Prefeitura de Guarapuava.

Sistema de Registro de Atividades

Acesso Restrito

Figura 7: Autenticagao.

Fonte: Prefeitura de Guarapuava.

Os sistemas abordados nado atingem com totalidade as necessidades da
secretaria. Porém o site da ADAPAR, por se tratar do mesmo departamento e area

de abrangéncia, foi usado como influéncia para organizagédo dos dados disponiveis
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no sistema desenvolvido. Ja o sistema utilizado pelo departamento de Tecnologia
da Informacé&o da prefeitura de Guarapuava foi usado diretamente como molde do
sistema, utilizando bibliotecas, normas e padrbes de programagcao ja
implementados no sistema, para possibilitar eventuais implementacdes de

incrementos e também a manutencgao do sistema pela prefeitura de Guarapuava.

2.1.3 COMPARATIVOS

Através da Tabela 1 pode-se observar as principais diferencas dos

sistemas analisados e do sistema desenvolvido.

Tabela 1 — Comparativo entre sistemas analisados

RECURSO SITE ADAPAR TI PREFEITURA SISTEMA
DESENVOLVIDO
Legisla¢des para consulta Possui N&o possui Possui
Modelos de formularios Possui N&o possui Possui

para cadastro

Armazenamento e controle N&o possui N&o possui Possui

de dados coletados

Envio de documentos e N&o possui Possui Possui
anexos

Geracgao de formularios N&ao possui Nao possui Possui

Sistema de autenticacado Possui Possui Possui

Cadastro de usuarios Possui N&ao possui Possui
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2.2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

As tecnologias utilizadas na realizagcdo do projeto s&o listadas neste

capitulo.

2.2.1 HTML

HTML é a sigla em inglés para HyperText Markup Language, que, em
portugués, significa linguagem para marcagao de hipertexto. (SILVA, 2012)
Podemos resumir hipertexto como todo o conteudo inserido em um documento
para a web e que tem como principal caracteristica a possibilidade de se interligar a
outros documentos da web. (SILVA, 2012)

O HTML ¢é a linguagem de marcagdo chave da World Wide Web.
Originalmente, o HTML foi projetado como uma linguagem para descrigdo
semantica cientifica de documentos. Seu propodsito geral, de qualquer forma,
permitiu sua adaptabilidade, através dos anos, para descrever outros tipos de

documentos e até aplicagdes. (W3, 2019)

2.2.2CSS

CSS ¢é a linguagem para descrever a apresentacao de paginas Web,
incluindo cores, layout, e fontes. Permite que as apresentagdes sejam adaptadas
para diferentes dispositivos, com telas grandes, pequenas, ou impressoras. O CSS
€ separado do HTML e pode ser usado com qualquer linguagem de marcagao
baseada em XML. A separacao entre HTML e CSS facilita a manutencéao de sites,
o compartilhamento de folhas de estilo entre paginas, e adequar paginas para
diferentes ambientes. (W3, 2019)
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CSS é a abreviacdo para o termo em inglés Cascading Style Sheet,
traduzido para o portugués como folhas de estilo em cascata. (SILVA, 2011).
Cabem as CSS todas as fungdes de apresentacdo de um documento. (SILVA,
2011)

2.2.3 BOOTSTRAP

Originalmente criado por um designer e desenvolvedor no Twitter, o
Bootstrap se tornou um dos frameworks de front-end e um dos projetos de open
source mais populares do mundo. (BOOTSTRAP, 2019)

O Bootstrap € um pacote de ferramentas de front-end para desenvolvimento
rapido de aplicacdes web. E uma colegdo de convencdes CSS e HTML. Utiliza
algumas das técnicas mais recentes de navegacao para fornecer tipografias,
formas, botdes, tabelas, grids, navegag¢des e tudo mais que se € necessario em

uma fonte super pequena. (TWITTER, 2011)

2.2.4 PHP

PHP ¢é acronimo de Hypertext Preprocessor (pré-processamento de
hipertexto), uma poderosa linguagem de programagao open source, mundialmente
utilizada, principalmente no ambiente web. Uma das caracteristicas mais
marcantes no PHP é sua capacidade de se misturar ao HTML, tornando mais facil

a geracao de paginas web dindmicas. (SOARES, 2010)

E uma linguagem de programacdo open source de propodsito geral
amplamente usada que é especialmente adequada para desenvolvimento web e
que pode ser embutida em HTML. (PHP, 2019)

2.2.5SQL

SQL abrevia o termo Structure Query Language (em portugués, Linguagem
estruturada de consulta), que € o nome dado a linguagem responsavel pela
interacdo com os dados armazenados na maioria dos bancos relacionais. (MILANI,
2010).
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A linguagem SQL é a mais utilizada para consulta em bancos de dados,
embora ndo seja esta a sua unica fungado, pois ela é utilizada também para criar
tabelas, inserir, excluir e alterar dados do banco de dados, entre outras utilizagbes

na definicdo e na manipulagédo dos dados. (BAPTISTA, 2011)

2.2.6 SCRUM

O termo Scrum surgiu primeiramente em 1986 por meio de uma citagado no
artigo de Hirotaka Takeuchi e lkujiro Nonaka publicado na Harvard Business

Review (PHAM E PHAM, 2012).

Scrum é um framework de processos que esta sendo usado para se
gerenciar o trabalho sobre produtos complexos desde o comego dos anos 1990s.
O Scrum nao é um processo, técnica ou método definitivo. Ao invés disso, € um
framework em que se pode aplicar diversos processos e técnicas. O Scrum deixa
claro a eficacia relativa do gerenciamento de produtos e técnicas de trabalho,
tornando possivel continuamente melhorar o produto, time ou ambiente de
trabalho. (SCHWABER E SUTHERLAND, 2019)

Segundo Schwaber e Sutherland, os artefatos do Scrum s&o:

e Product Backlog: uma lista ordenada de tudo que se sabe que é
necessario no produto. E a unica fonte de requisitos para qualquer mudanca
que precise ser feita no produto.

e Sprint Backlog: é um conjunto de itens selecionados do Product Backlog

para a Sprint atual.

2.2.7 JAVASCRIPT

E uma linguagem de programacdo interpretada, e tem como principal
objetivo a manipulagdo de documentos HTML. Foi criada em 1995 como uma
extensdo do HTML no navegador Netscape Navigator 2.0, pela Netscape
(OLIVEIRA, 2019).
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Com JavaScript, € possivel modificar atributos, textos e elementos de um
documento HTML, fazendo com que a pagina seja responsiva as agdes do usuario,

aumentando a usabilidade e experiéncia de uso do site (DUCKETT, 2016)

2.2.8 TECNOLOGIAS AUXILIARES
As tecnologias e ferramentas listadas a seguir foram utilizadas de forma
auxiliar as previamente mencionadas, para atingir problemas especificos dentro do

projeto.

2.2.8.1 SB ADMIN 2

Utilizado internamente pela prefeitura de Guarapuava, o SB Admin 2 é um
tema gratuito de Bootstrap, com diversos elementos destinados ao uso
administrativo (START BOOTSTRAP, 2019).

2.2.8.2 FPDF

FPDF & uma biblioteca gratuita, que consiste em uma classe PHP que
permite a geragdo de arquivos PDF, com elementos como imagens e textos, de

acordo com a configuragao do usuario. (FPDF, 2019)
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3 METODOLOGIA

Os procedimentos metodoldgicos para se solucionar o problema levantado

sao listados neste capitulo, apresentados de forma sequencial.

3.1 LEVANTAMENTO DE REQUISITOS

Os requisitos do sistema foram levantados através de reunides presenciais
periddicas, envolvendo os membros do servico de inspec¢ao, do aluno, e também

0s responsaveis pelo setor de tecnologia da informagéao da prefeitura.

Com o levantamento de requisitos, foram entendidas as necessidades do
servico de inspecao municipal, e permitiu-se a definicho de um escopo de
abrangéncia do sistema, percebendo quais necessidades do servigo de inspegéo
poderiam ser atingidas com um portal web, e que também pudesse ser

desenvolvido dentro do periodo de tempo disponivel para a realizagdo do projeto.

3.2 DEFINIGAO DAS HISTORIAS

As histérias da metodologia Scrum permitiram dividir as diferentes partes do
sistema em etapas de desenvolvimento distintas, que foram utilizadas como

pequenos objetivos a serem alcangados.
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3.3 PROTOTIPAGAO DE INTERFACE

Com a prototipacdo da interface foi possivel obter feedback dos futuros
usuarios sobre as funcionalidades que foram implementadas, e sobre suas
disposicbes no sistema. Além disso, permitiu estudar como os elementos do

sistema s&o interligados.

Os protétipos foram gerados utilizando a ferramenta Gravit, modelados com
base nos elementos do framework Bootstrap, em conjunto com a biblioteca SB
Admin 2, e também do sistema de registro de atividades da prefeitura de

Guarapuava.

3.4 DESENVOLVIMENTO

Apos a definicdo das histérias e das prototipacao das telas, deu-se inicio a
fase de desenvolvimento, onde todo o trabalho de programacao, ajustes e criagao

do sistema funcional foi realizado.
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4 DESENVOLVIMENTO

Neste capitulo, serdo descritas as etapas de desenvolvimento do projeto
apresentado. O sistema do servico de inspecéao foi implementado como um portal
web, dividido em diferentes areas com objetivos diferentes, e permissdes de
acesso diferentes. Essas areas foram categorizadas e divididas conforme suas
permissdes de acesso: se¢ao de acesso publico, se¢ao para usuario cadastrado no
SIM/POA e secado para administrador. Por usuario, implica-se produtor rural,

enquanto os funcionarios do setor de inspec¢ao sao os administradores.

As diferentes areas e funcionalidades de cada se¢ao serdo explanadas em

detalhes no Item 4.1 a seguir.

4.1 HISTORIAS

As historias foram extraidas a partir dos requisitos levantados pelas reunides

feitas com o servigo de inspecéo.

As historias referentes a visitantes estao coletadas na Tabela 2, abaixo.



Tabela 2 — Historias de visitantes
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ID: 1

ID: 2

meus direitos.

Como um visitante, eu quero ter acesso
as legislagdes e normativas vigentes
sobre producgao rural no municipio,
para eu tirar minhas duvidas sobre as
regras que preciso seguir,

e sobre

Como um visitante, eu quero iniciar o
processo de cadastro dentro do
SIM/POA, para eu poder me legalizar
como produtor perante o0 municipio.

As historias coletadas a partir dos requisitos referentes a usuarios ja

cadastrados sdo como observados na Tabela 3.

Tabela 3 — Historias de usuarios cadastrados

ID: 3

ID: 4

ID: 5

Como um usuario
cadastrado, eu quero
cadastrar meus produtos,
para que eu possa
comercializa-los.

Como um usuario
cadastrado, eu quero
enviar documentos e
arquivos sobre meus
produtos cadastrados,
para que eu possa
comercializa-los.

Como um usuario
cadastrado, eu gostaria
de cadastrar meu
estabelecimento, ou
pessoa fisica, para poder
manter controle sobre
meus dados e produtos.

ID: 6

ID: 7

ID: 8

Como um usuario, eu quero
inserir os dados recorrentes
sobre meus produtos e
dados recorrentes diversos
exigidos pelo servigo de
inspegao, para que eu e o
servigo de inspegao
possamos ter acesso e
manter controle sobre eles.

Como um usuario
cadastrado, eu quero
editar e deletar os dados
referentes ao meu
estabelecimento e dos
meus produtos, para
manter tudo sobre
controle, e os dados
atualizados.

Como um usuario
cadastrado, eu quero
cadastrar as
matérias-primas dos
meus produtos, para
manter controle dos
dados de meus produtos.
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Na Tabela 4, concentram-se as histérias provenientes das necessidades dos

administradores do sistema.

Tabela 4 — Historias de administradores

ID: 9

ID: 10

ID: 11

Como um administrador, eu quero
ver os dados dos usuarios
cadastrados no sistema, para que
eu possa saber mais sobre eles.

Como um administrador, eu quero
ver os produtos cadastrados
pelos usuarios, bem como seus
dados e documentos
relacionados, para poder manter
controle e obter maiores
informacdes sobre eles.

Como um administrador, eu quero
poder aprovar os estabelecimentos
cadastrados pelos usuarios, para
que todos estejam de acordo com
as normativas e legislagdes
vigentes.

ID: 12

ID: 13

ID: 14

Como um administrador, eu quero
cadastrar novos usuarios,
preenchendo seus dados, para
poder gerenciar produtores que ndo
terdo acesso ao sistema.

Como um administrador, eu quero
visualizar dados recorrentes que
0s usuarios irdo fornecer, para
poder ter maior controle sobre
eles.

Como um administrador, eu quero
cadastrar produtos para usuarios
que nao terdo acesso ao sistema,
para também poder manter
controle sobre eles.

ID: 15

ID: 16

ID: 17

Como um administrador, eu quero
editar informagdes sobre usuarios,
estabelecimentos e produtos, que
nao tem acesso ao sistema, para
poder manter as informagdes
atualizadas e corretas.

Como um administrador, eu quero
disponibilizar documentos para
acesso publico, para que os
usuarios e visitantes possam
consulta-los.

Como um administrador, eu
gostaria de gerar solicitagdes
referentes aos produtos em formato
PDF, para facilitar a documentagéo
dentro do servigo de inspegéao.

ID: 18

ID: 19

ID: 20

Como um administrador, eu gostaria
de gerar solicitagbes de registro de
estabelecimentos no formato PDF,
para facilitar o cadastro de
estabelecimentos dentro do servigo
de inspecgao.

Como um administrador, eu quero
fazer o upload de solicitagbes de
produtos digitalizadas, para
facilitar o controle de documentos.

Como um administrador, eu
gostaria de visualizar uma listagem
de estabelecimentos que estéo
aguardando aprovacéo, para poder
manter controle dos
estabelecimentos que requerem
anadlise.

ID: 21

ID: 22

Como um administrador, eu gostaria
de visualizar uma listagem de
estabelecimentos que estdo
aprovados, para poder manter
controle de seus produtos e
solicitagbes.

Como um administrador, eu quero
cadastrar matérias-primas de
produtos para usuarios que nao
terdo acesso ao sistema, para
também poder manter controle
sobre eles.
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Na tabela 5, estdo as historias que sao utilizadas por administradores,

usuarios cadastrados e usuarios em fase de cadastro

Tabela 5 — Histérias usuarios e administradores

ID: 23 ID: 24

Como um usuario do sistema, eu quero | Como um usuario do sistema, eu quero
entrar no sistema com minhas | editar minhas informacdes pessoais
credenciais, e encerrar minha sessao, | cadastradas, para manter o sistema
para poder usar suas funcionalidades, | sempre atualizado sobre elas.

e poder sair dele quando terminar de
usa-las.

4.2 PROTOTIPOS DE TELAS

Os protétipo das telas podem ser observados nas imagens seguintes. Os
protétipos foram feitos seguindo os moldes do layout do sistema de registro de

atividades da prefeitura, vide ltem 2.1.2.

A tela inicial do portal pode ser observado na Figura 8. A pagina principal
para um administrador logado esta ilustrada na Figura 9, onde também é possivel
observar algumas funcionalidades gerais do sistema, como agendas, lista de
usuarios e eventos. Uma tela de cadastro genérico no sistema esta ilustrada na

Figura 10.



W Inicio

“ Home
B Consultas

Contato

Servico de Inspecao Municipal

Prefeitura de Guarapuava

Morbi consectetur magna a feugiat placerat. Quisque dapibus, elit quis molestie
varius, nunc metus sollicitudin neque, semper rhoncus nulla augue vel lorem
Quisque tempus, turpis vel pretium placerat, libero tortor ornare risus, viverra
semper orci ipsum ac purus. Praesent elementum odio sed arcu ultrices placerat
Vestibulum nec elementum lacus, vel rhoncus velit. In molestie sem sed rhoncus
eleifend. Aenean molestie pellentesque elit at tempor. Pellentesque dignissim

Cadastro

metus quam.

8 siv
# Home

22 Produtores
Cadastros

E Relatérios

[F Agenda

ot Configuracdes

&) Sair

Figura 8: Protétipo tela Inicial

Fonte: Autor

Il Administrador

Produtores Agenda

John Doe @ < April 2017 >

John Doe ®

John Doe ® oon o oo @ s

John Doe ® www e ow
Cadastros Pendentes Eventos

John Doe ©) Visita 1 13-07-18 &8
John Doe ® Evento 1 22-07-18 ®
John Doe ® Evento 2 17-09-18 ®
John Doe ®

Figura 9: Protétipo tela principal administrador

Fonte: Autor
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Cadastro

Campo 1

Campo 2

Campo 3 Aguardando

aprovagao.

Documento 1

documento-1.pdf

(O} Rejeitado por:
- Motivo 1

Documento 2 - Motivo 2
documento-2.pdf

Documento 3

documento-3.pdf

Documento 4

Escolher arquivo...

Figura 10: Protétipo tela de cadastro

Fonte: Autor

4.3 MODELO DE BANCO DE DADOS

Na Figura 11, a seguir, ilustra-se o0 modelo de banco de dados do
sistema, modelado a partir das necessidades levantadas pelos requisitos
apontados pelos funcionarios da secretaria, em conjunto com as analises feitas
sobre as histérias do Item 4.1, e também dos modelos ja impostos pelo setor de Tl

da prefeitura.

As tabelas ‘usuarios’ é referente aos dados de login do usuario, enquanto a

tabela ‘cadastros’ é referente aos dados pessoais do usuario.

Os dados recorrentes de produtos, informacdes dos produtos e os
documentos atrelados a eles s&o armazenados nas tabelas ‘produtos’,

‘materias_primas’ e ‘marca_terceiros’.



32

A tabela ‘arquivos’ é utilizada para armazenar o local de acessos dos
arquivos enviados, enquanto a tabela ‘arquivos_produtos’ foi criada para relacionar

um produto os seus diversos tipos de arquivos.

As tabelas ‘legislacoes’, ‘estabelecimentos’ e ‘solicitacoes’, ficam, portanto,
responsaveis por armazenar os dados das legislagbes enviadas, dos

estabelecimentos cadastrados, e das solicitacbes geradas, respectivamente.
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4.4 DESENVOLVIMENTO DO SISTEMA

Finalizada a montagem das histérias e dos protoétipos das telas, deu-se inicio
ao desenvolvimento do codigo do sistema, que serdo apresentadas de acordo com
a divisdo de |historias: visitantes, usuarios cadastrados (produtores),

administradores, e historias comuns entre produtores e administradores.

4 .4 1 Visitantes

A area de acesso comum, que também é a landing page do sistema, € onde
se encontram dispostos as agdes mais pertinentes para visitantes, a area de
cadastro, login, e acesso as legislagdes disponibilizadas pelos administradores do

sistema, atingindo as historias com ID 1, 2, e em parte a historia de ID 23.

‘B Legislagées e Documentos ’ Login

& SIMA

nicipal Admin

Servigo de

Figura 12: Tela inicial
Fonte: Autor

O cadastro inicial exige apenas os dados pessoais do produtos que deseja
se cadastrar, sendo que os dados referentes a seu estabelecimento serdo
requeridos posteriormente, dentro da area protegida por senha. Em primeiro

momento, o login utilizado foi desenvolvido como parte do projeto, porém, segundo
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o departamento de Tl da prefeitura, ele sera substituido por um servico web com

desenvolvimento proprio, para integragdo com o banco de dados ja existente.

‘B Legislacdes e Documentos ‘ Login

Legislagdes e documentos

Modelo formulario registo POA

Decreto 5839

Formulario de registro

Legislacoes vigentes 2019

Figura 13: Lista de legislagoes e documentos

Fonte: Autor

4.4.2 Usuarios cadastrados (produtores)

Um usuario cadastrado, como produtor, tem como responsabilidades e
objetivos a inclusdo de seu estabelecimento, ou, em caso de pessoa fisica, &
necessario incluir os dados pessoais como estabelecimento, porém isso esta

explicito no topo do formulario.

Ao fim do cadastro de estabelecimento, o usuario ndo pode realizar
nenhuma acao referente a seus produtos, enquanto um administrador ndo marcar
seu estabelecimento como ‘aprovado’. Além dos dados do estabelecimento,
também é possivel enviar uma imagem referente ao logo do estabelecimento, para

uso da secretaria, quando pertinente.



Legisiagdes

Produtos

Produtos

Mostrar
10

“»

entradas

Nome

Queijo minas

Nome

Mostrando 1| 1 de 1 entradas
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Alexandre Manikowski

Editar: Estabelecimento Teste

Atencao! Se seu cadastro for pessoa fisica, favor preencher com seus dados pessoais abaixo!

Razao Social/Pessoa Fisica

Estabelecimento Teste

CNPJ ou CPF CAD/PRO
57.086.630/0001-48 57.086.630
Municipio UF
Guarapuava PR v
Enderego Ndmero
Rua Teste 123
Bairro CEP (Apenas numeros)
Centro 13370420

Figura 14: Cadastro de estabelecimento

Fonte: Autor

Buscar:

Marca / Nome Fantasia
Geleia de Paprica

Marca / Nome Fantasia

‘|

Cadastrar produto

Figura 15: Listagem de produtos

Fonte: Autor
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nserir, obrigatériamente, no formato "0.0", no méximo 2 casas decimais

Figura 16: Cadastro de matéria-prima

Fonte: Autor

A partir do momento que um administrador aprova um estabelecimento, o
produtor tem acesso ao cadastro de produtos, junto com suas matérias-primas e

documentos pertinentes, que foram pré-estabelecidos pela secretaria.

Na Figura 14, pode-se observar a tela de cadastro de estabelecimento, onde
atinge-se a histéria de ID 5. Ja nas Figura 15 e 16, encontra-se a listagem de
produtos cadastrados pelo produtor, junto com um botdo que leva a tela de
cadastro de produtos, onde também ficam contidos os campos de dados
recorrentes do produto, junto com a tela de adicdo de matéria-prima do produto, o

que satisfazem as histérias com ID 3, 6, e 8.

A edicdo dos dados dos produtores, seus produtos e matérias-primas pode
ser feita livremente, tanto pelo produtor quanto pelo administrador. Porém, por
conveniéncia, um produtor s6 pode visualizar e editar os dados referentes a seus
préprios produtos, caso algum acesso seja feito através de link direto para algum
insumo que nao diga respeito a sua propriedade, o produtor perde sua
autenticagdo do sistema automaticamente. Essa edicdo pode ser observada na

Figura 17, que faz referéncia a histéria de ID 7.



Editar: Queijo minas
Identificacao do produto
Nome do produto

Queijo minas

Nome / Marca Fantasia

Geleia de Paprica

N° de registro do produto

426-63-7190

Comercializagao

Osissl

@IMunicipal

Rétulo e embalagem

Tipo rétulo

Figura 17: Edicao de um produto

Fonte: Autor

Documentos adicionais:

Declaragéo de responsabilidade sobre o uso da marca: Visualizar | Editar | Deletar

Autorizagado para o uso da marca de terceiro registrado em cartorio: Visualizar | Editar | Deletar
Registro de marca: Adicionar

Documentos que visam respaldar produtos sem regulamentagao técnica: Visualizar | Editar | Deletar
Declaragao de atendimento ao RTIQ e percentual permitido de aditivos no produto final: Adicionar
Croqui nas cores reais e em escala: Visualizar | Editar | Deletar

Fichas/Especificagdes técnicas: Adicionar

Copia do rotulo do produto a ser fatiado/fracionado: Adicionar

Documentos que visam respaldar sistemas de producao especificos (organico, caipira), utilizagdo de selos de
qualidade, produtos diferenciados, etc.: Visualizar | Editar | Deletar

Figura 18: Documentos adicionais de produtos

Fonte: Autor
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A acéo de deleg¢ao de um produto, também referente a historia de ID 7, junto

com o envio de documentos adicionais de um produto, que satisfaz a histéria de ID

4, podem ser observadas na Figura 18.

4 4.3 Administradores

O administrador, por sua vez, tem em sua area reservada, acesso a todos

os dados inseridos pelos produtores, além de ter a habilidade de edita-los, além de

poder cadastrar produtores, produtores e estabelecimentos, quando for pertinente.

z SIMA

& Inicio

PRODUTORES

%" Produtores
£ Estabelecimentos

Produtos

Solicitagbes

Legislacdes

Produtores

Mostrar
10 3

entradas

Nome

Alexandre Karpinski Manikowski
Novo produtor

Produtor cadastrado via admin
Nome

Mostrando 1 | 3 de 3 entradas

Cadastrar produtor

Buscar:

CPF

123.123.123-00

123.123.123-12

128.950.968-99

CPF

Figura 19: Listagem de produtores

Fonte: Autor

Admin

Municipio

Guarapuava

Guarapuava

Guarapuava

Municipio

Na Figura 19, encontra-se a tela com a listagem de produtores pela visao do

administrador, e também o botdo para cadastro de um novo produtor. Acessando

um dos produtores na lista, o administrador pode também visualizar e editar os

dados desses produtores. Nesta tela, encontram-se entdo, as agbes que atingem
as historias de ID 9, 12, 13 e 15.



ﬁ SIMA

& Inicio

Estabelecimentos

Estabelecimentos aprovados
Produtores

Estabelecimentos v Mostrar
10 s
Aprovados entradas
Aguardando aprovacao Razdo Social | Nome Municipio
Estabelecimento produtor Turvo
Produtos
Estabelecimento via admin Guarapuava
Solicitagbes
Razéo Social | Nome Municipio

Mostrando 1 | 2 de 2 entradas

Legislacoes

Cadastrar estabelecimento

Buscar:

Telefone
4291361337
4230358795

Telefone

CAD/PRO

IhPaQXuobdKoXJu

486.652.189-98

CAD/PRO

Figura 20: Listagem de estabelecimentos

Fonte: Autor

Data de entrada no SIM/POA: 15/05/2018
CAD/PRO: IhPaQXuobdKoXJu

Status: Aguardando aprovacao!

m Gerar requerimento de registro

Figura 21: Agdes sobre um estabelecimento

Fonte: Autor
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Admin

SIM/POA
ObU7LT6GXxM6vvkI
ObU7LT6GXMEvvkI

SIM/POA

As histdrias referentes a estabelecimentos, tais como seu cadastro, edicao e

aprovacao por parte do administrador, com ID 11, 15, 20 e 21, podem ser

observados nas Figuras 20 e 21, sendo que a categorizagédo de estabelecimentos

que estao aprovados e dos que estao aguardando aprovagao pode ser feita a partir

da sidebar do sistema.
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Documentos
Visualizar Protocolo Natureza Produto adicionais Deletar
Visualizar liQin2PrxLmbwHr Nova area Queijo Minas Documentos Deletar
adicionais
Visualizar 60.555.874-9 43 435513-5 Geleia de Documentos Deletar
Pa adicionais
Visualizar Protocolo Natureza Produto Documentos Deletar

adicionais

Mostrando 1 | 2 de 2 entradas P :
o ko

Figura 22: Solicitagoes

Fonte: Autor

As solicitagbes, o envio de solicitacbes digitalizadas, assim como suas
edicoes e delegdes podem ser observadas na Figura 22, o que atinge as historias
com ID 17, 18 e 19. Os dados das solicitagdes nao sao influenciados pela alteracao
ou delecdo dos recursos atrelados a elas, como por exemplo, documentos

adicionais e matérias-primas.
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Legislacoes e documentos

Titulo Visualizar Editar Deletar
ualizar Editar Deletar

Editar Deletar

m
D
—

Titulo Visualizar Editar Deletar

Figura 23: Legislagdes e documentos

Fonte: Autor

O envio de documentos e solicitagcdes que ficarao disponiveis na area de
acesso publico do sistema pode ser feita através da tela exibida na Figura 23, o

que atinge a historia de administrador de ID 17.

O administrador também tem acesso a visualizagbes de listagem de
produtos, e acdes de adicdo e delecdo de seus dados, matérias-primas e
documentos, com telas semelhantes as presentes nas figuras 15, 16, 17 e 18, o
que finalizam as historias referentes a administradores, atingindo as de ID 10, 14,

15 e 22.
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4.4.4 Histérias comuns entre produtores e administradores

Figura 24: Edigdo de dados pessoais

Fonte: Autor

Suas informacgoes

Logout

Figura 25: Navbar

Fonte: Autor
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Uma parte da historia de ID 23, referente ao encerramento da sessao de um
usuario, pode ser feita através da navbar exibida para usuarios logados, como
pode ser observada na Figura 25. Ja a tela que satisfaz a ultima histéria, de ID 24,

também pode ser acessada pela navbar, e € exibida na Figura 24.

4.4.5 Conclusao

Ao fim do desenvolvimento, foi possivel atingir com sucesso os requisitos e
as histérias de usuarios levantadas e, futuramente, os cdédigos-fontes seréo
entregues ao Tl da prefeitura de Guarapuava para implementacdo em sua

infraestrutura de servidores existente.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Com este trabalho, foi possivel atingir a finalidade de desenvolver um
sistema web que fosse capaz de centralizar os dados dos produtores rurais da
regidao de Guarapuava, de acordo com as necessidades do sistema de inspec¢ao

municipal da cidade.

A falta de um sistema como o apresentado, gerava um problema de facil
identificacdo: a falta de agilidade e eficiéncia na hora de se armazenar e gerenciar
os volumosos dados consequentes da producdo rural da cidade. @]
desenvolvimento deste projeto prezou pela produgdo de um sistema que pudesse

atingir de forma eficiente e simples este problema.

Também ¢é importante notar as dificuldades e desafios presentes no
desenvolvimento do sistema. A utilizagdo da linguagem PHP, apesar de versatil,
mostra-se exaustiva e delicada quando nao utilizada como parte de um framework,
principalmente em sistemas que ndo sejam de pequeno porte. As dificuldades

foram entretanto superadas, e convertidas em novos conhecimentos e habilidades.

5.1 TRABALHOS FUTUROS

Para trabalhos futuros, pode-se desenvolver novos moédulos para o
sistema, de acordo com as necessidades e prioridades do sistema de inspecao,
como, por exemplo, um sistema que vise facilitar a comunicacdo entre os

produtores e servidores da prefeitura.
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