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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo desenvolver um aplicativo que
proporcione aos grupos e instituicbes governamentais, ligados a area de
seguranca publica, uma ferramenta de auxilio nas investigagfes criminais, e
consequentemente no combate as praticas delituosas. As investigacdes
policiais envolvem um grande numero de dados, originados de multiplas
fontes. Deste modo, com o fim de mitigar a deficiéncia existente na jungéo
dessas informagdes, geralmente distintas, um software com interface web
foi desenvolvido, sendo que, em sua base de dados informacdes pertinentes
a investigacdes vigentes, serdo armazenadas, para atender as
necessidades dos agentes incumbidos da investigacdo criminal. Tal
aplicacado permite uma melhor producdo do conhecimento, acarretando no
aumento da produtividade, proporcionando, com isso, tomadas de deciséo

eficientes e no tempo ideal.

Palavras chaves: investigacdo, criminal, informacg0Oes, seguranca

publica.



ABSTRACT

The purpose of this project is to develop, for use by public safety
government bodies and institutions, a support tool to aid in criminal
investigations and, therefore, in the fight against crime. Police investigations
incur a large amount of information deriving from multiple sources. In order
to mitigate the lack of efficiency in the information gathering process, a web
Ul software was developed. It will store in its database information related to
ongoing criminal investigations in order to provide support to agents
assigned to such investigations. The application provides a better
understanding of the knowledge base, improving productivity and allowing for

timely and more efficient decision making processes.

Keywords: investigation, criminal, information, public security.
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1 INTRODUCAO

Nas Ultimas décadas, o crime organizado vem crescendo e se
modificando. Por conseguinte, as acdes culminadas por parte de seus
membros estdo cada vez mais complexas, exigindo dos o6rgaos
responsaveis por investigagcbes uma eficiente preparacdo, aliada com a
devida estrutura e, principalmente, integrada a tecnologia, a fim de se obter
melhores resultados na prevencgdo e repressao as praticas criminosas.

A investigacdo criminal tem por objetivo a elucidacdo de crimes,
visando a identificacdo de seus autores e busca por elementos que
comprovem sua existéncia (materialidade), utilizando-se de variados
mecanismos.

Diante do exposto, evidencia-se que da andlise dos principais
problemas enfrentados pelos agentes policiais, surge a necessidade de
proporcionar aos grupos e instituicbes governamentais, ligados a area de
seguranca publica, uma ferramenta para auxiliar a investigacao criminal no
combate as praticas delituosas. Disto objetiva-se o0 presente trabalho: a
criagdo de um sistema web, que se identifica pela sigla SANIA, e
armazenara em sua base de dados informacdes pertinentes a investigacdes

vigentes.

1.1 JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO TEMA

Diante da nova realidade social, principalmente em relacdo ao aumento
da criminalidade, a seguranca publica tornou-se um assunto muito discutido.
Neste sentido, Rodrigues (2009) menciona que ‘o aumento dos indices de
criminalidade e a atuacdo de organizacbes criminosas transnacionais
colocaram o tema Seguranca Publica entre as principais preocupacdes da
sociedade e do Estado brasileiros.” As agcdes desses grupos costumam ser
bem planejadas e executadas de forma rapida, o que dificulta o trabalho da
policia nas investigacdes.

A Constituicdo Federal (BRASIL, 1988), em seu artigo 144, expbe

quais séo os 6rgdos competentes pela seguranga publica, assim como suas



Capitulo 1 - Introducéo 16

funcdes. Logo, incumbe a Policia Federal ou a Policia Civil (Policia
Judiciaria) da elaboracédo da investigacao criminal, através de procedimento
administrativo, chamado Inquérito Policial.

Quanto a realizacdo de investigacdo por policiais militares, inclusive
com o0 uso de interceptacdo telefonica, tem-se o entendimento de que a
prova produzida sera licita na hipétese desses policiais atuarem em setor de
inteligéncia, coordenados pela autoridade policial.

Existe, assim, uma busca por recursos que visam ao aumento da
eficicia das investigacdes, sendo a interceptacéo telefonica (BRASIL, 1996)
um mecanismo muito utilizado pela policia. Porém, tal recurso gera uma
guantidade significativa de dados, que trabalhados manualmente consomem
muito tempo do agente.

A forma pela qual se utiliza uma informagao determina seu correto
funcionamento, Gouveia e Ranito (2004, p. 10) destacam que ocorre uma
‘crescente dependéncia das organizagbes em relagcdo aos meios que
utilizam para lidar com a informacéo, aliada ao crescente aumento do fluxo
de informacgéo.”

Atualmente a policia trabalha com sistemas néo integrados, sendo que
as informagbes obtidas sdo armazenadas de forma subjetiva e sem
qualquer padrdo, gerando com isso, desorganizacdo, recuperagcdo morosa
dos dados, reducédo da confiabilidade ou até deturpacéo da informacao.

Muito tempo de pesquisa € empregado pelos agentes e um ponto
critico nas investigacdes € a reunido de informacfes de multiplas fontes de
dados. Sem uma maneira eficiente de acessar tais dados, a construgao da
informacdao na investigacao é prejudicada.

Por isso, é necessaria a criacdo de ferramentas de auxilio as
investigacdes, capazes de processar grande volume de informacdes e torna-
las facilmente acessiveis. Assim, os agentes da lei terdo suporte para
investigagdo, estando “um passo a frente” do crime organizado.

Como ja mencionado, o principal beneficio sera o melhor tratamento
das informacdes obtidas pelos agentes da investigacdo. Da mesma forma, a

medida que o software comecar a ser utilizado, em decorréncia das
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investiga¢cfes, uma base de dados sera formada, proporcionando com isso,

um conteudo de apoio para futuras investigacoes.

1.2 OBJETIVOS DO TRABALHO

O projeto tem por objetivo criar uma ferramenta que apoie e torne mais
eficientes as investigacdes policiais de qualquer espécie, além de
automatizar tarefas rotineiras e tornar mais facil a visualizacdo das
informacdes levantadas, como enderecos e outros dados pertinentes,
proporcionando o entendimento do formato das organizagbes criminosas e
suas ligagdes com outras facgdes.

Ressalta-se, que tal ferramenta melhora a producédo do conhecimento,
e por consequéncia, permite tomadas de decisdo eficientes e em tempo
real.

Nesse sentido, Laundon (2004) menciona que 0 suporte ao processo
decisorio, controle e coordenacdo, se da pelo conjunto de obtencdo,
processamento, armazenamento e distribuicdo da informacéo.

A consecucdo das informacdes geralmente é feita através de
pesquisas realizadas em sistemas desenvolvidos pela corporacdo ou
através de parcerias com outros 6rgaos, como DETRAN, COPEL entre
outros. As redes sociais podem ser consideradas outra fonte de informacao,
pois com sua expansao nao fica dificil encontrar pessoas que tenham conta
nesses servicos e, segundo Recuero (2009, p.28), ocorre que “através da
observacdo das formas de identificagbes dos usuarios da internet, é
possivel perceber os atores e observar as interacdes e conexdes entre
eles”.

A gquantidade de informacdes obtidas por diversas fontes tem que ser
trabalhada e customizada para a atividade de investigacéo, sendo essa uma
das propostas do projeto em questdo. Outro item abordado pelo software
refere-se ao tratamento das informacfes obtidas pelo processo de

interceptacao telefénica, crucial nas investigacdes atuais.
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1.3 CONTEUDO DO TRABALHO

Este documento encontra-se dividido em cinco capitulos:

Introducédo, justificativa de sua escolha, objetivos e contetdo
do trabalho;

Levantamento bibliogréfico e estado da arte, disponibiliza as
pesquisas feitas com relacéo ao tema escolhido;

Metodologia, onde sdo apresentados os métodos empregados
para o desenvolvimento do trabalho;

Resultados;

Conclusoes.
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2 REFERENCIAL TEORICO E ESTADO DA ARTE

Neste capitulo sdo apresentadas informacOes sobre investigacéo
criminal, bem como a descricdo das principais tecnologias utilizadas para o

desenvolvimento deste projeto.

2.1 CRIME ORGANIZADO

Diante do aumento mundial de crimes praticados por organizacoes
criminosas surge a necessidade de se regulamentar meios de combate a
tais praticas, sendo nesse contexto que ocorreu a Convencao das Nacgbes
Unidas contra o Crime Organizado Transnacional. Esta convencao foi
promulgada no Brasil através do Decreto n.° 5015/04, inserindo em nosso
ordenamento um conceito que ainda nado existia, sobre organizacéo
criminosa. O texto menciona como conceito “grupo estruturado de trés ou
mais pessoas, existente ha algum tempo e atuando concertadamente com o
propdsito de cometer uma ou mais infragbes graves ou enunciadas na
presente Convencéo, com a intencdo de obter, direta ou indiretamente, um
beneficio econémico ou outro beneficio material’, sendo que infracbes
graves seriam aquelas em que se aplica pena privativa de liberdade cujo
MAximo seja superior a quatro anos.

Embora exista uma definicdo para o que seria uma organizacao
criminosa, tal conduta néo é tipificada em nosso ordenamento, pois a Lei n.°
9.034/95, conhecida como lei de combate ao crime organizado, disciplina
mecanismos para investigacdo de organizacdes criminosas, conforme o
disposto em seu artigo 1.° (BRASIL, 1995).

Deste modo, verifica-se a extensdo alcancada pelo crime organizado,
vislumbrando-se a necessidade de mecanismos para o seu combate, visto
que seus integrantes buscam constantes mudancas em seus modos de

atuacao, a fim de se eximirem das responsabilidades de seus atos.
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2.2 CRIMES MAIS PRATICADOS PELAS ORGANIZACOES
CRIMINOSAS

As organizacdes criminosas, diante de sua complexidade e quantidade
de pessoas envolvidas, praticam com mais frequéncia os crimes de trafico
de drogas, furto e roubo de veiculos e cargas, além de trafico de armas e

corrupcao ativa e passiva.

2.2.1 Trafico de Entorpecentes

A Lei 11.343/2006, dentre outras providéncias, estabelece normas para
a repressao do trafico ilicito de drogas e define quais condutas sao
consideradas criminosas.

O artigo 33 da citada lei dispde de dezoito verbos que caracterizam o
trafico de drogas, sdo eles importar, exportar, remeter, preparar, produzir,
fabricar, adquirir, vender, expor a venda, oferecer, ter em depdsito,
transportar, trazer consigo guardar, prescrever, ministrar, entregar a
consumo ou fornecer drogas, ainda que gratuitamente, sem autorizacao ou
em desacordo com determinacéo legal ou regulamentar.

A lei ndo indica quais substancias sdo consideradas drogas ilicitas,
deste modo em seu artigo 66 indica como base a Portaria SVS/MS n°.
344/98.

A penalidade para quem comete qualquer uma das condutas previstas
no artigo 33, caput, da Lei n°. 11.343/2006 é de reclusao de 05 (cinco) a 15
(quinze) anos, além de pena de multa de 500 (quinhentos) a 1.500 (mil e

guinhentos) dias-multa.

2.2.2 Furto
O delito de furto esta previsto no artigo 155 do Cddigo Penal, que trata
da subtragéo de coisa alheia mével, sendo que a vantagem pode ser para a

prépria pessoa que pratica o ato ou para outra pessoa.
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As organizac¢fes criminosas furtam, principalmente, cargas e veiculos,
sendo que neste Ultimo caso o crime se torna qualificado se o veiculo for
encaminhado para outro Estado ou para o exterior.

A pena prevista para o furto simples € de 01 (um) ano a 04 (quatro)
anos de reclusdo e multa. Ja para a forma qualificada, do § 5°, a pena é de

03 (trés) a 08 (oito) anos de recluséo.

2.2.3 Roubo

O roubo é a subtracdo de coisa alheia mével, para si ou para outrem,
em que ocorre o emprego de violéncia ou grave ameaca contra a pessoa.

Assim como no furto o mais comum s&do 0s roubos de cargas e
veiculos, sendo que a pena aplicada varia de 04 (quatro) a 10 (dez) anos de
recluséo e multa.

Neste caso também se tem um aumento da pena no caso de veiculos

levados para outros Estados ou para o exterior.

2.2.4 Trafico de armas

O trafico internacional de arma de fogo esta previsto no artigo 18 da Lei
n°. 10.826/03. Na mesma lei esta tipificado também o crime de comércio de
armas, de acordo com o artigo 17.

Os delitos de trafico internacional e comércio ilegal de armas de fogo

sdo punidos com pena de 04 (quatro) a 08 (oito) anos de reclusdo e multa.

2.2.5 Corrupcéo passiva e ativa

A corrupcao passiva é praticada por funcionario publico que, mesmo
antes de assumir a sua fungéo ou fora dela, mas em razdo da sua funcgao,
solicita ou recebe, direta ou indiretamente, vantagem indevida, tanto para si
como para outrem. Sua previsdo esta no artigo 317 do Cdodigo Penal com
pena de 02 (dois) a 12 (doze) anos de reclusdo e multa para quem a

comete.
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Ressalta-se que se entende por funcionario publico aquele que,
embora transitoriamente ou sem remuneragdo, exerce cargo, emprego ou
funcdo publica, conforme o artigo 327 do mesmo Codex.

Ja a corrupcdo ativa pode ser praticada por qualquer pessoa que
ofereca ou prometa vantagem indevida a funcionario publico, a fim de leva-
lo a praticar, omitir ou retardar ato de oficio, de acordo com o contido no
artigo 333 do Cddigo Penal, podendo ser punido de 02 (dois) a 12 (doze)

anos de reclusao e multa.

2.3 INVESTIGAQAO CRIMINAL
A Investigacdo criminal, ou investigacdo policial, tem por objetivo a
apuracdo das infracfes penais bem como a determinacdo da sua autoria.

Segundo Opilhar:

A investigacao policial é atividade de natureza sigilosa exercida por
policial ou equipe de policiais determinada por autoridade
competente que, utilizando metodologia e técnicas proéprias, visa a
obtencdo de evidéncias, indicios e provas de materialidade e de
autoria do crime (OPILHAR, 2006, p.58).

A investigacdo deve ser realizada preferencialmente pela Policia Civil,
mas também se permite em determinados casos a investigacdo pela Policia
Militar, além da investigacéo direta pelo Ministério Publico, este ultimo ainda
gera polémicas, embora existam decisbes do Supremo Tribunal Federal
entendendo pela constitucionalidade da investigacdo preliminar pelo
Ministério Publico.

Insta ressaltar que a investigacao visa a angariar elementos habeis ao
oferecimento de dendncia pelo Ministério Publico, bem como o seu
recebimento pelo Juiz, visto que para que ocorra tal ato é necessario que
existam, ao menos, indicios razoaveis sobre a pratica do crime, pois provas
mais aprofundadas poderdo ser juntadas ao longo da acéo penal. Um
exemplo seria o laudo definitivo de constatacéo de substancia entorpecente.

Deste modo, torna-se interessante a visualizagao das figuras 1 e 2, que
demonstram como estdo organizadas as estruturas envolvidas com o

processo penal.
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Policia Policia Ministério Defensoria . Sistema
. .. e oy Judicidrio . iy
Militar Civil Publico Piblica - Penitencidrio
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Figura 1. Organizacdes que compdem o sistema de justica criminal
brasileiro (RIBEIRO; SILVA, 2010).

Instituicao Documento Tipo de informagio

Ne de crimes registrados pela

Policia Militar Boletim de Ocorréncias .. .
Policia Militar
e e .. . . Ne de investigacoes iniciadas
Policia Civil Inquérito Policial gag e e
e encerradas pela Policia Civil
e iy . Ne de crimes denunciados
Ministério Publico Denuancias e .
pelo Ministério Publico
Ne de processos iniciados
Judicidrio Processos (dentincia aceita) e encerrados
(sentenciados)
. . . Ne de sentencas cuja execucio
Penitencidrias Prontuirios s - :

foi iniciada e encerrada

Figura 2. Informacdes produzidas pelas instituicdes que compdem o
sistema de justi¢ca criminal (RIBEIRO; SILVA, 2010).
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A investigacdo deve conseguir 0 maior nuimero de informacdes
possiveis a fim de obter provas criminais para a elucidacdo de um crime, ja
que isto é essencial para uma futura condenacao criminal.

Para comprovar a existéncia ou ndo de um crime é necessaria a
producdo de provas e, segundo Gomes Filho (1997, p.196), a prova é todo
meio destinado a convencer o juiz a respeito da verdade de uma situacéo de
fato.

Seguindo o posicionamento de Gomes Filho pode-se acrescentar que
serdo admitidos todos os meios de prova, desde que n&o violem direitos
constitucionalmente garantidos, diante do principio da verdade real, que
para Mirabete (2008, p.252), é “a busca da verdade real ou material que,
preside a atividade probatoria do juiz, exige que 0s requisitos da prova em
sentido objetivo se reduzam ao minimo, de modo que as partes possam
utilizar-se dos meios de prova com ampla liberdade.”

Diante de todo o exposto, constata-se a importancia da investigagcao
criminal e a necessidade de mecanismos que permitam a sua maior

eficiéncia.

2.4 INTELIGENCIA POLICIAL

A palavra inteligéncia, do latim intelligentia, é definida pelo educador

Giannico (2006) como sendo:

"A inteligéncia € uma capacidade que desenvolvemos na medida
gque pensamos, raciocinamos, agimos, interpretamos e
entendemos as pessoas, coisas e fatos do nosso dia a dia. Com
isso temos a capacidade de resolver situagBes novas com
destreza e éxito, compreendendo a relacdo entre os fatos e a
verdade, tomando decisdes através do raciocinio."

A inteligéncia policial serve para auxiliar as a¢des policiais atraves da
busca e producdo de conhecimentos, termo esse definido pelo escritor e

professor, Celso Ferro (2005) como:

“E a atividade que objetiva a obtencdo, analise e producéo de
conhecimentos de interesse da seguranca publica, sobre fatos e
situagbes de imediata ou potencial influéncia da criminalidade,
atuacdo de organizagbes criminosas, controle de delitos sociais,
assessoramento as acdes de policia judiciaria e ostensiva por
intermédio de analise, compartilhando a difusdo de informagdes.”



Capitulo 2 — Referencial Tedrico e Estado da Arte 25

A comunidade de inteligéncia € formada por unidades de inteligéncia
nos mais variados setores da Administracdo Publica, tendo como principal
instituicdo a ABIN, érgéao federal central do Sistema Brasileiro de Inteligéncia
— SISBIN, instituida pela Lei 9.883/99.

Além da ABIN outros servigcos integram o sistema brasileiro de
Inteligéncia (GONCALVES, 2003), destacando:

e Os setores de inteligéncia dos Comandos Militares — do
Exército, da Marinha e da Aeronautica — e do Ministério da
Defesa, voltados, preponderantemente, a inteligéncia militar;

e Unidades de inteligéncia policial — na Policia Federal, na
Policia Rodoviaria Federal e nas policias estaduais civis e
militares.

e As areas de inteligéncia de 6rgaos de fiscalizacdo, como a da
Receita Federal, do INSS e do IBAMA;

e A unidade de inteligéncia financeira encarregada da
coordenacéo das atividades de combate a lavagem de dinheiro
— 0 COAF,;

Deve-se observar que a atividade de inteligéncia possui grande
importancia na repressao e, também, na prevencdo contra o aumento do

crime organizado.

2.5 INTERCEPTACAO TELEFONICA

As organizac¢des criminosas encontram-se cada dia mais preparadas e
hierarquizadas, o que aumenta a necessidade da busca por mecanismos
que tragam maior efichcia na investigacdo e na prevengdo de praticas
delituosas. Neste contexto, diante do disposto no artigo 5.°, inciso XII da
Constituicdo Federal, regulamentado pela Lei Federal n.° 9.296 (BRASIL
1996), surge um importante instrumento, qual seja, o0 uso de interceptacao

telefbnica.
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O pedido de interceptacédo telefénica, durante a investigacdo criminal,
podera ser feito de oficio pelo Juiz, ou ainda pelo representante do
Ministério Publico ou Autoridade Policial.

Apo6s deferida a medida seré responsavel pela interceptacéo telefonica
a Autoridade Policial, que podera contar com o auxilio técnico especializado
das concessionarias de servigco publico.

Na préatica ap0s o deferimento da medida sdo expedidos oficios as
operadoras de telefonia, que terdo prazo de 24 horas para realizar o desvio
do sinal de audio dos terminais telefénicos interceptados. O desvio sera
encaminhado ao Departamento responsavel pela coleta desta informacéo e
os dados armazenados em midias de CD e DVD, que serdo encaminhados

ao Juizo com relatorio final das operacdes.

2.5.1 Sistema Vigia

As principais operadoras de telefonia do Brasil: TIM, Claro, Oi e Vivo,
possuem um sistema chamado Vigia, para o gerenciamento dos processos
de interceptacao e quebra de sigilo telefonico.

Sistema este concebido para suprir as necessidades das autoridades
judiciarias no tocante aos mandados judiciais envolvendo interceptacdo
telefébnica (SUNTECH, 2008).

O Sistema Vigia apresentado na Figura 3, permite a extracdo de
relatério no formato XML, contendo dados sobre o telefone interceptado,

porém ocorre uma convergéncia entre os padrdes dos arquivos exportados.



Capitulo 2 — Referencial Tedrico e Estado da Arte 27

Interception
Achievement Suite Acesso

VIQla

Figura 3. Tela inicial do sistema Vigia.

2.6 TOMADA DE DECISAO

A tomada de deciséo precipitada pode prejudicar o andamento de uma
investigacdo criminal, e para minimizar possiveis erros deve haver um bom
suporte para embasar determinadas escolhas, 0 que deve ser
proporcionado aos agentes que detém esta responsabilidade.

Freitas, Loureiro e Santana (2008) destacam que “o processo de
tomada de decisdo necessita que se tenham informacdes especificas sobre
o determinado problema, para que, desta maneira, o gerente possa analisa-
lo e suprir suas necessidades.”

Pelo fato da investigacdo ser composta por varios policiais algumas
decisBes sdo tomadas em grupos abrangendo diversas visdes sobre um
mesmo tema, sendo que o software desenvolvido proporciona tal atitude.

Vale ressaltar que a decisao deve retratar a cultura organizacional, ndo

servindo para atender necessidades pessoais de uma determinada pessoa.

2.7 TECNOLOGIAS UTILIZADAS
Este projeto sera realizado através de uma aplicacdo para ambiente
WEB, e para isso faz-se necessario pesquisar as tecnologias necessarias

para sua execugéo.
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2.7.1 CSS

Decorrente da evolucdo dos recursos de programacao, as paginas da
internet ao longo dos anos sofreram alteragdo nos estilos deixando-as mais
atrativas e elegantes para os usuarios. Consequentemente novas tags e
atributos foram criados. Diante disso, tanto a funcdo de estruturar o
contetdo quanto de apresenta-lo ficaram a cargo do HTML. Entretanto, isto
comecou a trazer um problema para os desenvolvedores que teriam que
fazer as alteracdes do conteido em diversas paginas, uma a uma.

A partir destas complicacbes, nasceu o Cascading Style Sheets
(CSS) que é uma linguagem para estilos, baseada em regras, que define a
aparéncia em paginas para web que adotam para o seu desenvolvimento
linguagens de marcacéo (PEREIRA, 2009).

O CSS determina como sé&o exibidos os elementos contidos em uma
pagina da internet, proporcionando com isso maior precisdo no controle do

layout. Com isso, economiza-se tempo de criagdo e manutencéo do site.

2.7.2 Javascript

O JavaScript, originalmente desenvolvido por Brendan Eich na
Netscape, € uma linguagem de scripts utilizada para acessar objetos dentro
de outras aplicacfes. Ela é utilizada em milhares de paginas da web para
acrescentar  funcionalidades, validacdo de formularios, detectar
navegadores, entre diversas outras aplicacdes. Uma de suas caracteristicas
€ a tipagem dinamica. Trata-se de uma linguagem interpretada, que possui
ferramentas padrao para listagens e oferece suporte a expressoes regulares
(W3SCHOOLS, 2002).

O principal uso do JavaScript é atender o lado do cliente para o
desenvolvimento de paginas da Internet mais dinamicas. Com o JavaScript
é possivel escrever funcbes que sejam embutidas ou incluidas a partir de

paginas HTML e interagir com o DOM (Document Object Model) da pagina.



Capitulo 2 — Referencial Tedrico e Estado da Arte 29

2.7.3 Ajax
O AJAX, do inglés Asynchronous JavaScript And XML, ndo é uma

nova linguagem de programacao, mas uma nova maneira de usar padroes
existentes, de forma a proporcionar novas funcionalidades na construgéo de
aplicacdes Web com o intuito de deixa-las mais elegantes. O AJAX permite
que paginas web possam ser atualizadas de forma assincrona, através da
troca de pequenas quantidades de dados com o servidor (W3SCHOOLS,
2002). Isto significa que € possivel atualizar partes de uma pagina web, sem
recarregar a pagina inteira. AJAX usa a combinacéo de:

e Objeto XMLHttpRequest utilizado para troca de dados de

forma assincrona com um servidor;

e JavaScript e DOM para interagir com informacoes;

e CSS para adicionar estilo a pagina;

e XML para a transferéncia de dados;

O desenvolvimento do AJAX foi muito importante para o
desenvolvimento da Web 2.0, tendo como vantagens a independéncia de
plataforma, e o fato de rodar no préprio navegador, sendo as formas de
interagdo comumente encontradas: envio parcial dos formularios contidos na

pagina; validacdo de formularios em tempo real e autocompletar.

2.7.4 XML
A XML, do inglés eXtensible Markup Language, foi criado pelo grupo

W3C (World Wide Web Consortium), que € um consorcio de empresas de
tecnologia que visa a padronizar a criacdo e interpretacdo de conteudos
para websites. Foi criada para estruturar, armazenar e transportar a
informacao (PEREIRA, 2009).

E importante entender que XML n&o é um substituto para o HTML.
Na maioria das aplicagbes web, XML é usada para transporte de dados,
enquanto HTML é usado para formatar e exibir os dados.

A XML é uma linguagem de marcagdo que traz uma sintaxe basica

que pode ser utilizada para compartilhar informacfes entre diferentes
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computadores e aplicacdes, tendo a portabilidade como uma das principais

caracteristicas.

2.7.5 HTML
A HTML acrbnimo para HyperText Markup Language, foi

desenvolvida originalmente por Tim Berners-Lee e popularizada pelo
navegador Mosaic desenvolvido no NCSA. E utilizada para construir paginas
web. N&o se trata de uma linguagem de programacdo, mas de uma
linguagem de marcacdo (baseada em tags). A HTML possui um grupo de
tags predefinidas, com a funcdo de organizar a informacao a ser transferida
por meio de paginas web (W3SCHOOLS, 2000).

O HTML proporciona uma melhor distingdo entre a estrutura do
documento e apresentacao, incentivando assim o uso de folhas de estilo
(CSS).

2.7.6 JQuery

jQuery é uma poderosa biblioteca JavaScript, desenvolvida por John
Resig, em 2006. Foi criada para simplificar a criagdo de efeitos visuais e de
interatividade em websites. A biblioteca JQuery é de cdodigo aberto e
propicia a criagdo de scripts de uma forma simples e intuitiva (OLIVEIRA,
2008).

JQuery foi criada em conformidade com os padrbes web, ou seja,
compativel com qualquer sistema operacional e navegador, tendo como
principais funcionalidades:

e reutilizacdo do cddigo através de plug-ins criados por outros
desenvolvedores;

e trabalha com Ajax;

e maior compatibilidade entre os browsers;

e reducdo de codigo.



Capitulo 2 — Referencial Tedrico e Estado da Arte 31

2.7.7 ASP .NET

Criada para substituir e aprimorar o ASP, o ASP.NET ¢é a plataforma
de desenvolvimento web criada pela Microsoft, que permite a execucgéo de
codigo dindmico no servidor com IIS (Internet Information Services).

Para a criacdo de cdédigo ASP.NET, basta qualquer ambiente editor
de texto com o compilador .NET, mas o mais usual é a utilizacdo da
ferramenta Visual Studio.

E importante destacar que o ASP.NET ndo faz referéncia a
linguagem de programacdo. Esta pode ser, por exemplo, C# ou Visual
Basic, diferindo do PHP, para o qual a plataforma est4d diretamente
relacionada a linguagem. Mais que isso, o ASP.NET, além de linguagem
interpretada, também utiliza linguagem compilada no servidor. Isto permite,
teoricamente, mais velocidade na sua execucao. A necessidade do IIS torna
a plataforma disponivel oficialmente somente para Windows, mas alguns
projetos paralelos permitem que sua execucdo aconteca (ndo com suporte a
todos os recursos) em Linux (projeto Mono) e servidores Apache (projeto
mod_aspdotnet). O ASP.NET é baseado no Framework .NET (AECE 2007).

2.7.8 .Net Framework 4

E um framework que d& suporte & criacdo de sistemas e aplicacdes,
criado pela Microsoft. Para executar um coédigo/aplicativo em .NET
Framework, o ambiente deve té-lo instalado. Funciona de forma bastante
semelhante ao Java, em que o programador deixa de escrever um codigo
pensando no ambiente o qual sera executado, se importando apenas que
tenha a maquina virtual instalada (o préprio framework). Uma das vantagens
do .NET Framework, € que o mesmo é executado sobre uma camada
chamada Common Language Runtime (CLR), permitindo separar a criagéo
do cédigo fonte da interpretacdo da linguagem. Assim, o .NET Framework
permite que mais de 20 linguagens de programacédo diferentes sejam
utilizadas no desenvolvimento do projeto, dando maior flexibilidade ao
programador (CAMBIUCCI, 2010).
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Atualmente na versédo 4, o framework apresenta total
retrocompatibilidade, “garbage collection” em background (permitindo um
melhor controle de memdéria), suporte para aplicagdes multitouch e as novas
funcionalidades do Windows 7, padrdo MVC, entre outros pontos

melhorados, a Figura 4 mostra os componentes dessa versao.

.NET Framework 3.5 SP1

ADO.NET Entity Il ADO.NI?T Data l ASP.‘NET | ASP.NET I

.NET Framework 3.5

_REST ][ _AAX LIN S

.NET Framework 3.0

Figura 4. Componentes do .Net Framework 4 (CAMBIUCCI, 2010).

2.7.9 ADO.NET Entity Framework

O ADO.NET Entity Framework é uma ferramenta da Microsoft para
persisténcia em banco de dados. E parte integrante do pacote ADO.NET
que, por sua vez, esta presente na plataforma .NET. Permite o controle total
do banco de dados, seja por Stored Procedures, ou pelo mapeamento
completo das tabela em objetos (objeto-relacional)(DURAES, 2009).

2.7.10 MVC
O MVC (Model — View — Controller) é um padrdo de arquitetura de
software, amplamente utilizado no desenvolvimento de softwares web. O

MVC determina que um sistema seja separado em trés camadas, tendo
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como principal objetivo definir como as camadas devem interagir (AZAD,

2003). A figura 5 mostra a representacao da arquitetura MVC.

MySQaL
‘ Model View
Controller
Dispatcher
Routes
Web Server
| Browser ]

Figura 5. Modelo MVC (MVC, 2007).

Sua implementacdo € possivel em qualquer ambiente que tenha
interface com o usuario. A ideia do MVC é separar a logica de apresentacéo
da logica de negdcio, ou seja, a camada View da Model. A camada

responsavel pela comunicacéo entre elas é a Controller.

e Model: representa as camadas de acesso a dados e regras de
negocio. O Model conhece apenas o que diz respeito a ele, ou
seja, ndo sabe quem esta visualizando os dados ou para que

os dados estejam sendo visualizados.

e Controller: conecta a camada View a Model. Responsavel por
controlar todo o fluxo do programa, buscando as informacdes
da Model para gerar a View e por receber as informacdes da

View e enviar para a camada Model.
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e View: representa tudo que compde a interface de um sistema.
Qualquer tipo de exibicdo de dados de um modelo € chamado
de View.

O modelo MVC oferece vantagens significativas no desenvolvimento
de aplicacOes, através da separacdo em camadas, possibilitando um melhor
reaproveitamento de cddigo, tornando a aplicagdo escalavel e a
manutencao facilitada.

Somada as caracteristicas apresentadas, a escolha do MVC para o
presente projeto foi determinada pela necessidade de se oferecer diferentes

visdes (View) para um mesmo modelo (Model).

2.7.11 MYSQL 5.5

O MySQL é um sistema gerenciador de banco de dados, open
source, multiplataforma, que utiliza a linguagem SQL como interface. A
escolha do MySQL se deu pela suas caracteristicas de confiabilidade,
escalabilidade e velocidade.

As vantagens do MySQL que influenciaram na sua escolha s&o
listadas a seguir (PRATES; NIEDERAUER, 2006):

e Capacidade de manipulacdo de tabelas com mais de
50.000.000 registros;

e Controle de privilégios de forma eficiente;

e Utilizacéo ilimitada de usuarios simultaneos;

e Comandos executados com alta velocidade.

2.7.11 Microsoft Visual Studio 2010

E um ambiente de desenvolvimento integrado (Integrated
Development Environment - IDE), desenvolvido pela Microsoft, para
desenvolvimento de software. Possui suporte para varias linguagens de
progracao, incluindo C/C++, VB .NET, C#, JavaScript e CSS.

No projeto foi utilizada a versdo express do Visual Studio e 0o C#

como linguagem de programac¢ao adotada no desenvolvimento.
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Com o Visual Studio € possivel simplificar o processo de
desenvolvimento e depuracdo de aplicativos, pois possui suporte integrado
para desenvolvimento orientado por testes, bem como ferramentas de
debug.

O programa na sua versao 2010 apresenta uma funcdo chamada de
IntelliTrace que guarda o histérico de tudo que foi executado no sistema,
tornando possivel a recuperacdo de valores e retorno a pontos especificos
no desenvolvimento.

Além disso, possui um editor de codigo com suporte a sintaxe

highlighting e assistente de cédigo usando IntelliSense.

2.8 TRABALHOS RELACIONADOS

Os softwares existentes na area de seguranca publica, ainda, néo
suprem todas as necessidades requisitadas pelos agentes de investigacao,
porém alguns programas auxiliam o processo de investigacao.

O programa i2 Analyst’'s Notebook, ilustrado na Figura 6, € um
software voltado para a identificacdo de conexdes, padrdes e tendéncias em
grupos de dados, sendo muito utilizado para mostrar visualmente
correlagcdes entre suspeitos, através de diagramas. Este aplicativo esta
baseado no sistema operacional Windows, o que gera limitagdes diante do
incentivo de 6rgaos do governo para o uso do software livre. O investimento

para aquisicdo do software é alto, bem como o treinamento para utiliza-lo.
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B SMA Example - Analyst's Notebook 8

Eile Edit View Insert Fgrmat Tools Analysis Data Window Help
NEd|FaS 9 R E: = 3# 0 iy 5 gl o
P | & 05 e 9 4 5 | o= M= if e A OO S = H @A 4

SMA Example = | Chartl
- F . *, £ T T, .

iy -
¥

Shaw Results

Figura 6. 12 Analysts Notebook (12).

Outro software utilizado é p SESP INTRANET, representado pela
Figura 7, é um sistema online, que reune informagdes pessoais “extra
corporativas” de carater sigiloso, obtidas por meio de consultas com
determinados parametros. O acesso ao sistema sé estad disponivel em
maquinas que fazem parte da intranet do Estado do Parana. As
desvantagens do software s&o a impossibilidade de cruzar as informagdes

adquiridas e de armazenagem das consulta realizadas.
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SESP Intranet

A .
,@, C"i’ / Secretaria de Estado
; 4 ! de Seguranga Publica

v0_0_o6
-

6 CELEPAR Mclhor visualizado em 800x600 pelos navegadores @

Moxzilla 1.3, Intemnet Explorer 5.5, ou superior.

Figura 7. Tela de login do SESP INTRANET.

No proximo capitulo sera apresentada a descricdo dos métodos,

materiais e equipamentos utilizados no desenvolvimento do projeto.
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3 METODOLOGIA

O inicio do desenvolvimento do presente trabalho se deu através do
levantamento de requisitos para obtencdo das informacg8es sobre como o
sistema deve executar e as restricbes sobre as quais deve operar. A partir
disso foi possivel determinar as funcionalidades do sistema que vieram a
constituir os requisitos funcionais e as restricbes que originaram o0s
requisitos nao funcionais.

Depois de finalizadas as etapas descritas, iniciou-se o processo de
planejamento com a definicdo das tecnologias a serem utilizadas, o
cronograma e o acerto da divisao de tarefas entre os integrantes do projeto.

Uma vez concluido o planejamento, os requisitos foram organizados
em grupos correlacionados dando origem aos casos de uso, havendo
posteriormente a necessidade de uma fase de modelagem para definigéo
das caracteristicas do sistema com a UML (Unified Modeling Language) a
qual foram adicionados o Diagrama Casos de Uso, o Diagrama de Classes,
e o Diagrama Entidade-Relacionamento.

Com as etapas anteriores concluidas a codificacdo pbéde ser efetuada
de forma eficiente, sendo realizados testes para correcdo de erros e

adaptacdes necessarias.

3.1 LEVANTAMENTO DE REQUISITOS

O levantamento de requisitos deu-se a partir de quatro técnicas, quais
sejam, levantamento orientado a ponto de vista, etnografia, entrevista e
protétipo (MORAES, 2009). Todas foram levantadas junto a integrantes do
setor de inteligéncia da Policia Militar do Estado do Parana - PMPR, para
identificacdo das principais necessidades no processo de uma investigagao
criminal.

No presente trabalho foi necessario realizar o levantamento orientado a
ponto de vista (MORAES, 2009), pois existem muitos pontos de vista
diferentes a serem considerados na elaboragcdo de um software. Contudo,
as perspectivas ndo sdo inteiramente independentes. Em geral, apresentam

aspectos semelhantes, de modo que apresentam requisitos comuns.
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A abordagem de brainstorming, primeira etapa da andlise de ponto de
vista, foi utilizada para identificar os servicos em potencial e as entidades
gue interagem com o sistema. A sessao de brainstorming ocorreu em duas
reunides com policiais selecionados de diferentes funcdes, com o posterior
agrupamento dos pontos de vista relacionados segundo uma hierarquia.

A etnografia € uma técnica de observacao e foi Util na descoberta de
requisitos implicitos, um dos integrantes da equipe foi inserido no ambiente
de trabalho e a rotina no setor proporcionou a observacédo das tarefas reais
dos agentes.

Outra técnica utilizada foi a entrevista (MORAES, 2009), sendo
realizada em reunido com integrantes do setor de inteligéncia com mais
tempo de servico.

Por fim, utilizou-se a técnica de prototipacdo (MORAES, 2009), a fim de
reduzir os riscos na construcao do sistema.

O resultado do processo de levantamento de requisitos resultou nos

requisitos funcionais e ndo funcionais, apresentados no capitulo 4.

3.3 RECURSOS EMPREGADOS

Este topico versa sobre as ferramentas, equipamentos e recursos de
software utilizados para a elaboracdo desse trabalho, bem como indica

quais foram 0s custos e 0s apoios encontrados em sua preparagao.

3.3.1 Recursos financeiro e de pessoal

O trabalho conta com o apoio da Policia Militar do Estado do Parana,
a qual disponibilizou um servidor de aplicacdo pertencente a Diretoria de
Desenvolvimento Tecnolégico e Qualidade - DDTQ. As ferramentas
utilizadas para a elaboracéo de software séo fornecidas gratuitamente pelo
desenvolvedor da tecnologia em sua forma Express. O sistema de
gerenciamento de banco de dados estd sob a licenca de software livre
(GNU, 91). Sendo assim, ndo ha custos decorrentes de equipamentos

utilizados, tampouco de licencas para uso dos aplicativos.
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3.3.2 Recursos de Hardware

O projeto foi desenvolvido utilizando os equipamentos definidos na
Tabela 1. Para realizacdo de testes simulando um ambiente produtivo foi

utilizado um computador com as caracteristicas da Tabela 2.

Tabela 1. Equipamentos utilizados para o desenvolvimento.

André Israel

Modelo do Intel E6750 Sony Vaio — VPCEA33FB
computador

Intel(R) Core(TM) i3 CPU
Processador Core 2 Duo E8400 M 370 @ 2.40GHz, 2399

3.00GHz

Mhz
Memoéria RAM 4GB 4GB
Armazenamento 15TB 500 GB

. . . . Windows 7 Home

Sistema operacional Windows 7 Professional Premium

Tabela 2. Equipamento utilizado para simulagdo do ambiente produtivo.

Modelo do computador | Dell 2960
CPU 2x Intel Xeon E5410
Processador Quad Core Processor @
2.33GHz
Memoéria RAM 4GB
Armazenamento 15TB
Sistema operacional Windows Server 2003
3.4 TESTES

Durante todo o processo de desenvolvimento, e apés sua finalizacéo,
foram efetuados testes, simulando situagcbes comuns na utilizagcdo do
software, sendo que na medida em que falhas eram identificadas, ja iam

sendo corrigidas.
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Testes de estabilidade foram realizados, sendo que 0s usuérios
efetuavam o acesso ao sistema simultaneamente e em maquinas diferentes.
A gquantidade de acessos variava entre cinco e quinze. Contudo, nenhuma
anomalia foi detectada.

O sistema mostrou-se compativel com os trés navegadores mais
populares: Mozilla Firefox (versdo 3.0), Internet Explorer (versdo 7.0) e
Google Chrome (versao 8). Todos os recursos funcionaram corretamente,
salvo alguns pequenos detalhes na interpretacdo do HTML, que ndo podem
ser considerados erros, mas peculiaridades de cada navegador.

No proximo capitulo sera apresentada a modelagem do sistema feita

através da Analise Orientada a Objetos.
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4 RESULTADOS

Neste capitulo, sera apresentada a modelagem do sistema elaborada

durante o desenvolvimento do projeto.

4.1 MODELAGEM

Para a modelagem do sistema foi adotada a metodologia proposta pela
Andlise Orientada a Objetos. Os préximos topicos apresentam 0s requisitos
funcionais e ndo funcionais, os casos de uso, e os diagrama de Classe e

Entidade Relacionamento do sistema desenvolvido.

4.1.1 Descricao da Arquitetura
Por ser um sistema web, a arquitetura usada foi a de cliente-servidor,
mas também se utilizando dos beneficios do padréo de projeto MVC.
A Figura 8 identifica os componentes que fazem parte do software

desenvolvido.

Interface WEB

O g PoliceManagerDatabase

Aplicacdo Web

PoliceManagerLog

Padrdo operadora X

PoliceManagerPlugins
M Padrdo operadora Y
Padrao operadora Z

g PoliceManagerSecurity

Figura 8. Diagrama de componentes.

A seguir € apresenta a descricdo de cada componente:
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e Interface Web: é a interface da aplicacdo com o servidor e com
0 browser do usuario.

e Aplicacdo Web: é o projeto em si, uma aplicacdo Asp.NET
MVC, feita pra rodar num servidor IIS. Possui as classes de
Controller que recebem as requisicdes HTTP da interface web,
gue por sua vez repassa para operacoes especificas no Model,
de acordo com a funcdo que se pretende utilizar. O Model
retorna para a Controller que encaminha a resposta para a View,
gue sera exibida para o usuério.

e PMdataBase: é uma DLL responsavel pela comunicacdo com o
banco de dados. Por motivos de padrbes de arquitetura, ela
somente € acessada pela camada de Models da aplicacdo, que
€ a parte do sistema responsavel pelos dados (consulta,
alteracdo, etc). As configuragcbes de conexdo pra essa DLL
(connections string) ficam armazenadas no web.config da
aplicacao.

e PMLOG: é uma DLL responsavel por gravar logs do sistema
como aplicagdo, ou seja, reporta erros, exceptions entre outras
itens necessario para quem estd desenvolvendo, néo
aparecendo para o usuério final.

e PMSecurity: essa DLL contem alguns métodos Uteis para
seguranca, que podem ser usados em diversos e distintos casos
da aplicacdo. Nela constam alguns métodos como MD5,
criptografia e descriptografia por chaves. E uma DLL com
utilidades para serem usadas na aplicacdo sempre que
necessario.

e PMManagerPlugins: essa DLL é responsavel pelo
gerenciamento dos plug-ins de parsers dos XML. Nela,
basicamente, se tem uma interface com dois métodos, sendo
um o getfiles(), que responde com uma lista de strings com
todos os nomes dos plug-ins encontrados e o segundo método

recebe o plugin, de acordo com o escolhido, e o conteddo de um
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XML para parser, fazendo a ponte entre a aplicacdo e as DLLs
de parsers na pasta especifica, retornando pra aplicacdo um
XML padrdo, definido nela, para utilizacdo pela aplicacéo
principal numa futura deserializacao.

e Padrdo operadoras: DLLs de plugin. Essas DLLs tem dois
métodos: Operadora, que retorna o nome da operadora; Parser,
gue recebe uma string de um XML num padréo conhecido por
ela e retorna outra string de um XML transformado para um

padrao conhecido pela aplicagcdo conforme a Tabela 3.

Tabela 3. Padrédo da DLL do plugin.

[Serializable()]
[XmIRootAttribute(" ]
XmlDefault

{
[XmlIElement(" "]
XmlLigacao[] Ligacao

XmlLigacao

[XmIElement(" ]
string Remetente
[XmIElement(" "]

string Destinatdrio
[XmIElement(" "]

DateTime Hora
[XmIElement(" ]

string Duracao

4.1.2 Requisitos Funcionais

A apresentagdo dos requisitos funcionais & baseada no formato do
Rational Unified Process (IBM 2003), porém adaptado as necessidades do
projeto em questdo. O detalhamento dos requisitos funcionais se encontra

no Apéndice A.
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4.1.3 Requisitos Nao Funcionais
Os requisitos né&o funcionais estdo separados em dois grupos:
produto e organizacional. A descricdo e detalhamento sdo apresentados a

sequir.

e Produto
v Confiabilidade
- O sistema deve fornecer meios para a realizacdo de backup
dos dados do software.
- O sistema deve informar ao usuario quando uma operacao
nao permitida pelo sistema seja efetuada.
- O sistema deve possuir mecanismos que garantam

disponibilidade das informacdes.

v' Desempenho
- O tempo de processamento das consultas, ndo deve exceder
7 segundos.
- O tempo de carregamento das paginas ndo deve exceder 10
segundos.
- O tempo de upload de um arquivo XML nédo deve exceder 1
minuto.
- O banco de dados dos alvos deve ser atualizado em tempo

real.

v Usabilidade
- O sistema deve prover o usuario com interface simples, de
facil navegacao para facilitar o uso por parte dos usuarios.
- O sistema deve ser intuitivo e 0 usuario ndo deve ter

complicagdo em enxergar suas funcionalidades.

v' Seguranca
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- O sistema deve prover o usuario com senha criptografada.

- O sistema deve dispor de mecanismos de controle de acesso
a conteudos e funcionalidades do sistema, fornecendo entrada
mediante login e senha.

- O sistema deve dispor de mecanismos de protecdo para a
base de dados com acesso apenas de usuarios autorizados.

- O sistema nao deve permitir senhas com tamanho inferior a 8

e maior que 20 caracteres.

v Portabilidade
- A pagina do sistema deve rodar em navegadores: Mozilla
Firefox (versédo 3.0 ou superior) e Internet Explorer (versédo 7.0
ou superior).
- A pagina do sistema deve ser suportada por resolu¢cdes de no
minimo 1024 por 768 pixels.
- A péagina do sistema deve ser desenvolvida de modo que néo

seja necessaria a instalacao de plug-ins adicionais.

e Organizacional
v' Padrbes
- O padrao utilizado para o desenvolvimento do projeto foi o
MVC, com o intuito de tornar a manutencdo do sistema mais
facil.
- O padrao utilizado para o banco de dados foi o DAO, com o

intuito de centralizar o acesso a fonte de dados.

v Implementacéo
- Sua implementacao foi em ASP NET MVC 3 utilizando o
framework .NET Framework 4. O sistema gerenciador de
banco de dados foi o Mysqgl 5.5.18.
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4.1.4 Diagrama de caso de uso
Os casos de uso do sistema foram elaborados com base nos requisitos
funcionais do sistema e estdo representados graficamente na Figura 9,

sendo a documentacéo especifica de cada caso, apresentada no Apéndice
B.

e System
! <<indude>>

Efetuar Login :
Registrar Usuario <<extend>> :
: Realizar Upload

S Acessar Operagoes :
Usuario i1 <<extend>>

H
<<extend>> : B praserasiy oetie s oaer oo

------------------- i
: Vo Manter Audio
<<extend>>
Gerenciar Ligagbes Y e mmsemsiEesee e

) <<extend>>

: Manter Localizagdo
ST Gerenciar Operagoes e T L C L LS C LI ED E <<extend>>

Administrador <<extend>>
E : Visualizar Mapa
<<extend>>
: Gerenciar Privilégios do Usuario

Figura 9. Diagrama de caso de uso.

4.1.5 Diagrama de Classes

O diagrama de classes apresenta uma visdo de como as classes sao
organizadas demonstrando seus respectivos atributos e métodos, devido a
complexidade do software desenvolvido foi necessario a separacdo em trés
tipos, sendo:

1. A relagéo das classes de Model que tém contato com a Entitie
(ADO.NET , persisténcia do banco), ver Apéndice C.

2. A relacdo entre as Controllers (métodos que recebem as
requests HTTP) e as classes de servigo da Model incluindo suas

interfaces, ver Apéndice D.
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3. As classes Beans que sao utilizadas para abastecer e receber

0s modelos das Views, ver Apéndice E.

4.1.6 Diagrama de sequéncia

O produto final contém um conjunto de classes reutilizaveis, o qual
possui um desacoplamento entre as partes do sistema, por essa
caracteristica 0s responsaveis pelo projeto ndo julgaram necessaria a

criacao de diagramas de sequéncia.

4.1.7 Diagrama entidade-relacionamento

O DER é a representacdo grafica da estrutura légica geral de um
bando de dados (Ver Apéndice F).

4.1.8 Dicionario de dados

O dicionario de dados é um grupo de tabelas com todos os elementos

de dados pertinentes ao sistema (Ver Apéndice G).

4.1.9 Mapa
Desenvolveu-se um mapa com as navegacdes das paginas do sistema,
utilizando o modelo de diagrama para aplicativos web disponibilizado Xmind,

conforme Figura 10.
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- Informagda = Uplaad arguive dudio = Audio

Transerigao de dudio Tedelone Ligagdes |
Quantidace/Ranking - Mostrar no gréfico = Ligagtes

Uplaad Arquiva sm!
Mome da operagha

Raspons

adicionar =
Ceata_ln
Naime -

Maturaliclade

Pai Mie RG

Data Nascimerta
CPF -
SeXON el o oo imnce Pagina Principal ‘
Profissda
Dby
Fonte

Alcurha
Teletone Usudrios

Rua, Av, etcNdmero/Complemento,/Bairro / ‘ | Seriha

Alrarar
Pasquisar

Listar Agentes

| Pesquisar

Antececherites Criminas

SituagAc Prisianal

Obseraacies
12 ou mais
Placa
Marca / Madela

1~ Veiculos
Anc Fabricagao / Madelo

Figura 10. Mapa do sistema Web.

4.2 IMPLANTACAO

Logo no inicio do desenvolvimento do codigo, o ambiente foi
preparado para hospeda-lo. A DDTQ (Diretoria de Desenvolvimento
Tecnoldgico e Qualidade), possui em sua sede, dois servidores instalados
com o Microsoft Windows Server 2003, sendo que ambos possuem o
sistema gerenciador de banco de dados MYSQL. Houve a necessidade da
instalacao e configuragao do Microsoft ASP.NET MVC.

A fim de se possibilitar a aplicacdo do sistema, foi imprescindivel um
servidor WEB que, por padrao, jA vem com o Microsoft Windows Server e se
chama IIS (Internet Information Server). Efetuou-se a sua configuracao.

Finalizada a codificacdo, realizou-se um treinamento basico com os
agentes de inteligéncia envolvidos no processo de investigacdo, o que
demonstrou o sucesso do software.

O padrédo de avaliagdo para se apurar 0 éxito do projeto foi baseado

na verificacdo do sistema rodando com plenitude e pronto para ser usado
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pela policia, com toda a documentacao necessaria e, ainda, através do nivel
de aceitacédo dos envolvidos, que tiveram contato com a ferramenta durante
a fase de testes.

O Apendice H apresenta o laudo técnico do especialista que

acompanhou as atividades do software desenvolvido.

4.3 INTERFACE

O presente trabalho visou a prover um software com design de facil
compreensao e intuitivo, independente da experiéncia do usuério. Para isto,
enfatizou-se a disposicéo dos elementos que compde o sistema.

A Figura 11 mostra a tela de login do sistema, sendo necessario o

prévio registro para acesso.

Login

Usurio:| ]
Senha: | |
Lembre-me?

Registre-se

Figura 11. Tela de login.

A tela principal do sistema SANIA, apresenta uma barra de menu
composta pelas opgbes — Operacdes, Alvos e Usuérios, conforme a Figura
12, sendo que, a partir dele, o usuario ter4 acesso a todas as funcdes e

recursos do software.
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SOFTWARE DE ANALISE INVESTIC

OPERAGOES ALVOS USUARIOS

Figura 12. Tela principal.

A tela de operacdes, mostrada na Figura 13, permite ao usuario a
visualizag&o, inclusao e pesquisa das operacdes pertinentes a investigacdes

policiais.

SOFTWARE DE ANALISE I

OPERACOES ALVOS USUARIOS

Localizar Operacor | @,

MINHAS OPERAGOES

Nome Responsavel Data Inicial Criado Por
IAlpiste Israel 07/02/2012 15:39:24 Israel
Dinamite Israel 07/02/12012 15:42:14 Israel
Mc Donald's Israel 07/02/2012 15:45:50 Israel
Presente de Grego Israel 12/02/2012 22:28:41 Israel
OPERACOES CADASTRADAS
Nome Responsavel BEIERLIGE] Criado Por
CcC André Mansur 08/02/2012 04:51:15 André Mansur

Figura 13. Tela de operag0es.

A Figura 14 ilustra a tela em que se pode alterar e visualizar o
histérico de mudancas nas informacdes referentes a operacgéo, e, também,

permite verificar os usuarios e alvos que fazem parte da investigacéo.
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SOFTWARE DE ANALISE INVESTIGATIVA
OPERACOES ALVOS USUARIOS
OPERAGCAO
Nome Presente de Grego 3
Comandante Israel [
Descricdo Investigacéo de golpistas que pedem doacdes por telefone 2
Status 4
Data de criagao i12/02/2012 ‘

Data de encerramento [ ‘

Criador [rael |

USUARIOS

Nome Telefone E-mail

ALVOS

Figura 14. Tela de operacéao selecionada.

Para adicionar uma operacao ao sistema € necessario preencher os

dados apresentados na Figura 15.

SOFTWARE DE ANALISE INVES

OPERACGES ALVOS USUARIOS

ADICIONAR OPERACAO

Nome |Preseme de Grego f

Responsavel (israel [

Descrigédo |Investigag§o de golpistas que pedem doac[

Figura 15. Tela para adicionar uma operacao.

A tela de usuéarios, apresentada na Figura 16, permite a visualizacao

e pesquisa de todos os usuarios do sistema.
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OPERACOES ALVOS USUARIOS

Localizar Usuario: 1

| @
USUARIO
Nome Telefone E-mail
IAndré Mansur 41 andremansur@gmail.com
Israel 41 israelptr@gmail.com

Figura 16. Tela de usuarios.

A tela de alvos, mostrada na Figura 17, permite a visualizagao,
inclusédo e pesquisa dos alvos cadastrados no sistema.

ALVOS

Nome Alcunha

Luis Fernando Santos ola |Altavira Andrade Santos

lAngelica da Silva Loira Celeste da Silva
[Francisco de Lima Bozo

IClementina de lima

Figura 17. Tela do alvo.

As Figuras 18 e 19 mostram como ficam as disposicdes das
informacdes pessoais, endereco, veiculo, telefone, antecedente criminal,

bem como o upload de fotos e videos relacionados ao investigado.
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SOFTWARE DE ANALISE INVESTIG

OPERA(

Atencéo: os dados alterados aqui estaréo disponiveis para qualquer usuério, pois ndo estio vinculados a uma operacdo. Se deseja adicionar conteudo exclusivo de uma operacéo, acesse suas
operacdes , selecione a que lhe interessar, busque o alvo dentro dela, ¢ clique para fazer as alteracBes. Caso este alvo néo esteja incluido na operago, vocé podera faze-lo clicando em "Adicionar
Alvos®, nos detalhes da operacio escolhida,

INFORMACOES BASICAS

Nome Luis Fernando Santos (] Alcunha Bola [

RG 32455678 L] CPF y L]

Naturalidade S&oPaulo ~ 7] Nascimento 02/02/1960

Pai José Bonifacio Santos L] Mae Altavira Andrade Santos
Profissdo  Traficante dedrogasD -~ ] Fonte SESP INTRANET, SISCOP .~ [']
Sexo Masculino

Obs teste v L]

Atencéo!

Este alvo realizou uma chamada para Angelica da Siva (4177777777) a partir do telefone 4199999999. A ligacéo foi registrada na operagéo Mc Donald's, & coincide com o registro de telefone do
destinatario adicionado na operacéo Mc Donaid's

ENDERECO

Numero Bairro Cidade

Figura 18. Tela de informagdes do alvo.

VEiCULO

Modelo

Nome Data de inclusdo

(Chamadas.xml 07/02/2012 Download
images jpg 07/02/2012 Download
LADRAO_bigger jpg 08/02/2012 Download

[Escolher arquivo | Nenhum arauivo selecionado

TELEFONE
Telefone
4199999999 isualizar
4188888888 isualizar

ANTECEDENTES CRIMINAIS

Figura 19. Continuacgao da tela de informacdes do alvo.
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Todas as telas que mostram informacdes cadastradas tem a opcgéo
de visualizac&o do historico, ou seja, para toda alteracao efetuada é mantido

0 registro, na base de dados, de quem alterou e os dados que estavam

anteriormente. A Figura 20 apresenta um exemplo dessa funcionalidade.

SOFTWARE DE ANALISE INVE!

ir conteudo exclusivo de uma oper
eracio, vocé poderé faze-lo
INFORMAGOES BASICAS
Nome Angelica da Silva __ Bla Loira ]
7 7L
RG 11111111 7 [ | [spresentadordMc Donald sfisrae] 7 [
Naturalidade Ceara 7 [ ] bendedora [ Jisrael hento 0210511968
Pai Edmundo da Siva | Celeste da Siva
|
Profissdo Vendedora | v
Sexo Feminino
Obs Pinta na coxa direita §
Atencdo!
Este alvo recebeu uma chamada de Luis Fernando Santos (4199999999) no telefone 4177777777, registrado na operacéo Mc Donald's. A ligacéio de Luis Fernando Santos foi adicionada na operacéo Mc ‘
Donald's
ENDERECO
Rua Numero Bairro Cidade
Av Sete de setembro 1999 Centro Curitiba

Figura 20. Tela com informagé&o do historico.

O sistema Vigia, descrito na secdo 2.5.1, permite a consulta da
latitude, longitude e azimute onde esta localizada a ERB (Equipamento,
situado frequentemente em torres, que faz a conexdo entre os telefones
celulares e a companhia telefénica). Esses dados auxiliam na localizacéo da
pessoa que realiza uma chamada telefénica, e como pode ser visto na
Figura 21, o sistema desenvolvido apresenta a localizacdo no Google Maps,

partindo das informacdes cadastradas.
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SOFTWARE DE ANALISE INVE!

OPERACOES ALVOS USUARIOS

Numero do Destinatario |4134343434

|
Latitude [25.441569 |
Longitude [49285269 |
Azimute gGO ‘
Duragéio [ooo101 |
DatalHora [o8107/2010 09:34:49 |

|

Transcricao |T(anscngéo

Download do Audio
MAPA

Figura 21. Tela com informacdes do mapa.

Um alvo pode efetuar varias ligagdes de seu telefone, e toda ligacao
gera uma localizacdo, conforme as informacdes de latitude, longitude e
azimute, que sao cadastradas no sistema, sendo possivel a visualizacdo de

todos os pontos em um mapa, conforme representacéo da Figura 22.

SOFTWARE DE ANALISE INVES

OPERACOES

Figura 22. Tela com pontos marcados do mapa.

O usuério pode enviar o arquivo exportado pelo sistema Vigia, porém
deve escolher de qual operadora é o arquivo, depois de enviado, o sistema

SANIA interpreta o XML e apresenta as informagdes conforme Figura 23.
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SOFTWARE DE ANALISE INVES

ALVOS USUARIOS

Atengio: os dados akerados aqui estaréo disponiveis para qualquer usurio, pois ndo estéo vinculados a uma operacéo. Se deseja adicionar conteudo exclusivo de uma operacio, acesse suas
operacBes , selecione a que Ihe interessar, busque o alvo dentro dela, ¢ clique para fazer as alteragdes. Caso este alvo ndo esteja incluido na operagéo, vocé poderé faze-lo clicando em "Adicionar
Alvos”, nos detalhes da operacéo escohida.

41
Destino Data/Hora Duragéo

4134343434 108/07/2010 100:01:01
4178787878 08/07/2010 00:02:33
4156565656 108/07/2010 00:10:12
4190909090 09/07/2010 00:03:03
4184848484 10/07/2010 00:00:02
77777777 10/07/2010 100:00:02

Gerar Mapa

Figura 23. Tela de ligacdes.

No proximo capitulo serdo apresentadas as conclusdes, contribuicbes
e trabalhos que podem ser incentivados e realizados a partir do projeto em

questéao.
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5 CONCLUSOES

Este trabalho teve por meta suprir a necessidade de agentes de
seguranca publica quanto ao tratamento das informacdes obtidas por
diversas fontes.

Deste modo, foi criado um sistema Web com alta persisténcia e
consisténcia dos dados, além de uma alta confiabilidade no que se refere a
rastreabilidade (auditoria) das a¢Bes dos usuarios, maiores detalhes olhar
secao 5.1.

Durante o desenvolvimento do projeto, eventuais davidas surgiram,
mas pelo fato de trabalharmos com softwares de amplo uso no mercado,
dispomos de listas de discussbes das comunidades ativas de
desenvolvedores, que nos auxiliaram nas solucdes.

Diante da complexidade e amplitude das atividades criminosas, bem
como o grande numero de informacdes apreciadas, espera-se que 0

software auxilie na analise dessas informacodes.

5.1 DIFICULDADES ENCONTRADAS

A maior dificuldade encontrada neste trabalho foi definir qual a melhor
forma de tornar o sistema auditavel, assim, trés solucdes viaveis foram
encontradas, a seguir uma breve consideracdo sobre cada solucdo
encontrada:

1. Tabela de log: poderiamos criar uma tabela de log conforme Figura
24, para registrar os eventos relevantes e armazena-los, porém essa
abordagem nao supre o objetivo dos desenvolvedores do projeto por ser
muito simples e n&o fornecer uma rastreabilidade completa das

informacdes.

] o6 v
id INT
texto TEXT
data DATETIME

Figura 24. Tela com informagé&o da tabela de log.
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2. A segunda opcdo, também uma Uunica tabela, entretanto, mais
elaborada, conforme Figura 25, foi descartada depois de alguns testes e
maiores pesquisas, pois seria necessario manter um padrdo compativel com

todas as tabelas, o que ndo permitiria 0 armazenamento de informagdes

diferentes, baseadas no privilégio do usuario.

id INT
nome VARCHAR(S50)
sobrenome VARCHAR(45)
telefone VARCHAR(45)
»rua VARCHAR(45)
numero INT
bairro VARGCHAR(45)
cidade VARCHAR(45)
data DATETIME
2 status INT

] PESSOA v

Figura 25. Tela com informacé&o da tabela pessoa.

3. Por fim, optamos por manter os dados fragmentados, conforme
Figura 26. O que gerou um modelo com muitas tabelas e chaves (Ver
Apéndice F), contudo conseguimos uma rastreabilidade completa dos

dados, ja que tudo é registrado no sistema, outro fator importante € que néo

sao utilizados comandos de updates ou deletes.

| PESSOA_NOME v
dINT
valor VARCHAR (45)
data DATETIMNE
stabus INT

» id_pezon INT

o i i e at w,

P ————

") PESSOA_SOBRENOME v
IdINT
vdor VARCHAR(SS)
dats DAVET IME
status INT

2 id_pessoa INT

"] PESSOA_TELEFONE v
I INT
vor VARCHAR(45)

Figura 26. Tela da tabela com os dados fragmentados.
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5.2 CONTRIBUICOES

Este trabalho contribui para o melhor tratamento das informagdes

obtidas pelos agentes da investigacdo. Da mesma forma, a medida que o

software comecar a ser usado em decorréncia das investigacdes, uma base

de dados sera formada proporcionando, com isso, um conteudo de apoio

para futuras investigagoes.

5.3 TRABALHOS FUTUROS

Nessa secéo estao listados algumas funcionalidade identificadas como

oportunidades de evolucao do trabalho realizado, sendo:

Acrescentar validacdo server-side para aumentar a seguranca do
software, j& que validacdes client-side podem gerar problemas nesse
sentido.

Atualmente um alvo é cadastrado em uma operacdo, e depois de
finalizada, seus dados se tornardo publicos para os demais usuarios
do sistema, porém o mesmo alvo pode ser cadastrado em outra
operacdo, o que gera uma duplicidade nas informacgbes, sendo
considerado um recurso para unir tais dados, quanto aos dois alvos.
Os campos de observagdo sdo do tipo textarea que ndo permite
nenhuma formatacdo, uma boa opcéo seria a troca por um editor do
tipo rich text, que possibilitam formatacdes como negrito, italico entre
outras;

Acrescentar atividades entre sessfes. A ideia é que a cada login e
logoff do usuario, o sistema mostre tudo que aconteceu desde o
altimo acesso do usuario.

O sistema utiliza o Google Map Maker como marcadores adicionados
ao mapa, olhar Figura 23 como exemplo, interessante seria substitui-
los por mapas de calor (heatmaps) para melhor visualizagdo das

proximidades entre os pontos;
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e As informacbGes referentes a latitude, longitude e azimute séo
inseridas manualmente, o ideal seria uma integracdo com o sistema

Vigia para obtencéo desses dados de forma automatica.
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APENDICE A — DETALHAMENTO DOS REQUISITOS
FUNCIONAIS

Tabela 4. REQO1 — O sistema deve permitir o gerenciamento de usuarios.

REQO1 — O sistema deve permitir o gerenciamento de usuarios.
PRIORIDADE: Alta ESTABILIDADE Alta
SOLICITANTE: Gerepte de REQ. ORIGEM: Nenhum

Projetos
TIPO DO )
REQUISITO: Funcional IMPACTO NA ARQUITETURA: Alta
O sistema deve permitir o cadastro, edi¢do, excluséo, listagem e pesquisa
DESCRICAO: | do agente. O cadastro do agente deve conter os seguintes dados: nome,
CPF, RG, funcéo, e-mail, perfil, data de nascimento, ativo, operagao,
telefone(s) e senha. A pesquisa do agente deve ser efetuada pelo CPF.

Tabela 5. REQO2- O sistema deve permitir 0 gerenciamento de operagdes

policiais.

REQQ2 — O sistema deve permitir o gerenciamento de operagdes policiais.

PRIORIDADE:

ESTABILIDADE

Alta Alta
. Gerente de :
SOLICITANTE: _ REQ. ORIGEM: Nenhum
Projetos
TIPO DO .
REQUISITO: Funcional IMPACTO NA ARQUITETURA: Alta
O sistema deve permitir o cadastro, edicdo, listagem e pesquisa de
. operacao policial. O sistema deve exibir a lista dos usuarios cadastrados
DESCRIGAO:

na operacdo policial. Cada operacdo deve conter um identificador, um
nome, um responsavel pela operacao, uma data de inicio e uma descrigao.

A pesquisa da operacao deve ser efetuada pelo nome.

Tabela 6. REQO3 — O sistema deve permitir que o usuario visualize somente
informacdes da operacdo em que esta cadastrado.

REQO3 — O sistema deve permitir que o usuario visualize somente informacdes da

operacdao em que esta cadastrado.

PRIORIDADE: Alta ESTABILIDADE Alta
SOLICITANTE: Gerepte de REQ. ORIGEM: Nenhum
Projetos
TIPO DO
REQUISITO: Funcional IMPACTO NA ARQUITETURA: Média
DESCRICAC: | o sistema ndo deve permitir que usudrios ndo participantes de uma




operacao, visualizem seus dados.

Tabela 7. REQO4 — O sistema deve manter informacdes sobre os

investigados.

REQO4 — O sistema deve manter informacgdes sobre os investigados.

PRIORIDADE: Alta ESTABILIDADE Alta
. Gerente de :
SOLICITANTE: _ REQ. ORIGEM: Nenhum
Projetos
TIPO DO )
REQUISITO: Funcional IMPACTO NA ARQUITETURA: Médio
O sistema deve manter as informagdes sobre os investigados devendo
DESCRICAO: | conter: nome, CPF, RG, Naturalidade, nome dos pais, data de nascimento,
sexo, profissdo, alcunha, observacdo, fonte, endereco, antecedentes
criminais, veiculos e anexos.

Tabela 8. REQO5 — O sistema deve implementar autenticacdo e autorizacao

do usuario.

REQO5 — O sistema deve implementar autenticag¢ao e autorizacao do usudrio.

PRIORIDADE: Média ESTABILIDADE Média
SOLICITANTE: Gerente de REQ. ORIGEM: R
Projetos
TIPO DO
REQUISITO: Funcional IMPACTO NA ARQUITETURA: Média
DESCRICAO: | ( sistema deve controlar o acesso dos UsUArios.

Tabela 9.

REQO6 — O sistema deve permitir o gerenciamento de ligacdes
telefénicas.

REQO6 — O sistema deve permitir o gerenciamento de ligacdes telefonicas.
PRIORIDADE: Média ESTABILIDADE Média
: Gerente de :
SOLICITANTE: _ REQ. ORIGEM: Nenhum
Projetos
TIPO DO o )
REQUISITO: Funcional IMPACTO NA ARQUITETURA: Médio
O sistema deve permitir o cadastro, edicdo, excluséo e pesquisa do nimero
telefénico. O cadastro do nimero deve conter os seguintes dados: DDD
DESCRICAO: | (Discagem direta a distancia), nimero telefonico, operadora, proprietario

do numero e a descricdo. A pesquisa de um namero telefénico deve ser
efetuada pelo nome do proprietario ou pelo DDD acrescido do nimero

telefonico.




Tabelal0. REQO7 — O sistema deve permitir o upload de arquivo no formato
XML.

REQO7 — O sistema deve permitir o upload de arquivo no formato XML (Extensible
Markup Language) oferecidos pelas operadoras de telefonia, contendo
informacgdes das ligacdes telefénicas dos alvos.
PRIORIDADE: Alta ESTABILIDADE Média
SOLICITANTE: Gere_nte de REQ. ORIGEM: Nenhum
Projetos
TIPO DO

REQUISITO: Funcional IMPACTO NA ARQUITETURA: Alto

. O sistema deve permitir o upload de arquivo no formato XML
DESCRICAO: disponibilizado pelas operadoras de telefonia, contendo informagdes

referentes a ligagoes telefénicas dos alvos.

Tabela 11. REQO8 — O sistema deve ser capaz de gerar um grafico do

histoérico telefénico.

REQO8 — O sistema deve ser capaz de gerar um grafico do histérico telefénico.

PRIORIDADE: Média ESTABILIDADE Média
. ren .
SOLICITANTE: Ge er te de REQ. ORIGEM: REQ: 07
Projetos

TIPO DO IMPACTO NA ARQUITETURA:

REQUISITO: Funcional c10 Qu URA: Médio
. O sistema deve gerar o grafico do histérico telefénico, que mostrara a
DESCRICAO: quantidade de ligagdes efetuada por determinados numeros. O grafico
devera ser do tipo “Barras’.

Tabela 12. REQQ9 — O sistema deve permitir o upload e download de
arquivo de audio que contém os dialogos telefbnicos interceptados.

REQO9 — O sistema deve permitir o upload e download de arquivo de dudio que

contém os didlogos telefénicos interceptados.
PRIORIDADE: Alta ESTABILIDADE Alta
. Gerente de :
SOLICITANTE: J REQ. ORIGEM: Nenhum
Projetos
TIPO DO 1o )
REQUISITO: Funcional IMPACTO NA ARQUITETURA: Alto
DESCRICAO: | O sistema deve permitir o upload e download de arquivo de audio que
contém os didlogos telefnicos interceptados.

Tabela 13. REQ10 — O sistema deve permitir o gerenciamento da

informacao relacionada ao arquivo de audio.



REQ10 — O sistema deve permitir o gerenciamento da informacao relacionada ao

arquivo de audio.

PRIORIDADE: Média ESTABILIDADE Média
: Gerente de .
SOLICITANTE: _ REQ. ORIGEM: REQ: 09
Projetos
TIPO DO .

REQUISITO: Funcional IMPACTO NA ARQUITETURA: Médio
. O sistema deve permitir a transcricdo, edicdo, exclusdo e pesquisa do

DESCRICAO: | arquivo de audio. O sistema deve informar os seguintes dados do arquivo:

campo de / para, duragdo, alvo e transcri¢ao de audio.

Tabela 14. REQ11 — O sistema deve permitir a visualizacdo de enderecos
cadastrados através do Google Maps.

REQ11 - O sistema deve permitir a visualizacdo de enderec¢os cadastrados através
do Google Maps.

PRIORIDADE: Média ESTABILIDADE Média
: ren )
SOLICITANTE: Ge er te de REQ. ORIGEM: —
Projetos
TIPOBO IMPACTO NA ARQUITETURA:
REQUISITO: Funcional C QUITETURA: Médio

. O sistema deve permitir a visualizagdo de enderegos cadastrados através do
DESCRICAO: Google Maps. As informagOes inseridas para visualizagdo devem ser:
latitude, longitude, azimute ou endereco, cidade, estado.

Tabela 15. REQ12 — O arquivo deve ser gravado em disco, e excluido
definitivamente apds o fim da operacdo.

REQ12 — O arquivo deve ser gravado em disco, e excluido definitivamente apds o
fim da operacao.

PRIORIDADE: Média ESTABILIDADE Média
: Gerente de :
SOLICITANTE: _ REQ. ORIGEM: REQ: 09
Projetos
TIPO DO o _
REQUISITO: Funcional IMPACTO NA ARQUITETURA: Médio
DEscrRICAO: | O arquivo deve ser gravado em disco, e excluido definitivamente apos o
término da operacao.

Tabela 16. REQ13 — O sistema deve garantir que uma operacédo devera

estar vinculada a um usuario.

REQ13 — O sistema deve garantir que uma operacao deverd estar vinculada a um

usuario.

PRIORIDADE:

Média

ESTABILIDADE

Média




SOLICITANTE:

Gerente de

REQ. ORIGEM:

. REQ: 02
Projetos Q
TIPO DO .
REQUISITO: Funcional IMPACTO NA ARQUITETURA: Médio
DESCRICAO:

O sistema deve vincular todo usuario a uma ou mais operagoes.

Tabela 17. REQ14 — O sistema deve garantir que o numero telefénico

deverd estar vinculado a um alvo.

REQ14 — O sistema deve garantir que o niumero telefénico devera estar vinculado a

um alvo.
PRIORIDADE: Média ESTABILIDADE Média
SOLICITANTE: Gerente de REQ. ORIGEM: REQ: 06
Projetos )
TIPO DO
Funcional IMPACTO NA ARQUITETURA: Médi
REQUISITO: unciona edio
DESCRICAO: | ¢ sistema deve vincular um nimero telefonico a um alvo.

Tabela 18. REQ15 — O sistema deve garantir que o arquivo devera estar
vinculado a uma operacéo.

REQ15 — O sistema deve garantir que o arquivo devera estar vinculado a uma

operacao.
PRIORIDADE: Média ESTABILIDADE Média
: Gerente de .
SOLICITANTE: _ REQ. ORIGEM: REO: 09
Projetos
TIPO DO '

REQUISITO: Funcional IMPACTO NA ARQUITETURA: Médio

DESCRICAO:

O sistema deve vincular o arquivo de audio a uma operagao.

Tabela 19. REQ16 — O sistema deve possuir registro (log) de eventos dos

usuarios.

REQ16 — O sistema deve possuir registro (log) de eventos dos usudrios.

PRIORIDADE: Alta ESTABILIDADE Alta
. Gerente de .
SOLICITANTE: _ REQ. ORIGEM: Nenhum
Projetos
TIPO DO 1o )
REQUISITO: Funcional IMPACTO NA ARQUITETURA: Alto
DESCRICAO:

O sistema deve possuir log de eventos dos todos os usuarios do sistema.




Tabela 20. REQ17 — O sistema deve garantir que um investigado esteja

vinculado a uma operacéo.

REQ17 — O sistema deve garantir que um investigado esteja vinculado a uma

operagao.
PRIORIDADE: Média ESTABILIDADE Média
: rent ]
SOLICITANTE: Ge ente de REQ. ORIGEM: REO: 04
Projetos
o 5O IMPACTO NA ARQUITETURA:

REQUISITO: Funcional QUITETURA: Médio
DESCRIGAO:

O sistema deve vincular um investigado a uma ou mais operagoes.

Tabela 21. REQ18 — O sistema deve implementar niveis de privilégio para

acesso a operacio.

REQ18 — O sistema deve implementar niveis de privilégio para acesso a operacao.

PRIORIDADE: Média ESTABILIDADE Média
: ren .
SOLICITANTE: Gerente de REQ. ORIGEM: REO: 02
Projetos
R IMPACTO NA ARQUITETURA:
REQUISITO: Funcional C QUITETURA: Médio
pescrICAo: | O sistema deve implementar niveis de privilégio para acesso a operagdo. Os

niveis sdo: administrador, investigador e supervisor.

Tabela 22. REQ19 — O sistema deve gerar relatério do alvo.

REQ19 — O sistema deve gerar relatério do alvo.

PRIORIDADE: Média ESTABILIDADE Média
: Gerente de ]
SOLICITANTE: J REQ. ORIGEM: Nenhum
Projetos
TIPO DO '
DESCRICAO:

O sistema deve gerar relatorio com os dados do alvo.




APENDICE B — CASOS DE USO

- Caso de Uso Gerenciar Operacoes

Ator: Administrador.

Descricdo: Este caso de uso serve para que o usuario administrador possa
gerenciar as operagoes.

Pré-Condi¢cdes: O usuario deve estar com seus dados previamente
cadastrados no sistema, deve ser o usuario administrador e ter efetuado
login.

P6s-Condicdes: O usuario deve obter acesso a tela de gerenciamento das

operacoes.

- Caso de Uso Acessar Historico

Ator: Administrador.

Descricdo: Este caso de uso serve para que o usuario administrador possa
acessar o histérico de todos os usuarios a fim de realizar auditorias ou
diagndsticos de problemas.

Pré-Condicdes: Requer a chamado do caso de uso gerenciar operagdes. O
usuario deve estar com seus dados previamente cadastrados no sistema,
deve ser o usuario administrador e ter efetuado login.

Pos-Condicdes: O usuario deve obter acesso a todo o histérico do sistema.

- Caso de Uso Gerenciar Privilégios do Usuario

Ator: Administrador.

Descricéo: Este caso de uso serve para que o usuério administrador possa
gerenciar os privilégios do usuario que vai acessar o sistema.
Pré-Condic¢des: Requer a chamado do caso de uso gerenciar operagdes. O
usuario deve estar com seus dados previamente cadastrados no sistema,
deve ser o usuario administrador e ter efetuado login.

POs-Condicdes: O wusuario deve obter acesso a lista de usuarios

cadastrados no sistema para gerenciar os privilégios.



- Caso de Uso Efetuar Login

Ator: Usuério.

Descricdo: Este caso de uso serve para que um usuario efetue login no
sistema.

Pré-Condicdes: E necessario que o usuario esteja previamente registrado
no sistema.

Pos-Condicdes: O usuario deve obter acesso ao sistema.

- Caso de Uso Registrar Usuario

Ator: Usuério.

Descricdo: Este caso de uso serve para registrar um novo Uusuario.
Pré-Condicdes: Nao héa pré-condicédo especifica.

Pos-Condicdes: O usuario deve ser registrado no sistema.

- Caso de Uso Acessar Operacdes

Ator: Usuério.

Descricdo: Este caso de uso serve para que um usuario tenha acesso as
operacdes vigentes.

Pré-Condicdes: O usuario deve estar com seus dados previamente
cadastrados no sistema e deve ter efetuado login.

Pos-Condicdes: O usuario deve obter acesso as operacoes.

- Caso de Uso Acessar Operacdes

Ator: Usuério.

Descricdo: Este caso de uso serve para que um usuario tenha acesso as
operac0Oes vigentes.

Pré-Condi¢cdes: O usuario deve estar com seus dados previamente
cadastrados no sistema e deve ter efetuado login.

P6s-Condigcdes: O usuario deve obter acesso as operacoes.

- Caso de Uso Gerenciar Alvos

Ator: Usuario.



Descricdo: Este caso de uso serve para que um USUario possa gerenciar 0s
alvos.

Pré-Condi¢cdes: O usuario deve estar com seus dados previamente
cadastrados no sistema e deve ter efetuado login.

Pos-Condicdes: O usuario deve obter acesso a tela de gerenciamento de

usuarios.

- Caso de Uso Gerenciar Ligacoes

Ator: Usuério.

Descricédo: Este caso de uso serve para que um usuario possa gerenciar as
ligagOes telefbnicas.

Pré-Condicbes: O usuario deve estar com seus dados previamente
cadastrados no sistema e deve ter efetuado login.

Pé6s-Condicdes: O usuario deve obter acesso a tela de gerenciamento de

ligacoes.

- Caso de Uso Realizar Upload

Ator: Usuério.

Descricdo: Este caso de uso permite que o usuario realize um upload de
arquivo.

Pré-Condicdes: Requer a chamado do caso de uso gerenciar ligacées. O
usuario deve estar com seus dados previamente cadastrados no sistema e
deve ter efetuado login.

POs-Condi¢cdes: O arquivo enviado através do upload deve ser

armazenado.

- Caso de Uso Gerar Gréfico
Ator: Usuério.
Descricédo: Este caso de uso serve para gerar um grafico com os dados das

ligacOes telefbnicas.



Pré-Condicdes: Requer a chamado do caso de uso gerenciar ligacées. O
usuario deve estar com seus dados previamente cadastrados no sistema e
deve ter efetuado login.

P6s-Condigdes: Um gréfico deve ser gerado pelo sistema.

- Caso de Uso Manter Alvo

Ator: Usuério.

Descricdo: Este caso de uso serve para manter informagdes sobre o
arquivo de audio enviado para o sistema.

Pré-Condicdes: Requer a chamado do caso de uso gerenciar ligagdes. O
usuario deve estar com seus dados previamente cadastrados no sistema e
deve ter efetuado login.

Pos-Condicdes: O usuario deve ter acesso ao arquivo de audio.

- Caso de Uso Manter Localizacao

Ator: Usuério.

Descricdo: Este caso de uso serve para manter informacfes sobre os
dados referentes a localizacdo dos alvos.

Pré-Condicdes: Requer a chamado do caso de uso gerenciar ligacées. O
usuario deve estar com seus dados previamente cadastrados no sistema e
deve ter efetuado login.

P6s-Condicdes: O usuario deve ter acesso as informacdes sobre a

localizagao.

- Caso de Uso Visualizar Mapa

Ator: Usuério.

Descricdo: Este caso de uso serve para mostrar a localizagdo no Google
Maps baseado nas coordenadas geograficas.

Pré-Condi¢cdes: Requer a chamado do caso de uso gerenciar ligagbes. O
usuario deve estar com seus dados previamente cadastrados no sistema e
deve ter efetuado login. Os valores referentes a latitude, longitude e azimute

devem estar inseridos na base de dados.



Pos-Condicdes: O usuario deve ter acesso a localizacéo através do Google

Maps.



APENDICE C - DIAGRAMA DE CLASSE - TIPO 1

A Figura 27 ilustra o diagrama de classe das classes Model ligadas a Entitie do sistema desenvolvido.

| AlvoService @) | AccountMembershipService @] | EnderecoAlveService @] [ policemanagerEntities @ | | AntecedenteAlvoService @] | AntecedenteService # | | EnderecoService ® |
Class Class Class Class Class Class Class
o entitie | 2 o entitie
= Methods = Properties = Methods = Properties = Methods = Methods = Methods
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% OperacaclsuarioService = operacac ¥ OperacaoAlvoService M N?VDVEICMDMECE
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OperacaoService ® P ] : HistoricoService ® H profi I - % VeiculeCor
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W OperacacService = Methods iy : e ! W VeiculoAlvoService
2 veiculo_obs_alvo
. W OperacaoStatus ‘ @ TelefoneAlvaService o veiculo_placa_ahvo | % VeiculosDoAlve
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Figura 27. Diagrama de classe - ModelsEntitie.



APENDICE D — DIAGRAMA DE CLASSE - TIPO 2

Das Figuras 28 a 38 sédo apresentados os diagramas de classe das classes Controllers do sistema desenvolvido.

LR O OO i I N IR I Ol OO ol O R Gl Sl Ol CEE R ol G G N G Sl ¢

IAlvoService
Interface

= Methods

AlveAlcunha
AlvoCPF

AlvoFonte

AlvoMae

AlvoMode!
AlvoNascimento
AlvoNaturalidade
AlvoNome

AlvoOhs

AlvoPal
AlvoProfissac

AlvoRG
AlvosAcessiveisPeloUsuario
AlvoSexo

CrigAlvo
LigacoesCruzadas
MNowAlwoAlcunha
MovoAlvoCPF
MoveAivoFonte
MNowAlvoMae
MNowAlwoMNascimento
MovedivoNaturalidods
MNovedivoMNome
MNowoAlwoObs
MNovaAlvoPal
MovaAlvoProfissao
MNowAlvoRG
MNovaAlvwaSexo

TAnexoService E3
Interface

= Methods
AnexoDetalhar
Anexo0bs
ArguivoPorld
CriagAnesxo
MNovoAnexoQObs

FR O

% AlveService
e

IAntecedenteService E3
Interface

= Methods
AntecedenteArtigo
AntecedentelrataPrisao
AntecedenteOhs

AntecedenteProntuario

_’3‘ AnexcService

ﬁl AntecedenteService

AntecedenteSituacao
CrigAntecedente
NovodAntecedentedriigo
MowoAntecedenteDataPrisas
MovwodntecedenteObs
MNovodntecedenteProntuario

COCCOCCCOCOCOCL

MowoAntecedentesituacao

AjaxController

Class
=+ Controller

=l pMethods

Alvchlcunha

AlvoCPF

AlvcFonte

AlvchMae
AlvchMascimento
AlvoMaturalidade
AlvcMome

AlvoCbs

AlvcPai

AlvoProfissac

AlvoRG

AlvoSexo

AnexoObs
AntecedenteArtigo
AntecedenteDataPrisac
AntecedenteCbs
AntecedenteProntuario
AntecedenteSituacac
EndereccBairro
EnderecoCidade
EndereccComplemento
EndereccFonte
EnderecocMumerc
EndereccObs
EndereccRua
EndereccTipo

Historico

CO LT LT OO T T T L T oo e o<

Initialize

OperacacCemandante
OperacacDescricac
OperacacMome
OperacacStatus
Veiculofno
VeiculoCor
VeiculoFonte
VeiculoMarca
VeiculoMoedelo
VeiculoObs
VeiculcPlaca

CoeC L O T OO T<

.
&

ﬁ HistoricoService

IHistoricoService

]

Interface

= Methods
i  HistoricoDoltemn

:‘ EnderecoService

:j‘ OperacacService

10peracacService &

ﬁl CperacacUsuarioService

Interface

= Methods

CrigOperacas
EditaCperacaoComandante
EditaCperacaolescricao
EditaOperacaoNome
EditaCperacaostatus
OveracacComandants
OneracaoDescricao
OneracaoMoage!
OveracaoMome
OperacaoStatus

COCC OO T OO CL

I0peracacUsuarioService E3

Interface

= Methods
& InserirUsuario
OneracoesDolsuario
OveracossinscritasPelolUsua...
RetirarUsuario
UsuariosDaOperacae

UswariosFaraDaCperacas

O OO

i“r VeiculoService

IEndereco5ervice B3
Interface

= Methods

CrigEndereco
EnderecoBairro
EnderecoCidade
EnderecoComplemento
Enderecofonte
EnderecoNumero
EnderecoCbs
EnderecoRua
EnderecoTipo
MNowoEnderecoBairro
NovoEnderecoCidads
MNovoEnderecoComplemento
MNowoEnderecoFonte
NovoEnderecoNumero
NowoEnderecoObs
MNowoEnderecoRug
MNowoEnderecoTipo

CE T T O CCCCTCTCCCA

IWeiculoService 63
Interface

= Methods

CriaVeiculo
MNovoVeiculoAna
NovoVeiculoCor
NowoVeiculoFonte
NovoVeiculoMarca
NovoVeiculoModelo
NovoVeiculoObs
NowoVeiculoPlaca
VeiculoAno
VeiculoCor
VeiculoFonte
VeiculoMarca
VeiculoModelo
VeiculoQbs

VeiculoPlaca

CC OO CCCOCTC OO TL

Figura 28. Diagrama de classe - Controller ajax.




TelefoneAlvoService &
Class

=l Fields
4 entitie
B Methods

W TelefoneAlvoService
% TelefonesDoblvo

AnexoAlvoService &
Class
= Fields
o entitie
= Methods

W AnexohlvoService
% AnexosDoflve

i AntecedenteAlvoService (&
Class

= Fields
o entitie
= Methods

W AntecedentellvoService
% AntecedentesDodlvo

—————0

[MelefoneAlvoService

- O

[AnexchlvoService

[AntecedentedlvoService

EnderecoAlvoService 3
Class

= Fields
o entitie
= Methods

% EnderecoflvoService
% EnderecosDodlvo

——0

[EndereccAlvoService

VeiculoAloService 3
Class

= Fields
o entitie
= Methods

W VeiculcAlvoService
% VeiculosDoblo

—0

NeiculoAlvoService

ITelefoneAlvoService =
Interface
= Methods

g TelefonesDodAlvo

% TelefoneAlvoService

[ IAnexoAlvaService 3
Interface
= Methods

A AnexosDoAlvo

IAntecedenteAlvoService (&
Interface

= Methods
b AntecedentesDodlvo

IEnderecoAlvoService 3
Interface

= Methods
& EnderscosDodAlvo

3‘1 AnexohlvoService

21‘ AntecedenteflvoService

3‘ EnderecoAlvoService

AlvoController
Class
=+ Cantroller

= Methods

% Criar (+ 1 overload)
% Detalhar

W Index

% Initialize

IVeiculoAlvoService 3
Interface

= Methods
b VeiculosDoAlvo

3‘ WVeiculoAlvoService

ﬁ‘ AlveService

[AloService
Interface

= Methods

Alvodicunha
AlvaCPF

AlvoFonte

AlvaMae

AlvoMode!
AlwaNascimento
AlvoNaturalidads
AlvoNome

AlvaObs

AlvoPal
AlvoProfissao

AlvoRG
AlvosAcessiveisPeloUsuario
Alvosexo

CrigAlva
LigacoesCruzaaas
NovoAlveAlcunha
NowvoAlvwaCPF
NowoAlvaFonte
MNovoAlvaMae
MNowvoAlveNascimento
MNovoAlveMNaturalidads
MNowvoAlveNoms
NowvoAlwaObs
NowoAlvePal
MNovoAlvoProfissao
MNowvoAlvoRG
MNowvoAlveSexo

LA O S S Ol S Sl SIS R S SR SEE R Sl S R Gl S Sl CER Sl Gl Sl Sl Gl SR

AlvoService =
Class

=l Fields

_{o entitie
= Methods
AlvohAlcunha
AlvoCPF
AlvoFonte
AlvoMae
AlvoModel
AlvoMascimento
AlvoMaturalidade
AlvoMome
AlvoObs
AlvoPai
AlvoProfissac
AlvoRG
AlvoshcessiveizPelcUsuario
AlvoService
AlvoSexo
Criafhvo
LigaccesCruzadas
MovoAlvoAlcunha
MovollvoCPF
MovoblvoFonte
MovoblvoMae
MovoblvoMascimento
MovoAlvoMaturalidade
MovollvoMome
MovollvoObs
MovoblvoPai
MovohlvoProfissac
MovoAlvoRG
MovoAlvoSexo

CL L OO L OO O OO OO T L OO OO <

é) [AlvoService

Figura 29. Diagrama de classe - Controller alvo.
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APENDICE E — DIAGRAMA DE CLASSE - TIPO 3

Das Figuras 39 a 48 sdo apresentados o diagrama de classe das

classes Beans do sistema desenvolvido.
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Figura 48. Diagrama de classe — Bean operacao.




APENDICE F — MODELO ENTIDADE RELACIONAMENTO

A Figura 18 ilustra 0 modelo entidade relacionamento do sistema desenvolvido.
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Figura 49. Modelo Entidade Relacionamento.




APENDICE G - DICIONARIO DE DADOS

Dicionario de dados do sistema desenvolvido.

Tabela 23. Entidade lig

acao_telefone.

Tipo de

Coluna Descrigéao Observacgao
Dado ¢ ¢
id_ligacao_telefone INT Chave Primaria N&o nulo
Chave Estrangeira
para a coluna =
Id_telefone INT id_telefone_alvo  da N&o nulo
tabela telefone_alvo
Chave Estrangeira
. . para a coluna ~
id_usuario INT id_usuario da tabela N&o nulo
usuario
Chave Estrangeira
. para a coluna ~
id_operacao INT id_operacao da N&o nulo
tabela operacao
I(;Jngnude_llgacao_telefon VARCHAR(10) | Longitude Pode ser nulo
latitude ligacao telefone | VARCHAR(10) | Latitude Pode ser nulo
azimute ligacao telefone | VARCHAR(10) | Azimute Pode ser nulo
giznnatarlo_llgacao_telef VARCHAR(11) | Destinatario N&o nulo
duracao_ligacao telefone | VARCHAR(10) | Duragéo Pode ser nulo
dt_ligacao_telefone DATETIME Data no formato Pode ser nulo
dd/mm/aaaa
teranscncao_l|gacao_telefon TEXT Transcricdo Pode ser nulo
audio_ligacao_telefone BOOL Audio N&o nulo
Tabela 24. Entidade telefone alvo.
Tipo de - ~
Coluna P Descricao Observacao
Dado
id_telefone_alvo INT Chave Primaria N&o nulo
telefone telefone alvo VARCHAR(11) Telefone N&o nulo
Chave Estrangeira
. . para a coluna X
id_usuario INT id_usuario da N&o nulo
tabela usuario
Chave Estrangeira
: para a coluna x
id_alvo INT id_alvo da tabela N&o nulo
alvo
Chave Estrangeira
. para a coluna
id_operacao INT id_operacao da Pode ser nulo
tabela operacao
dt telefone_alvo DATETIME Data no formato N&o nulo
dd/mm/aaaa




Tabela 25. Entidade membro operacao.

. . Observa
Coluna Tipo de Dado Descrigéao 50 ¢
id_membro_operacao INT Chave Primaria N&o nulo
Chave  Estrangeira
id_usuario INT para a coluna id_alvo | N&do nulo
da tabela alvo
Chave  Estrangeira
. para a coluna =
id_operacao INT id_operacao da N&o nulo
tabela operacao
valor_membro_operacao INT Situagéo Eglcée Ser
dt_antecedente_obs_alvo DATETIME Data no Formato N&o nulo
- - = dd/mm/aaaa
ztatus_antecedente_obs_alv INT(1) Status da Tabela N&o nulo
Tabela 26. Entidade descricao_operacao.
Tipo de o ~
Coluna P Descricao Observacao
Dado
id_descricao_operacao INT Chave Primaria N&o nulo
Chave Estrangeira
. . para a coluna ~
id_usuario INT ld_usuario da tabela N&o nulo
usuario
Chave Estrangeira
. para a coluna =
id_operacao INT id_operacao da N&o nulo
tabela operacao
valor_descricao_operacao TEXT Descnggo da Pode ser nulo
Operacéo
dt_descricao_operacao DATETIME Data no formato N&o nulo
- - dd/mm/aaaa
status_descricao_operacao INT(1) Status da Tabela Nao nulo
Tabela 27. Entidade nome_operacao.
Tipo de - ~
Coluna P Descricao Observacao
Dado
id_nome_operacao INT Chave Primaria N&o nulo
Chave Estrangeira para
id_usuario INT a coluna id_usuario da | Nao nulo
tabela usuario
Chave Estrangeira para
id_operacao INT a coluna id_operacao da | Nao nulo
tabela operacao
valor nome_operacao | VARCHAR(30) | Nome da Operacao Pode ser nulo
dt_nome_operacao DATATIME Data  no  formato N&o nulo
dd/mm/aaaa
status_nome_operacao | INT(1) Status da Tabela Nao nulo




Tabela 28. Entidade sessao.

Coluna Tipo de Descricao Observacao
Dado
id sessao | INT Chave Primaria N&o nulo
: . Chave Estrangeira para a coluna ~
id_usuario | INT id_usuario da ta%ela usEario N&o nulo
dt sessao | DATETIME Data no formato dd/mm/aaaa N&o nulo
Tabela 29. Entidade operacao.
Coluna Tipo de Descricao Observacao
Dado
id_operacao INT Chave Primaria N&o nulo
Chave Estrangeira para a
id_usuario INT coluna id_usuario da tabela | Ndo nulo
usuario
dt_operacao DATETIME Data no Formato N&o nulo
dd/mm/aaaa
status_operacao INT(1) Status da Tabela N&o nulo
Tabela 30. Entidade comandante _operacao.
Coluna Tipo de Descricdo | Observacao
Dado
id_comandante_operacao INT Ch_av’e . N&o nulo
Priméria
Chave
Estrangeira
id_usuario INT para a coluna | N&o nulo
id_usuario da
tabela usuario
Chave
Estrangeira
id_operacao INT para a coluna | Ndo nulo
id_operacao da
tabela operacao
valor_comandante_operacao VARCHAR(25) | Valor Pode ser nulo
Data no
dt_comandante_operacao DATETIME formato Nao nulo
dd/mm/aaaa
status_comandante_operacao INT(1) Status da Nao nulo
Tabela
Tabela 31. Entidade status _operacao.
Coluna Tipo de Descricao Observacao
Dado
id_status_operacao INT Chave Primaria N&o nulo
Chave Estrangeira para
id_usuario INT a coluna id_usuario da | Nao nulo
tabela usuario
Chave Estrangeira para
id_operacao INT a coluna id_operacao da | Ndo nulo
tabela operacao
valor_status_operacao INT Situacdo da Operacdo | Pode ser nulo




dt_status_operacao DATETIME Data  no  formato Néo nulo
dd/mm/aaaa
status_status_operacao INT(1) Status da Tabela N&o nulo
Tabela 32. Entidade notificacao.
Tipo de . ~
Coluna P Descricao Observacao
Dado
id_notificacao INT Chave Primaria N&o nulo
: : Chave Estrangeira para a coluna x
id_usuario INT id_usuario da tabela usuario N&o nulo
dt notificacao DATETIME Data no formato dd/mm/aaaa | Nao nulo
Tabela 33. Entidade usuario.
Coluna Tipo de Dado Descricao Observacao
id _usuario INT Chave Priméaria N&o nulo
nome VARCHAR(60) Nome do usuario Nao nulo
cpf VARCHAR(11) CPF Nao nulo
email VARCHAR(60) e-mail Pode ser nulo
nascimento | DATETIME Data no formato N&o nulo
dd/mm/aaaa
status INT(2) Status N&o nulo
senha VARCHAR(32) Senha N&o nulo
telefone VARCHAR(11) Telefone Pode ser nulo
celular VARCHAR(11) Celular Pode ser nulo
Tabela 34. Entidade endereco alvo.
Tipo de . ~
Coluna P Descricao Observacao
Dado
id_endereco_alvo INT Chave Primaria N&o nulo
Chave Estrangeira para
id_usuario INT a coluna id_usuario da | Nao nulo
tabela usuario
Chave Estrangeira para
id_alvo INT a coluna id_alvo da | Nao nulo
tabela alvo
Chave Estrangeira para
id_operacao INT a coluna id_operacao | Pode ser nulo
da tabela operacao
dt_endereco_alvo DATETIME Data no formato N&o nulo
— - dd/mm/aaaa
status endereco alvo INT(1) Status da Tabela N&o nulo
Tabela 35. Entidade veiculo_alvo.
Tipo de . ~
Coluna P Descricao Observacao
Dado
id_veiculo_alvo INT Chave Primaria N&o nulo
Chave Estrangeira para a
id_usuario INT coluna id_usuario da tabela | Nao nulo
usuario
id_alvo INT Chave Estrangeira para a | Nao nulo




coluna
alvo

id_alvo da tabela

Chave

Estrangeira para a

id_operacao INT coluna id operacao da | Pode ser nulo
tabela operacao
dt_veiculo_alvo DATETIME Data no formato N&o nulo
dd/mm/aaaa
status_veiculo_alvo | INT(1) Status da Tabela N&o nulo
Tabela 36. Entidade alvo.
Coluna Tipo de Descricao Observacao
Dado
id_alvo INT Chave Primaria N&o nulo
id_usuario INT Chave Estrangeira para a coluna | Ndo nulo
id_usuario da tabela usuario
id_operacao INT Chave Estrangeira para a coluna | Pode ser nulo
id_operacao da tabela operacao
dt alvo DATETIME Data no formato dd/mm/aaaa | Nao nulo
status_alvo INT(1) Status da Tabela Nao nulo
Tabela 37. Entidade endereco _rua_alvo.
Tipo de . ~
Coluna P Descricao Observacao
Dado
id _endereco rua alvo INT Chave Primaria N&ao nulo
Chave Estrangeira
. . para a coluna ~
id_usuario INT id_usuario da tabela N&o nulo
usuario
Chave Estrangeira
. para a coluna =
id_endereco_alvo INT id_endereco_alvo da N&o nulo
tabela endereco_alvo
Chave Estrangeira
. para a coluna
id_operacao INT id_operacao da Pode ser nulo
tabela operacao
valor endereco rua_ alvo VARCHAR(50) | Endereco Pode ser nulo
dt_endereco_rua_alvo DATETIME Data no formato N&o nulo
dd/mm/aaaa
status endereco rua alvo | INT(1) Status da Tabela Nao nulo
Tabela 38. Entidade endereco_numero_alvo.
Tipo de . ~
Coluna P Descricao Observacao
Dado
id_endereco_numero_alvo INT Chave Primaria N&o nulo
Chave Estrangeira
. . para a coluna ~
id_usuario INT id_usuario da N&o nulo
tabela usuario
Chave Estrangeira
: para a coluna ~
id_endereco_alvo INT id_endereco_alvo N&o nulo
da tabela




endereco_alvo
Chave Estrangeira
. para a coluna
id_operacao INT id_operacao da Pode ser nulo
tabela operacao
valor_endereco_numero_alvo INT Numero do Pode ser nulo
- - - endereco
dt_endereco_numero_alvo DATETIME Data no Formato N&o nulo
— - - dd/mm/aaaa
status_endereco numero_alvo | INT(1) Status da Tabela | N&o nulo
Tabela 39. Entidade veiculo_obs_alvo.
Tipo de . ~
Coluna P Descricao Observacao
Dado
id_veiculo_obs_alvo INT Chave Primaria N&o nulo
Chave Estrangeira para a
id_usuario INT coluna id_usuario da | Ndo nulo
tabela usuario
Chave Estrangeira para a
id_veiculo_alvo INT coluna id_veiculo_alvo da | Nao nulo
tabela veiculo _alvo
Chave Estrangeira para a
id_operacao INT coluna id_operacao da | Pode ser nulo
tabela operacao
valor_veiculo_obs_alvo | VARCHAR(60) \(/)et;(szslr(\)/ago sobre o Pode ser nulo
dt_veiculo_obs_alvo DATETIME Data no formato N&o nulo
— - = dd/mm/aaaa
status_veiculo _obs_alvo | INT(1) Status da Tabela N&o nulo
Tabela 40. Entidade veiculo_modelo_alvo.
Coluna Tipo de Dado Descricéo Observacéao
id_veiculo_modelo alvo INT Chave Primaria N&o nulo
Chave Estrangeira
. . para a coluna ~
id_usuario INT id_usuario da tabela N&o nulo
usuario
Chave Estrangeira
: : para a coluna x
id_veiculo_alvo INT id_veiculo_alvo  da N&ao nulo
tabela veiculo_alvo
Chave Estrangeira
. para a coluna
id_operacao INT id_operacao da Pode ser nulo
tabela operacao
valor_veiculo_modelo_alvo | VARCHAR(20) Modelo do veiculo | Pode ser nulo
dt_veiculo_modelo_alvo DATETIME Data no formato N&o nulo
— - - dd/mm/aaaa
status_veiculo_modelo alvo | INT(1) Status da Tabela N&o nulo
Tabela 41. Entidade veiculo placa alvo.
Tipo de Cx ~
Coluna P Descricao Observacao

Dado




id_veiculo _placa alvo INT Chave Primaria N&o nulo
Chave Estrangeira para a
id_usuario INT coluna id_usuario da | Nado nulo
tabela usuario
Chave Estrangeira para a
id_veiculo_alvo INT coluna id_veiculo_alvo da | N&do nulo
tabela veiculo alvo
Chave Estrangeira para a
id_operacao INT coluna id_operacao da | Pode ser nulo
tabela operacao
valor_veiculo_placa alvo | VARCHAR(7) | Placa do veiculo Pode ser nulo
dt_veiculo_placa_alvo DATETIME Data no formato N&o nulo
dd/mm/aaaa
status_veiculo_placa_alvo | INT(1) Status da Tabela N&o nulo
Tabela 42. Entidade endereco_fonte alvo.
Coluna Tipo de Descricao Observacao
Dado
id_endereco_fonte alvo INT Chave Primaria N&o nulo
Chave Estrangeira
. . ara a coluna ~
id_usuario INT iF():I_usuario da tabela Nao nulo
usuario
Chave Estrangeira
. ara a coluna ~
id_endereco_alvo INT iF():I_en dereco, alvo da Nao nulo
tabela endereco_alvo
Chave Estrangeira
. ara a coluna
id_operacao INT iF():I_operaca o da Pode ser nulo
tabela operacao
valor endereco fonte alvo VARCHAR(50) | Endereco Pode ser nulo
dt_endereco_fonte_alvo DATETIME Data no Formato N&o nulo
— - - dd/mm/aaaa
status endereco fonte alvo | INT(1) Status da Tabela N&ao nulo
Tabela 43. Entidade endereco_obs_alvo.
Coluna Tipo de Descricao Observacao
Dado
id_endereco_obs_alvo INT Chave Primaria N&o nulo
Chave Estrangeira para
id_usuario INT a coluna id_usuario da | Nao nulo
tabela usuario
Chave Estrangeira para
. a coluna ~
id_endereco_alvo INT id_endereco_alvo  da N&o nulo
tabela endereco_alvo
Chave Estrangeira para
id_operacao INT a coluna id_operacao | Pode ser nulo
da tabela operacao
valor_endereco obs alvo TEXT Observacéo Pode ser nulo
dt_endereco_obs_alvo DATETIME Data no formato N&o nulo
— - = dd/mm/aaaa
status endereco obs alvo | INT(1) Status da Tabela Nao nulo




Tabela 44. Entidade endereco bairro_alvo.

Tipo de . ~
Coluna P Descricao Observacao
Dado
id_endereco bairro_alvo INT Chave Primaria N&o nulo
Chave Estrangeira
. . para a coluna ~
id_usuario INT id_usuario da Né&o nulo
tabela usuario
Chave Estrangeira
para a coluna
id_endereco_alvo INT id_endereco_alvo N&o nulo
da tabela
endereco_alvo
Chave Estrangeira
. para a coluna
id_operacao INT id_operacao da Pode ser nulo
tabela operacao
valor_endereco_bairro_alvo VARCHAR(30) | Bairro Pode ser nulo
dt_endereco_bairro_alvo DATETIME Data no formato N&o nulo
— — — dd/mm/aaaa
status_endereco bairro alvo INT(1) Status da Tabela | Nao nulo
Tabela 45. Entidade endereco_marca_alvo.
Tipo de . ~
Coluna P Descricao Observacao
Dado
id_veiculo_marca_alvo INT Chave Primaria N&o nulo
Chave Estrangeira
. . para a  coluna ~
id_usuario INT id_usuario da tabela N&o nulo
usuario
Chave Estrangeira
. . para a  coluna ~
id_veiculo_alvo INT id_veiculo_avo  da N&o nulo
tabela veiculo _alvo
Chave Estrangeira
. para a coluna
id_operacao INT id_operacao da Pode ser nulo
tabela operacao
valor veiculo marca alvo VARCHAR(20) | Marca do Veiculo Pode ser nulo
dt_veiculo_marca_alvo DATETIME Data no formato N&o nulo
— - — dd/mm/aaaa
status veiculo marca alvo INT(1) Status da Tabela Nao nulo
Tabela 46. Entidade veiculo_ano_alvo.
Tipo de . ~
Coluna P Descricao Observacao
Dado
id_veiculo_ano_alvo INT Chave Primaria N&o nulo
Chave Estrangeira
. . para a coluna ~
id_usuario INT id_usuario da N&o nulo
tabela usuario
id veiculo alvo INT Chave Estrangeira | Nao nulo




para
id_veiculo_alvo da
tabela veiculo_alvo

a coluna

id_operacao

INT

Chave Estrangeira
para
id_operacao

tabela operacao

a coluna
da

Pode ser nulo

valor veiculo _ano alvo

INT

Ano do veiculo

Pode ser nulo

dt_veiculo_ano_alvo

DATETIME

Data no Formato
dd/mm/aaaa

Nao nulo

status_veiculo_ano_alvo

INT(2)

Status da Tabela

N&o nulo

Tabela 47. Entidade veiculo_fonte alvo.

Coluna

Tipo de
Dado

Descricao

Observacao

id_veiculo_fonte_alvo

INT

Chave Primaria

N&o nulo

id_usuario

INT

Chave
Estrangeira para
a coluna
id_usuario da
tabela usuario

N&o nulo

id_veiculo_alvo

INT

Chave
Estrangeira para
a coluna
id_veiculo_alvo
da tabela
veiculo_alvo

Nao nulo

id_operacao

INT

Chave

Estrangeira para
a coluna
id_operacao da
tabela operacao

Pode ser nulo

valor_veiculo_fonte_alvo

VARCHAR(50)

Fonte da
consulta

Pode ser nulo

dt veiculo_fonte_alvo

DATETIME

Data no formato
dd/mm/aaaa

Nao nulo

status_veiculo_fonte_alvo

INT(1)

Status da

Tabela

Nao nulo

Tabela 48. Entidade endereco _complemento_alvo.

Coluna

Tipo de
Dado

Descricao

Observacao

id_endereco_complemento_alvo

INT

Chave
Priméria

N&o nulo

id_usuario

INT

Chave

id_usuario
tabela usuario

Estrangeira para
a coluna
da

N&o nulo

id_endereco_alvo

INT

Chave

o0 da

Estrangeira para
a coluna
id_endereco_alv
tabela

N&o nulo




endereco_alvo

id_operacao

INT

Chave

Estrangeira para
a coluna
id_operacao da
tabela operacao

Pode ser nulo

valor_endereco_complemento_alv

0

VARCHAR(30)

Complemento

Pode ser nulo

dt_endereco_complemento_alvo

DATETIME

Data
formato
dd/mm/aaaa

no

Nao nulo

status_endereco_complemento_al

VO

INT(L)

Status da
Tabela

N&o nulo

Tabela 49. Entidade endereco cidade alvo.

Coluna

Tipo de
Dado

Descricao

Observacao

id_endereco_cidade alvo

INT

Chave Primaria

Nao nulo

id_usuario

INT

Chave Estrangeira
para a coluna
id_usuario da
tabela usuario

N&o nulo

id_endereco_alvo

INT

Chave Estrangeira
para a coluna
id_endereco_alvo
da tabela
endereco_alvo

Nao nulo

id_operacao

INT

Chave Estrangeira
para a coluna
id_operacao da
tabela operacao

Pode ser nulo

valor endereco cidade alvo

VARCHAR(30)

Cidade

Pode ser nulo

dt_endereco_cidade_alvo

DATETIME

Data no formato
dd/mm/aaaa

Nao nulo

status_endereco_cidade_alvo

INT(1)

Status da

Tabela

Nao nulo

Tabela 50. Entidade endereco_tipo_alvo.

Coluna

Tipo de
Dado

Descricao

Observacao

id_endereco_tipo_alvo

INT C

have Priméaria

N&o nulo

id_usuario

INT

fa

Chave Estrangeira
para a
id_usuario

coluna
da
bela usuario

N&o nulo

id_endereco_alvo

INT

Chave Estrangeira
para a
id_endereco_alvo
da
endereco_alvo

coluna

tabela

N&o nulo

id_operacao

INT

ta

Chave Estrangeira
para a
id_operacao

coluna
da

bela operacao

Pode ser nulo




valor_endereco tipo_alvo VARCHAR(15) | Tipo Pode ser nulo
dt_endereco_tipo_alvo DATETIME Data no Formato N&o nulo
dd/mm/aaaa
status_endereco_tipo_alvo INT(1) Status da Tabela | Ndo nulo
Tabela 51. Entidade veiculo _cor_alvo.
Tipo de I ~
Coluna P Descricao Observacao
Dado
id_veiculo _cor alvo INT Chave Primaria N&o nulo
Chave  Estrangeira
. . para a coluna ~
id_veiculo INT id_veiculo da tabela N&o nulo
veiculo
Chave  Estrangeira
. . para a coluna x
id_usuario INT id_endereco_alvo da N&o nulo
tabela endereco_alvo
Chave  Estrangeira
. para a coluna
id_operacao INT id_operacao da Pode ser nulo
tabela operacao
valor veiculo cor alvo | VARCHAR(20) | Cor do Veiculo Pode ser nulo
dt_veiculo_cor_alvo DATETIME Data no formato N&o nulo
- - = dd/mm/aaaa
status_veiculo_cor_alvo | INT(1) Status da Tabela N&o nulo
Tabela 52. Entidade nome_alvo.
Tipo de - ~
Coluna P Descricao Observacao
Dado
id nome_alvo INT Chave Primaria N&o nulo
Chave Estrangeira
. para a coluna ~
id_alvo INT id_usuario da tabela N&o nulo
usuario
Chave Estrangeira
. . para a coluna ~
id_usuario INT id_endereco_alvo  da Nao nulo
tabela endereco_alvo
Chave Estrangeira
. para a coluna
id_operacao INT id_operacao da tabela Pode ser nulo
operacao
valor nome_alvo VARCHAR(60) Nome do Alvo Pode ser nulo
dt_nome_alvo DATETIME Data no formato N&o nulo
— - dd/mm/aaaa
status_nome_alvo INT(1) Status da Tabela N&o nulo
Tabela 53. Entidade alcunha_alvo.
Tipo de . ~
Coluna P Descricao Observacao
Dado
id_alcunha_alvo INT Chave Primaria N&o nulo
. Chave Estrangeira ~
id_alvo INT para a coluna N&o nulo




id_usuario da tabela
usuario
Chave Estrangeira
. . para a coluna ~
id_usuario INT id_endereco_alvo da Nao nulo
tabela endereco_alvo
Chave Estrangeira
. para a coluna
id_operacao INT id_operacao da tabela Pode ser nulo
operacao
valor_alcunha_alvo VARCHAR(20) | Apelido Pode ser nulo
dt_alcunha_alvo DATETIME Data no Formato N&o nulo
dd/mm/aaaa
status_alcunha_alvo INT(1) Status da Tabela Nao nulo
Tabela 54. Entidade antecedente alvo.
Tipo de . ~
Coluna P Descricao Observacao
Dado
id_antecedente alvo INT Chave Primaria N&o nulo
Chave Estrangeira para
id_alvo INT a coluna id_usuario da | Nao nulo
tabela usuario
Chave Estrangeira para
. . a coluna ~
id_usuario INT id_endereco_alvo da Nao nulo
tabela endereco_alvo
Chave Estrangeira para
id_operacao INT a coluna id_operacao da | Pode ser nulo
tabela operacao
dt_antecedente alvo DATETIME Data no  Formato N&o nulo
dd/mm/aaaa
status_antecedente alvo | INT(1) Status da Tabela Nao nulo
Tabela 55. Entidade cpf alvo.
Coluna Tipo de Dado Descricéo Observacao
id_cpf_alvo INT Chave Primaria N&o nulo
Chave Estrangeira para a
id_alvo INT coluna id_usuario da tabela | Nao nulo
usuario
Chave Estrangeira para a
id_usuario INT coluna id_endereco_alvo da | Nao nulo
tabela endereco_alvo
Chave Estrangeira para a
id_operacao INT coluna id_operacao da tabela | Pode ser nulo
operacao
valor_cpf alvo VARCHAR(11) CPF Pode ser nulo
dt_cpf_alvo DATETIME Data no formato N&o nulo
dd/mm/aaaa
status_cpf alvo INT(1) Status da Tabela N&o nulo
Tabela 56. Entidade rg_alvo.
Tipo de . ~
Coluna P Descricao Observacao
Dado




id rg alvo INT Chave Primaria N&o nulo
Chave Estrangeira para a
id_alvo INT coluna id_usuario da | Ndo nulo
tabela usuario
Chave Estrangeira para a
id_usuario INT coluna id_endereco_alvo | N&o nulo
da tabela endereco_alvo
Chave Estrangeira para a
id_operacao INT coluna id_operacao da | Pode ser nulo
tabela operacao
valor_rg_alvo VARCHAR(9) RG Pode ser nulo
dt rg_alvo DATETIME Data no formato N&o nulo
dd/mm/aaaa
status_rg_alvo INT(1) Status da Tabela N&ao nulo
Tabela 57. Entidade sexo_alvo.
Coluna Tipo de Descricao Observacao
Dado
id_sexo_alvo INT Chave Primaria N&o nulo
Chave Estrangeira para a
id_alvo INT coluna id_usuario da tabela | Ndo nulo
usuario
Chave Estrangeira para a
id_usuario INT coluna id_endereco_alvo | Ndo nulo
da tabela endereco_alvo
Chave Estrangeira para a
id_operacao INT coluna id_operacao da | Pode ser nulo
tabela operacao
valor_sexo alvo BOOLEANO Sexo Pode ser nulo
dt_sexo_alvo DATETIME Data no formato N&o nulo
- - dd/mm/aaaa
status_sexo_alvo | INT(1) Status da Tabela N&o nulo

Tabela 58. Entidade antecedente prontuario_alvo.

Tipo de I ~
Coluna P Descrigéao Observagao
Dado
|da\a/1cr)1tecedente_prontuarlo INT Chave Primaria N&o nulo
B Chave Estrangeira
. . para a coluna X
id_usuario INT id_usuario da tabela N&ao nulo
usuario
Chave Estrangeira
para a coluna
id_antecedente_alvo INT id_antecedente_alvo N&o nulo
da tabela
antecedente_alvo
Chave Estrangeira
. para a coluna
id_operacao INT id_operacao da tabela Pode ser nulo
operacao
v_alor_antecedente_prontua VARCHAR(15) Numerg _ do Pode ser nulo
rio_alvo Prontuério
dt _antecedente prontuario | DATETIME Data no formato | Ndo nulo




_alvo dd/mm/aaaa
stgtus_antecedente_prontu INT(1) Status da Tabela N&o nulo
ario_alvo
Tabela 59. Entidade antecedente dataprisao_alvo.
Tipo de I ~
Coluna P Descricao Observacao
Dado
|da\a/12tecedente_dataprlsao INT Chave Primaria N&o nulo
- Chave Estrangeira
. . para a coluna ~
id_usuario INT id_usuario da tabela N&o nulo
usuario
Chave Estrangeira
para a coluna
id_antecedente_alvo INT id_antecedente_alvo N&o nulo
da tabela
antecedente_alvo
Chave Estrangeira
. para a coluna
id_operacao INT id_operacao da tabela Pode ser nulo
operacao
dt_antecedente_dataprisao DATETIME Data no Formato N0 nulo
_alvo dd/mm/aaaa
status_antecedente_oatapri INT(1) Status da Tabela N&o nulo
sao_alvo
Tabela 60. Entidade antecedente_artigo_alvo.
Tipo de - ~
Coluna P Descricao Observacao
Dado
id_antecedente_artigo_alvo INT Chave Primaria N&o nulo
Chave Estrangeira
. . para a  coluna ~
id_usuario INT id_usuario da tabela N&o nulo
usuario
Chave Estrangeira
para a coluna
id_antecedente_alvo INT id_antecedente_alvo | Nao nulo
da tabela
antecedente alvo
Chave Estrangeira
. para a coluna
id_operacao INT id_operacao da Pode ser nulo
tabela operacao
valor_antecedente_artigo_alvo | VARCHAR(30) Numer9 : do Pode ser nulo
Prontuario
dt_antecedente_artigo_alvo DATETIME Data no formato N&o nulo
dd/mm/aaaa
ztatus_antecedente_art|go_a|v INT(1) Status da Tabela | Nao nulo
Tabela 61. Entidade profissao_alvo.
Coluna | Tipo de Dado | Descricéo | Observac3o |




id_profissao_alvo INT Chave Primaria N&o nulo
Chave Estrangeira para
id_alvo INT a coluna id_alvo da | N&o nulo
tabela alvo
Chave Estrangeira para
id_usuario INT a coluna id_usuario da | Ndo nulo
tabela usuario
Chave Estrangeira para
id_operacao INT a coluna id_operacao | Pode ser nulo
da tabela operacao
valor_profissao_alvo VARCHAR(50) Profissao Pode ser nulo
dt_profissao_alvo DATETIME Data no  Formato N&o nulo
dd/mm/aaaa
status_profissao_alvo INT(1) Status da Tabela Nao nulo
Tabela 62. Entidade fonte alvo.
Coluna Tipo de Dado Descricdo Observacao
id_fonte alvo INT Chave Primaria N&o nulo
Chave Estrangeira para a
id_alvo INT coluna id_alvo da tabela | Ndo nulo
alvo
Chave Estrangeira para a
id_usuario INT coluna id_usuario da | Ndo nulo
tabela usuario
Chave Estrangeira para a
id_operacao INT coluna id_operacao da | Pode ser nulo
tabela operacao
valor fonte alvo VARCHAR(50) Fonte da Informacao Pode ser nulo
dt_fonte_alvo DATETIME Data no Formato N&o nulo
— - dd/mm/aaaa
status_fonte_alvo INT(1) Status da Tabela Nao nulo
Tabela 63. Entidade obs_alvo.
Coluna Tipo de Descricao Observacao
Dado
id obs alvo INT Chave Primaria N&o nulo
. Chave Estrangeira para a =
id_alvo INT coluna id_alvo dga tabelg alvo N&o nulo
Chave Estrangeira para a
id_usuario INT coluna id_usuario da tabela | Ndo nulo
usuario
Chave Estrangeira para a
id_operacao INT coluna id_operacao da tabela | Pode ser nulo
operacao
valor_obs_alvo TEXT Observacéo Pode ser nulo
dt_obs_alvo DATETIME Data no Formato N&o nulo
— = dd/mm/aaaa
status_obs_alvo | INT(1) Status da Tabela N&o nulo

Tabela 64. Entidade antecedente situacao_alvo.

Tipo de . Observa
Coluna Descricao ~
Dado céo
id_antecedente situacao_alvo INT Chave Primaria N&o nulo




Chave Estrangeira
id_usuario INT para a coluna id_alvo | N&do nulo
da tabela alvo
Chave Estrangeira
para a coluna
id_antecedente_alvo INT id_antecedente_alvo | Nao nulo
da tabela
antecedente alvo
Chave  Estrangeira
: para a coluna | Pode ser
id_operacao INT id_operacao da | nulo
tabela operacao
valor_antecedente_situacao_alvo | VARCHAR(20) | Situacdo E&ge ser
dt_antecedente_situacao_alvo DATETIME Data no Formato N&ao nulo
dd/mm/aaaa
itatus_antecedente_sﬂuacao_alv INT(1) Status da Tabela N30 nulo
Tabela 65. Entidade antecedente obs_alvo.
. . Observa
Coluna Tipo de Dado Descricéao 50 ¢
id_antecedente_obs_alvo INT Chave Primaria N&o nulo
Chave  Estrangeira
id_usuario INT para a coluna id_alvo | Nao nulo
da tabela alvo
Chave Estrangeira
para a coluna
id_antecedente_alvo INT id_antecedente_alvo | Nao nulo
da tabela
antecedente alvo
Chave Estrangeira
. para a coluna | Pode  ser
id_operacao INT id_operacao da | nulo
tabela operacao
valor_antecedente obs_alvo | TEXT Situacéo EL?I?)e ser
dt_antecedente obs_alvo DATETIME Data no Formato N&o nulo
dd/mm/aaaa
ztatus_antecedente_obs_alv INT(1) Status da Tabela N&o nulo
Tabela 66. Entidade anexo alvo.
. . Observa
Coluna Tipo de Dado Descricao 50 ¢
id_anexo_alvo INT Chave Primaria N&o nulo
Chave Estrangeira
id_usuario INT para a coluna id_alvo | Ndo nulo
da tabela alvo
Chave  Estrangeira
. para a coluna | Pode  ser
id_operacao INT id_operacao da | nulo
tabela operacao
nome anexo alvo VARCHAR(30) Nome Pode ser




nulo

Data no Formato

dt_anexo_alvo DATETIME N&o nulo
— - dd/mm/aaaa
status_anexo_alvo INT(1) Status da Tabela Nao nulo
Tabela 67. Entidade anexo obs_alvo.
. A Observa
Coluna Tipo de Dado Descrigéao 50 ¢
id_anexo _obs_alvo INT Chave Primaria N&o nulo
Chave Estrangeira
id_usuario INT para a coluna id_alvo | N&do nulo
da tabela alvo
Chave Estrangeira
. para a coluna ~
id_anexo_alvo INT id_anexo_alvo da Nao nulo
tabela anexo_alvo
Chave Estrangeira
: para a coluna | Pode  ser
id_operacao INT id_operacao da | nulo
tabela operacao
valor_ anexo_obs_alvo VARCHAR(45) Valor Eglcée Ser
dt_anexo_obs_alvo DATETIME Data no Formato N&o nulo
— - = dd/mm/aaaa
status anexo obs alvo INT(1) Status da Tabela N&o nulo




APENDICE H — LAUDO DO ESPECIALISTA — RESULTADOS
APRESENTADOS

Laudo de acompanhamento e avaliacdo do software de analise investigativa
SANIA

Fiz o acompanhamento da equipe que desenvolveu o sistema SANIA,
desde o processo de levantamento de requisitos, orientado sobre quais
funcionalidades eram cruciais, até a parte de implantacéo e testes.

Quanto ao levantamento de requisitos, ficou evidente a necessidade de
padronizagao no armazenamento das informagdes obtidas pelos agentes, sendo
este um ponto interessante apresentado pelos desenvolvedores.

Participei no desenvolvimento da ferramenta no que diz respeito as telas do
sistema, dando dicas e apresentando o que facilitaria o trabalho de investigacao.

Depois de implantado o sistema, realizei varios testes e observei junto com
outros policiais alguns itens que poderiam ser modificados, sugerindo algumas
alteragdes. Acompanhei o processo de desenvolvimento do software desde o
inicio, o que me permite concluir que a iniciativa dos dois programadores foi muito
interessante, principalmente por adequarem o aplicativo a nossa necessidade,
fazendo com que este trabalho tenha grande importancia tanto no ambito de
seguranca publica como na area social.

Joio Paulo/Bossoni

Sd/0PM 1-0 RG: 8.460.006-4
7/ [ A /_ A )
Soldado Jgao Paulo Bossoni

/




UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA

CAMPUS CURITIBA



