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RESUMO

Miranda, Bruno. Estudo e desenvolvimento de um aplicativo web usando a metodologia de
desenvolvimento dirigido a testes (TDD) com métodos dgeis. 84 f. Trabalho de Conclusao de

Curso — Curso de Bacharelado em Sistemas de Informacao, Universidade Tecnoldgica Federal
do Parana. Curitiba, 2014.

Este trabalho de conclusdo de curso apresenta os resultados do estudo sobre o uso de métodos
ageis em desenvolvimento de softwares. Nesse caso especifico, o software é uma aplicativo web
para controle e automatizacdo de estdgios para o Departamento de Informética na Universidade
Tecnolégica Federal do Parand. As metodologias dgeis surgiram contrapondo as metodologias
clédssicas, com foco na interacdo constante com o cliente, pouca documentacdo e trabalha com
requisitos mutdveis. Para o desenvolvimento da aplicacio Web é usado algumas boas préticas
da programacio extrema. As utilizadas no projeto sdo o uso da técnica de testar o c6digo antes
de codificar (TDD), o uso de estérias de usudrio, a criacdo de pequenas versdes, reunides com
os cliente num curto periodo de tempo, padrao no cédigo e codificacao simples.

Palavras-chave: Metodologia Agil, Desenvolvimento Dirigido a Testes, aplicativo Web



ABSTRACT

Miranda, Bruno. Study and development of a web application using the test driven development
(TDD) with agile methods. 84 f. Trabalho de Conclusdo de Curso — Curso de Bacharelado em
Sistemas de Informacao, Universidade Tecnoldgica Federal do Parand. Curitiba, 2014.

This TCC presents the results of the study on the use of agile methods in software develop-
ment. In this particular case, the software is a web application for control and automation of
internship for the Department of Informatics at Federal Technological University of Parand.
Agile methodologies were opposing the classical methodologies, focusing on constant interac-
tion with the client, working with little documentation and changing requirements. For the
development of Web application is used some good practices of Extreme Programming. Those
used in the design are the use of the technique to test the code before coding (TDD), the use of
user stories, creating small versions, meetings with the client in a short time, the standard code
and simple coding.

Keywords: Agile Methodology, Test Driven Development, Web Application
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1 INTRODUCAO

Na década de 70, o desenvolvimento de software era feito de forma desorganizada, deses-
truturada e sem planejamento (UTIDA, 2012). Os clientes, normalmente, ficavam insatisfeitos,
pois a comunicacgdo entre cliente e o desenvolvedor era escassa (PRESSMAN, 1995). Os pra-
zos nao eram cumpridos e os custos ndo correspondiam as expectativas. Esse periodo ficou

conhecido como a “crise de software”.

Para combater essa crise surgiu a necessidade de criar processos, métodos e técnicas que
tornassem o desenvolvimento de software mais organizado, bem documentado e que atendesse
as necessidades dos clientes. Com isso, surgiram os métodos de desenvolvimento, que posteri-

ormente ficaram conhecidos como métodos tradicionais.

Os métodos tradicionais foram elaborados para planejar e documentar o software antes de
ser implementado, pois na época em que foram criados os custos para correcdo de erros eram
muito elevados (PRESSMAN, 1995). Porém, atualmente, o mercado esta cada vez mais dindmico,
0s prazos estdo mais curtos e hd constantes mudangas de requisitos, portanto, foi indispensdvel
a criacdo de uma nova metodologia que agregasse a versatilidade do mercado. Assim foram
propostos os métodos dgeis. Os métodos dgeis, em contraponto aos métodos cldssicos que
focam excessivamente na documentacdo, propdem uma maior proximidade com os clientes,
pequenas versoes e ciclos rdpidos de desenvolvimento, simplicidade na aprendizagem e docu-
mentagdo e ser aberto a mudangas ao longo do projeto (DIAS, 2005). Neste trabalho, o sistema

serd desenvolvido utilizando uma metodologia 4gil.

O intuito desse projeto € fazer um levantamento bibliogréfico sobre as metodologias usadas
no desenvolvimento de software (cldssica e 4gil) e comparé-las. Apds o estudo inicial serd cons-
truido um aplicativo web para controle e automatizacao de estdgio no DAINF (Departamento de
Informatica) localizado na Universidade Tecnolégica Federal do Parand ( UTFPR), utilizando
algumas préticas da Programacao Extrema (XP), em especifico, serd utilizado a pratica TDD

(Test Driven Development, em portugués, desenvolvimento dirigido a testes).
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1.1 Justificativa da Escolha do Tema

Existem trés motivos para a escolha desse tema. Primeiro, os métodos dgeis sdo, ainda,
pouco utilizados no desenvolvimento de software no Brasil. Portanto, criar um aplicativo uti-
lizando totalmente uma metodologia agil mostrard que € possivel o seu uso na construcao de
projetos de software. Segundo, o aplicativo desenvolvido abordard grande parte das discipli-
nas ministradas no curso, entre elas Fundamentos de Programacgdo, Banco de Dados, Andlise e
Desenvolvimento de Software e Engenharia de Software. E terceiro e dltimo, além de aplicar
o conhecimento estudado no curso, serd aprendido um novo conhecimento que € a tecnologia

web.

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo Geral

O objetivo desse projeto € desenvolver um aplicativo web para controle e automatizagao
de requisi¢Oes de estdgio para o Departamento de Informética na UTFPR empregando em seu

desenvolvimento os métodos dgeis.

1.2.2  Objetivos Especificos

e Estudar na literatura as metodologias aplicadas no desenvolvimento de software

e Desenvolver um aplicativo web para controle e automatizacao de estdgios na Universi-

dade Tecnolégica Federal do Parana para o Departamento de Informatica.
e Aplicar os principios das metodologias dgeis na constru¢ao do sistema

e Analisar os resultados do desenvolvimento do aplicativo utilizando os métodos 4geis

1.3  Organizag¢dao do documento

Este documento esta dividido em cinco capitulos. No presente Capitulo temos a introdugdo
do tema abordado no trabalho, bem como a sua justificativa e seus objetivos gerais e especificos.
No capitulo 2, abordamos o levantamento bibliografico, ou seja, uma pesquisa na literatura so-

bre os assuntos tratados no texto. O levantamento contém uma visa geral sobre desenvolvimento
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de software, uma descricdo dos métodos clédssicos e dos seus modelos mais utilizados, um de-
talhamento sobre os métodos dgeis e seus modelos mais atuais, entre eles o XP (Pogramacgao
Extrema, em portugués), e uma comparacao entre os métodos cldssicos e dgeis. Ap0s o refe-
rencial tedrico, serd exposta a metodologia empregada no trabalho. Na metodologia explica-se
como serd aplicada uma metodologia 4gil no desenvolvimento de nosso sistema de controle e
automatizagdo de estdgios, que diferente da tradicional, opta por maior interagdo com cliente.
Ainda nesse terceiro capitulo, temos a demonstracdo das tecnologias utilizadas no processo de
desenvolvimento do aplicativo Web. No quarto capitulo, serdao analisados os resultados advin-
dos do desenvolvimento do aplicativo Web empregando uma metodologia 4gil. E, por fim, no

ultimo capitulo, a conclusdo do trabalho juntamente com os possiveis trabalhos futuros.
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2 LEVANTAMENTO BIBLIOGRAFICO

Nesse capitulo abordaremos uma revisao da literatura sobre o processo de desenvolvimento
de software. Serd exposto, de forma cronoldgica, o avanco no uso de boas priticas e méto-
dos eficazes para criagdo de sistemas de computadores. Os primeiros métodos surgiram para
suplantar a crise de software ocorrida na década de 70. Para isso foram criados processos e
etapas bem definidas, onde cada etapa deveria ser finalizada e documentada antes de prosseguir
para as seguintes. Porém, essas metodologias possuiam algumas desvantagens, como a docu-
mentagdo excessiva e pouca interagdo com o cliente, trazendo a necessidade da busca de novas
metodologias. Com isso, surgiram métodos dgeis que valorizam a comunicagdo continua com
os clientes e que usa pouca documentagdo focando na geracao de cédigo simples e rdpido.Nas
proximas secdes desse capitulo, serdo demonstradas essas duas metodologias e os seus métodos

mais significantes e no fim uma comparacao entre elas.

2.1 Desenvolvimento de Software

Antes da década de 70, a criacdo de sistemas de informacdo era feita sem seguir nenhum
método, processo ou pratica e nao possuia uma documentagdo de projeto. Com isso, os pra-
zos ndo eram atingidos e os custos eram muitos elevados, sendo assim, o desenvolvimento de

software ndo era vidvel para a necessidade crescente da época.

Nesse contexto surgiu a engenharia de software para suprimir a crise de software, com a
criacdo de processos padronizados, planejados e estruturados (UTIDA, 2012). Essa nova aborda-
gem possibilitou que as empresas conseguissem desenvolver softwares que atingissem os prazos

e ndo criassem custos extras, o que fez compensar o gasto nesse tipo de produto tecnolégico.

Esses processos de desenvolvimento ou metodologias de desenvolvimento sdo definidos
com um conjunto de boas préticas para o desenvolvimento de software, sendo que essas prati-
cas sdo definidas em fases ou etapas, que sdo subprocessos ordenados e gerencidveis (SOMMER-

VILLE, 2003). Na préxima se¢do, serdo expostas as primeiras metodologias criadas, que sao
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conhecidas como metodologias cldssicas ou tradicionais.

2.2 Meétodos Classicos

As metodologias cldssicas foram criadas para tornar o desenvolvimento de sistemas mais
organizado através de métodos e técnicas (SOMMERVILLE, 2003). Os métodos tradicionais de
desenvolvimento de software sdo caracterizados por uma documentacdo bem detalhada, plane-

jamento extenso e etapas bem definidas (PRESSMAN, 1995).

Todos os métodos considerados tradicionais possuem quatro fases fundamentais: Especifi-
cacdo do software, Projeto e Implementacao de software, validagdo de software e evolucio do
software (SOMMERVILLE, 2003). Cada ciclo gera um marco no projeto, que geralmente € algum

documento, protétipo ou, até mesmo, uma versao do sistema.

Na fase de especificacdo do software € feita a andlise do problema ao qual o software serd
desenvolvido, para isso, define-se, juntamente com o cliente, 0 escopo que abrange o projeto,
as funcionalidades (requisitos) que o sistema precisa ter e as limitagcdes do software. Essa etapa

¢ de grande importancia, pois determina todo o desenvolvimento do projeto.

A préxima etapa € a de projeto e implementagdo de software. Nessa fase s@o criados os
modelos através de diagramas a fim de representar visualmente as funcionalidades do sistema,

e a partir desses diagramas o software € codificado numa linguagem de programacao.

Na terceira fase, ocorre a verificagdo e a validagdo do sistema. A verificacdo € feita para
garantir que os requisitos declarados na etapa de especificacdo foram implementados corre-
tamente. A valida¢do garante que o software atenda todas as expectativas e necessidades do

cliente antes da entrega do produto final (PRESSMAN, 1995).

Na tltima fase do ciclo, temos a evolugdo do software que consiste na entrega do software

e a alteracdo do mesmo, se o for necessdrio para o cliente.

Com base nessas quatro etapas do modelo de processo de software foram criados vérios
métodos. A seguir abordaremos os principais: o modelo em cascata (PRESSMAN, 1995; DIAS,
2005), o modelo incremental (PRESSMAN, 1995; SOMMERVILLE, 2003), o modelo de prototipa-
gem (PRESSMAN, 1995; SOMMERVILLE, 2003) e o modelo em espiral (BOEHM; GROUP, 1988).
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2.2.1 Modelo em Cascata

O modelo em cascata foi o primeiro processo publicado de desenvolvimento de software.
Conhecido também como linear ou sequencial ele foi proposto por Royce em 1970, em busca de
criar uma metodologia que foca na construcdo de um software voltado a atender as necessidades
dos usudrios (BECK, 1999). Tem como base a defini¢do de etapas bem delimitadas, onde cada

fase possui uma documentagao bem detalhada e as quais sao realizadas sequencialmente.

Como qualquer modelo tradicional, o modelo de ciclo de vida possui as fases caracteristicas
de um desenvolvimento de software cldssico. Portanto, € feito um levantamento de requisitos
na etapa inicial, uma modelagem desses dados coletados, a codificagao dos modelos, testes para
verificar e validar a codificac@o e depois da entrega do produto, temos a manuten¢do do mesmo.
O modelo em cascata dividiu os processos de desenvolvimento nas seguintes etapas (Figura 1):

Modelagem, Projeto, Codificacdo, Testes, Manutencao.

e Modelagem: Etapa onde se estabelece o levantamento de requisitos para todos os ele-
mentos do sistema a ser desenvolvido e prossegue com a atribuicdo de alguns pequenos
subconjuntos desses requisitos ao software. Os requisitos sao documentados e revistos

com os clientes antes de prosseguir a proxima fase.

e Projeto: Um processo miultiplo de passos que € subdividido em quatro atributos distintos:
estrutura de dados (analisa de que forma os dados serdo tratados), arquitetura de software
(define a estrutura de como o projeto serd desenvolvido), caracterizacdo da interface (re-
presenta a interacdo do usudrio com o sistema e detalhes procedimentais) e organizacao

(o passo a passo do projeto) (PRESSMAN, 1995).

e Codificacdo: Traducdo dos requisitos para linguagem de mdaquina, se os requisitos fo-
ram estabelecidos detalhadamente, esse processo serd executado mecanicamente pelos

programadores.

e Testes: Apds a geragdo do codigo do sistema, inicia a fase de testes para garantir que cada
funcao implementada estd funcionando corretamente e se a integragdo entre elas também

esta.

e Manutencdo: o software sofrerd mudangas durante o processo de implantacdo do sistema,
pois poderdo ocorrer erros nao encontrados nos testes, mudancas externas nio previstas e
o cliente pode exigir acréscimo de alguma funcionalidade, portanto nessa etapa é neces-
sario replicar todas as etapas anteriores do ciclo de vida para corrigir o sistema de acordo

com as novas mudangas.
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Definicdo
de requisitos

Y
Projeto de sistemas
e de soltware _'l

implementacio
e teste de unidades

L

Integracio e
teste de sistemas _l
| Operacio e
MANULENCIo

Figura 1: Modelo Cascata

Fonte: (SOMMERVILLE, 2003)

O modelo linear pode ser comparado com os principios de producdo em massa implantados
pelo Taylorismo. A evolugdo sequencial do projeto é semelhante a de uma fabrica onde as
funcionalidades (requisitos) s@o tratadas como matéria prima que sao moldados a medida que
os processos avangam na linha de producdo. Cada transformagao gera um conjunto de artefatos
a serem analisados nas proximas etapas da producdo. Procura-se assegurar que cada artefato
seja produzido de forma correta para que o resultado final seja previsivel e determinado. Dentro
do projeto, os artefatos sao representados como documentos criados para direcionar o trabalho

a ser executado nas etapas posteriores.

O modelo em cascata € o mais utilizado no mercado, porém nao é o mais eficaz e possui
alguns problemas. O principal problema € a dificuldade de alteragdes durante o desenvolvi-
mento, pois para modificar ou criar um requisito no projeto seria necessario refazer o ciclo de

vida desde a etapa inicial (DIAS, 2005).

Numa tentativa de aprimorar este modelo, técnicas iterativas e incrementais surgiram, pro-
pondo uma metodologia menos sequencial e adaptativa as necessidades dos clientes. Um desses

modelos é o modelo incremental abordado na préxima sec¢ao.

2.2.2 Modelo Incremental

O modelo incremental foi desenvolvido para tentar solucionar alguns problemas ocorridos

no modelo em cascata. O desenvolvimento € divido em etapas, denominados de incrementos,
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que € um conjunto de funcionalidades propostas pelo cliente.

Em cada incremento € realizado todo o ciclo do desenvolvimento de software utilizado
no modelo em cascata. Cada etapa produz um sistema totalmente funcional, mesmo que nao
possua todos os requisitos do sistema. Esse ciclo de incrementos € realizado até todos os requi-
sitos serem satisfeitos. O primeiro incremento € chamado de niicleo do produto que conterd as

principais funcionalidades, as demais funcdes serdo agregadas ao nucleo em cada incremento

posterior (Figura 2).
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Figura 2: Modelo Incremental

Fonte: (PRESSMAN, 1995)

Essa metodologia trouxe algumas vantagens para o processo de desenvolvimento de soft-
ware. A construcao de um sistema funcional que contenha poucos requisitos facilita na identifi-
cacdo e correcdo de erros antes de adicionar novas fungdes. As necessidades ndo especificadas
inicialmente podem ser implementadas nos proximos incrementos. Os feedbacks de interagao
anteriores podem ser usados nos proximos incrementos. Porém, o uso de incrementos também
pode trazer desvantagens como o nimero de interagdes necessdrias para a conclusdo do pro-
jeto ndo poder ser definida no inicio do projeto e o gerenciamento e manutengdo do sistema

completo podem se tornar complexos.

Outro modelo que tem como principal caracteristica a interatividade € modelo de prototi-

pagem, que serd discutido em sequencia.

2.2.3 Modelo de Prototipagem

Esse modelo € utilizado para sistemas desenvolvidos para clientes que ndo definiu os requi-

sitos de forma clara. Ou para os desenvolvedores que ndo tém certeza do algoritmo a ser utili-



18

zado, na adaptabilidade do sistema operacional ou na interagdo homem-maquina a ser usada no

projeto(PRESSMAN, 1995).

Essa metodologia se caracteriza pela criacdo de protétipos do sistema com as defini¢des
dadas pelo usudrio, a fim de testar e validar as funcionalidades antes do desenvolvimento do

sistema real (PRESSMAN, 1995)(ciclo de prototipagem pode ser visto na Figura 3).

Comurmcocie

Fadidiagemn
Projede rapided

implanagia
Enfreaga a
Farad boch, Contmpio do

oKD

Figura 3: Modelo de Prototipagem
Fonte: (PRESSMAN, 1995)

O desenvolvimento de software através da utilizacdo de protétipos pode diminuir a incerteza
do projeto, pois o desenvolvedor e o cliente visualizam o sistema sem colocé-lo em pratica. O
protétipo ajuda a encontrar requisitos que o cliente poderia ndo ter visto inicialmente e, se bem
feito, reduz o esforco na hora de desenvolver o sistema real. Porém, devido ao um gasto de
tempo no prototipo, o cliente poderd querer que o produto seja desenvolvido mais rapidamente,

tornando o protétipo no produto final.

Na procura de novas abordagens em modelos de desenvolvimento de software surgiu um
modelo que combina a natureza da prototipagem e os aspectos sistemdticos do modelo em

cascata, esse modelo foi denominado como modelo espiral e serd apresentado a seguir.

2.2.4 Modelo Espiral

O modelo espiral foi proposto por Boehm (BOEHM; GROUP, 1988) e foi desenvolvido para
abranger as caracteristicas do modelo sequencial e o da prototipacdo, com um elemento novo, a
andlise de riscos (PRESSMAN, 1995). Em vez de representar o processo de software como uma
ordem de atividades que retorna algo entre uma atividade e outra, o processo é representado

como uma espiral (SOMMERVILLE, 2003).
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O modelo define quatro regides importantes no desenvolvimento do software (Figura 4):

e Planejamento: coleta de informacao dos clientes, definicao dos objetivos do sistema, ana-
lisar alternativas e restricdes para o desenvolvimento e defini¢cdo de custos e tempo de

projeto.
e Andlise de riscos: Gerenciamento e recuperacao de riscos, a fim de soluciond-los.
e Engenharia: construcdo e desenvolvimento do sistema em si.

e Avaliacdo pelo cliente: andlise pelo cliente sobre o sistema sobre as funcdes criadas até

um ponto determinado.

PLANEJAMENTO ANALISE DOS RISCOS

/‘

AVALIAGAO DO
CLIENTE ENGENHARIA

Figura 4: Modelo em Espiral
Fonte: (PRESSMAN, 1995)

O paradigma de modelo espiral € a abordagem mais realistica para o desenvolvimento de
software em grande escala. Ela usa os passos sisteméaticos do modelo em cascata, mas de forma
interativa, a prototipagcdo para reduzir os riscos € a andlise de riscos para o cliente e o desen-
volvedor entenderem e reagirem aos riscos encontrados em cada etapa do projeto (PRESSMAN,
1995).

Os modelos classicos ou tradicionais sdo muitos utilizados no desenvolvimento de soft-

ware, entretanto seu excesso de documentacao e dificuldade de gerenciar mudangas impede que
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empresas pequenas possam utilizar desse recurso para criar um produto de qualidade. Para re-
solver esse problema, foram criados os métodos dgeis. Os métodos dgeis e seus modelos serdo

expostos na proxima secao.

2.3 Métodos Ageis

Os métodos dgeis surgiram como uma contraproposta as metodologias cldssicas, como uma
alternativa para se adaptar ao contexto do mercado atual, sob condi¢des de constantes mudancgas
e incertezas (NETO, 2009). Desenvolvimento agil de software € definido como uma abordagem
de desenvolvimento que trata os problemas de mudangas rdpidas: mudangas no mercado, nos
requisitos, na tecnologia de implementacdo e na equipe de projeto (COCKBURN; HIGHSMITH,
2001).

Os métodos ageis foram projetados para seguir quatro principios: primeiro, produzir sis-
temas funcionais em semanas e alcangar feedbacks rapidos do cliente, segundo, criar solucdes
simples para nao dificultar quando ocorrerem mudangas no projeto, terceiro, melhorar continu-
amente a qualidade do software para que cada iteracio tenha menor custo de implementacdo e,

quarto, testar constantemente a fim de detectar defeitos mais cedo (ABRAHAMSSON et al., 2002).

Os quatro principios partilham de uma unica premissa: o cliente aprende sobre as suas
necessidades. Na medida em que o sistema fica disponivel para o usudrio manipular, novas
necessidades surgem e as prioridades sdo redirecionadas, gerando mudancas no sistema. A
aprendizagem € um fator importante agregado nos métodos dgeis, pois permite que o cliente
foque apenas nas funcionalidades que tem maior valor para o seu negdcio (ROCHA; OLIVEIRA;

VASCONCELOS, 2004).

A popularizagio dos métodos dgeis ocorreu com o “Manifesto Agil”, que indica alguns

principios basicos (BECK et al., 2001):

e Individuos e interacdes sao mais importantes que processos e ferramentas.
e Software em funcionamento é mais importante do que documentacao excessiva.
e Feedback do cliente ¢ mais importante do que negociacdo de contratos.

e Adaptagdo as mudancas € mais importante do que seguir um planejamento sequencial.

Na préxima se¢@o, abordaremos os principais métodos dgeis que sao: SCRUM (MAINART;

SANTOS, 2010; FILHO et al., 2005; NETO, 2009; DIAS, 2005) e Extreme Programing (BECK et
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al., 2001; MAINART; SANTOS, 2010; FILHO et al., 2005; NETO, 2009; DIAS, 2005; UTIDA, 2012).
Também serd exposto o Test Driven Development (SANTOS, 2010; SILVA, 2012; PRANGE, 2007)
que consiste numa boa pratica do XP e que serd implantado na constru¢do do aplicativo Web de

controle e automatizacdo de estagios.

2.3.1 Scrum

O Scrum € uma metodologia criada para gerenciar o processo de desenvolvimento de soft-
ware onde os requisitos sdo volateis. Ela € indicada para equipes pequenas de até dez integran-
tes, sendo ideal uma equipe que contenha cinco a nove integrantes. Essa abordagem se baseia
na flexibilidade, adaptabilidade e produtividade, em que as técnicas usadas no constru¢cdo do

sistema ficam a cargo dos desenvolvedores (SCHWABER, 2004).

Os papéis dos membros do projeto sao bem definidos nesse método e serdo descritos a

seguir:

e Product Owner (Proprietirio do Produto): E o dono do negécio, responsével pelo finan-
ciamento, define os requisitos a serem implementados e analisa os resultados de cada

iteragdo.

e Scrum team (Equipe Scrum): E a equipe formada por até dez pessoas. Ela é responsével
por analisar os requisitos elaborados pelo proprietario e executd-los no projeto a fim de

gerar uma versao do produto a cada iteracao.

e Scrum Master (Mestre): Também pode ser chamado de gerente do projeto. Verifica se
a equipe esta produzindo de acordo com o planejado, gerencia os recursos do projeto e

participa de todas as reunides

O ciclo Scrum se inicia com a coleta de requisitos e definicdes de restri¢cOes feitas pelo
cliente e documentadas nas Product Backlog (Tarefas do Produto). Os requisitos (tarefas) serao
analisados e seus recursos estimados e divididos em releases (versdes). Cada release é formado
por um conjunto de tarefas prioritarias denominado Sprint Backlog (Tarefas do Sprint), e serdo
implementadas em iteracdes chamadas de Sprint. No inicio de cada Sprint temos uma reuniao
de planejamento (Sprint Plannng Meeting) para definir os membros da equipe e 0s recursos
a serem alocados. Durante a execucdo dos Sprints, o time se reine diariamente(Daily Scrum
Meeting) e discute o projeto num tempo de aproximadamente quinze minutos. Ao final de
cada ciclo, € realizada uma reunido de revisdo(Sprint Review Meeting), onde a equipe mostra

os resultados aos clientes. Por fim, o Scrum Master realiza uma reunido de equipe (Sprint
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Restrospective Meeting) para analisar o progresso do software com objetivo de melhorar os
processos, a equipe € o produto para os seguintes Sprints (NETO, 2009), na Figura 5 temos o

ciclo de Desenvolvimento Scrum.
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Figura 5: Ciclo de Desenvolvimento Scrum

Fonte: (IT, 2009)

2.3.2  Extreme Programming(XP)

A Extreme Programming(XP) é um método agil para pequenas e médias equipes de desen-
volvimento de software que possuem requisitos vagos e suscetiveis a mudangas (BECK, 1999).
O XP visa garantir a satisfacao do cliente, enfatizando o desenvolvimento 4gil do projeto. Para

1sso, segue quatro valores primordiais: comunicacdo, simplicidade, feedback e coragem.

A comunicacdo é um aspecto importante para garantir um bom relacionamento entre o
cliente e o desenvolvedor. Esta deve ser feita de maneira mais pessoal possivel, pois agrega

confianca no cliente e na equipe que ird desenvolver o software.

A simplicidade visa garantir uma implementacdo de c6digos simples, limpo e sem fun¢des
desnecessdrias. Para o XP € mais importante perder tempo em adicionar novas modificacdes do

que implantar um c6digo mais complicado que talvez possa nem ser usado (UTIDA, 2012).

Os feedbacks ajudam na compreensdo da evolucdo do sistema tanto para o cliente quanto
para os programadores. Dessa forma, eventuais erros podem ser corrigidos facilmente e novas
melhorias podem ser feitas, direcionando o sistema de acordo com as reais necessidades do

cliente.

E o ultimo principio, ter coragem para por em prética os valores anteriores. Tentar facili-
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tar a comunicacdo entre cliente/desenvolvedor e gerente/equipe. Simplificar o cédigo sempre
que possivel e estar disposto a receber os feedbacks do cliente e implantd-los no processo de

desenvolvimento.

A XP, além de utilizar os quatros valores, baseia-se em doze praticas (BECK, 1999):

e Jogo do Planejamento: Em cada interacao do projeto € feita uma reunido com os clientes,
gerentes e desenvolvedores para determinar o escopo, as propriedades do negocio e as
estimativas técnicas dessa versdo. Na coleta de requisitos € usada uma técnica chamada
de “estdria de usudrios”, o cliente deve escrever seus requisitos em pequenos textos e com

pouca informacao, para ser possivel criar versdes rapidas de software.

e Pequenas Versdes: Cada versdo do sistema deve ser tdo pequena quanto possivel e que
possa ser colocada em produgdo, € indispensdvel que cada entrega de versdo ocorra em

poucas semanas ap0s a entrega da dltima.

e Metafora: Representacdo de como o sistema funciona através da modelagem de objetos

de negdcio.

e Projeto Simples: A codificacdo do software deve ser o mais simples possivel. Recurso

utilizado para manter um custo de manutencao baixo.

e Testes: Os Testes s@o criados antes do cddigo para antecipar algum erro de codificagdo.

Todos os testes sdo automatizados e executados regularmente.

e Refatoracdo: Os desenvolvedores reestruturam o software durante todo o processo, sem

modificar seu comportamento externo.

e Programacdo Pareada: A programacdo do sistema € feito por dois programadores que
compartilham uma mesma méquina. Os pares s@o trocados frequentemente para que toda

a equipe conheca o cddigo e troquem experiéncias.

e Propriedade Coletiva: Os programadores de equipe tem acesso liberado para modificar

qualquer parte do cédigo do sistema.

e Integracdo Continua: A integracdo do cddigo € feita periodicamente. Essa pratica viabi-
liza a descoberta de problemas precocemente e que todos da equipe trabalhem na mesma

versdo do sistema.

e Semana de 40 horas: O desenvolvimento de software deve ser realizado num determinado
ndmero de horas que nio desgaste a equipe, pois longos periodos reduzem o desempenho

e afetam a qualidade do produto final.
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e Cliente junto aos desenvolvedores: O cliente precisa estar com a equipe de projeto sempre
que disponivel, para responder perguntas sobre os requisitos e direcionar o software para

beneficio de seu negdcio.

e Padronizacio de Cddigo: No inicio do projeto deve ser criado um padrdo de codificagao
a fim de ndo poder identificar quem da equipe escreveu o cédigo e auxiliar na condugdo

do trabalho.

2.3.2.1 Test Driven Development (TDD)

O processo de testes de um sistema de informac@o € uma maneira de assegurar que a codi-
ficacdo estd correta, completa e para nivelar sua qualidade. Portanto, o uso desse procedimento
¢ de extrema importancia para qualquer aplicagcdo de software (PRANGE, 2007). O TDD € uma
técnica de desenvolvimento de software agil derivado da pratica de testes aplicadas no método
agil XP. O conceito basico do TDD resume-se em fazer os testes antes de comecar a escrever o
codigo, de forma incremental. O uso da técnica de programar o sistema ap0ds os casos de testes
viabiliza o entendimento do comportamento do software, pois para cada teste é definido como

uma parte do sistema deve funcionar (SANTOS, 2010).

O desenvolvimento guiado por teste é constituido por um ciclo de iteracdes. Cada funci-
onalidade incorporada no sistema deve ser uma iteragdo e seguir cinco passos propostos pelo
TDD (BECK, 2002) (Figura 6):

e Escrever o teste: O primeiro passo € escrever o caso de teste através da analise das estorias
de usudrio (Nos métodos dgeis cada requisito € escrito na forma de pequenos textos com

o minimo de funcionalidades).

e Verificar se o teste falha: O caso de teste deve falhar (simbolicamente representado por
um sinal vermelho) na primeira instancia, pois nenhum cédigo foi implementado. Se o
teste passar, sem qualquer alteracdo no cdédigo, entdo o teste deve estar errado e deverd

ser refeito.

e Implementar o cddigo: Apos o teste falhar, o programador deve escrever o minimo de
codigo possivel somente para passar no caso de teste. Assim o c6digo implementado

estard mais limpo e simples, facilitando uma manutencao posterior.

e Executar o teste novamente: agora com o codigo criado, serd necessdrio executar o teste

novamente. Se o teste passar (simbolicamente representado por um sinal verde) € execu-
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tado o proximo passo sendo o desenvolvedor deve analisar a falha, que pode ser algum

erro no cédigo ou fazendo outro teste falhar.

e Refatorar o codigo: O tltimo passo € a da refatoracdo e a limpeza de codigo duplicado.
Nessa etapa sdo permitidas apenas modificagdes estruturais do sistema. Apds a refato-
racdo € necessdrio executar o teste novamente para ver se a modificacdo alterou alguma

parte do sistema.
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Figura 6: Ciclo de Desenvolvimento dirigido a testes

Fonte: (NETO, 2009)

Além de melhorias no desenvolvimento do projeto, o TDD possui uma grande quantidade
de vantagens. O processo de desenvolvimento é simplificado, pois somente € implementado o
codigo para os testes especificados naquele momento, ndo sendo necessdrio analisar todos os
requisitos do sistema. Os cddigos produzidos sdo automaticamente testados. O desenvolvedor
tem um conhecimento aprofundado dos requisitos, pois ao escrever os casos de testes € preciso
uma compreensao de todo o sistema. A utiliza¢do de depuracdo é bastante reduzida. O cédigo

fica mais limpo e simples, aumentando a qualidade do software.

Pela grande geracdo de testes comparada ao da metodologia tradicional, o TDD tem suas
desvantagens a partir desse fato. Quando os requisitos sdo alterados, alguns testes podem falhar
e deverao ser refeitos, aumentando o custo da manuten¢do. Dependendo do tamanho do sistema,

ao executar todos os testes o processamento pode ficar lento e exigir muito do computador.
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2.3.3 Comparagio entre Métodos Classicos e Métodos Ageis

Depois da anélise das caracteristicas das metodologias (cldssicas e dgeis) e de seus modelos
mais significantes, apresentado uma comparacao entre elas. Ambas possuem alguns processos
em comum que justifica a comparagdo. Esses processos sdo uma sequéncia de atividades de
software realizado por individuos ou equipe, a fim de gerar produtos para serem entregues aos

clientes.

A metodologia tradicional surgiu para formalizar e padronizar o desenvolvimento de soft-
ware, portanto foca-se em processos e algoritmos a fim de organizar os sistemas criados. Con-
trapondo essa ideia, os métodos dgeis valorizam mais a capacidade dos individuos e a boa
comunicacao entre eles para construir um produto de qualidade do que os processos e as ferra-

mentas.

A documentacdo de um projeto € de extrema importancia para o sucesso de um software,
pois facilita a compreensao do sistema como um todo e é necesséria para tomar decisdes durante
o desenvolvimento do sistema. Porém, o uso excessivo, comumente utilizado nos métodos
tradicionais, pode trazer maleficios, uma vez que se a documentagdo ndo estiver sincronizada
com o andamento do projeto, ela distorce a realidade e as decisdes tomadas podem ser erradas.

De acordo com manifesto dgil, a documentagdo deve ser a minima possivel e concisa.

Segundo os métodos ageis, para gerar um produto com boa qualidade e que atenda as reais
necessidades do cliente € preciso um feedback continuo com o mesmo, pois ele orienta e dire-
ciona o desenvolvimento do sistema a cada iteracdo. Portanto, deve-se determinar um contrato
que estabeleca a forma de comunicacdo do cliente com a equipe do projeto. Na metodologia
cldssica, o contrato € feito para determinar custos, prazos e requisitos de todo o sistema e o
feedback s6 acontece no final do projeto, o que pode trazer alguns transtornos visto que ha uma

possibilidade de mudanca de requisitos apds o fechamento do contrato.

Uma das diferencas mais perceptiveis entre as metodologias tradicionais e os métodos dgeis
€ que as metodologias tradicionais sdo preditivas e as dgeis sdo adaptativas. Ser preditivo sig-
nifica prever as mudancas antes de elas acontecerem de fato. Portanto, o desenvolvimento de
software preditivo propde um planejamento rigoroso, no inicio do projeto, de todas as mudan-
cas que possam ocorrer durante o processo de constru¢do do software. Porém, esta pratica pode
causar problemas ao desenvolvimento, devido ao fato dos requisitos, normalmente, mudarem
ao longo do projeto. Pressupondo que os requisitos sempre sdo mutdveis, os métodos dgeis
utilizam de técnicas adaptativas para o desenvolvimento de software, ou seja, eles se adaptam

aos novos fatores que surgem durante o desenvolvimento do sistema.
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Ambas as metodologias de desenvolvimento de software possuem pontos fortes e fracos.
Enquanto os métodos classicos focam em projetos grandes que podem dar ao luxo de cons-
truir uma documentacao detalhada, os métodos dgeis, pensando na acessibilidade de pequenas
empresas, construiram uma metodologia capaz de facilitar o desenvolvimento de software para
grupos menores. A metodologia tradicional deve ser aplicada em situacdes em que os requi-
sitos sdo estdveis e mudancas futuras sdo previsiveis. J4 os métodos dgeis sao indispensaveis
para sistemas com requisitos mutdveis, equipes pequenas e o seu desenvolvimento precisa ser

répido.
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3 METODOLOGIA

Nesse capitulo, abordaremos a metodologia empregada no desenvolvimento do aplicativo
web para controle e automatizacdo de estagios. Devido ao fato do sistema ser Web, ele &, es-
sencialmente, dindmico, por isso, o uso de uma metodologia agil é necessario para a criacao do
produto. O projeto serd desenvolvido aplicando algumas préaticas do XP, sendo estas, adaptadas
aos recursos disponiveis. Em especifico, o uso da pratica de desenvolvimento dirigido a testes
serd usado em todo o processo de criac@o do aplicativo. Como o aplicativo Web € projetado para
seguir as regras do TDD serd necessdrio o uso de testes automatizados. Para testes unitdrios sera

utilizado o framework JUnit e para testes de integracao a ferramenta Cucumber.

O sistema serd desenvolvido utilizando a plataforma de ambiente integrado Netbeans IDE,
onde serd usada a linguagem Java para codificagcdo da l6gica do aplicativo, o framework JSF(Java
Server Faces) integrado com ICEFaces para codificacdo da interface do sistema e o Jasperl-
report para geracdao de relatérios em PDF. Para integrar o banco de dados com a aplicacdo,
utilizaremos a API padrdo de persisténcia do Java ( JPA-Java Persistence API) que define um
meio de mapeamento objeto-relacional que serd implementado pelo framework Hibernate. Um
principio do desenvolvimento Web € a necessidade de um servidor para rodar a aplicagdo, por-
tanto para essa func¢ao serd utilizado o Apache Tomcat. Outro aspecto de uma aplicacdo Web € o
uso de varias bibliotecas adicionais, porém ficar adicionando bibliotecas sempre que for instalar
o projeto em outro computador € muito desgastante, portanto para facilitar esse processo sera

usada a ferramenta Maven para automacdo de compilagao.

O sistema, inicialmente, terd apenas um desenvolvedor, porém como o software serd open-
source e implantado numa universidade federal, futuramente, o projeto podera ser modificado,

portanto um sistema de controle de versao serd implantado e esse serd o Git.
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3.1 Praticas da XP

As boas préticas da XP sdo necessdrias para um melhor aproveitamento do desenvolvimento
agil de software. No aplicativo Web que serd desenvolvido nesse trabalho, ndo serd possivel uti-
lizar todas as praticas propostas, pois o sistema terd apenas um desenvolvedor, portanto praticas

que sdo planejadas para serem implantadas em equipes serdo descartadas.

Para fazer a coleta de requisitos serd empregada a técnica de estdrias de usudrios. A estoria
de usudrio consiste em o usudrio descrever as necessidades que ele gostaria de ver no sistema
em pequenos textos, para esse levantamento serd utilizados blocos de notas de papel, onde cada
folha apresentard dois itens: a fun¢do do usudrio no sistema e as suas necessidades. O uso de
pequenos textos € necessdrio para evitar uma descricao extensa € pouco concisa, esse recurso

facilita na hora de gerar versdes rdpidas do sistema.

Os métodos dgeis focam na interacao continua com o cliente para facilitar as modificacdes
no projeto e garantir um produto que atenda as reais necessidades dele. Portanto, nesse projeto,
apos a coleta inicial dos requisitos, serd feito a cada curto periodo de tempo, uma reunido com
os clientes com uma pequena versao funcional do sistema onde teremos um retorno dos usudrios

a fim de direcionar o rumo do projeto.

A codificagdo do sistema seguird um padrdo e serd implementado de maneira que seja
limpo e simples. O uso dessas praticas serd necessario posteriormente, quando o sistema estiver
implantando na universidade e outro desenvolvedor quiser fazer alteracdes no sistema. O tempo
dedicado para o desenvolvimento do sistema serd de quatro horas didrias em cinco dias das
semanas. Esse numero foi determinado para ndo atrapalhar o desempenho no projeto e nas

outras atividades externas do desenvolvedor.

Outra prética que serd utilizada € o uso de testes e refatoragdo antes da codificagdo. Uma
derivacdo dessas praticas e o TDD, que serd incorporado nesse projeto. No desenvolvimento
do sistema serdo utilizados testes unitdrios e testes de integracdo. Os testes unitdrios sao neces-
sarios para validar os dados validos e invédlidos dos métodos no software. Feito apds os testes
unitarios, o teste de integragdo visa validar grupos de métodos integrados, validados pelos testes

de unidade separadamente.
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3.2 Tecnologias utilizadas

3.2.1 JUnit

O JUnit é uma implementagdo do framework xUnit feito para a linguagem Java que permite
a criacdo de testes de unidades. Com ele, € possivel verificar se cada método de uma classe esta

funcionando como esperado, exibindo os provaveis erros ou falhas.

No JUnit podemos identificar uma classe de teste quando seu nome termina com “7est”.
Também € possivel usar anotacdes para detectar métodos de testes na classe, utilizando @ 7est.
Para verificar se os métodos estdo retornando os resultados esperados, o JUnit utiliza de asser-

coes que analisa a consisténcia dos parametros.

Para facilitar o entendimento, na Figura 7 temos um exemplo simples. A classe Calcula-
SomaTest ¢ uma classe de teste que possui um método de teste testarSoma() identificado com
a anotacdo @Test. Para verificar se o resultado do cdlculo estd correto € utilizada a assercao

Assert.assertEquals, que analisa se 0s objetos sdo semanticamente iguais.
public class CalculaSomaTest {

EBTest

public void testarSoma () {
Calculadora calc = new Calculadoral():
int resultado = calc.somal(l, 2)-
Azssert.assertEguals (3, resultado);

Figura 7: Exemplo Simples de JUnit

Fonte: Autoria prépria

3.2.2 Cucumber

Ap06s serem implementados os testes de unidade devemos integrar os métodos para verificar
se os métodos estdo trabalhando corretamente em conjunto, para realizar os testes de integracao
utilizamos a ferramenta Cucumber. O Cucumber é um framework que permite fazer testes de
integracdo a partir da escrita de estérias de usudrios, ou seja, as funcionalidades (features) do

sistema dividindo-as em cenarios (Scenario).

Na Figura 8, temos um exemplo de uma estdria de usudrio na forma de cendrio que verifica
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se quando o usudrio entrar na pigina inicial da aplicagdo Web aparece a frase “Old Mundo

tela.

Feature: Abrir a pagina inicial

EScenario: Abrir pagina incial

GZiven Eu estou na pagina inicial

Then Eu poderia ver

Figura 8: Exemplo Simples de Feature no Cucumber

Fonte: Autoria prépria

Depois de escrever a funcionalidade, temos que executd-la numa maneira que os métodos
em Java identifiquem os cendrios, escritos numa linguagem de alto nivel. Para isso, temos uma

classe de passos (Steps) que através de anotacdes identifica os cendrios e separando-os em testes

de unidade, pode ser visto na Figura 9.

dopina Ini cials™)

@Given (" Estou na pagin
public void openHomePage () throws Throwable {

driver.get {"http://localhost: 8 oWozrld™) ;

BThen {(""Eu poderia ver \"({[*\"]1*)\"5")
public void shonldSee (String text) throws Throwable {
String source = driver.getPageSource():

" 4+ source,

Aszert.assertTrose ("Source: source.contains (text}) ) ;

f—

Figura 9: Exemplo Simples de Step no Cucumber

Fonte: Autoria prépria
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3.2.3 NetBeans IDE

NetBeans IDE é um ambiente de Desenvolvimento Integrado de cédigo-fonte aberto gra-
tuito para desenvolvimento de software. O IDE € executado em muitas plataformas, como
Windows e Linux. Ele possui todas as ferramentas necessarias para criar aplicacoes desktop,
corporativas, Web e mdveis com a plataforma Java. Essa plataforma suporta varios frameworks
essenciais numa aplicacdo Web, como JSF, Hibernate e Apache Tomcat. Possui grande quanti-
dade de bibliotecas e APIs para garantir que o desenvolvedor tenha foco na produtividade e na
rapidez no seu projeto. O NetBeans IDE € escrito totalmente em Java e funciona em qualquer

sistema operacional que suporte a mdquina virtual Java ( JVM).

3.2.4 Java Server Faces

Java Server Faces é um framework para desenvolvimento Web criado para simplificar a
modelagem das interfaces do usudrio. O JSF é baseado na arquitetura MVC, o que torna o

projeto mais organizado, pois separa a visualizacdo dos modelos de negdécio.

O padrao MVC possui trés camadas (modelo, visualiza¢do e controle), onde o modelo €
responsdvel por representar os objetos de negdcio, a visualizacdo € representada pela interface

do usudrio e o controle faz a ligagao entre o modelo e a visualizacao.

Na camada de controle, o JSF utiliza-se de serviets chamados de Faces Servlets, por ar-
quivos XML de configurag¢do e por varios manipuladores de agdes. O Face Servlets recebe as
requisi¢oes dos usudrios na Web, redireciona para o modelo e envia uma resposta. Os arqui-
vos de configuragdo possuem informagdes sobre os mapeamentos das regras de navegacdo. Na
camada do modelo, é executada uma légica de negdécio ao receber dados da camada de visua-
lizagdo. A visualizacdo € composta por uma hierarquia de componentes, sendo possivel criar

interfaces mais ricas e complexas (Figura 10).
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Controller View Model

=i

— ‘ Faces Serviet JSF Pages ‘

Clients J2EE Container Application Data

Figura 10: Estrutura do JSF
Fonte: (ALGAWORKS, 2010)

3.2.5 ICEFaces

ICEfaces € um kit de desenvolvimento de software open-source que estende o JavaServer
Faces, empregando Ajax. Ele € usado para construir aplica¢des ricas para internet utilizando a
linguagem de programacao Java. Com ICEfaces, a codificacdo de interacdo e Ajax no lado do

cliente € programado em Java, ao invés de JavaScript, ou com plug-ins.

3.2.6 JPA e Hibernate

O JPA é uma API padrao do Java para fazer a persisténcia ao mapear objetos para um banco

de dados. Para implementar esse padrdo o principal framework é o Hibernate.

O Hibernate € um framework para mapeamento objeto-relacional escrito na linguagem
Java. Esse framework simplifica 0 mapeamento dos atributos entre uma base tradicional de

dados relacionais e o modelo de objeto de uma aplicacdo, mediante o uso de anotagdes.

O framework gera as chamadas SQL e libera o programador do trabalho manual da conver-

sdo dos dados resultantes, mantendo o programa portdvel para qualquer banco de dados SQL.

3.2.7 Apache Tomcat

O Apache Tomcat € um servidor Web Java, desenvolvido pela Apache Software Foundation,

¢é distribuido como software livre.

Como servidor Web, o Apache Tomcat prové um servidor Web HTTP puramente em Java.
O Servidor inclui ferramentas para configuracio e gerenciamento, o que também pode ser feito

editando-se manualmente arquivos de configura¢do formatados em XML.
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3.2.8 Maven

O Maven é uma ferramenta de automacao de compilagao utilizada primariamente em proje-
tos Java. O Maven utiliza um arquivo XML ( POM) para descrever o projeto de software sendo
construido, suas dependéncias sobre médulos e componentes externos, a ordem de compilagdo,

diretdrios e plug-ins necessarios.

Segundo a estrutura proposta pelo Maven, com um arquivo simples (POM) € possivel com-
pilar o cédigo fonte, executar todos os testes, gerar o artefato final (em Java, o arquivo .jar) e

gerar uma documentagio bdsica sobre o projeto.

329 Git

O Git € um sistema de controle de versionamento gratuito e de codigo livre. Cada clone
do Git é um repositério com todos os recursos com histérico completo e recursos completos de

rastreamento das ultimas versdes, ndo depende de acesso a rede ou de um servidor central.

3.2.10 Jasperlreport

O JasperReports é um framework para a geracio de relatérios. E uma ferramenta totalmente

open source e gratuita.

Os passos para gerar um relatdrio sdo bem simples. O primeiro passo é compilar o relatdrio
em XML. Depois da compilacdo, o resultado é um objeto do tipo JasperReport. O préximo
passo € preencher o relatério com os dados, e o resultado dessa etapa fica armazenado em
um objeto do tipo JasperPrint. Esse objeto ja representa o relatério finalizado, a partir dele
podemos enviar para impressdo diretamente, ou podemos exportar para um outro formato, tal

como PDF por exemplo (Figura 11).

@ JasperReport | | JasperPrint @
[ ] [ ]

JasperCompilerManager JasperFillManager JasperExportManager

Figura 11: Processo do JasperlIreport
Fonte: (K19, 2010)
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4 ESTUDO DE CASO

Nesse capitulo, serd explanado como foi realizado o desenvolvimento do aplicativo Web
para controle e automatizacdo de estidgios para o Departamento de Informética na Universidade

Federal do Parana.

Inicialmente, € necessario explicar o funcionamento do processo de estdgio aplicado atual-
mente, bem como toda a sua estrutura, sendo estas: as pessoas envolvidas e as suas respectivas
fungdes no tratamento de estdgio e os relatdrios utilizados na formalizacao dos processos de

contracgdo e controle do periodo de estigio.

No quesito de desenvolvimento em si € detalhados dois aspectos: o uso dos métodos dgeis
e a codificacdo do aplicativo. No gerenciamento do projeto, foram utilizadas as estérias de
usudrios para transcrever as necessidades de cada usudrio que terd acesso ao sistema e também,
foi criado um cronograma de reunides para, em um curto periodo de tempo, o usudrio ter um
retorno do que foi realizado no projeto. Na codifica¢do, o uso da pratica de TDD (gerar os testes
antes da codifica¢do) permitiu a padronizacdo do cddigo e a diminui¢do do uso de depuragdo

do codigo.

Sendo o sistema um aplicativo web, o projeto foi desenvolvido utilizando um servidor Tom-
cat para rodar as paginas feitas em JSF. No controle das paginas € usada a linguagem Java e

para o gerenciamento dos dados € usado o banco de dados Posgresql.

4.1 Processo de Estagio

O estdgio, para o caso estudado nessa monografia, € o ato educativo escolar supervisio-
nado, desenvolvido no ambiente de trabalho, que visa a preparagdo para o trabalho produtivo de

educandos que estejam frequentando o ensino regular em institui¢des de educacgdo superior.

O estdgio visa ao aprendizado de competéncias proprias da atividade profissional, objeti-

vando o desenvolvimento do educando para a vida cidada e para o trabalho.
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O estagio podera ser obrigatdrio ou nao obrigatério. Estdgio obrigatdrio € aquele definido
como tal no projeto pedagdgico do curso, cuja carga hordria € requisito para aprovacao e ob-
tencdo de diploma. Estdgio ndo obrigatério é aquele desenvolvido como atividade opcional,

acrescida a carga hordria regular e obrigatdria (DIEEM, 2014c).

Na UTFPR, o processo de estdgio usado atualmente € totalmente feito a partir de relatérios
em papel que comprovam se o estagio estd sendo realizado de acordo com as exigéncias propos-
tas pela universidade. Quem gerencia esses relatdrios € o professor responsavel por estagio que

deve guardar esses documentos e avisar as pessoas envolvidas sobre cada etapa do processo.

Nas secOes a seguir serd detalhado como o processo de estdgio funciona a partir das pes-
soas que estdo envolvidas diretamente nesse fluxo e de acordo com os relatérios gerados que

formalizam o processo em toda a sua dimensao.

4.1.1 Pessoas envolvidas

As pessoas envolvidas, a partir da visdo do departamento de informatica, sdo: o aluno, o

professor orientador, o supervisor da empresa e o professor responsavel.

O aluno inicia o processo de estdgio ao criar o plano de estdgio com as informacdes do
estdgio ao qual ele quer ingressar. Se aprovado, ele deve apresentar um relatério parcial sobre
o estagio a cada semestre. Se o estdgio for obrigatério, deve ser feito um relatério descritivo
ao término do estagio, além de uma apresentacdo a uma banca descrevendo suas atividades no

estagio.

O Professor Orientador deve acompanhar os alunos durante todo o periodo de estagio. Para
isso, ele deve realizar uma visita a empresa para avaliar se estd de acordo com as normas da
institui¢do de ensino. A cada seis meses, o professor orientador analisa o relatério parcial do
aluno e o aprova ou ndo. Em caso de estdgio obrigatorio, ele deve avaliar o relatorio descritivo

e a apresentacdo do aluno através de um relatério chamado ficha de avaliagao.

O Supervisor da Empresa orienta o estagidrio durante o periodo de estdgio e gera a cada
seis meses um relatdrio parcial sobre o desempenho do estagidrio em relagdo a realizacio das

atividades propostas para ele.

O Professor Responsdvel ( PRAE)aprova o plano de estdgio dos alunos, fica responsavel por
adicionar os relatérios do processo de estdgio no sistema integrado de estdgio da universidade,
gerencia as datas de conclusdo de estagios obrigatérios e fica no encargo de avisar os alunos

sobre os relatdrios pendentes. Portanto, o professor responsavel € o coordenador do processo
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de estagio.

4.1.2 Gerenciamento de Relatérios

Todo o sistema de estdgio € baseado em relatérios em papel que identificam informagdes
sobre o estagiario, sobre a empresa e sobre as atividades desenvolvidas no periodo de estdgio.
Portanto, nessa secdo serdo descritas de forma sucinta todas as etapas do estdgio a partir dos

relatérios gerados.

A primeira etapa consiste no aluno conseguir ser selecionado numa vaga de estdgio, sendo
possivel estagiar numa empresa externa ou dentro da universidade. Conseguido a vaga, o aluno
deve gerar um plano de estdgio com os seus dados pessoais, os dados da empresa, as atividades
desenvolvidas, as datas de inicio e fim do estdgio e o dados do professor que iréd orientéd-lo (este
pode ser escolhido pelo aluno ou indicado pelo professor responsavel) (ver anexo A). Apds
a conclusido do preenchimento, o aluno deve entregar o plano de estigio juntamente com o
termo de compromisso (empresa externa) ou somente o plano (a empresa € a universidade) para
avaliagdo. O PRAE avalia se o aluno pode fazer o estidgio de acordo com o seu periodo na
faculdade e pelo hordrio de estigio que ndo podem coincidir com os hordrios das aulas. Se
aprovado, o aluno poderd comegar o programa de estdgio, se ndo o aluno devera refazer o plano
de estdgio e o termo de compromisso (se houver) ou aguardar at¢é o momento que ele possa

realizar o estagio (Figura 12).

l NAD
Aluno Entrega ofs
Preenche Plano i documenta(s) Estigio
L By 5111 —]
paraumavaga de Estagio Estégio intemo? gt assinado(s) a0 Aprovado?
de estagio PRAE

A

A 4

NAo
4 El

Pega o Termo
de

- Iniciar o
programa de
gerado pelaa estagio

unidade
concedente

Figura 12: Fluxograma do primeira etapa do processo de estagio

Fonte: Autoria Prépria

Ao chegar a data de término do termo de compromisso, o estagidrio pode prorrogar o seu
estdgio para mais um periodo, sendo que o estdgio s6 pode ser realizado num tempo méaximo de
dois anos. Para formalizar esse novo contrato, a empresa deve gerar um termo aditivo contendo
informacodes adicionais ao do termo de compromisso, tendo que pelo menos alterar a data de

inicio e término do novo periodo de estagio. Concluido o termo aditivo, o aluno deve levar



38

ao PRAE para que ele declare o termo aditivo vélido ou ndo. No caso de invélido, o aluno
deve comunicar a empresa para fazer as devidas alteracdes e gerar um novo termo aditivo, caso

contrério, o estagidrio continua o estdgio por mais esse tempo determinado no termo (13).

A 4

Unidade Entrega o
F'rorrogdaeTermo — e N
Compromisso gera Terma | assinado para
. Aditivo o PRAE

SIM

Continua o
Estagio

Figura 13: Fluxograma da geracio de um termo aditivo

Fonte: Autoria Préopria

Terminado o processo de contratacdo com o plano de estdgio e o termo de compromisso,
o professor orientador tem no maximo seis meses para fazer uma visita a empresa no qual o
aluno foi prestar estdgio. No caso de varios alunos estagiarem na mesma empresa, o professor
orientador pode visitar a empresa apenas uma vez, porém deve gerar um relatrio de visita
(ver anexo B) para cada aluno. Esse relatorio de visita visa garantir que o aluno estd num
ambiente propicio para aprender e desenvolver seus conhecimentos na drea de formacao. Apds
o preenchimento do relatério, o PRAE deve avaliar o relatério e, se aprovado, lan¢d-lo no

sistema integrado de estdgio da universidade (Figura 14).
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Figura 14: Fluxograma da geracio de um relatorio de visita

Fonte: Autoria Préopria

A cada seis meses ou na conclusdo do estagio, o estagidrio deve escrever um relatorio

parcial sobre o ambiente da empresa onde trabalha, se ele estd de acordo com as exigéncias

impostas pela universidade, quais conhecimentos adquiridos no curso de formagao sdo aplica-

dos na prética e, no final, avaliar o estdgio com o ponto de vista do aluno (ver anexo C). Esse

relatdrio visa acompanhar o andamento do estigio, por isso, o professor orientador deve 1é-1o e

aprové-lo (Figura 15).

-~ &

Professor
Orientador

o ) Levao
F'ree_nche Relatdrio Assinaepegaa documento
Parcial do Aluno (a w» | assinatura com para ser
cada 6 me e85 Ol *| o supervisor de aprovado pelo
na conclusdo do estagio professor
estagio) arientador
: Entrega o
Aprova e assina documento Relatério
o Relatério  f— inad do?
Parcial do Aluno Tl S
L o PRAE

NAQ

Lancar informagdo
no sistema integrado
de estagio

Figura 15: Fluxograma da geracio de um relatorio parcial do aluno

Fonte: Autoria Préopria

Semelhante ao relatorio parcial do aluno, o supervisor da empresa deve a cada seis meses,
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na conclusdo do estdgio ou na conclusao de uma etapa do estdgio obrigatorio (somente se algum
dos dois casos anteriores ndo ocorrer) gerar um relatério parcial. O documento avalia o esta-
gidrio a partir da visdo da empresa, respondendo questiondrios sobre o desempenho do aluno
no periodo determinado (ver anexo D). Conclui-se essa etapa, com a anélise do PRAE sobre o

relatorio e aprovacdo do mesmo (Figura 16).

Preenche
Relatdrio Parcial Aszsina, pegaa
do Supenisor (a assinatura com o
cada B meses, estagidrio e
Supenvisor da na conclusdo do ' entrega o
Empresa estagio ouna relatdrio para ele
conclusdo de levar ao PRAE
uma etapa do
estagio
obrigatario)

Analisa o
relatdrio parcial
do supervisor

Lanca informac3o no
sistema integrado de
estagio

Relatdrio
Aprovado?

NAD

Figura 16: Fluxograma da geracio de um relatério parcial do supervisor da empresa

Fonte: Autoria Préopria

Os relatérios a seguir expdem apenas os documentos necessarios na fase de estidgio obri-
gatdrio, portanto € importante ressaltar que cada curso pode dividir a carga hordria em mais de

um periodo, porém os relatérios sdo necessarios independentemente do curso.

Na conclusdo do primeiro periodo do estdgio obrigatério ou o Unico (depende de cada
curso), o estagidrio cria um relatério sobre a empresa, detalhando o que € a empresa, como ela
estd estruturada, sobre as atividades desenvolvidas que foram praticadas etc. (ver anexo B).
Terminado o texto, ele deve ser passado ao professor orientador no qual fard uma avaliacdo do

documento, a fim de verificar a validade do estdgio (Figura 17).
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Figura 17: Fluxograma da geracio de um relatério descritivo

Fonte: Autoria Prépria utilizado o site gliffy

A tltima etapa do estdgio obrigatério ou a unica (dependendo do curso), o estagidrio faz

uma apresentacdo para uma banca, onde ele deve explanar sobre o que foi aprendido com o

estdgio, o seu relacionamento com a empresa e sobre os conhecimentos que interligam os con-

teudos de formacgao do curso com a prética empresarial. Cada integrante da banca dard uma nota

a apresentacdo que serd repassada ao PRAE que concluird a aprovacdo do aluno na disciplina

de estdgio obrigatorio (Figura 18).

NAD

|
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relatdrio descritiva)
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drea avalia o
estagio e entrega a
avaliagio ao PRAE

—P

Apresentacio

b Condlui o periodo de

estagio obrigatdrio

Figura 18: Fluxograma da geracio da apresentacio do relatorio descritivo

Fonte: Autoria Prépria utilizado o site gliffy

A cada etapa finalizada do estdgio obrigatdrio, o professor orientador faz uma avaliagdo

dessa fase a partir dos documentos entregues pelo aluno: relatério descritivo e a apresentacdo

final para banca (ver anexo E). Finalizado a avaliacdo, o professor entrega o documento ao

PRAE que langa no sistema integrado de estagio (Figura 19).
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Figura 19: Fluxograma da geracio da ficha de avaliacio do professor orientador

Fonte: Autoria Prépria utilizado o site gliffy

4.2 O sistema de controle e automatizacdo de estagio

Ap6s a andlise do processo de estdgio na UTFPR, pode-se notar que o controle dos rela-
térios (em papel) fica com o PRAE, portanto o sistema atual sobrecarrega o coordenador de
estdgio com a responsabilidade de avisar as pessoas envolvidas de todas as etapas do estagio, o

que gera o desconhecimento das outras pessoas envolvidas, devido a esta centralizacao.

O sistema de controle e automatizagao de estdgio visa contornar essa centraliza¢do no pro-
fessor responsdvel ao permitir que os relatdrios possam ser visualizados por todas as pessoas
que fazem parte do processo de estdgio a qualquer momento. Por isso, o sistema criado € total-
mente online, permitindo o acesso dos relatdrios através de um usudrio, portanto hd um controle

do que cada usudrio poderd visualizar.

Os relatérios em papel sdo transcritos para um formato digital através de uma ferramenta
de criacdo de relatérios em PDF. Como o sistema tem integracdo com o banco de dados da
universidade, é possivel preencher os dados do relatério automaticamente, somente puxando
as informacodes ja existentes. Desse modo, descarta o uso de papel e € possivel consultar os

relatorios diretamente no site.

O aplicativo, também, tem como objetivo armazenar todas as informagdes sobre o processo
de estdgio, isso € feito, para garantir que todos os individuos que participam do sistema de

estdgio possam ter um maior conhecimento sobre ele, facilitando o gerenciamento e o controle
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do mesmo.

4.2.1 Gerenciamento do Projeto utilizando métodos dgeis

Como o aplicativo foi pensado como um sistema web dindmico, o melhor meio para o
desenvolvimento € a utilizacdo dos métodos dgeis, pois garante uma maior interacdo com 0s
usudrios, gera pequenas versdes regularmente e diminuiu na criacdo de uma excessiva docu-

mentacao.

O processo de coleta de requisitos, diferente dos métodos tradicionais, foi feito durante
todo o percurso de desenvolvimento do aplicativo. Nessa etapa, foram feitas reunides em ciclos
curtos de tempo onde era possivel mostrar ao cliente uma pequena versao do aplicativo com
algumas funcdes ja em funcionamento. Na primeira reunido, foi feito um levantamento inicial
de requisitos através do uso de estdrias de usudrios, nas reunides posteriores, porém, somente

foram feitas anotacdes de alteracdes pelo desenvolvedor do sistema.

4.2.1.1 Estoria de Usuario

Como dito no capitulo de metodologia, o projeto foi desenvolvido aplicando os métodos
ageis, portanto o levantamento de requisitos se baseia em estdrias de usudrios. Nos métodos
ageis os requisitos ndo precisam ser escritos todos no comeg¢o do projeto, em cada encontro

com o cliente pode-se alterar alguns requisitos ou criar novos requisitos.

A estdria de usudrio consiste em o usudrio descrever as necessidades que ele gostaria de
Ver no sistema em pequenos textos, para esse levantamento serd utilizados blocos de notas de
papel, onde cada folha apresentava trés itens: “Como, Quero e Para que possa”. O item “Como”
refere-se a fungdo do cliente no sistema, “Quero” refere-se ao requisito em si e “Para que possa”
refere-se a necessidade que o requisito precisa atender. O uso de pequenos textos € necessario
para evitar uma descri¢do extensa e pouco concisa, esse recurso facilita na hora de gerar versoes

rapidas do sistema.

Na tabela 1, temos os requisitos iniciais coletados no primeiro encontro com os clientes.
Os usudrios que participaram e escreveram as primeiras estorias foram: PRAE, Orientador do

Estagio, o Supervisor da Empresa e o aluno.
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Tabela 1: Tabela de Estoria de Usuarios Iniciais

REQUISITO | COMO QUERO PARA QUE POSSA
1 PRAE Gerenciar Relatérios sem assinaturas Alertar Empresa e Aluno
2 PRAE Gerenciar Contratos na virada de semestre O aluno, se necessario, mudar o hordrio no contrato de estigio
3 PRAE Gerenciar Relatérios pendentes Cobrar a assinatura dos envolvidos
4 PRAE Consultar o resultado das avalia¢des dos orientadores e supervisores | Lancar no sistema académico
5 PRAE Cadastrar termo de estdgio Iniciar acompanhamento do estagio
6 PRAE Cadastrar termo aditivo Continuar com o acompanhamento do estigio
7 PRAE Consultar a relagdo de todos os estagidrios Saber a situagdo atual do aluno e identificar eventuais problemas
8 Orientador | Consultar a relagdo dos meus orientados Saber a situacao do estagidrio e/ou obter informag@o do contrato
9 Orientador | Preencher a avaliagdo do relatério de estidgio de meus orientaos Compor os requisitos da avaliacdo final de estagio
10 Supervisor | Preencher a avaliagdo dos estagidrios Compor os requisitos exigidos para a avaliagdo final
11 Supervisor | Consultar a relagdo dos estagidrios Verificar a situac@o e/ou ver dados cadastrais
12 Aluno Cadastrar um plano de estagio Necessdrio para iniciar o estagio
13 Aluno Preencher avaliacdo parcial do estdgio Relatério pertinente para o processo de estdgio
14 Aluno Consultar situagdo do estigio Verificar se os meus relatdrios estdo corretos.

O recurso de estdrias de usudrios foi utilizado somente na primeira reunido com 0s usudrios,

a partir da segunda, foram feitas anotagdes pelo desenvolvedor derivadas das conversas feitas

naquele encontro.

Na préxima secao, serd detalhado como foi gerenciado o cronograma de reunides.

4.2.1.2 Cronograma de Reunides

Uma das ideias dos métodos dgeis € ter um contato regular com o cliente através de reunides

curtas e em pequenos periodos de intervalo (normalmente duas semanas), isso faz com o usuério

possa visualizar como o projeto esté se desenvolvendo, para que o desenvolvedor possa analisar

se 0 que estd sendo criado estd de acordo com as necessidades propostas pelo cliente e que a

interacdo entre os envolvidos possa gerar ou modificar os requisitos.

Nesse projeto, ndo foi possivel criar um cronograma fixo. Houve dois aspectos que nao

permitiram tal a¢do: os clientes que testariam o sistema nao estavam todo o tempo disponivel

para as reunides e o desenvolvedor teve dificuldades na implementacdo de algumas fungdes ndo

podendo gerar uma versdo executdvel para o usudrio. Porém, mesmo com os contratempos,

houve 14 reunides que definiram o andamento do projeto (Apéndice A).
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4.2.2 Desenvolvimento do aplicativo web

Depois de concluido o gerenciamento do projeto, foi iniciada a implementagdo do sistema
de controle e automatizacao de estdgios para o Departamento de Informética da Universidade

Federal do Parana.

No quesito de controle de dados, a universidade possui um banco de dados que fornece
algumas informacdes uteis para o processo de estdgio, porém nao contém todos os dados ne-
cessarios. Devido a essa caréncia, foi construido um novo banco de dados que armazena essas

informacdes e adiciona novas informacdes especificas do estagio.

Para integrar as praticas da programacdo extrema com a codificacdo do software utilizou-
se o framework JSF, que é planejado para usar o modelo MVC, que auxilia na simplicidade e

reusabilidade de cédigo.

Na parte de testes, o sistema seguiu o padrao TDD, que diferente dos métodos tradicionais,
consiste em criar primeiro o teste para depois gerar o cddigo para ser aprovado por ele. Essa
pratica pode ser dificil de ser aplicada inicialmente, porém com o sistema seguindo os padrdes

XP pode ser ttil para diminuir os custos em depuracdo do aplicativo.

Para demostrar o resultado do desenvolvimento do projeto, no final dessa subsecdo serdo
mostradas as paginas geradas para o sistema de controle e automatizacao de estdgio que foram

construidas seguindo os ideais dos métodos ageis.

4.2.2.1 Banco de Dados

Para a construg@o do aplicativo foi necessdrio criar um novo banco de dados para gerenciar
os dados que sdo fornecidos pela universidade com os dados criados unicamente pelo projeto.
Devido ao fato do banco criado e do ja existente serem distintos, todas as tabelas do aplicativo
foram geradas do zero e apenas os dados foram exportados do sistema de banco de dados da
UTFPR.

No total criaram-se 30 tabelas, sendo que 9 delas sdo apenas como suporte, ou seja, arma-
zenam informagdes para ser adicionadas em outras tabelas (essas informacdes sdo recolhidas do
sistema académico). As outras 21 sdo tabelas editaveis e foram geradas especificamente para o
aplicativo, sendo que 15 sdo a representacdo direta dos relatérios do processo de estagio e as 6

restantes sao tabelas auxiliares para as tabelas dos relatorios.

O diagrama de entidade-relacionamento ilustrado na Figura 20 demonstra a estrutura das

tabelas editaveis e os relacionamentos entre elas.
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Figura 20: DER das tabelas dos relatorios do processo de estagio

Fonte: Autoria Préopria

4.2.2.2 Gerenciamento de cédigo implementado

Os métodos ageis no desenvolvimento de aplicativos sdo praticas cujo objetivo € ajudar criar
sistemas com codificacdo simples e limpa para que todos da equipe de programacgdo possam
alterar o projeto de maneira facil. Portanto, o uso de padrdes de projeto é de suma importancia.
No sistema implementado nesse projeto, foi utilizado o padrao MVC, recorrente em aplicativos

web.

O padrao MVC € um modelo de arquitetura de software que separa a representagdo da
informag@o da interacdo do usudrio com ele. Divide-se em 3 componentes: o modelo, a visdo e
o controlador. O modelo consiste nos dados de aplicacao, regras de negdcio, ldgica e funcdes.
Uma visao pode ser qualquer saida de representacdao de dados, como uma interface ou uma

pagina Web. O controlador faz a ligagdo entre o0 modelo e a visao.

Para o componente modelo, utilizou-se o framework Hibernate (subsecdo 3.2.6) que faz o
mapeamento objeto-relacional, ou seja, mapeia as classes em Java para tabelas de dados (no
caso desse projeto, tabelas em SQL). Isso possibilita o armazenamento, manipulagdo e geragcdo
de dados.
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O MVC originalmente foi desenvolvido para computagcdo pessoal, porém foi amplamente
adaptado para aplicativos Web. Portanto, muitos frameworks foram criados tendo como base
esse modelo. Nesse projeto, o framework JSF (subsecao 3.2.4) foi escolhido para a implemen-

tacdo da interface com usudrio integrado com ICEFaces (subsecdo 3.2.5).

Sendo o ICEFaces e o Hibernate desenvolvidos para trabalharem com Java, a parte de con-
trole ficou responsavel pelo uso dessa linguagem. Como o Java foi projetado para ser modelado
para ser orientado a objeto, os frameworks de interface de usudrio e de manipulacio de dados

funcionam através do uso de objetos que interligam essas duas camadas.

Esse projeto foi desenvolvido para a UTFPR que poderd manter o sistema futuramente,
portanto para manter o cédigo de fécil acesso, foi utilizado um sistema de controle de versio-
namento, o Git (subse¢do 3.2.9). Para que o c6digo possa ser conduzido por outro(s) desenvol-
vedor (ers) em diferentes computadores, foi usada a ferramenta Maven (subsecdo 3.2.8) para
automacdo de compilagdo que visa agrupar em um arquivo POM, as dependéncias e compo-

nentes externos do projeto, a ordem de compilagdo, diretérios e plugins necessarios.

4.3 Resultados

Nessa secdo serdo abordados os resultados obtidos com a aplicacdo dos métodos dgeis num

desenvolvimento de um aplicativo Web para controle e automatizagcdo de estagios.

Ao contrario dos métodos tradicionais de desenvolvimento de sistemas, a primeira tarefa
ao programar um aplicativo € construir, a partir dos requisitos, os testes que serdo posterior-
mente transformados em cédigos em uma linguagem de programagao, para isso nesse projeto

foi utilizada a prética TDD.

A partir dos testes gerados, podemos, enfim, desenvolver o sistema em si que executa 0s

requisitos propostos pelo cliente o mais fielmente possivel.

4.3.1 Desenvolvimento Dirigido a Testes

Nessa subsecdo serdo apresentados os resultados dos testes gerados com o uso da pratica
TDD.

A partir dos requisitos criados pelos usudrios, foram desenvolvidas, com a ajuda da ferra-
menta Cucumber, as funcionalidades (features) que serviram como base no processo de codi-

ficacdo. Cada feature, normalmente, representa uma pagina do aplicativo Web e foi divida em
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cendrios (Scenarios) que identificam todos os modulos da pagina.

Muitos dos cendrios gerados foram reutilizados em outras features apenas alterando os
campos de entrada, portanto a seguir, serdo descritos somente os principais cendrios utilizados

no desenvolvimento do aplicativo Web para controle e automatizacao de estigios.

4.3.1.1 Validar cédigo errado

Uma das ideias do aplicativo Web € de facilitar o preenchimento dos relatdrios de estagio ao
digitalizar os documentos, para automatizar o processo, foi usado um banco de dados que con-
tém informacgdes previamente cadastradas que inserem 0s campos automaticamente, deixando

apenas os campos que sdo exclusivamente do documento para o preenchimento do usudrio.

Portanto, em alguns casos, é necessdrio fazer uma busca no sistema para que o aplicativo
encontre as informagdes para o preenchimento automatico, sendo assim, hd uma necessidade

da validacdo quando a busca ndo encontra os dados procurados.

Na figura 21, € ilustrado um cendrio que valida a busca de um professor por um aluno
ao cadastrar uma ficha de avaliacdo. O teste simula um professor orientador com o c6digo
de matricula 37627, querendo cadastrar uma ficha de avaliagdo, mas para isso, € necessario
preencher o nome do aluno a ser avaliado. Nesse cendrio, o professor insere um nome que nao
estd cadastrado no sistema, o que gera uma mensagem de validacdo “cd6digo ndo encontrado”.

Scenaric: Validar nome incorreto
n Eu navego para a pagina

d Eu preencho COm
Znd Eu clico no botao
4nd Eu poderia wver

Figura 21: Cenario de Teste: Validar cédigo errado

Fonte: Autoria Préopria

4.3.1.2 Validar os campos obrigatorios

Em cada relatério criado, ha dados obrigatdrios que dao credibilidade ao documento que
comprovam a responsabilidade de cada envolvido no processo de estagio. Dessa forma, um dos
requisitos € a uso da validagdo de campos obrigatdrios que ndo permitem concluir o cadastro dos

relatérios sem primeiro preencher todos os campos obrigatérios deste documento especifico.

A figura 22, demonstra o teste que simula o preenchimento do plano de estdgio por um

aluno que apos selecionar o tipo de plano de estdgio (O Nao Obrigatério; 1 Obrigatério) e o
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curso no qual serd feito o estdgio, ele tenta salvar o plano sem preencher os dados obrigatdrios,

sendo validado com alertas na pagina.

Scepnario: Validar oz campos obrigatbrios
Znd Eu clico no botao
Zind Eu seleciono na lista
Znd Eu clico no botao
hen Eu poderia wver
Eu poderia wver

=1
(4

Eu poderia ver
Eu poderia ver
Eu poderia wver

o
BBt
e R

=l
. B

Eu poderia ver

[ ]
EE |
&

B
%

Eu poderia wver

Figura 22: Cenario de Teste: Validar campos obrigatorios

Fonte: Autoria Propria

4.3.1.3 Buscar por codigo de matricula

Esse cendrio € um caso especifico dos relatérios temo de compromisso e termo aditivo.
Diferente dos outros relatérios, esses documentos sdo gerados pela empresa que contrata o

aluno para estagiar, portanto o sistema ndo cria o relatério apenas o anexa no banco de dados.

O termo de compromisso € diretamente ligado ao plano de estdgio, pois os dados gerados
no plano de estdgio devem ser exatamente iguais ao do termo. Ja o termo aditivo é uma forma
de extensdo do termo de compromisso que permite alterar os dados gerados no termo de com-
promisso. Dessa forma, em ambos os casos, € necessdrio indexar o plano de estdgio com o0s
termos, para facilitar o cadastro, foi criada uma funcao que permite a busca do cédigo do plano

de estagio através do codigo de matricula do estagidrio.

Na figura 23, mostra como € feita a busca do plano de estdgio através do c6digo de matri-
cula. O professor responsavel por estdgio ao anexar o termo de compromisso, precisa adicionar
o cédigo do plano de estdgio gerado pelo sistema, se 0 PRAE nao possuir o cédigo, € possivel
buscar o cédigo clicando num link, que gera um popup que pede a inser¢ao do cédigo de matri-
cula do estagiario, ao procurar pela matricula, o sistema retorna o plano de estidgio vigente do

aluno, permitindo continuar o processo de cadastramento.
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EZcenario: WValidar busca por codigo de matricumla
When Eu navego para a pagina t

d Eu clico no botao
wnd Eu preencho com

o

ind Eu clico no botao

=

Znd Eu clico no botao
Then Eu poderia ver

Figura 23: Cenario de Teste: Buscar por cédigo de matricula

Fonte: Autoria Prépria

4.3.1.4 Cadastrar e alterar relatério

Todos os relatérios cadastraveis possuem um padrdo, que facilita para o usudrio o cadastra-

mento de documentos distintos, sem ele se perder na hora do preenchimento dos campos.

O cadastro funciona da seguinte maneira: o sistema preenche os dados automaticamente
quando possivel, através de algum cddigo dado pelo usudrio ou pela identificacdo da pessoa
que acessou a pagina, os dados obrigatdrios devem ser preenchidos e ao final do preenchimento
o relatério € salvo no banco de dados, ao clicar no botdo de salvar o aplicativo cria o relatério
em pdf e o mostra em um popup, se o usudrio perceber que os dados que ele preencheu estdao
errados, ele tem a op¢do de altera-los. Se estiverem corretos, a pagina sera redirecionada para a

tela inicial do usudrio.
Esse processo pode ser visto no cadastro de um relatério de visita (Figura 24).

Scenario: Cadastrar e Alterar Relatérie Visita
When Eu mavego para a pagina

ind Eu preencho [odal i

i -]
51
[

Eu clico no botao
nd Eu clico no botao
nd Eu clico no botao
clico no botao
nd Eu clico no botao

TR ST S
f =]

&

4

(=]

nd Eu clico no botao
ind Eu clico no botao
clico no botao

o
1]
B i
=
[}

ind Eu clico no botao

nd Eu clico no botao

nd Eu clico no botao

preencho COom
nd Eu preencho com

TR
f =]

&

4

(=]

nd Eu clico no botao
nd Eu clico no botao
i Eu clico no botao

T
1
&)

nd Eu clico no botao

H o

nd Eu clico no botao
en Eu poderia ver

Figura 24: Cenario de Teste: Cadastrar e alterar relatério

Fonte: Autoria Préopria
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4.3.1.5 Validacdo apds cadastro
Cada relatério no processo de estdgio determina um periodo de inicio e termino, sendo que

ndo € possivel gerar outro documento do mesmo tipo enquanto este esteja em vigéncia.

Para validar essa etapa, o aplicativo Web bloqueia o acesso ao cadastro de um relatério
enquanto este estiver ativo, € mostra uma mensagem para situar o usudrio dessa exigéncia no

periodo de estdgio.

Um exemplo pode ser visto na figura 25, que ndo permite o cadastro de um novo plano
de estdgio enquanto este estd em vigéncia. Entdo, quando o aluno tenta entrar na pagina de

cadastro, € mostrado uma mensagem de validacao.

Scenario: Validar se o estagio estda em vigécia

When Eu navego para a pagina
Then Eu poderia wver .

Figura 25: Cenario de Teste: Validacao apos cadastro

Fonte: Autoria Propria

4.3.2 P4ginas Desenvolvidas

Nessa subsecao, apresentamos, apds a andlise dos requisitos dos usudrios e a constru¢ao

dos testes, os resultados em forma de paginas Web.

Como o sistema foi projetado para o uso de reutilizacdo e padronizacao de cédigo, as pagi-
nas possuem semelhangas entre si, portanto somente serdo detalhadas as paginas que exempli-

ficam as func¢des recorrentes usadas no aplicativo.

Para melhor entendimento, primeiramente serd explicado como funciona a navegagao das

paginas, bem como um resumo de como cada pédgina deve ser usada.

4.3.2.1 Navegacdo

O aplicativo Web foi planejado para ser usado por quatro usudrios distintos: o aluno, o
professor responsavel pelo estagio, o professor orientador do aluno e o supervisor da empresa.
Portanto, cada usudrio terd acesso a uma tela inicial que contem as paginas que ele pode usar
e orientagdes sobre qual € o seu papel no processo de estigio (A figura 26 mostra um exemplo

de tela inicial de um aluno). Todas as paginas criadas tem um botdo (’voltar”) que redireciona



para a tela inicial do seu respectivo usudrio.

Cadastrar Plano de j
Estagio

Pagina de geracio do plano

gio para iniciar

processo de estagic!

Anexar Apresentagio
Relatorio Descritivo
Apresentacio final do
estagio cbrigatério, anexa-lo
apés anexar o relatdrio
descritive.

.

PAGINAS DE ACESSD

Freencher Relatorio
Farcial Relstério necessania

a0 terminar um semestre de

estagio ou na conclusio do

estagio.

Ficha de Frequéncia
Ficha de Frequéncis para

acompanhamento do

ORIENTACOES DO ESTAGIO

0 ESTAGIO

Anexar Relatdrio Descritivo
Relatdrio referents 30 tEmming
da primeirs stapa do estagio
obrigatério {gu

o este possir

uma etapa) ou na
S0 do estigic

obrigatorio.

Visualizar Situagio

Consultar todos os relatdrios.
S&U respectivos
acompanhar os relatorios que

necessitam aprowagso.

Nos primeiros dias de seu estigio, o estagidrio recebe a seguints DOCUMENTACAC na Divisio de Recrutamento &

Movimentacio de Peszoas - DIMOP:

=2 Reguerimento para confecgio do Cracha

> Carteira de trabalho com anotacdo de inicio de estdgio

== Termo de Compromissa

== Ficha de frequénda

Figura 26: Tela inicial de um aluno

Fonte: Autoria Prépria

A seguir, serdo explicadas todas as paginas separadas por cada usudrio.

O aluno € o primeiro envolvido no processo de estigio, pois ap0Os a conquista de um estagio,
ele deve trazer os documentos iniciais para a universidade e serd avaliado e ird avaliar as etapas

provenientes das atividades realizadas na empresa. As paginas referentes a ele sio:

e (Cadastrar plano de estagio - Pagina de geracdo do plano de estdgio para iniciar 0 processo

de estagio

e Preencher relatorio parcial - Cadastro do relatdrio necessario ao terminar um semestre de

atividades ou na conclusdo do estigio

e Anexar relatdrio descritivo - Anexar o relatdrio referente a conclusdo da primeira etapa do
estagio obrigatdrio (quando este possuir mais de uma etapa) ou na finalizagdo do mesmo

(quando este possuir apenas uma etapa). Também € possivel visualizar um modelo do

relatério (anexo B).
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e Anexar apresentagdo do relatorio descritivo Anexar a apresentacao final do estagio obri-
gatdrio, anexd-lo apds de anexar o relatério descritivo. Possibilidade de visualizar um

modelo de apresentacdo, também.

e Ficha de frequéncia - adicionar diariamente o que foi realizado no estdgio e a carga ho-
raria, no final do més € possivel gerar um relatério mensal da ficha (anexo F). Ha a

possibilidade de visualizar outros meses ja concluidos.

e Visualizar situacdo - Consulta o andamento do processo de estagio, através dos relatérios

gerados ou anexados ao sistema e também na consulta de estagio finalizados.

O professor responsavel é o coordenador de toda a atividade de estdgio que ocorre em um
determinado curso de graduacdo. Sendo ele quem aprova e fiscaliza os relatérios durante esse

processo. Em sequencia, as func¢des que ele pode exercer dentro do sistema:

e (Cadastrar termo de compromisso - Cadastra um termo de compromisso de um determi-

nado plano de estdgio. Necessario cadastrar o plano de estdgio primeiro.

e (Cadastrar termo aditivo - Cadastramento de um termo aditivo de um determinado termo

de compromisso previamente cadastrado.

e Avaliar Relatério do Supervisor da Empresa - Aprova um ou mais relatorios parciais do

supervisor da empresa ou anexa um ou mais relatérios parciais aprovados.

e Atualizar Anexo - Anexar os relatérios que foram modificados apds eles serem inseridos

no sistema.

e Visualizar situacdo - Consulta todos os relatorios referentes ao processo de estdgio com
qual possui envolvimento, bem como € possivel aprovar o relatério parcial do supervisor

da empresa e finalizar um estdgio vigente de um determinado aluno.

O professor orientador serve como mediador entre a universidade, o aluno e a empresa,
sendo assim, ele fica no encargo de verificar se a empresa estd de acordo com as exigéncias da
UTFPR através de uma visita, bem como avaliar os relatdrios parciais dos seus orientados e fa-
zer uma avaliacdo do estdgio quando este for um estdgio obrigatério. A seguir, serdo mostradas,

resumidamente, as paginas de acesso do orientador.

e Cadastrar relatorio de visita - Cadastrar um relatério de visita, que visa avaliar as condi-

¢coes da empresa ao prover um estdgio adequado ao aluno que o professor orienta.
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e (Cadastrar ficha de avaliacdo - Preencher ficha necessédria para aprovacdo do aluno no

estagio obrigatério deve ser preenchida uma ficha para cada etapa do estigio obrigatério.

e Avaliar relatério parcial do aluno - Faz a aprovacao de um ou mais relatérios parciais do

aluno ou anexar um ou mais relatdrios parciais aprovados.

e Visualizar situagdo - Consulta todos os relatorios com os quais possui ou possuia envol-

vimento, bem como a possibilidade de aprovar um ou mais relatdrios parciais do aluno.

E, por fim, o supervisor da empresa também possui acesso ao sistema, porém por ser uma
pessoa externa a universidade, ele tem poucas atribuicdes no processo de estigio, tendo apenas

essas duas possibilidades no aplicativo:

e (Cadastrar Relatério do Supervisor da Empresa - Cadastra o relatério no término de cada

semestre de estdgio ou na conclusao do mesmo.

e Visualizar situacdo do aluno - Consulta todos os relatérios dos estagidrios que trabalhem

para ele, bem como suas respectivas fichas de frequéncia.

As proximas secoes, serdo focadas apenas nas fungdes essenciais no aplicativo, para evitar

o excesso de repeticdes de mddulos.

4.3.2.2 Péagina de cadastro

As paginas de cadastro simulam o preenchimento de relatdrios que sdo feitos em papel,
bem como gravam as informag¢des no banco de dados, para futuras consultas e impressdes. O
primeiro documento a ser feito no processo de estigio € o plano de estidgio que contém as dados
sobre as pessoas envolvidas, sobre as atividades no estdgio e sobre a duracdo do mesmo. A
partir do plano, os outros relatorios sdo feitos. Para automatizar o processo de cadastramento,
o sistema pega as informacdes previamente armazenadas no banco de dados e replica nos do-
cumentos, no caso dos relatérios sequentes ao plano de estagio, apenas sao replicados os dados

do préprio plano.

Como visto na se¢do 4.3.1.4, os cadastros de relatérios seguem o mesmo padrdo, apenas o
preenchimento do termo de compromisso e termo aditivo difere desse esquema, pois somente €

anexado o relatério e ndo gerado como os demais.

Na figura 27 € ilustrado um exemplo de cadastro no sistema. O cadastro do relatério parcial

do aluno € feito a cada seis meses ou na conclusdo do estdgio, para agilizar o processo, o
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proprio aplicativo ja fornece os dados que podem ser retirados do plano de estdgio ao qual o
relatdrio estd vinculado. Os dados obrigatdrios restantes devem ser preenchidos manualmente.
Ao finalizar o preenchimento, deve clicar em salvar, ao fazer isso, serd gerado um relatério em
pdf que é mostrado em um popup, nele € possivel voltar a padgina de cadastro e alterar alguma

informacao ou concluir o processo e voltar a pagina inicial do usuério.
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Relatdrio de Estagio pelo Estagiario

Relatdrio Referente ao periodo de: 22/04/2014 a 22/10/2014Estagio: Obrigatdrio
Nome: BRUNO GUILHERME ANDRETTA DE MIRANDA Matricula: 105113
Telefone: Celular: (41) 8471-1627 E-mail: brunogandrettam@gmail. com

Home do Curso: SISTEMAS DE INFDRMA[;;‘RU Periodo: 7

CHPJ (UCE): 75101873000866 Razéo Social (UCE): Universidade Tecnoldgica Federal do Parana
Enderego (UCE): Avenida Silva Jardim Bairro (UCE): Reboucas
Cidade (UCE): Curitiba Telefone (UCE):

Supervisor de Estagio (UCE): Wilson Horstmeyer Bogado Cargo | Setor{ UCE): Professor / Dainf
Home do Professor Orientador: FABIANO SCRIPTORE DE CARVALHO
Data de inicio: 22/04/2014 Data de Fim: 22/10/2014
Horirio do Estagio
Manhd Tarde Noite

Dia da Semana Carga Horaria Didria
Entrada Saida Entrada Saida Entrada Saida

SEGUNDA 08:00 12:00 04:00
TERCA 08:00 12:00 04:00
QUARTA 08:00 12:00 04:00
QUINTA 08:00 12:00 :00
SEXTA 08:00 12:00 04:00
SABADO
COMINGT
Carga Hordria Semanal:20:00
Atividades do Estagio:
[a] Desenvolvimento de aplicativo web para controle & automatizacéio do processo de estégio.
Atividades do Estagio:
Desenvolvimento de aplicative web para controle & automatizacdo do processo de estagio
as Ativii no Estagio Resposta Motive (Caso a resposta for nda)

Estdo previstas no Flano de Estagio @ Sim | ] N3o

Séo compativeis com o curso que fago. @ gim @ Nz

Sdo compativeis com o pericde do curso que fage. @ sim Nao

Permitem que aplique os conhecimentos tedricos e praticos B

obtidos no curso. o e,

Fossui recursos & iais para o d I das atividades. | @) gim ) o

Estou evoluindo na squisicio de novos conhecimentos. @ sim © Nz

Tenho percebide minhas potencialidades & limitagdes. @ sim @ Nz

Estou melhorando meu senso de responsabilidade. @ sim © NEo

Estou melhorande a convivéncia € 8 integracio com outras
pessoas.

Cite as disciplinas que se relacionam com o estagio™

Fundamentes de Programagio, Algeritmes, Banco de Dados = Engenhariz de Scftwars,

Apresente as dificuldades encontradas no estagio®:

Aprendizagem de novas técnicas da desenuolvimants de sistemas,

Avalie seu estigio para sua formacio profissional e como experiéncia de
trabalho e vida™

O estigic me proparcionou melharar meus técnicos & interpessosis.

[b]

Figura 27: Na figura [a] temos a primeira parte do cadastro onde sao replicadas as informacoes
do plano de estagio vinculado. Ja a figura [b] mostra os dados a serem preenchidos, bem como os

botoes de salvar (concluir ou alterar o cadastramento) e voltar(voltar a pagina inicial do usuario).
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4.3.2.3 Pagina de aprovagdo de relatdrio parcial

No processo de estdgio, ha dois relatérios parciais que servem para avaliar o desempenho
do estdgio através da visdo do aluno (relatério parcial do aluno) e outro através da visdo do

supervisor da empresa (relatdrio parcial do supervisor da empresa).

Nesses dois casos os relatérios precisam passar por uma aprovagao apos serem escritos.
Portanto, esses documentos possuem duas etapas no aplicativo. A primeira € fazer o preenchi-
mento do relatério pelo aluno ou supervisor, ou seja, uma pagina de cadastro (mencionado na
secdo anterior). E a segunda parte, € a aprovacdo que pode ser feita de duas maneiras: aprovar

o relatdrio pelo aplicativo ou anexar o relatério gerado externamente.

A figura 28 ilustra a padgina com o processo de aprovacao que € feito pelo professor ori-
entador no caso do relatério parcial do aluno e pelo professor responsdvel no caso do relatério
parcial do supervisor da empresa. Na aba de aprovagdo, o usudrio pode selecionar um relatério
parcial a ser aprovado, apés a selecdo, ele é direcionado a pagina de cadastro do relatério, po-
rém com um campo adicional onde ele deve colocar as suas consideragdes e aprovacgdes (esse
campo s6 € mostrado ao usudrio que deve fazer a aprovagdo). Na aba anexar, o usudrio deve

anexar o relatdrio parcial gerado externamente.
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Gerenciar Relatorio Estagio

(] Ajuda (Ler se for a primeira vez na pagina)

Q Aprovar Anexar

Codigo de Matricula: | 105113

Nome do Estagiario:

Plano Estagio Estagiario Empresa Data de Término Aprovar
BRUNO Universidade
GUILHERME Tecnologica ) Aprovar
L
8 I ANDRETTADE | Federaldo AT 5
MIRANDA Parana

"

Gerenciar Relatorio Estagio

(] Ajuda (Ler se for a primeira vez na pagina)

Aprovar Q Anexar

Codigo de Matricula: | 105113

Nome do Estagiario: BRUMO GUILHERME AMDRETTA DE MIRANDA

Plano de Estagio

Estagiario:BRUMO GUILHERME AMDRETTA DE MIRAMDA
Empresa:Universidade Tecnoldagica Federal do Parana
Supervisor da Empresa:Wilson Horstmeyer Bogado
Professor Orientador:FABIANO SCRIPTORE DE CARVALHO

Inserir Dados do Relatorio Parcial do Aluno (Necessario para validagao)

Relatdrio Referente ao periodo de*:  22/04/2013 a 22/10/2014

Consideragtes e aprovagao do Professor Orientador®:

0 aluno & a empresa estdo de acordo com as normas exigidas pela universidade.

Anexar Relatorio Estagiario

Selecionar arquivo_ | Relatdrio Parcial do Aluno.pdf | Subir Arquivo

[b]

Figura 28: Na figura [a] temos a aba aprovar, onde o usuario pode selecionar um relatério para

aprovacio. Ja a figura [b] mostra a aba anexar, necessaria quando o relatério parcial é feito

externamente ao sistema.
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4.3.2.4 Paginas de validacdo de estdgio obrigatorio

Para concluir o estdgio obrigatdrio, o estagidrio deve escrever um artigo, denominado rela-
tério descritivo, que descreve detalhadamente como sdo a empresa, as atividades e o envolvi-
mento com as pessoas durante o periodo de estdgio. Também € necessario fazer uma apresen-

tacdo para uma banca com trés professores para validar o estdgio obrigatdrio.

Para garantir essa etapa, existe uma pédgina no aplicativo que visa orientar como o aluno
deve escrever esse relatorio e a apresentacdo, através de um modelo para cada tipo que pode ser
baixado no site. Depois de seguir o modelo, o aluno deve anexar o documento no sistema, para

futuras consultas (figura 29).
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Relatorie Descritivo

(] Ajuda (Ler se for a primeira vez na pagina)
& Modelo Relatdrio Descritivo
[ﬁ Modelo de relatério a ser usado na conclusdo do estagio obrigatério 1. Consiste em 6
capitulos padries gue norteiam a escrita do documento, porém se o seu professor

orientador pedir um tipo diferente de relatdrio, esse pode ser desconsiderado.

G Anexar Relatdrio Descritivo

Anexar Relatdrio Descritivo referente ao estagio obrigatdrio 1 do plano de estagio N® 8. Apds selecionar arquivo, favor
clicar em subir arquivo (Favor anexar arguive em pdfill). E, por fim, clicar em salvar para terminar o processo.

Selecionar arguivo_ ] Menhum arquivo selecionado. | Subir Arquivo

[a] | Voltar

Apresentacdo Relatério Descritivo

(] Ajuda (Ler se for a primeira vez na pagina)
) Modelo de Apresentacdo do Relatdrio Descritivo
= ' Modelo de apresentacio do relatdrio a ser usado na conclusdo do estagio obrigatdrio.
== Essa apresentacdo apenas serve como guia, portanto o uso ndo é obrigatdrio.
&) Anexar Apresentacao do Relatorio Descritivo

Anexar Apresentacdo do Relatorio Descritivo referente ao estagio obrigatdnio do plano de estagio N® 8. Apds

selecionar arguivo, favor clicar em subir arquivo (Favor anexar arquivo em pdfill). E, por fim, clicar em salvar para
terminar o processo.

Selecionar arquivo_ | Nenhum arquivo selecionado. | Subir Arquivo

Salvar
[b] Vaoltar

Figura 29: Na figura [a] temos a pagina onde ha o modelo para o relatério descritivo, bem como
o botdo para anexa-lo ao sistema (sé € possivel anexar quando o estagio € obrigatorio).A figura [b]
mostra a pagina onde deve ser anexada a apresentacao do relatério descritivo (para poder anexar,

primeiramente deve ser anexado o relatorio descritivo).



61

4.3.2.5 Pagina de ficha de frequéncia

A ficha de frequéncia serve para acompanhar diariamente a rotina do estagidrio no trabalho.
Na ficha gerada em papel, somente sdo vistos os dias em que o aluno foi ao estdgio sem ter
informacdes de quais atividades ele executou. Para suprimir essa necessidade, o aplicativo web
tem uma pédgina para gerar a ficha digitalmente onde o aluno, além de colocar as horas didrias
trabalhadas, ele informa o que ele fez naquele dia, permitindo ter informag¢des mais detalhadas

do dia-a-dia do estagiério.

Essa fun¢do visa melhorar o preenchimento de relatérios de desempenho do estdgio, através
do enriquecimento de informagdes geradas na ficha de frequéncia. Como também, permite um

controle maior sobre o estagidrio e sobre suas atitudes no processo de estagio.

Uma representacao das paginas de ficha de frequéncia pode ser vista na figura 30. O aplica-
tivo Web possui duas paginas referentes a ficha de frequéncia, uma para adicionar diariamente
as horas e as atividades trabalhadas naquele dia (nessa pidgina ha um link para a segunda), e uma
segunda para gerar a ficha de frequéncia no final do més ou visualizar as fichas de frequéncias

anteriores.
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Ficha De Frequéncia

@ Ajuda (Ler se for a primeira vez na pagina)

Paravisualizar a ficha de frequéncia dos meses anteriores ou essa com os dias anteriores Clique agui!

Horario do Estagio

Manh3 Tarde Noite
Data do Dia® Carga Horaria Diaria*
Entrada Saida Entrada Saida Entrada Saida
22/09/2014 08:00 12:00 04:00
(%) Atividade do Dia*

Criacdo da Paagina Web: Ficha de Freguénda.

Q Justificativa do dia (5e houver)

y

Ficha De Frequéncia

@ Ajuda (Ler se for a primeira vez na pagina)

Més Setembro |Z|

Herario do Estagio

sl;lra“::a Entl’ad:anha Saida Ent[adaTarde Saida Entrﬂda“olte Saida Carg;‘;:-ic;rarix vt it e s
01082014 | | 08:00 12:00 04:00 @ 6
02/09/2014 08:00 12:00 04:00 @ @ @
03092014 | 08:00 | 12:00 04:00 [/~ |
04/0%/2014  08:00 12:00 04:00 @ @ @
05/09/2014 | 08:00 12:00 04:00 @ @ @
0810812014 || 08:00 | 12:00 04:00 & & @
09/09/2014  08:00 12:00 04:00 E? @ @
10/09/2014 | 08:00 12:00 04:00 @ @ @
11/08/2014 | | 08:00 12:00 04:00 @ 6
12/09/2014  08:00 12:00 04:00 @ @ @
15092014 || 08:00 | 12:00 04:00 [/~ |
16/09/2014  08:00 12:00 04:00 @ @ @
17/09/2014 || 08:00 12:00 04:00 @ @ @

=
Gerar Ficha de Frequéncia do Més: L“I

[b]

Figura 30: Na figura [a] € ilustrado o cadastro diario das horas e atividades exercidas num dia de
estagio.A figura [b] mostra a pagina onde é possivel gerar a ficha mensal ou visualizar as fichas

anteriores.
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4.3.2.6 Pagina de consulta

Ter uma pagina de consulta foi um dos requisitos mais explorados pelos clientes, pois no
processo atual de estdgio, os relatérios sdo gerados em papel, cada pessoa envolvida fica com
uma cOpia, porém esses documentos sdo engavetados e esquecidos. No aplicativo Web, € possi-
vel visualizar todos os relatorios gravados no sistema, porém hd uma validacido que sé permite

a consulta de relatérios vinculados ao cédigo de acesso do usudrio e ao tipo de usudrio.

Outro aspecto util da pagina, é que ela informa o andamento dos processos dos relatérios.
O usudrio pode ver quando um relatério ja foi feito, se ele precisa ser aprovado (€ possivel
aprovar pela pagina de consulta, se o usudrio tiver essa permissao) e a situagao do estagio, se
estd em andamento ou ja foi concluido. Se o usudrio for um professor responsavel, ele podera
finalizar o processo de estdgio. Na figura 31 é demonstrada uma pégina de consulta vista por

um professor responsavel.



Consultar Aluno

@ Ajuda (Ler se for a primeira vez na pagina)

64

Codigo de Matricula:
Mome do Estagiario:

Nome Professor Orientador:

Data de inicio: Data de Término: [[] Vigente

Procurar

INFO PE T | TA RPA RPSE RV FAD RD ARD FFM Estagio
{(# s-por 3pOF A-EAIPDF | | | 3-AprovarlPDF | | 3-pDF | | | 2-PDF | | 2-PDF (7  FmaLizar
LEGENDA
Formatagao: [codigo relatéric] - [formato de visualizagdo]
PE: Plano de Estagic TC: Termeo de Compromisso
TA: Termo Aditivo RPA: Relatéric Parcial do Alunc
RPSE:  Relatdrio Parcial do Supervisor da Empresa R\ Relataric de Visita
FAQ: Ficha de Avaliagic do Professor Orientador RD: Relatéric Descritivo
ARD: Apresentagio Relatorio Descritivo FFM: Ficha de Frequéncia Mensal
EA: Esperando Aprovacio TAT: Pagina para consultar relatirio
PDF: Relatdrio em POF

Voltar

Figura 31: Exemplo de uma pagina de consulta

Fonte: Autoria Préopria
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5 CONCLUSOES

Nesse trabalho de conclusio de curso foi apresentando o desenvolvimento de um aplicativo
web para auxiliar no processo de estdgio no departamento de informatica na UTFPR. A criacdo
do software veio da necessidade de um melhor controle e na automatizacdo do gerenciamento
de estagios. O sistema atual de estdgio utiliza o preenchimento de relatrios em papéis para
fazer o acompanhamento dos alunos nas empresas. Porém essa prética € pouca eficaz, pois ha
um grande intervalo entre as entregas dos relatérios o que afeta na verificagcdo do desempenho
do estdgio. Outro aspecto que prejudica o processo € a falta de informacgao centralizada, que
faz com que os alunos, até mesmo os professores e supervisores, se percam no controle dos

documentos e nas datas de entregas.

O desenvolvimento do aplicativo visa suprir as falhas causadas pelo processo de estdgio
usado atualmente. Para isso, ele agrupa todas as etapas do processo ao digitalizar todos os
documentos para serem preenchidos online. O site guarda informacao sobre o estdgio de forma
centralizada e, em cada pagina, hd um campo de ajuda que explica o que € feito naquela fase do
processo. Cada usudrio tem acesso a uma pdgina exclusiva, sendo assim, cada pessoa envolvida
pode saber qual € a sua func@o em cada etapa do processo de estdgio. O aplicativo permite,
também, a consulta dos relatérios guardados no sistema, portanto garante um controle mais
eficiente pelos professores e supervisores sobre seus estagidrios, nessa piagina cada usudrio tera
uma visao especifica que visa facilitar no gerenciamento e mostrar o andamento dos relatérios

ao qual ele estd ligado.

Para o gerenciamento do projeto € usado algumas praticas da programacao extrema. O uso
dos métodos dgeis € util, pois facilita a interacdo com os clientes gerando requisitos mutaveis,
sendo estes, o mais proximo das necessidades reais. Por ter pouca documentag¢io, o foco no
desenvolvimento € ampliado, o que facilita na demonstracao do sistema para os clientes. Como
o aplicativo foi desenvolvido por apenas um programador, algumas praiticas da programagao
extrema nao foram utilizadas, porém mesmo com essa limitagdo o uso dessa metodologia é

mais indicado.
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No desenvolvimento houve algumas dificuldades que serdo explicadas a seguir. Como os
métodos tradicionais sdo mais recorrentes na programacdo de um software, a mudanga para
outro paradigma afetou, inicialmente, alguns fatores no gerenciamento do projeto. Na pro-
gramacao extrema existe uma pratica que visa ter reunides cada duas semanas com o usudrio
para mostrar uma pequena versao do sistema, a fim de gerar ou alterar novos requisitos, nesse
projeto, ndo foi possivel garantir sempre o ciclo de duas semanas, pois houve um empecilho
inicial com as ferramentas usadas no desenvolvimento, no préprio uso das praticas XP e, algu-
mas vezes, até a disponibilidade dos clientes, mas isso ndo afetou na interagdo constante com
os usudarios. Outro ponto que proporcionou uma dificuldade foi a pratica de codificar os testes
antes de programar, inicialmente, houve uma estranheza com o seu uso, precisando gerar alguns
testes depois da programacdo, porém com o tempo e a habilidade com o uso das ferramentas

usadas no desenvolvimento, foi possivel aplicar o TDD de forma completa.

Apesar dos contratempos, foi possivel criar um sistema que atendeu as necessidades propos-
tas pelos clientes. O sucesso na realizacdo deste projeto somente foi possivel com a utilizagdo
dos conhecimentos adquiridos no decorrer do curso de Bacharelado em Sistemas de Informa-
cdo. Esse trabalho pode ser util para outros estudantes que desenvolvam projetos com métodos
ageis e no uso da pratica de TDD, pois mostra um exemplo concreto de desenvolvimento de

software que soluciona um problema do mundo real.

5.1 Trabalhos Futuros

O software apresentando neste trabalho de conclusdo de curso ainda ndo € o sistema ideal
a ser aplicado no mundo real, e diversas melhorias podem ser realizadas para aumentar sua

qualidade e eficiéncia.

e A primeira delas seria integrar totalmente os usudrios no sistema, para que todos, a partir
do seu codigo de identificagdo, possam acessar sua pagina exclusiva e interagir com o que

o aplicativo possa oferecer.

e Ha a necessidade de adquirir as informacdes das empresas e agentes de integracdo que
estdo aptos para garantir estagios, através da exportacio das tabelas do banco de dados
da universidade. Isso permite proporcionar mais dados na hora de preencher os relatérios

online.

e Cada semestre letivo, os dados dos alunos sdo alterados no sistema académico, isso afeta

na hora de gerenciar o estigio, portanto é preciso atualizar o banco de dados periodica-
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mente para sempre ter os dados atualizados.

Quando o aluno faz estdgio na prépria universidade e estd para conclui-lo deve ser feito
um requerimento de conclusdo, que € um relatério que formaliza o término do estdgio.

Essa funcdo ndo foi aplicada no aplicativo Web.

Para fazer um gerenciamento melhor das etapas no processo de estdgio seria util ter um
gerenciamento de e-mails, cujo objetivo seria avisar as pessoas envolvidas quando um
relatorio foi gerado, quando um relatério estd pendente ou sobre as datas de entrega dos

documentos.

E, por fim, o sistema foi testado apenas num servidor local, portanto para garantir a efici-
éncia do aplicativo seria ideal colocd-lo online e ver como ele funciona com os usudrios

reais.
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A tabela abaixo mostra as reunides feitas durante o processo de desenvolvimento do apli-

cativo Web para controle e automatizacao de estagios.

Tabela 2: Cronograma de Reunides

REUNIAO

ASSUNTOS ABORDADOS

eDefini¢do do Sistema

eEstérias de Usuario

eEstrutura do banco de dados

oCriagdo da pégina de cadastro de termo de compromisso

eEstrutura do processo de estdgio

eE-mail do supervisor da empresa € obrigatdrio ao cadastrar plano de

estagio
eMostrar o ramal do professor orientador em cadastrar plano de estagio

eNa pégina de cadastro de termo de compromisso, possibilidade de

buscar o c6digo do plano de estdgio através da matricula do aluno

eNa pégina de termo aditivo, possibilitar busca do cédigo de termo de

compromisso através da matricula do aluno

Continua na préxima pagina
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REUNIAO

ASSUNTOS ABORDADOS

ePara conclusdo de um estdgio obrigatério, o sistema deve permitir o
preenchimento do relatério descritivo pelo aluno e da ficha de avalia-

cao pelo professor orientador, além do relatério parcial do supervisor

oA tltima etapa do estdgio obrigatdrio, o sistema deve permitir que o
aluno anexe uma apresentacao cujo objetivo € avaliar o estdgio perante

uma banca com 3 professores

o0 Professor orientador pode consultar todos os seus orientados, sendo

possivel escolher determinado aluno por filtros na consulta

O PRAE pode fazer uma consulta de estagios filtrando por professores

orientadores

eCada usudrio deve ter uma pégina inicial com os links das pédginas

condizentes a ele

o0 sistema deve permitir a criagdo de relatérios em pdf, sendo que os

unicos a serem anexados sdo termo de compromisso e aditivo

eCada usudrio terd acesso a sua pagina através de um login e senha

e Ao cadastrar o plano de estdgio, identificd-lo somente como obrigato-
rio ou ndo obrigatorio, o c6digo da disciplina fica somente nos relaté-

rios parciais

ePossibilitar alteracdo dos relatérios durante o cadastramento

eAo gerar os relatorios em pdf, retirar linha abaixo dos campos de

assinatura e colocar os nomes de cada assinante

ePossibilitar duas maneiras de consultar um relatério: em arquivo pdf

ou na propria pagina do sistema

oCriar pagina para poder anexar relatorios assinados

Continua na proxima pagina
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REUNIAO ASSUNTOS ABORDADOS
oCriar ajuda em todas as pdginas e nos campos preenchiveis colocar
10 titulos
oCriar paginagdo nas tabelas de consulta
ePossibilidade de anexar relatorios gerados externamente
11
oCriar pdgina de ficha de frequéncia
eGerar um plano de estdgio por empresa
12 oCriar as seguintes funcdes: cadastrar ficha de avaliacdo do professor
orientador, anexar relatdrio descritivo e anexar apresentacdo do rela-
tério descritivo
13 eLapidar as funcdes criadas até agora
eFinalizacdo das fungdes do site
14

eRevisdo de todas fungdes criadas




APENDICE B - Relatério Descritivo

Relatério criado para servir como modelo ao escrever o relatério Descritivo.

UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA
DEPARTAMENTO ACADEMICO XXX
CURSO DE XXX

NOME ESTAGIARIO

RELATORIO ESTAGIO OBRIGATORIO 1

CURITIBA 201X
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SUMARIO

CAPITULO 1 - PLANO DE ESTAGIO

CAPITULO 2 - ORGANOGRAMA DA EMPRESA

CAPITULO 3 — RECURSOS DISPONIVEIS PARA O ESTAGIO
CAPITULO 4 — ATRIBUICOES NO ESTAGIO

CAPITULO 5 - ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

CAPITULO 6 —- COMENTARIOS SOBRE ESTAGIO
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CAPITULO 1 - PLANO DE ESTAGIO

Capitulo introdutdrio do relatério descritivo, portanto deverd conter uma breve descrigdo do
estagio, os principais envolvidos nesse processo e os objetivos do estagio. Apontar também, os
principais conhecimentos adquiridos ou utilizados no desenvolvimento das atividades e
escrever um curto levantamento bibliografico sobre esses.

CAPITULO 2 - ORGANOGRAMA DA EMPRESA

Escrever sobre a empresa em si, sua hierarquia, os processos utilizados e, em especifico, os
utilizados na area onde ocorre o estagio. Se possivel, anexar uma imagem para facilitar a
compreensdo do organograma.

CAPITULO 3 — RECURSOS DISPONIVEIS PARA O ESTAGIO
Mostrar todos os recursos utilizados no desenvolvimento das atividades no estagio, sendo este
hardware ou software.

CAPITULO 4 — ATRIBUICOES NO ESTAGIO
Escrever todas as atribui¢des no estagio, bem como a responsabilidade dessas atribuigdes na
empresa e quais as pessoas envolvidas e que te auxiliam nas realizagbes das atribui¢des.

CAPITULO 5 - ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Detalhar todas as atividades desenvolvidas no periodo do estagio obrigatério, quais os
processos, recursos e pessoas envolvidas nessas atividades. Criar Diagrama de Gantt para
gerar o cronograma de atividades.

CAPITULO 6 - COMENTARIOS SOBRE ESTAGIO
Comentar sobre as tarefas e processos da empresa, bem como seu envolvimento com eles, as atividades
desenvolvidas e como o estégio te ajudou no seu crescimento profissional.

CAPITULO 7 - CONCLUSOES

Concluir escrevendo sobre a experiéncia adquirida no estagio, bem como o seu desenvolvimento profissional e
social.
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ANEXO A - Plano de Estagio

Relatério de Plano de Estdgio utilizado na UTFPR (DIEEM, 2014b).

MINISTERIO DA EDUCAGAO )
UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA
CAMPUS CURITIBA

Plano de Estagio
() Obrigatorio () Né&o Obrigatorio

UTrer

CAMPUS CURITIBA

Nome do Estagiario(a): Cadigo de Matricula:

Cadigo de Disciplina

Curso: de Estagio: ‘ Ano:

‘ Periodo:

Telefone: ‘ Celular: E-mail:

Nome da Empresa:

Nome do Supervisor de Estagio da Empresa:

Cargo / Setor: ‘ Telefone: ‘ Celular:

E-mail:

Horario do Estagio: ‘ Horas Semanais:

Data de Inicio: ‘ Data de Término:

Atividades a serem desenvolvidas pelo estagiario:
(a ser preenchido em conjunto com o Supervisor da Empresa)

Professor Orientador do Estagio

Nome: ‘ Departamento
Telefone: Celular: ‘ E-mail:
( ) Estagiario(a) () Funcionario(a) ( ) Empresario(a) () Autébnomo(a)

Numero do Termo de Compromisso: /

Aprovagao (para efeito de carga horéria da disciplina de estagio obrigatério)

(Assinatura e Carimbo)

\cUmiba, o

Contrato de Estagio assinado apresentado em : A
Data de Inicio contagem carga horaria: I
Data de Término previsto carga horaria: I
Estagiario Supervisor de Estagio da Empresa Prof. Responsavel pela Prof. Orientador do Estagio
(Assinatura e Carimbo) atividade de Estagio (Assinatura e Carimbo)

*Emitir em trés viay
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ANEXO B - Relatorio de Visita do Professor Orientador

Relatorio de Visita do Professor Orientador utilizado na UTFPR (DIEEM, 2014d)

Relatério Parcial de Supervisdo de Estagio

Ministério da Educacgéo
Universidade Tecnol6gica Federal do Parana
Campus Curitiba
Departamento Académico de Informética NWESEADE TEC GG FETERAL 6O PARAN

RELATORIO DE VISITA A UNIDADE CONCEDENTE DE ESTAGIO
() Estagio Obrigatério () Estagio Nao Obrigatério

Unidade Concedente de Estagio (UCE):

Endereco:

Bairro: Cidade: Telefone:

Supervisor de Estagio na UCE:

Estagiéario: Cadigo:

E-mail: Telefone:

Curso: Periodo:
VigénciadoEstadgio: _ // a__ |/ Horério do Estagio:

Professor:

O professor deve realizar reunido com o Supervisor de Estagio e o Estagiario na UCE para subsidiar o
preenchimento deste relatério.

As atividades realizadas pelo estagiério: SIM  NAO

a) Sao compativeis com o curso.

b) Estéo previstas no Plano de Estagio.

c) Permitem que aplique os conhecimentos tedricos e praticos obtidos no curso.

d) Permitem a aquisi¢do de novos conhecimentos.

e) Satisfazem as expectativas da UCE.

O ambiente em que estéo sendo desenvolvidas as atividades de estagio:

| a) Possui recursos e materiais para o desenvolvimento das atividades. | | |

O Supervisor de Estagio:

a) Acompanha as atividades realizadas pelo estagiario.

b) Auxilia o estagiario na solugédo de problemas ou dificuldades.

O Estagio pode continuar:

a) Sem modificagédo nas atividades previstas no Plano de Estagio.

b) Pois o ambiente fornece condi¢6es para o desenvolvimento das atividades.

Quando assinalado NAO, apresente 0s motivos:

Descrever o ambiente e discorrer, minuciosamente, sobre as atividades desempenhadas pelo estagiario.

Apéndice A da Instrugdo Normativa Conjunta 03/2011 - PROGRAD/PROREC 1




Relatério Parcial de Superviséo de Estagio

Continuagéo da descri¢do do ambiente e das atividades desempenhadas pelo estagiario.

Opcional: Apresentar sugestdes para modificagdes no curso em funcéo da visita realizada.

Local e Data

Estagiario Supervisor de Estagio Professor

Caso a UCE possua mais de um estagiario em determinada area, o professor, em uma Unica visita, podera verificar as
atividades realizadas por todos os estagiarios O professor deve preencher um Relatério de Visita para cada estagiario.
Apbs a visita, o relatério deve ser entregue para o Professor Responsavel pela Atividade de Estagio para langamento
desta informacéo no Sistema Integrado de Estagio.

Apéndice A da Instrugdo Normativa Conjunta 03/2011 - PROGRAD/PROREC 2
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ANEXO C - Relatorio Parcial do Aluno

Relatério Parcial do Aluno utilizado na UTFPR (DIEEM, 2014e)

Relatério Parcial de Supervisdo de Estagio

Ministério da Educacgéo
Universidade Tecnol6gica Federal do Parana
Campus Curitiba
Departamento Académico de Informética NWESEADE TEC GG FETERAL 6O PARAN

RELATORIO PARCIAL DE ESTAGIO

() Estagio Obrigatério () Estagio Nao Obrigatério ()1° ()20 ( )3° ( )4°Relatério
Relatorio referente ao periodode: _ / / a__ [/ |/ (maximo 6 meses)

Estagiéario: Cadigo:

E-mail: Telefone:

Curso: Periodo:

Unidade Concedente de Estagio (UCE):

Endereco:

Bairro: Cidade: Telefone:

Supervisor de Estagio na UCE:

Vigéncia do Estagio: / / a / / Horério do Estagio:

Professor Orientador na UTFPR:

Descrever as atividades desenvolvidas no estagio:

As atividades realizadas no estagio: SIM  NAO

a) Estéo previstas no Plano de Estagio.

b) Sao compativeis com o curso que faco.

c) Séo compativeis com o periodo do curso que faco.

d) Permitem que aplique os conhecimentos tedricos e praticos obtidos no curso.

O ambiente em que estéo sendo desenvolvidas as atividades de estagio:

a) Possui recursos e materiais para o desenvolvimento das atividades. ‘ ‘ ‘

Conhecimentos para a formagao profissional:

a) Estou evoluindo na aquisi¢cdo de novos conhecimentos.

b) Tenho percebido minhas potencialidades e limitagdes.

Relacionamento e Sociabilidade:

a) Estou melhorando meu senso de responsabilidade.

b) Estou melhorando a convivéncia e a integragdo com outras pessoas.

Apéndice C da Instrucdo Normativa Conjunta 03/2011 — PROGRAD/PROREC 1
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Relatério Parcial de Supervisdo de Estagio

Quando assinalado NAO, apresente 0s motivos:

Cite as disciplinas que se relacionam com o estagio:

Apresente as dificuldades encontradas no estagio:

Avalie seu estagio para sua formag&o profissional e como experiéncia de trabalho e vida:

Data: / /

Estagiario Supervisor de Estagio

Consideragdes e aprovacao do Professor Orientador:

Data: / /

Professor Orientador

A cada 6 (seis) meses, o estagiario deve entregar o Relatério Parcial de Estagio para o Professor Orientador que, apoés,
entregara para o Professor Responséavel pela Atividade de Estagio para lancamento desta informagéo no Sistema Inte

Apéndice C da Instrucdo Normativa Conjunta 03/2011 — PROGRAD/PROREC 2
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ANEXO D - Relatério Parcial do Supervisor da Empresa

Relatério Parcial do Supervisor da Empresa utilizado na UTFPR (DIEEM, 2014f)

Relatério Parcial de Supervisdo de Estagio

Ministério da Educacéo
Universidade Tecnoldgica Federal do Parana
Campus Curitiba
Departamento Académico de Informatica

UNVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL 00 PARANA

RELATORIO PARCIAL DE SUPERVISAO DE ESTAGIO

() Estagio Obrigatério () Estagio Nao Obrigatério ()1° ()20 ( )3° ( )4°Relatério

Relatdrio referente ao periodode: _ / / a__ [/ |/ (maximo 6 meses)
Unidade Concedente de Estagio (UCE):

Endereco:

Bairro: Cidade: Telefone:

Supervisor de Estagio na UCE:

Curso de formacéo do Supervisor de Estagio:

VigénciadoEstagio: ___ /__/ _a___ |/ Horério do Estagio:

Area do Estagio:

Estagiéario: Cadigo:
E-mail: Telefone:
Curso: Periodo:

Professor Orientador na UTFPR:

Avaliagdo do Estagiario
Assinale com “X” o desempenho do estagiario, utilizando:
A = acima da expectativa, B = de acordo com a expectativa, C = abaixo da expectativa, D = ndo se aplica
A B C D

Aplicagéo de Conhecimentos

Aplica os conhecimentos adquiridos no curso no desenvolvimento das atividades.
Autocritica

Demonstra capacidade de reconhecer suas dificuldades e erros.
Autodesenvolvimento

Demonstra interesse na aquisi¢ao de conhecimentos e na participagédo em

treinamentos e eventos, visando o aperfeicoamento profissional.
Compreenséo

Observa e analisa os elementos de uma situacéo, chegando a compreenséo do todo.
Comprometimento

Conhece e compartilha dos objetivos e metas da empresa.
Cooperagao

Oferecer auxilio e solicita a colaboracéo do grupo de trabalho nas atividades.
Criatividade

Apresenta sugestdes criativas e inovadores ou propde melhorias nas atividades.
Exigéncia de Qualidade e Eficiéncia

Procede de forma a executar atividades que satisfazem ou excedem os padrdes de

exceléncia estabelecidos pela empresa.
Iniciativa

Busca solucionar ou encaminhar problemas e dificuldades encontradas.
Planejamento

Sistematiza os meios para a realizagdo das atividades.
Relacionamento

Contribui para a harmonia do ambiente, relacionando-se bem com o grupo.
Responsabilidade

Cumpre as tarefas nos prazos, respeita os horarios de estagio e as normas.
Zelo

Prima pela limpeza, organizacéo e seguranca dos recursos e dos ambientes.

Apéndice D da Instrucdo Normativa Conjunta 03/2011 — PROGRAD/PROREC 1




Relatério Parcial de Supervisdo de Estagio

As atividades desenvolvidas no estagio: SIM  NAO
a) Estéo de acordo com o Plano de Estagio.
b) S&o compativeis com o curso e o periodo do estagiério.

c) Satisfazem as expectativas da unidade concedente.

Quando assinalado NAO, apresente os motivos:

A formagao que o estagiario est& recebendo na UTFPR atende as necessidades da UCE?

Consideracdes do Supervisor de Estagio:

Data: / /

Supervisor de Estagio Estagiario

Consideracdes do Professor Responsavel pela Atividade de Estagio:

Data: / /

Professor Responséavel pela Atividade de Estagio

A cada 6 (seis) meses, o0 Supervisor de Estagio deve preencher o Relatério Parcial de Supervisdo de Estagio e enviar
para o Professor Responsavel pela Atividade de Estagio do curso do estagiario ou solicitar que o estagiario entregue. O
Professor deve langar esta informag&o no Sistema Integrado de Estagio.

Apéndice D da Instrucdo Normativa Conjunta 03/2011 — PROGRAD/PROREC 2
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ANEXO E - Ficha da Avaliacao do Professor Orientador

Ficha de Avaliacdo do Professor Orientador utilizado, especificamente, no DAINF na UTFPR.

e r HPmRM UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA J
DEPARTAMENTO ACADEMICO DE INFORMATICA
CURSO DE BACHARELADO EM SISTEMAS DE INFORMAGAO b

Ficha de Avaliag&o pelo Prof. Orientador
Nome do Estagiério:

Nome do Orientador de Estagio na UTFPR:
Atividades realizadas no periodo de / / a / /
Obs.: Os aspectos devem ser classificados com notas de 1 a 10, sendo 1 o menor grau e 10 o

grau maximo. A ficha de avaliagdo deve ser entregue depois de preenchida e assinada pelo
Orientador de Estagio na UTFPR.

Avaliacdo para o Relatério Final 112(3|4|5|6|7|8(|9]10
apresentado

1 - Clareza de idéias e linguagem correta
2 - Capitulos 1 e 2: Plano de estagio e
Organograma da Empresa

3 - Capitulos 3 e 4: Recursos Disponiveis
para a Realizagdo do Estagio e Atribui¢es
do Estagiario

4 - Capitulo 5: Atividades Desenvolvidas

5 - Capitulos 6 e 7: Comentarios do
Estagiario e Conclusdes

Total de pontos para o Relatério Final apresentado:

Avaliagéo para o estagio realizado 112|838 [4|5|6]7]8]9]10
1 - Prazos: cumpriu 0s prazos
regulamentados para a entrega dos
relatérios parciais (20 horas e 180 horas do
inicio do estagio) e para a entrega do
Relatdrio Final (300 horas)?

2 — Conhecimentos: aplicou conhecimentos
tedricos e praticos obtidos no curso e
também evoluiu tecnicamente com os
conhecimentos adquiridos no estagio?

3 - Qualidade no que foi produzido no
estagio: a qualidade dos resultados obtidos
durante o estagio é condizente com a
formacéo do aluno?

4 — Adaptacé&o ao trabalho: o estagio,
através das atividades desenvolvidas e de
novos desafios, auxiliou na preparacéo
para a futura carreira na engenharia?

5 - Sociabilidade: o aluno demonstrou
cordialidade no trato com o Orientador de
Estagio?

Total de pontos para o estagio realizado:

Média final = ((Total de pontos para o Relatério Final apresentado) + (Total de pontos para o
estagio realizado))/10 :

Prof. Orientador de Estagio na UTFPR Estagiario

Curitiba, / /




ANEXO F - Ficha de Frequéncia

Ficha de frequéncia utilizada no estdgio interno na UTFPR (DIEEM, 2014a)

Ministério da Educagdo ' ' I rPR
Universidade Tecnoldgica Federal do Parana e e e
FICHA DE CONTROLE DE FREQUENCIA

Més/Ano / ‘ Data de Entrega: / / Setor:

Estagiério Ramal:

Supervisor Ramal:

Escolaridade ‘ Obrigatorio () Nao-Obrigatério () | carga Horaria:

Orientagdes para o(a) ESTAGIARIO(A):  Orientagdes para o(a) SUPERVISOR(A):

1. Turnos Manha e Tarde, entregar no Ultimo dia Gtil do 1. Memorando n° (Obrigatério preencher este campo caso o
més. Turno da Noite, entregar no primeiro dia Gtil do estagiario realize estigio em horérios diferentes aquele estipulado em seu
més subsequente. contrato, de forma continua)

2. Néo rubrica-la nas auséncias (sabados, domingos, 2. Utilizar este campo para justificar as auséncias ou reposicdes dos estagiarios:
feriados, faltas e recessos).

3. O atraso na entrega deste formulério acarretard
suspensdo proviséria da Bolsa-auxilio, que ficard
acumulada para o préximo més.

4.  Fichas rasuradas ndo seréo aceitas!

DIA MANHA TARDE NOITE Rubrica — Estagiario

Entrada Saida Entrada Saida Entrada Saida
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

Estagiério Supervisor
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