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RESUMO

Este trabalho apresenta o resultado do desenvolvimento de um sistema de
informacgé&o voltado para professores que necessitam de auxilio no processo de
elaboracdo, correcdo e andlise das avaliagdes. E muito comum que alguns
professores ignorem o resultado de suas avaliagbes logo apos sua
formalizacdo nos documentos especificos, isso acontece principalmente pela
falta de tempo em realizar uma andlise desses resultados, além disso é
necessario mais ferramentas que auxiliem no desenvolvimento do trabalho
avaliativo. Assim o sistema desenvolvido visa agilizar o trabalho do professor
em trés momentos: no processo de elaboracdo das avaliacdes, fornecendo
meios para que listas de questdes sejam rapidamente elaboradas; no processo
de correcao, auxiliando na atribuicdo de valores; e na analise do desempenho,
possibilitando mecanismos para que o professor analise os resultados de seus
alunos e possa detectar e corrigir possiveis desvios, melhorarando o seu
planejamento em sala de aula.

Palavras-chave: Avaliagdo. Sistema de Informag&o. Desenvolvimento de
Sistema



ABSTRACT

The present paper presents the result of the development of an information
system for teachers that need assistance in the processes of preparation,
correction and analysis of the evaluations. It is very common that some
teachers ignore the result of their evaluations after their formalization in the
specific documents. This occurs primarily due to lack of time to perform an
analysis of these results. Moreover, more tools are needed to assist in the
development of the evaluative process. Thus, the developed system aims to
facilitate the work of teachers in three moments: in the process of preparation of
evaluations, by providing means so that question lists are quickly prepared; in
the process of correction, by assisting the attribution of values; and in the
analysis of performance, enabling mechanisms for the teachers to analyze the
results of their students and allowing the detection and correction of possible
deviations, thus improving their planning in the classroom.

Keywords: Evaluation. Information System. System Development.
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1 INTRODUCAO

A avaliacdo é uma tarefa importante no processo de ensino
aprendizagem, pois € uma etapa que proporciona um diagnéstico sobre o
processo de aprendizado do aluno. Por meio da avaliacdo, é possivel rever
posturas, metodologias e corrigir os erros. Segundo Libaneo (2004), “a
avaliacdo é uma tarefa didatica necessaria e permanente do trabalho do
docente que deve acompanhar passo a passo 0 processo de ensino e
aprendizagem”.

Com uma avaliagdo bem planejada, a analise dos resultados podera
diagnosticar e evidenciar informacdes importantes sobre o processo de
aprendizagem do aluno. Com estas informacfes o professor tera condicdes
verificar se 0s objetivos estdo sendo contemplado nas avaliacdes, constatar os
progressos e dificuldades baseado nos conteddos da avaliagdo e, se
necessario, reorientar o trabalho para as correcoes.

No entanto, Roméao (2004, p.93) afirma que “é comum o desprezo pelos
resultados (das avaliacdes) apoOs seu registro em boletins e fichas”. Para ele,
ISSO acontece porque, muitas vezes, 0s professores nao tem tempo de fazer as
analises adequadas em relacdo a aspectos qualitativos e quantitativos e que
Sa0 necessarios mais instrumentos que o auxiliem no processo avaliativo.
Outro agravante é gue os professores, principalmente do ensino fundamental e
médio na rede publica, trabalham com muitos alunos e por essa razdo néo
conseguem controlar o resultado das avaliagcbes como deveriam.

Desta forma, o presente projeto visa a construcdo de um sistema de
informagdo que possa auxiliar o professor no processo avaliativo, mais
especificamente na elaboracdo, na corre¢cdo e na andlise dos resultados que
possibilite realizar uma avaliacdo quantitativa e fornecer informacdes para que
o professor seja capaz de avaliar qualitativamente os resultados das
avaliacoes.

Com a utilizagdo do sistema, os professores terdo a possibilidade de
agilizar o processo de elaboracéo e analise da avaliacao e, dessa forma, dispor

de mais tempo para as outras atividades inerentes a suas funcoes.



1.1 OBJETIVOS

O sistema desenvolvido nesse trabalho contemplard os seguintes

objetivos:

* Auxiliar no processo de elaboracdo de listas de exercicios e
avaliagbes. O sistema ir4 proporcionar aos professores um maior
controle em relacdo a elaboracédo de listas e avaliacdes, além de
proporcionar a possibilidade de criar listas mais rapidamente

utilizando o seu repositério de questdes.

* Prover meios para que o professor mantenha um histérico de
questbes atualizado e coerente. O sistema ird armazenar todas as
avaliagOes, aplicadas aos alunos, assim, a qualquer momento sera
possivel analisar o historico para facilitar no planejamento da

disciplina.

e Criar um repositério de questdes que possa ser compartilhado entre
todos os professores.

* Prover informacgdes que auxiliem na visualizacdo da proporcédo dos
contetdos contemplados nas avaliagbes. Com o sistema sera
possivel visualizar um relatério com o percentual de cada contetudo
trabalhado e a partir desse relatorio sera possivel avaliar o
andamento da disciplina e diagnosticar possiveis tendéncias do

professor em avaliar mais um conteudo do que outro.

* Prover informacdes que auxiliem na deteccdo de dificuldades
individuais ou da turma. Através dos relatorios gerados pelo sistema
sera possivel identificar possiveis problemas e assim proporcionar
ao professor a oportunidade de rever seu planejamento na disciplina

para resolver essas questoes.



1.2 ESTRUTURA DO TRABALHO

O trabalho esté& estruturado da seguinte forma:

O Capitulo 2 apresenta a fundamentacdo tedrica que aborda os
principais conceitos do trabalho por meio de uma revisao de literatura. Neste
capitulo, descreve-se a filosofia de alguns autores da area da educacdo que
contribuiram com a teoria da avaliacdo de aprendizagem. Além disso, séo
apresentados alguns trabalhos relacionados existentes no mercado.

O Capitulo 3 apresenta a metodologia e uma descri¢cdo das ferramentas
e tecnologias utilizadas durante todo o processo.

O Capitulo 4 apresenta o desenvolvimento do trabalho, bem como uma

descricéo das principais funcionalidades presentes no sistema.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Para a realizac&o desse projeto, buscou-se um embasamento tedrico em
importantes autores que escreveram sobre a avaliagdo de aprendizagem em
geral. Entre eles, podemos destacar José Carlos Libaneo, José Custodio
Romao, Cipriano Carlos Lukesi, Jaqueline Moll, entre outros.

2.1 AVALIACAO DE APRENDIZAGEM

Um dos processos educacionais mais importantes € a avaliagdo, que
visa diagnosticar como esta sendo o processo de aprendizagem do aluno.
Segundo Moll (2004, p. 20), “a avaliagdo deve ser processual, inserida no
planejamento pedagdgico através da participacdo efetiva dos alunos, que
refletem, com os professores, sobre as suas aprendizagens e dificuldades”.

A avaliacdo é uma das fun¢des mais importantes do professor na sala
de aula, pois € por meio dela que se podera analisar se 0s objetivos propostos
inicialmente estdo sendo atingidos. Além disso, por meio da avaliacdo €
possivel verificar se a metodologia utilizada estd sendo eficaz para que se
possa dar continuidade aos trabalhos que seréo realizados em seguida.

Conforme Libaneo (1994, p. 195) a avaliacdo € uma tarefa didatica
importante e permanente do trabalho docente, que deve acompanhar todo o
processo de ensino e aprendizagem. Por meio da avaliagdo é possivel
acompanhar os resultados obtidos no trabalho conjunto do professor e dos
alunos com o objetivo proposto, com intuito de constatar os progressos,
dificuldades e reorientar o trabalho para as corre¢cdes necessarias.

Dessa forma, a avaliacdo ird medir o nivel de qualidade do trabalho
escolar tanto do professor como dos alunos. Para Libaneo (1994, p. 195), “a
avaliacdo, assim cumpre funcdes pedagogicas-didaticas, de diagnosticar e de
controle em relacdo as quais se recorre a instrumentos de verificacdo do

rendimento escolar”.
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Na concepcédo do autor, a avaliacdo escolar é um item do processo de
ensino-aprendizagem que visa a verificagdo e qualificacdo dos objetivos
estabelecidos de modo a auxiliar os professores no momento de decidir quais
as melhores atividades didaticas a serem utilizadas.

Nesse sentido, a avaliacdo escolar deve cumprir trés fungdes sendo
elas:

» Diagnostica-Pedagdgica, pois cumpre sua funcdo didatica, a
avaliacdo contribuird para assimilacao e fixacdo dos conteudos de
modo que por meio dos erros cometidos o aluno podera aprimorar
e ampliar seus conhecimentos e habilidades desenvolvendo suas
capacidades cognoscitivas;

* Funcao de Controle, que ocorre no processo de interacdo entre
professores e alunos no decorrer das aulas por meio de diversas
atividades que irdo possibilitar ao professor observar como os
alunos estdo em relacdo a assimilacdo dos conhecimentos e o
desenvolvimento das capacidades mentais;

* Funcao Diagndstica, possibilitando a identificacdo dos progressos
e dificuldades dos alunos e a atuacdo do professor que ir4
modificar o processo de ensino para que desse modo se possa
atingir os objetivos propostos. Segundo Libaneo (1994), a
avaliacdo diagndstica ocorre no inicio, durante e no final do
desenvolvimento das aulas ou unidades didéaticas, para ele, no
inicio verifica-se as condicbes prévias dos alunos de modo a
prepara-los para o estudo da matéria nova.

Durante o processo de transmissdo e assimilacdo € analisado o
progresso dos alunos sempre corrigindo-os e estimulando-os para alcangcarem
resultados positivos. Esse processo também ird contribuir para que o professor
possa ver como esta o seu trabalho em relagdo ao andamento da disciplina, a
utilizacdo dos materiais e métodos e a comunicagdo com os alunos. Libaneo
(1994) fala, ainda, da necessidade de, ao final de uma unidade didatica, de um
bimestre ou de um ano letivo realizar uma avaliacdo global para avaliar os

resultados da aprendizagem.
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Para que essas fungdes exercam suas finalidades dentro do ambito
educacional elas devem ser trabalhadas de forma interligada, pois, segundo
Libaneo (1994), a pratica da avaliacdo nas escolas ndo esta atendendo sua
funcdo educativa tendo a funcdo simplesmente de controle, fazendo apenas
uma classificagdo quantitativa dos alunos por meio de notas.

O autor coloca que muitas vezes a avaliacdo escolar € considerada
apenas pelos aspectos quantitativos ou qualitativos, no primeiro sendo vista
simplesmente como uma medida e no segundo a avaliacdo acaba se
prendendo na subjetividade dos professores e alunos. Ele considera que, para
0 processo avaliativo funcionar, deve-se considerar a relacdo mutua entre 0s
aspectos qualitativos e quantitativos.

Segundo Libaneo (1994, p. 196) a avaliacdo € “um componente do
processo de ensino que visa, através da verificacdo e qualificacdo dos
resultados obtidos, determinar a correspondéncia destes com 0s objetivos
propostos e, dai, orientar a tomada de decisdo em relacdo as atividades
didaticas seguintes”. Para o autor, a avaliacdo é um processo complicado, que
exige do professor muito mais do que a realizacdo de provas e atribuicdo de
notas, € preciso levar em consideracdo tanto os aspectos quantitativos como
os qualitativos, para uma melhor atribuicdo de nota aos alunos.

De acordo com Demo (1994, apud ROMAQ, 2003, p. 66) :

E equivoco pretender confronto dicotdmico entre qualidade e
guantidade, pela simples razdo de que ambas as dimensdes fazem
parte da realidade da vida. Ndo s&o coisas estanques, mas facetas
do mesmo todo. Por mais que possamos admitir qualidade como algo
‘mais’ e mesmo ‘melhor’ que quantidade, no fundo, uma janela
substitui a outra, embora seja sempre possivel pretender uma a outra.

Ja conforme Roméo (2003), a avaliacdo da aprendizagem no ensino
merece ser observada, pois é nesse momento que se praticam procedimentos
avaliativos excludentes. Segundo ele, o conceito de avaliacdo da
aprendizagem que tradicionalmente tem como alvo 0 julgamento e a
classificacdo do aluno necessitam ser redirecionados. Voltando-se para uma
visdo diagnodstica na qual a avaliacdo sera um processo de verificagcdo e
pesquisa das mudancas de estratégias e instrumentos que interferem na

condicao do processo educativo.
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De acordo com o autor, a concepgéo de avaliagado pode ser dividida em
dois grupos, tendo a visdo positivista e a visdo dialética. No primeiro caso, se
constroi uma teoria da avaliacdo baseada no julgamento de erros e acertos. No
segundo caso 0S sucessOos e insucessos sao importantes para a escolha das
alternativas subsequentes.

Na concepcao progressista a avaliacdo da aprendizagem tera sempre
um carater diagndstico, visando o levantamento das dificuldades dos discentes
para que haja a reformulacdo de procedimentos didaticos-pedagogicos e até
mesmo dos objetivos e metas, nessa concepcao a avaliagdo é vista como um
processo continuo e paralelo ao processo de ensino-aprendizagem.

Ja na concepcédo positivista séo levados em consideracdo os aspectos
quantificaveis sendo considerados importantes a periodicidade do processo de
avaliacdo e do registro de seus resultados. Além disso essa concepcao tem
uma funcdo classificatéria pois esta sempre se referenciando em padrdes
(cientificos ou culturais) socialmente aceitaveis e desejaveis pois o que importa
nesse processo € o produto, o resultado que o aluno ira apresentar em relacao
a determinado conhecimento.

Para Romao (2003), a avaliagcao escolar tem trés fun¢des: a progndstica,
a diagnostica e a classificatoria dentro do processo de aprendizagem, a funcéo
diagnéstica sera a mais utilizada, pois € por meio dessa funcdo que se
verificard as dificuldades dos alunos para entdo, através de instrumentos e

estratégias poder supera-las. Segundo o autor:

a avaliacdo da aprendizagem deve ter sempre uma finalidade
exclusivamente diagndstica, ou seja, ele se volta para o levantamento
das dificuldades dos discentes, com vista a correcdo de rumos, a
reformulacao de procedimentos didatico-pedagogicos, ou até mesmo
de objetivos e metas. (Romé&o, 2003, p.10)

A funcdo classificatoria também é levada em consideragdo, pois €
necessario verificar se 0 aluno adquiriu os conhecimentos, as habilidades e as

posturas que se tinha como objetivo.
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2.2. TIPOS DE AVALIACAO

Luckesi (2002), classificou a avaliagdo em trés tipos diferentes, de
acordo com suas caracteristicas e 0 momento em que cada uma é realizada:

Avaliacao diagndstica : é utilizada antes do processo de aprendizagem
para diagnosticar o conhecimento que o aluno ja possui. Por meio desse tipo
de avaliacdo, o professor podera realizar um planejamento de como a disciplina
sera conduzida, além de ser fundamental para analisar a evolugédo dos alunos
durante o periodo.

Avaliacdo formativa : € a avaliacdo na qual o aluno pode saber seus
erros e acertos, para assim poder atingir os objetivos pretendidos. E o principal
meio de avaliacao, pois ajuda tanto o aluno na tarefa do aprendizado como do
professor em melhorar suas praticas para um melhor aprendizado. Com esse
tipo de avaliacdo € possivel determinar qual a situacdo do aluno frente ao
curriculo planejado pelo professor.

O conceito de avaliagdao formativa, Segundo Zanon (2010), foi
desenvolvido por Scrivem (1967) e tem a funcdo de comprovar como as
atividades estdo sendo desenvolvidas, se estdo de acordo com o
planejamento. Além disso, esse tipo de avaliagdo ird acompanhar as atividades
gue foram planejadas podendo assim apontar 0s sucessos e fracassos,
mostrar as necessidades de intervencao ou correcdo para que se possa atingir
0 objetivo proposto.

Avaliacdo Somativa : € realizada no final do processo e tem o objetivo
de verificar o quanto do conhecimento passado pelo professor foi absorvido
pelo aluno. Esse tipo de avaliagcdo se preocupa com os produtos de um projeto,
dessa forma ela ira documentar os resultados obtidos estabelecendo um
balanco dos resultados ao final de um processo sendo um indicador da eficacia
do trabalho desenvolvido.
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2.3. CARACTERISTICAS DA AVALIACAO

Libaneo (1994), destacou as principais caracteristicas que devem estar

presentes na avaliacao escolar:

Reflete a unidade objetivos-contetidos-métodos. De acordo com o
autor, a avaliacdo nao pode ocorrer de forma isolada, ela deve
estar em consonancia com os conteudos, objetivos e métodos a
serem trabalhados, deve-se ter clareza em relacdo aos objetivos
para que os alunos saibam porque estdo trabalhando e como
serdo avaliados;

Possibilita a revisdo do plano de ensino. O professor precisa ndo
s6 durante as aulas, mas também nos momentos informais estar
colhendo dados sobre como anda o desempenho dos alunos e
seu aproveitamento escolar para que, desta forma, possa rever
seu plano de ensino e fazer as devidas correcdes para o melhor
crescimento dos educandos;

Ajuda a desenvolver capacidades e habilidades. Todas as
atividades avaliativas visam o desenvolvimento intelectual, social
e moral dos alunos, além de diagnostica como a escola esta
contribuindo para esse desenvolvimento de modo que possa
preparar esses alunos para a vida social,

Voltar-se para a atividade dos alunos. A avaliagdo do rendimento
escolar deve ser realizada de forma continua, pois em cada
atividade desenvolvida pelo professor o aluno podera expressar
suas capacidades.

Ser objetiva. A avaliacdo deve ser objetiva, sendo capaz de
comprovar os conhecimentos adquiridos pelo aluno, dessa forma,
€ preciso a aplicagdo de instrumentos e técnicas diversificadas de
avaliacao que possibilitem essa objetividade.

Ajuda na auto percepc¢édo do professor. A avaliacdo deve servir
também como um parametro para que o professor possa fazer

uma reflexdo sobre como estd o desenvolvimento de seu
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trabalho, se os objetivos estdo bem claros, se 0os métodos estao
adequados e se esta atendendo as necessidades dos alunos.

* Reflete valores e expectativas do professor em relacdo aos
alunos. O relacionamento entre o professor e o aluno é
importantissimo para a qualidade na aprendizagem. A forma de
tratamento e o respeito do professor para com seus alunos se
refletem no processo avaliativo. Os professores que geralmente
ndo dao importancia para a avaliagio ou mesmo que n&o
organizam suas atividades avaliativas estdo demonstrando
desrespeito e  desinteresse pelos seus alunos e

consequentemente com a aprendizagem dos mesmos.

2.4. DIFERENTES CONCEPCOES DE AVALIACAO

O autor Vasconcelos (2003) questiona a utilizacdo de ‘provas’ de
questdes para a medicdo do desempenho do aluno, segundo ele, essa pratica
causa uma ruptura com o processo de ensino-aprendizagem, pois o professor
deixa de avaliar o processo de ensino para avaliar apenas o aluno e em alguns
momentos especificos, “deixando de lado acompanhamento fundamental no
decorrer do trabalho, o dia-a-dia da sala de aula, 0 movimento mesmo da
aprendizagem” (2003, p. 126).

Ja de acordo com Saul (2000, p. 103), muitos professores se encontram
insatisfeitos com os instrumentos de avaliacédo, e desejam tornar o processo de
avaliacdo mais justo, valorizando mais 0s aspectos qualitativos, no entanto
utiliza-se da avaliagdo como instrumento de controle sobre a sala de aula, na
visdo de Luckesi (2002, p.18) “os professores utilizam as provas como
instrumento de ameaca e tortura prévia dos alunos, protestando ser um
elemento motivador da aprendizagem”, € o que acontece quando alguns
professores se aproveitam da avaliagcdo para prender a atencdo dos alunos,
como se a avaliacdo fosse mais importante do que o préprio aprendizado.
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Para Roméo (2003), a avaliagdo tem sido utilizada como instrumento da
meritocracia da discriminacdo e exclusdo funcionando como julgamento,

desembocando em veredictos sobre o desempenho humano.

N&o negociar com os alunos a elaboracdo da avaliacao significa
impor, arrogantemente, a propria interpretacdo do que aconteceu no
processo de aprendizagem como verdade indiscutivel. Ao mesmo
tempo que se considera que os instrumentos de avaliacdo elaborados
sejam perfeitos e infaliveis. Com esta postura o professor
descaracteriza a natureza de investigacdo do momento da avaliacdo
perdendo uma oportunidade Unica de revisdo e planejamento de
suas atividades subsequentes. (ROMAO, ANO, P. 110)

Dessa forma, é preciso pensar a avaliagdo como uma parte do processo
de ensino, e ndo uma parte totalmente isolada da mesma, ja que cada aluno é
diferente, a avaliacdo servira como um termOémetro capaz de avaliar as
condi¢cBes de cada um e assim possibilitara que se faca um estudo em relacéo
as praticas que vém sendo adotadas, a avaliacdo nao visa a classificacdo das
diferencas, mas o diagnostico de situacdes de desempenho, ela ndo ir4 fazer
uma verificacdo da aprendizagem e dos procedimentos didaticos, ira servir
como um elemento permanente de todo processo para auxiliar no
desenvolvimento dos objetivos tragados.

Conforme Roméao (2003), em uma educacao libertadora a avaliacdo
deixa de ser um processo de cobranca e passa a ser um momento de

aprendizagem tanto para o aluno quanto para o professor.

2.5. TRABALHOS RELACIONADOS

Esta secdo apresenta alguns trabalhos relacionados encontrados na

literatura que sao utilizados como base para o desenvolvimento deste trabalho.

2.5.1. Educador.net*

O Educador.net € um software desktop gratuito desenvolvido pela AlX

Sistemas, e tem como objetivo automatizar tarefas cotidianas do professor em
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relacdo as obrigacdes com a secretaria académica, elaboracdo de provas e
analise do resultado de avalia¢des aplicadas.

O sistema permite o cadastro de alunos, disciplinas, turmas, plano de
aula e um banco de questbes, todos os dados sdo armazenados em um banco
de dados local e o sistema também dispde de um mecanismo para backup dos
dados.

O cadastro de questdes oferece algumas opc¢Oes de formatacao, além
de possuir muitos dados de controle, como autoria da questdo e tempo medio
de resolucdo da questdo. Apds elaborada as avaliagdes, o sistema permite a
confecgcdo de mais de um versao de prova, permitindo alterar a ordem das
questdes. O sistema possui um controle do desempenho dos alunos através de
graficos, onde é possivel analisar o desempenho da turma ou de cada aluno
em uma determinada avaliagdo ou mesmo de um periodo determinado.

Dentre as funcionalidades que o Educador.net possui que nao serao
abordado em nosso trabalho destaca-se o controle de frequéncia, que serve
como um diario eletrénico.

Neste trabalho, utiliza-se a ideia do cadastro de questdes e da geragao
de avaliacdes presentes no Educador.net. Entretanto, nesse sistema as
questdes ndo armazenam o0s conteudos da disciplina que elas contemplam.
Considera-se esta informacdo importante, para que seja possivel tentar
identificar provaveis dificuldades nos conteudos que sao contemplados pela
questdo. Esta tentativa sera baseada no desempenho da resolucdo da
guestao.

Assim, agrega-se esta informacdo no cadastro de questdes, que sao
vinculadas ao plano de ensino da disciplina. O plano de ensino é cadastrado
identificando quais seréo os conteudos trabalhados durante o periodo letivo.

2.5.2. Super Professor

O Super Professor foi desenvolvido pela Inter Bits e esta disponivel em
duas versdes, uma desktop, que deve ser instalada no computador do usuario

e outra web, acessada via browser. O sistema tem como objetivo disponibilizar
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guestdes de diversas areas para gue 0S USUArios possam pesquisar e criar
suas provas e na versdo web proporciona um ambiente para que os alunos
possam responder pelo proprio sistema.

Na versdo web, os usuarios podem comprar créditos e a utilizacdo das
funcionalidades do sistema vdo consumindo os créditos do usuario. Existe
também uma versao gratis para teste dos usuarios, porém limita o usuario a
pesquisar questdes anteriores a 2005, ndo permite visualizar as respostas das
questdes, ndo deixa que o usuario gere as provas e fornece um ambiente
repleto de propagandas.

O foco principal do sistema € a consulta de questdes e, para isso, ele
conta com uma série de possibilidade de busca, por disciplina, assunto, regido
geografica, tipo de questao, nivel de dificuldade e uma busca textual.

Dentre as funcionalidades que o Super Professor possui que ndo serao
abordados em nosso trabalho, destaca-se a possibilidade dos alunos

realizarem provas online.

2.5.3 Moodle

O Moodle € um programa Open Source, distribuido sobre licenca GNU
Public License e tem por objetivo 0 gerenciamento de cursos, mais conhecido
no Brasil como Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). O sistema pode ser
instalado em diversos ambientes (Unix, Linux, Windows, Mac OS), desde que
possua um servidor que consiga executar a linguagem PHP (PHP: Hypertext
Preprocessor) e também pode utilizar diversas bases de dados.

O sistema possui uma grande quantidade de funcionalidades como a
gestdo de conteudos, foruns, chats, etc., porém a funcionalidade que foi
estudada com maior énfase esteve relacionada com a criagcdo de questdes e
questionarios. No Moodle, os usuarios podem cadastrar questbes, armazena-
las em uma base de dados e, posteriormente, utiliza-las em questionarios
aplicados aos alunos.

Neste sistema, 0s alunos respondem aos questionarios de forma online

e o professor pode avaliar as respostas dos alunos e posteriormente analisar 0
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desempenho. O trabalho proposto utiliza o conceito de repositério de questdes
do Moodle, entretanto, ndo permite que o questionario seja respondido de

forma online pelos alunos.

2.6. CONSIDERACOES SOBRE O SISTEMA E A AVALIACAO

Para o desenvolvimento desse projeto, buscou-se embasar as
funcionalidade do sistema em problemas, necessidades e premissas descritas
pelos autores ja mencionados anteriormente.

Uma das maiores preocupacdes é fazer com que o sistema ajude o
professor a cumprir a funcdo pedagodgica-didatica, descrita por Libaneo (1994),
auxiliando no controle da aprendizagem e provendo condi¢des de diagnosticar
possiveis problemas de aprendizagem.

Em relacéo as fungbes da avaliagdo, o sistema ira auxiliar no controle e
diagnéstico, fornecendo meios para que o professor tenha maior controle em
relacdo as atividades avaliativas de seus alunos e no diagnéstico de possiveis
problemas de aprendizado coletivo ou individual, reforcando o conceito de
Libaneo.

Outro ponto constantemente levantado pelos autores é a tendéncia de
alguns professores em utilizar apenas métodos quantitativos em suas
avaliacdes. Esse sistema ira fornecer informacdes para que os professores
possam realizar uma andlise qualitativa do processo avaliativo, por meio de
relatérios e graficos. No entanto, cabe ao professor a conscientizacdo de que
esses dois aspectos sdo necessarios para a verificacdo da aprendizagem. Esta
caracteristica reforca o conceito de Roméao (2004), que defende a utilizac&o
dos dois aspectos para a analise do resultado das avaliagdes.

Dentre os tipos de avaliagao apresentado por Luckesi (2002), (avaliagao
diagnostica, formativa e somativa), o sistema tera foco principal na avaliacédo
formativa, pois ele ira oferecer relatérios individuais e da turma que seréo uteis
para verificar o andamento do aluno e do professor para possibilitar um
replanejamento. Sob a perspectiva da avaliagdo diagndstica, é possivel que o

professor crie uma lista de exercicios da disciplina e, a partir dos resultados,
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verifigue a necessidade de um possivel replanejamento. Em relacdo a
avaliacdo somativa, o professor pode gerar uma avaliagédo final com base nos
conteudos que foram mais enfatizados durante a disciplina e analisar os
resultados para identificar possiveis falhas no processo.

Quanto a posi¢éo dos autores sobre a avaliagdo de desempenho, pode-
se observar que o0 sistema ndo estd de acordo com a concepcdo de
Vasconcelos (2003). Segundo o autor, ndo deve haver provas no decorrer do
periodo letivo e a avaliacado deve ser obtida pelo acompanhamento do dia-a-dia
dos alunos. Ja Romao (2003) defende a ideia de uma educacao libertadora, em
que a avaliacao deixe de ser um instrumento de meritocracia e passe a auxiliar
na verificacdo dos objetivos tracados.

Nesse sentido, entende-se que os relatérios gerados pelo sistema serao
fundamentais para esse tipo de analise. De acordo com Romao (2003, p. 113),
“a parte mais importante da avaliacdo é, exatamente, a andlise dos resultados
(...), no sentido de nortear as decisdes a respeito dos passos curriculares ou
didatico-pedagdgicos subsequentes”. Assim, entende-se que ao fornecer
informacdes que permitam o diagnostico do processo avaliativo, contribui-se

para a construcao dessa educacao libertadora.
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3 METODOLOGIA

Para o desenvolvimento deste trabalho, inicialmente foi detectado a
existéncia de uma grande dificuldade por parte de professores para elaborar
avaliacOes e analisar os seus resultados. Esta dificuldade foi destacada,
principalmente, pela falta de tempo de planejamento, pela quantidade de
alunos e pela falta de ferramentas especializadas para auxiliar no diagnostico
dos resultados. Neste sentido, foi proposto o desenvolvimento de uma
ferramenta que possa auxiliar o professor no processo de criagdo e correcao
das avaliagbes e analise dos resultados. Com esta analise em maos, o
professor pode rever e/ou adaptar o planejamento da disciplina.

Desta forma, primeiramente, foi realizado um levantamento bibliogréafico
em busca de um embasamento tedrico para caracterizar a avaliagdo de acordo
com autores renomados da area. ApOs levantar as caracteristicas do processo
avaliacao identificaram-se quais destas caracteristicas o sistema iria auxiliar.

Na sequéncia, foi realizada a analise de algumas ferramentas existentes
no mercado que possuiam algum relacionamento com a proposta inicial, e
dessa forma, observou-se 0s pontos positivos e negativos que contribuiram
para o desenvolvimento do sistema proposto.

O ponto seguinte foi a definicdo da especificacdo do sistema por meio de
conversas com professores atuantes em diferentes niveis de ensino,
levantando os requisitos e definindo as caracteristicas que o sistema deveria
contemplar. Posteriormente, foi definido o Diagrama de Entidade
Relacionamento (DER), os diagramas de banco de dados, os diagramas de
casos de uso, os diagramas de classes e um modelo conceitual de interface.

Concomitante a modelagem, comecgou-se um levantamento para a
escolha das ferramentas utilizadas no desenvolvimento, analisando sua
viabilidade e complexidade.

A implementacdo das funcionalidades do sistema foi realizada apés a
definichio dos diagramas supracitados, utilizando as ferramentas

especializadas.



23

3.1 TECNOLOGIAS UTILIZADAS

Dentre as principais linguagens de programagéao existentes no mercado,
optamos pela utilizacdo do Java, mantida pela Oracle Corporation, visto que ¢é
uma linguagem n&o paga, orientada a objetos e amplamente difundida no

mercado.

De acordo com a TIOBE Programming Community, empresa americana
que monitora a popularidade das linguagens de programacédo utilizadas no
mundo, no més de Novembro de 2010, a linguagem Java continua liderando o
mercado desse segmento com 18,5%. Esse indice é calculado levando em
consideracdo o0 numero paginas e sites que fazem referencia a cada
linguagem. Desde 2001, Java vem mantendo a primeira colocacao, apesar de

ter ocupado a segunda colocacdo em alguns meses de 2004 e 2005.

Outro fator que orientou a escolha dessa linguagem de programacao foi
a facilidade de integracdo com diversos frameworks, que garantem agilidade e
abstracdo em algumas tarefas rotineiras. Assim, foram utilizados o framework
de construcdo web JSF' (Java Server Faces) versdo 2.0, e os templates
Facelets?, para agilizar o desenvolvimento e prover maior dinamicidade nas

interfaces das paginas, formulérios e tabelas.

Foram utilizados ainda alguns componentes das bibliotecas do Prime
Faces® versdo 3.0, que facilitam na construcdo e implementacéo das paginas.
Outro componente utilizado foi o NicEdit!, um RichText em JavaScript
desenvolvido para criar campos de textos que possibilitam a formatacdo dos
dados de entrada.

Para persisténcia de dados foi utilizado o framework Hibernate® na
versao 3.0, que facilita o mapeamento dos objetos no banco de dados. O

banco de dados MySQL®, versdo 5.5 foi escolhido por atender as necessidades

! Mantido pela Oracle. Disponivel em:
http://www.oracle.com/technetwork/java/javaee/javaserverfaces-139869.html
? Mantido pela Oracle, Disponivel em:
http://www.oracle.com/technetwork/articles/java/facelets-454361.html

8 Disponivel em: http://www.primefaces.org/

4 Disponivel em: http://nicedit.com/

®> Mantida pela, Disponivel em: http://www.hibernate.org/

8 Disponivel em: http://www.mysqgl.com/
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do porte da aplicacdo proposta e por ser um banco de dados gratuito e
consolidado no mercado. O servidor escolhido para os testes foi o Apache

Tomcat versao 6.0.

Os cddigos foram armazenados em um repositorio SVN no servidor
Google Code, que auxilia no versionamento do sistema no qual possuira
também um Wiki para auxiliar na documentacdo do desenvolvimento. Além
disso, esse repositério permite sugestdes e criticas de usuarios externos, o que

possibilita uma melhor qualidade no sistema.
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4 DESENVOLVIMENTO
Na sequéncia sera apresentado o

resultado das etapas do

desenvolvimento do sistema proposto.

4.1 ESPECIFICACOES

4.1.1 Diagrama de casos de usos

De acordo com Bezerra (2007, p. 53), “0 modelo de casos de uso é
importante, pois direciona diversas tarefas posteriores do processo de
desenvolvimento de software”. Assim, como ilustrado na Figura 1,
desenvolvemos o diagrama de casos de uso com 0 objetivo de representar os

possiveis usos do sistema e assim nortear as tarefas do sistema.

)

Adicionar Adicionar B emronen
Questdes Alunos orrigir Lista
=

V‘<‘<e)¢|a_[_‘|d>>

Gerenciar
Relatério

<<extends>

<<exidnd=>
1
1

<\ < .
Lovonsn i

<<include>>
1

Associar
Conteudos

Matricular Gerenciar
Aluno Alunos

Cadastra-se
no Sistema

Autentica-se
no Sistema

Gerenciar
Disciplinas

<<incide>>

Gerenciar
Ementa

Gerenciar
Turma

<<inclide>>
1

Gerenciar
Conteudo

Figura 1 — Diagrama de Casos de Uso do sistema




4.1.2 Diagrama de Classes

modelo para o sistema, foi desenvolvido o Diagrama de Classes ilustrado pela
Figura 2, no qual as relacdes entre as classes ficaram evidenciadas. Conforme
Bezerra (2003), o diagrama de classes € de grande importancia para auxiliar
desde o processo de andlise até a especificagdo do sistema, por isso esse

diagrama serviu de grande auxilio em diversas fases do desenvolvimento

desse projeto..

Com o objetivo de representar a estrutura de classes que serve de

pkg
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Figura 2 — Diagrama Classes do Sistema

4.1.2 Diagrama de banco de dados

complexidade de alguns relacionamentos principalmente na correcao das listas

e na associacao da disciplina com os conteidos como podem ser observados a

sequir.

O diagrama de banco de dados apresentado Figura 3 ilustra a




27

Lista Aluno
] ListaAluno ¥
"] Correcaolistafluno ¥ id INT(11) ~] Aluno v —| Matriculado ¥
id INT{11) == | <» avaliacao BIT(1) | id INT(11) | id INT(11)
> nota INT(11) I datadplicacao DATE [ — — —_ _|_ry iden t ficadar VARCHAR{255) Lo —— —F »aluno INT (11)
s listafluno TNT(11) 7777 _____ 4 »aluno INT(11) nome VARCH AR{150) turma INT(11)
% questaoLista INT(11) | | o lista INT(11) e »
> I N4
v 9 -
if 3 Lista b 4 Turmas € Disdplinas é
uestaolista v 2
Ja dINTEEY ] ListabDisdplina ¥ ] Disdplina ¥ 1 Turma v
id INT(11) dataCriacan DATE = .
p.J ho- id INT{11) id INT(11) id INT(11)
> ariterio INT (11) | & titulo VARCHAR(255) [~ | 7 X
o INT{ll) <] < disdplinaProfessor INT(LL) &> — — — —— nome VARCHAR(255) nome VARCHAR(255)
> lista INT{11) professor | 3 lista INT(11) | > » disciplinaProfessor INT(11) |
< questaoProfessor INT (1 1) > I >
b
-0
¥ e 7% YOS
SIL: I ] DisciplinaProfessor v I ‘
| - dINT(LD i ‘——J
I User } - descricac VARCHAR{255) - J| o
| | | disdiplina INT{11) M
| ~] Usuario v ¢ I  professor INT(11) ] Plano. ¥
I id INT(11) W = | > id INT(11)
| pass Y ARCHAR(100) AINT(1) I 5 plana VARCHAR(255)
| % " G turma INT(11)
| usuario VARCHAR{100) |  dataCadastro DATETIME | | | =
| grupo VARCHAR(255) datdlascdmento DATE - I
: > email VARCHAR(320) i'____ ¢
I nome VARCHAR(150) CnnheudnfEmegta }
| i' __________ O sem cHAR(T) fie s | ConteudoDaEmenta ¥ |
| | < usuario_id INT{11) ~] Ementa 5 | ‘ id INT(11) |
I ! 4 idINT(LD) ‘ : riﬁ > conteudo INT(LT) |
I | ements VARCHAR(255) .FJ Gamenia INT(11) |
I I » disdplinaProfessor INT(11) | - }
| | & I A —Q s
|
[ L | " Conteudo v
| J I idINT(LD)
I I I conteudo VARCHAR(255)
|
Questao Jl_ I | plano INT(11) .
A 7] Ttem v | }
Lok ¥ id INT(11) I | qi
IHINT(L) descrican VARCHAR(25S) i | I ==
> autor ¥ ARCHAR{ 255) verdadeira BIT(1) Q| 7k N
» enundado V ARCHAR (255) - cuesten TNT{11) . x
textodjuda VARCHAR(255) = o Ami bord v
TipoQuestan VARCHAR(253) ‘ id INT(11) id INT(11)
saategoria INT(11) [ (e N e B —j<| © professor INT(11) conteuds TNT({11)

> professor INT(11}

Figura 3 — Diagrama de Banco de dados

4.2 ARQUITETURA DO SISTEMA

‘ & questao INT(11) || < questaoProfessor o7 (13)

Para Bezerra (2003, p. 315), “um sistema orientado a objetos (SSOO) é

composto de objetos que interagem entre si por meio do envio de mensagens

com o objetivo de executar as tarefas desse sistema”. Nesse sentido, 0 sistema

foi dividido em trés camadas, baseando-se no padrao MVC, Modelo, Viséo e

Controle (do termo em inglés Model-view-controller). De acordo com Burbeck

(1992), no paradigma MVC a entrada do usuario, a modelagem do mundo

externo, e o feedback visual para o usuario sao explicitamente separadas e



28

tratadas por trés tipos de objeto, cada uma especializada para sua tarefa. A
visdo gerencia a saida gréfica elou textual para a parte da exibicdo da
aplicacao, o controlador interpreta as entradas de mouse e teclado do usuério,
comandando o modelo e/ou a visdo para mudar conforme o caso e 0 modelo
gerencia o comportamento e os dados do dominio da aplicacéo, respondendo
aos pedidos de informacgBes sobre seu estado e responde as instrugdes.. A

Figura 4 ilustra a estrutura l6gica do padrédo MVC.

MODELO BN CONTROLADOR I VISAD
Modelos de Entidades Controlador dos Modelos index.xhtml
DADS —— Controlador da Pagina [—— templates / css

< =

BANCO DE DADOS
MySQL

Figura 4 — Arquitetura do Sistema

Dentro da camada do modelo estdo presentes todas as classes de
entidades do sistema e as classes enumeradas. Essas classes estéo
mapeadas utilizando anotacdes do framework Hibernate para o mapeamento
com o banco de dados. Também dentro da camada de modelo estéo presentes
as classes de acesso a dados, as classes DAOs (Data Access Object), que
permitem manipular o banco de dados independente das regras de negdcio.

Na camada de controle, estdo presentes as classes controladoras das
informacdes das paginas e as classes responsaveis por converter as entidades
do sistema. As classes controladoras sdo responsaveis por fazer a ligagdo
entre visdo e as classes de acesso a dados e implementar as regras de
negocio.

Na camada de visdo estdo presentes as paginas que serdo exibidas ao
usuario para que ele interaja com o sistema. Além das paginas, também estdo
presentes os recursos utilizados como folhas de estilo, arquivos de JavaScript,

Imagens e os templates.
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4.3 ESTRUTURA DAS PAGINAS

Para a criagcao do leiaute do sistema, inicialmente foi desenvolvido um

diagrama conceitual com o0s bonecos das paginas, na sequéncia foram

pesquisados modelos de leiautes que atendessem as necessidades do sistema

e, em seguida, o leiaute foi construido.

As péaginas estdo estruturadas conforme mostra a Figura 5, divididas da

seguinte forma:

Header: Representa um cabecalho comum a todas as visdes do
sistema, contendo logomarca, slogan e um pequeno menu auxiliar
gue exibe informacdes sobre o usuario e ajudas ao usuario.

Menu: Apresenta um menu horizontal posicional imediatamente
abaixo do header que é exibido para o usuario sempre que ele se
autentica no sistema. Possui as opcdes de “Cadastro”,
“Questdes”, “Listas/Avaliacbes”, “Relatorios” e “Deslogar”.
Sidebar: Caracteriza-se por um menu na lateral esquerda da
visdo que € exibido na maioria das telas do sistema. Na pratica
ele atua como um sub-menu que € alterado conforme o menu
superior é selecionado.

Main: Local onde as informacg@es de relatérios, tabelas, cadastros
e listas do sistema sédo mostrados ao USuarios;

Modal Painel: posicionado dentro do main, o Modal Painel
representa um painel modal que pode ser exibido ou ndo. Dentro
dele é possivel exibir relatérios, tabelas, formularios, listas,
confirmacgoes, etc.;

Footer: é um rodapé estatico na tela e exibe informacgdes uteis ao

usuario em todas as paginas do sistema.
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0. EDILSONFC [ COMENTAR 4% MAPADO STE 7 AJUDA

HOME CADASTROS QUESTOES  LISTAS /AVALIACOES RELATORIOS  DESLOGAR =
Menu Superior

% CADA s |Bem vindo ao SypermesUe

Ybserva ¥ i
Ohservagao ModalPainel

Main
Menu Lateral

Tecnologia em Sistemas Para Internet | Repositono do Sistema Footer

Figura 5 — Representacdo de uma pagina do sistema

4.4 FUNCIONALIDADES DO SISTEMA

Na sequéncia ser4d apresentada uma descricdo das principais
funcionalidades do sistema.

4.4.1 Cadastro de Professor

A funcionalidade de cadastro de professor representa a inser¢cao de um
usuario no sistema. Nesta tela, ilustrada pela Figura 6, o usuéario deve
cadastrar nome, data de nascimento, sexo, endereco de correio eletronico (e-
mail), nome de usuario e senha. Para o campo nome de usuario, € preciso que
seja cadastrado um nome Unico para o sistema, ou seja, nenhum outro usuario
poderd utilizar esse nome. ApOs preencher todos os campo e selecionar a

opcao salvar, o sistema valida os dados e caso tudo esteja correto, cadastra os
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dados no banco e dessa forma possibilita que 0 usuario possa se autenticar no
sistema.

EZ COMENTAR 7 AJUDA

SUPER MESTR

Professor

Login: Cadastro de professor

Nome: |
Senha: Noms Comgleto |

© Feminino

Fazer Cadastro

Salvar Limpar

Figura 6 — P4agina de Cadastro do Professor

4.4.2 Autenticacdo no Sistema

Para obter acesso as principais funcionalidades do sistema, € preciso
fazer uma autenticacdo utilizando o nome de usudrio e senha ja cadastrado
anteriormente. O sistema ira verificar os dados do usuario e em seguida exibira
a tela de usuério autenticado com a mensagem de boas vindas e um menu
superior com as opcdes de Cadastro, Questdes, Listas/Avaliaces, Relatérios,
Deslogar e Home. Para sair do ambiente autenticado do sistema basta
pressionar a opcao Deslogar, e o sistema retornard para a tela inicial do
sistema. A tela de autenticagéo € mostrada na Figura 7.
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SUPER MESTRE

2 EDILSONFC E COMENTAR #Ts MAPA DO SITE 7 AJUDA

\ DO F
HOME CADASTROS QUESTOES  LISTAS/AVALIACOES  RELATORIOS  DESLOGAR

Logado com sucesso. Bem vindo Edilson Fernandes da Costa.

Bem vindo ao Super Mestre

O Super Mestre & um sistema que gue awalia o professer no processo de elaboracdo e correcdo de avaliacfes e listas de exercicios

possibilitando a andlise de desempenho indmdual efou coletive de seus alunos
O objetivo do sistema ¢ facilitar a vida do professor, possibilitando ganhar tempo na andlise dos resultados das avaliacds

Observagao

Esse sistema fol concebido como parte do Trabalho de Conclusdo de Curso do Académico Edilson Fernandes da Costa, do Curso

Supener de Tecnologia em Sistemas Para Internet da UTFPR campus Campo Mourdo

—————

Tecnologia em Sistemas Para Internet | Reposténo do Sistema

Figura 7 — Tela de Usuério Autenticado

4.4.3 Cadastro de Disciplina

O sistema permite que o usuério cadastre varias disciplinas por meio da
tela ilustrada pela Figura 8. Para cada disciplina é necessario um nome, uma
descricdo e, obrigatoriamente, o cadastro de uma ementa. O cadastro da
ementa é mostrado na Figura 9. O sistema também permite a consulta e

alteracdes das informacdes das disciplinas.
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Disciplina

Cadastro de Disciplina

= Nova Disciplina " | 0s Simpsons

= Disciplinas

‘__ Disciplina scbre o desenho ministrada na UTFPR

= Nova Turma

= Listar Turmas

P
Add Ementa
= Listar Alunos Lista de Ementas
= Pesquisar Aluno
Nome & Painel
Personagens P ™
Curiosidades £ x
Salvar Fimnar
Figura 8 — Tela de Cadastro de Disciplina
T R ——
HOME CADASTROS QUESTOES LISTAS / AVALIACOES RELATORIOS DESLOGAR
" Super Mesire x
i3 .
x
Cadastro de Ementa
et o | Ementa 1
o
Salv: Limpar
4|

Disciplina

Cadastro de Disciplina

... |Portugues

Figura 9 — Tela de Cadastro da Ementa na Disciplina

4.4.4 Cadastro de Turma

ApOs o cadastramento de uma disciplina, € possivel criar e vincular
turmas a elas. Esta opcéo € ilustrada pela Figura 10 e s pode ser realizada se

0 usuario possuir disciplinas cadastradas. Cada Turma possui um Plano de
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Ensino em que devem ser cadastrados os conteludos que serdo trabalhados
com a turma. Cada conteudo, por sua vez, deve estar associado a uma ementa
da disciplina, assim o usuario deve adicionar quantos conteudos julgar
necessario de acordo com o topico da ementa.

Também € possivel que o usuario exiba informacdes sobre as turmas

cadastradas, com a possiblidade de edigéo.

nn | Os Simpsons v

e Turma para UTFPR

astro de Plano
. Plano da Turma

Add Conteudo
de Contelidos
Ementa Z Conteudo 3 Painel

Personagens Bart

Parcnnananc Hnmar & »®

Figura 10 — Tela de Cadastro de Turmas

4.4.5 Cadastro de Alunos

O cadastro de alunos pode ser realizado acessando no menu superior a
opcdo “Cadastro”, como ilustrado na Figura 11. E possivel inserir alunos no
sistema de duas formas, a primeira por formulario de cadastro individual e a
segunda por formulario de cadastro em massa. No cadastro em massa o
sistema ira interpretar uma linha do campo de entrada para cada aluno.

O usuario pode ainda listar os alunos existentes no sistema, exibir suas
informacdes e as turmas em que estdo matriculados. O usuario também pode

editar os dados de um aluno.
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SUPER MESTRE

LUAA B2 COMENTAR §Ts MAPA DO SITE 7 AJUDA

4 - P
HOME CADASTROS  QUESTOES LISTAS I AVALIAGOES RELATORIOS DESLOGAR

% CADASTROS Aluno

Cadastro de Aluno

= Disciplina
= Mova Disciplina M 7D nﬁig‘z Edilson Fernandes da Costa
= Disciplinas
Identificador: |
- s Ry, RA, =to ‘55”534
= Nova Turma
= Listar Turmas i i

= Aluno
= Movo Aluno
= MNovas Alunos
= Listar Alunos

= Pesquisar Aluno

Tecnologia em Sistemas Para Internet | Repositdrio do Sistemna

Figura 11 — Tela de Cadastro de Aluno

4.4 .6 Matricular Alunos

Os alunos devem ser associados a uma ou mais turmas e esse vinculo é
realizado através da matricula, que pode ser realizada a partir da tela de
pesquisa ou de lista de alunos, conforme mostra a Figura 12. Também é
possivel visualizar as turmas em que um aluno est4 matriculado e visualizar os

alunos matriculados por turma.
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Super Mestre bd
X gy

Matricular

Nome:
Identificador:

Disciplina
i e D B . Os Simpsons ¥

o TUIMA | 1y rma para UTFPR v

Matricular

Figura 12 — Tela de Matricula de Aluno

4.4.7 Cadastro de Questdes

Para cadastrar uma questado no sistema € preciso selecionar no menu
superior a opcdo “Questdes”. Para cada questéo € possivel cadastrar um autor,
enunciado, texto ajuda, tipo de questdo e as opcdes de resposta. O campo
autor indica quem criou a questdo, o campo enunciado apresenta um editor do
tipo RichFaces, possibilitando a formatacao de textos e insercao de imagens. O
campo ajuda apresenta a possibilidade de o usuario inserir uma pequena
mensagem para auxiliar o aluno a responder a questdo e o campo Tipo de
Questao representa como a questao sera mostrada nos relatorios.

Os tipos de questdes possiveis sdo descritiva, verdadeiro ou falso,
multipla escolha, ou multipla selecdo. Independente do tipo de questdo é
possivel cadastrar respostas. Nas questbes de mudltipla escolha e mudltipla
selecdo cada reposta representara uma opcao de resposta; nas questbes de
verdadeiro ou falso, cada item representa uma sentenca que pode ser
verdadeira ou falsa e nas questdes descritivas, representa uma possivel
resposta para a questédo. Depois de inserida no sistema, essa questao passa a
fazer parte de um repositorio geral, e podera ser acessada por todos os

usuarios do sistema. A Figura 13 ilustra a tela de cadastro das questdes.
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T | Chares Xavier

Imas da Marge

Descritiva v

Add Resposta

Descricdo G 5 Painel

Homer as chama de "Dupla
Horripilante™. Patty costuma usar um
colar com pedras redondas e nao
parte o cabelo. Selma usa um colar
com pedras ovais e parte o cabelo.
Selma usa brincos com a forma da
letra S, Patty usa brincos com forma
de triangulo

Verdadeira

Figura 13 — Tela de Cadastro de Questdes

4.4.8 Inserir Questao ao Repositério Pessoal

Para que uma questdo possa ser utilizada em listas e avaliacbes, é
preciso que ela faca parte do repositorio pessoal do usuario. Essa insergcéo
pode ser realizada ao final do cadastro da questdo ou por meio de pesquisa.
Todas as questdes pertencentes ao repositorio pessoal de um usuario devem
estar vinculadas a, pelo menos, um contetdo de um plano de ensino.

Quando uma questdo do repositério geral € adicionada ao repositério
pessoal, 0 usuario deve associar quais conteudos do plano de ensino a

questao aborda. Esta associacdo pode ser vista na Figura 14.
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SUPER MESTRE

A XAVEER = COMENTAR @ MAPADOSTE 7 AJUDA

HOME CADASTROS QUESTOES LISTAS/AVALIACOES RELATORIOS DESLOGAR

_ Super Mestre .2
.
Lista de Contetdos ™
Juastac
Diseiplina =
= SO——— 0L E
Ementa
= Wotkspace R ————— W
»  Pesquisar
Nome do Conteudo:
w Listar (2} mome pora bosca
Ray o
esquisar v
: N
= Listar (10} Conteudo & Painel
Bart + Incluir
Homer + Incluir
-

Questao Workspace

Questao

Figura 14 — Tela com a associagdo de conteddos a qu  estdo

4.4.9 Cadastro de Lista

Uma Lista € um conjunto de questdes que podem ser aplicadas aos
alunos e posteriormente corrigidas. As opgoes referentes a listas podem ser
acessadas na opcéao “Listas/Avaliacdes” do menu superior. Além do cadastro
das listas é possivel edita-las e exibir as questdes vinculadas a elas, conforme
pode ser visto na Figura 15 e na Figura 16.
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SUPER MESTRE

A XAVIER £ COMENTAR & MAPA DOSITE

HOME CADASTROS QUESTOES LISTAS/AVALIAGOES RELATORIOS DESLOGAR

- Aualiacso it Cadastro de Lista

= Mova Lisla ;
Titule: P
« Listas o wmreags | R X
= Notas ’ ]
Discipiina: [ =
Sceciona gl || OB SEIHEONS L

—— i

Tecnologia em Sisiemas Para Internet | Repositdrio do Sistema

Figura 15 — Tela de Cadastro de Lista

s Feinmo ) o T LTSt CaTaSTauE

= Nova Lista
e 0
.
s Titulo Lista ¥
= Notas Data de Criagie 2011-11.24
Aplicar Comgir Add Questoes Dowmload
| Questses da Lista =l
| (1of 1) [10 7] |

1. Charles Xavier - Quais desses eram animais da familia Simpson?
Responda com V ou F

(V) - Bola de Neve

(V) - Ajudante de Papai Noel

(F) - Cocadinha

(F) - Comichao

2. Edilson - Qual a idade do Sr. Burns?
Sr Burns o patrao do Homer

() - 77 anos

() -99anos

(%) - 104 anos

() - 112 anos

| (lof1) [10 7]

Figura 16 — Tela de Questdes cadastradas na lista

4.4.10 Adicionar Questéao a Lista

E possivel inserir questdes a lista a partir de uma pesquisa no repositorio

pessoal do usuério. Nao ha limite no nimero de questdes que podem ser
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inseridas em uma lista. A Figura 17 mostra a tela que permite a insercéo de

uma guestao a lista.

_ﬁiﬁu;\céss DO PROFESSOR SMAVER EICOMENTAR & MAPADOSITE = AJUDA
HOME CADASTROS QUESTOES LISTAS / AVALIAGDES RELATORIOS DESLOGAR
Super Mestre *

Adicionar para Lista

Chares Xavier - Quais desses eram animais da famiis Simpson?

Responda com V ou F

(V) - Bola de Neve

(V) - Ajudante de Papai Noal

{F) - Cocadinha

(Fj - Camichaa

(V) - Hery Paroo

Lista X X

Salvar %

Lista

1]l

Workspace

Pesquisar Questoes

Figura 17 — Adicionando Questéo a Lista

4.4.11 Aplicar Lista a Alunos

Apébs o cadastro dos alunos e das listas de exercicios, € possivel aplicar
uma determinada lista a um grupo de alunos ou uma turma inteira. Quando
uma lista € aplicada, € habilitado um modulo de correcdo para registrar o
desempenho dos alunos na resolucao da lista. A Figura 18 mostra a tela em

gue os alunos séo vinculados a lista.
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: | : " Darth Vader
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Tecnokgia em Sislemas Para Internsl | Repositério do Sistema

Figura 18 — Aplicar Lista

4.4.12 Corrigir Lista

Apés adicionar alunos a lista, é possivel corrigir a lista e registrar o
desempenho em cada questdo, como ilustra a Figura 19. As notas séo
cadastradas por percentual no qual 100 (cem) representa que a questdo esta
totalmente correta e 0 (zero) que estéd totalmente incorreta. Apds cadastrar
todas as notas para os alunos, o usuario pode visualizar a nota total de seus

alunos nesta lista.
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S XAVIER EICOMENTAR & MAPADOSITE

SUPER MESTRE

HOME CADASTROS QUESTOES LISTAS/AVALIAGOES RELATORIOS DESLOGAR

Lista

Corregao

Tecnologia em Sistemas Para Internet | Reposdono do Sistema

Figura 19 — Corrigir Lista

4.4.13 Imprimir Lista

O sistema permite que o usuario possa imprimir uma lista. Na pré-
visualizacdo da lista o usuario pode editar o cabecalho e inserir informacdes
sobre a disciplina, data, escola, etc. Neste caso, 0 sistema nao ird exibir as
respostas das questbes, apenas as opg¢oes de resposta quando for o caso. A
Figura 20 demonstra a pré-visualizacao da lista.
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Lista
Imprimir Lista Lista X
BrUEsEdEE ==
SFERoepar
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Figura 20 — Imprimir Lista

4.4.14 Download Lista

O usuario pode salvar a lista para edita-la em um editor de textos
padrdo. O sistema permite que o usuario faca o download da lista no formato
odt (Open Document), que €é compreendido pela maioria dos editores
conhecidos. Vale ressaltar que neste caso, as alteracbes realizadas nas
questbes dentro do arquivo salvo no computador do usuario ndo serao
atualizadas na base de dados do sistema. A Figura 21 e a Figura 22 mostram

0s passos desta operacao.
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Figura 22 — Download de Lista Il

4.4.15 Relatério de Desempenho por Lista

O relatério de Desempenho por Lista pode ser visualizado selecionando
a opcao “Relatérios” no menu superior. Este relatério permite que o usuario
tenha uma melhor visualizacdo em relacdo ao desempenho de seus alunos em
uma lista. Permite, ainda, que seja analisado qual o percentual da ementa e do

contetdo que estd sendo contemplado nas questbes da lista, além de um
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grafico, que auxilia na visualizagdo dos conteudos trabalhados pela lista. Este
relatério é importante para que o usuério tenha uma nocdo da quantidade de
cada conteudo esta sendo. Um exemplo deste relatério pode ser visto na

Figura 23.

Kelatorio

Relatdrio po Lista

Utihzagéo da Ementa na Lista

Grafico de Utilizacdo do Conteudo na Lista

Figura 23 — Relatério da Lista

4.4.16 Relatorio de Desempenho por Turma

Este relatorio permite que o usuério visualize informacdes a respeito das
listas que foram aplicados aos alunos de uma turma. Assim, € possivel que o
usuario tenha informacdes quanto ao percentual de cada conteudo que foi
contemplado aos alunos em listas, bem como o percentual de aproveitamento
dos alunos em cada um desses conteudos. Essas informacdes sdo exibidas ao
usuario em forma de tabelas e gréaficos, o que permite ao usuario realizar uma
analise do andamento de suas turmas em relacdo aos conteudos trabalhados.

Um exemplo deste relatorio pode ser visto na Figura 24 e na Figura 25.
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S— Desempanhe por Turma
» Turma Nome 2011 - WANHA
e Diseiplina Simpsans

Conteudos Trabalhadoes em Listas

(Conteudo % A
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(Cunosidades sobm 3 sans|

Bad Simpsan
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Grafico de Utilizagao de Conteude Para a Turma h

Desempenho dos alunos da turma

Figura 24 — Relatério da Turma |

Grafico de Utilizacao do Contelido Para a Turma

Desempenho dos alunes da turma

1o0.a-

Durtros Personsges  Coriovidades sooee s serie Ssrt Sempman Lizx Strpman

Figura 25 — Relatério da Turma Il
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4.4.17 Relatério de Desempenho por Aluno

7

O Relatério de Desempenho por Aluno é um relatério individual e
permite que o usuario tenha uma melhor visualizacdo dos resultados de um
determinado aluno, o percentual dos conteudos contemplado nas listas
realizadas e seu respectivo desempenho por contetdo. Esse relatério permite
gque ao usuario identificar possiveis desvios no aprendizado do aluno,
comparando com o desempenho da turma e detectar quais os conteldos que o
aluno possui maiores dificuldades. Estes relatérios podem ser visualizados na

Figura 26 e na Figura 27.

Relatério

Grafico de Utilizacao do Centeldo Para o Aluno

Desempenho do aluno em relacdo aos conteudos

Figura 26 — Relatério Individual |
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==
(Bl cormcacies mowe & sevie
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1000 =7

.0 -

.0

Curisidades sifve a sevie

Figura 27 — Relatorio Individual 1
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5 TRABALHOS FUTUROS

O desenvolvimento de um software € um processo continuo, visto a
importancia de corrigir pequenos defeitos, realizar adequacdes e adicionar
novas funcionalidades com o objetivo de melhorar a experiéncia do usuario
durante a utilizac&o do sistema.

Neste sentido, deixamos uma lista com algumas sugestfes de melhorias
que podem auxiliar os usuarios a utilizar melhor toda a gama de recursos
disponiveis no sistema:

* Realizacao de testes de usabilidade para adequar a interface as
necessidades reais dos usuarios;

* Realizacdo de avaliacbes de Heuristica para corrigir defeitos no
sistema;

* Realizacao de testes de carga;

* Adequacao no leiaute para melhor aproveitamento do espaco util;

* Realizacdo de pesquisas para entender melhor as necessidades
dos usuarios;

* Analise dos termos e das mensagens do sistemas;

Deixamos, ainda, uma relagcdo de algumas funcionalidades que, caso
implementadas irdo facilitar o trabalho do professor, dando a ele uma maior
quantidade de recursos no processo de criacdo, correcao e analise de listas e
avaliacoes:

* Implementacéo de geradores automaticos de listas de exercicios;

* Implementacdo de parametros para as questdes como peso,
tempo médio de resposta, etc;

* Visualizacao de estatisticas de utilizacdo de questodes;

» Estatisticas de desempenho em questdes;

» Gerador de versodes diferentes da mesma avaliacao;

* Relatérios de conteudos trabalhados em avaliacdo por disciplina;

* Gerador de listas de exercicios baseado nas dificuldades do
aluno;

* Pesquisa avancada em questdes;
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* Marcagéao de tags em questdes e listas;

» Separacgdo de disciplinas por area de conhecimento e categoria,;

« Sistema de ajuda que possibilite identificar quais as
funcionalidades que o usuario mais necessita de auxilio;

* Planejamento da disciplina através do plano de ensino.

Outras melhorias e funcionalidades podem ser implementadas para
fazer com que o sistema se torne uma base para outros trabalhos com o

objetivo de auxiliar os professores em suas atividades do dia-a-dia.
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6 CONCLUSAO

E fato que a avaliacio é uma tarefa primordial no processo de ensino
aprendizagem, pois proporciona um diagndstico sobre esse processo. Por meio
da avaliacdo, € possivel rever posturas, metodologias e corrigir 0s erros.

Quando uma avaliacdo é bem planejada, o seu resultado pode
evidenciar importantes informacdes sobre o processo de aprendizagem do
aluno. Entretanto, por muitas vezes, a avaliacdo ndo € devidamente planejada
por falta de tempo do professor, pela quantidade de carga-horaria semanal e
pela falta de um repositério de questdes elaboradas. Para que o resultado
(acerto/erro) de uma questéo evidencie habilidade ou dificuldade é necessaria
uma elaboracéo planejada e estratégica da questéo, e isto leva tempo. Além
disso, organizar os resultados da avaliacdo de forma que faca algum sentido
também nao é trivial. Romao (2004, p.93) afirma que “é comum o desprezo
pelos resultados (das avaliacbes) apos seu registro em boletins e fichas”.

Desta forma foi proposto um sistema para auxiliar o professor no
processo avaliativo nos seguintes aspectos:

a) Na elaboracdo de questdes. E permitido a elaboracdo e
armazenamento de questbes em que sdo vinculados os conteudos
contemplados e descritos no plano de ensino. O professor possui um
repositério de questdes por disciplina, no qual, podera buscar rapidamente
guestdes estrategica e antecipadamente elaboradas. Para cada questdo é
vinculado qual o conteudo trabalhado na ementa da disciplina. Estas
informacdes auxiliardo o professor a evidenciar habilidade/dificuldade durante a
analise da corre¢do da avaliacao.

b) Na elaboracdo de Listas de exercicios e avaliagbes. O professor
poderd se utilizar de seu repositério de questbes e rapidamente gerar
avaliacdes e listas de exercicios para apresentar a seus alunos contemplando
os contetdos desejados. ApOs aplicar a avaliacdo, o professor poderé verificar
e cadastrar no sistema o rendimento de cada aluno, para possibilitar que os
relatorios gerados sejam consistentes.

c) Na analise dos resultados. Depois de corrigida a avaliacdo o professor

terd a possibilidade de, por meio do relatério da avaliagéo, verificar como se
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deu o desempenho dos alunos e a proporcdo dos conteddos que foram
trabalhados nas avaliages; com o relatério por turma, verificar o desempenho
dos alunos em relacdo aos conteudos aplicados e diagnosticar possiveis falhas
na forma como as aulas foram ministradas para planejar sua postura e
metodologia, corrigindo possiveis falhas; e, utilizando o relatério individual do
aluno, perceber quais as dificuldades pessoais desse aluno, para ajuda-lo a
recuperar possiveis atrasos na aprendizagem.

Portanto, com a utilizacdo do sistema os professores podem reduzir o
tempo gasto nos processos envolvendo a criacdo, correcdo e andlise dos
resultados de suas avaliagfes, além de auxiliar nesse processo tdo custoso
que € o planejamento escolar, reduzindo assim o tempo necessario para as
analises das avalia¢cbes, garantindo a melhoria da qualidade da educacéo por

ele proporcionada.
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