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RESUMO

Esta dissertacdo investiga a qualificacdo profissional do trabalhador portuario avulso (TPA),
na nova regulacdo da gestdo da forca de trabalho avulsa no Porto de Paranagua-PR, apds a
implantacdo da Lei dos Portos, a Lei n° 8.630 de 1993, e sua edicdo, a Lei n° 12.815 de 2013
- ambas conhecidas como Leis de Modernizacdo Portuaria. A modernizacdo dos métodos de
manuseio e acondicionamento das cargas dos navios e da introducdo das tecnologias
logisticas de carregamento e descarregamento, que aumentam a produtividade e velocidade
das operacdes portuarias, ensejou uma qualificacao diferenciada dos TPAs, ajustada as novas
demandas de competéncias profissionais e multifuncionalidade. Neste contexto, a gestdo da
forca de trabalho avulsa passou a ser exercida por uma instituicdo sem fins lucrativos, mas
mantida pelas empresas operadoras no porto, 0 OGMO (Orgdo Gestor de M&o-de-Obra),
cabendo a esta o papel legal de qualificar profissionalmente os TPAs para as novas funcoes
das operacGes portuarias, o que resultou na alteracdo da qualificacdo, que passa a ser
normatizada por meio da certificacdo dos cursos ofertados pelo OGMO, via convénio com a
Marinha através do Programa do Ensino Profissional Maritimo (PREPOM). Sendo assim, o
objetivo principal consiste em fornecer um quadro geral da qualificacdo ofertada na nova
regulagdo da forca de trabalho avulsa, considerando as relagdes diretas que se estabeleceram
entre capital e trabalho ap6s o controle patronal sobre a gestdo da forca de trabalho avulsa, e
sobretudo dos critérios impostos de qualificacdo para o TPA. Deste modo, buscou-se
investigar de que forma os atores incorporaram esta nova légica de profissionalizacéo,
considerando que atualmente a qualificagdo certificada pelos cursos do PREPOM ¢ requisito
obrigatério para que o TPA se mantenha no mercado de trabalho. Entre as categorias dos
TPAs escolhidas para o objeto da andlise estdo os estivadores, por serem a categoria mais
numerosa no trabalho portuério, e o bloco, por atualmente se constituirem como trabalhadores
multifuncionais. Para a andlise tedrica da investigacao da pesquisa, foi adotado o conceito de
qualificacdo para o trabalho como relacdo social, apoiado em George Friedmann e Pierre
Naville. Dentre os procedimentos metodologicos, utilizou-se de levantamento bibliografico e
documental de fontes primarias, tais como as normas que regem o PREPOM, e a legislacao
portuaria; das anotacGes da pesquisa de campo; da observacdo indireta; de entrevistas
semiestruturadas com trabalhadores portuarios. A pesquisa apontou que os TPAs do porto de
Paranagué incorporaram em seus préoprios discursos a necessidade da qualificacdo para fazer
frente & modernizacdo das operagdes portuarias para que possam se manter no mercado de
trabalho. Conclui-se que para os TPAS, 0s saberes tacitos se tornam necessarios, a medida que
sabem da necessidade de se qualificar para se manterem no mercado de trabalho, e sabem da
deficiéncia dos cursos do PREPOM, insuficientes para qualifica-los adequadamente,
contradizendo o que se espera de seu novo perfil profissional.

Palavras-chave: Trabalhadores Portuarios Avulsos. Qualificacdo Profissional. PREPOM.
OGMO. Regulacéo da forca de trabalho.



ABSTRACT

This dissertation investigates the professional qualification of the single dock worker (TPA),
in the new regulation of the management of the single workforce in the port of Paranagué-PR,
after the implementation of the Law of Ports, the law n ° 8.630 of 1993, and its edition, the
Law n ° 12.815 of 2013- both known as Port modernization laws. The modernization of the
handling and packaging methods of ship loads and the introduction of logistic loading and
unloading technologies, which increase the productivity and speed of port operations, has
added a qualification differentiated from the TPAs, adjusted to the new demands of
professional competencies and multifunctionality. In this context, the management of the
single workforce has been executed by a non-profit institution, but maintained by the
operators in the port, the OGMO (Labour Manager Organ), and this is the legal role of
professionally qualifying the TPAs for the new functions of ports operations, which resulted
in the change in qualification, which is now normalized through the certification of the
courses offered by the OGMO, via an agreement with the navy through the Professional
Maritime Education Program (PREPOM). Thus, the main objective is to provide a general
framework of the qualification offered in the new regulation of the single workforce,
considering the direct relations established between capital and work after employer control
over the management of labour force, and above all the eligibility criteria for the TPA. Thus,
we sought to investigate how the actors incorporated this new logic of professionalization,
considering that currently the qualification certified by the PREPOM courses is a mandatory
requirement for the TPA to remain in the labor market. Among the categories of the TPAS
chosen for the object of analysis are the dockers, because they are the most numerous
category in the port work, and the block, and the block, for currently constituting
multifunctional workers. For the theoretical analysis of research, the concept of qualification
for work as a social relationship was adopted, supported by George Friedmann and Pierre
Naville. Among the methodological procedures, we used a bibliographical and documentary
survey of primary sources, such as the norms governing PREPOM, and port legislation; of
field research annotations; indirect observation; of semi-structured interviews with port
workers. The research pointed out that the TPAs of the port of Paranagua incorporated in their
own discourses the need for qualification to face the modernization of port operations so that
they can remain in the labor market. It is concluded that for the TPAs, the tacit knowledge
becomes necessary, as they know the need to qualify to remain in the labor market, and know
of the deficiency of PREPOM courses, insufficient to qualify them adequately, contradicting
what is expected of your new professional profile.

Key words: Dock Workers. Professional qualification. PREPOM. OGMO. Workforce
regulation.
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1 INTRODUCAO

Parafraseando o deputado federal que a estiva do Brasil teve, Osvaldo Pacheco:
“Nao ¢ pelo avanco da tecnologia que o trabalhador tem que ser sacrificado”. Esta frase, da
década de 1960, j& mostrava a preocupacao dos sindicalistas portuérios avulsos em relacdo
aos processos de automacgdo das tecnologias logisticas de carregamento e descarregamento
das cargas dos navios, que avangavam nas operagdes portuarias dos portos nacionais. Os
trabalhadores portuarios avulsos (TPAs) sdo das mais antigas categorias de trabalhadores no
pais, com origem no processo de trabalho compulsério. Por conta disso, toda uma histéria
operaria se constitui a partir de uma forte “cultura portuaria”, apoiada na natureza de uma
qualificacdo propria do cotidiano do trabalho portuario e da empiria da aprendizagem entre 0s
companheirismos do oficio. Originalmente, tem no imaginario social a caracteristica daquele
trabalhador bracal, que carregava sacas na cabeca. Era uma categoria que tinha a entidade
sindical como a figura da intermediagéo da forca de trabalho e da reserva do seu mercado de
trabalho. Os “operarios sem patrdo”, segundo Silva (2000), tinham esta préatica da reserva do
mercado de trabalho, mas a partir da década de 1990, sob a forte influéncia da politica
econdmica neoliberal no Brasil, este cendrio mudou. O marco desta mudanca foi a
promulgacdo da Lei da Modernizacdo Portuaria, a Lei n° 8.630 de 1993, e sua atual edicdo, a
Lei n°12.815 de 2013. A primeira fase da vigéncia desta lei trouxe consigo toda uma
reformulacdo das relacdes de capital-trabalho, afetando nacionalmente toda a categoria dos
trabalhadores portuarios avulsos. O objetivo desta Lei ndo era apenas modernizar a
infraestrutura portuéria, considerada pelo governo e empresarios do setor um modal de
transporte sucateado e pouco competitivo em relagdo ao novo modelo produtivo do comércio
exterior maritimo, mas fornecer a prerrogativa legal para a iniciativa privada quebrar o
monopolio sindical sobre a intermediacdo da mdo de obra dos trabalhadores avulsos, por
assim considera-lo um dos empecilhos para o avan¢o da modernizagdo portuaria.

Neste caso, a modernizacgdo das tecnologias logisticas e organizacionais da gestdo da
mé&o de obra apoiada na base legal afetou toda a relacdo de trabalho que existia entre as
categorias sindicais dos trabalhadores portuarios avulsos autonomizadas pelo Estado. Estas
categorias de TPAs, por sua vez, passaram a ser geridas pelo Orgdo Gestor de Mo de Obra
do Trabalho Portuario (OGMO), uma empresa sem fins lucrativos, mas mantida pela

iniciativa privada que foi criado com a finalidade de regular, escalar, fiscalizar e intermediar a

! Osvaldo Pacheco foi presidente do Sindicato dos Estivadores em Santos, da Federacdo Nacional dos
Estivadores, do PUA (Pacto de Unidade e Acédo), do Forum Sindical de Debates, e deputado constituinte de
1946. Ver SARTI, 1981.
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mdo de obra avulsa, além de ofertar cursos de qualificacdo profissional e treinamento
multifuncional para estas categorias de trabalhadores.

Em Paranagua, é fundado em 26 de setembro de 1995 o Orgéo de Gestdo da Mao-de-
obra do Trabalho Portuario Avulso do Porto Organizado de Paranagua (OGMO/Paranagua),
como a instituicdo responsavel pela qualificacdo profissional dos TPAs da regido litoranea.
Para fazer cumprir as determinac@es da Lei dos Portos em relagdo a atribui¢do na qualificacdo
profissional dos TPAs, em 1998, o0 OGMO de Paranagud passou a celebrar convénios
administrativos anualmente com a Diretoria de Portos e Costas (DPC), 6rgao vinculado a
Marinha do Brasil por meio da Capitania dos Portos da regido para ofertar cursos de formagéo
profissional do Programa do Ensino Profissional Maritimo (PREPOM).

Pode-se dizer que estas modificacdes se inseriram no contexto das transformacdes
produtivas as quais trouxeram no seu bojo o discurso da empregabilidade, e da qualificacéo
profissional de um novo perfil de trabalhador polivalente, competente e multifuncional,
ajustado aos novos tempos. As modificacbes dos conteldos do trabalho portuério, e a
atualizacdo dos métodos de manuseio e acondicionamento das cargas, bem como 0s processos
das operacOes portudrias, foram fatores que afetaram toda uma qualificacdo tacita que se dava
tradicionalmente no cotidiano do trabalho portuario dos trabalhadores portuarios avulsos
(TPASs). A nocdo de oficio que se enraizou ha décadas, desde a formacdo destas categorias,
comecou a ser modificada por conta dos requisitos de certificacdo da qualificacdo
profissional, que veio no bojo da atual regulacdo da gestdo da forca de trabalho avulsa.

Sob este angulo, a presente pesquisa de mestrado pretendeu investigar a qualificacdo
profissional nesta regulacdo da gestdo da forca de trabalho dos trabalhadores portuérios
avulsos, tomando por estudo de caso os TPAs do porto de Paranagud-PR e como pano de
fundo as alteracGes dos processos produtivas que se deram no setor portuario nos ultimos 25
anos de vigéncia da legislacdo portuaria.

A aproximagdo com o tema é um aprofundamento realizado na Iniciacdo Cientifica
realizada durante a Graduacdo em Pedagogia entre 2012 a 2015, onde o foco foi o Ensino
Profissional Maritimo (EPM) no contexto da reestruturacdo portuaria, em que o PREPOM
estd inserido. Desse modo, senti a necessidade de investigar de forma mais abrangente,
buscando aprofundar a temaética, retomando este objeto de pesquisa, e apos a concluséo da
graduacdo tive a oportunidade de ingressar no Programa de Pos-Graduacdo em Tecnologia e
Sociedade (PPGTE), na Linha de Pesquisa: Tecnologia e Trabalho, resultando nos
encaminhamentos dos seguintes problemas de pesquisa: quais as concepgdes de qualificagdo

profissional e treinamento multifuncional se encontram na Lei n° 8.630, de 1993, e na mais
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recente edicdo, a Lei n° 12.815, de 2013, que dizem modernizar as relagOes de trabalho e
adequar profissionalmente a médo de obra avulsa? Quais os desafios e repercussfes da
qualificacdo profissional e do treinamento multifuncional frente as exigéncias do discurso de
um novo perfil de TPA, na atual regulacdo da gestdo da forca de trabalho avulsa? Como as
normativas de certificacdo da qualificacdo dos cursos do Programa do Ensino Profissional
Maritimo (PREPOM) vém refletindo na aquisi¢do dos saberes tacitos dos TPAs? Como se
estrutura pedagogicamente o sistema de ensino do PREPOM para portuarios, ministrado pelo
OGMO de Paranagua?

Elegemos como Objetivo Geral investigar as atividades de formacdo profissional do
Programa do Ensino Profissional Maritimo (PREPOM) portuério, fornecido pelo OGMO de
Paranagud no ambito da modernizacdo da reforma portuaria entre 1993 e 2013. Como
Objetivos Especificos, enunciamos os seguintes: a) Analisar as concepc¢des de formacao
profissional e treinamento multifuncional circunscritas nas Leis da Modernizagdo dos Portos
(Lei n°8.630 de 1993 e a Lei editada n° 12.815 de 2013); b) Analisar os impactos, desafios e
repercussao das Leis de Modernizacdo dos Portos para a qualificacdo profissional dos
trabalhadores portuarios avulsos (TPAS); ) Investigar os contelldos dos processos formativos
do Programa do Ensino Profissional Maritimo (PREPOM) ministrado pelo OGMO de
Paranagud; d) Investigar as repercussdes dos processos formativos do PREPOM para a
execucdo do trabalho portuério; e) Compreender a concep¢do formativa dos cursos do
PREPOM portuérios para a capacitacdo profissional do TPA do Porto de Paranagua.

Para atingir os objetivos propostos de investigacdo da pesquisa, adotou-se a
perspectiva historico-dialética, pois esta possibilita desvelar a realidade em sua totalidade. O
enfoque dialético ¢ “capaz de aprofundar a analise da realidade do fenbmeno social, com
todas as suas contradi¢des, dinamismo e relagdes” (TRIVINOS, 1987, p. 151). Entretanto, se
faz necessaria a “postura reflexiva do pesquisador [...] para captar os significados e
explicagdes dos fendmenos ndo s6 ao nivel de sua aparéncia, mas também, muitas vezes, de
sua esséncia (TRIVINOS, 1987, p. 151-152). Em relacdo a metodologia da pesquisa, a
abordagem utilizada é qualitativa, pois segundo Flick (2009), a realidade estudada pela
pesquisa qualitativa ndo é uma realidade determinada, mas sim construida por diferentes
atores, através do entendimento do contexto social, historico e politico em que estdo

envolvidos.

1.1. Percurso metodolégico
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Referente aos procedimentos metodoldgicos que foram adotados para atingir 0s
objetivos propostos, e auxiliar na investigagdo das atividades de qualificagéo profissional na
nova regulacdo da gestdo da forca de trabalho portuaria avulsa dos TPAs do Porto de
Paranagud, nos utilizamos de buscas em base de dados tais como: Google Académico, Scielo,
Portal Capes, refinando a busca nos bancos de teses e dissertagdes referentes a temética da
pesquisa, considerando as categorias-chave: qualificacdo profissional; reforma portuaria;
ensino profissional maritimo. Além disso, realizamos levantamento bibliografico em livros,
jornais, documentos, fontes primarias, e da legislacdo portuaria que tratam especificamente do
assunto. Proceder a revisdo da literatura por meio de materiais descritivos ja publicados
forneceu descricbes da realidade, Uteis para a compreensdo do proprio material da
pesquisadora. Sendo assim, a revisdo da literatura tedrica auxiliou a pesquisadora a encontrar
respostas e compreender melhor a situacéo social do campo de pesquisa (FLICK, 2009).

Além disso, a analise documental de fontes primarias, tais como as normas legais do
PREPOM foram fundamentais para levantar as concepcbes de qualificacdo e treinamento
multifuncional de trabalhadores portuarios avulsos do porto de Paranagua.

Também nos utilizamos do instrumento da coleta de dados e informacBes por meio de
anotacdes realizadas em idas a campo, no periodo compreendido entre 0s meses de mar¢o de
2018 a janeiro de 2019, além de participacdo de seminarios e encontros referentes ao trabalho
portuério avulso do porto de Paranagud, em locais como o0 OGMO de Paranagud, Ponto de
Chamada/Escalacdo do Porto de Paranagud, de acordo com o referido periodo mencionado.
Nestes locais foi realizada a técnica da observacdo indireta, isto é, um procedimento de
questionamento que visa captar informacgdes circulantes por meios de mensagens que existem
independentemente do processo de investigacdo (FLICK, 2009), além dos registros em
caderno de campo, dados e informacBes obtidas informalmente através de conversas e
perguntas relativas ao trabalho portuario local, realizadas pela pesquisadora com pessoas
chave. A questdo do acesso ao campo para a pesquisa qualitativa € pontual, isto porque o
contato buscado pelo pesquisador deve ser o mais proximo (FLICK, 2009). Neste caso, para o
entendimento do processo de qualificagdo dos TPAS, se fez necessaria a aproximacao do local
de trabalho destes trabalhadores, pois assim foi possivel obter uma visdo ampliada no sentido
de buscar a totalidade da realidade do objeto de pesquisa (FLICK, 2009). Também optou-se
pela entrevista semiestruturada, pois, “[...] favorece ndo s6 a descri¢ao dos fendmenos sociais,
mas também sua explicacdo e a compreensdo de sua totalidade, tanto dentro de sua situacdo
especifica como de situagdes de dimensdes maiores”. (TRIVINOS, 1987, p. 152). Sendo

assim, se faz necessaria:
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[...] certa sensibilidade a esses procedimentos no processo de pesquisa e
compreender a situar-se em campo. Pesquisadores e entrevistados, bem como suas
competéncias comunicativas, constituem o principal instrumento de coleta de dados
e de reconhecimento. Por esse motivo, os pesquisadores ndo podem adotar um papel
neutro nNo campo e em Seus contatos com as pessoas a serem entrevistadas ou
observadas. Em vez disso, devem adotar certos papéis ou posicdes de modo indireto
e posturas apropriadas. (FLICK, 2009, p.110)

[...] podemos entender por entrevista semiestruturada, em geral, aquela que parte de
certos questionamentos basicos, apoiados em teorias e hipdteses, que interessam a
pesquisa, e que, em seguida, oferecem amplo campo de interrogativas, fruto de
novas hipoteses que vdo surgindo a medida que se recebem as respostas do
informante. (TRIVINOS, 1987, p.146)

O quantitativo de trabalhadores portuérios avulsos (TPAS) por categorias vinculados

ao OGMO de Paranagua, esta apresentado na Tabela 1 abaixo:

Tabela 1: Numero de trabalhadores avulsos no OGMO - Paranagua (Abril/ 2018)

Categoria Quantitativo de TPAs Registrados Cadastrados?
Estiva 1.123 1047 76
Conferentes 85 66 19
Consertadores 43 29 14
Vigias 76 66 10
Arrumadores 686 635 51
Bloco 410 344 66

Fonte: OGMO - Paranagua-PR

Dentre as seis categorias de trabalhadores portuarios avulsos de Paranagua

(estivadores, arrumadores, conferentes, vigias, consertadores e bloco), foram eleitas para as

entrevistas semiestruturadas apenas duas, a saber: estiva e bloco. Destas categorias foram

eleitos trabalhadores que realizaram e ou realizam os cursos do Programa do Ensino

Profissional Maritimo (PREPOM) ofertados pelo OGMO de Paranagua. Evidencia-se que a

2 No trabalho portuario existe a diferenciacio das categorias avulsas, a saber: os TPAs registrados tém a
preferéncia da escolha do trabalho na lista rodiziéria, e os cadastrados - a forca supletiva - ficam na expectativa
da oportunidade do trabalho. No OGMO de Paranagud, os TPAs ja sdo quase totalidade no registro, existindo
poucos trabalhadores cadastrados no sistema de escala (Informacdo coletada na pesquisa de campo, em

maio/2018).
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escolha de tais categorias nao foi aleatoria, mas proposital, por conta da primeira ser a maior
categoria de TPAs de Paranagua; além disto verificou-se que grande parte destes
trabalhadores estivadores realizam o0s cursos assiduamente e possuem qualificacdo
profissional especializada para os equipamentos de movimentacdo das cargas. A segunda
categoria do bloco é por conta de ser, atualmente, um sindicato de trabalhadores
multifuncionais, e que fazem os cursos periodicamente quando abrem vagas para capacitacao
da multifuncdo. O sindicato do bloco foi um entre os sindicatos das categorias dos TPAs que
perderam postos de trabalho, e encontram na multifungio® a oportunidade de se manterem no
mercado de trabalho portuério local, através da qualificacdo dos cursos do PREPOM portuario
ofertados pelo OGMO de Paranagua.

Dentre as pessoas-chave para a realizacdo das entrevistas, elencamos um
representante sindical do Sindicato da Estiva de Paranagua (SINDESTIVA), e mais um
representante sindical do Sindicato do Bloco de Paranagud, dois instrutores/professores dos
cursos do PREPOM junto ao OGMO de Paranagud, os quais sdo também estivadores
registrados e na ativa, seis trabalhadores portuarios avulsos de base, sendo quatro estivadores
e dois do bloco, além do coordenador responsavel pelos cursos do OGMO de Paranagua. As
entrevistas ocorreram entre 0s meses de agosto de 2018 a janeiro de 2019. Estas entrevistas
foram gravadas, com permissdo dos referidos entrevistados, e posteriormente transcritas e
analisadas, com o objetivo de verificar as concepcdes dos atores em relagdo as atividades de
formacédo profissional do PREPOM.

Por problemas técnicos e com a transcri¢do em si, algumas gravacfes das entrevistas
foram inviabilizadas e ficaram sem o audio, fazendo com que a pesquisadora entrasse
novamente em contato com os referidos entrevistados para remarcar outras datas para realizar
as entrevistas. Para a sorte da pesquisadora, todos os contatados gentilmente se
disponibilizaram a conceder novamente as entrevistas, no entanto isso aconteceu no periodo
de final de ano, o que impossibilitou o encontro com alguns dos entrevistados, sendo que
somente no més de janeiro de 2019 conseguimos contato para enfim finalizar a etapa das
entrevistas. A indicagdo dos contatos dos entrevistados foi feita por indicagdo de um dos
estivadores instrutores do curso, e também pelo coordenador dos cursos do PREPOM.
Optamos por utilizar os codigos TPAL, TPA2, TPAS3, e assim sucessivamente, para identificar

as falas dos entrevistados e preservar suas identidades.

3 As Convengdes e Acordos Coletivos de Trabalho entre os Sindicatos dos trabalhadores avulsos e patronais do
porto de Paranagud regem as exigéncias das certificagdes dos cursos do PREPOM para a preparacdo do TPA ao
exercicio da multifuncéo e acesso as listas da escala rodiziaria.
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O roteiro das entrevistas (Protocolo Entrevista — Anexo A) procurou buscar
informagdes a respeito dos dados socioecondémicos dos entrevistados, de suas trajetorias
profissionais relacionadas a atividade portuaria, e de suas impressdes a respeito da
implantacdo das Leis dos Portos, bem como da qualificacdo profissional presente nos cursos
ofertados pelo PREPOM.

A anélise de dados obtidos pelas entrevistas permitiu a pesquisadora o desvelamento
das contraposicdes entre o discurso oficial do emprego de uma méo de obra qualificada e os
seus efeitos praticos, considerando a percepcdo dos alunos-TPAs cursistas do PREPOM
portuério.

A pesquisadora teve acesso aos dados primarios referentes a escolaridade dos TPAs,
dados guantitativos dos cursos nos anos de 2017 e 2018 (matriculas, vagas, etc), quantitativos
de TPAs registrados e cadastrados, entre outros, junto ao OGMO de Paranagua, mas apenas
alguns destes dados s6 foram possiveis para consulta, pois se tratavam de dados confidenciais,
sem a possibilidade de publicacao, respeitando o protocolo ético da pesquisa.

Sobre a divisdo dos capitulos, o capitulo dois, intitulado A qualificacdo para o
trabalho: discusséo tedrica-conceitual a partir da qualificacdo como relacdo social, faz
um breve apanhado dos pressupostos da educacdo/qualificacdo do trabalhador, a partir das
transformacgdes dos processos sociais de producdo. Se dedica a discussao tedrico-conceitual
acerca da nocédo de qualificacdo e o deslocamento para a nogdo de competéncias, a partir das
visdes dos pioneiros da sociologia do trabalho na Franca, Georges Friedmann (1902-1977) e
Pierre Naville (1903-1993). Contudo, é necessario dizer que ndo se pretendeu transpor tal
discussdo, que diz respeito ao contexto do periodo analisado pelos autores franceses, para a
realidade atual. Mas sabe-se que a analise dos referidos autores, sobretudo de Naville, é
importante para se pensar a qualificacdo do trabalhador, num sentido amplo, como uma
construcdo social. Embora se considere importante também a qualificacdo do trabalho, do
conteddo do trabalho, que diz respeito a complexidade de tarefas, bem como aquela
qualificacdo relacionada as posses dos saberes e o tempo de formacéo, esta adotada por
Friedmann, aqui elegemos a qualificacdo relacionada aos conflitos existentes entre a
qualificacdo adquirida pelos trabalhadores e as qualificacGes requeridas pelo empresariado.

O capitulo trés, sob o titulo O Trabalhador Portuario Avulso (TPA), procurou
tratar, a partir da literatura e legislacdo especifica, do conceito de Trabalhador Portuario
Avulso (TPA). Investiga, a partir da perspectiva historica, o processo de formagdo sindical
das categorias dos trabalhadores portuarios avulsos e a natureza da qualificacdo, apoiada na

aprendizagem empirica e mutua dos TPAs para o cotidiano do trabalho portuario. Como parte
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principal do debate, investiga os novos requisitos da qualificagdo profissional do TPA na nova
regulacdo gestdo da forca de trabalho, e o que vem sendo incorporado para o ajustamento de
um novo perfil do TPA multifuncional e competente, para responder as demandas produtivas
dos modais de transporte do comércio maritimo, apoiadas na automacdo das operacOes
portuérias. Tomaremos por objeto empirico a dimensédo da qualificacdo tacita para o trabalho
da categoria dos TPAs na nova regulacdo da gestdo da forca de trabalho avulsa, a partir da
legislacdo portuaria de 1993 e 2013.

O capitulo quatro, intitulado O discurso oficial de qualificar a mao de obra avulsa
para a modernizacdo portuaria: o caso da readequacao dos contetdos do programa do
ensino profissional maritimo (PREPOM), se refere ao discurso oficial de qualificar a forga
de trabalho portuaria avulsa para sua (re)adequacdo aos novos processos logisticos
tecnoldgicos e aos novos métodos de manuseio e acondicionamento das cargas dos navios. A
partir de uma nova logica da profissionalizacdo, os TPAs se veem impelidos a autenticar suas
competéncias profissionais através das certificacdes dos cursos ofertados pelos Orgdo Gestor
de Mé&o de Obra (OGMO), via convénio com a Diretoria de Portos e Costas (DPC), érgédo
vinculado a Marinha, para que possam se inserir nas listas rodiziarias das func@es e das fainas
contidas nas habilitacBes das escalas das atividades portuarias do dia, a fim de se manter no
mercado de trabalho. Esta qualificacdo certificada passa a regular a forca de trabalho avulsa,
aumentando a procura por cursos do Programa do Ensino Profissional Maritimo (PREPOM)
pelos TPAs. Por outro lado, o interesse de qualificar profissionalmente o TPA parte
principalmente do discurso do empresariado do referido segmento, como forma de obter uma
forca de trabalho mulfifuncional e altamente especializada, a fim de que atendam as
demandas e exigéncias das operacdes portuarias de um novo perfil de TPA competente e
multifuncional. Deste modo, veremos como a qualificacdo do TPA se relaciona aos conflitos
entre 0s interesses existentes no segmento portuario, para formar um novo perfil de TPA.
Veremos também como 0 OGMO de Paranagué assumiu a oferta dos cursos do PREPOM, e
como ele é viabilizado aos TPAs do porto de Paranagua.

O ultimo capitulo, sob o titulo Analise das entrevistas: o0 novo modelo de gestédo da
forca de trabalho que certifica as competéncias dos TPAs, trata da analise dos dados
obtidos nas entrevistas que foram realizadas com os sujeitos participantes, interlocutores desta
pesquisa. Este capitulo procurou, através das falas dos entrevistados, captar os conflitos
existentes entre os atores envolvidos na questéo central da qualificagdo profissional do TPA.

A parir das expressdes nas falas dos interlocutores elegemos quatro categorias de

analise, a saber: a) Importancia da qualificacdo pratica (tacita); b) A empregabilidade
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portudria; c) Importancia dos cursos do PREPOM para a qualificacio do TPA; e d)
Caracterizacdo do trabalho portuario na atual regulagdo da gestao da forca de trabalho avulsa.

Por fim, concluimos o trabalho com as Consideragdes Finais.
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2 A QUALIFICACAO PARA O TRABALHO: DISCUSSAO TEORICA-
CONCEITUAL A PARTIR DA QUALIFICACAO COMO RELACAO SOCIAL

Este capitulo inicialmente faz um breve apanhado dos pressupostos da
educacéo/qualificacdo do trabalhador, a partir das transformacgdes dos processos sociais de
producdo. Se dedica a discussdo tedrico-conceitual acerca da nogdo de qualificacdo e o
deslocamento para a nocdo de competéncias, a partir do levantamento da literatura que diz
respeito as contribuicdes dos franceses Georges Friedmann e Pierre Naville. Ndo transpondo a
realidade francesa do periodo analisado pelos autores franceses para o contexto atual, mas
tomando-a como referencial analitico, esse debate se faz necessario a medida que a nocéao de
qualificacdo como relacdo social, que se da na perspectiva ampla, se desloca para a nogédo de
competéncias, esta Ultima oriunda do discurso empresarial, evidenciando materialidade ao
conceito de empregabilidade e individualizagdo do trabalhador no contexto da flexibilizagao
da organizacdo e gestdo do trabalho. Por fim, trata da ambiguidade dos termos polivaléncia e

multifuncionalidade na reconfiguracdo dos processos de producao.

2.1 PRESSUPOSTOS DE EDUCACAO E QUALIFICACAO DA FORCA DE TRABALHO

O debate acerca da conceituagdo da educacdo e qualificacdo da classe trabalhadora,
visando as transformacdes organizacionais sociais dos processos produtivos, é continuo no
desenvolvimento socio-histérico da potencialidade do trabalho humano. Lukacs (2013, p. 2)
diz que nao ha trabalho sem reproducao da vida social “[...] mesmo quando se conforma como
um trabalho estranhado, ndo elimina definitivamente sua dimensdo de atividade vital”. Pode
se dizer que sdo categorias que expressam as relagfes historico-concretas da sociabilidade
humana e das multiplas determina¢6es do mundo do trabalho (MARX, 2013).

Em Marx, “o conceito de qualificagdo é tomado como um conjunto de condig¢des
fisicas e mentais que compdem a capacidade de trabalho dispendida em atividades para a
producio de valor de uso em geral®” (MACHADO, 1994, p.9).

Nesta perspectiva, o fundamento original desta conceituacdo é estreitamente vinculado

a concepcao de trabalho como esséncia ontoldgica da atividade humana®, ou seja, da producéo

4 “Para o trabalho aparecer em mercadorias, tem de ser empregado em valores de uso, em coisas que sirvam para
satisfazer necessidades de qualquer natureza. O que o capitalista determina ao trabalhador produzir €, portanto,
um valor de uso particular, um artigo especificado”. (Marx, 2013, p. 211)

> Aqui se adota a visdo da ontologia como processo de conhecimento regido pela légica fundante do objeto,
sobretudo como horizonte categorial da emancipag&o humana. (LUKACS, 2013)
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de valor de uso, atraveés da mediacdo homem-natureza por meio do dispéndio apresentado

pela forga de trabalho.
[...] o trabalho é um processo de que participam 0 homem e a natureza, processo em
que o ser humano, com sua prépria acdo, impulsiona, regula e controla seu
intercdmbio material com a natureza e que, portanto, atuando assim sobre a natureza
externa e modificando-a, a0 mesmo tempo modifica sua prdpria natureza. (MARX,
2013, p. 211)

Saviani (2007), analisando os fundamentos histdéricos e ontoldgicos da relagdo ser
humano-natureza, enfatiza que o trabalho se da a partir do agir sobre a natureza e da sua
transformacdo em funcdo das necessidades basicas humanas. Desta forma, a “esséncia do
homem ¢ o trabalho” (SAVIANI, 2007, p.154). No entanto, tal esséncia ndo ¢ dada ao ser
humano e nem algo que antecede a sua existéncia; ao contrario, ela é produzida pelos préprios

seres humanos. Sendo assim,
Os homens aprendiam a produzir sua existéncia no prdprio ato de produzi-la. Eles
aprendiam a trabalhar trabalhando. Lidando com a natureza, relacionando-se uns
com 0s outros, 0s homens se educavam e educavam as novas geragdes. A producdo
da existéncia implica o desenvolvimento de formas e contetdos cuja validade é
estabelecida pela experiéncia, o que configura um verdadeiro processo de
aprendizagem. (SAVIANI, 2007, p. 154)

A existéncia humana é um processo produzido através do trabalho pelos proprios seres
humanos, e portanto €, ao mesmo tempo, de sua formacdo, ou seja, € um processo educativo
onde os seres humanos se apropriavam coletivamente dos meios de producdo. Ao dizer que o
trabalho constitui o ser humano, significa dizer que trabalho igualmente o forma. A “origem
da educacao coincide, entdo, com a origem do homem mesmo” (SAVIANI, 2007, p. 154).

Neste sentido, a relagdo trabalho-educacdo € apoiada pelos seus fundamentos
historicos, pois se refere “a um processo produzido e desenvolvido ao longo do tempo pela
acao dos proprios homens” (SAVIANI, 2007, p.155), que implica em diferentes formas de
produzir e de estabelecer relagdes sociais, € do mesmo modo, “ontolodgicos, pois o produto
dessa agdo, o resultado desse processo, ¢ o proprio ser dos homens” (SAVIANI, 2007, p.
155).

E a relacio trabalho-educagio, em sua praxis material, que possibilita ao ser humano
formas de organizagéo social, e cumpre um papel decisivo na formacéo e desenvolvimento
dos individuos, a partir das condi¢fes fisicas e mentais utilizadas pela forca de trabalho de
uma dada sociedade. Machado (1994) sintetiza os elementos que compdem a variacdo da

forca de trabalho em determinadas sociedades, a saber:

[...] o grau médio de destreza dos individuos, a disponibilidade de recursos naturais,
a forma como é organizada socialmente a produgdo, a quantidade e qualidade dos
meios utilizados para produzir, o desenvolvimento da ciéncia e a possibilidade de
aplicacdo dos seus resultados. (MACHADO,1994, p. 9)
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Em relagdo a quantidade de trabalho humano, a autora considera a qualificagdo
coletiva dada pelas proprias condi¢des da organizacdo da producdo social, “da qual a
qualificacdo individual ndo sé é pressuposto, mas também resultado que se expressa em um
maior ou menor grau de complexidade dependendo das possibilidades de potenciacdo dos
varios tipos de trabalhos simples conhecidos pela sociedade” (MACHADO, 1994, p. 10).

Machado, citando Rolle (1994), entende que a qualificagdo vai além de um modo de
codificagdo social, ¢ antes de tudo uma forma de mobilizacdo, reproducdo, adicdo e
multiplicacdo das diferentes formas de trabalho. Ademais, a autora compreende que tais
formas de trabalho trazem suas particularidades, pois “ndo sdo atos mecanicos, mas saberes
sobre os quais foram impressas subjetividades e consciéncias, definicdes e escolhas, que
resultaram em intervengdes no processo social real” (MACHADO, 1994, p. 10).

Neste sentido, a qualificacdo do trabalhador ndo pode ser entendida como algo
acabado ou meramente mecanico, pois é a constituicdo formativa do préprio sujeito através da
mediacdo da praxis material, onde imprime sua subjetividade no processo de trabalho, sendo a
realizacdo da sua integralidade e autoconsciéncia do real. E entdo, exatamente em funcio das
caracteristicas formativas constitutivas do sujeito trabalhador, isto é, através da qualificagéo,
composta pelo conjunto das capacidades fisicas, mentais, inventivas e criativas, ou seja,
teleoldgicas®, que se possibilita ao ser humano o intercdmbio e a transformacio da natureza,
gue humaniza-o e o transforma. (MARX, 2013). Partindo desta exposicdo, compreende-se que
a qualificacdo pressupde acimulo de conhecimentos, saberes, intencionalidades e
experiéncias, advindas das mediaces e das relacdes sociais de trabalho. Tais atributos ndo se
situam fora do sujeito, sdo construidos pelas circunstancias sociais e materiais de producao
com as quais se depara. Para Machado (1994, p. 10), representa a “ideia de que o saber do
homem é o saber de ser ativo, consciente, objetivante, ou seja, ndo s6 concebe de forma
abrangente (conhecendo as alternativas existentes), mas realiza as solucdes escolhidas,
reconhecendo responsavel por elas.” Se trata, portanto, das qualificagdes tacitas dos sujeitos,
que se realizam nas construcdes e producdes sociais, materiais, culturais e historicas.

No entanto, tais elementos que conceituam a natureza das qualificacOes, a partir dos
vinculos estabelecidos no plano da relagdo trabalho e educacdo, se apresentam de modo
estranhado para o trabalhador no sistema capitalista, pois este seria separado das condicdes da
realizacdo do trabalho humano e condicionado ao trabalho assalariado (MARX, 2013).

6 A este respeito ver LUKACS, 2013, p. 45-81.
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A ideia citada por Marx em sua obra, sobretudo no primeiro livro de O Capital, acerca
da critica da economia politica do seculo XIX, revela as contradi¢Ges presentes na sociedade
capitalista, a exemplo da lei da producao do valor. Para Marx (2013) o modo de producéo
capitalista se apresentou como necessidade histérica de transformar o processo de trabalho
num processo social, e disso decorreu 0 método empregado pelo capital para ampliar a forca
produtiva do trabalho e dai tirar mais lucro. Além de tudo, tal processo caracterizou-se pela
expansdo dos limites do trabalho necessario e pelo fato do trabalhador se tornar desprovido da
totalidade do seu trabalho e dos meios de producdo, acarretando na venda da sua forca de
trabalho e na sua desqualificagdo (MARX, 2013).

O aprofundamento da divisdo do trabalho, bem como da apropriacdo da propriedade
privada da terra, gerou a divisdo de classes, provocando as dicotomias nos processos de
aprendizagem. Segundo Saviani (2007, p. 155), tal “divisdo dos homens em classes provocou
uma divisdo na educacdo, isto €, introduziu uma cisdo da unidade da educacdo, antes
identificada com o processo de trabalho.” Ocorre que, a partir disso, a educacdo diferenciou-
se das formas espontaneas que coincidiam com a natureza do processo de trabalho.

Desta forma, para a expansdo da acumulacdo do capital, o trabalho foi o recurso
utilizado. Significa dizer que, pela exploracdo da forca de trabalho assalariada, o capital
arrecada o excedente da producéo do trabalhador como lucro. Tal concepcéo de trabalho, nos
moldes da producéo capitalista, se da de maneira estranhada’, alienada e fetichizada para o
trabalhador, pois além deste ndo se reconhecer no produto do seu trabalho, desvinculam-se 0s
lacos trabalho-educacédo tal como esséncias ontoldgicas da atividade humana, e emprega-os
no desenvolvimento objetivado das forgas produtivas, a fim de que resulte em maior producéo
de excedente e lucro para o capital. Deste modo, o trabalho tornou-se abstrato, simples e
geral, determinando novas formas de producdo da existéncia humana. Dialeticamente, pde-se
em evidéncia a constatacdo de Marx no que diz respeito a origem da producéo de riquezas das
sociedades regidas pela l6gica da producdo do capital, a qual toma a forca de trabalho e a
reduz a mercadoria, e que por sua vez a emprega para a extracdo da mais-valia, 0 que para
este pensador gerou a desqualificacdo do trabalhador, bem como formas de mecanismos de
reproducédo social apoiadas na exploragdo de uma classe, detentora dos meios de producéo,
sobre outra, que vende sua forca de trabalho. Isto pode ser evidenciado a partir da formulacao
acerca do trabalho alienado na sociedade mercantil, da expansdo da manufatura moderna e do

" Segundo a critica & economia politica realizada por Marx nos escritos de “O Capital”, o trabalho se apresenta
de forma estranha para o trabalhador no sistema capitalista, pois este é separado das condi¢des para a sua
realizacdo, o que por sua vez acarreta transformacdes nas relagdes de trabalho — assalariamento, fragmentacéo do
processo produtivo, inibicdo das forgas intelectuais e na organizacdo de métodos de execucdo do trabalho.
(MARX, 2013)
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desenvolvimento da maquinaria da grande industria, e da proletarizagdo, que efetivaram a
desapropriacdo dos saberes dos oficios dos trabalhadores, que detinham o controle dos
tradicionais conhecimentos dos processos de trabalho (MARX, 2013).

Portanto, os mecanismos de producdo e reproducdo do trabalho alienado, incorporados
na dimensdo da qualificacdo dos sujeitos, visam um trabalhador socialmente determinado a
I6gica da valorizacdo do capital. Neste sentido, a qualificacdo pode ser compreendida como
um conceito articulador das regulacdes técnicas e sociais para o desenvolvimento da forca
produtiva do trabalho.

A especializagdo da maquina-ferramenta, da ciéncia e do progresso técnico, a divisdo
do trabalho e a decomposicdo do oficio determinaram novas formas de organizacdo do
trabalho social, que, no entanto, ndo s6 desenvolveu a forca produtiva do trabalho coletivo
para o capitalista, mas, sobretudo, produziu “novas condi¢des de dominio do capital sobre 0
trabalho” (MARX, 2013, p. 420).

Muito embora no periodo manufatureiro ocorresse uma divisdo simples entre
trabalhadores habeis e inabeis (MARX, 2013, p. 423), a hierarquizacdo entre estes
trabalhadores nédo era acentuada devido a predominancia de trabalhadores com alto grau de
habilidade, destreza no oficio e qualificacdo no saber-fazer do trabalho. Se no entanto a
decomposicgéo do oficio fez com que se reduzisse a importancia da formacao do trabalhador, o
valor de um longo tempo de aprendizagem ainda continuava necessario para o trabalho
especializado, ao passo que, com o advento da revolucdo industrial iniciada na Inglaterra no
século XVIII e estendida por toda a Europa - acompanhada da mecanizacdo dos processos de
producdo através da introducdo das méaquinas - tal aprendizagem se tornou inevitavelmente
indispensavel ao desenvolvimento da industria moderna, o que reduziu a necessidade de uma
qualificacdo especifica. Se antes o salto qualitativo do homem-forca motriz e homem-
ferramenta revolucionaram a forca de trabalho humana através da natureza das qualificacdes e
das aprendizagens, a execucdo de operacOes sucessivas com 0 uso de um conjunto de
maquinas - que reproduziram mecanicamente o instrumental artesanal da forca humana de
trabalho - fez com que se impulsionassem quantitativamente mudangas nos processos de
producdo, das quais se originaram modificaces técnicas significativas. Isto promoveu uma
organizacdo técnica de trabalho, apoiada na relacdo ser humano-maquina e em metodos
repetitivos, parcelares e mecanizados de producdo, acarretando rompimentos com o0s saberes
tradicionais dos oficios, os quais os “trabalhadores procuravam zelosamente manter” (MARX,
2013, p. 423).
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Além disso, & medida que a inddstria moderna criou sua base técnica e incorporou a
ciéncia ao processo de producdo mecanizada®, materializou o aprofundamento da separacéo
entre trabalho intelectual e manual, tornando evidentes propostas educacionais acompanhadas
da dualidade do ensino. Sobre esta questdo, Saviani (2007) nos diz que a educacdo, antes
identificada com o processo de trabalho, passou pela divisdo em duas modalidades de
instrucdo: uma para a classe proprietaria dos meios de producdo, centrada nas atividades
intelectuais, e outra para a classe ndo-proprietaria, caracterizada pela atividade manual e
aptiddes fisicas. Se antes o trabalho e a educacdo convergiam para a producdo da existéncia
humana como valores de uso, a partir da sociedade capitalista passam a valores de troca, e a
reproduzir as relagdes sociais de producdo na perspectiva do projeto pedagogico burgués.
Embora o carater das propostas de escolas dualistas eliminasse a qualificacdo especifica do
trabalhador artesanal, portanto, desqualificando-o, impds 0 minimo de qualificacdo geral para
0 operario moderno, a fim de que este se habituasse a sociedade moderna industrial e as
transformacgfes dos codigos técnicos e sociais dos processos produtivos. Neste sentido, a
énfase nesta caracteristica dualista de ensino tem sido historicamente cara ndo s6 ao processo
de diferenciacdo das classes sociais, mas sobretudo a reafirmacédo da desqualificacdo da classe
trabalhadora no desenvolvimento do capitalismo (MARX, 2013).

Se, no entanto, o surgimento da escola de massas, por um lado coincidia com as
correntes iluministas e liberais, que tinham por premissas basicas a fé na razdo e a equidade
de direitos e deveres entre os cidadaos, tendo como mote a universalizacdo da educacdo como
requisito para a participacdo politica das chamadas classes subalternas, por outra era de
interesse da vertente da economia politica burguesa uma escola de massas condicionada as
determinagfes produtivas do capital. Tal interesse foi decorréncia de um certo tipo de
instrucdo e qualificacdo da forca de trabalho que surgiram das proposi¢es dos economistas
classicos do século XVIII, a exemplo de Adam Smith (1723-1790) em A Riqueza das Nacdes,
que dedicou-se a examinar a divisdo do trabalho e a riqueza social por meio do
aprimoramento das forgas produtivas na fase manufatureira capitalista (CASTIONI, 2010).
Para Smith, a “imbecilidade do trabalhador parcial” ou “individuos idiotas em certas
operagdes simples” (MARX, 2013, p. 417), provocados pela divisdo manufatureira, gerariam
restricoes aos trabalhadores. Smith reconheceu que a divisdo do trabalho poderia “idiotizar”
uma nacéo e provocar a falta de compreensdo do trabalhador junto a evolugdo dos processos

de producdo, dai a necessidade de qualificar e instruir o trabalhador através da implantacao de

8 “A producgio mecanizada tornou supérflua a for¢a muscular, e permitiu o emprego de trabalhadores sem forca e
desenvolvimento fisico incompleto, utilizando, neste caso, o trabalho de mulheres e criancas sob o dominio da
exploragdo do capital com a plena desvalorizagao da forga de trabalho do adulto” (MARX, p. 451-452).
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um sistema de educag@o popular financiado pelo Estado, “embora em doses prudentemente
homeopaticas” (MARX, 2013, p. 418), cuja finalidade seria evitar a degeneragdo completa
das massas operarias. Marx € contrario ao tipo de implantacdo do sistema de ensino para o
operario®, pois seria um método de produzir mais valia, ou seja, aumentar o tempo de
producdo do trabalhador num determinado periodo de tempo. O que para Smith se
denominaria “riqueza social”, na visdo de Marx seria o aumento da autovalorizagdo do capital
as custas da classe trabalhadora (MARX, 2013).

A proposicdo de Smith foi reforcada pelo precursor da teoria econémica neoclassica,
Alfred Marshall'® (1842-1924) na obra “Principios de Economia”, publicada em 1890, mas a
partir de aspectos diferentes da visdo smithiana no que diz respeito a importancia da
qualificacdo do operario no contexto da grande inddstria. Marshall convergia com alguns
pensamentos de Smith em relacdo a atuacdo dos individuos, os quais deveriam seguir as
restricbes da lei do mercado. Concordava que a interacdo ser humano-maquina poderia se
efetivar de forma mais produtiva se procedesse de uma educacdo e aprendizagem para a
classe trabalhadora, mas divergia da visdo de Smith, pois para este Gltimo o trabalho manual
era a principal vantagem da divisdo do trabalho, e a qualificacdo deveria ser minima, apenas
capaz de ofertar conhecimentos mais gerais e formadores de uma massa introjetada por regras
moralizantes. Marshall observava ser necessario outro tipo de qualificacdo, que levasse em
conta os processos mais complexos da maquinaria, ou seja, pensava ser necessaria a busca da
capacidade de julgamento e inteligéncia da massa de operarios, diferente dos processos
simples a que Smith se referia. Segundo Castioni (2010, p. 79), Marshall contrapde-se a

suposta marcha inexoravel do processo de desqualificacdo do trabalho, declarada por Smith.

Na medida que a grande inddstria, j& incorporando o conhecimento cientifico em
maior escala, se especializa, e provoca uma mudanca ao ndo exigir apenas
trabalhadores manuais. A partir disso ele formula dois conjuntos de habilidades:
gerais e especializadas: “Podemos entdo empregar a expressdo habilidade geral
para designar as faculdades, os conhecimentos de ordem geral e a inteligéncia, que
sdo, em diversos graus, propriedade comum em todos os graus elevados da
indUstria; enquanto a destreza manual e o conhecimento dos materiais e processos
necessarios a determinados fins podem ser classificados como habilidade
especializada.” (Grifos do autor)

Marshall classificou dois conjuntos de competéncias: as gerais e as especializadas,

sendo as primeiras de propriedade intelectual, e as segundas de destrezas manuais, mostrando

° O tema da universalizagdo do ensino publico foi defendido por Marx na | Internacional Comunista através do
texto “Instrugdes”, escrito em 1866, aos delegados do Congresso da Associa¢do Internacional dos
Trabalhadores. (SAVIANI, 2007)

10 As formulagoes de Alfred Marshall inspiraram os economistas americanos Theodore Schultz e Frederick H.
Harbison nas ideias da Teoria do Capital Humano (TCH) nas décadas de 1970, tomando a educagdo das massas
como capital para o desenvolvimento econémico.
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que certos tipos de habilidades e competéncias poderiam criar valor agregado a produgdo, mas

sobretudo, desenvolver o “homem econémico”.
Podemos entdo usar o termo competéncias gerais para denotar as faculdades, o
conhecimento e a inteligéncia geral que sdo, em varios graus, propriedade comum
das industrias avancadas: enquanto a destreza manual e a familiaridade com
materiais e processos particulares, que sdo requisitos de determinadas profissoes,
podem ser classificadas como competéncias especializadas. (MARSHALL, 1920,
pag. 207, grifos do autor)

Marshall conceituou a qualificacdo por meio das competéncias gerais que dependem
largamente dos ambientes adquiridos na infancia e na juventude, e sobretudo das
competéncias especializadas que a maquinaria removeu. Embora considerasse a importancia
da escolarizacdo liberal como forma de aumentar a cultura e adaptar a mente no sentido de
melhorar as capacidades gerais e conferir beneficio mesmo indireto ao trabalhador comum, o
objetivo de suas formulagdes diziam respeito fundamentalmente a um certo tipo de
aprendizagem industrial para fazer brotar as aptiddes latentes da massa trabalhadora, ou seja,
que conferisse a inteligéncia necessaria e senso de responsabilidade no processo de trabalho
industrial e no desenvolvimento econémico (MARSHALL,1920).

No entanto, é necessario ressaltar que embora houvessem preocupacdes acerca da
institucionalizacdo de um tipo de educacdo e qualificacdo para a massa proletéria, esta era
apoiada em valores liberais que giravam em torno dos interesses do capitalismo, que tinha por
objetivo o disciplinamento moral e a formacdo pragmaética do homem moderno e econémico
adaptado ao modo de producdo capitalista, conforme proposto pelas teorias classicas
econdmicas. A andlise realizada por Enguita (1989) é bem clara sobre esta questdo, revelando
as ambivaléncias da educacdo e da qualificacdo do trabalhador no sistema industrial. Muito
embora ja existisse desde as sociedades primitivas um processo de formacao para a integracao
nas relacOes sociais de producdo, € no capitalismo que a educacdo e a qualificacdo assumem o
papel institucional de formar as massas para que estas aprendessem a respeitar a ordem social
burguesa. Neste contexto, as escolas de massas operarias surgem como instrumento de
disciplinamento do corpo e mente e da subordinagdo da forga de trabalho aos imperativos ao

modo de producéo capitalista.

Os pensadores da burguesia em ascensdo recitaram durante um longo tempo a
ladainha da educacdo para o povo. Por um lado, necessitavam recorrer a ela para
preparar ou garantir seu poder, para reduzir o da igreja e, em geral, para conseguir a
aceitacdo da nova ordem. Por outro, entretanto, temiam as consequéncias de ilustrar
demasiadamente aqueles que, ao fim e ao cabo, iam continuar ocupando os niveis
mais baixos da sociedade, pois isto poderia alimentar neles ambigdes indesejaveis.
(ENGUITA, 1989, p.110)
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Se por um lado se relativiza a perspectiva ampla da educacao-qualificacdo que se da
na relacdo social, e sobretudo na socializacdo do trabalho, por outro esta, por meio das escolas
de massas, adquire a dimens&o a-historica, através das imposi¢cdes hierarquicas de producéo,
centrando-se na domesticacdo ideoldgica ajustada as necessidades da burguesia industrial.
Neste sentido, vigora a contradi¢cdo da escola constituida como instituicdo social que se
materializa a servico da classe burguesa, proprietaria dos meios de producdo, através da
alienacdo e subordinacdo dos processos de formacdo a légica do capital e ao controle da
fabrica (ENGUITA, 1989).

Evidentemente este tipo de educacéo/qualificacdo nédo levava em conta a funcdo da
transformacdo social e emancipacdo humana, mas revelava um carater pragmatico e de
controle burgués da formacdo humana que se reproduz nas relacBes sociais produtivas
capitalistas. O refinamento deste controle burgués pode ser aqui considerado o cerne da
questdo. Se pensarmos que, além do ser humano perder o controle das ferramentas de trabalho
e da totalidade dos saberes do processo de producdo, em decorréncia da divisdo de funcdes
instituida pelas fabricas, tal controle e saberes sdo cooptados pelos sistemas de méaquinas
fabris do patrdo. Para Marx (2013, p. 483) esse sistema “confisca toda a atividade livre do
trabalhador, fisica e espiritual”. Para ele ocorre a inversdo técnica: o instrumental se confronta
com o trabalhador no processo de trabalho do capital, ou seja, é o trabalho morto que
sobrepuja o trabalho vivo. A separacdo entre as forcas intelectuais e o trabalho manual séo
transformadas em poderes de dominio do capital. Todos estes componentes sdo incorporados
ao sistema de maquinas, subsumidos pelo capital formando assim o poder do patrdo. Em
relacdo a isto, Marx (2013, p. 483) diz que “une no cérebro do trabalhador a maquinaria ¢ o
monopdlio”. Muito embora o discurso patronal afirmasse que a habilidade especializada do
trabalhador era desnecessaria, e que a maquina iria libertar o trabalhador, havia resisténcia por
parte destes trabalhadores em preservar suas qualificacbes e o controle do conhecimento
operario, como condicdo de gerir os processos de trabalho e lutar contra a expropriacdo da
forca de trabalho.

Os trabalhadores das fabricas deveriam lembrar-se agradecidos de que seu trabalho é
de baixa qualificacdo, ndo havendo nenhuma outra espécie mais facil de ser
adquirida ou mais bem-remunerada, considerada sua qualidade; nem mais facil de
ser apreendida pelo menos experimentado e pelo maior nimero. A maquinaria do
patrdo desempenha de fato, na atividade da producdo, papel muito mais importante
que o trabalho e a habilidade do trabalhador, que se podem apreender em seis meses
de instrucéo, estando ao alcance de qualquer braceiro do campo. (MARX, 2013, p.
483)
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Este ponto € fundamental para compreendermos a questdo do controle patronal acerca
dos requisitos das baixas qualificacdes dos trabalhadores e dos conteddos do trabalho em
Marx. Discordante dos socialistas utopicos'!, que defendiam um tipo de ensino monotécnico
como forma de amenizar a exploracdo da forca de trabalho pelo capital, Marx se referiu a
unido do ensino ao trabalho, apoiado no conhecimento e dominio dos fundamentos cientificos
das vérias técnicas utilizadas na producdo moderna, fazendo claras referéncias a um tipo de
formacdo politécnica. Para Marx, esta concepcdo de formacdo politécnica seria uma das
condicdes de superacdo da logica capitalista, pois ao contrario do ensino monotécnico, 0s
trabalhadores poderiam ter a possibilidade de aprendizagem dos vérios ramos da producao
industrial moderna, opondo-se a divisdo do trabalho, segmentada e parcelar (MARX, 2013;
SAVIANI, 2007).

As escolas politécnicas sdo fatores desse processo de transformagdo, que se
desenvolveram espontaneamente na base da indUstria moderna; constituem também
fatores dessa metamorfose as escolas de ensino profissional, onde os filhos dos
operarios recebem algum ensino tecnolégico e sdo iniciados no manejo pratico dos
diferentes instrumentos de producdo. A legislagdo fabril arrancou o capital a
primeira e insuficiente concessdo de julgar a instrucdo primaria com o trabalho na
fabrica. Mas ndo ha duvida de que a conquista inevitavel do poder politico pela
classe trabalhadora trara a adocdo do ensino tecnolégico, teérico e prético, nas
escolas dos trabalhadores. (MARX, 2013, p. 553)

Se a narrativa burguesa acerca do ensino e dos contetdos do trabalho fosse no sentido
do adestramento da forca de trabalho e da subordinacdo técnica do trabalhador ao ritmo das
maquinas através dos codigos fabris, pode-se dizer que a classe trabalhadora lutava por um
horizonte diferente do que foi imposto pelo controle patronal. A exemplo disso, a partir do
século XVII, quase toda a Europa presenciou revoltas dos trabalhadores contra as maquinas as
quais se estenderam por longo dos séculos posteriores. (MARX, 2013, p. 488) Tal fato
demonstra a resisténcia e a luta da classe trabalhadora em oposic¢ao ao processo de exploragao
do trabalhador pela méaquina e ao controle patronal.

Muito embora 0 modo social de exploracdo sob o refinamento da moderna ciéncia da
tecnologia seja uma realidade no desenvolvimento das sociedades capitalistas, que imputa a
tecnologia um poder autbnomo como construcao social e agente promotor de mudancas da
histéria e da cultura da modernidade (MARX&SMITH, 1994), entretanto, é certo que a
histéria confirma atos de resisténcias da classe trabalhadora, contrarios a submissdo a este

modo social de exploracao da forca de trabalho.

11 Entre os socialistas utépicos que tiveram propostas de sistema de educacéo publica para a classe trabalhadora
nas fabricas, encontra-se o reformador social britanico Robert Owen (1771-1858).
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Deste modo, podemos entender que a visdo determinista da sociedade apoiada no que
Feenberg (1991) ressaltou a partir da sua formulacdo da Teoria Critica da Tecnologia,
evidencia uma certa concepc¢do de sociedade onde a agéncia dada a tecnologia leva a uma
construcdo deformada e autoritaria das relagcdes sociais de trabalho. A visdo unidimensional,
da qual a estrutura social de valores é determinada pela ideologizacdo das mudancas técnicas
e das maquinas produtivas em nome do progresso técnico, pode dissimular contradi¢bes que
ndo sé evidenciam a neutralidade da tecnologia nas esferas sociais e produtivas, mas também
afirmam posicOes ideoldgicas e legitimadoras de praticas de dominacao patronal, além de
restringir e reduzir a especificidade dos saberes técnicos ao campo da racionalizacdo
instrumental. Esta perspectiva se enquadra nas tentativas de consensos sociais, no sentido de
buscar a dominacdo do capital através de leis incondicionais que explicam o desenvolvimento
neutro da tecnologia como ciéncia aplicada as maquinas (FEENBERG, 1991). Contudo, tais
consensos sociais ndo sdo tdo facilmente estabelecidos, como destacou Marx, no que diz
respeito as contradicdes antagonicas entre forcas produtivas e relagbes de producdo, com
efeitos sobre a forca do trabalho humana, seus saberes e desqualificacbes (MARX, 2013).
Deste modo, torna-se relevante relativizar o sentido das qualificacbes e dos saberes
produzidos no trabalho e nas relagbes sociais estabelecidas, marcadas pela construcéo
reducionista da tecnologia ao mero campo da aplicacdo da ciéncia, que se revelam formas
instrumentais de subsuncéo real. E neste sentido que Marx, nas suas consideracdes acerca da
unido do ensino e trabalho voltado ao dominio dos fundamentos cientificos das diversas
técnicas utilizadas na producdo, ou do chamado ensino politécnico que consiste na
aprendizagem de varias técnicas, sugere uma visdo antagdnica ao tipo de ensino circunscrito
ao adestramento das técnicas produtivas para a classe trabalhadora, bem como as que foram
formuladas pelos tedricos classicos da economia burguesa (SAVIANI, 2004).

De fato, a tese marxista acerca do processo de valorizacdo do capital, simultaneo ao
processo de desqualificacdo do trabalhador, sem dlvida torna-se referéncia critica as
formulacGes da pedagogia do capital que, por um lado, naturalizam a linearidade do progresso
técnico tendo como agéncia a tecnologia como indutora das novas relagGes sociais de
producdo e, por outro, reforcam o discurso da educacdo/qualificagdo, mas nos limites da
separacdo entre o trabalhador e seu instrumento, o trabalho manual e o trabalho intelectual, o
conhecimento préatico e a ciéncia, bem como o dualismo entre educacéo cientifica e educacao
técnica (FEENBERG, 1991; MARX, 2013; SAVIANI, 2004).

Para além da pedagogia capitalista reprodutivista, a educacdo/qualificagdo do

trabalhador € um elemento de superacdo dos limites alienantes do capital, sendo uma
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ferramenta de transformacdo social e de emancipacdo humana. Segundo Meszéros (2008),
pensar uma educacdo para a superagdo dos modos de exploragdo, que ultrapassem os limites
da subordinacdo real do trabalho no capital, ou ainda, das condi¢bes socio-metabdlicas do
capital, € levar em conta o restabelecimento do vinculo entre trabalho e educacdo. Muito
embora Meszaros (2008) aponte as individualidades “positivas” das estratégias reformistas de
educacédo, bem como das utopias educacionais, de certa maneira tais preposicoes educacionais
ndo ultrapassam verdadeiramente o sistema de vida civilizatorio do capital, pois ndo rebatem
as questdes materiais reais, ou a “alienacdo de mediagdes de segunda ordem” que introjetam
as “personificagdes do capital” (MESZAROS, 2008, p. 72). Para ele a “educagio para além
do capital visa a uma ordem social qualitativamente diferente” (MESZAROS, 2008, p. 71).

A visdo analitica que se contrapde aos valores desumanizadores do capital, em
Meszéaros (2008), é apoiada em noc¢oes alternativas que dizem respeito a educacao socialista, a

saber:

A alternativa concreta a essa forma de controlar a reproducdo metabodlica social s6
pode ser a automediacdo na sua inseparabilidade do autocontrole e da
autorrealizagdo através da liberdade substantiva e da igualdade, numa ordem
social reprodutiva conscienciosamente regulada pelos individuos associados. E
também inseparavel dos valores escolhidos pelos préprios individuos sociais, de
acordo com suas reais necessidades, em vez de lhes serem impostos - sob forma de
apetites totalmente artificiais, pelos imperativos reificados da acumulagdo lucrativa
do capital, como é o caso hoje. Nenhum desses objetivos emancipadores é
concebivel sem a intervencdo mais ativa da educacdo, entendida na sua orientagdo
concreta, no sentido de uma ordem social que va para além dos limites do capital.
(MESZAROQS, 2008, p. 72-73, grifos do autor)

E certo que para Meszaros (2008), tais alternativas educacionais s6 podem ser
concretizadas articuladas a um projeto societal revolucionario. Para tanto, considera que a
formulacdo de um projeto de educacdo transformador deve, necessariamente, partir da
“interiorizacao” e da “mediagdo”, ou seja, das condi¢cBes materiais objetivas e determinadas
historicamente, bem como das subjetivas, em que os individuos, a partir de determinados
preceitos sociais, internalizam como horizontes de vida. Tais componentes, indicados na
anélise de Meszaros, sdo centrais para pensarmos projetos de educacdo/qualificacdo na
perspectiva da classe trabalhadora, sobretudo se observarmos que a dindmica capitalista é
periddica, e isto implica em estratégias crescentes e ciclicas do capital, que séo aplicadas com
0 objetivo de capturas objetivas e subjetivas dos trabalhadores, a fim da naturalizacdo da sua
prépria l6gica. Com efeito, a recorréncia das estratégias utilizadas pelo capital e aplicadas no
campo das relagdes socias do trabalho motivadas para a superagdo de suas crises estruturais,
proprias dos esgotamentos de padrbes produtivos, sdo acentuadas dissimulando conflitos e

intensificando os consensos sobre o controle patronal e 0 uso de novas técnicas e inovagoes
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tecnoldgicas nos processos produtivos de trabalho, com efeitos cada vez mais precérios sobre
a forga de trabalho e a qualificacdo do trabalhador.

Como ja vimos anteriormente em Marx, a desqualificacdo do trabalhador é cambiante
ao processo de desenvolvimento das forcas produtivas do capital, mas é ao mesmo tempo um
processo dialético. Deste modo, é atraves da qualificacdo do trabalhador que se concebem as
construcdes sociais que fazem parte de um processo de socializacdo do trabalho (TARTUCE,
2002), mas também € por meio desta qualificacdo que se mobilizam estratégias contra as
relacBes sociais de trabalho degradantes no sistema do capital. Muito embora as estratégias e
mobilizacOes de resisténcia das classes trabalhadoras contra o sistema de acumulagdo do
capital sejam ocultadas, cerceadas e anuladas em nome do progresso técnico, ndo se deve

[...] Reduzir, de maneira demasiado geral e simplista, os trabalhadores assalariados a
condicdo de objetos de manipulagdo, de mercadorias compradas e vendidas no
mercado, de entidades abstratas incapazes de resisténcia, de vitimas dos fatores
inexoraveis da acumulacdo capitalista, de portadores, agentes ou suportes de
relagGes sociais. (BURAWOQY, 1989, p. 4)*2

Deste modo, para além das visdes reducionistas das praticas da classes trabalhadora as
resignacdes e privagbes do trabalho na “aceitagdo pragmaética de sua funcdo”, é essencial
recuperar “0 momento subjetivo do trabalho, questionando a idéia de um sujeito sem
subjetividade e destacando a resisténcia onipresente da vida cotidiana”'® (BURAWOY, 1989,
p. 4).

Assim, é necessario buscar compreender as transformacdes das relacbes dos processos
sociais de trabalho que geraram efeitos na regulacdo da organizacdo do trabalho e de
qualificacdo. Com base nisso, tedricos da sociologia industrial produziram estudos empiricos
sobre tais efeitos na organizacdo de trabalho nas fabricas, a fim de compreender como tais
transformacoes, a partir do progresso técnico, afetavam os trabalhadores, tanto objetivamente
como subjetivamente. Entre estes estdo Georges Friedmann e Pierre Naville, que nas décadas
de 1940 e 1950 na Franca, lancaram vis@es tanto substancialistas quanto relativistas acerca
dos efeitos do progresso técnico sobre o trabalho e sobre a qualificagdo do trabalhador. Para
Friedmann, a concepc¢éo de qualificacdo € considerada dentro da abordagem essencialista do
determinismo tecnologico, e a concepcdo em Naville se da a partir de uma perspectiva

historico-dialética da construcdo das relagdes dos sujeitos sociais (TARTUCE, 2002).

12.¢[...] reducir, de forma demasiado general y simplista, a los trabajadores asalariados a la condicion de objetos
de manipulacién, de mercancias compradas y vendidas en el mercado, de entidades abstractas incapaces de
resistencia, de victimas de los factores inexorables de la acumulacion capitalista, de portadores, agentes o
soportes de relaciones sociales.” Tradugdo propria.

13 «“aceptacion pragmatica de su funcidn, [é esencial recuperar] el momento subjetivo del trabajo, poniendo en
tela de juicio la idea de un sujeto sin subjetividad y subrayando la resistencia omnipresente de la vida cotidiana.”
Tradugdo propria.
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Assim, no préximo item, buscaremos compreender quais foram as possibilidades e 0s
limites desta mediacdo entre progresso técnico e progresso social na fase taylorista-fordista
nestes dois autores, bem como seus efeitos nos trabalhadores, tomando como central a nogéo

da qualificacdo como relagéo social, principalmente em Naville (TARTUCE, 2002).

2.2 ANOCAO DE QUALIFICACAO

A qualificacdo do trabalhador é entendida aqui como possibilidade de apropriacdo de
praticas criadoras e emancipadoras, e ndo de simples reproducdo da forca de trabalho no
ambito capitalista. Aquela qualificagdo que os trabalhadores como sujeitos coletivos se
constroem e se qualificam através da socializacdo no e a partir do trabalho. (MESZAROS,
2008; MARX, 2013). Além de tudo, ocupa papel central no conjunto das praticas sociais da
forca de trabalho, e estabelece tanto a relacéo entre o individuo e a sua capacidade de trabalho
através do processo de socializacdo do trabalho, como visto na visdo marxiana.

Por outro lado, a qualificacdo também exerce a funcdo de regulacdo social nos
contextos da organizacdo do trabalho, entre a hierarquizacdo das profissdes e contratacdes,
e/ou entre postos de trabalho e salarios. Nesse sentido, a qualificacdo surge para dar respostas
a auséncia de regulacdes sociais que se processaram com 0 desenvolvimento da grande
indUstria moderna, a fim de dar conta da formalizacdo das convencdes coletivas, dos postos
de trabalho, do ensino profissional, e da organizacdo dos saberes em torno dos diplomas.
(RAMOS, 2006)

Embora a qualificagdo j& ocupasse importdncia no aprofundamento da divisdo do
trabalho, seja do ponto de vista da economia politica burguesa, mas principalmente da critica
marxista, é na fase fordista-taylorista que a qualificacdo assume maior peso para classificar e
hierarquizar “tanto os padrdes de formagdo quanto os de emprego, carreira e remuneragao’.
(RAMOS, 2006, p.42).

Apoiado no chamado welfare state e na industrializacdo, o processo de recomposi¢ao
dos paises ocidentais pds Segunda Guerra Mundial foi acompanhado pela hegemonizagéo do
modelo de racionalizacgdo taylorista, tomando por centralidade a Organizacdo Cientifica do
Trabalho (OCT). As mudangas técnico-cientificas da produgéo associaram-se a emergéncia de
novas ocupacdes de postos de trabalho, impondo ao operario uma formacéo técnica
especializada associada a rotinizagdo dos processos técnicos de automacdo, além da
hierarquizacdo das funcbes entre geréncia e operacdo. De forma pragmatica, os niveis de

qualificacdo do trabalhador passaram a ser justificados pelo possivel papel na implantacéo de
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novas tecnologias. A qualificacdo passa a ser formal, pois é um tipo de qualificacdo adstrita
ao posto de trabalho, unicamente para atender o conjunto de habilidades e tarefas parcelares e
cronometradas dos postos de trabalho. Deste modo, o modelo taylorista-fordista de
qualificacdo teve por objetivo fazer a relacdo direta entre o perfil requerido do trabalhador e
requisitos formais, tais como nivel de escolaridade, diplomas, experiéncia na funcéo,
habilidades e destrezas. Pode-se dizer que a formacdo, neste modelo de qualificacdo, se
tornou apenas um tipo de treinamento elementar, que viesse apenas assegurar o bom
desempenho préatico do posto de trabalho (DELUIZ, 1995; RAMOS, 2006).

Em contrapartida, os efeitos das “novas técnicas sobre a organizacdo e a qualificagdo
do trabalho, sobre as atitudes dos trabalhadores e sobre as suas possibilidades de
emancipa¢do, ganhou novo impulso”. (TARTUCE, 2004b, p. 81) A polarizacdo dos métodos
de automacdo industrial fordista-taylorista nos paises europeus e ha América do Norte, e seus
efeitos na qualificacdo dos operarios, esteve presente nas investigacfes empiricas (embora
com abordagens distintas entre a relagdo social, técnica e de trabalho) realizadas pelos
pioneiros da sociologia francesa, Georges Philippe Friedmann (1902-1977) e Pierre Naville
(1903-1993), nas décadas de 1950 e 1960. Na Franca, a qualificacdo adquiriu uma
importancia particular no contexto do avango da automacao fordista-taylorista, evidenciando
sua relevancia na pratica social no pés-guerra. Neste contexto, a realidade historica francesa

expressou analiticamente:

[...] aquela que melhor expressa as condicfes para a construcdo social e tedrica do
conceito de “qualificagdo” e onde, por isso mesmo, os resultados politicos e
interpretativos dessa construcdo ganharam maior relevancia; e Friedmann e Naville
sdo ndo somente os primeiros a refletir sobre o conceito nessa sociedade, mas
aqueles que permanecem como forte referéncia para os estudos atuais sobre o tema,
ja que foram os precursores, respectivamente, das chamadas visdes “substancialista”
e “relativista” da qualificagdo. (TARTUCE, 20044, p. 355)

A construcéo social e tedrica da no¢do da qualificacdo se tornou de grande relevancia
pelo fato de que, neste contexto, havia um movimento de reivindicacdo dos trabalhadores para
“limitar as grandes disparidades de salarios, provenientes do modo incerto de fixacdo da
remuneragdo para capacidades de trabalho de natureza diferente ou idéntica” (CADRES, 1984
apud TARTUCE, 2004a, p. 356). O ponto de partida desta disparidade se deu por conta da
expansdo do trabalho assalariado como principal fonte de renda para a massa de
trabalhadores, que através do fluxo sem precedentes das popula¢Ges das areas rurais para a
industrial, foi atingida pela incoeréncia e limitacdo de uma regulacdo salarial estatal. A
necessidade de reproduzir a forca de trabalho, por si sd, explica a dimensdo essencial que este

regulamento levaria, a consolidacdo de mecanismos institucionais de redistribuicdo dos
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rendimentos salariais. Contudo, “esta estruturagdo coletiva de normas para direitos e
regulagdes do uso do trabalho” (TARTUCE, 20044, p. 357) favoreceu ndo s6 elevar o nimero
de trabalhadores na disposicdo das qualificacBes profissionais e nas disposi¢cdes sociais
necessarias para estes se incorporarem na producdo assalariada, mas também para a
homogeneidade formal da classificacio das qualificacdes (LOPEZ, 2001).

Deste modo, foi evidenciado:

Salarios homogéneos para o mesmo tipo de trabalho, como expresso no slogan “para
qualificagbes iguais, salarios iguais”, tornam-se, assim, a exigéncia central do
movimento sindical, e varias greves foram realizadas nesse sentido. Os
trabalhadores véo se organizar e negociar normas de referéncia, primeiro no nivel da
empresa, depois da localidade e finalmente do ramo profissional. Essas normas
constituem, pois, tentativas de padronizacdo e objetivacdo dos modos de
comparacgdo de diferentes capacidades de trabalho, visando a torna-las relativamente
independentes dos atributos individuais dos trabalhadores; melhor dizendo, visando
a torna-las independentes da arbitragem do capital no julgamento desses atributos.
(TARTUCE, 20044, p.357)

Estas normalizagdes reivindicadas pelos trabalhadores passam ndo so a classificar e
hierarquizar as qualificacdes das categorias de trabalhadores para os postos de trabalho,
regulamentando o sistema de carreira profissional do salariado, mas toda a base de
remuneracdo e de ordenamento de niveis e hierarquias salariais. Além disso, trata-se da
organizacdo coletiva das” normas para direitos e regulacdes do uso do trabalho, fundada em
negociacdes, convencdes e acordos, que tinham por base justamente a questdo da
qualificagdo” (TARTUCE, 2004a, p. 357). Este fato fez com que a centralidade da
qualificacdo do trabalho tomasse a dimensdo de pratica social e politica, “a medida que
permitia analises do contetdo do trabalho, da evolugdo da organizacdo da producdo, das
avaliacdes e classificacdes sociais expressas nas convengdes coletivas, do funcionamento do
mercado de trabalho (SAGLIO, 1998 apud TARTUCE, 2004a, p. 357).

Segundo Tartuce (2002; 2004a; 2004b), é necessario compreender que a caracteristica
da normalizacdo da qualificagdo em classificacbes profissionais, dentro do sistema de
regulacdo fordista, padronizava os contetdos do trabalho, sendo que isto gerou a relacéo
direta entre nivel de formacdo e nivel de qualificacdo para cada profissdo, de cada ramo
produtivo especifico, que permitia grande estabilidade aos trabalhadores nas suas carreiras
profissionais e uma preparacdo educacional, uma vez que, esta relacdo era validada pelo
diploma, ou seja, “pelo tempo de formacdo necessario para a execug¢do de uma determinada
tarefa [...] o que significa dizer que somente os conhecimentos formais e explicitos eram
valorizados, validados e codificados” (DADOQOY, 1987 apud TARTUCE, 2002, p. 24).
Contudo, aqui a qualificacdo correspondia ao sistema produtivo rigido mecanizado, que pouco

alterava 0s modos de produzir e que, por isso, acompanhou o estoque de saberes
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especializados, conhecimentos formais, especificos e rigidos, estaticos e validados pelo
diploma (TARTUCE, 2002; 20044, 2004b).

Com base nisto, Friedmann, em pesquisas realizadas a partir de suas observac6es
empiricas nas empresas dos ramos da automacao produtiva nos anos de 1950, tanto nos paises
da Europa quanto da Ameérica do Norte, trouxe a preocupacao dos conteudos da qualificacéo
para as suas analises, ou seja, das relacdes que se desdobravam entre a qualidade do trabalho e
0 tempo necessario de formacdo do trabalhador para o posto de trabalho, sendo seu foco
principal relativo aos efeitos do progresso técnico da automacéo industrial sobre o trabalho
humano (TARTUCE, 2002; 2004b). Embora a obra de Friedmann néo trate sistematicamente
a qualificacdo como categoria tedrica (DADOY, 1987 apud TARTUCE, 2004a, p. 361), e ndo
se dedique diretamente ao estudo da tecnologia, mas dos efeitos destas sobre o trabalho e o
trabalhador, as descri¢fes de suas analises repercutem para as condigdes de “apropriagdo do
saber do trabalhador pela maquina, e toma a qualificagdo nela mesma, como uma ‘coisa’ que
pode ser mensurada pelo grau e pela frequéncia de atividade intelectual que o trabalho exige
para ser executado” (ALALUF, 1986 apud TARTUCE, 20044, p. 361).

Neste quadro, Friedmann procurou compreender as qualidades e os efeitos que a
automacdo provocaria no trabalhador. Assim como Naville, ele ndo acreditava que o
progresso técnico transformaria, por si s, as relagdes sociais (TARTUCE, 2002; 2004a), mas,
no entanto, subsiste a corrente designada “substancialista” em sua visdo sobre a sociedade
industrial, apoiada na crenga do poder libertador da técnica ou na “passagem da civilizag¢do do
meio natural da era pré-maquinica para a civilizagdo técnica” (DELUIZ, 1995, p.30). Por
conta desta questdo levantada por Friedmann, posteriormente, entre os estudiosos da
sociologia do trabalho, predominou a afirmacdo de que havia um determinismo tecnoldgico
nas suas reflexdes. As teses do determinismo tecnoldgico caracterizam-se por uma Visao
otimista baseada em uma positividade intrinseca do progresso da ciéncia e da tecnologia.
Assim, 0 grau e o tipo de progresso alcangado hoje na sociedade seriam o resultado natural e
inevitavel da acumulacgéo linear do conhecimento cientifico e tecnologico e da aplicacdo de
normas objetivas e universais como método de compreensdo da realidade material (DELUIZ,
1995, p. 29, grifos da autora).

Na obra O Futuro do Trabalho (1968), Friedmann evidencia esta questdo, na qual trata

da pulverizagio dos oficios na passagem do meio natural para 0 meio técnico*. Como pano

14 para Castioni (2010), o meio natural seria a sociedade pré-revolugédo industrial, onde o ser humano tem uma
relacdo com a natureza de paciéncia, pois respeita o seu desenvolvimento. Com o surgimento da maquina esta
relacdo é mediada pelo progresso técnico, cujo reflexo na formagéao deste ser humano com seu meio natural serd
entdo modificado.
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de fundo, se utiliza das reflexdes acerca da evolugdo dos oficios industriais e do progresso da
técnica, apontando “a influéncia da divisao do trabalho, fendmeno capital e complexo, na
historia das técnicas” (FRIEDMANN, 1968, p. 205). Nesta obra, Friedmann mostra a
exclusdo das profissdes altamente qualificadas das oficinas, e que atravessaram a crise da

racionalizacéo das fabricas, demonstrando que:

Nos oficios tradicionais do artesanato- oficios ainda unitarios e compostos de tarefas
geralmente autbnomas, tais como os oficios do metal, do couro, do téxtil, da
madeira, do papel, da porcelana, do vidro, etc. — 0 conhecimento da matéria sobre a
qual o artificie fazia incidir (e ainda faz, na medida em que tais oficios subsistem) a
sua habilidade, ocupava um lugar consideravel. Os anos de preparacao exigidos ao
aprendiz para se tornar operario estavam, em grande parte, destinados a aquisicao
deste conhecimento das propriedades praticas do material, das suas reaces aos
diversos utensilios empregados e da maneira de o trabalhar. Ora, com 0s progressos
de mecanizagdo, este complexo conhecimento do material cada vez é menos
necessario. A utilizacdo e a multiplicacdo das maquinas semi-automaticas e
automaticas fazem aparecer, como j& o dissemos, novas profissfes qualificadas; mas
estas, em vez de fazerem progredir ou, pelo menos, de manterem o conhecimento
acerca dos materiais, o que essencialmente implicam é uma qualificacdo mecénica.
(FRIEDMANN, 1968, p. 215-216, grifos do autor)

A visdo de Friedmann acerca do progresso da automacéo industrial resulta na direcéo

de uma qualificacdo mecanica, desconexa do oficio aprendido na escola ou na oficina, do

conhecimento dos materiais e da habilidade manual.
O progresso técnico ird dispensar em todos os campos a habilidade profissional?
Seré certo que, daqui em diante, s6 o sabio e 0 manager (administrador qualificado)
sobreviverdo as técnicas de substitui¢do, multiplicadas pelo desenvolvimento do
automatismo, na atual fase das revolugdes industriais? (FRIEDMANN, 1968, p. 12,
grifos do autor)

Deste modo, para Friedmann, a natureza da esséncia do trabalho qualificado pode ser
identificada através do trabalho artesanal unitario, por conter o conhecimento dos materiais, a
habilidade manual, o métier, elementos que desaparecem na tendéncia daquilo que ele
chamou de “futuro proximo” (FRIEDMANN, 1968; 1964).

Na obra O Trabalho em Migalhas (1964), Friedmann reafirma sua visdo analitica
sobre o0 progresso técnico, considerando que a automacdo ndo elevou a qualificacdo dos
operérios, e que atua de maneira pouco favordvel na ampliacdo das tarefas. Para ele, a
fragmentacdo de tarefas nos mais diversos ramos da producdo automatizada procuraram
produzir a qualificacdo minima, com a degradacdo da aprendizagem. Especificamente nesta
obra, Friedmann examina o aprofundamento da divisdo técnica do trabalho e a situagdo da
méao-de-obra ndo-qualificada em alguns paises de industrias desenvolvidas da sua época,
como as fordistas norte-americanas, categorizando o trabalhador em: trabalhadores manuais,
de formacdo artesanal, o que os caracteriza por polivalentes, enquanto sinénimo do

profissional completo condenado a desaparecer por conta das espécies de especializacdo; e
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operérios especializados, trabalhadores bem treinados e especialistas, que executam
determinadas tarefas da cadeia de producgéo. Entre a definigdo do especialista e especializado,
para Friedmann, “o especialista podera perder a sua relagdo com o conjunto do processo de
trabalho devido a fragmentacdo do trabalho em tarefas, enquanto o trabalho especializado
existe em relacdo a tarefa” (CASTIONI, 2010, p. 84).

Aprofundando sua analise, Friedmann mostra que as profissdes se fragmentaram em
especialidades, mas leva a distinguir dentro delas diversos tipos, embora reconheca que o
oficio de base seja indispensavel para o operario especialista adquirir sua especializacdo. Para
ele, os oficios tenderam cada vez mais a se fragmentar em especializacbes, levando a
distinguir as relagbes que existem, de um lado, entre o polivalente e o operério especializado,
e de outro, entre o profissional completo e o especialista, havendo relagdes comparativas em
relacdo ao reconhecimento de superioridade e inferioridade profissional, e escalas de
classificacOes e superclassificacGes entre as categorias operarias, entre os semi-qualificados e
qualificados (FRIEDMANN, 1964). Observa-se que a fragmentacdo dos oficios em
especializacbes nas operacOes parcelares automatizadas converge para um tipo de
desprofissionalizacdo no sentido de distanciamento dos estatutos dos trabalhadores em relacdo
ao conjunto de suas praticas concretas de trabalho. A partir disso, sobressai as habilidades
funcionais nas cadeias de producéo, e o tempo de formagéo estabelecido pela estrutura das
qualificag¢des. Neste sentido, a qualificacdo, segundo Friedmann, “pode ser determinada pelo
tempo de duracdo da formacdo; estabelecida pela estrutura das qualificacOes, isto é, a
propor¢ao de trabalhadores qualificados dentre o total de trabalhadores” (CASTIONI, 2010,
p.84).

Deste modo, os criticos da visdo friedmanniana consideraram que a qualificacdo do
trabalho em Friedmann tem por centralidade, por um lado, o conteddo do trabalho e a
complexidade da tarefa, e por outro, a qualificacdo do trabalhador (posse de saberes
necessarios para a execucdo das tarefas e tempo de formacgdo). A qualificacdo acaba
assumindo uma perspectiva estreita de adequacdo ao progresso técnico e de modificagcdes ao
contetdo do trabalho. Reduz as qualificagdes dos postos de trabalho a uma agenda de tarefas
rigidas e a qualificagdo do trabalhador a um repertorio de qualidades pessoais (TARTUCE,
2002; 20044a; 2004b; DELUIZ, 1995).

Muito embora Friedmann parta da visdo marxista, suas ideias ndo rompem com as
visGes tecnicistas dos processos de qualificacdo. Ele vé nos limites da automagdo um
otimismo para recuperar a identidade humana perdida através da sujei¢do do ser humano a

méaquina (TARTUCE, 2002; 2004a). Este ponto de vista ficou explicitado na obra Problemas
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Humanos do Maquinismo Industrial (1963), onde Friedmann questionou as necessidades de
formacdo perante as desqualifica¢fes do trabalho operério do sistema de automacdo. Para ele,
as novas qualificacBes surgidas nas industrias e nos setores de servicos demonstraram uma
certa ambiguidade. De fato, as qualificacGes sdo suscetiveis de novos saberes ou apenas de
treinamentos parciais? Na automacgdo haveria desenvolvimento ou empobrecimento dos
saberes dos trabalhadores? Disto provém uma visdo otimista de Friedmann sobre as
possibilidades de recomposicdo dos postos de trabalho na automacdo, acompanhados da
requalificacdo do trabalhador (FRIEDMANN, 1963; CASTIONI, 2010).

A perspectiva de requalificacdo do trabalhador em Friedmann pode estar relacionada
a trés fatores. Primeiro, ao fato da fragmentacdo de tarefas e da divisdo do trabalho
postularem uma formacdo minima ao operario. Este processo de trabalho seria caracterizado
pela fase de maquinas semi-automatizadas, as quais provocariam o empobrecimento das
formas de intervencdo humana, desqualificando o trabalhador. Segundo, porque com o
aumento da automacéo na cadeia produtiva, gerou-se a rotatividade para a execugéo de tarefas
complexas, fazendo aparecer outras funces tais como as de fiscalizacdo, controle e
regulacdo. Assim, as tarefas repetitivas seriam suprimidas e novas funcdes seriam atribuidas
aos trabalhadores, fazendo com que estes percorressem diferentes fungdes do processo de
producdo, aumentando supostamente seus conhecimentos e habilidades na organizagdo do
trabalho. Neste sentido, haveria uma reconversao da desqualificagcdo do trabalhador, pois este
teria a possibilidade de ampliar seus conhecimentos acerca dos processos totais da producéo
no sistema fabril, e assim aumentar o tempo de duracdo da sua formacédo e do seu acervo em
relacdo as suas qualidades profissionais. O ultimo fator seria a automatiza¢cdo mais avancada,
que finalmente liberaria o ser humano do processo de produgdo (DELUIZ, 1995).

De acordo com Deluiz (1995, p. 30), estas questdes
[...] foram analisadas pelos “deterministas” em termos positivos, pois as maquinas
complexas permitiriam liberar o trabalhador de tarefas penosas e arriscadas,
monotonas e repetitivas e, mediante a eliminacdo progressiva do homem dessas
tarefas, possibilitariam o desenvolvimento de todas as suas faculdades intelectuais e
psicoldgicas.

Esta nova organizagdo do saber diante da automagao derivaria um “novo artesanato”, e
poderia “[...] contribuir & humaniza¢do da grande industria” (FRIEDMANN, 1963, p. 243).
Seria, portanto, a recomposi¢do do trabalho em migalhas. Para Friedmann, o “novo
artesanato” seria responsavel por novas expertises do trabalhador e pelo retorno do trabalho
criativo, através de novas aprendizagens por conta das operacdes complexas demandadas

pelas maquinas, e ndo a sua sujeicdo ao tempo-méaquina da automacdo. Este fato, para ele,
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alteraria a condi¢do das qualidades humanas do trabalhador que, “[...] se possui uma cultura
geral e técnica suficiente, poderia encontrar de novo uma funcdo de uma qualidade intelectual
notadamente superior a que hoje se impde ao trabalhador” (FRIEDMANN, 1963, p. 243).

Para Friedmann, a fragmentacdo dos saberes esta vinculada ao parcelamento das tarefas,
[...] mas o retorno a eles, em um s6 posto, gragas a automacao, ndo se traduz pela
reconstituicdo dos mesmos saberes, mas sim pela supressdo do homem. Tais
constatacBes colocam o autor diante de um dilema: ou recusar completamente o
progresso técnico ou aceita-lo com suas consequéncias, tentando atenuar suas
disfungdes, a partir do desenvolvimento de atividades de lazer das “classes
laboriosas”. (DELUIZ, 1995, p. 31)

E neste sentido que Friedmann atribuiu uma formacao de bom nivel técnico a partir de
um novo humanismo agregado pela técnica. A questdo com que o autor se depara, referente a
relagdo do ser humano com os novos processos de trabalho, “¢ o redirecionamento destes aos
empregos que requerem altos niveis de qualificacdo” (PAIVA, 1989 apud DELUIZ, 1995,
p.31), por conta dos elevados indices de automagdo, [...] “onde tarefas manuais se
transformaram em tarefas de informacdo e comunicacdo e onde o crescimento de setores
terciarios ampliou atividades simbolicas, documentarias e cognitivas” (PAIVA, 1989 apud
DELUIZ, 1995, p. 31).

A partir disso, Friedmann passa a defender a tese da elevagdo da qualificacdo em
paises com altos indices de automacdo (DELUIZ, 1995). Pode-se observar que suas
percepcdes foram retomadas nos anos de 1980, nas matrizes das teses da “desqualificacao
profissional”®® e “polarizagdo das qualificacdes®. Estas Ultimas perspectivas dizem respeito
fundamentalmente aquilo que Friedmannn antecipou nas suas pesquisas empiricas dos anos
de 1950 (CASTIONI, 2010), das quais derivaram um tipo de esquema trifasico’, qual seja,

“qualificagdo-desqualificagdo-requalificacdo” (PAIVA, 1989 apud FERRETTI, 2004, p. 404).

15 Sobre as teses da desqualificacédo profissional, Braverman (1986) em Trabalho e Capital Monopolista, partindo
do referencial marxista, analisou a relacdo entre o progresso tecnoldgico no capitalismo e o seu dominio e
controle sobre os processos de trabalho, e a desqualificacdo do trabalhador através da separacdo entre trabalho
intelectual (concepcdo) e manual (execucao).

16 Segundo Kern & Schumann (1988) em El fin de Is division del trabajo, as tendéncias das novas divisdes do
trabalho nas sociedades pos-industriais se revelaram contrarias ao modelo taylorista-fordista de qualificagdo
profissional. Para estes autores, socidlogos alemdes, a sociedade pds-industrial exigiu uma maior demanda de
profissionalizagdo, polivaléncia e flexibilidade do trabalhador, para que este se aplicasse aos fatores de
integracdo e potenciacdo da forga de trabalho e da qualificagdo do fator de producdo. No entanto, isto levou a
tendéncia da “polarizacdo das qualifica¢des”, caracterizada, de um lado, por um nimero muito pequeno de
trabalhadores altamente qualificados, e de outro lado, por uma grande massa de trabalhadores desqualificados.

17 Segundo Ferretti (2004), o esquema trifasico diz respeito inicialmente a primeira fase que é a do artesanato, do
dominio do processo de todos os elementos envolvidos na elaboragdo de um produto, matéria-prima,
instrumentos, métodos, processos de transformacdo da matéria-prima e concepgao, denominada qualificacdo do
trabalhador; a segunda fase, da desqualificacdo, é caracterizada a partir da divisdo técnica do trabalho nos
periodo da manufatura e das revolugdes industrias, através do vinculo estreito do ser humano com a maquina; a
Ultima fase seria desencadeada pelo proprio avanco da tecnologia, a qual passaria a demandar ndo mais
trabalhadores aptos a operar maquinas isoladas e a realizar tarefas especificas, mas capazes de supervisionar a
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Para os criticos do otimismo friedmannianos, esta visdo ndo transcenderia a diviséo
técnica do trabalho para atingir o exame real da divisdo social do trabalho e de suas
determinac6es (TARTUCE, 2002; 2004a;2004b).

Para Castioni (2010, p. 90), citando Dadoy (1987), embora seus criticos assinalem que
Friedmann ndo faz as mediagdes daquilo que viu nas empresas, “[...] ¢ utiliza-se de dados,
sem interrogar suas significacdes”, suas formulagdes evidenciam os determinismos
tecnoldgicos da sua época. Por outro lado, Friedmann pode ser considerado um humanista, e
nao essencialista, pois a discussao empreendida por ele vai ao encontro da “interrogagao que
faz sobre a incidéncia da técnica sobre o homem [...] uma vez que ele analisa a predominéancia
do meio técnico ante 0 meio natural, o faz tendo a preocupacédo de criticar o mito de que o
novo meio ¢ que ird condicionar os trabalhadores” (CANGUILHEM, 1947 apud CASTIONI,
2010, p. 90).

O fato é que as contribuicdes de Friedmann geraram certas ambiguidades em relacdo
as interpretagcdes de suas visGes acerca do progresso técnico e o social. Isto pode estar
relacionado a sua abordagem objetiva dos postos de trabalho, da aprendizagem no trabalho
vinculada aos conhecimentos exigidos para o operario exercer certas tarefas, realidade esta
tipica da qualificacdo taylorista-fordista de sua época.

Embora Friedmann procurasse “ndo exaltar o taylorismo em face da ascensdo do
automatismo [...] pois sabia que este ultimo ndo elevaria a condi¢do de trabalho, uma vez que
designava ao homem atividades desprovidas de interesse intelectual e técnico, pois subsistiam
tarefas repetitivas” (CASTIONI, 2010, p. 82), suas proposi¢gdes acerca da recomposicdo da
identidade humana perdida com a sujeicdo do tempo-méaquina, dadas pela auséncia de empiria
que o permitisse chegar a tal conclusdo, ndo relativizaram a divisdo técnica capitalista, de
maneira que a superasse e atingisse uma analise tangivel da divisdo social do trabalho e de
suas determinacdes (TARTUCE 2002; 2004b).

Embora tais analises contenham certas fragilidades, sdo inegaveis as contribuicdes de
Friedmann. Os aportes analitico-conceituais, centrados na civilizagdo do trabalho industrial
taylorista-fordista, auxiliaram ndo s6 no avanco dos debates sobre a mediagdo do progresso
técnico na qualificacdo de sua época, considerando que as caracteristicas desse tipo de
trabalho ndo podem ser linearmente estendidas para outros contextos sociais e épocas, mas

também muitos deles sdo contribui¢cbes importantes para o enriquecimento de anélises da

producdo realizada por estas e de controlar a articulacdo entre a producdo de varias maquinas sofisticadas,
conferindo novamente ao trabalhador o dominio sobre o processo de trabalho, momento final da requalificacdo
do trabalhador e do trabalho. No entanto, o esquema trifasico apresenta problemas, passando por cima do carater
complexo, contraditorio e ndo linearmente sucessivo do desenvolvimento de formas de producéo e da tecnologia.
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atualidade, com o atual avanc¢o da producdo flexivel. Embora Friedmann, de maneira conjunta
a Naville, consolidasse “a sociologia do trabalho francesa como uma sociologia critica”
(TARTUCE, 2002, p. 54, grifos da autora) por outro lado, os matizes teorico-analiticos
formulados por Pierre Naville ofereceram bases mais proeminentes, e trouxeram um
refinamento ao debate conceitual da qualificacao.

A obra Tratado de Sociologia do Trabalho (1962), escrita por Friedmann, Naville e
colaboradores®®, é considerada um marco para o avango do debate da sociologia industrial da
época, pois os estudos ai desenvolvidos foram capazes de promover definicdes e métodos
para a investigacdo de uma sociologia da coletividade e da diversidade dos trabalhadores. “A
Sociologia do Trabalho ndo é apenas a Sociologia da Industria, no sentido estrito do termo,
mas também o estudo das coletividades de trabalho ndo-industriais no comércio, na
administragdo, na agricultura” (FRIEDMANN; NAVILLE, 1962, p. 14). Deste modo,
apreender a concretude dos fatos sociais, dada a construcdo social da qualificacdo do
trabalhador em uma sociedade industrial dominada pelo assalariamento, bem como dos
limites e possibilidades entre progresso técnico e progresso social e seus efeitos na classe
trabalhadora, foram suas preocupacdes nesta obra (TARTUCE, 2002, 20044a, 2004b).

Em contrapartida a visdo analitica de Friedmann, a preocupacdo de Naville se
diferencia em relacdo ao debate da mediacdo entre qualificagdo do trabalhador como
construcdo social e o progresso técnico. Este autor avancou para outra dimensao teorico-
conceitual, a chamada relativista. Tartuce (2002) evidencia estas contradi¢cbes do ponto de
vista tedrico dos dois referidos autores. A autora realizou um estudo comparativo entre
Friedmann e Naville!®, a fim de analisar em que medida a reflexdo da nogéo de qualificagdo
de um ou de ambos os soci6logos seria pertinente para pensa-las na atualidade das
transformacbes dos modos de producdo. Tartuce (2002, p. 54) se detém na analise da
concepcao relativista de Naville por considerar que este autor “atinge um nivel de teorizagao

maior e também é mais critico.” Naville é considerado um enciclopedista (ELIARD, 1996;

18 Entre os colaboradores estdo Pierre Rolle, Alain Touraine, F.L. Isambert, Robert Pagés, Alain Girard, entre
outros.

19 A classificagdo de Friedmann e Naville nas perspectivas “substancialista” versus “relativista” ndo pode ser
reificada: em primeiro lugar, porque o pensamento de Friedmann ndo é tdo simplista como pode parecer a
primeira vista, dadas as diversas mediacGes nele presentes. E assim que, apesar de derivar a qualificagio da
complexidade do trabalho e do grau de inteligéncia necessario para realiza-lo, ele acaba relativizando o tempo de
formacdo como critério da qualificacdo. Naville, em contrapartida, apesar de enfatizar a todo momento a
relatividade da qualificacdo, acaba tomando o tempo de formacdo como elemento essencial para medi-la. Apesar
de ndo termos detalhado essas nuangas, acreditamos que a denominagdo “substancialista” e “relativista” a ambos
0s autores é pertinente, para mostra-los como fundadores das posturas que se seguiriam depois, concretizadas na
constituicdo de duas equipes separadas, no final da década de 1960 — equipes que permanecem até hoje, no
Laboratoire Georges Friedmann e no Laboratoire Pierre Naville (DADOQOY, 1987 apud TARTUCE, 2014a,
p.378).
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VANNIER, 1996 apud TARTUCE, 2002, p.134), por reunir em suas obras uma
interdisciplinaridade das ciéncias sociais, a fim de “apreender simultaneamente os
comportamentos individuais e as estruturas sociais (TANGUY, 1997 apud TARTUCE, 2002,
p.135).
Sendo assim a concepcao relativista de qualificagdo em Naville;
[...] ndo concebe a qualificagdo apenas do prisma da técnica e do conteldo do
trabalho (ainda que os considere), mas antes como sendo um processo e um produto
social, que decorre, por um lado, da relacdo e das negociacBes tensas entre capital e
trabalho e, por outro, de fatores socioculturais que influenciam o julgamento e a
classificacdo que a sociedade faz sobre os individuos. (TARTUCE, 20044, p. 362)
Cabe observar que Naville considera o carater dialético das relacdes sociais, propondo
um quadro sociolégico para a analise do conceito da qualificacdo do trabalho e do
trabalhador. Para tanto, compreende que a qualificagdo ndo é um conceito acabado em si
mesmo, ou um termo restrito, mas refere-se ao conceito amplo da qualificacdo, que se articula
em diferentes dimensdes da vida social, econémica, politica e cultural. De acordo com Ferretti
(2004, p. 414), a qualificacdo na perspectiva relativista deve ser entendida como uma nogao

heuristica. Sendo assim,
[...] ndo pode ser compreendida como uma construcdo tedrica acabada, mas,
sobretudo, como um conceito explicativo da articulagdo de diferentes elementos no
contexto de relagdes de trabalho, capaz de dar conta das regulagdes técnicas que
ocorrem na relacdo dos trabalhadores com a tecnologia e das regulagdes sociais que
produzem os diferentes atores da produgdo que resultam nas formas coletivas de
produzir. (VILLAVICENCIO, 1992 apud FERRETTI, 2004, p. 414)

Conforme Villavencio (1992), citado por Ferretti (2004), a qualificacdo tomada no
aspecto relativista em Naville ndo deve ser um fendbmeno abstrato, mas reconhecida na
relacdo social dos sujeitos, situados historicamente no tempo e espaco. Além de tudo,
podemos entender que a qualificacdo se torna uma nocdo articuladora de diferentes elementos
no contexto das relacdes sociais de trabalho. Neste sentido, ao pensar a qualificacdo, Naville
procurou mostréa-la na relagdo com o sistema social, principalmente teorizando-a na divisdo
social do trabalho, na automacéo e no sistema salarial.

Na obra Essai Sur La Qualification du Travail (1956), Naville se debruca na
compreensdo de definicdes da qualificagdo e do trabalho qualificado. Para tanto, tragou
categorias tais como: trabalho qualificado, habilidade e/ou conhecimento, e por fim, eficiéncia
econbmica, para entdo responder a grande questdo: “o que ¢ um operario qualificado?”
(NAVILLE, 1956).

A partir dai uma série de outras questdes se coloca para Naville, mas antes de procurar

respondé-las, o autor se depara com uma obje¢d0o muito particular: “o que ¢ a qualificacdo em
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geral? Existe mesmo qualquer coisa semelhante? E um critério, uma modalidade, uma
operagdo, uma expressao, uma forma do trabalho?” (NAVILLE, 1956, p. 3-4).

Evidencia-se que Naville considerava o auge dos efeitos econdmicos, técnicos e
sociais da automacao sobre a organizacdo do trabalho, qualificacdo, empregos e salarios no
contexto francés de sua época. Além disso, Dadoy (1984 apud Tartuce, 2002, p. 138-139)

afirma que era um momento de opinides polarizadas,

pois de um lado pensavam os friedmannianos que o trabalho em migalhas era a
forma dominante [..] por outro, os otimistas apoiavam a difusdo rapida da
automacéo. [...] Apesar dessas contradi¢@es, diversas publicagdes concluiam que a
introdugdo da automagdo exigiria mudangas na estrutura dos efetivos e uma certa
mobilidade da médo de obra, 0o que, por sua vez, demandaria altos niveis de
“qualifica¢do” e, consequentemente, uma intensificacdo na formagéo profissional.

Segundo Lépez (2001), a introducdo da automacdo na producdo e no cotidiano dos
trabalhadores fabris foi uma das caracteristicas definidoras da evolucao industrial na Europa,
mas no entanto, grande parte dos discursos socioldgicos sobre as relagcdes de trabalho até
entdo tinham lacunas a ser preenchidas, pois estes apenas consideravam o maquinismo seu
tema principal, com pouca relacdo com os seus significados e com suas consequéncias sociais.
“O trabalho de Naville sobre ‘automagao’ envolveu essencialmente uma interrogacao critica
em relagdo as suposicOes implicitas que entdo guiavam os desenvolvimentos contemporaneos
sobre o trabalho qualificado e a qualificagdo do operario propriamente dita” (LOPEZ, 2001,
p.201).

Assim,

[...] se por um lado, o impulso tecnoldgico possibilitava ndo sé um fascinio pela
sociedade industrial, eleita 0 modelo de desenvolvimento, como, também, uma
crenga de que a técnica poderia levar ao progresso social e a libertacdo dos
trabalhadores; por outro, também havia o receio de que as inova¢des das maquinas
ndo trouxessem necessariamente beneficios para os trabalhadores e, mais ainda, de
que suas consequéncias poderiam ser nefastas. Ainda que as duas posi¢Ges tenham
convivido simultaneamente, pode-se dizer que o mito do progresso técnico e a
euforia da automacdo estiveram mais presentes nos anos 50-55, enquanto a visao
mais pessimista comeca a predominar depois dai, quando ja era mais visivel que
nem todos iriam beneficiar-se desse “progresso”. De qualquer forma, ¢ a partir de
1955 que as interrogacBes sobre as consequéncias técnicas, econdmicas e sociais da
automacao intensificam-se. (DADQY, 1984; 1997 apud TARTUCE, 2014b, p. 89)

Neste cenario de inquietagdes sobre os rumos da automacdo e de seus efeitos nas
relagdes sociais pos-Segunda Guerra é que Naville realiza a pesquisa que levaria a publicacéo
Vers I’ automatisme social em 1963, tomando por objeto de estudo categorias operérias de
ramos produtivos. Dessa reflexdo surgiu a tematica de relacionar diversos campos de analise,

entre 0s quais educagdo, emprego, medida social e, principalmente, automacdo e salario.

Neste contexto, Naville associa o estudo da relacdo trabalho e qualificacdo a analise do
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salariado como forma de troca social na sociedade capitalista (TARTUCE, 2002). E
justamente da situacdo do trabalho e da logica da producdo e reproducdo das sociedades de
classe sob os designios do assalariamento que Naville parte para realizar suas analises das
relagBes sociais em torno do que seria o trabalho qualificado e a qualificacdo empiricamente,
considerando como ponto central o papel dos salarios. Estes seriam para ele 0 modo particular
das relagdes de producao. Logo, “[...] o salario desempenha uma fun¢ao geral e necessaria: € a
forma propria de retribuicéo do trabalho das pessoas ou dos grupos que ndo tem a propriedade
e os meios de produgdao” (NAVILLE, 1973 apud TARTUCE, 2002, p.140).

Em suma,

Se o salario €, na perspectiva marxista, uma alocacdo monetaria que permite a
reconstituicdo da forga de trabalho, ele ndo é um modo de remuneracdo entre outros,
mas é o modo de participacdo na sociedade: remuneracdo do trabalho, ele
compromete as relacBes sociais na empresa (organizacdo e condicBes de trabalho,
classificagcdes, mobilidade); como meio de reproducéo da forca de trabalho, ele diz
respeito a familia, & formacédo geral e profissional e ao consumo (ALALUF, 1986
apud TARTUCE, 2002, p. 140)

As experiéncias reivindicatorias sindicais dos trabalhadores franceses para estabelecer
um sistema de normalizacdo da regulacdo salarial, no p6s-Segunda Guerra, como Visto
anteriormente, exemplifica bem a questdo abordada por Naville acerca da funcao do salario,
pois esta passou a ter inferéncias sociais importantes na hierarquizacdo das qualificacdes
profissionais. Tartuce (2002) diz que o salario se tornou conexo a necessidade da qualidade
dos trabalhadores, e ndo sé a remuneracao propriamente dita do trabalho. Assim, para Naville
o saldrio passa a ser a “forma objetiva do julgamento social sobre o valor trabalho, isto ¢, a
medida comum pela qual o valor trabalho pode ser comparado entre um individuo e outro”
(TARTUCE, 2002, p.141). Ora, se no sistema capitalista apoiado na automacao o trabalho
assalariado se tornou a principal fonte de renda para a massa de trabalhadores - a venda da
forca de trabalho por um tempo determinado -, € nesta mesma condicdo que se fazem as
possibilidades da regulacdo da relacdo social do salariado. O salario torna-se o pre¢o de uma
tarefa e o custo de status social (NAVILLE, 1973 apud TARTUCE, 2002).

Segundo Tartuce (2002), estas questdes tiveram importantes consequéncias para o
trabalhador, gerando contraditoriamente, por um lado, a valorizagéo relativa dos elementos
sociais da remuneracéo do salariado, que para Naville se tratava da profissionalizacao, e por
outro gerava a relativa desvalorizacdo dos elementos ligados ao trabalho individual, ou seja,

sua desprofissionalizacao.

Ora, desprovido de instrumentos particulares de trabalho, o salariado estava
habituado a considerar sua capacidade de trabalho como qualidade individual, que
constitui o fundamento do valor atribuido ao uso dessa capacidade. As
reivindicagbes em favor de um aumento de salario ou de um acréscimo
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hierarquizado do seu valor estavam tradicionalmente ligadas a sua propria
qualificagdo profissional. Dai o sentimento de que, na medida em que a valorizagédo
do trabalho (em forma de salario monetério, ao qual acrescenta contrapartidas em
espécie) foge ao critério da qualidade e da quantidade de trabalho fornecido,
expressa cada vez menos o “valor” do homem como trabalhador, a0 mesmo tempo
em que revela cada vez mais a dignidade do trabalhador salariado como homem.
(NAVILLE, 1973 apud TARTUCE, 2002, p. 141)

Segundo Lépez (2001, p. 201), para Naville, se trata das implicagcdes teoricas

contidas na analise
[...] da automatizacdo dos processos de trabalho as formas de determinacgdo social
dos estatutos dos trabalhadores; dos estatutos dos trabalhadores a universalizacéo
dos sistemas educacionais; da socializacdo de empregos e mercados de trabalho; da
socializacdo do estado de regulacdo a reflexdo tedrico-epistemoldgica sobre uma
sociologia aplicada ao estudo do trabalho assalariado?.

Para Naville, estas implicagbes, no ambito do fordismo-taylorismo, acarretaram duas
situacGes ambiguas para o préprio salariado, onde este procura obter um alto valor monetéario
pelo seu saber-fazer laboral, e a0 mesmo tempo, alcancar posi¢cdes em que seus direitos como
consumidor fossem garantidos. O salariado, neste sentido, significa para Naville “a separagao
do trabalhador do seu trabalho”. (TARTUCE, 2002, p.142) De outra forma, a extensédo desse
mesmo salariado, no movimento sucessivo da automacdo, apresenta-se na dissociacao
crescente entre o trabalho da maquina e o trabalho humano (NAVILLE, 1973 apud
TARTUCE, 2002).

Para Naville, o sistema de salario determinou as formas objetivas do julgamento social
dos trabalhadores no sistema de automatizacdo, e passou a ser a forma dominante de
regulacao dos processos de trabalho capitalista na divisdo social do trabalho; € certo, portanto,
gue as consequéncias sociais envolvidas na automacdo da producdo concorrem para que se
reproduzam nas suas proprias estruturas certas ambivaléncias e contradi¢cdes. Naville constata
a “heterogeneidade dos fatos classificados sob o rotulo ‘automacdo’ e a divergéncia das
conclusBes concernentes ao emprego, a qualificacdo e aos salarios” (DADOY, 1997,
TARTUCE, 2004b, p. 90). A qualificacdo transita entdo entre a funcdo do trabalho para as
relacbes entre formacdo profissional e emprego assalariado, ndo derivando apenas dos
conteudos do trabalho, como afirmava Friedmann; ela é sempre a mediacdo entre estas duas
funcbes (TARTUCE, 2002; 2004a; 2004b).

Tartuce (2004b, p. 90) diz que Naville se interrogou sobre as

20 “[...] de la automacion de los procesos de trabajo a las formas de la determinacién social de los estatutos

obreros; de los estatutos obreros a la universalizacion de los sistemas educativos; empleos y mercados de trabajo;
de esta regulacion-socializacidn estatal a la reflexion teérico-epistemolégica sobre una sociologia aplicada al
estudio del trabajo asalariado”. Tradugao prdpria.
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[...] consequéncias da automacdo para a dindmica do sistema de emprego, para a
reparticdo geral da mdo-de-obra, para o tipo de formagdo, para o salario e para a
divisdo do trabalho? Para responder a essas questdes, Naville preocupa-se,
primeiramente, em definir o conceito. Sendo a automacdo um processo em evolugédo
constante, ele ndo pode defini-la sendo por seus principios.

A definicdo de automacdo em Naville se da pelo principio geral do automatismo, ou
seja, ¢ “[...] fazer executar pelos proprios instrumentos € mecanismos operagdes que antes
necessitavam da intervencédo direta ou indireta do homem, ou que o homem era incapaz de
executar” (NAVILLE, 1963 apud TARTUCE, 2004b, p. 90).

Deste modo, a automacdo ndo € uma extensdao de combinacOes técnicas dadas pela
mediacdo direta e indireta dos individuos, ela toma outra proporcdo, dada pelo automatismo
que converge ao principio operatorio geral. Este principio acarretou um salto técnico
qualitativo que passou da relacdo ser humano-méaquina, onde esta demandava interferéncia de
operacOes humanas, de formas tradicionais de producédo, para a maquina-maquina, que resulta
ndo sé da aplicacdo dos processos de fabricacdo em si mesmo, mas também de outras formas
de operacBes que combinem tanto o0s sistemas de comunicacdo como 0s de gestdo
(TARTUCE, 2002; 2004b). Portanto, se o principio da automacdo tender a comandar as
outras formas técnicas, e alcancar o principio de uso geral, poder-se-ia tornar o critério
técnico absoluto da sociedade? E a partir deste questionamento que Naville trata dos efeitos

sociais do automatismo, o “automatismo social” (TARTUCE, 2004b). Mas as ambivaléncias

deste automatismo social s6 podem se encontrar em uma dialética que

[...] s6 entra em jogo quando seus construtores e seus proprietarios decidirem, ou
seja, quando as condi¢des econbmicas e sociais preexistentes o favorecerem: capitais
disponiveis, pessoal competente, grandes investimentos e perspectivas de lucros

3

correspondentes, producdo em massa, garantias estatais etc. Em resumo, “o
automatismo da producdo de bens e de servigos [...] aparece como a forma técnica
generalizada de um certo nivel da civilizacdo, inseparavel deste”. Assim se
compreende por que o principio da automagdo é antigo, enquanto suas aplicacoes,
recentes. (NAVILLE, 1963 apud TARTUCE, 2004b, p.90)

Trata-se de niveis elevados de auto-regulacdo dos processos automaticos na sociedade,
com a minima intervencdo humana. Embora Naville reconhecesse que o progresso técnico
poderia trazer elementos de libertacdo do ser humano, por outro lado pensava que a diviséo do
trabalho rejeitava esta liberdade, e escravizava cada vez mais o ser humano as formas de
trabalho instituidas. Para Naville, caberia saber até que ponto os principios da automacéo e/ou
da autonomizacéo técnica poderiam modificar os principios desta divisao do trabalho, apoiada
na producdo e reproducdo do assalariamento, e principalmente da mais valia, uma vez que a
instituicdo de tal divisdo é definidora das tarefas dos individuos, as quais mobilizam as

qualificagdes e capacidades do conjunto dos individuos sociais (TARTUCE, 2002; 2004b).
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Pode se ver um certo otimismo em Naville a respeito da automagao, a qual poderia
liberar as relagdes que estreitam as capacidades, qualificacOes e necessidades humanas. A
sociedade poderia entdo moldar outras capacidades e desenvolver aptiddes e habilidades que
ndo se vinculassem meramente ao fator econdmico e ao assalariamento. “Nesse sentido, a
automacao encobre uma dimensao revolucionaria” (NAVILLE, 1963 apud TARTUCE, 2002,
p. 91).

A abordagem de Naville sobre a introducdo generalizada da automacgéo na producao
ajuda a definir o deslocamento da aplicacdo da autonomia técnica para a socializacdo
tendencial das formas desta aplicacdo. O fato para Naville é que a autonomia técnica suprime
a divisdo do trabalho, pois se a divisdo do trabalho fragmenta as operacdes e aloca o
trabalhador a execucdo de uma maquina sé, por outro lado esta divisdo contradiz o sistema
mecanico autbnomo, que converge para diversas funcdes humanas de controle e polivaléncias
do trabalhador. “Em resumo, uma distribui¢do moével de fungdes integradas substitui uma
divisdo de tarefas isoladas” (NAVILLE, 1963 apud TARTUCE, 2002, p.92). Com a
automagao, [...] “as maquinas operam conforme seus proprios tempos de operagdo, € o0s
operarios, conforme os seus. Ritmo, duracéo, rapidez, numero, podem ser muito diferentes em
uns ¢ outros” (TARTUCE, 2002, p.92).

Este é o cerne da questdo para Naville, a “dissociagdo do tempo-homem e do tempo-
maquina” (ROLLE, 1993 apud TARTUCE, 2002, p.92), que fundamenta “todas as praticas
relativas a organizacao do trabalho, a qualificacdo dos trabalhadores, ao volume de emprego e
a politica salarial” (ALALUF, 1986; ROLLE, 1993 apud TARTUCE, 2002, p.92).

No entanto, verificam-se situacdes heterogéneas, pois o principio geral do
automatismo, para Naville, revela resultados complexos nos mais variados setores
automatizados, onde realizou seus estudos sobre automacdo. Para ele, este processo
heterogéneo ndo qualifica nem desqualifica os trabalhadores, mas favorece novas
qualificagdes, “[...] a desclassificagdo de toda uma camada operaria produz-se paralelamente a
proliferagio de uma nova categoria qualificada” (Naville, 1956 apud TARTUCE, 2004b,
p.93).

Para Naville, a automacéo crescente da producdo ndo seguiu nem a recomposicao de
trabalho e/ou nem a qualificacdo dos trabalhadores. Esta definiu-se mais em funcdo da
vigilancia, do controle, da manutencdo, do trabalho indireto, reforcando categorias antes
consideradas improdutivas. Anteriores as pesquisas empiricas realizadas por Naville nos
setores produtivos, as quais foram publicadas em Vers [’ automatisme social, em 1963, as

reflexdes contidas na obra Essai sur la qualification du travail, de 1956, ja expressavam
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diretamente a preocupacdo da regulamentacdo das ocupacdes e das classificagOes
profissionais, e sobretudo da qualidade dos trabalhadores que faziam parte da dindmica de
varios setores produtivos da época, ndo sé das categorias industriais € manuais propriamente
ditas, as quais sofriam diretamente com a crescente automacao, mas aquelas qualificacGes
ligadas aos trabalhos agricolas, de pesca, servigos, de escritorio, “quer dizer toda uma gama
de atividades onde se ddo qualificagdes diferenciadas” (NAVILLE, 1956, p. 12).

Uma vez que o desenvolvimento das forcas produtivas impde certa forma de aquisi¢édo
das capacidades necessarias ao mesmo, e que as formas de qualificacdo dependem da
estrutura econémica da sociedade, esta qualificacdo € relativa. Assim, para Naville existe uma
relacdo varidvel dentro de diversas categorias de trabalhadores e ramos produtivos, ou seja,
entre as forcas de trabalho qualificado e trabalho ndo-qualificado. No entanto, o autor entende
que “[...] o que varia mais € o julgamento que os individuos e grupos sociais trazem sobre a
qualificacdo do trabalho, e sobre a qualidade de seu estatuto e de suas obras, isto é, sobre 0
sentimento mais ou menos prestigioso de um pertencimento mais ou menos frouxo e mével a
uma casta” (NAVILLE, 1956, p. 6).

Como destacado anteriormente, Naville elabora um conceito relativizado de
qualificacdo, ampliada, contida na relagdo social. Isto significa que ele considera
primeiramente a nogédo de tempo e espaco. Deste modo, afirma que determinadas sociedades,
em determinados periodos e tempos historicos, possuiram seus critérios para definir ou julgar
0 que era um trabalho qualificado (TARTUCE, 2002; 2004a; 2004b). Isto quer dizer que 0s
significados da qualificacdo se expressam em determinadas sociedades, as quais julgam as
qualidades necessarias e pertinentes. Na sociedade moderna, por exemplo, Tartuce (2002;
2004a; 2004b) sustenta que esta impde sua matriz ao significado da qualificacdo e a sua
aquisicdo. Assim, se cada sociedade impde o seu significado de qualificacdo, nos limites da
sociedade capitalista, de acordo com seus sistemas de producdo e regulacdes salariais, ela se
distingue entre qualificacdo do trabalhador e qualificacdo dos postos de trabalho (TARTUCE,
2004a; 2004b). Portanto, na automagao industrial, “ao passo que a capacidade de trabalho € o
objeto de um mercado — mercado privado ou mercado de Estado —, é inevitavel que ela seja
avaliada conforme o custo de sua formagdo e a necessidade que a economia tem dela”
(TARTUCE, 2002, p. 159).

Deste modo, o problema da hierarquia das qualificacbes ndo surge a partir do
salariado, mas é neste que estas se tornam mensuraveis, ou seja, as qualidades das pessoas
passam a ser quantificaveis economicamente para o mercado de trabalho. Os niveis de

qualificagdo passam a ser um atributo mensuravel, um valor agregado, “[...] que comprado
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por um salario passa a permitir a criacdo e a circulacdo de bens e servigos necessarios para a
producdo e reproducdo da sociedade” (TARTUCE, 2004a, p.364). Assim, “as aptiddes
formadas pela escola e pela educacédo cristalizam-se em uma aptiddo especifica que, quando
reconhecida socialmente, torna-se qualificagdo” (CARDI, 1997 apud TARTUCE, 2014a, p.
364). Para Alaluf (1986 apud TARTUCE, 20144, p.365), trata-se da “separacdo da atividade
profissional do trabalhador entre um periodo de educacdo ndo remunerada e uma atividade
pratica remunerada”.

No sistema automatizado sob a regulacdo dos salarios, as qualificagdes designam as
qualidades objetivadas através da formalidade do diploma, mas, no entanto, se percebe que
para Naville a qualificacdo ndo € uma nocdo estatica, pois é através dela que relacionam-se
aspectos sociais, econdmicos, politicos e culturais presentes na classificacdo e na
hierarquizacdo dos empregos e das profissdes (TARTUCE, 2002a; 2004b).

Significa dizer que a qualificacdo se define por relagdes conflituosas, “pois atras dela
joga o problema do salério, do conflito coletivo e individual, ligado ao problema da partilha
do valor criado” (CAMPINOS-DUBERNET; MARRY, 1986 apud TARTUCE, 2014a, p.
368). Sendo assim, a qualificacdo pode implicar em ajustamentos das classificaces
profissionais, pois estas “ndo sdo imutdveis, mas sim objeto de ‘contestagdes’ permanentes
dos critérios ‘cristalizados’ nas hierarquias de qualificacdo, tanto pelos empregados como
pelos empregadores, ainda que por razdes opostas” (NAVILLE, 1963 apud TARTUCE,
2004a, p. 370). Resulta que é na correlacdo de forcas sociais que se redefinem as
qualificacdes, pois

[...] sempre havera ajustamentos frequentes para a redefinicdo das qualificacfes em
novas convengdes, que sdo construidas e adaptadas as relagdes de forca
contraditérias presentes em um dado lugar e momento histérico, e que acabam,
portanto, integrando interesses particulares e divergentes em um vocabulario comum
que possibilita o conflito, o intercdmbio e a cooperacdo. (LICHTENBERGER, s.d.
apud TARTUCE, 20044, p. 370)

Por conseguinte, “eis que o que qualifica € o ato educado” (NAVILLE,1956, p.31). O
ato educado para Naville se d& na relagdo primeira com o ser humano, na aprendizagem social
e historica, e ndo somente subsidiaria @ maquina e/ou a automacao produtiva como parte da
recomposicao organica do capital ou como medida de valor econdémico e produtora de mais
valia. E no ato educado dos agentes envolvidos na correlacio de forcas e de seus interesses
primeiros que se redefinem as formas de qualificacdo do trabalhador. Segundo Burawoy
(1989), a transformacéao da capacidade de trabalho em trabalho real se da ndo s6 por meio do
controle hierarquico, mas sobretudo através de aspectos politicos produzidos no chéo da

fabrica entre os agentes envolvidos, através da distin¢éo entre relacfes de producéo e relacGes
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na producdo, nas subjetividades dos trabalhadores, nas mediagdes no cotidiano do trabalho, na
negociacdo, na barganha e no consentimento. Tais componentes também podem ser
considerados a qualidade de um ato educado em Naville.

Como ja visto, as implicacdes da qualificacdo do trabalho e do trabalhador estdo ha
muito tempo associadas ao progresso técnico. Em Friedmann, ela é associada aos contetidos
do trabalho e aos saberes necessarios para o trabalhador executar determinada tarefa, isto é, a
qualificacdo como qualidade do trabalho, aplicada ao tempo de formacdo necessario para o
trabalhador realizar determinadas funcdes na cadeia de automacéo (TARTUCE, 2002; 2004a;
2004b). Esta concepgdo ¢ denominada “essencialista” ou “substancialista”, pelo fato desta
considerar o desenvolvimento tecnolégico uma forca superior absoluta, que condiciona o
conjunto de habilidades, conhecimentos, saberes e métiers dos trabalhadores, e principalmente
incorpora a légica do valor trabalho a classificacdo da avaliacdo de medidas da qualificacao,
pois supostamente, nesta concepcao, o trabalho qualificado teria um valor monetario maior,
mais produtivo, e com qualidades e capacidades técnicas e cognitivas de trabalho superiores
ao trabalho ndo-qualificado. Embora Friedmann trate da qualificacdo pontuando-a a partir da
“complexidade do trabalho ¢ do grau de inteligéncia necessario para realiza-lo, ele acaba
relativizando o tempo de formagdo como critério da qualificagdo” (DADOY, 1987 apud
TARTUCE, 2014a, p. 378).

Por outro lado, a qualificagdo em Naville se vinculou a concepgdo “relativista”, pois
ndo se limitou apenas ao conteldo do trabalho e ao tempo de formacdo como medida, foi
além disso, incorporou o reconhecimento que o0s sujeitos fazem da estimativa social da
qualificacdo, que, por sua vez se concretiza nos sujeitos através das relacdes sociais
estabelecidas na interlocucdo e mediagdo que estes agentes fazem, realizam e produzem em
determinados contextos socias, econdmicos, culturais, nos mais diferentes tempos histéricos.
H4, portanto, contraditoriamente, uma afirmacéo e negacdo da qualificacdo como nocdo. Sem
perder de vista a qualificagdo como relagdo social, a partir do crescente desenvolvimento
tecnoldgico e organizacional, outra nogdo se justapde a esta: a nocdo de competéncia. Esta,
por sua vez, comecou a adquirir amplitude a partir do esgotamento do modelo de producéo
rigido fordista-taylorista, o qual teve passagem para outro, o “neofordista”, ou da produgio
flexivel. A extensdo da acumulacdo do capital para a nova ampliacdo da acumulacéao flexivel
exigiu dos trabalhadores novos perfis profissionais ajustados ao surgimento das novas
técnicas de gestdo da producdo empresarial. O modelo de posto de trabalho, que residia no
taylorismo-fordismo, com relagbes de trabalho hierarquizadas e rigidas, pelo qual o

trabalhador ocupava uma funcéo prescrita na cadeia de automacdo, ramificou-se para outro
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modelo de trabalho flexivel. Apoiado neste modelo, no qual a qualidade e a complexidade das
tarefas adquirem maior dimensédo no meio produtivo. Este sera o assunto que trataremos no

préximo item.

2.3 ANOCAO DE COMPETENCIA

A nocdo de competéncias surgiu na década de 1970, mas se expandiu nos meios
empresariais e nas politicas de formacao profissional nas décadas de 1980 e 1990, inspirada
pela restruturacdo produtiva, pela nova estrutura técnico-organizacional produtiva e nova
gestdo do trabalho, com a finalidade de ordenar as relacGes de trabalho e educacdo, e assim
dar respostas as exigéncias de um novo perfil profissional.

Segundo Deluiz (2001), trata-se de uma nocdo considerada polissémica, pois envolve
algumas acepc¢des originarias das ciéncias da organizacdo produtiva oriundas da psicologia
comportamental, da aprendizagem e da avaliagdo das habilidades intelectuais e cognitivas,
gue com a crise do modelo de organizacgdo taylorista-fordista, mundializacdo da economia e
as demandas de flexibilizacdo dos processos de producdo, passa a constituir a base para a
adaptacdo dos trabalhadores ao mercado de trabalho flexivel, bem como para a aquisicdo
individual da formagédo profissional, em fungdo das exigéncias flutuantes do mercado na
acepcdo empresarial, com o objetivo de incrementar a produtividade. Esta nocdo ainda se
refere ao modelo modificado dos contetdos do trabalho e das qualificacdes dos trabalhadores,
configurando uma nova atuacdo do trabalhador perante tais transformacGes no ambito
produtivo e empresarial, significando deste modo, um novo modelo de gestdo da forca de
trabalho.

De acordo com Hirata (1994) citada por Deluiz (2001, p.12),

O modelo da competéncia vem substituir a qualificagdo, um conceito-chave da
sociologia do trabalho, caracterizada por ser multidimensional: qualificacdo do
emprego, definida pela empresa a partir das exigéncias do posto de trabalho;
qualificagdo do trabalhador, que incorpora as qualificagbes sociais ou tacitas;
qualificagdo operatoria (potencialidades empregadas por um operador para enfrentar
uma situacao de trabalho) e qualificacdo como uma relac&o social, resultado de uma
correlacdo de forcas capital trabalho.

Particularmente, estas questdes representam uma maior mobilidade do capital,
processo este que, por um lado, traz dinamismos aos processos produtivos econdémicos, mas
por outro gera contradigdes societarias, ja que se alteram as bases dos rearranjos estruturais e

das condicdes de trabalho e qualificacdo, emprego e competéncias das classes sociais, grupos
e individuos (MACHADO, 1998).
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Tendo em vista o paradigma produtivo das inovagdes tecnoldgicas e organizacionais,
esta nogdo ganha forga “quando se pensa no sentido do termo competéncia, que s6 tem
sentido dentro de uma situagdo dada e de uma acao determinada” (MACHADO, 1998, p. 24).

De acordo com Deluiz, (s/d, p. 1), o modelo da competéncia profissional comecou a

ser discutido no contexto da crise estrutural do capitalismo que,

[...] se expressa pelo esgotamento do padrdo de acumulacdo taylorista/fordista; pela
hipertrofia da esfera financeira na nova fase do processo de internacionalizagdo do
capital; por uma acirrada concorréncia intercapitalista, com tendéncia crescente a
concentragdo de capitais devido as fusbes entre as empresas monopolistas e
oligopolistas; e pela desregulamentacdo dos mercados e da forca de trabalho,
resultantes da crise da organizacdo assalariada do trabalho e do contrato social.

Seu grande precursor, o francés Philippe Zarifian (2003) diz que a no¢do do modelo de
competéncias reside na necessidade de superacdo do antigo modelo de profissdo, este
construido nas corporagdes artesanais urbanas, € do modelo do posto de trabalho, este Gltimo
empregado de maneira extensiva no periodo taylorista-fordista.

A definicdo da competéncia, dada pelo autor, se da pelos seguintes componentes:

. Competéncia é tomada de iniciativa e responsabilidade do individuo em
situagBes profissionais com as quais ele se confronta.

. Competéncia ¢ uma inteligéncia pratica das situacdes, que se apoia em
conhecimentos adquiridos e os transforma a medida que a diversidade das situagdes
aumenta.

. Competéncia é a faculdade de mobilizar redes de atores em das mesmas
situacBes, de compartilhar desafios, de assumir areas de responsabilidade.
(ZARIFIAN, 2003, p.137)

Zarifian (2003) defende a tese da emergéncia do modelo de competéncias propondo
que seu desafio ¢ “a volta do trabalho para o trabalhador” (ZARIFIAN, 2003, p. 75). Neste
caso, a proposicdo do autor se da no plano da subjetivacdo do trabalhador, ou seja, pela
reapropriacdo da atividade pelo sujeito individual que age, se motiva, se envolve, se engaja no
seu trabalho, produz desempenho na empresa, mobiliza seus saberes para resolucdo de
problemas, tem autonomia, responsabilidade e tomada de iniciativa. “O individuo deve
implicar-se subjetivamente em seu trabalho” (ZARIFIAN, 2003, p. 83). O sentido dado pelo
autor exprime de maneira simplista e pouco plausivel a relacdo da “volta do trabalho para o
trabalhador”, pois a apresentagdo desta proposi¢ao se refere ao resultado da produtividade, a
“relagdo entre competéncia e produgado de servigo” (ZARIFIAN, 2003, p. 97), e ndo ultrapassa
0 nivel da gestdo da empresa, do modelo da gestdo da forca de trabalho pelo capital. Pelo
contréario, a subjetividade do trabalhador se associa diretamente a légica dos resultados
empresariais a medida em que se desloca a responsabilidade da produtividade do trabalho

para 0 campo das competéncias individuais. A definicdo de competéncias em Zarifian (2003)
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condiz com as faculdades da metacognicdo e da psicodindmica dos sujeitos, ou seja, seria a
mobilizacdo das capacidades intersubjetivas relacionadas a resolugdo de eventos inéditos no
ambiente produtivo e empresarial, atitudes estas que supostamente gerariam produtividade,
flexibilidade e competitividade.

Segundo Tartuce (2002), a passagem de um modelo de producéo rigida para outro, de
producdo apoiada na especializacdo flexivel, tem se confrontado com a substitui¢cdo da nogédo
da qualificacdo pela nocao de competéncia. Isto quer dizer que, ao se modificarem as bases
objetivas da producao, modificam-se também as condic¢des subjetivas, com sérias implicacdes

para a qualificacdo da classe trabalhadora. Para a autora, este novo paradigma produtivo,
[...] tem demandado ndo sé trabalhadores com conhecimentos objetivos, formais e
explicitos, mas também com amplas habilidades cognitivas e comportamentais, tais
como inciativa, criatividade, cooperacdo, lideranca, etc., para enfrentar os
imprevistos da producdo. Em uma palavra, as referidas mudangas estariam
colocando em xeque o trabalhador especializado e exigindo um trabalhador
polivalente. (TARTUCE, 2002, p. 7, grifos da autora)

De acordo com a autora, o debate entre qualificacdo versus competéncia seria
caracterizado nio mais pela dicotomia concepc&o versus execucdo?!, mas sim por uma divisio
do trabalho menos evidenciada. Como ja visto anteriormente, esse debate ndo é novo nos
modelos de producdo capitalistas. As concepgdes fordista-tayloristas ja ressaltavam a selecdo
dos trabalhadores mais competentes e eficientes. As induUstrias desta época procuravam
incentivar, através de gratificacGes salariais, aqueles operarios que, com suas qualidades, se
empenhavam nas suas func¢des, empregando de forma conjunta e restrita o aperfeicoamento
necessario para que executassem atividades especificas, ligadas apenas as questdes técnicas
relacionadas aos postos de trabalho. Com a crescente automacao industrial, as demandas para
0 desenvolvimento profissional dos operarios comecaram a surgir relacionadas ndo s6 ao
conhecimento técnico propriamente dito, mas também as atitudes comportamentais e
cognitivas, associadas por maior qualificacdo e/ou requalificagdo dos trabalhadores fabris. Se
antes a qualificacdo, no sentido estrito do modelo fordista-taylorista, recaia nos conteddos do
trabalho, na era “neofordista” passa para um sistema de capacitacdo e treinamento
ocupacional, prevendo uma multiqualificacdo e/ou polivaléncia dos trabalhadores, através de

préaticas tais como participacéo ativa, colaboracdo, atitudes cognitivas e interpessoais, etc. E

2L A divisdo entre concepgao e execucao era considerada como imanente ao processo de trabalho capitalista, pois
sO por meio da posse e da reproducdo do monopdlio do saber e do conhecimento o capital poderia impor seus
objetivos. (DELUIZ, 1995, p. 36)
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neste contexto que a nocdo de qualificacdo passa a ser questionada pela nocdo de
competéncias?.
A nocéo de competéncias,

[...] reivindica a si o poder de dar conta das caracteristicas subjetivas hoje
valorizadas e requeridas pelas empresas e pelo mercado de trabalho em geral. Se a
penetracdo e proliferacdo dessa no¢do nos mais diversos contextos societais designa
novas configuragdes nas praticas sociais torna-se relevante perguntar qual a
pertinéncia da continuidade do uso social e cientifico do préprio conceito de
qualificacdo: a passagem de um paradigma produtivo a outro requer,
necessariamente, a transformacdo das proprias palavras? Se assim o for, a
qualificacdo pode ser substituida, sem mais, pela competéncia? (ROPE &
TANGUY, 1997 apud TARTUCE, 20044, p. 355)

O fato de haver a substituicdo da qualificacdo pela competéncia, na passagem de um
paradigma a outro, ndo invalida a pertinéncia da qualificagdo no seu aspecto tedrico. A
qualificacdo diz respeito fundamentalmente a pratica social e ao reconhecimento simbdlico da
qualificacdo, tal como tratado na visdo navilleana (TARTUCE, 2002; 2004b). Embora
Zarifian (2003) diga que a nocdo de competéncia também comporta tais aspectos, sobretudo a
valorizacdo do individuo no mercado de trabalho, e interprete limitagdes na definicdo da
qualificacdo, sua visdo € reduzida, pois diferentemente de Naville, apenas considerou a
qualificacdo do trabalhador e do trabalho. Deste modo, a qualificacdo ndo pode ser reduzida
as propriedades intrinsecas dos individuos, como habilidades, aptidGes e competéncias, bem
como dos postos de trabalho, pois ndo sdo s6 apenas nestes componentes que se concretiza
nas representacoes sociais (TARTUCE, 2004a).

Sendo assim,

[...] é a qualificacdo que pode comportar tanto a dimensdo individual — as
competéncias dos individuos, suas qualidades — quanto a social — a maneira de
qualificar essas qualidades, de reconhecer-lhes um valor [...] ha que se reconhecer,
ao menos, que a qualificagdo ndo precisa ser substituida pela competéncia, ja que,
concebida de uma perspectiva mais ampla, seu conceito pode, sim, comportar 0s
aspectos implicitos, informais e ndo organizados das caracteristicas dos individuos.
A competéncia €, portanto, apenas um dos elementos da qualificagdo, e permanece
submissa a ela, ndo s6 porque ela diz respeito aos aspectos individuais das
capacidades de trabalho e, portanto, remete menos imediatamente as operacGes
sociais de classificacdo e hierarquizacdo dos individuos e dos empregos como
também porque somente quando ela é reconhecida e instituida socialmente — em

22 Qualificacdes profissionais sdo relacionadas aos componentes organizados e explicitos da formagdo, tais como
a educacdo escolar, a formacdo técnica e a experiéncia profissional (diplomas), as grades de salarios, cargos e
hierarquia das profissdes; sdo definidas pelas corporagdes profissionais e convengdes sociais e pela negociacdo
coletiva, portanto expressdo historica das relagBes sociais no processo produtivo; versus Competéncias
Profissionais, em que importa ndo s6 a posse dos saberes disciplinares escolares ou técnico-profissionais, mas a
capacidade de mobiliza-los para resolver problemas e enfrentar imprevistos na situacdo de trabalho, os
componentes nao organizados da formacdo (qualificagdes técitas e a subjetividade do trabalhador); ha gestdo
individualizada da forca de trabalho (empresa-individuo), e enfraquecimento da acdo coletiva e sindical
(DELUIZ, 1995).
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termos sociais e monetarios — é que ela se torna qualificacdo. ou seja, mesmo
assumindo a qualificacdo é ainda mais ampla para abarcar os fendmenos néo sé do
mercado de trabalho “formal” como também do mercado “informal” e do
desemprego. (TANGUY, 1997 apud TARTUCE, 2004a, p.373-374)

Neste caso, considerando o0 contexto de crise da sociedade do trabalho, do
desemprego, do trabalho precarizado e informal, que acentuam a vulnerabilidade dos
trabalhadores, a nocdo de competéncias pode ser sinbnimo de maior desregulamentacéo das
relagbes de trabalho, e ndo necessariamente de uma maior qualificacdo do trabalhador.
Machado (1998) diz que isto refor¢a o “sujeito capital” no trabalhador, que evidencia muito
mais a dinamica de insatisfacdo, conquista, competicdo, individualidade de determinadas
classes e grupos sociais, do que as relagdes humanas em geral. As contradi¢des deste processo
impdem a este sujeito o desafio de se inserir como “individuo competente”, enquanto
personificagao de “coisas”, sua identidade se resume simplesmente a for¢a de trabalho, um
fator de producdo capaz de gerar resultados especificos (MACHADO, 1998, p. 20).

Assim, concordamos com Manfredi (1998, s/n), quando enfatiza que,

[...] o modelo da competéncia (na acep¢do empresarial) estaria ancorada numa
I6gica de recomposicdo da hegemonia do capital, onde a ressignificacdo da
qualificacdo e das estratégias de formacao profissional fazem parte de um processo
de ressocializag8o e aculturacdo da classe trabalhadora, tendo por funcéo reintegra-la
aos novos modelos de producdo e gestdo do capitalismo em sua fase de
transnacionalizagdo.
Além do mais, no contexto de flexibilizacdo mundial dos anos de 1990, a
ressignificacdo da nocdo de qualificacdo para o de competéncias acabou por disseminar uma
nova l6gica nas politicas de educacgdo basica, aliada as politicas de emprego e renda, voltadas

principalmente aos programas de qualificagdo profissional, passando a ser referéncia,
[...] nos discursos do governo, dos empresarios, dos sindicatos, da midia em geral,
como instrumento para a solugdo de problemas individuais — conquista ou
manutencdo de uma posi¢do no mercado de trabalho — e sociais — aumento de
produtividade para as empresas e consequente desenvolvimento econémico e social
para os paises. (TARTUCE, 20044, p. 354)

A énfase neste debate traz em seu bojo a situacdo dos repertérios de atitudes dos
trabalhadores, bem como de adaptagdo ao ambiente de trabalho, que cada vez se torna mais
instavel. Essa questdo conduz a légica de que o trabalhador com competéncias € sindbnimo de
empregabilidade.

Além disso, a empregabilidade reafirma as qualidades e capacidades profissionais e
pessoais que os trabalhadores devem buscar, por meio de um nivel escolar elevado e maior
formagéo profissional, comportamental e cognitiva, as quais devem se relacionar aos

interesses do mercado de trabalho e ao valor profissional, junto aos requisitos das vagas de
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emprego. Machado (1998, p. 22) diz que a nocdo de competéncias tem sido utilizada para
“referir-se as condigBes subjetivas do desempenho dos sujeitos na realidade atual dos
processos de trabalho e ao poder que possuem de negociar sua propria capacidade de
trabalho, considerando o que os empregadores definem por “empregabilidade”. Ou seja, “o
trabalhador passa a ser responsavel por sua inser¢do no mercado, mantendo suas
competéncias atualizadas” (DELUIZ, 2011, p. 13).

Ramos (2006, p. 19) evidencia que a no¢do de empregabilidade, em conjunto a nogéo
de competéncia, “contribuem para a elaboragdo ideologica que explica a questdo social do
ponto de vista do sujeito individual”, e que a nog¢do de competéncia “reafirma e nega o
conceito de qualificacdo, a medida que disputa espaco no ordenamento tedrico-empirico das
relagdes que a tem como referéncia, por isto, o desloca”.

Embora a passagem da sociedade pré-industrial para a moderna tenha levado a
“aplicagdo das ciéncias e da tecnologia a produgdo e incorporado uma quantidade acentuada
de conhecimentos cientificos ao processo de trabalho, isto ndo significou um aumento das
qualificagdes para todos os trabalhadores”. (DELUIZ, 1995, p. 36). Pelo contrario, esta

passagem conduziu a transicdo da
[...] “subordinagdo formal” do trabalho ao capital (primado da mais-valia absoluta)
para a “subordinacdo real” (caracterizada pela extragdo da mais valia relativa, pelo
uso de maquinaria, pela aplicacdo consciente da ciéncia e tecnologia, pela
possibilidade de substituicdo do trabalhador e a formagdo do exército industrial de
reserva, e pela produgdo em grande escala). (DELUIZ, 1995, p. 35)

O fato é que estas questBes trouxeram novas tendéncias ao contetido do trabalho, que
toma a aplicacdo da ciéncia e da tecnologia como meros resultados da competicdo
intercapitalista. Tendo em vista a retomada do patamar de acumulacao do capital por conta do
esgotamento do modelo de producdo fordista-taylorista, a subordinagéo real, neste sentido,
tem por objetivo atribuir novos requisitos para a formacdo do trabalhador, que passam da
esfera da sociabilidade para a esfera da subjetivacédo. Isto quer dizer que o préprio trabalhador
tem consigo 0 compromisso de se capacitar e tornar-se competente, para se manter em um
mercado de trabalho cada vez mais instavel, variavel e incerto. Isto significa um processo de
aprendizagem permanente para os trabalhadores, para que consigam permanecer empregaveis.

Machado (1994) diz que a mudanca na base técnica-organizacional e tecnoldgica é um
dado muito importante para as alteracfes nos processos de trabalho, com consequéncias
profundas para o movimento de desqualificacdo e qualificacdo da forca de trabalho. Este
movimento de desqualificacdo do trabalhador foi deslocado para o do trabalhador competente,

com atributos que remetem a subjetividade deste individuo. O novo perfil do trabalhador, por
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sua vez, deve ser aquele que relaciona de forma autdbnoma a capacidade de mobilizar os
saberes e as atitudes para resolucdo de problemas, em uma situacdo onde as mudancas nos
contetidos dos trabalhos e a flexibilidade das multitarefas dos empregos exigem. E o chamado
trabalhador polivalente e trabalhador multifuncional. Neste sentido, a no¢cdo de competéncia e
empregabilidade conferiram materialidade através do reforco destes conceitos empregados na
nova organizacdo do trabalho. No proximo item discutiremos os sentidos atribuidos ao
trabalhador polivalente e ao trabalhador multifuncional, neste quadro de transformacGes de

novas competéncias organizacionais do trabalho.

2.3.1 Polivaléncia e multifuncionalidade: competéncias organizacionais do trabalho

Aqui consideramos, no contexto da restruturacdo produtiva e da organizacdo do
trabalho, que a polivaléncia e a multifuncionalidade séo tendéncias aliadas a materialidade da
nogdo de competéncia e empregabilidade, as quais passam a ser ordenadoras e reguladoras, de
um lado, das relacGes de emprego e gestdo da forca de trabalho, e de outro, das relacbes
pedagdgicas de educacéo e qualificacdo do trabalhador (RAMOQOS, 2006).

Tais tendéncias sdo justapostas, e ndo seria exagero dizer que assumem um carater
ideoldgico de consenso em torno das exigéncias do mercado de um novo perfil profissional
polivalente e multifuncional, além de ndo deixarem de ser mecanismos que objetivam a
desarticulacdo de um projeto de formacao da classe trabalhadora, através de componentes tais
como: crise do assalariamento, desemprego em massa, emprego informal, subemprego,
trabalho precério, despolitizacdo da classe trabalhadora, relacdo ndo conflitiva entre capital-
trabalho, desregulamentacdo do mercado de trabalho, etc., que por sua vez, deslocam para o
nivel da individualizacdo dos trabalhadores a responsabilidade pela propria condicdo de
buscarem tornar-se profissionais competentes e empregaveis, sendo 0s Unicos responsaveis
pelos seus fracassos ou sucessos profissionais (MACHADO, 1998). Segundo Machado (1998,
p. 21) tais tendéncias “seguem a logica orientada para a busca do imediato e a valorizagdo da
obtengao do sucesso individual”.

Além disso,

[...] este processo contribui para atomizar os individuos e seu distanciamento
reciproco, pois eles sdo desencorajados a refletir sobre a totalidade concreta e a se
mobilizar em direcdo a qualquer iniciativa que extrapole e questione estas relacées,
que se volte para uma acdo conjunta de busca de uma alternativa de melhoria
coletiva. Os interesses imediatos se mostram contrapostos e mutuamente hostis. As
promessas de ascensdo social pela via da competicdo inter-pessoal anestesiam os
efeitos perversos da divisdo social e dificultam a possibilidade de apreensdo da
totalidade concreta pelos sujeitos submetidos a este processo. (MACHADO, 1998,
p. 21)
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Acontece, contudo, que mesmo que esta ideia traga consigo a segmentacdo do
trabalhador no mercado de trabalho, o que faz pensar que “expressa a aliena¢do do trabalho
subordinado a logica mercantil” (MACHADO, 1998, p. 21), faz também pensar que os
trabalhadores ndo sdo atingidos da mesma maneira, embora deve-se notar que tais
mecanismos do mercado vém se tornando sofisticados, contribuindo para ‘“acentuar as
diferenciagdes entre os segmentos dos trabalhadores e aumentar a competi¢do interclasse.”
(MACHADO, 1998, p. 21)

Em relacdo a polivaléncia e multifuncdo, assim como qualificagdo e competéncias,
elas sdo tratadas como sinGnimos, mas, no entanto, todos sdo termos polissémicos, pois
assumem diferentes sentidos referentes a interesses politicos, econdmicos, ideoldgicos, etc.,
de determinados grupos e classes sociais (MANFREDI, 1998).

Na organizacdo produtiva do trabalho flexivel, por exemplo, a polivaléncia se
vinculou a no¢do do profissional que possui muitas qualidades e habilidades para executar
varias tarefas no ambito da cadeia de producdo. Trata-se de um trabalhador eficiente e com
caracteristicas que se adequam ao flutuante mercado de trabalho, e que por conta disso é apto
para desempenhar diversas ocupacdes, atividades, funcGes e empregos. Antes disso, estas
caracteristicas profissionais eram vinculadas a nocao de posto de trabalho, a qual trazia a ideia
da carreira profissional na empresa, e que dispunha de qualidades e de conhecimentos
exclusivos para executar apenas funcBes designadas ao posto de trabalho, e & o trabalhador
poderia permanecer até o final da sua carreira ocupacional, sem se preocupar com a
reciclagem de suas aprendizagens acerca dos conhecimentos da funcdo que executava. Essas
ideias, como ja visto no item 2.2, estavam presentes na abordagem de Friedmann e Naville.
Embora a analise dos autores divergisse em alguns pontos, a preocupacdo de ambos era
relacionada as modifica¢fes da divisdo e organizacdo do trabalho na automacao, e os efeitos
para a requalificacdo do trabalhador, haja vista as alteracdes nas bases técnicas e no contetdo
do trabalho, que consistiam em demandas de outros saberes necessarios para executar tarefas
mais complexas. Tais mudancas na base técnica do processo produtivo e na racionalizacdo do
trabalho estariam colocando em xeque o trabalhador especializado e exigindo um novo
trabalhador polivalente (TARTUCE, 2002).

Em relacdo ao conceito de polivaléncia analisada por Naville, este difere do descrito
por Friedmann. Enquanto para este ultimo se tratava de acumular os saberes fragmentarios
dos postos de trabalho, Naville “a vé como transversalidade de saberes, ou seja, como
mobilidade da mé&o-de-obra ligada a generalidade dos principios tecnolégicos da maquina
automatica (DADOY, 1997 apud TARTUCE, 2004b, p. 96).
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O sentido de polivaléncia dado por Naville, implicaria menos na recomposi¢édo dos
postos de trabalho e na acumulagdo de saberes fragmentarios, “mas sim um deslocamento de
saberes”. (DADOY, 1984 apud TARTUCE, 2004b, p. 96) A demanda da polivaléncia, neste
caso, “incita a uma hierarquia mais conectada com os individuos do que com 0s postos de
trabalho” (LICHTENBERGER, s.d. apud TARTUCE, 2002, p. 195). H4, portanto, a dilui¢ao
do posto de trabalho e da especializagéo conferida a este.

A dissociagdo do “tempo-homem e do tempo-maquina [...] € o fundamento teérico de
todas as praticas relativas a organizagdo do trabalho” (ROLLE, 1993 apud TARTUCE, 2004b,
p. 92), pois passam a corresponder a mobilidade do trabalhador entre diversas funcdes e
atividades, transversalidade dos saberes de determinadas maneiras de se trabalhar em
determinados ambientes de trabalho, constante transformacdo dos conhecimentos que passam
a ser técnico-informacionais, comunicacionais, de linguagem codificada, entre outros, e
sobretudo levando a homogeneidade entre as fungdes que permitem um ndmero reduzido de
trabalhadores operando nos processos de producdo. Esta ultima, por um lado, favorece a
diminuicdo dos postos de trabalho, e por outro, demanda maior polivaléncia dos
trabalhadores. Sendo assim, “[...] como os trabalhadores sdo polivalentes, ¢ possivel alocar
um namero reduzido deles aos processos de fabricacdo continuos e integrados” (ALALUF,
1986; ROLLE, 1993 apud TARTUCE, 2004b, p. 93).

Tais conceitos, que estavam contidos na polivaléncia da automacdo rigida, se
apresentam de forma similar na automacdo flexivel e nas formas contemporaneas da
flexibilizacdo das relacGes de trabalho e na gestdo da forca de trabalho. Estas mantém
aspectos semelhantes aos que impulsionavam o modelo de producdo fordista-taylorista,
embora admita-se um refinamento destas formas no sentido da captura da subjetividade do
trabalhador, como meio de incorporacdo ordeira na atual organizacdo e gestdo do trabalho
apoiadas nos modelos de producao toyotista, neofordista e da acumulacao flexivel.

Salerno (1999) diz que as atuais questdes organizacionais da producdo e as novas
formas de gestdo do trabalho, bem como das atividades do trabalho em si, se dirigem ao
incremento maior do desempenho da produtividade, e colocam para a organizacao do trabalho

novas necessidades de integracao e flexibilidade.

[...] para dar saltos de produtividade necessérios devido tanto ao acirramento da
concorréncia quanto aos entraves sociais colocados as formas tradicionais de
organizacdo da produgdo e do trabalho [...] como forma de fazer frente a um
ambiente — especialmente a um mercado — pouco previsivel e com alta instabilidade.
Dai surgir o paradigma da empresa integrada e flexivel, contrapondo-se aquele da
empresa “taylorista-fordista.” (SALERNO, 1999, p. 55)



67

No entanto, para alcangar integracdo e flexibilidade no interior da organizagéo e
gestdo do trabalho, é necessario afinar os componentes da automacdo flexivel & questéo
organizacional e de gestdo, ndo € possivel torna-las isoladas. Considerando pesquisas no
Brasil, Salerno (1999) mostra que estas revelam uma difusdo relativamente baixa de
equipamentos e sistemas de base microeletronicas, ao lado da difusdo muito mais significativa
de mudancas organizacionais e de gestdo do trabalho, que combinam a variacao de tendéncias
tais como “varias formas de polivaléncia, a juncdo de atividades de operacdo, inspecdo de
qualidade e primeira manutengdo dos equipamentos” (SALERNO, 1999, p. 59). Trata-se de o
trabalhador atuar rapidamente sobre imprevistos e antecipar certas disfuncGes e incidentes que
venham a paralisar ou a comprometer o fluxo da producdo. Salerno (1999) procura
caracterizar as concepcdes ambiguas de polivaléncia, e no ndcleo delas a distincdo entre
multifuncionalidade e multiqualificacdo, no ambito da organizacdo do trabalho.

Assim,

Sobre polivaléncia, termo ambiguo, é preciso distinguir entre trabalhador
multifuncional e trabalhador multiqualificado: enquanto o primeiro se caracteriza
por operar mais de uma maquina com caracteristicas semelhantes — o que pouco lhe
acrescenta em termos de desenvolvimento e qualificacdo profissional — o segundo
desenvolve e incorpora diferentes habilidades e repertérios profissionais. Trata-se,
portanto, de duas visdes sobre o trabalho: uma aditiva (adicionar mais tarefas as
anteriores, visando geralmente a intensificagdo do trabalho); e outra: integrativa
(definir o papel dos trabalhadores diretos, ao especificar-lhes as tarefas).
(SALERNO, 1999, p. 59)

Chama a atencdo, no entanto, para a dificuldade de se fazer uma discussao cuidadosa
sobre polivaléncia, e no eixo desta distinguir entre trabalhador multifuncional e
multiqualificado, sendo as interferéncias entre esses termos constantes e ligadas a
incorporacdo ou ndo de habilidades e repertérios profissionais. Especialmente, pode-se
observar que a definicdo do trabalhador multifuncional em Salerno (1999) diz respeito a
definicdo de acumulo de funcbes e de tarefas aditivas, caracterizadas por uma maior
intensificacdo do trabalho, e que pouco agregam em termos de crescimento e qualificagdo
profissional.

Hirata (1999) faz uma critica a estes novos paradigmas de produ¢do mencionados por
Salerno (1999), sobretudo aos novos paradigmas de qualificacdo da forca de trabalho (modelo
de competéncias e conceitos de polivaléncia e multifuncionalidade), que aparecem como seus
referenciais.

Especificamente, a autora trata das caracteristicas da organizacdo do trabalho do
modelo toyotista e da ruptura com o modelo taylorista-fordista, relacionando as competéncias

implicadas na polivaléncia e multifuncionalidade, a saber:
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[...] o trabalho cooperativo em equipe, a falta de demarcac&o de tarefas a partir dos
postos de trabalho e tarefas prescritas a individuos, o que implica num
funcionamento fundado sobre a polivaléncia e a rotacdo de tarefas (de fabricacéo, de
manutencdo, de controle de qualidade e de gestdo da producdo). O trabalhador
japonés, polivalente e multifuncional, ndo tem uma visao parcial e fragmentada, mas
uma visdo de conjunto do processo de trabalho em que se insere. (MAGAUD;
SUGITA, 1992 apud HIRATA, 1999, p. 130)

Aqui, a autora se apoia no conceito da ampliacdo dos atributos do trabalhador no
processo de trabalho empregados na produgdo: “julgar, discernir, intervir, resolver problemas,
propor solucdes a problemas concretos que surgem cotidianamente no interior do processo de
trabalho” [...] trata-se da capacidade de pensar, de decidir, de ter iniciativa, responsabilidade
agir, etc.” (HIRATA, 1999, p. 130). O termo polivaléncia que a autora utiliza apoia-Se na
polivaléncia, na rotacdo de tarefas e na multifuncionalidade. Diferente da visdo fragmentada
do trabalhador parcial do modelo taylorista-fordista, o trabalhador toyotista tem a visdo
ampliada do conjunto do processo de trabalho, pois ele ¢ simultaneamente “operario de
producdo e de manutencao, inspetor de qualidade, engenheiro, etc.” (HIRATA, 1999, p. 130).
A polivaléncia é, neste sentido, atribuida ao trabalhador pela ampliacdo de tarefas, de acordo
com suas especialidades profissionais (estoque de conhecimentos/habilidades
tacitas/resolucdo de problemas/controle e manutencdo da qualidade, etc.), simultaneamente
com a execucdo de multifuncbes, bem como com a integracdo de outros componentes
profissionais que residem na produ¢do. Por conta disso, impdem ‘“um padrdo maximo de
polivaléncia e multifuncionalidade de controle de qualidade e manutencéo possivel para cada
categoria de trabalhadores” (HIRATA, 1999, p. 130).

Este padrdo que se impde a partir do emprego da nogdo de competéncias e dos termos
ambiguos polivaléncia, multifuncdo e empregabilidade, passaram a ser incorporados em
diversos contextos de flexibilizacdo da organizacdo do trabalho, ndo s nos ambientes de
trabalho industrial, mas também se expandiram aos terceiros setores produtivos, como os de
servigos. Como forma de consenso em torno do controle da gestdo da producéo e da forga de
trabalho, o discurso empresarial das competéncias do trabalhador e de um novo perfil
polivalente e multifuncional se generalizaram nos programas de qualificagdo profissional.

No proximo capitulo veremos como tais nogfes se aplicaram na organizacdo da
producdo do modal maritimo portuario, a partir da introducéo de tecnologias logisticas e de
novos métodos de manuseio das cargas, e sobretudo como o termo multifuncionalidade é

empregado no contexto da modernizagdo dos portos, a partir de legislacdo especifica.
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3 O TRABALHADOR PORTUARIO AVULSO (TPA)

Este capitulo procura tratar, a partir da literatura e legislacdo especifica, do conceito de
Trabalhador Portuario Avulso (TPA). Investiga, a partir da perspectiva histérica, o processo
de formacdo sindical das categorias dos trabalhadores portuérios avulsos e a natureza da
qualificacdo apoiada na aprendizagem empirica e mutua dos TPAs para o cotidiano do
trabalho portuario. Procura brevemente analisar em que medida as transformagdes
ocasionadas no ambito da legislacdo portuaria afetaram o movimento sindical portuario e
provocaram a extingdo do controle da intermediacdo da forca de trabalho avulsa, que passou
por forca da lei a ser gerida por um 6rgao de gestdo patronal. Como parte principal do debate,
investiga os novos requisitos da qualificacdo profissional do TPA na nova regulacdo da forca
de trabalho, e em que medida a nocdo de qualificacdo, o deslocamento da nocdo de
competéncias e as interferéncias da empregabilidade e multifuncionalidade se aplicam na
organizacao e regulacdo da gestdo da forca de trabalho portuaria avulsa, e o0 que vem sendo
incorporado para o ajustamento de um novo perfil do TPA para este responder as demandas
produtivas dos modais de transporte do comércio maritimo, apoiadas na automacdo das
operacOes portudrias. Tomaremos por objeto empirico a dimensdo da qualificacdo para o
trabalho da categoria dos trabalhadores portuérios avulsos (TPA) na nova regulacdo da gestao
da forca de trabalho avulsa, a partir da Lei dos Portos de 1993 e 2013.

3.1 0 TRABALHADOR AVULSO E O TRABALHO PORTUARIO

O Trabalhador Portuario Avulso (TPA) é aquele trabalhador que participa da
operacdo portudria, auxiliando no carregamento e descarregamento das cargas dos navios, e
em locais situados na area do porto publico organizado e em terminais privados. Estes locais
podem ser armazéns, patios, pieres de atracacdo e acostagem, etc.

Segundo Queirdz e Geraldo (2015, p. 33), o TPA é caracterizado pelo servigo de
“arrumacgdo e retirada das mercadorias no convés e pordes dos navios, como também pelo
trabalho na faixa do cais”. As atividades portuarias que estes trabalhadores avulsos realizam
“¢ marcada pela diversidade em fun¢do do tipo de carga a ser transportada, acarretando
inser¢Oes bastante distintas na composicdo da forga de trabalho necessaria para sua execugao”
(SARTI, 1981 apud QUEIROZ; GERALDO, 2015, p. 33).

Também podemos dizer que o termo “trabalho avulso” € caracterizado por ser de

natureza intermitente, sazonal, esporadica. Neste trabalho avulso existem peculiaridades e
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termos (nicos ndo encontrados em demais atividades laborais, tais como conexo?®, peagio?,
despeacdo, estivagem, parede, faina?®, terno®, lingada?’, rechego?, entre muitos outros.

Ainda podemos conceituar o trabalhador avulso como aquele que presta servico, sem
vinculo empregaticio, para varias empresas (tomadoras de servi¢o), porém possuem 0S
mesmos direitos trabalhistas dos celetistas por conta de contratos determinados, firmados ao
cumprimento das jornadas de trabalho que realizam.

Séo trabalhadores filiados a uma entidade sindical que os representam enquanto
categorias. Podem ser caracterizados entre trabalhadores registrados e carteirdes?®, ou melhor
dizendo, entre os que possuem preferéncia no rodizio diario® para executar as fungfes e
fainas do dia, e 0s que possuem a forca supletiva.

Hé& ainda a divisao entre as categorias avulsas em ternos e/ou equipes que executam
atividades nas operagfes portuarias, qual seja, o trabalho a bordo dos navios em relacdo a
operacdes do embarque e desembarque das cargas por meio da estivagem, desestivagem,
transbordo, peacdo e despeacdo, dentro dos pordes ou conveses, utilizando-se de
equipamentos de bordo. Estas ficam a cargo preferencialmente da estiva, e as demais
atividades que demandam outras especificidades podem ficar a cargo de categorias como 0s
vigias, consertadores, bloco e conferentes®. Estas Ultimas categorias também podem executar
junto ao pessoal da Capatazia, os arrumadores, 0 servico de movimentacdo das cargas no
costado dos navios, nos armazéns, patios e demais instalacbes portuarias, apoiado por

equipamentos em terra (CARVALHO, 2005). A legislacdo portuaria considera, a saber:

| - Capatazia: a atividade de movimentacdo de mercadorias nas instalagdes de uso
publico, compreendendo o recebimento, conferéncia, transporte interno, abertura de
volumes para a conferéncia aduaneira, manipulacdo, arrumacao e entrega, bem como
o0 carregamento e descarga de embarcacBes, quando efetuados por aparelho
portuério;

23 E uma equipe auxiliar de estivadores que fazem a peago e despeacdo das cargas a bordo, e recebem salario
fixo previsto em CCT, ou seja, ndo recebem por produtividade e ou por tonelagem movimentada.

24 Fixacdo da carga nos pordes, conveses da embarcacdo ou em contéineres, visando evitar avaria pelo balango
do mar (APPA, 2010, p.104).

25 Designa um tipo especifico de movimentacgdo de carga ou atividade no navio (APPA, 2010, p. 55).

% E cada equipe de trabalho a bordo. Em cada por&o em que haja movimentagdo de mercadorias ha um terno de
trabalhadores escalados (APPA, 2010, p. 124).

27 Amarrado de mercadorias correspondentes a porgdo a se icada por guindaste ou pau-de-carga. (APPA, 2010,
p.81).

28 Operacdo destinada a facilitar a carga e descarga de mercadorias transportadas a granel (APPA, 2010, p.113).
2 Estes trabalhadores também ficaram conhecidos como “bagrinhos”, os quais apenas trabalhavam na falta do
registrado (s6cio), pois ndo possuiam o rodizio prdprio. Ou seja, era uma subcategoria de trabalhadores que
integrava o quadro dos diversos Sindicatos dos Trabalhadores Portuérios Avulsos.

30 As categorias dos trabalhadores estabeleceram uma escala de servico em que a oportunidade do trabalho é
distribuida em forma de rodizio.

31 Estas categorias, ap6s a Lei dos Portos e a flexibilizagdo do trabalho portuario, podem executar as fainas de
multifuncdo, ou seja, tanto as fungdes a bordo como em terra. Este assunto serd tratado adiante.
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Il - Estiva: a atividade de movimentacdo de mercadorias nos conveses ou nos pordes
das embarcac@es principais ou auxiliares, incluindo o transbordo, arrumacédo, peacéo
e despeacdo, bem como o carregamento e a descarga das mesmas, quando realizados
com equipamentos de bordo;

I11 - Conferéncia de carga: a contagem de volumes, anotacdo de suas caracteristicas,
procedéncia ou destino, verificacdo de estado das mercadorias, assisténcia a
pesagem, conferéncia do manifesto, e demais servicos correlatos, nas operacGes de
carregamento e descarga de embarcacdes;

IV - Conserto de carga: o reparo e restauracdo das embalagens de mercadorias, nas
operacOes de carregamento e descarga de embarcacBes, reembalagem, marcacéo,
remarcacdo, carimbagem, abertura de volumes para vistoria e posterior
recomposicao:

V - Vigilancia de embarcacdes: a atividade de fiscalizagdo da entrada e saida de
pessoas a bordo das embarcagdes atracadas ou fundeadasao largo, bem como da
movimentacdo de mercadorias nos portalés, rampas, pordes, conveses, plataformas e
em outros locais da embarcacao;

VI - Bloco: a atividade de limpeza e conservagdoo de embarcacfes mercantes e de
seus tanques, incluindo batimento de ferrugem, pintura, reparos de pequena monta e

servigos correlatos. (BRASIL, 1993, art. 57, § 3°)

As similitudes da categoria sdo apoiadas na constitui¢do de uma “cultura portuaria”
propria e universal (SILVA, 1995; DIEGUEZ, 2007). As caracteristicas da “cultura portuaria”

vao ao encontro da:

[...] natureza ocasional do trabalho; o servico arduo e perigoso; o modelo de
“cooperacdo simples” na execucdo das tarefas em turmas e a comunicagdo
horizontal entre diversas categorias de trabalhadores; a falta de associacéo regular a
um unico patrdo; os contatos frequentes com mercadorias, navios, marinheiros,
ideias e experiéncias estrangeiras; a moradia préxima ao porto e a crenca partilhada
pelos portudrios de que os “outros da sociedade” os consideram um grupo de “status
baixo”. (SILVA, 1995, p. 11-12)

Além da constituigdo da “cultura portuaria” (SILVA, 2000), o que caracteriza 0s
trabalhadores avulsos nos diversos portos é a divisdo do trabalho entre as categorias dos
trabalhadores e a funcdo que cada um assume nas etapas de cada atividade portuaria. O
processo de trabalho portuério ficava a cargo dos préprios trabalhadores em cada pordo,
apoiado pela organizacdo do trabalho estabelecido pela categoria.

Segundo Sarti (1981, p. 161), o trabalhador portuario avulso tem uma funcdo

caracterizada como:
[...] trabalho ndo qualificado, mas que exige forca fisica e habilidade no manejo da
maquinaria: atividade do tipo intermitente, mas que requer disponibilidade da mé&o
de obra que a qualquer momento pode ser convocada; local de trabalho que se
distingue por ser 0 X da questdo do comércio de exportacdo e importagéo.
Diéguez (2010, p. 1) afirma que o trabalho portuirio € reconhecido como “um
processo artesanal, onde a forga fisica € requerida, tendo por imagem classica, trabalhadores
com sacas sobre as cabecas. Essa fase do processo de trabalho se estendeu durante anos nos

portos”. Neste contexto podemos distinguir duas fases do trabalho portuario avulso, uma antes

da Lei dos Portos de 1993 e outra depois desta. A fase anterior a lei portuaria compreende
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aquela da organizacdo sindical das categorias avulsas, que intermediavam a prépria forca de
trabalho dos seus filiados. Era o chamado sistema de closed-shop®* (DIEGUEZ, 2007). O
disciplinamento legal para o gerenciamento da méo de obra avulsa seguia 0 modelo do
aparelho do Estado por meio de um conjunto de normas legais, as quais regravam o trabalho
portuério.

A Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) de 1943, na se¢do VIII do art. 254 e na
secdo IX do art. 285°3, classificava os servicos de estiva®* e servicos de capatazia®® nos portos,
e definia legalmente a divisao social do trabalho portuério. Pode-se dizer que, de acordo com
a literatura a respeito da temaética, a formagéo do trabalho portuério avulso foi marcada por
uma organizacao convencional propria em torno dos sindicatos portuérios de cada categoria, a
partir do chamado rodizio, ou melhor dizendo, da distribuicdo equitativa do trabalho entre os
trabalhadores, através da intermediacdo da forca de trabalho feita pelos sindicatos. Nesse
contexto, as entidades sindicais representantes dos trabalhadores avulsos detinham certa
autonomia e controle sobre a propria intermediacdo da forca de trabalho avulsa, com alto
poder de barganha (CARVALHO, 2005; DIEGUEZ, 2007). Aqui podemos considerar a
perspectiva de enfrentamento da classe da ndo aceitacdo das condicGes de exploracdo. Embora
estas categorias ndo detivessem o capital, por outro lado dispunham de um grande poder de
barganha sobre o gerenciamento da mao de obra avulsa e sobre o controle do mercado de
trabalho.

Esta primeira fase foi marcada por um processo de formacdo das categorias dos
trabalhadores portuarios avulsos, constituido através da natureza da qualificacdo no cotidiano

do trabalho e apoiado na aprendizagem empirica e mdtua entre os préprios trabalhadores. A

%2 Diéguez (2007), em seu estudo sobre a cultura portudria dos TPAs de Santos versus a privatizacio e
modernizagdo dos portos, considera que o sistema de closed-shop auxiliou na construcdo da cultura portuaria. O
closed-shop é uma prética que ndo é exclusiva s6 dos portudrios, mas ela se constituiu nessa categoria como
maneira de garantirem o mercado de trabalho e sua manutencdo associado ao sindicato. Cruz (1988) apud
Diéguez (2007), ressalta a importancia que o closed-shop tinha por exercer um controle sobre a entrada de novos
membros no mercado de trabalho, restringindo este aos homens que realmente faziam da atividade portuaria seu
principal meio de sobrevivéncia, aliado a identidade profissional. Segundo a autora (citando Wellman, 1997), a
necessidade do closed-shop foi uma forma de garantir a estabilidade de trabalho daqueles que ndo eram
meramente trabalhadores ocasionais. Wellman (1997) pesquisou os trabalhadores do Porto de So Francisco,
mostrando como a questdo do controle do mercado de trabalho é uma caracteristica da natureza do trabalho
portudrio avulso.

33 A Lei n° 8.630, de 1993, revogou expressamente os artigos da CLT de 1943 que regulavam as condi¢des do
Servigo de Estiva e Capatazia nos Portos.

34 Estiva é a atividade de movimentagdo de mercadorias nos conveses ou nos pordes das embarcagdes principais
ou auxiliares, incluindo o transbordo, arrumacdo, peacdo e despeacdo, bem como o carregamento e a descarga
das mesmas, quando realizados com equipamentos de bordo (SAAD; SAAD; CASTELLO BRANCO, 2004, p.
242).

3 Capatazia é a atividade de movimentagdo de mercadorias nas instalacdes de uso publico, compreendendo o
recebimento, conferéncia, transporte interno, abertura de volumes para a conferéncia aduaneira, manipulagéo,
arrumagdo e entrega, bem como o carregamento e descarga de embarcacfes por aparelhamento portuério
(SAAD; SAAD; CASTELLO BRANCO, 2004, p. 242).
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nocdo de oficio para estas categorias era um componente central, ndo s6 na constituicdo da
cultura do trabalho portuario, mas como instrumento de militdncia. A militdncia era um
elemento para obtencdo de melhores condicdes de salarios e reserva do mercado de trabalho,
mobilizada no “proprio exercicio diario da profissio como forma de distincdo e
especializagdo do trabalhador” (DIEGUEZ, 2009, p. 278).

O processo de trabalho portuério era um processo do tipo artesanal, que solicitava
destrezas, habilidades e dispéndio fisico, apoiado na no¢édo de oficio. Tratava-se, portanto, de
uma forca de trabalho de natureza bragcal, caracterizada pelo aspecto intermitente e ocasional
do trabalho, cuja funcdo imprimia um saber-fazer proprio e especifico do oficio, como por
exemplo a estivagem, que exige um considerdvel conhecimento acerca da armazenagem das

cargas nos navios. Assim,

[...] o oficio tinha seus “segredos”, mas eram segredos que ndo podiam ser
aprendidos na escola: cada navio era diferente, as cargas eram diferentes e a
combinacdo de mercadorias também variava muito, tanto que s6 com a pratica, 0
estivador o dominaria totalmente. Como exemplo, o café exigia no minimo 40 cm de
dunnage e a madeira tinha que ser coberta para impedir que o peso dos pacotes de
cima danificasse os de baixo. O café absorve o cheiro dos outros produtos; se é
guardado perto do agUcar, o café altera-se, reduzindo seu valor a 10 ou 20%. Rum,
pimenta ou sal podiam desperdicar toda a carga de café. Se o café esté perfeitamente
seco, ganhard peso durante a viagem. Se o café esta verde, podera fermentar. Estes
exemplos mostram que a estivagem exige um considerdvel conhecimento que era
fonte de orgulho e identidade para os estivadores. (GITAHY, 1992, p. 114)

A principal caracteristica do processo convencional do trabalho portuario era que nao
envolvia equipamentos sofisticados ou qualquer outra fonte de hierarquia, 0 que culminava
num trabalho todo manual, mas que exigia um saber-fazer especifico do oficio (GITAHY,
1992).

A caracteristica convencional deste processo de trabalho comecou a ser alterada a
partir do marco da Lei dos Portos de 1993. A introducdo de novos métodos de manuseio e
acondicionamento de cargas e tecnologias logisticas nas operacdes portuarias nos portos
brasileiros implicou em novos processos no interior da organizacdo do trabalho portuario, ndo
se tratando apenas de mudancas técnicas nas operacfes portudrias, mas sobretudo de novos
contetidos do trabalho e alteragcdes no saber-fazer do trabalhador avulso.

Tendo por base esse processo, a proxima secdo buscara brevemente elementos da
pratica tradicional no contexto historico do porto de Paranagua, a fim de se compreender
como os TPAs dessa localidade desenvolveram, ao longo dos anos, um certo tipo de

organizacao do trabalho portuério, que sera alterado a partir da Lei dos Portos de 1993.
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3.1.1 A categoria do trabalhador portuério avulso no contexto histérico do trabalho do porto
de Paranagua-PR

A origem das categorias dos trabalhadores portuarios avulsos da cidade de Paranagua
se deu pela associagéo de trabalhadores flutuantes, que realizavam o servico de desembarque
e embarque de mercadorias das embarcagdes, sobretudo de produtos como a erva mate, que
aportavam nos antigos ancoradouros da foz do rio Itiberé, no século XIX. (WESTPHALEN,
1998; MORGENSTERN, 1985).

Nessa época, ja se evidenciava o trabalho penoso desses trabalhadores, por conta da
entrada da baia da foz do rio Itiberé, pouco profunda e sujeita a assoreamento, que impedia as
embarcaces de maior calado de aportar nos antigos trapiches do porto. Estas permaneciam
fundeadas ao largo proximo da ilha da Cotinga, e por conta disso a movimentacdo dos
grandes volumes de cargas era de dificil acesso para o embarque e desembarque. (APPA/PR,
2007). Assim, “[...] a mercadoria era descarregada sobre chatas e alvarengas, que eram
rebocadas até o porto para a descarga, em frente aos armazéns, na margem do rio Itiberé.
Trabalho arduo para os homens” (MORGENSTERN, 1985, p. 5). Logo, “[...] um verdadeiro
formigueiro humano trabalhava nos trapiches, carregando ora barricas de erva-mate, ora
tabuas de madeira, fardos de algodao, sacos de caf¢” (APPA/PR, 2007, p.72). No inicio da
formagdo da categoria dos trabalhadores avulsos, era muito comum a utilizagdo compulsoria
da mdo de obra escrava. Esta transportava as mercadorias dos navios aportados no
ancoradouro, trazendo-as para o costado (terra firme) (WESTPHALEN, 1998, p. 196).

A forca de trabalho dos trabalhadores da orla portuaria de Paranagua se insere no
contexto de grande movimentacdo do comércio paranaense, a partir da expansdo do
escoamento da producdo do ciclo da erva mate e no crescimento da economia de mercado.
Por conta disso, 0 porto se consolidou como estratégico para a economia paranaense.

A movimentacdo de grandes volumes de cargas que precisavam ser carregados e
descarregados dos pordes e conveses dos navios fez com que se aglomerassem contingentes
de trabalhadores & beira do cais, & espera de oportunidades de trabalho. E nesse contexto que a
formacdo dos trabalhadores avulsos dos antigos trapiches de Paranagud se confunde com a
propria histdria da principal atividade econdmica da cidade.

Em 1903, surgiu em Paranagua a primeira associacao dos trabalhadores flutuantes dos
trapiches. Em 1919 nasceu o primeiro sindicato dos estivadores de Paranagud, o Sindicato da
Estiva Maritima e Terrestre. Em 1921 surgiu a Unido dos Estivadores de Paranagua

(ARAUJO, 2013). Segundo esta autora, houve registro de greve em 1912 em Paranagua feita
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por essa categoria de trabalhadores flutuantes, demonstrando tracos da combatividade na

origem dos primeiros sindicatos. E ainda, segundo a mesma autora:
[...] os jornais operarios das primeiras décadas do século XX relatavam a forma
inusitada de comunicacdo entre os que trabalhavam a bordo: os trabalhadores
escreviam suas reivindicaces com carvdo e giz nos porBes dos navios e iam
disseminando a organizacdo dos trabalhadores por diferentes portos do mundo.
Havia até mesmo sessGes de leitura coletiva dos periodicos operarios nos sindicatos.
(ARAUJO, 2013, p.570)
A articulacdo realizada em ambito nacional com a Unido dos Operarios Estivadores do
Rio de Janeiro (UOE)%, juntamente com a forte influéncia dos trabalhadores estrangeiros,
colaborou inicialmente para a conscientizacdo da classe dos operarios estivadores de
Paranagud. A atuagio da UOE® tinha por acdo pedagdgica instrumentalizar os sindicatos para
promover a organizacdo e conscientizacdo das classes operarias. Isso colaborou para um
modelo de organizacdo das entidades de classe regionais das orlas portuarias brasileiras. A
UOE desenvolvia um trabalho de organizar e regulamentar o servico de estivagem, até entdo
realizado conforme necessidades e os interesses unilaterais do patronato. 1sso provocou entre
0s estivadores um sentimento de protecdo e garantia contra as mazelas a que estavam sendo
submetidos (OLIVEIRA, 1999).
Em relacdo a imprensa operaria, € necessario pontuar a presenca das reivindicacoes
dos operérios estivadores nos exemplares dos jornais e revistas de tendéncias libertarias e
anarquistas® da época, que propagavam a educagdo, instrucio® e conscientizacio da

categoria (FOOT; LEONARDI, 1982).

% A maioria das organizacgOes de estivadores até a década de 1930, dos portos de Porto Alegre, Paranagué,
Antonina, Santos, Vitéria, Salvador, Cabedelo, etc., tinham como matriz e atendiam a orientacdo da Unido dos
Operérios Estivadores do Rio de Janeiro, conforme consta nas atas das assembleias da época, atualmente
guardadas no sindicato do RJ (OLIVEIRA, 1999, p. 39).

37 Nesse contexto, surgiram diversas associaces de classe e sindicatos operarios com ideais antagonicos a
estrutura do Estado patrimonialista, no que diz respeito a defesa de direitos e exploragdo do trabalho, criando
também uma cultura prépria de resisténcia e solidariedade entre as categorias portuarias (FOOT; LEONARDI,
1982).

38 A corrente libertaria anarcossindicalista foi uma dentre as principais correntes de inspiracdo ideoldgica
revolucionaria de grande vulto na América Latina, como no caso o Brasil. Essa vertente se distingue na criacéo
de um sindicato e do papel da propaganda e imprensa operaria. Segundo Fausto (2016, p.95), no plano dos
principios, o anarcossindicalismo brasileiro: [...] definia o sindicato como 6rgdo de luta, que recusa fungdes
assistencialistas (em contraposi¢do as associagBes mutualistas), aberto aos operarios de todas as tendéncias
politicas, onde a verdadeira forca repousa na solidariedade e ndo nos recursos materiais. [...] a defesa de
reivindicaces imediatas tinha o objetivo de reforcar a solidariedade, despertar a consciéncia dos trabalhadores,
em busca da emancipacéo final.

39 “Trabalhadores! A ‘Unido dos Operarios Estivadores’ convencendo-se da necessidade de propagar a instrucdo
e a educacdo entre os trabalhadores resolveu convidar os conhecidos militantes operarios, Domingos Passos e
Henrique Ferreira, a realizarem duas conferéncias no dia 5 do corrente (mar¢o de 1923, segunda-feira), as 19
horas, em nossa sede. Domingos Passos falard sobre a ‘Instru¢do e Educacdo’ e Henrique Ferreira, sobre a
‘Mulher e a Emancipag@o Social’. Para esta importante reunido, convidamos o povo em geral e particularmente
0s operérios de Paranagud, a virem acompanhados de suas familias. A Comissdo”. Esta noticia foi publicada na
imprensa de Paranagua-PR, em volantes, e reproduzida na revista paulista Renascenga, n°® 3, de abril de 1923.
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Em 1923 iniciou-se na orla da Rua da Praia*® de Paranagud um movimento sindical
chamado “A conscientizagdo social dos trabalhadores de Paranagud”, de reivindicacdes por
melhorias nas condi¢cbes de trabalho e salario. A expropriacdo da forca de trabalho pelo
capital foi um dos propositos do movimento sindical dos estivadores do litoral do Parana.
Essas acdes eram reforcadas pelas conferéncias e sessfes de leituras coletivas dos periddicos
da época, realizadas nos ambientes sindicais da cidade, cuja agdo pedagdgica favorecia a
educacdo dos trabalhadores e de seus familiares, no que diz respeito as praticas de
“solidariedade, o apoio entre si, ndo apenas para chegar até as greves gerais, mas também para
propagar, e distribuir ideias, a partir da conscientizagdo da classe” (RODRIGUES, 1976, p.
98).

Para André (1998, p. 51), a conscientizacdo da classe possibilitou aos trabalhadores
avulsos formas de aprendizagem para criarem nao s6 as condi¢cdes objetivas e subjetivas de
suas existéncias, mas sobretudo, os potencializarem como sujeitos.

Percebe-se que as experiéncias histéricas dos trabalhadores avulsos e as acles
exercidas nas orlas paranaenses ndo sO permitiram a luta em defesa dos interesses mais
imediatos da classe portuaria avulsa, mas sobretudo promoveu um tipo de senso critico*
contra a expropriagdo do capital. (MANFREDI, 1986).

Na década de 1930, a partir das normativas trabalhistas do governo Vargas e da
promulgacdo da CLT de 1943, as categorias dos avulsos puderam ser regulamentadas e
reconhecidas profissionalmente. Sendo assim, diversas categorias foram reconhecidas, entre
elas os Conferentes de Carga e Descarga dos Portos do Estado do Parana*. A profissdo do
conferente apareceu para conferir mercadorias quando estas embarcavam e desembarcavam
dos navios. O sindicato desta categoria foi fundado em 28 de maio de 1938, sendo
reconhecido como sindicato profissional em 13 de agosto de 1938.

O advento da Lei n° 2.162 de 1954, tratou de reconhecer a profissdo dos vigias. Mas

sO apbs o Decreto n° 37.987 de 1965, é que se estabeleceu a regulamentacdo da remuneracao

Domingos Passos e Henrique Ferreira eram dois militantes libertarios, dos mais cultos, apesar das suas condi¢Ges
de operérios (RODRIGUES, 1976, p. 98).

40 Em 5 de maio de 1923 eclodiu a greve dos trabalhadores estivadores contra as empresas Rocha & Cia. e
Guimaraes &Cia., na Rua da Praia, sito na Rua General Carneiro, no centro Histérico de Paranagua. Fonte:
Acervo iconogréafico do Instituto Historico e Geografico de Paranagua (IHGP).

41 para Manfredi (1986, p. 25), o senso critico é proporcionado aos trabalhadores através de participacdo em
organizaces de classe (associacdes, partidos, sindicatos) e em movimentos sociais: greves, campanhas salariais,
e reivindicacGes de direitos, etc.

2 A partir do Decreto n° 56.367 de 27 de maio de 1965, a categoria dos conferentes de carga e descarga se
diferencia dos demais sindicatos dos trabalhadores portuarios avulsos no que diz respeito as inter-relagdes
familiares da profissdo. Ou seja, os filhos dos conferentes que até antes desse decreto poderiam ingressar na
profissdo do pai apenas pela indicagdo deste, apds, sO por meio da realizagdo de concurso.
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salarial e da jornada de trabalho. O servigo de vigilancia dos navios se tornou primordial a
medida que houve uma demanda maior de navios que ficavam ancorados ao largo a espera da
vez da atracacio nos bercos*®. Em Paranagua o Sindicato dos Vigias Portuarios foi fundado
em 13 de janeiro de 1958, e reconhecido profissionalmente em 20 de janeiro de 1961.

A categoria dos consertadores se insere no processo de trabalho portuario com o oficio
de reparacdo das avarias das cargas e descargas dos navios, 0 que demandava um processo
manual com a utilizacdo e dominio das ferramentas do trabalho portuario. Em 1954 foi
promulgada a lei n° 2.191 de 1954,** que regulamentou a profissdo dos consertadores de carga
e descarga. Em Paranagud, a fundacéo do Sindicato dos Consertadores de Carga e Descarga
nos Portos do Estado do Parana ocorreu em 16 de janeiro de 1955.

Em Paranagud, surgiu em 11 de maio de 1919 a primeira associacdo da categoria do
pessoal da capatazia®, que posteriormente passou a ser denominada de Sindicatos dos
Arrumadores de Paranagué, sendo reconhecidos profissionalmente em 23 de outubro de 1944.
Em 13 de setembro de 1903 foi fundado o Sindicato dos Estivadores de Paranagua e Pontal do
Parana, sendo reconhecidos profissionalmente pelo Ministério do Trabalho em 11 de maio de
1942. A diferenca do oficio do estivador para o arrumador, é que este ultimo presta o0 servigo
em terra, dentro da area do porto organizado, enquanto o primeiro realiza o servico a bordo do
navio. Ou seja, sdo profissionais que executam a movimentagdo da mercadoria em terra fora
do navio, como por exemplo, a preparacdo da lingada (engate de mercadorias a ser icada pelo
guindaste).

A (ltima categoria a ser regulamentada através da Lei n° 5.385 de 1968, foi a do
Bloco. O oficio dos trabalhadores bloqueiros consiste na reparagdo, batimento de ferrugem,
pintura, limpeza e conservagédo das embarcagdes. O Sindicato dos Trabalhadores de Bloco dos
Portos de Paranagua e Antonina foi fundado em 27 de janeiro de 1980, e reconhecido
profissionalmente no dia 18 de outubro de 1981.

Cabe ressaltar que a regulamentacdo das matriculas das diversas categorias dos
avulsos era disciplinada pela extinta Delegacia do Trabalho Maritimo (DTM)*. Este 6rgao,

vinculado a Marinha, estabelecia as normas disciplinadoras para os trabalhadores portuarios

43 Berco de atracacdo consiste em um local especifico no cais portuario onde o navio atraca para fazer o
embarque e desembarque das cargas.

4 A Lei n° 2.162 de 5 de margo de 1954, dispde que o conserto de cargas e descargas nos portos sera realizado
exclusivamente por trabalhadores matriculados nas Delegacias do Trabalho Maritimo (DTM).

45 Dados obtidos in: <https://www.jblitoral.com.br/litoral/paranagua/sindicato-dos-arrumadores-completa-97-
anos-de-existencia/>. Acesso em: 20 jul. 2018.

46 A Delegacia do Trabalho Maritimo (DTM), vinculada & Marinha do Brasil foi criada na década de 1930 e era a
responsavel pela inspe¢do do trabalho maritimo quando em 1989 foram extintas ocasionado uma lacuna na
inspe¢do do setor maritimo até a Lei n° 8.630/93.



https://www.jblitoral.com.br/litoral/paranagua/sindicato-dos-arrumadores-completa-97-anos-de-existencia/
https://www.jblitoral.com.br/litoral/paranagua/sindicato-dos-arrumadores-completa-97-anos-de-existencia/
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avulsos, estabelecendo as prerrogativas da matricula nas DTMs, as quais condicionavam a
sindicalizacdo dos trabalhadores avulsos. Consta na Consolidacdo das Leis do Trabalho
(CLT), em seu art. 257: “a mao de obra na estiva das embarcagdes s6 poderad ser executada
por operarios de preferéncia sindicalizados, e devidamente matriculados na Capitania dos
Portos™’. A Superintendéncia da Marinha Mercante - SUNAMAN -, uma autarquia criada em
1941 vinculada ao Ministério da Viacao e Obras Publicas, também foi criada para a funcdo de
estabelecer a remuneracdo dos servigos de estiva e salarios dos demais trabalhadores dos
portos (SARTI, 1981). A SUNAMAN, além de estabelecer as regras referentes aos calculos
da remuneracdo dos trabalhadores, também regulamentava a quantidade de trabalhadores
utilizados em cada faina e equipe (a bordo ou em terra) em cada operacdo portuéria, até o
comeco dos anos 1990.

E certo dizer que, embora nesta primeira fase houvesse uma regulamentacéo do Estado
que disciplinava os servicos portuérios dos trabalhadores avulsos, também néo é exagero dizer
que o proprio Estado autonomizava a acao do sindicato dos trabalhadores avulsos em relacéo
a obtencdo do controle do mercado de trabalho e da intermediacdo da sua propria forca de
trabalho avulsa. Se no primeiro momento a cultura portudria se sobressaiu a partir da
organizacao da prépria categoria do trabalho portuério avulso, marcada predominantemente
pela nocdo do oficio como instrumento de militincia e especializacdo do trabalhador
(DIEGUEZ, 2009), constituido em grande medida pela natureza da qualificagio do cotidiano
do trabalho e na aprendizagem empirica e matua entre os proprios trabalhadores, em outro
momento as regras do jogo mudaram. Na década de 1990, o Estado retira-se do papel de
regulador e normatizador dos servicos portuarios avulsos e transfere tal funcdo para a
iniciativa privada, quebrando o monopélio sindical dos trabalhadores portuérios avulsos sobre
a reserva do mercado de trabalho e a intermediacéo da forca de trabalho avulsa. O marco legal
disso foi a Lei dos Portos, a Lei n° 8.630 de 1993. A partir desta legislacdo, o trabalho avulso
passou a ser normatizado através dos acordos e convencgdes coletivas entre os signatarios do
capital e do trabalho (trabalhadores avulsos e operadores portuarios). A Lei n° 8.630/93
estabeleceu novas relacdes de trabalho com criacdo do Orgdo Gestor de Mao de Obra do
Trabalho Avulso (OGMO), atribuindo-lhe as competéncias antes auferidas ao Orgéo
Fiscalizador das Delegacias de Trabalho Maritima e a SUNAMAN.

E necessario delimitar aqui que ndo é objeto desta dissertacdo tratar de todos os

intersticios da aprovacdo da Lei dos Portos de 1993 no Congresso Nacional, bem como de

47 A Capitania do Porto de Paranagua foi criada em outubro de 1853. As Capitanias dos Portos eram
subordinadas diretamente ao Ministro da Marinha. O Capitéo do Porto de cada Capitania regional tinha a fungéo
do Delegado do Trabalho Maritimo das DTM’s, com atribuicéo legal sobre o pessoal portuério sindicalizado.
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todo o jogo de interesses entre os representantes do capital, o empresariado do setor, e
também dos representantes dos trabalhadores e do segmento da comunidade portudria em
geral. O que interessa é ver como esta nova regulamentacéo legal do trabalho portuério afetou
a natureza da qualificacdo do trabalhador avulso no seu cotidiano de trabalho, a partir da
I6gica de profissionalizacdo e da automacdo de um novo modus operandi das operagdes
portuérias, com a introducdo das tecnologias logisticas de carregamento e descarregamento de
cargas dos navios e de novos métodos de manuseio. Sendo assim, tomaremos por objeto
empirico a dimensdo da qualificacdo para o trabalho da categoria dos trabalhadores portuarios
avulsos na nova regulacdo da gestéo da forca de trabalho avulsa, e em que medida a natureza
desta qualificacdo se deslocou ou ndo para a nogdo de competéncias, bem como para a
multifuncionalidade, e como estas noc¢des se aplicam na nova organizagdo e regulacdo da
gestdo da forca de trabalho portuaria avulsa, e 0 que vem sendo incorporado pelo trabalhador
para o ajustamento deste ao novo perfil do TPA, a fim de que responda as demandas
produtivas das operacOes portuérias apoiadas na automacdo logistica. Este serd o tema tratado

na préxima secao.

3.20 TPA E A LEI DOS PORTOS

Como visto anteriormente, 0s componentes da préatica tradicional da categoria dos
trabalhadores avulsos foram bastantes expressivos, fundamentais para o reconhecimento
profissional das categorias avulsas através da organizacdo sindical, sob a qual tinha o controle
do mercado de trabalho e da intermediacdo da forca de trabalho. Contudo, no comeco da
década de 1990, com a insercdo de um novo modelo produtivo portuério, esta organizacao
sindical do trabalho avulso arraigada na cultura portuaria e na nocdo do oficio, que durante
muitas décadas foi apoiada num certo tipo de qualificacdo constituida na natureza do trabalho
portudrio no seu cotidiano foi modificada, enfraquecendo o poder dos trabalhadores
(DIEGUEZ, 2009).

Nos anos de 1990, a agenda da modernizacdo portudria ganhou notoriedade na
sociedade brasileira. A modernizagdo dos portos entrou na pauta do discurso nesta década sob
0 argumento de que este modal estaria com a infraestrutura defasada e sucateada e, por conta
da baixa produtividade, estaria prejudicando a inser¢do do pais na nova logica neoliberal da
globalizagdo dos mercados exportadores e importadores. A reforma portudria era um
consenso dos empresarios do segmento, e a pressdo exercida por estes acelerou ainda mais a

pauta da modernizacdo nos portos brasileiros. Neste contexto, entrou em tramitacdo no
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congresso nacional o Projeto de Lei 08, considerado polémico, pois ndo contemplava os
interesses da maior parte dos envolvidos que eram das categorias dos trabalhadores portuarios
avulsos (DIEGUEZ, 2007).

Este periodo foi de grande resisténcia e de greves nacionais por parte dos sindicatos e

federacGes dos trabalhadores portuérios. Segundo Diéguez (2007, p. 52),

Foram dois anos de debates intensos e muitas cessdes por parte de todos envolvidos
no processo. Por parte dos trabalhadores, a greve foi um recurso muito utilizado. As
paralisacBes nos portos brasileiros eram constantes. O seu uso funcionava como
forma de confirmacgéo da solidariedade e coesdo do movimento sindical, além de
levar o debate para a sociedade civil. Em 1992, houve uma greve portuaria nacional,
que durou sete dias e visava pressionar 0s deputados para manterem os direitos dos
trabalhadores, principalmente o monopdlio sindical da organizacdo da méo-de-obra.
Do lado dos empresarios 0s argumentos que 0s portos eram muito caros e que a
mao-de -obra era o grande peso dos pregos praticados nos portos, impossibilitando

uma expansdo do comércio exterior, foram bastante utilizados.

Apds intensas disputas no Congresso Nacional entre os grupos de interesses e sob
forte influéncia de lobbys e pressdo da midia* (DIEGUEZ, 2007), os congressistas aprovaram
a Lei de Modernizacdo portuaria, a Lei n°8.630, de 1993. O novo ordenamento juridico da
modernizacdo dos portos trouxe consigo um novo regramento para as relagdes do trabalho
avulso, alterando profundamente a configuracdo do processo de trabalho, buscando ndo sé
modernizar toda a infraestrutura logistica portuéria do porto organizado, em relacdo a
concessdo e exploracdo dos portos publicos brasileiros, mas também imprimindo novas
condicdes da gestdo e intermediacdo da forca de trabalho portuaria.

Se antes a organizacao e a intermediacdo da mao de obra do trabalho avulso eram
vinculadas aos sindicatos das categorias dos TPAs, apds a promulgacdo da Lei dos Portos
passa a ser executada por uma entidade de caréater patronal, sem fins lucrativos e de interesse
publico, chamada Orgdo Gestor da Mo de Obra do Trabalho Portuario (OGMO). O OGMO
foi criado com a finalidade de regular, escalar, fiscalizar e intermediar a médo de obra avulsa, 0
que alterou profundamente a relacdo capital-trabalho, pois consistiu em extinguir o monopoélio
sindical dos TPAs, visto pelo governo e empresarios do segmento portuario como o principal
obstéaculo para as alteracdes requisitadas para o referido setor (DIEGUEZ, 2007).

A lei cria a figura do operador portuério (designagdo concedida as empresas que
exploram as operacdes portuérias) e reduz todas as categorias dos trabalhadores avulsos

(estivadores, conferentes, vigias, bloco, consertadores e trabalhadores de capatazia) a uma

4 A revista Veja publicou em maio de 1992 a reportagem “A mafia dos Portos” defendendo o projeto de lei PL
08. Esta publicacéo dizia respeito da necessidade da reforma portuéria devido & ineficiéncia do sistema portuério
nacional e do empecilho sindical da mao de obra avulsa portuaria. Disponivel em:
https://veja.abril.com.br/revista-veja/a-mafia-do-porto. Acesso em: 30 ago. 2018.



https://veja.abril.com.br/revista-veja/a-mafia-do-porto
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Unica nomenclatura, qual seja, Trabalhadores Portuarios Avulsos (TPAs) (PINTO; FLEURY,
2004; NETO; VENTILARI, 2004).

Muito embora as categorias dos TPAs mantivessem a reserva do mercado de trabalho
e a exclusividade sobre o servico portuario (NETO; VENTILARI, 2004), o desafio estava
posto em relacdo a uma maior qualificacdo profissional destes trabalhadores para se
adequarem aos novos métodos de manuseio e acondicionamento das cargas dos navios e
tecnologias logisticas da automacao das operagdes portuarias. A fase ap6s a implantacdo da
lei portuaria de 1993 trouxe consigo a discussao da qualificacdo profissional dos TPAs no
ambito do governo, segmentos empresariais, sindicatos e trabalhadores, antes ignorada no
antigo contexto da organizacdo do trabalho portuério avulso. Ndo é exagero dizer que a
discussdo da qualificacdo profissional do TPA ndo nasceu por iniciativas benevolentes, mas
por conta dos paradigmas das no¢des de competéncias, empregabilidade, multifuncionalidade
e de maior escolaridade basica do novo perfil de trabalhador, que emergiram através da
difusdo global dos novos modelos produtivos de automacéo flexivel do trabalho, como visto
na secdo 2.3.1. Essa questdo estabeleceu novos critérios de adequacéo profissional do TPA a

nova realidade portuéria, que veremos na proxima secao.

3.2.1 Qualificagdo, competéncia e multifuncionalidade na nova regulacéo da gestdo da forga
do trabalho portuario avulso

Como exposto anteriormente, a qualificacdo profissional do TPA entrou em pauta na
agenda da reforma portuaria, embora a prioridade fosse quebrar o monopdlio sindical e
controlar a intermediacdo da méo de obra avulsa através do OGMO. Em um de seus itens, a
Lei dos Portos diz que cabe ao OGMO promover a formacédo profissional e o treinamento
multifuncional do trabalhador portuario (BRASIL, 1993).

Nesta nova forma de regulacdo portuéaria da gestdo da forca do trabalho portuério
avulso, a qualificacdo promovida pelo OGMO passa a ser norma e critério legal para o TPA
se enquadrar na escala rodiziéria e executar 0s servigos portuérios. Parte-se do pressuposto
que a qualificacdo profissional, no processo de regulacdo da gestdo da forca de trabalho
portuaria, passou a ser estruturante da prépria gestdo da forca de trabalho, e ndo propriamente
da qualificacdo do exercicio da atividade profissional do TPA.

Atualmente, para o TPA exercer qualquer fungdo nas fainas (mesmo as fainas
denominadas bragais, manuais), ele necessita ter um tipo de qualificagdo basica certificada,

atestando a sua competéncia para exercé-la. Este novo padrdo normativo impde ao TPA a
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necessidade dele se qualificar para permanecer no mercado de trabalho. Deste modo, temos
que a empregabilidade passa a ser um fator presente no trabalho portuério.

N&o é exagero dizer também que a certificacdo da qualificacdo passou a ser um
elemento de maior controle da gestdo da forca de trabalho avulsa, pois, uma maior ou menor
qualificacdo autenticada é que vai determinar qual fungcdo que o TPA estd apto a exercer e
poderd ser escalado para trabalhar, e em quais listas rodiziarias estard habilitado a integrar as
suas competéncias profissionais.

A obrigatoriedade da certificacdo da qualificacdo por competéncia fez com que o0 TPA,
que tinha como central a nogdo do oficio, constituida pela natureza da qualificacdo obtida no
cotidiano do trabalho, se profissionalizasse de acordo com novos requisitos demandados nas
operacdes portuarias. A obtencdo de maior escolaridade também foi um pré-requisito para o
TPA se engajar no mercado de trabalho. Na pratica, a repercussdo da regulacdo da gestdo da
forca de trabalho portuéria avulsa resultou na incorporacdo de um trabalhador competente,
ajustado a um novo perfil profissional.

Assim,

A qualificacdo adquirida no cotidiano do trabalho vai desaparecendo com a
unitizacdo da carga e a modernizagdo tecnoldgica. Afinal, agora ndo é preciso saber
que carga esta sendo transportada, pois o trabalhador ndo tem mais contato com ela,
ndo a manuseara diretamente, mas através de grandes guindastes que movem
contéineres de um lado a outro, entre costados e conveses. Aquela qualificacdo
calcada na experiéncia do trabalhador vai paulatinamente sendo substituida pela
qualificagdo adquirida nos bancos dos centros de treinamento [...]. (DIEGUEZ,
2014, p. 176)
Neste caso, Machado (1998, p. 18) explica que a empregabilidade tem sido utilizada
para “referir-se as condic@es de integracdo dos sujeitos a realidade dos mercados de trabalho e
ao poder que possuem de negociar sua prépria capacidade de trabalho, considerando o que 0s
empregadores definem por competéncia”.
Vejamos que tais nogdes, como por exemplo a do “trabalhador multifuncional”,
passaram a ser incorporados no contexto de flexibilizacdo da organizagdo do trabalho
portuario, até como forma de consenso em torno do controle da regulacdo da gestdo da forga

de trabalho.

3.2.2 O TPA e o treinamento multifuncional
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A multifuncionalidade esta presente na Lei dos Portos como uma das inovagdes para o
trabalho portuario*®, mas a referida legislagdo ndo define quaisquer critérios para a sua
implementacdo. Entretanto, estabelece que, através de convencbes e acordos coletivos,

deverdo ser estipulados os processos de sua implantacéo progressiva. Assim,
No prazo de cinco anos contados a partir da publicacdo desta lei, a prestacdo de
servigos por trabalhadores portuarios deve buscar, progressivamente, a
multifuncionalidade do trabalho, visando adequa-lo aos modernos processos de
manipulacdo de cargas e aumentar a sua produtividade. (BRASIL, 1993, art. 57)

Neste sentido, a Lei dos Portos de 1993 e sua revogacao, a Lei n° 12.815, ndo foram
explicitas em indicar uma forma de aplicacdo da multifuncionalidade nos portos brasileiros,
ficando a critério da negociacao coletiva entre capital-trabalho de cada porto.

Como ja exposto, 0os TPAs sdo marcados por um tipo de divisdo social do trabalho por
categorias, e cada qual com seu saber-fazer especifico do oficio. E mesmo dentro de cada
categoria existem as especialidades definidas nos ternos, mas todos sdo qualificados para o
rodizio de suas fun¢des na mesma categoria. Na categoria da estiva, por exemplo, ha a divisao
do contramestre geral e do auxiliar, do contramestre de pordo e escotilha e da equipe dos
estivadores de uma forma geral, ha o0 homem-lagartixa, o trabalhador que faz a lingada, o que
faz a estivagem e desestivagem, a peacdo e despeacdo, 0 guindasteiro, portalo, e assim por
diante. Ao mesmo tempo que a Lei dos Portos diz que o TPA deve buscar progressivamente a
multifuncionalidade para se adequar aos modernos processos logisticos da operagdo portuaria,
ela é contraditdria, pois reafirma a divisao por categorias.

Todavia, a multifuncionalidade tem ensejado um novo perfil de TPA. Entéo, “objetiva
a formagdo do trabalhador ‘polivalente’, ou seja, que atua a bordo e em terra, tanto no
trabalho bracal quanto operando equipamentos, [...] com um novo perfil multifuncional
intercategorial (estivador fazendo trabalho de capatazia, vigia no pordo do navio estivando a
carga)” (ZOTTO, 2002, p. 47).

Nesse quadro, as categorias dos trabalhadores avulsos sdo descaracterizadas do seu

oficio de origem, permitido, por forca da lei, que as escalas das equipes, ternos ou fainas

4 A Recomendacdo 145 da OIT sugere a fusdo de diversas categorias de portudrios numa so, maior e menos
especializada. Com isso, 0s aspectos negativos da automacdo podem ser amenizados: um estivador inaproveitado
podera encontrar ocupagdo noutra atividade portuaria e assim por diante (Neto & VENTILARI, 2004, p.134)
Dentre as medidas adotadas no que diz respeito a qualificagdo profissional dos trabalhadores portuarios, a
Recomendacdo 145 aponta que se faz necessdria a implantacdo de programas e politicas nacionais de
desenvolvimento de mao de obra e readaptacdo profissional quando da adocdo de novas técnicas de
processamento de cargas, bem como da diminuicdo do nimero de categorias especializadas com capacitacao
para executarem multiplas tarefas portuarias
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demandem vérias especializacBes e qualificagdes profissionais pertinentes as novas funcdes e
multifuncdes da operacdo portuaria.

A multifuncionalidade tratada na Lei dos Portos, ou seja, o0 treinamento
multifuncional, isto é, aquele que permite a habilitacdo necessaria para o TPA exercer
multiplas funcGes das operacBes portuarias, provocou divergéncias no entendimento do seu
conceito e da sua aplicabilidade. O fato é que a multifuncionalidade, como ja vimos, é uma
tendéncia que emergiu no mercado de trabalho demandada pela polivaléncia do trabalhador
que, no caso do TPA, supde que este se torne generalista em detrimento da especificidade do
oficio de cada categoria sindical. Ou seja, os trabalhadores avulsos em capatazia que
executam as tarefas de capatazia (em terra); os estivadores, relativos de servico de estivagem
(a bordo); os conferentes que executam os servigos de conferéncia de cargas; os consertadores
sO do servico de conserto e avarias; 0s bloquistas s6 do servico de limpeza; e os vigias de
vigilancia das embarcac0es atracadas e ao largo, sdo considerados TPAs ndo mais vinculado a
nogdo tradicional do oficio, mas aptos para todas as atividades portuarias (NETO;
VENTILARI, 2004).

A multifuncionalidade, segundo Paul e Freddo, na definicdo de Mazzilli e Agra (20009,
p.154-155), “seria a composi¢do de atividades ndo necessariamente de mesma natureza
técnica que, em uma fase anterior a mudanca na organizacdo do trabalho, tinham suas
execucdes ligadas a postos diferentes.” Assim, no novo modelo de multifungéo adotado pela
legislacdo portuaria, o TPA deve ter um perfil profissional diferenciado para executar
diferentes técnicas, desvinculado de uma Unica tarefa, de um Unico posto de trabalho; ou seja,
deve ser multiqualificado.

Neto e Ventilari (2004, p. 135), citando Morais Silva sobre a multifuncionalidade,
pontuam que: ‘“Para que a multifuncionalidade se dé, faz-se necessaria a implantacdo de
cursos e treinamento de forma a habilita-los para a realizacdo dos diversos servicos
portudérios, visando adequa-los aos modernos processos de manipulagdo de cargas [...]”

O entendimento que se tem é que o termo multifuncionalidade portuaria, empregado
no contexto da modernizagdo dos portos, diz respeito ao treinamento multifuncional, isto &,
aquele que permite a habilitacdo necessaria para o TPA exercer as multiplas funcdes das
operacdes portudrias. No entanto, se faz necessario relativizar como este termo é empregado
na pratica da atividade dos TPAs, e principalmente em que medida o saber-fazer do TPA,
constituido na qualificagéo cotidiana do trabalho portuério, se desloca ou se incorpora a essa
demanda das multifungdes das operagdes portuarias. Assim, analisaremos a seguir como estas

se refletem sobre a aquisicdo de novos saberes, sua importancia para a manutengdo dos postos
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de trabalho e sua relagdo com um novo perfil de trabalhador competente no contexto da
automacao logistica.

3.3 0OS NOVOS METODOS DE MANUSEIO DE CARGAS DOS NAVIOS: A
AUTOMACAO PORTUARIA VERSUS TRABALHO MANUAL AVULSO

O fator humano e a qualificacdo obtida no cotidiano do trabalho portuério ainda sao
fundamentais diante do avango das operagOes tecnoldgicas logisticas dos portos, estas cada
vez mais presentes na realidade do TPA?

Zotto (2002) pontua, em seu estudo sobre a estiva no contexto da reestruturagao
produtiva do porto de Santos, que se trata de um processo em que coincidem aspectos da
modernizacdo versus tradicdo, a partir da insercdo da tecnologia no cais, e dos desafios
encontrados para a nova gestdo da méo de obra avulsa. No estudo de caso que realizou, a
autora buscou subsidios para o entendimento da organizacdo peculiar do trabalho portuério
avulso, apoiada nas generalizagdes atribuidas acerca da automacéo, das novas tecnologias dos
equipamentos no porto e da multifuncionalidade na execucdo das tarefas, que acarretariam em
reducdes de equipes de trabalho por conta da manifestacdo de um quadro de conversées do
setor. Zotto (2002) afirma que € necessario relativizar o discurso da automacao nas operacdes
portudrias, pois estas tanto podem conter processos regidos pela intensa automatizacéo - como
nos corredores de exportacao, esteiras e nas correias espirais dos desembarques e embarques
de granéis soltos ou fertilizantes, tais como soja, acucar, cereais, etc., onde ndo ha forca
humana, portanto totalmente automatizado, e nos que utilizam os portaineres e transtainers
nos processos de movimentacdo de contéineres, que exigem um saber técnico e especializado
-; quanto podem conter processos manuais das atividades realizadas, tanto nos pordes dos
navios, nos armazéns, nas sacarias, moegas e rechego, em que € utilizada a forca de trabalho,
que exigem o saber-fazer do cotidiano do trabalho.

Zotto (2002) chama a atencdo para o fato de que ndo necessariamente a automacéo
portuéria, apoiada nos equipamentos logisticos de movimentacdo de cargas, reduz a forca de
trabalho humana, mas faz pensar sobre a necessidade de (re)qualificacdo do TPA e da
importancia dos novos saberes tecnoldgicos e de novas habilidades profissionais para este
trabalhador se manter no mercado de trabalho.

O fato é que algumas praticas convencionais de movimentacdo de cargas dos navios

ndo sdo mais condizentes com a unitizacdo de cargas e ou da conteinerizagdo, consideradas
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um marco cientifico-técnico que revolucionou as operacgdes portuarias. De acordo com Neto e
Ventilari (2004, p.12):

A revolucdo cientifica - técnica fez com que, nos portos, instalado numa cabine
climatizada, um trabalhador especializado passasse a fazer o trabalho de 50 ou 100
homens, apenas apertando um botéo. O porto onde os estivadores saiam dos pordes
dos navios com sacos de 60 quilos as costas, como formigas carregando imensas
folhas, foi substituido pelo porto dos contéineres, imensos cofres de aco de 07 (20
pés, apropriado para cargas pesadas e com pouco volume) e 14 metros (40 pés,
apropriado para produtos leves e com maior volume), aptos a abrigar 21 e 27
toneladas de carga respectivamente, transportados por guindastes eletrdnicos
computadorizados, por pontes rolantes gigantescas, por incriveis maquinismos
ultramodernos que tornaram a forca do bragco humano um item obsoleto.

Neste sentido, pode-se afirmar que, no trabalho portuério, existe uma variedade de
atividades e fungdes das fainas com caracteristicas peculiares, que ora sdo realizadas com
processos totalmente automatizados, e ora convivem com a forca manual. A seguir veremos
como estes componentes das atividades portuarias se refletem sobre a aquisi¢cdo de novos
saberes e no perfil de um novo TPA multifuncional, e/ou se hd a mobilizacdo das
qualificacdes tacitas e habilidades proprias do cotidiano do trabalho portuério nestas. Se a
automacdo faz com que haja diminuicdo da forca de trabalho humana, quanto de ternos sé@o
requisitados para os postos de trabalho nas operacGes portuarias? Veremos brevemente isso a
seguir no contexto da descricdo da atividade de operacdo de shiploader e também das
operacOes de contéineres no porto de Paranagua, a partir de relatos de entrevistas dos proprios
trabalhadores que executam estas funcdes.

3.3.1 Operacdo de shiploader: mecanizacdo dos processos de embarque a granel e sacaria

O shiploader € o uso de esteiras que servem para transportar cargas até o pordo do
navio, ou melhor dizendo, é um guindaste sobre trilhos. No porto de Paranagud, existem dois
tipos de shiploaders para movimentar cargas; soja, pelo corredor de exportacao, e aglcar, que
se divide em dois subtipos movimentados por correias. A diferenca entre estes dois
carregamentos de agucar € que um transporta sacos de 50 kg nas correias e desce de forma
espiral até o pordo do navio, e 0 outro é o carregamento a granel. Segqundo TPAEOQ2, este

ultimo tipo de carregamento de agucar,

“[...] a bordo como é uma carga a granel que vem nas esteiras, ndo existe
interferéncia humana, a Unica interferéncia é no término da operacgdo, quando vocé
precisa fazer o rechego da carga [...], aplainar a carga no porao, que ai vocé tem uma
equipe de estivadores que faz isso, mas so no final. Entdo, cada equipe vem sendo
reduzida a cada convencdo coletiva por conta disso.”

E ainda,
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“O servigo de sacaria é na verdade a movimentacao de forma manual da sacaria de
aclcar, normalmente, a maioria dos portos trabalha com sacaria de agUcar. Existia
antigamente sacarias de arroz e de café, hoje esse tipo de faina é carregado dentro do
contéiner, aclcar ndo, aclcar pode vir em sacos, de 50 kg, ou a granel, a granel néo
existe necessidade de intervencdo manual. Ele é carregado através de shiploader,
carregadores de esteira para 0s navios e o0s porfes sdo carregados com esses
carregadores chamados shiploaders. Entdo ndo existe interferéncia manual direta na
carga. Na sacaria ndo, na sacaria existem dois tipos: a sacaria batida, onde existe a
movimentagdo unitaria do saco, ou seja, cada saco é movimentado para dentro do
navio, ou de forma automatica, através da correia espiral, que também sacos sdo
carregados através de esteiras, e descem o pordo através de uma espiral, que
chamam de correia espiral, e sdo direcionados através de uma esteira em todo o
interior do pordo com a minima interferéncia humana, pouquissima interferéncia
humana. Ainda existe interferéncia, mas bem menor do que vocé movimentar
unitariamente os sacos”. (TPAE10)

Em relacdo a operacdo portuaria de granel solto, como por exemplo a soja, existe a
funcdo do rechego, que é a utilizacdo da méo de obra manual no final da operacéo, é o servico

de juntar a carga que fica no interior do poréo.

“O rechego, na verdade rechegar quer dizer aplainar, ou limpar. Vocé tem dois tipos
de rechego, o rechego de carregamento, que vocé est4 carregando a carga, vocé vai
encher o pordo com soja e ele faz aqueles montes. Para vocé fechar a tampa do navio
vocé tem que aplanar essa carga, distribuir de forma por igual na boca do pordo para
poder fechar, entdo isso chama-se rechego de carregamento de carga. E tem o
rechego de descarga de carga, quando vocé descarrega o fertilizante, vocé estd
tirando a carga e sobra o “finalmente” 14 no pordo que vocé vai varrer, vocé tem que
varrer na verdade, por que € o restante, € como se tivesse derramado por exemplo 10
kg de aglcar em casa, uma parte vocé vai tirar com um cone, alguma coisa. O
finalzinho vocé vai ter que varrer, vai utilizar varri¢do. Essa varrigdo a gente chama
de rechego, vocé utiliza uma maquina pa carregadeira junto com o pessoal varrendo,
vao fazendo montinhos, limpando o pordo todinho, terminando de descarregar e
colocam na concha dessa pé carregadeira que vai colocar o que a gente chama num
grab que é um tipo de uma boca que vai levar até o funil para descarregar do navio”.
(TPAE10)

Por conta do porto de Paranagué ser um porto graneleiro, que movimenta um ndmero
elevado de carga a granel, o shiploader de exportacdo de carregamento e embarque de soja,
milho, granel e farelo de soja € o mais utilizado nas operacdes portuarias. O objetivo deste
tipo de mecanizagdo é o de movimentar o maior volume de cargas em menor tempo, com
menos custos para a operadora portudria, e aumentar a produtividade, pois além disso ele
otimiza a permanéncia dos navios que ficam aportados nos bergos de atracagdo. O

entrevistado TPAEQ2 ainda diz que,

“[...] ao longo do tempo as equipes foram diminuindo, porque a mecanizagao foi
sendo negociada... porque tinha equipes maiores e foi negociada porque 4 existia ha
muitos anos, e vocé ndo tem interferéncia do trabalhador avulso no processo em boa
parte do processo, mais de 90% dos processos [...] mas as equipes ao longo do
tempo foram sendo diminuidas, ndo porque mudou 0 processo em si, 0 processo € 0
mesmo, houve a negociagdo por conta da ndo necessidade de mao de obra, ja que a
carga é colocada a granel através de correias, e 0 trabalhador avulso ndo tem contato
manual com a carga, né?”
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Neste trecho da entrevista, 0 TPAEO2 afirma que a mecanizacdo via shiploader é
anterior ao processo de modernizacao portuéria da década de 1990, e que houve investimentos
nesta tecnologia nos ultimos governos estaduais, afirmando que, embora o processo
permaneca 0 mesmo de periodos passados, as equipes de trabalho maiores foram diminuindo
com o passar dos anos. H& neste caso o aumento da mecanizagdo e a negociacdo entre
trabalhadores e patronato em relacdo a reducdo da forca de trabalho humana. O entrevistado
TPAEO4 reafirma esta condicdo da eliminacdo do uso da médo de obra dos trabalhadores

avulsos nos processos de operacéo portuaria em automacéo com shiploader,

“[...Jautomagdo também devido a muita mao de obra. Muita mio de obra. Elimina...
ja eliminou muito, e continua, por exemplo, hoje em relagdo a sacaria, trabalho a
bordo de navio de embarque de sacaria tem o operador portudrio, que faz esse
procedimento, o cara trabalha com o shiploader. E tem a ForteSolo, que chama a
mdo de obra do trabalhador para manusear carga para o navio. Ja o shiploader, ele
manuseia apenas quatro homens, ndo me recordo muito bem o nimero, pouco vai,
né? ”

O TPAEO6 reforca esta questdo também na movimentacdo da sacaria, por meio do

descarregamento feito em caminhdes,

“[...] as equipes normalmente eram maiores, manual... sacaria individual. Tinha
equipe de até dezesseis estivadores no terno, fora dois guindasteiros, fora o portalo,
fora os contramestres, entdo era equipe de vinte pessoas. A primeira mudanca foi
quando unitizou essa sacaria através do spreader... ai a gente chamou essa carga de
pré-lingada. A gente pegava trinta, quarenta sacas de aglcar e alocava em slinks,
fitas, e a partir desse movimento vocé ia na parte de terra do arrumador, em vez de
vocé se utilizar de varios homens para movimentacdo individual de cada saca do
caminh&o para as redes... para 0 carregamento dos navios, vocé passou a sé engatar
com dois homens os slinks, as fitas, e esses slinks eram carregados em trinta e
quarenta sacas de uma vez s para 0s pordes dos navios. L& eram abertas essas fitas,
e ai assim essas sacarias eram movimentadas de forma manual. ”

Em relacdo ao processo de trabalho de sacaria anterior a intensificacdo de opera¢des com

o shiploader, o TPAEO4 relata que,

“[...] antes a sacaria, se vocé quiser escrever como era o processo antes do
shiploader, antes do joystick, era quase que totalmente bracal, eu digo quase porque
0s guindastes pegavam no cais a sacaria e transportavam para bordo por via... Entdo
vinham os sacos, os estivadores... O arrumador pde em pé, em terra fazia as
lingadas, vinham os sacos em caminhdes, em carretas, os arrumadores em terra eram
encarregados de fazer as lingadas... Lingadas, s6 para vocé poder dizer ai para o
pessoal 14 fora, o que que é lingada? Lingada é um condicionamento de varias
unidades juntas, é uma lingada... entdo os arrumadores faziam as lingadas em terra,
0 N0Sso guindasteiro entdo transportava por via aérea essa lingada... E dentro dos
pordes do navio os trabalhadores batiam manualmente, era um servigo bracal. Entéo
era uma equipe grande que fazia... ainda eventualmente acontece esse trabalho,
quando vem navios que ndo atracam no cais do shiploader, com joystick... Séo
navios mais antigos, mas sdo poucos. Hoje, a maior parte do trabalho de sacaria é
concentrado no shiploader de sacaria... entdo esse trabalho era, ou ainda é, quando
acontece, um trabalho equiparado ao tempo de Brasil col6nia, porque é um trabalho
totalmente bracal, com um tremendo esforgo fisico para os trabalhadores. Nesse
trabalho que a maioria dos nossos trabalhadores tém adquirido problemas que tém
hoje na coluna por causa do peso, né... Coluna e membros superiores por causa de
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articulacdo, peso e agachamento, porque ele tem que levantar aquele peso
abaixado... é um trabalho penoso, né... entdo é um trabalho que remonta Brasil
coldnia, totalmente penoso. Com a introducdo do equipamento, dos shiploaders, ai o
trabalho tornou-se mais rapido, porque ele vem com transportadores automaticos,
ele vem do armazém. ”

O TPAEO4 ainda relata como sdo realizados hoje os processos de trabalho com o

shiploader, utilizando-se do joystick no carregamento de sacaria, ha movimentacdo de agucar,

“[...] Joystick é o controle remoto, vocé pode escrever se vocé quiser: “Joystick”. E a
operacdo do controle remoto do carregador automatico de sacaria[...] no controle do
shiploader fica a carga do estivador nas alavancas do controle remoto, sdo
stickzinhos, tipo o de videogame que vocé opera. E o transportador automatico...
transportadores automaticos que sdo as dalas... entdo o saco vem de 14... vem do
armazém pelas dalas, até o shiploader, e do shiploader ele é direcionado até o pordo
do navio. O controle do shiploader fica a cargo entdo do trabalhador. Ai esse
trabalhador tem que estar qualificado, tem que ter o certificado, né? Tem que estar
qualificado porque é um trabalho que exige muita destreza, muita rapidez de reflexo,
o trabalho ndo pode desviar, olhar um minuto... é bem rapido... tem que ter aten¢&o,
estar focado... muito rapido, os sacos vém nessa distancia um do outro, entdo no que
cai um ja vem outro, dai o trabalhador que manipula o controle remoto do joystick
tem que estar muito focado. Entdo no caso, antes tinha muito a forga de trabalho
envolvida no processo, hoje é a tecnologia. ”

Sobre a reducdo dos ternos de trabalho nesta operacao portuéria,

“A tecnologia... SO que com isso, como nds dissemos antes, o terno foi reduzido de
pessoal... a equipe de trabalhadores que antes eram 16 homens, 13 homens, hoje séo
quatrol...] dois séo os trabalhadores do joystick, e os quatro trabalhadores séo os que
sO arrumam o saco a medida que vai caindo para eles cairem na posigdo certa, sO
direcionam. Porque se vocé deixar s6 a dala jogar, ela vai jogando, entdo tem que ter
um trabalhador ali por vezes, que eles se revezam, que é muito penoso para um
trabalhador sd, entdo eles se revezam, entdo esses quatro trabalhadores posicionam o
saco que cai no shiploader direitinho na posicdo. Mas ai ja ndo tem mais assim
esforco, sé precisa agilidade.” (TPAEQ4)

Podemos observar, de acordo com o relato acima, que de fato houve uma reducéo
dréastica das equipes de trabalho, mas por outro lado evidencia-se que o0 antigo processo de
trabalho de sacaria, o chamado “bater saca”, era muito penoso e exigia esforco fisico.
Atualmente, os requisitos exigidos para o TPA ndo sdo mais 0s das aptiddes fisicas, mas sim
da agilidade, atencdo cognitiva, qualificacdo certificada, destreza, reflexo para atender a
demanda da produtividade que a propria operacdo portuaria exige. Como o entrevistado
mencionou, “[...] esse trabalhador tem que estar qualificado, tem que ter o certificado, né?
Tem que estar qualificado porque é um trabalho que exige muita destreza, muita rapidez de
reflexo, o trabalho ndo pode desviar, olhar um minuto... € bem rapido”. Podemos concluir
que a produtividade ¢ um fator central neste processo de trabalho. Atualmente, sdo dois
operadores de joystick que se revezam numa jornada de trabalho de seis horas dentro do poréo
do navio, e mais uma equipe de trés homens que s6 fazem o servico de ajeitar os sacos de

agucar, o chamado “da um tapa para ajeitar a saca”, quando estes sacos descem da correia
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espiral e caem no pordo. Hoje, o TPA s6 os acomoda no pordo do navio, ndo mais carrega-os,
CoOmo era nos processos antigos de trabalho. Este processo foi automatizado, mas exigiu dos
TPAs outros requisitos mais refinados de competéncias profissionais certificadas, por conta
das modificacdes do conteudo do trabalho e do equipamento de producéo.

Outra questdo importante é que trata-se da diminuicdo de postos das fungdes de
categorias, e da auséncia da capatazia nos processos de shiploader, ja que a carga sai do
armazem e vai direto para o pordo do navio, bem como do conferente, pois hoje a funcédo de
conferéncia manual ndo existe neste tipo de processo, a conferéncia da sacaria de agucar é
feita de forma automatica, passando direto por sensores nas esteiras de carregamento. Isto
pode se expressar por duas frentes: uma, que ha reducgdo de custos de mao de obra; e outra, 0
aumento do carregamento por hora, ou seja, da produtividade, que provoca diminuicdo dos
custos finais da mercadoria dos bens, competitividade e concorréncia, mas que

consequentemente reduz as equipes de trabalho.

3.3.2 Operacdo de contéiner: reducdo dos postos de trabalho e aquisi¢do de novos saberes

A partir da década de 1970, em ambito mundial, as atividades logisticas do transporte
maritimo sofreram fortes incrementos com as novas tecnologias do transporte de cargas®.
Com a expansdo do fenbmeno da conteinerizacdo do transporte maritimo mundial, a maior
parte das cargas, que até entdo eram transportadas soltas nos porfes dos navios, adequam-se a
propriedade de cargas unitizadas, através das operacOes portuarias de contéineres.

A operagdo de contéiner, além da redugdo dos postos de trabalho®!, incidiu sobre a
aquisicdo de novos saberes para os TPAs. Hoje estes trabalhadores, até mesmo pela sua
prépria seguranca no ambiente de trabalho, por conta de se tratar de uma operacao portuaria

de alto risco e de ocorréncia de acidentes de trabalho, tém que saber o que é bilge do convés,

50 Considerando tais modificagdes, em 1973 a Convencio 137, bem como a Recomendagéo 145 da Organizagdo
Internacional do Trabalho (OIT)%® procuraram tratar das medidas relativas as repercussdes sociais dos novos
métodos de processamento de cargas dos portos, estimulando os setores portudrios internacionais a assegurar o
minimo de garantias de emprego e renda para os trabalhadores portuarios, a fim de atenuar o processo crescente
da automacdo portuaria sobre a caracteristica manual da atividade. A adogdo de tais normativas da OIT procurou
estabelecer o “minimo de prote¢do ao trabalhador avulso diante de todo o processo de automagao, flexibilizago
e reducdo de quadros que marcou toda a Europa Ocidental, bem como as Américas, e acabou afetando o
trabalhador portuario no mundo inteiro”. (PINTO; FLEURY, 2004, p.17)

51 Em 2013, aproximadamente 3 mil trabalhadores avulsos estavam ligados ao porto de Paranagud, e desses,
pouco mais de 1.200 eram estivadores sindicalizados, convivendo em meio a desigualdade de tratamento e de
condicBes de trabalho. Houve diminuicdo do mercado de trabalho do trabalhador avulso e da renda, perda de
postos de trabalho, em dissonancia ao recomendado e regulamentado pela OIT, pois a conteinerizacdo e 0
aumento do uso de tecnologias reduziram postos de trabalho e custos, e aumentaram a produtividade. (ARAUJO,
2013, p. 574)
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reconhecer de quantos pés se tratam os contéineres, e saber distinguir se sdo pilhas de

contéineres que ficam a bombordo ou boreste dos navios.

[...] o pordo em cima a gente chama de bilge de convés. Nesse caso, tem a bilge 1
né, 1, 2, 3, 4, 5, e 6... as impares sdo contéineres de cinco pés, e 0s pares sdo a
numeragdo par... sdo contéineres de quarenta pés nesse caso aqui.. COMO €sse
contéiner aqui... sdo contéineres de quarenta pés porque o tamanho dele é de 12
metros, da pra notar aqui, mas é simples de ver a diferenga... contéiner de 20 e
contéiner de 40, um é de 12 metros e 0 outro é de 6 metros. Veja esse contéiner aqui
e veja o de 14, sdo diferentes; os de 20 pés sdo os de 6 metros, e o de 40 pés sdo de
12 metros de comprimento, e dai a gente tem que explicar isso dai, essa parte, pros
colegas, pros estivadores, e muitos ndo sabiam, ndo sabiam reconhecer o contéiner
quando ele, por exemplo, t4 numa... como a gente chama de... vocé vai trabalhar...
Quando a gente vai trabalhar e se depara com um pareddo, que a gente chama de
pareddo pela frente. E uma pilha de contéineres de bombordo e boreste, mas é
gigante, e dai vocé tem que saber porque quando vocé vé o contéiner de topo, vocé
sabe identificar ele, quando vocé vé de topo assim né, quando vocé vé ele de lado
dai fica mais facil, mas quando vocé vé ele de topo aqui é dificil de vocé verificar o
tamanho dele né, entéo existe uma numeracéo no contéiner que identifica ele... bem
simples.” (TPAEOQ3)

Para o TPAEO5, a aprendizagem na operacdo de contéiner é importante,

“[...] porque no trabalho de peagdo e despeagdo de contéiner ¢ interessante que o
trabalhador saiba ler o plano de carga do full contéiner, para ele saber o que fazer.
[...] a aprendizagem da leitura dos planos de carga dos navios full contéiner, porque
ndo é tao facil saber para quem ndo esta na area, entender o plano de carga do navio
full contéiner”.
Embora a operacdo de contéineres reflita em novos saberes para os TPAS, é uma
operacdo portuaria que reduz o contato manual do trabalhador com a carga, restringindo
apenas a peacdo e despeacdo das varas de seguranca dos contéineres, conforme o relato do

TPAEOS.

“[...] o trabalho hoje do estivador no contéiner vai se reduzir praticamente a peacao
do contéiner, peacdo e despeacdo, ja vou explicar o que é cada um. Peacdo é o
trabalho de colocar as varas de seguranca nos contéineres, e a despeacdo € retira-
las... entdo na despeagdo vocé retira essas varas. Para a seguranga do contéiner...
para a seguranca, para 0S contéineres ndo se moverem durante a viagem,
principalmente em tempestade... entdo isso que faz é estiva, o trabalho, o trabalho
de seguranca dos contéineres.

Pode-se dizer que a introdugdo dos navios porta-contéineres acabou revolucionado os
processos logisticos de carregamento das cargas unitizadas, fato este que refletiu nos saberes
do TPA, nos conteudos do trabalho e na organizacéo desta operacdo. A operacao de contéiner,
que antes era realizada por guindastes de bordo, operados pela funcéo da estiva, utilizava-se
de spreaders manuais nos quais dois ou trés estivadores tinham que travar e destravar
manualmente as alavancas que eram fixadas nos contéineres, ou seja, esses trabalhadores
travavam e destravavam os ganchos, chamados “gatos”, que ficavam engatados nas pontas

dos cabos do guindaste. Além disso, nos navios mais antigos, os TPAs tinham e ainda tem
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que subir o0 “2 de alto” ou “6 de alto” para colocar as castanhas ou para fazer o lashing, ou
seja, escalavam de forma precéria o imenso pareddo de contéineres para se chegar ao topo e
engatar as castanhas, pecas estas que sdao um tipo de tranca que prendiam um contéiner ao
outro. A funcdo destes estivadores, que engatavam as castanhas, exigia atencéo especial, pois
poderia provocar acidentes se algum encaixe fosse esquecido na hora do guindasteiro
movimentar o contéiner. Em meados da década de 1980 apareceram 0s primeiros guindastes
de terra sobre trilhos, os portéineres. Os portéineres sdo equipamentos fixos que trabalham
com uma velocidade muito maior comparada ao guindaste de bordo, ja que os portéineres
vém com o spreader automatico, ou seja, ja& vem com o quadro onde fixa-se o contéiner ao
guindaste automatico. Esta operacdo com portéineres reduziu a atividade da estiva, ficando
com a funcédo da peacéo e despeacdo do contéiner, ou seja, com 0 “trabalho de seguranga dos
contéineres. Para a seguranga... para 0s contéineres ndo se moverem durante a viagem,
principalmente em tempestade. Ento isso que faz é estiva” (TPAEOL).

Segundo Couper (1986 apud Zotto, 2002), a partir dos processos de trabalho das
operacdes com contéineres, os estivadores passaram por um processo de desqualificacdo.

Muito embora haja tarefas repetitivas nos sistemas de contéineres,

[...] h& também trabalhos que exigem alta qualificacdo, iniciativa e raciocinios
rapidos, dos quais dependem a velocidade e seguranga de operagdes altamente
dispendiosas, bem como uma complexa cadeia de transportes [...]. Os trabalhadores
portudrios podiam ser classificados anteriormente como ndo-qualificados ou
semiqualificados. Apds o advento das novas tecnologias estes trabalhadores
passaram a ser classificados como ndo-qualificados ou altamente qualificados.
(COUPER, 1986 apud ZOTTO, 2002, p. 32)

No entanto, a operagdo convencional de guindasteiro a bordo, que era da estiva,
passou para a capatazia, para a faina do arrumador, com a funcdo de operador de portéiner.
Este operador de portéiner realiza o trabalho dentro de uma cabine automatizada, onde é
considerado um trabalhador altamente especializado neste equipamento, e com a qualificacdo
certificada através de cursos ofertados pelo OGMO, especificos para esta funcdo da operacao
de contéineres. E um trabalhador avulso mas vinculado, que possui contrato de trabalho

indeterminado com o Operador Portuério®?.

2Considerando os limites desta dissertacdo, ndo é objetivo aqui tratar dos intersticios dos trabalhadores
portuarios avulsos vinculados, ou seja, dos TPAs que trabalham entre os regimes de contrato de trabalho
indeterminado e determinado. O fato é que as Operadoras Portuérias do porto de Paranagua contratam os TPAs
da capatazia sob o regime de contrato indeterminado, aqueles trabalhadores que preenchem os requisitos de
TPAs especializados nos equipamentos de porteineres. Estes TPAs vinculados permanecem com suas matriculas
junto a0 OGMO, e podem realizar os cursos ofertados por estes, mas ndo respondem as escalas rodiziarias
enquanto estiverem vinculados. Esta é uma condi¢do permitida por conta da Lei dos Portos, onde o Operador
Portudrio oferece a vaga para o TPA trabalhar nos Terminais Privativos. E entdo divulgada a vaga em edital pelo
OGMO, e o TPA interessado nesta vaga se dirige ao RH da empresa do Operador Portuario para contratagao
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Em relacdo as atuais condi¢bes do TPA frente a reducdo de postos de trabalho, o
entrevistado TPAEOQ7 diz que,

“Na verdade, 0 que teve foram adequac@es. A questdo da modernizacdo é inegavel,
ninguém consegue frear a modernidade, e 0 navio que antes demorava dez, quinze
dias pra carregar, hoje carrega em dez horas, e uma carga que antes se manuseava,
que era carga batida, a mesma quantidade vocé carrega no contéiner hoje sem
ninguém colocar a mo... entdo essa foi a falta de visdo do trabalhador, entdo é claro
que com restricdo de postos de trabalho, s6 que o trabalhador deveria sair na frente e
tirar vantagem da questdo legal.” (TPAEQ7)

A partir do exposto, o fato é que os contetidos do trabalho junto as tecnologias dos
processos das operagdes portuarias refletiram sobre o saber do TPA, e com isso surgiram as
qualificacdes certificadas, para que este tenha as competéncias necessarias para manter-se no
mercado de trabalho. Se antes a qualificacdo ndo era requisito obrigatério, ap6s 0s novos
processos das operagdes portuarias ela passa a ser exigéncia, ou seja, € ela que vai regular esta
mé&o de obra no mercado de trabalho, que vai certificar as competéncias dos TPAs e
determinar quais funces este trabalhador esta apto a executar. E claro que o fator humano
reduziu-se drasticamente nestas duas operacdes portuarias (shiploader e contéiner), o que
consequentemente reduziu equipes e postos de trabalho, mas concordando com Zotto (2002),
trata-se de um processo em que coincidem aspectos da modernizagdo versus tradicao.
Observa-se que a qualificacdo obtida no cotidiano do trabalho portuério ainda é fundamental
para 0 proprio TPA, pois é essa qualificacdo prévia que vai dar sentido as novas
aprendizagens dos processos logisticos e dos contetidos do trabalho portuario, bem como dos
novos modelos produtivos de manuseio de cargas, atualmente automatizados com minima
interferéncia da forca de trabalho humana. O esforco fisico diminui, mas o ritmo, a atencdo, a
cognicdo, a multifuncionalidade, a polivaléncia para a execucdo do trabalho aumentou. O
desafio é qualificar o TPA para 0s novos processos do trabalho portuario. Parafraseando Zotto
(2002), a automacdo portuaria ndo necessariamente reduziu a forca de trabalho humana, mas
faz pensar sobre a necessidade de (re)qualificacdo do TPA e sobre a importancia dos novos
saberes tecnologicos e das novas habilidades profissionais para este trabalhador se manter no
mercado de trabalho. Agora, a grande questdo é: quem qualifica e certifica as competéncias
destes TPAs, para que estes respondam as exigéncias das operac¢des portuarias? No proximo

capitulo trataremos desta questao.

direta pelo empregador. Esta condicdo antes é estabelecida por convencdo coletiva entre os sindicatos dos
trabalhadores avulsos e sindicato patronal, para estabelecer os requisitos quantitativos das vagas.
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4 O DISCURSO OFICIAL DE QUALIFICAR A MAO DE OBRA AVULSA PARA A
MODERNIZACAO PORTUARIA: O CASO DA READEQUACAO DOS
CONTEUDOS DO PROGRAMA DO ENSINO PROFISSIONAL MARITIMO
(PREPOM)

Este capitulo trata do discurso oficial de qualificar a forca de trabalho portuéria avulsa
para a (re)adequacdo aos novos processos logisticos tecnoldgicos e aos novos métodos de
manuseio e acondicionamento das cargas dos navios. A partir de uma nova logica da
profissionalizagdo, os TPAs se veem impelidos a autenticar suas competéncias profissionais
através das certificaces dos cursos ofertados pelos Orgdo Gestor de Mo de Obra (OGMO),
via convénio com a Diretoria de Portos e Costas (DPC), 6rgdo vinculado a Marinha, para que
possam se inserir nas listas rodiziarias das funcdes e das fainas contidas nas habilitacbes das
escalas das atividades portuarias do dia, a fim de se manter no mercado de trabalho. Esta
qualificacdo certificada passa a regular a forga de trabalho avulsa, aumentando a procura por
cursos do Programa do Ensino Profissional Maritimo (PREPOM) pelos TPAs.

Por outro lado, o interesse de qualificar profissionalmente o TPA parte principalmente
do discurso do empresariado do referido segmento, como forma de obter uma forca de
trabalho qualificada e altamente especializada, a fim de que atendam as demandas e
exigéncias das operacdes portuérias de um novo perfil de TPA competente e multifuncional.
A partir disso, encontramos duas frentes: ao mesmo tempo que o controle da intermediacédo da
forca de trabalho avulsa sindical e a reserva do mercado de trabalho portuario passaram, por
forca da lei, para a iniciativa privada, através da gestdo da médo de obra avulsa via OGMO,
vemos que o controle pela qualificacdo do TPA foi diferente, pois esta continuou a cargo do
Estado, através da Marinha via DPC, por intermédio das normas de suas certificacbes de
ensinos profissionais maritimos do PREPOM. A contradicdo nesta questdo diz respeito a
incumbéncia tratada na legislacdo portuaria, no que se refere ao OGMO qualificar e treinar
profissionalmente o TPA.

O OGMO passa entdo a ser um o6rgdo conveniado (OC) do Sistema do Ensino
Profissional Maritimo (SEPM), assumindo a oferta dos cursos do PREPOM, em
conformidade aos critérios e normas estabelecidas pelo Orgéo Central - a DPC -, bem como
as verbas destinadas aos cursos do PREPOM, advindas do Fundo do Desenvolvimento do
Ensino Profissional Maritimo (FDEPM). Veremos a seguir como o PREPOM tentou
readequar suas normas pedagdgicas e operacionais neste contexto, ja que anteriormente a Lei

dos Portos de 1993 existia toda uma estrutura basica consolidada. Vejamos como 0 OGMO de
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Paranagué assumiu a oferta dos cursos do PREPOM, e como ele é viabilizado ao TPA do

litoral paranaense.

4.1 O DISCURSO OFICIAL DE QUALIFICAR O TPA

O processo de reestruturacdo produtiva, que se consolidou no Brasil nos anos de 1990,
produziu alteracdes profundas nas regulacfes das politicas de formacéo profissional, levando
para o interior desta a logica das competéncias e da formacdo de um trabalhador polivalente e
multifuncional. A nogdo de empregabilidade wveio neste bojo (MACHADO, 1998,
FIDALGO,1999). Com base em Fidalgo (1999, p. 15),

A formacdo do trabalhador tem se apresentado como um dos elementos estratégicos
da reconversdo do processo produtivo, pois incide sobre um fator, a forga de
trabalho, fundamental & dindmica competitiva. A maioria dos paises, mesmo os de
capitalismo avancado, tem sido desafiada a repensar suas politicas de formacédo
profissional, tendo em vista, readequar seus sistemas educativos as configuracdes do
atual mercado de trabalho. Na construcdo das novas referencias para a formacéo do
trabalhador, € importante identificar como os interesses estratégicos do Capital e do
Trabalho estdo presentes e se apresentam em termos de correlagdo de forcas.

Neste contexto, um componente se torna central: a qualificacdo faz relacdo direta com
a capacidade de trabalho dos sujeitos. Fidalgo (1999) diz que a capacidade de trabalho é
aquela da aquisicdo de conhecimentos, habilidades, competéncias profissionais e disposi¢oes
subjetivas, que incidem diretamente sobre o valor de uso da forca de trabalho. E caracterizada
pela condicdo do trabalhador negociar sua propria forca de trabalho, a partir de uma maior
qualificacdo profissional, mas ndo se restringindo a ela. Esta questdo ja foi analisada com o
exemplo francés da negociacdo sindical do salariado, a partir de Friedmann e Naville, que
acompanhou um sistema de qualificacdo profissional e hierarquizacdo que incidia na politica
salarial de emprego e carreira, como visto nas Secles 2.1 e 2.2. O fato € que, no momento
atual, a qualificacdo se define marcada pelo refinamento organizacional-gerencial, apoiada na
I6gica da desregulamentacdo e flexibilizacdo que invadiu os espacos das politicas de
qualificacdo e formacdo do trabalhador, bem como dos discursos empresarias da necessidade
de um novo perfil profissional para atender as necessidades dos setores de producdo e de
Servigos.

Tal discurso no setor do trabalho portuédrio ndo foi diferente, embora por muitas
décadas a formacdo do trabalhador portuario avulso fosse autossuficiente, e se organizasse
movida tradicionalmente por um certo tipo de qualificacdo no cotidiano do trabalho, dos
saberes autorreguladores do mercado de trabalho, que se davam a partir dos critérios

estabelecidos pelas proprias entidades sindicais destes. Outra Idgica, de um novo perfil do
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TPA, emergiu a partir da necessidade gerencial e produtiva. A ideia de uma méo de obra
avulsa qualificada para atender as demandas da modernizagdo portuéria brasileira surgiu em
ambito nacional, e tem sido uma expressao que tem se aproximado dos discursos empresariais
do segmento portudario e das préprias entidades sindicais dos trabalhadores.

Haja vista a importancia econbmica estratégica deste segmento portudrio para a
economia, a discussédo inicial da qualificagdo do TPA esteve presente na formulacdo da
legislacdo portuaria de 1993, apontando em seus paragrafos para a necessidade de treinamento
profissional e para a formagdo de um TPA multifuncional, que executasse diversas funcdes
correlatas as operacfes portuarias. No entanto, foi muito timida, e ndo estabeleceu critérios
mais explicitos e contundentes, apenas que seria de competéncia do OGMO ofertar cursos
para promover a qualificacdo deste trabalhador. Também ocorreram agfes isoladas para a
criacdo de Centros de Capacitacdo do Trabalhador Avulso, em alguns portos do Brasil.

No que diz respeito a competéncia do OGMO para a promoc¢do da formacéao
profissional e treinamento multifuncional do TPA, esta foi reiterada na nova edigéo da Lei dos
Portos, a Lei n° 12.815 de 2013, alterada pelo Decreto n° 8.033 de junho de 2013, e
posteriormente regulamentada pelo Decreto n° 8.071 de agosto de 2013, que institui, em seu
artigo 39, o Forum Nacional Permanente para Qualificacdo do Trabalhador Portuério (foro de
carater tripartite de prestacdo do servico publico), cuja finalidade é discutir as questdes
relacionadas a “formacio, qualificacdo e certificacio profissional do trabalhador
portuario e do trabalhador portuario avulso” (BRASIL, 2013).

O Forum Nacional Permanente para Qualificacdo do Trabalhador Portuério tem
representacdo por cada um dos seguintes 6rgdos e entidades, a saber: Ministério do Trabalho e
Emprego, que o coordena; Secretaria de Portos da Presidéncia da Republica; Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo; Ministério da Educacédo; Secretaria-Geral da Presidéncia
da Republica; Comando da Marinha; trés representantes de entidades empresariais, sendo um
representante dos titulares de arrendamentos de instalagdes portuarias, um representante dos
operadores portuarios, e um representante dos usuarios; e trés representantes da classe
trabalhadora, sendo dois representantes dos trabalhadores portuarios avulsos, e um
representante dos demais trabalhadores portuarios (BRASIL, 2013).

Em 2014, os representantes do Forum Nacional Permanente para Qualificacdo do
Trabalhador Portuario - constituido pela base governamental, entidades empresariais e
trabalhadores portuarios avulsos, - se reuniram pela primeira vez em Brasilia. A pauta de
discussdo da instancia federal foi promover o regimento interno e a criagdo de um grupo de

trabalho, a fim de instituir uma politica de qualificagdo do segmento portuério, com foco nas



97

demandas do mercado. Na ocasido, a Secretaria dos Portos da Presidéncia da Republica (SEP)
promoveu um painel intitulado: “A Nova Lei dos Portos — Formagéo, Qualificagéo e
Certificagdo do Trabalhador Portuario”, que reforgou as diretrizes especificas de capacitacdo
profissional do TPA na esfera governamental®,

Essa politica publica demandada para a qualificagdo do TPA, prevista no art. 40 do
Decreto n° 8.071 de 2013, insere-se por meio do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE),
no ambito do Sistema Nacional de Emprego (SINE), pela implementacdo de um banco de
dados especifico vinculado ao chamado SINE-PORTO, com o objetivo de organizar e
identificar a oferta da mao de obra qualificada dos TPAs, a partir dos seguintes critérios: da
sua identificacdo, da qualificacdo profissional obtida para o exercicio da funcdo portuaria, e
do registro ou cadastro em Orgdo de Gestdo de M&o de Obra (BRASIL, 2013). Esta iniciativa
amplifica a pauta de discussdo da qualificacdo do TPA, incluindo a preferéncia de acesso aos
programas de formag&o profissional como o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico
e Emprego (PRONATEC).

Os trabalhadores portuarios avulsos inscritos no respectivo 6rgao de gestdo de méo
de obra, constantes no SINE-PORTO, terdo preferéncia no acesso a programas de
formagdo ou qualificacido profissional oferecidos no &mbito do SINE ou do
Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego — Pronatec. (BRASIL,
2013, art.40, § 2°)

Cabe ressaltar que as iniciativas de formacao profissional no &mbito do PRONATEC
foram plataformas defendidas no governo Dilma Roussef (2011-2016), com o objetivo de
ampliar o acesso e a oferta de cursos de Educagéo Profissional e Tecnoldgica (EPT), visando
o mercado de trabalho. No caso dos trabalhadores portuérios avulsos, a ampliacdo das
oportunidades de capacitacdo foi articulada com as politicas de geracdo de trabalho, emprego
e renda, destinada para aquele TPA que perdeu mercado de trabalho.

Agregando-se as narrativas das propostas de capacitacdo do TPA, somou-se a
necessidade do treinamento em Salde e Seguranca no Trabalho Portuario, tema muito em
voga por conta dos altos indices de acidentes de trabalho portuario ocorridos nos tltimos anos
nos portos brasileiros. A capacitagdo em saude e seguranca portuaria € vista como pauta
prioritaria no contexto portuario.

Com a vigéncia das normas regulamentadoras como a NR 29° que diz respeito

exclusivamente ao trabalho portuario, assim como a NR 35, que normatiza o trabalho em

%  Dados obtidos in: <www.portosdobrasil.gov.br/home-1/noticias/instalado-forum-para-qualificacao-do-
trabalhador-portuario >. Acesso em: 16 jul. 2018

54 Seguindo a Convencdo n°152 da OIT relativa a Seguranca e Higiene dos Trabalhos Portuarios, foi promulgada
pelo Decreto n°99.534 de setembro de 1990 o texto da Norma Regulamentadora NR29, com a finalidade de
regular a protecdo obrigatdria contra acidentes do trabalho portuario. A NR29 é aplicada aos trabalhadores em



http://www.portosdobrasil.gov.br/home-1/noticias/instalado-forum-para-qualificacao-do-trabalhador-portuario
http://www.portosdobrasil.gov.br/home-1/noticias/instalado-forum-para-qualificacao-do-trabalhador-portuario
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altura e a NR 33, que trata da seguranca nos trabalhos em éreas e espacos confinados, se fez
necessaria a capacitacdo para o uso adequado do Equipamento de Protecdo Individual (EPI)
nas operacOes portudrias, cuja responsabilidade ¢ do OGMO, com a oferta de cursos de
capacitacdo e treinamento para o TPA atuar com seguran¢a em locais com equipamentos
pesados, espacos confinados e trabalho em altura.

Nesse sentido, cabe ao OGMO, obrigatoriamente, fornecer cursos com a carga horéria
de no minimo 8 horas, para a promogéo da capacitacdo do TPA em conteldos como nogdes e
riscos da salde e seguranca portudria, sob o risco de notificacdo do Ministério Publico do
Trabalho no que diz respeito ao ato de infragdo, no descumprimento da aplicacdo das
normativas em relagdo a oferta de cursos para os TPAs. Pode-se verificar que a ldgica das
propostas de qualificacdo do trabalhador portuario esta diretamente ligada as novas
competéncias exigidas da atividade portuaria apoiadas na automacéo, seguindo os parametros
normativos que regem o trabalho portuério.

Neste caso, ensejam-se adequacBes dos portfélios dos cursos, a fim de satisfazer as
demandas de capacitacio do TPA. Com este discurso, adotado pelas instancias
governamentais, empresariais e institucionais, o TPA deve incorporar as exigéncias
profissionais requeridas, a fim de se manter empregéavel ao novo modelo portuério adotado.
Com essa situacdo se constata, no caso portudrio, que para atender tais demandas, o Estado e
os empresarios do referido segmento buscam a adesdo dos TPAs ao projeto de ampliacdo das
oportunidades de qualificacdo, quer seja por meio dos programas de formacdo profissional,
quer seja por meio de politicas de emprego e renda. No &mbito destas politicas de qualificacdo
para 0 emprego e de formacdo profissional para os trabalhadores, articulam-se disputas de
projetos que intentam convergir para os interesses mais imediatos, voltados aos interesses do
mercado. Em seu limiar, tais propostas se apresentam a favor de politicas de qualificacdo
ainda muito genéricas, com limitacbes e contencdes de propostas mais condizentes aos
interesses proprios das categorias dos trabalhadores avulsos. As evidéncias apresentadas nos
limites das propostas de qualificacdo buscam o consentimento das categorias sindicais
portudrias as acdes do governo e empresarios, as quais geram no campo do discurso disputas
na busca do consenso, ou em Gltima instancia, da conformagdo dos trabalhadores as politicas
de qualificagdo profissional voltadas para agregar valor a mdo de obra, como ponto

estratégico para reduzir custos operacionais do setor portuario. Passam, nesse sentido, a

operacOes tanto a bordo como em terra, assim como aos demais trabalhadores que exer¢am atividades nos portos
organizados e instalagdes portuarias em geral. (BRASIL, 1997)
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configurar um elemento fundamental de regulacdo da oferta da forca de trabalho dos TPAs,
que tem se confrontado cada vez mais com a necessidade de adaptagéao individual.

[...] refere-se a compressao das esferas da formacao e da producédo, decorrente deste
processo de gestdo de competéncias do trabalhador pelo capital, levando a
edificacdo da empresa como local privilegiado de capacitacdo, pois nela o tempo e 0
espago dessas duas esferas se encontram simbioticamente articulados. [...] a empresa
considerada como o locus e instancia central para a aprendizagem profissional, ou
seja, para o desenvolvimento das competéncias dos trabalhadores. (FIDALGO,

1999, p. 20)
Se antes a qualificacdo do TPA n&o tinha uma dimensao maior no cenario das politicas
de formacdo profissional, hoje se constata que as pautas empresariais, sindicais e
governamentais e de toda comunidade portuaria, embora muito genéricas, adquirem uma
visdo diferenciada de décadas passadas. Agora se direcionam para a agenda da qualificacéo
do TPA atraves de relacGes legais e normativas entre OGMO, Governo e Entidades Sindicais
para a aplicacdo do Programa do Ensino Profissional Maritimo (PREPOM). Veremos a seguir
que papel cabe a cada ente na promocdo da qualificacdo do TPA, nesta nova regulacdo da

forca de trabalho avulsa.

4.1.1 Quem é que qualifica o TPA: Marinha, OGMO ou Sindicatos Portuérios?

A Lei dos Portos é clara: cabera ao Orgdo Gestor de Mao de Obra (OGMO) a
competéncia legal para promover a formacado profissional e o treinamento multifuncional do
trabalhador portuério avulso, bem como propiciar o treinamento e a habilitacdo profissional,
inscrevendo estes trabalhadores no cadastro (BRASIL, 1993; 2013).

Legalmente, a responsabilidade cabe ao OGMO, mas o que cabe a Marinha e aos
demais sindicatos dos trabalhadores portuarios avulsos? O papel de cada um se define a partir
das normativas e diretrizes estabelecidas pelo Programa do Ensino Profissional Maritimo
(PREPOM). Estas diretrizes e normativas é que vao ditar a programacdo das propostas de
formacéo profissional da modalidade maritima para os portuarios. Ela é vinculada a Diretoria
de Portos e Costas (DPC), 6rgdo ligado a Marinha, e através de convénios firmados com o
OGMO, este passa a ser 0 executor das propostas de formacéo profissional para os TPAs. O
PREPOM portuério se trata de uma programacdo anual de cursos profissionais destinados
especificamente para as categorias dos TPAs. Esta programacdo de cursos se da a partir das
demandas levantadas tanto pelos Sindicatos dos trabalhadores portuarios avulsos, onde estes
tém o papel de identificar junto aos seus associados a necessidade de qualificacdo profissional

e, através de negociacdo coletiva de trabalho, negociar junto ao sindicato patronal dos
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operadores portudrios as necessidades de quantitativo de vagas, de requisicdo de cursos, e
principalmente, assegurar que todos os seus associados tenham acesso aos cursos ofertados
pelo OGMO, e que tenham a garantia de se qualificar para a permanéncia do avulso no
mercado de trabalho. J& o papel do OGMO é mapear e apurar, junto aos Sindicatos dos
trabalhadores e sindicato patronal, as demandas que os TPAs tém, em acordo com as
demandas das operacBes portudrias, como por exemplo: em quais fungdes esta faltando
pessoal qualificado; que tipo de equipamento necessita de trabalhador especializado; atender a
promocao de cursos da multifuncéo, entre outros.

Considerando que atualmente a premissa para o trabalhador se manter no mercado de
trabalho se da através de critérios da promocéo e de classificagdo da qualificacdo profissional
formal, e que por sua vez esta faz parte das atribuicdes e do controle da nova gestdo da méo
de obra avulsa, a certificacdo dos cursos passa a ser um fator estruturante para o exercicio das
funcdes portuérias, sendo um dos requisitos para a habilitagdo das composicdes das listas das
funcOes geradas na escalacdo rodiziaria. Este processo, por mais que o Estado esteja presente
na figura da Marinha via DPC, e que 0 OGMO tenha incumbéncia legal sobre a promocéo da
qualificacdo profissional, € a certificacdo dos cursos que vai definir os critérios normativos da
qualificacdo profissional, e que vai comprovar as competéncias dos TPAs e dizer se estes
estdo aptos ou ndo para exercer suas atividades portuarias. Deste modo, atesta-se que as
qualificacdes tacitas do cotidiano do trabalho portuario ndo condizem mais com a nova
realidade dos TPAs. A comprovacdo da qualificacdo dos trabalhadores, que era demonstrada
na pratica entre os proprios companheiros de oficio, ndo atende mais aos requisitos das
competéncias profissionais. A seguir, veremos que na década de 1970 j& existiam tais
propostas de formacédo profissional maritima ofertadas pela DPC, para algumas categorias de
TPA, mas mesmo assim ela ndo era um fator normativo determinante da regulacdo da forca de
trabalho avulsa tdo criterioso como é atualmente na composicdo da atual gestdo da forca de
trabalho. Partiremos dos aspectos histéricos desta proposta de formacgéo e ensino profissional
maritimo, até verificar como se efetua a readequacdo das propostas dos cursos de formacao

profissional do PREPOM entre o0s agentes envolvidos.

42 ASPECTOS HISTORICOS DAS INICIATIVAS DE FORMACAO E
APERFEICOAMENTO PROFISSIONAL MARITIMO E PORTUARIO

As iniciativas historicas para a qualificacdo e aperfeicoamento de quadros para atuar

em atividades profissionais no ambito aquaviario, maritimo, portuario, além das atividades
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correlatas, tém sua histéria vinculada a origem das propostas adotadas pela Marinha do Brasil
em 1892, tendo como marco a criacdo da Escola de Maquinistas e do curso Nautico da Escola
de Marinha Mercante situada em Belém do Para®. A partir disso, a Marinha do Brasil, ao
longo das décadas, tem se ocupado com a formacdo profissional ndo s6 dos seus quadros
proprios®®, como por exemplo, do pessoal que atua diretamente nas carreiras oficiais, mas
também da ocupacdo da qualificagdo de categorias profissionais de civis compostas pelos
portuarios e atividades correlatas, considerando sua autoridade maritima e hierarquica, além
da abrangéncia institucional e normativa através da Diretoria de Portos e Costas®’ (DPC) na
formacédo e aperfeicoamento do pessoal que atua nas zonas fluviais, lacustres e portuérias.
Entretanto, a formulacdo das propostas de formacéao profissional direcionadas para civis que
trabalham nas orlas portuarias ocorreu a partir de 1964, com a necessidade da expansdo das
frotas mercantes, da formacdo profissional para os quadros navais, maritimos e aquaviarios,
além das demandas formativas para atender as empresas maritimas de navegagdo, no que diz
respeito a fornecer treinamento técnico de nog¢des basicas do transporte maritimo de cargas
dos navios para categorias de trabalhadores civis portuarios.

E nesse sentido que, para viabilizar essas propostas formativas, foi aprovado no
Congresso Nacional a Lei n° 5.461, de junho de 1968, que destinava a Diretoria de Portos e
Costa (DPC) por meio da Marinha, as contribuicGes devidas pelas empresas maritimas ao
Servico Nacional de Aprendizagem (SENAI)®, transferindo-as para promover a criagio do

Fundo de Desenvolvimento do Ensino Profissional Maritimo (FDEPM)®, o qual foi

%5 Dados obtidos in: <www.marinha.mil.br/ciaga/histérico .> Acesso em: 02 de jun. de 2018

% No ambito do Decreto-lei n° 1.766 de novembro de 1939 houve a criacdo da Escola de Marinha Mercante do
Lloyd brasileiro, no Rio de Janeiro, porém foi extinta no ano de 1956 pela Lei n° 2801, inaugurando a Escola de
Marinha Mercante do Ministério da Marinha em seu lugar, com maior capacidade estrutural para atender a
formacdo de oficiais nos cursos de néautica, maquinas e camaras. Dados obtidos in:<
https://www.marinha.mil.br/ciaga/historico> Acesso em: 02 de jun. de 2018

57 A Diretoria de Portos e Costas (DPC) é um o6rgédo vinculado a Marinha do Brasil e desempenha a fungio de
representante da Autoridade Maritima Brasileira. A DPC Foi criada em 1907, como Inspetoria de Portos e
Costas com a finalidade de tratar de assuntos relativos ao trdfego de embarcacdes dos Porto, inspecéo,
fiscalizacdo e coordenacdo dos servigos executados pela Capitania dos Portos. Dados obtidos in: Diretoria de
Portos e Costas: Informativo Maritimo, v.23, n°2, p.1-68, mai/ago., Rio de Janeiro, 2015.

%8 O Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) foi criado em 22 de janeiro de 1942, pelo Decreto-
Lei n°4.048 no Governo de Getulio Vargas. O SENAI surge a partir da necessidade de formagdo profissional
para o desenvolvimento industrial nacional. A contribuicdo compulséria para o custeio dos cursos para a
formacéo industrial incidia em 1% sobre as folhas de pagamento dos empregados de todos os ramos produtivos.
No entanto, a partir da criagdo do FDEPM em 1968, a contribuicdo especifica do ramo produtivo maritimo, a
qual era direcionada para o SENAI, fica a cargo da Diretoria de Portos e Costas (DPC), para a formacéao
profissional maritima. Dados in: <www.senaipr.org.br/o-senai/conheca/historia-1-20291-169224.shtml>. Acesso
em: 02 jun. 2018.

59 Maiores informagGes sobre as despesas orcamentarias, financeiras e descentralizacdo dos recursos do FDEPM
aos convenentes de entidades sem fins lucrativos através de celebracdo de convénios em: <
www.portaltransparencia.gov.br/orgaos/52133?an0=2018>. Acesso em 03 jun. 2018. O Decreto n° 968 de 29 de
outubro de 1993 regulamenta e atualiza o Decreto n° 828, de 5 de setembro de 1969, que instituiu o Fundo de
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regulamentado pelo Decreto-Lei n° 828, de setembro de 1969. Sendo assim, a criagdo do
FDEPM® teve como propdsito favorecer a representacdo da autoridade maritima brasileira,
ou seja, da DPC, para prover os recursos financeiros que permitissem expandir a programacéo
do ensino profissional maritimo, sem onerar o planejamento orcamentario da Marinha do
Brasil, e assim viabilizar as demandas de formac&o profissional maritima de modo a atender a
agenda do governo e das empresas maritimas para ofertar mao de obra qualificada para o
mercado de trabalho portuério e afins.®*

De acordo com o que é disposto pela Lei n°5.461/69, ficam obrigadas a contribuicdo
compulsoria para 0 FDEPM as empresas e 6rgdos que realizam as atividades de navegacéao
maritima, lacustre ou fluvial, e servicos portuario; dragagem pela Administracdo e Exploracdo
de Portos; agéncias de navegacao; captura de pescado; e estaleiros. Tal contribuicdo incide em
2,5% do total da folha de pagamento correspondente aos funcionarios envolvidos nas
atividades portuarias, por meio do Montante Mo de Obra (MMO).%? Essas contribuicdes s&o
direcionadas para o “custeio das despesas com o desenvolvimento e manutengdo, em ambito
nacional, das atividades pertinentes ao ensino profissional maritimo” (DPC, 2008, p. 2).

A partir da arrecadacdo dos recursos provenientes das empresas maritimas, foi
permitido estruturar toda uma programacdo orgamentaria para a execucdo e expansdo de
cursos profissionais maritimos em nivel nacional, relacionada para as atividades praticadas
pelos diversos segmentos da comunidade maritima, portuéria e atividades correlatas.

No contexto especifico do desenvolvimento dos cursos para a formacdo e
aperfeicoamento profissional dos portuérios, no final da década de 1970, a DPC elaborou um
conjunto de propostas curriculares e didatico-pedagdgicas apoiadas na evolucdo dos servicos
de carregamento e descarregamento de cargas e dos parametros do transporte maritimo

Desenvolvimento  do  Ensino  Profissional ~ Maritimo  (FDEPM).  Dados obtidos em: <
https://www.marinha.mil.br/ciaga/historico >. Acesso em: 02 jun. 2018.

0 A administracdo do FDEPM ¢é exercida pelo Diretor de Portos e Costas através da estrutura organica da
Diretoria de Portos e Costas, conforme estabelece o Decreto n° 968 de 1993, que regulamenta o Decreto de

criacdo. Disponivel em: <
www.dpc.mar.mil.br/sites/default/files/sepm/fdepm/2010 Relatorio_de_Gestao_do FDEPM.pdf>. Acesso em
02 jun. 2018.

61 Dados obtidos in: DPC - Fundo de Desenvolvimento do Ensino Profissional Maritimo (FDEPM). Relatério de
Gestdo do Exercicio de 2010. Disponivel em: <
www.dpc.mar.mil.br/sites/default/files/sepm/fdepm/2010_Relatorio_de Gestao_do FDEPM.pdf>. Acesso em:
02 jun. 2018.

62 O procedimento de arrecadagdo das contribuicdes incidentes sobre a remuneragéo dos trabalhadores portuérios
avulsos (TPA’s) a cargo do OGMO, referem-se ao Montante de Mao de Obra (MMO). Ou seja, 0 MMO é a
remuneracao paga, devida ou creditada ao trabalhador portuario avulso em retribuicdo pelo servigo executado,
compreendendo o valor da produgdo ou diéria e o valor correspondente ao repouso semanal remunerado (RSR),
e sobre a qual serdo calculados os valores de Férias e 13.° Salario. Disponivel em: <
www.ogmoparana.com.br/legis/31.htm>. Acesso em 02 jun. 2018.
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mundial, a fim de formar uma forga de trabalho apta ao manuseio adequado das cargas
transportadas para os pordes e conveses dos navios.

Os cursos para portuarios do referido periodo foram destinados para as categorias de
profissionais tais como da Capatazia (servico de terra realizado pelos trabalhadores ligados a
Administracdo dos Portos) e da Estiva (servico de bordo realizado por ternos de trabalhadores
das Entidades Estivadoras), a fim de ofertar contetdos tais como: nogdes de embalagem,
marcacdo e acondicionamento de mercadorias para transporte; conceituacdo e classificacdo de
cargas perigosas (marcas, selos e etiquetas®® de acordo com a antiga designacio do
regulamento da IMCO® (Organizagdo Maritima Consultiva Internacional); procedimentos
apropriados de estivagem e desestivagem técnica voltadas para as caracteristicas e tipologias
das cargas e dos navios; conservacao, resisténcia e seguranca do material de estivagem;
emprego adequado do material de estivagem (guindaste de porto sobre trilhos, guindaste
automotor, empilhadeira, pau de carga, guindaste de convés, equipamento de movimentagao
horizontal); conceitos de avarias de cargas e embalagens; normas, causas, prevencdo e
reducdo de avarias de mercadorias; leitura do plano de carga dos navios (distribuicdo em
funcdo da estabilidade, compasso, resisténcia estrutural e das qualidades marinheiras dos
navios, seguranca do pessoal, do fator de estiva, da quebra de estiva e do formato das pracas,
incompatibilidade das cargas, dos portos de escala, rapidez do servico e aparelhamento de
bordo); arrumacdo da carga; peacdo e escoramento; organizacao das lingadas; e inglés técnico
basico portuario®. Esses conteudos eram ofertados por médulos e unidades através de
coletaneas de apostilas, apoiado no método de ensino teorico.

A preocupacdo estava relacionada a transposicdo de conteidos acerca de conceitos e
nogOes de prevencao e reducdo de avarias das mercadorias e embalagens, as quais deveriam
ser manuseadas e acondicionadas adequadamente nos pordes e conveses dos navios, no que
diz respeito a conservar a integridade das cargas destinadas para a exportacdo/importacéo.
Esse cuidado se traduz por conta da grande propriedade do emprego da forca de trabalho
manual e da sua significativa interferéncia sobre a qualidade da manipulagédo das cargas dos
navios. A partir do exposto, o objetivo principal dos referidos conteidos era introjetar nos
trabalhadores portuarios avulsos uma capacitagdo técnica manual apropriada, no sentido de

promover uma maior qualidade dos procedimentos e métodos de manuseio das cargas, e

63 Marcas obrigatérias da IMCO: 1) Explosivo; 2) gas comprimido ndo inflamavel, gas inflamavel, gas
venenoso; 3) liquido inflamavel; 4) solido inflamavel, espontaneamente inflamavel, inflaméavel quando Umido;
5) agente oxidante, peréxido orgéanico; 6) veneno; 7) substancia radioativa, radioativo e corrosivo.

6 Atualmente a denominagdo é IMO (Organizagdo Maritima Internacional — Internacional Maritime
Organization).

8 DPC, Diretoria de Portos e Costas, 1980.



104

consequentemente isso se traduziria na compreensdo de cuidados para se evitar perdas e
avarias no momento do processo de manipulacdo dessas cargas, evitando prejuizos para 0s
armadores dos navios.

A finalidade desta proposta de formacéo era relacionar as transformacfes dos métodos
de manuseio das cargas, ou seja, 0s conteudos do trabalho, a uma formagdo muito genérica,
que ndo abrangia a todas as categorias dos trabalhadores avulsos. Pode-se constatar que, no
porto de Paranagua, tais conteddos dos cursos do Ensino Profissional Maritimo foram
ofertados no final da década de 1970 e durante toda a década de 1980 para os estivadores e
arrumadores do Porto de Paranagud, nas salas de aula da Capitania dos Portos da regido, mas,
no entanto, ndo abrangeu a todos os trabalhadores e nem a todas as categorias de portuarios
avulsos da cidade. Um dos motivos verificados seria 0 método de ensino, baseado na teoria,
sendo necessarios requisitos minimos de escolaridade basica (escrita e leitura). De acordo
com TPAEOQ3,

“[...] era via Ministério da Marinha né, isso dai é do Ensino Profissional Maritimo, é
do EPM, né? Entdo, se tinha em sala de aula pessoas que ndo tinham
alfabetizacgéol...], foi o curso que ndo eram obrigatorios ter, que hoje modificaram os
nomes né, mas seriam 0s cursos basicos de arrumacao e estivagem técnica, seriam
0s cursos basicos do trabalhador portuério, higiene e seguranca no trabalho, mas eu
tive... todas as aulas foram teorias dentro, la na Capitania”. (TPAEO03)

A partir da insercdo do OGMO como agente legal para promover a formacdo dos
TPAs, esta estrutura de ensino tem a demanda de se readequar ao processo de modernizagédo
portuéria. Assim, a DPC concentrou-se na reformulacdo da oferta de seus cursos e contetdos
programaticos, para atualizar a formacédo e aperfeicoamento de todo o pessoal que compde a
atividade portuéria e correlatas, resultando no Programa do Ensino Profissional Maritimo
(PREPOM) para portuarios®. Na secdo seguinte, serd melhor exposta a finalidade do

PREPOM nesta nova configuracao da regulacdo da gestéo da forca de trabalho avulsa.

4.2.1 O PREPOM e as normas pedagdgicas e operacionais do ensino profissional dos

portuarios avulsos

O Programa do Ensino Profissional Maritimo (PREPOM), correlato aos portuarios, é
um programa elaborado anualmente pela Superintendéncia do Ensino Profissional Maritimo
(SEPM) da Diretoria de Portos e Costas (DPC), que visa estabelecer critérios técnicos, bem
como regular normas pedagogicas e operacionais para 0 planejamento e execucdo da

programacdo anual dos cursos do sistema de Ensino Profissional Maritimo (EPM) para os

8 Dados obtidos em: < https://www.marinha.mil.br/ciaga/oprepom >. Acesso em 02 jun. 2018.
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trabalhadores portuarios avulsos (TPAs), a fim de orientar e divulgar aos Orgéos de Execugéo
(OE) e aos Orgdos Conveniados (OC) as informacBes especificas sobre os estagios de
execucdo dos cursos contidos no PREPOM para determinado ano corrente. Neste caso,
entendem-se por Orgédos de Execucdo (OE) as Capitanias dos Portos estabelecidas em cada
regido portuaria e o Orgdo de Gestio de M&o de Obra do Trabalho Portuario Avulso
(OGMO), este Gltimo entende-se por Orgdo Conveniado (OC). O propdsito do PREPOM é
estabelecer referéncias especificas sobre a oferta e os estagios dos cursos do ensino para
portuarios, como por exemplo: as disposicdes referentes aos requisitos de inscricdo,
quantitativos de vagas; concessdo das certificagOes; oportunidades oferecidas aos alunos, tais
como bolsa de estudo; local da realizacdo; além dos recursos instrucionais para provimento
dos referidos cursos, considerando, nesse caso, as verbas financeiras disponibilizadas para
cada ano de implementacéo e elaboracdo do PREPOM (DPC, 2012).

O PREPOM para portudrios pode ser caracterizado como um programa operacional
normativo de formagcéo técnica e profissional®” composto por cursos sequenciais®®, superiores
e de pos-graduacdo®, que visam propiciar uma modalidade de ensino especifica ndo conferida
por outras, na qual propde nao sé capacitar profissionalmente os TPA’s vinculados ao
OGMO, mas também aperfeicoar a comunidade portuaria® que exerce funcdes
administrativas, técnicas ou operacionais dos servicos portuarios, agéncias de navegacao,

empresas que atuam em terminais privativos, entre outros’*.

57 De acordo com a redagéo dos art. 39, 40, 41 e 42, da Lei de Diretrizes e Base da Educagdo Nacional (LDBEN)
- Lei n° 9.394 de 1996 - alterados pela redagdo da Lei n°11.741, de 2008, a formagdo profissional e técnica
abrange os diferentes niveis e modalidades de educacdo, bem como as dimensdes do trabalho, da ciéncia e da
tecnologia.

8 Os cursos sequenciais, de acordo com o art. 44 da LDBEN, alterados pela redacéo da Lei n°11.632, de 2007,
consistem numa modalidade de ensino na qual o aluno, ap6s ter concluido o ensino médio, poderd ampliar seus
conhecimentos ou sua qualificacdo profissional.

% De acordo com a Lei de Diretrizes e Base da Educagdo Nacional (LDBN) - a Lei n°9.394 de 1996 -, 0s cursos
de Pos-graduacdo compreendem programas de mestrado e doutorado, cursos de especializacdo e
aperfeicoamento direcionados a alunos diplomados em cursos de graduacdo. Os cursos designados como MBA
estdo incluidos na categoria de cursos de especializacéo.

0 Desde 0 ano 2000, a DPC em parceria com a Organizacdo Mundial do Trabalho (OIT) através de um
Memorando de Entendimento, implementou o Programa de Desenvolvimento do Trabalho Portuario (PDP) no
Brasil, que visa qualificar a mao de obra dos Terminais de Contéineres (TECON), com a finalidade de equalizar
0s procedimentos operacionais entre os diferentes portos do mundo. De acordo com a aplicagdo do TECON, o
PDP podera ser implementado em terminais com movimentagdo minima de 40.000 TEU’s/ano. Para isso, o
OGMO devera verificar o interesse local para a implantacdo, e junto com a Capitania dos Portos da regido
devera entrar em contato com a DPC para os devidos procedimentos do PDP. Informagdes obtidas in: DPC,
Diretoria de Portos e Costas, Normas da Autoridade Maritima para o Ensino Profissional Maritimo, NORMAM-
30/DPC. Volume |1 - Portuérios e Atividades Correlatas, 2012.

" Para fins da delimitacdo da pesquisa, o recorte apenas tratara da qualificagdo dos TPAs tomando como estudo
de caso as alteragcbes do PREPOM do contexto do Porto de Paranagua-PR, a partir da criagdo do OGMO como
Orgéo Conveniado (OC) da regido.
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Figura 1: Estruturacdo do Programa do Ensino Profissional Maritimo para portudrios

Capitania
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Fonte: DPC PREPOM Portuarios 2012 — Elaborado pela autora com base na estrutura operacional e
técnica do PREPOM

As normas que regem o PREPOM e que norteiam o Sistema do Ensino Profissional
Maritimo (SEPM) foram influenciados por alguns aspectos, sobretudo aqueles que dizem

modernizar os portos brasileiros. Sendo assim:

Estas normas sdo influenciadas por diversos fatores, principalmente os que
condicionaram a modernizacdo portuaria por forca da Lei 8.630/93 que, ndo s
alterou profundamente o regime juridico dos portos como, também, a gestdo de
mdo-de-obra da orla portudria, sendo, por essa razdo, um instrumento
eminentemente dindmico. Assim, cabera ao Departamento de Ensino de Portuarios
acompanhar a evolugdo daqueles fatores, propondo as revisdes ou atualizagdes
necessarias para que a Superintendéncia do Ensino Profissional Maritimo da
Diretoria de Portos e Costas (DPC) julgue a oportunidade de executa-las. Porém, as
normas estabelecidas foram redigidas de modo a assegurar uma relativa estabilidade
no tempo. Com essa intencdo, foram incluidas as metas do ensino de portuérios e as
acbes recomendadas decorrentes, de modo a proporcionar aos integrantes do
Sistema uma ampla viséo dos propdsitos da DPC no gerenciamento da habilitacéo e
da qualificagdo dos Trabalhadores Portudrios, seja na condicéo de avulsos (TPA) ou
com vinculo permanente (TP). (DPC, 2008, p. 8)

Nesse contexto, 0 PREPOM e todo o SEPM tiveram alteracdes significativas no que
tange a reformulacdo da sua visdo de qualificacdo profissional para o segmento portuario.
Influenciado pela modernizagdo dos portos e por todas as modificacbes da infraestrutura
logistica apoiadas por inovagdes tecnologicas e organizacionais, além dos novos parametros
técnicos dos métodos de manuseio e acondicionamento das cargas das operagdes portuarias -
gue vigorou de forma mais acentuada nos anos de 1990 nos portos do pais -, a
Superintendéncia do Ensino Profissional da DPC, por forca da Lei dos Portos de 1993,
procurou se ajustar e redefinir novas atualizacbes a partir da adicdo de um novo Orgio
Conveniado (OC) componente da estrutura basica do SEPM, o OGMO.
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Sendo assim, o PREPOM2 se tornou um instrumento normativo para orientar as
atribuicbes dos Orgdos componentes da estrutura béasica do Sistema do Ensino Profissional
Maritimo para portuarios (SEPM) envolvidos na implantacdo da programacdo dos cursos do
Ensino Profissional Maritimo (EPM)"3, definidos a saber:

. Orgdo Central (OC): é o Orgdo que tem atribuicbes de orientar
normativamente, supervisionar funcionalmente e fiscalizar especificamente os
estabelecimentos e organizacdes integrantes do SEPM, bem como gerenciar 0s
recursos financeiros do FDEPM. Essas atribuicfes sdo exercidas pela DPC.

° Orgéos de Execucdo (OE): sdo 6rgdos competentes para controlar, apoiar,
fiscalizar e prestar assessoria técnica aos OGMO que executam o Programa do
Ensino Profissional Maritimo (PREPOM) para portudrios. Sdo considerados OE as
Capitanias dos Portos (CP), entre outras’.

. Orgdos Conveniados (OC): S&o entidades publicas ou privadas, federais,
estaduais ou municipais, que mediante convénio, sdo responsaveis por ministrar os
cursos do EPM. Entre essas entidades encontra-se o Orgdo de Gestdo de Mao de
Obra do Trabalho Portuério (OGMO) — que executard 0 PREPOM — portuarios com
recursos do FDPEM, recebidos mediante convénio celebrado com o OE
correspondente, o qual prestard apoio e assessoria técnica necessarios a realizacdo
dos cursos. (DPC, 2012, p. 10)

A partir disso, definidos os 6rgdos integrantes da SEPM, sdo estabelecidas as diretrizes
da aplicacdo dos recursos financeiros do FDPEM, tais como os humanos, que no caso do
ensino para portuérios, a selecdo para o magistério podera entdo ser prestada por civis ou por
pessoal qualificado a aplicacdo do ensino. Para efeito, cabe a0 OGMO a selecdo e a

contratacdo dos recursos humanos para 0 ensino de portudrios tais como as instituicdes,

professores e instrutores”™ que realizardo a formagdo profissional dos TPAs, mantendo

2 Apds ser elaborado, 0 PREPOM ¢é submetido a aprovacéo do Diretor de Portos e Costas.

8 Legislagdo do Ensino Profissional Maritimo: Decreto-Lei n°828/1969 que Institui o Fundo do Ensino
Profissional Maritimo (FDEPM); Decreto n° 968/93- regulamenta o Decreto-Lei n°828/1969, que institui o
FDEPM; Decreto n° 030/1990 — ratifica a existéncia do FDEPM; Lei n° 5.461/1968 que dispdem sobre as
contribuicdes de que tratam o art. 1 do Decreto-Lei n° 6.246 de 1944, e o art.23 da Lei n°5.107 de 1986; Lei
n°7.753 de 1986 que dispde sobre o EPM; Decreto n° 94.536/87-regulamenta a Lei n° 7.753 de 1986, que dispbe
sobre o EPM; Decreto n° 96.650/88 que altera dispositivos do Decreto n° 94.536 de 1987, que regulamenta a Lei
do EPM e; Decreto n° 112/91 que altera o Decreto n°94.536 de 1987, que regulamenta a Lei do EPM.

4 S0 considerados OE: o Centro de Instrugdo Almirante Braz de Aguiar (CIABA); Delegacias (DL); e
Agéncias (AG). No Porto de Paranagud, a Capitania dos Portos (CP) é o 6rgdo competente que presta a fungdo
de OE para 0 OGMO da regido.

75 Cabem aos professores/instrutores do ensino profissional para portuarios as seguintes fungdes pedagdgicas: a)
participar do planejamento do curso; selecionar livros e textos a fim de complementar as informagdes dos
manuais adotados; preparar aulas, notas complementares e exercicios sobre o conteddo programatico da
disciplina; dar aulas sobre os assuntos programados e registra-los no Plano de Aula; orientar os alunos em seus
trabalhos; avaliar o aproveitamento dos alunos por meio de provas, trabalhos escritos ou outras atividades a seu
critério, desde que promovam o alcance dos objetivos propostos para o curso; realizar pesquisas e apresentar o
resultado dessas pesquisas em reunides, relatérios ou outros meios de divulgacdo; avaliar o material didatico, a
fim de informar a sua adequacgdo aos objetivos do curso ou, se for o caso, a necessidade de revisdo/atualizagao
dos conteldos, identificando a sua localizacdo no manual e o ajuste a ser efetuado; desenvolver as atividades
planejadas; propor atividades e exercicios para estimular o desenvolvimento sociocultural do aluno; elaborar
instrumentos de avaliacdo, como trabalhos, provas e testes, aplica-os e corrigi-los, dando retorno ao aluno;
organizar e acompanhar atividades complementares: sessdes de video, dindmicas de grupo, passeios, visitas, etc.;
organizar tarefas coletivas para estimular a integragdo em grupos e o desenvolvimento da cidadania; perceber e
atender as necessidades de reforco na aprendizagem de cada aluno; indicar bibliografias para estudo
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atualizado um cadastro de professores e instrutores recrutaveis (DPC, 2012). A maioria dos
professores/instrutores cadastrados pelo OGMO sdo os préprios TPAs concluintes do curso de
Instrutoria, chamado Curso de Técnica de Ensino (CTE) do SEPM, e que obtiveram a
certificacdo necessaria para ministrar a formacéo profissional para o ensino dos portuérios.
Em relagdo as diretrizes dos recursos instrucionais relativos aos materiais didaticos de apoio
ao ensino, a DPC é a responsavel pela elaboracdo dos mesmos, e sua disponibilidade de
acesso € restrita aos encarregados e coordenadores responsaveis junto ao OGMO pela
execucdo dos cursos do PREPOM. No que diz respeito a infraestrutura fisica, instalacdes e
todos os recursos materiais, tais como aluguel de salas de aula, patios, armazéns, simuladores,
equipamentos de operacdo portuaria, bem como outros que se facam necessarios para 0
desenvolvimento dos cursos, 0 OGMO ou o OE sdo encarregados do provimento e
fornecimento desses recursos, mediante celebracdo de acordo administrativo entre si, na
modalidade convénio (DPC, 2012).

Para fins da materializacdo do referido acordo administrativo, na modalidade
convénio, cabe ao OGMO, inicialmente, realizar um levantamento da demanda local referente
as necessidades de qualificacdo profissional dos TPA’s para o planejamento, oferta e
execucdo dos cursos para 0 ano subsequente. O prazo para a apuracdo dessa demanda é
estipulado pela DPC, sendo realizado obrigatoriamente até os meses de outubro dos anos
correntes. Essa apuracdo é feita através de consulta da comunidade portuaria envolvida,
principalmente de todos os Sindicatos dos Trabalhadores Portuarios Avulsos e dos
Operadores Portuarios da regido. Apds esse processo de levantamento da demanda dos cursos,
cabe ao OGMO elaborar o Plano de Trabalho e preencher o Mapa de Cursos Aprovados para
Portuarios - EPM (MCAP/EPM, ver apéndice A), indicando as requisi¢cOes de cursos; 0s
periodos de inicio e término; carga horéria; quantitativo de vagas; valores relativos aos
encargos e despesas das bolsas auxilio, merenda escolar, instrutor, coordenacdo, prémio
escolar ao aluno que tiver maior aproveitamento escolar, locacdo de equipamentos, salas de
aula, material didatico, e outros gastos previstos. A descricdo do valor dos gastos de cada
recurso material ou instrucional é tabelada e estabelecida previamente no PREPOM. Tanto o
Plano de Trabalho como o MCAP feito pelo OGMO no papel de OC sdo enviados a OE, ou
seja, a Capitania dos Portos, e de 1a sdo encaminhados para a DPC, a fim de ser submetidos ao
Diretor de Portos e Costas, considerando sua aprovacdo de acordo com 0S recursos

disponiveis do FDEPM para cada ano subsequente. Depois de aprovados o planejamento dos

complementar a formagdo do aluno; e realizar demonstracGes e orientar as praticas operacionais constantes nos
curriculos para a capacitagao profissional dos trabalhadores portuérios. (DPC, 2012, p. 14)
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cursos e as verbas necessarias para 0 seu custeio, é entdo concretizado o acordo administrativo
na modalidade convénio entre os Orgdos OE e OC. Desse modo, a Capitania dos Portos
desempenha o papel e/ou o canal de acesso entre a DPC e OGMO.

De acordo com as normativas do PREPOM, o convénio devera incluir os seguintes
deveres, a saber:

. Marinha: a) fiscalizar a aplicacdo dos cursos programados; b) repassar 0s
recursos financeiros de acordo com o cronograma de desembolso, constante do
convénio; c¢) sugerir, sempre que julgar conveniente, a metodologia e o material
didatico adequados ao alcance dos objetivos dos cursos; e d) emitir os certificados
de aproveitamento dos cursos e exames.

. OGMO: a) ndo alterar o programa de cursos, objeto do acordo, sem prévia
autorizagdo do OE; b) cumprir as diretrizes e instru¢Ges estabelecidas nas sinopses e
sumarios dos cursos; c) submeter-se a fiscalizacdo técnica, pedagogica e
administrativa do OE; d) apresentar-se ao OE, no prazo estipulado, as informagdes
solicitadas e; e) prestar conta ao OE, conforme legislacdo especifica, das despesas
efetuadas para aplicagdo dos cursos. (DPC, 2012, p.12)

Neste caso, qualquer solicitacdo do OGMO em relacdo as alteracfes da programacao
do PREPOM, tais como adiamento, cancelamento ou substituicdo dos cursos que néo
envolvam verbas extras, podera ser efetuada pela Capitania dos Portos, desde que 0 OGMO
cite os fatores para uma nova programacdo dos cursos. Geralmente, esse fato € decorrente, por
exemplo, da introducdo de um novo tipo de operacdo portuaria e/ou das inovacbes dos
equipamentos e maquinas para a movimentacdo das cargas dos navios, entre outros, que
ensejam uma capacitacdo profissional diferente da programada anualmente pelos cursos do
PREPOM’. Existem ainda critérios estabelecidos para tais solicitagdes: a) se no caso, houver
a substituicdo de algum tipo de curso(s) por outro(s) ja constante(s) no PREPOM, e que
impliquem em adic&o de valores, a Capitania dos Portos deverd encaminhar a solicitagdo do
OGMO para aprovacdo da DPC, ndo implicando em modificacbes nos nimeros de vagas da
turma; b) ha também os casos de requerimento de cursos, de carater de urgéncia - quando nédo
puder aguardar a programacao do PREPOM - que consistem em cursos extraordinarios, ou 0s
chamados cursos EXTRAPREPOM e EXTRAFDEPM. Esses cursos ditos extraordinarios
poderdo ser realizados mediante oficio do OGMO enviado para a Capitania dos Portos; esta,
por sua vez, reenviara tal oficio, com sua respectiva apreciacdo, para a DPC, que avaliara o
pedido e emitira sua autorizacdo. Uma vez aprovados, 0s cursos seguirdo as diretrizes do
PREPOM no que tange a Ordem de Servico, acompanhamento do curriculo e certificacdo dos
alunos; além da obrigatoriedade do OGMO na transmissdo das informagfes pertinentes a

programacdo desses cursos, como por exemplo a data de inicio e de término, nimero de

6 InformagGes obtidas através de coleta de dados junto ao coordenador dos cursos PREPOM do OGMO de
Paranagud, em jun. de 2018.
" Informag0es coletadas no OGMO através da pesquisa de campo realizada no més de mai. 2018.
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inscritos e matriculados, aprovados, desistentes e reprovados. No caso exclusivo dos cursos
EXTRAFDEPM, serdo executados com recursos proprios dos Operadores Portuérios, ou seja,
sem custeio do FDEPM 8,

4.2.2 A concepcéo geral dos cursos para portuérios avulsos dos OGMOs

A proposta dos cursos do PREPOM se apoia no processo continuo e sistematico de
transmissdo dos conhecimentos e informacdes que se julguem necessarios a preparacdo para a

atividade profissional dos TPAs.

Enquanto processo deve ser continuo, progressivo e sistemético a fim de possibilitar
a realizacdo da aprendizagem de técnicas, atitudes e habilidades pelos alunos,
mediante a acdo didatica de professores/instrutores. Nesse contexto, 0s cursos séo
fruto de pesquisas e anélises sobre o que é preciso ensinar, de modo a garantir que
todas as acfes venham a convergir no sentido de prover a capacitacdo necessaria
para 0 desempenho das diferentes tarefas inerentes a atividade portudria. (DPC,
2012, p. 13)

Baseado no conceito de “processo continuo de aprendizagem”, os cursos podem
incluir regularmente “estagios com as operadoras portuarias ou pratica com simuladores,
visando dar ao aluno as habilidades necessarias ao exercicio da fung¢ao” (DPC, 2012, p.13).
Pode-se observar que se incorpora uma nova oOtica de formacdo profissional a partir do
processo de modernizacdo dos portos, que anteriormente a esta era direcionado apenas para a
aplicacdo do ensino tedrico. Nessa perspectiva atual de ensino-aprendizagem, a proposta
adotada é a integracdo da teoria e da pratica como formas de dinamizac¢do didatica. Os termos
habilitacdo, qualificacdo e treinamento sdo incluidos como conceitos dos cursos com a
finalidade de conferir ao TPA a capacitacdo necessaria ao exercicio profissional das
atividades referentes a operacdo portudria. Decorre disso que, para contribuir com o
treinamento da méo de obra avulsa, a aplicacdo da parte pratica dos cursos é voltada a fixacdo
do contetdo teorico transmitido em sala de aula (DPC, 2012; 2017).

A DPC elaborou, como proposta dos cursos, um instrumento que pode ser aplicado
pelo OGMO para mensurar a efetivagdo do treinamento profissional do TPA, bem como o
nivel de satisfagdo que a comunidade portuaria tem com a utilizagdo da mao de obra avulsa,
tomando por base o estudo das tarefas criticas das atividades que compdem o trabalho
portuario, como por exemplo, a habilidade do TPA para operar determinado equipamento de

movimentacido de cargas, a fim de “verificar a efetividade da relagdo custo/beneficio dos

8DPC, 2012, p. 21.
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cursos de qualificacdo e propor medidas adequadas ao seu aprimoramento” (DPC, 2012, p.

31).

Quanto as especificacbes dos cursos do PREPOM,

profissional maritimo designa

a legislacdo do ensino

as seguintes classificacdes:

Tabela 2: Cursos Basicos de Formagéo

Descricéo Curso
(CODIGO)
CBTP
Formagéo Basica CBAET
dos TPA’s para as
funcgdes, conforme
peculiaridades de
cada categoria de CBCC
trabalhadores e
sindicatos avulsos
CBCS
CBVP
CBPTL

Formacéo CH CH Ativ. Tempo CH
Tedrica Pratica Extra ge - Vel
eserva
Curso Basico do 108 - 8 4 120
Trabalhador
Portuéario
Curso Basico de 62 - 8 4 74
Arrumacéo e
Estivagem
Técnica
Curso Basico de 80 - 4 6 90
Conferéncia de
Carga
Basico de 55 - - 5 60
Conserto de
Carga
Basico de 21 - 4 2 27
Vigilancia
Portuaria
Baésico de Pintura 47 - - 4 51

Naval e Limpeza
de Pordes e
Tanques

Fonte: DPC PREPOM PORTUARIOS 2018 — Tabela elaborada pela autora com base nos dados dos

Cursos
Descricédo Curso
(CODIGO)

CAAET

Ampliar os

conhecimentos

necessarios ao

desempenho dos CACC

cargos e ao
exercicio das
funcdes peculiares
as atividades
portuarias

Tabela 3: Cursos de Aperfeicoamento

Aperfeicoamento CH CH Ativ. Tempo CH

Tedrica  Pratica  Extra e Ve
Reserva

Curso Avancado 58 - - 4 62

de Arrumacao e

Estivagem

Técnica

Curso Avancado 43 - - 4 47

de Conferéncia de
Cargas

Fonte: DPC PREPOM PORTUARIOS 2018 — Tabela elaborada pela autora com base nos dados dos

Ccursos

% O Tempo de Reserva corresponde a Hora Atividade, ou seja, 0 tempo necessario para o instrutor/professor
elaborar ou encaminhar atividades do curso, como por exemplo, correcdo de provas, entre outras.



Descricdo

Habilitacéo
técnico-
profissional
para o
exercicio de
atividades
com

equipamentos.

Curso
(CODIGO)

COCCE

COCMH

COCP

COEGP

COEH

COEPP

COGB

COGM

COGT

COoP

COPR

CORE

Tabela 4: Cursos Expeditos

Expeditos

Curso de
Operacao de
Correia em
Espiral

Curso de
Operacdo de
Cavalos
Mecanico
Hidraulico
Curso de
Operacdo com
Cargas Perigosas
no Trabalho
Portuéario

Curso de
Operacao de
Empilhadeira de
Grande Porte

Curso de
Operacdo com
Escavadeira
Hidraulica
Curso de
Operacao de
Empilhadeira de
Pequeno Porte

Curso de
Operacdo com
Guindaste de
Bordo

Curso de
Operacao de
Guindastes
Mdveis sobre
Pneus

Curso de
Operagdo com
Guindaste de
Terra

Curso de
Operacao de
Portéiner

Curso de
Operacdo com
Pontes Rolantes
de Bordo

Curso de
Operacdo com
Retroescavadeira

CH
Tebrica

16

27

33

15

24

19

15

15

39

20

CH
Pratica

11

11

Ativ.
Extra

Tempo
de
Reserva

112

CH
Total

26

14

30

42

21

33

29

32

32

52

28

16



COSGS

COSL

CoT

COTPC

COovL

CPDC

CPDC-M

CSMC

COoGV

COEH

Curso de
Operacao de
Sugador para
Granéis Sélidos
Curso de
Operacao com
Shiploader
Curso de
Operacdo de
Transtéiner
Curso de
Operagdo de
Trator e de P&
Carregadeira

Curso de
Operacdo de
Veiculos Leves
Curso de Peacdo
e Despeacdo de
Carga

Curso de Peacdo
e Despeacéo de
Carga com
Motosserra

Curso de
Sinalizagdo para
Movimentagado
de Carga

Curso de
Operacéo com
Guindaste
Veicular

Curso de
Operacdo com
Escavadeira
Hidraulica

11

24

15

29

33

17

12

15

113

18

20

33

24

14

40

42

22

23

21

Fonte: DPC PREPOM PORTUARIOS 2018 — Tabela elaborada pela autora com base nos dados dos

cursos

Descricdo

C}urso
(CODIGO)

CTE

CBIT
CAIT

CECIRP

Tabela 5: Cursos Especiais

Especiais

Curso de
Técnicas de
Ensino voltado
para a formagéo
de TPA’s
instrutores dos
Ccursos)

Basico de
Inglés Técnico
(Avancado de
Inglés Técnico
Cidadania e
Relacionamento
pessoal

CH
Tebrica

68

44

44

20

CH
Pratica

Ativ.
Extra

Tempo de
Reserva

CH
Total

72

48

48

24



CECIRP-1

Preparam os

TPA’s para o

exercicio de

atividades que ' CPOPCS

exijam

qualificacdes

especificas

ndo conferidas

por cursos de

outras

modalidades. CENR35

CADF

CPOMMV

Cidadania e
Relacionamento
Pessoal com
Informatica

Curso de
Procedimento
Operacional
Padrdo de
Contéineres e
Sacarias

Curso de
Segurancga e
Saude no
Trabalho em
altura

Curso de
Auxiliar de
Descarga
Ferroviaria

Curso de
Procedimento
Operacional
Padrao de
Movimentagdo
e Manobra de
Vagodes

68

12

13

12

114

4 - 72
- - 12
- - 13
- 1 12
- 1 16

Fonte: DPC PREPOM PORTUARIOS 2018 — Tabela elaborada pela autora com base nos dados dos

Cursos

Curso
(Caodigo)

Descricdo

CTOTC

Preparam os
portuarios
para o
exercicio de
cargos e
fungdes na
administracao
e geréncia
técnica de
orgdos e
empresas
vinculadas ao
transporte
maritimo

CGTCG

CGTGL

CGTGS

Tabela 6: Cursos Avangados

Avancados

Curso de
Técnicas de
OperacBes em
Terminais de
Contéiners

Curso de
Gestao
Operacional
em Terminais
de Carga
Geral

Curso de
Gestao
Operacional
em Terminais
de Granéis
Liquidos
Curso de
Gestdo
Operacional
em Terminais
de Granéis
S6lidos

CH
Teodrica

57

69

68

30

CH
Pratica

Ativ. Tempo de CH
Extra Reserva Total
4 5 66
8 6 83
4 6 78
4 3 37
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CGTRR Curso de 17 - 4 2 23
Gestédo
Operacional
em Terminais
roll-on/roll-off
Fonte: DPC PREPOM PORTUARIOS 2018 — Tabela elaborada pela autora com base nos dados dos
Cursos

Tabela 7: Cursos de Atualizacéo

Atualizacéo Curso Descricao CH CH Ativ. Tempo de CH
(CODIGO) Teobrica Pratica Extra Reserva Total
CAOGT Curso de 8 9 - 4 21

Operacdo com
Guindaste de
Terra
CAOGB Curso de 8 6 - 3 17
Operacdo  de
Guindaste de

Proporcionam Bordo
aos TPA’s CAOEPP  Curso de 8 5 - 2 15
conhecimentos Operagdo  de
necessarios Empilhadeira
para se de Pequeno
adequar as Porte
exigénciasdo ~ CAOEGP  Curso de 8 5 - 2 15
avanco Operacdo  de
tecnoldgico Empilhadeira
de Grande
Porte
CAOPC Curso em 14 4 - 2 20
Operacdo com
Pa
Carregadeira
CAPTP Curso 44 - 1 - 45
Profissional do
Trabalhador
Portuério

Fonte: DPC PREPOM PORTUARIOS 2018 — Tabela elaborada pela autora com base nos dados dos
Ccursos

De acordo com as tabelas acima, percebe-se que 0S Cursos seguem uma seriagéo e
progressdo. Para elevar o nivel de profissionalismo do trabalhador portuario avulso, isto é o
conjunto de capacitagdo e competéncias que compdem o profissional, no que rege as suas
atividades e seu campo de trabalho portuario, como pré-requisito precisara concluir 0s cursos
da classificacéo bésica, e assim sucessivamente, até alcancar a concluséo dos cursos expeditos
e de atualizagdo. Para tal conclusdo, os trabalhadores devem cumprir todos os requisitos
referentes a avaliacdo tedrica, nota minima exigida, cumprimento da carga horéria
estabelecida, revisdo dos contetdos das disciplinas, e se houver avaliagdo préatica para

operacdo de equipamento, devera cumprir as horas-aula direcionadas exclusivamente para a
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pratica em simuladores ou no proprio equipamento, a fim de avaliar se o TPA-aluno
conseguiu absorver os conceitos operacionais propostos no curso, e a capacidade de sua
aplicacdo adequada para operacionalizacdo com seguranca e destreza. Por fim, sera realizada
a prova final, e se obtiver aproveitamento sera concedido o certificado do curso, o qual é
chancelado tanto pelo OGMO como pela DPC.

Os cursos do PREPOM seguem o planejamento anual realizado pelo OGMO, e
dentro deste consta a solicitacdo do custeio dos cursos que sdo encaminhados a Capitania dos
Portos que, por sua vez, tera por base a autorizacdo da DPC, de acordo com 0s critérios
normativos do SEPM e financeiros do FDEPM. O planejamento dos cursos PREPOM tem por
base a demanda de cada porto, no que se refere as caracteristicas das cargas movimentadas,
tipos de navios que normalmente atracam e a especificidade das atividades realizadas e dos
equipamentos das operacGes portuarias.

No caso do porto de Paranagud, que € um porto graneleiro por exceléncia, embora
haja também um grande volume de diversificacdo de cargas, assim como a exportacao e
importacdo de bobinas, celuloses, veiculos de pequeno porte nas operacfes dos navios roll-
on-roll-off (por conta do grande complexo automotivo de Curitiba), bem como um numero
crescente de operacOes de equipamentos para movimentacdo de contéineres no Terminal de
Contéineres de Paranagué (TCP), localizado dentro da area do porto organizado publico, é
requisitada uma mao de obra qualificada para o exercicio das tarefas mais complexas.

Para fazer frente aos requisitos de qualificacdo do mercado de trabalho local, surge a
concepcao de que o TPA devera cumprir o itinerario formativo do PREPOM, para se atualizar
constantemente em relagcdo aos modernos processos de movimentacdo das cargas do Porto de
Paranaguéd. Agregando-se as narrativas das propostas de capacitacdo do TPA, tomou-se a
necessidade de treinamento em Saude e Seguranca no Trabalho Portuério, vista como pauta
prioritaria no contexto portuario.

Tendo em vista tais consideracBes, as préximas secdes procurardo verificar, no
ambito da organizagédo do trabalho avulso local, as especificidades das agbes do OGMO de
Paranagué, a fim de compreender o contexto da implanta¢cdo do PREPOM correlato aos TPAs

da regido.

4.2.3 0 Orgdo Gestor de Mao-de-Obra (OGMO) de Paranagua-PR

O Orgdo Gestor de M&o de Obra do Trabalho Portuario Avulso de Paranagua

(OGMO) foi fundado no dia 26 de setembro de 1995, e sua implantacdo significou um
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rompimento com as tradicionais praticas locais empreendidas pelos TPAs. Isso gerou
discussdes entre os trabalhadores avulsos e o patronato acerca da legitimidade do OGMO/
Paranagué na gestdo da méo de obra avulsa de toda a regido litoranea do Parana. Por conta da
falta de instrumentos regulamentadores os quais pudessem normatizar o funcionamento
completo do OGMO, a Lei dos Portos ndo logrou de imediato seus objetivos no que diz
respeito a transferir a intermediagdo da gestdo da méao de obra avulsa dos Sindicatos dos
Trabalhadores Avulsos para o controle do OGMO. Embora o OGMO de Paranagua ja
iniciasse a implantacdo da fiscalizacdo do TPA no local de trabalho, bem como a constituicédo
do setor contéabil relativo ao fechamento da folha de pagamento, célculos e recolhimentos dos
encargos sociais e trabalhistas devidos, assim como toda a organizagdo do cadastro e registro
do TPA no setor de RH, suas acdes ainda eram consideradas limitadas. A sua atuacdo mais
abrangente foi possivel com o auxilio das orientacGes do Grupo Executivo para Modernizagédo
dos Portos (GEMPO)®, criado com a finalidade de coordenar as providéncias relativas ao
processo da Modernizagdo do Sistema Portuario Brasileiro e a efetivacdo da aplicabilidade da
Lei dos Portos. Posteriormente, foram aprovadas legislacbes complementares e
regulamentadoras, tais como o Decreto n° 1.596 de 17 de agosto de 1995 e o Decreto n° 1.886
de 29 de abril de 1996, que reforcavam o cumprimento dos artigos dispostos da Lei n°® 8.630
de 1993 referentes as atribuicbes do OGMO a realizagdo da requisicdo, escalagdo e
fiscalizagcdo da mé&o de obra; a Lei n° 9.719 de 27 de novembro de 1998, bem como a
Regulamentacdo das Normas NR 29 de 1997, relativa a seguranca e salde do trabalho
portuario.

A NR 29 ensejou toda uma normatizacdo alusiva ao uso dos Equipamentos de
Protecdo Individual (EPI), instalando um setor especifico no OGMO referente as acGes de
prevencdo dos riscos de acidente de trabalho e das doencas ocupacionais dos portuarios. Para
implementar e cumprir tal normativa, 0 OGMO teve por obrigatoriedade implementar o
Programa de Controle Médico em Saude Ocupacional (PCMSO), contando com o apoio de
profissionais como engenheiros e técnicos de seguranca e salde do trabalho, médicos do
trabalho, uso de ambulancia para atendimento emergencial®* do TPA na faixa portuéria, além
de convénios com agentes da comunidade portuéria para a realizacdo anual da Semana de
Prevencdo de Acidentes no Trabalho Portuario (SIPATP) desde o ano 2000. O objetivo desse
evento é de proporcionar a todos os TPAs e comunidade portuaria local informagdes e

8 O Decreto n° 1.467, de 27 de abril de 1995, criou o Grupo Executivo para Modernizacdo dos Portos
(GEMPO), cujo objetivo foi a orientacdo para a aplicacdo efetiva da Lei n°8.630 de 1993 nos portos brasileiros.
8 Em 1999 o OGMO implementou o Sistema de Atendimento Emergencial (SAE) com equipe de resgate 24
horas por dia no porto de Paranagua.
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conhecimentos acerca de nocOes sobre a seguranca, salde e higiene ocupacional do trabalho
portuério, com o intuito de conscientizagdo para praticas laborais seguras e efetivas de
protecdo que evitem acidentes de trabalho® na faixa portuaria.

Em 2001, o Sindicato dos Estivadores dos Portos de Paranagua e Pontal do Parana
(SINDESTIVA) e Sindicatos dos Operadores Portuérios do Estado do Parana (SINDOP), por
meio de critérios estabelecidos em Convencao Coletiva do Trabalho (CCT), estabeleceram a
transposicdo dos trabalhadores que faziam parte da forca supletiva - os cadastrados - para o
quadro efetivo dos registrados®®. Apos essa agdo, por meio da CCT, imediatamente os demais
Sindicatos dos Trabalhadores Portudrios Avulsos de outras categorias da regido tomaram a
mesma iniciativa de estabelecer critérios de acesso do pessoal do cadastro para o registro dos
seus quadros. Dentre os pré-requisitos do acesso de cadastros para a distribuicdo das carteiras
de registro, a qualificacdo profissional por meio da certificacdo dos cursos do PREPOM foi
uma das condicdes elencadas na negociacdo da CCT, permanecendo atualmente como
exigéncia aos remanescentes do cadastro, desde que estes tenham no minimo um ano de
trabalho no cadastro. O entendimento das partes envolvidas da CCT consistia em que a
qualificacdo profissional era um fator importante como forma de certificacdo do TPA para
comprovacao do exercicio de determinada atividade, terno e/ou faina, e a devida valorizagéo
do trabalhador para a atividade portuéria através de uma formagao profissional especifica.

Nesse contexto, houve entre a subcategoria dos trabalhadores avulsos cadastrados a
procura para a realizacdo dos cursos do PREPOM no OGMO, como meio de certificacdo
profissional para alcancar o registro. A questdo posta aos TPAs fez com que houvesse a ideia
dos cursos como alavanca profissional. E importante frisar que a intermediacdo da m&o de
obra feita pelo OGMO segue a subdivisdo de TPAs cadastrados e registrados no sistema de
escala rodiziaria, e esta diferenciacdo implica em critérios para determinar a escalacdo do
trabalho das fainas, ou seja, da distribuicdo do servico portuario. Ha que se entender que essa
diferenciacdo das categorias avulsas gerava a preferéncia da escolha do trabalho aos TPAs
registrados, ficando os cadastrados - a forca supletiva -, na expectativa da oportunidade do

trabalho, caso houvesse a falta destes TPAs registrados para determinadas fainas. Atualmente,

82 Além da Semana de Prevencdo de Acidentes no Trabalho Portuério (SIPATP), outras agdes como a Campanha
Nacional de Prevencgdo de Acidentes de Trabalho (CANPAT), realizada em maio de 2018 nas dependéncias da
Administracdo dos Portos de Paranagua e Antonina (APPA) no Porto de Paranagua, promovidas no ambito do
Ministério do Trabalho, Fundacentro, Ministério Publico do Trabalho, Tribunal Regional do Trabalho do Parana,
entre outros 6rgdos da comunidade portuaria local, reforcam o tema com a apresentacdo do Seminario de Salde
e Seguranga no Setor Portuario.

8 Dados obtidos in: Informativo do Orgéo Gestor de Mao-de-Obra do Parana. Noticias do OGMO/PR. n°23,
out. 2001.
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no OGMO de Paranagud, os TPAs ja sdo quase totalidade no registro, existindo poucos
trabalhadores cadastrados no sistema de escala®.

No que se refere a escalacdo do TPA para as fainas, no primeiro momento o OGMO
apenas realizou o seu acompanhamento junto aos Sindicatos dos Trabalhadores Portuarios
Avulsos. Em 2001, o OGMO inaugurou o Ponto de Chamada, um novo local para a escalagéo
das categorias dos vigias, consertadores e conferentes, a fim de organizar a chamada da escala
e dos ponteiros da mao de obra avulsa num Gnico espago®.

Em 2006, em cumprimento a determinacdo da Justica do Trabalho, através das
iniciativas do Ministério Publico do Trabalho, 0 OGMO de Paranagué adotou a escalagdo
eletronica para os TPAs®, um sistema eletronico que substituiria o antigo, fato que contrariou
as categorias dos avulsos. Nesta ocasido, a decisdo judicial que determinava a escalacao
eletronica pelo OGMO nao foi bem aceita pelos TPAs, e houve muita resisténcia e
manifestacBes contrarias as medidas adotadas da implantacdo da escala eletrbnica em
Paranagua. Apesar da decisdo do Tribunal Regional do Trabalho (TRT)® em solicitar
imediatamente a implantacdo da escala eletrénica pelo OGMO, os estivadores paranaenses se
recusaram a assinar o acordo, corroborando um clima tenso de negociacéo, finalizado com o
“quebra-quebra” no Foérum do Trabalho de Paranagua®. De acordo com as afirmagdes dos
dirigentes sindicais da estiva, os trabalhadores ndo pretendiam se curvar a determinacgéo, pois
queriam uma nova rodada de negociagdo com o SINDOP, bem como reivindicavam uma
audiéncia com o juiz do TRT da época. A justificativa apresentada pelos TPAs dizia respeito
a adaptacdo ao novo sistema, cujo prazo seria de 60 dias, 0 que ndo aconteceu, e a
implantacdo ocorreu antes do prazo previsto. “Queriam que ja soubéssemos manusear a
maquina, mas precisamos de um tempo de adaptacdo e treinamento”, disse um dirigente
sindical da categoria dos estivadores na época.®® Aradjo (2013) pontua que a implantacéo do
sistema de escala eletrnica oficializou de vez a desregulacdo total do trabalho portuario.

Segundo a autora, a polémica da implantagcdo da escala eletronica para os TPAs do porto de

8 Informac0es coletadas em pesquisa de campo realizada em julho de 2018.

8 Dados obtidos in: Informativo do Orgdo Gestor de Mao-de-Obra do Parana. Noticias do OGMO/PR. n°23,
out. 2001.

8 No ano de 2018 foi realizada a implantacédo da Escalacdo Eletronica totalmente via plataforma Web, tanto para
requisicBes como para a habilitacdo dos TPAs, e demais informagfes do OGMO de Paranagud, facilitando o
acesso dos Operadores Portuarios, tanto para a requisi¢do da mao de obra avulsa, quanto para o TPA concorrer a
escala.

87 Dados obtidos in: <https://jus.com.br/artigos/8732/trabalho-avulso-porto-de-paranagua >Acesso em: 16 jul.
2018.

8 Dados obtidos in: <https://www.tribunapr.com.br/noticias/parana/trt-determina-imediato-uso-de-escala-
eletronica/> Acesso em: 16 jul. 2018.

8 Dados obtidos in: <https://www.tribunapr.com.br/noticias/parana/trt-determina-imediato-uso-de-escala-
eletronica/> Acesso em: 16 jul. 2018.
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Paranagua significou um rompimento com os componentes historicos de escala realizada

90

pelos sindicatos através da tradicional “parede™”. Nesse contexto,

As crises desencadeadas com greves e mobilizagdes dos estivadores colocam em
pauta a transicdo gradativa para a chamada eletrénica dos denominados operadores
portudrios. Para concorrer a uma oportunidade de trabalho, os trabalhadores avulsos
s8o obrigados a se dirigir duas vezes ao dia (6h30 e 18h30) aos pontos de chamada.
Conforme a oferta de servigos ¢ efetuada, a escala “rodiziaria” deveria dar igual
oportunidade a todos, na forma da lei. Os ndo contemplados com trabalho devem
comparecer 12 horas depois, embora ndo haja garantia de obter trabalho remunerado
na outra escalacdo. (ARAUJO, 2013, p. 575)

Em relacdo a jornada de trabalho, atualmente foi estabelecido em CCT, com a
participacdo de todos os sindicatos dos trabalhadores avulsos e SINDOP, o intervalo entre
jornadas de trabalho, passando o TPA de Paranagué a trabalhar apenas uma jornada de 6
horas por dia, com descanso minimo de 11 horas entre estas jornadas, sem a possibilidade de
excepcionalidade, com fator de quebra de descanso de 11 horas®:.

Pode-se observar que, dentre as modificacdes preconizadas pela legislacdo portuéria, a
negociagdo direta entre os Sindicatos Patronais dos Operadores Portuérios e os Sindicatos dos
Trabalhadores Avulsos por meio de Instrumentos Coletivos de Trabalho, quer seja por
Acordos ou Convencgbes Coletivas, tornou-se balizadora das relagdes do trabalho portuario
avulso. Sem duvida que esse tipo de tratativa entre o patronato e os trabalhadores trouxe
especificidades no que diz respeito a aplicabilidade da Lei, e sobretudo na maneira como 0s
atores envolvidos encaram as mudancas nos Portos Organizados de cada cidade portuaria. No
porto de Paranagud, a implantacdo da flexibilizacdo e desregulamentacdo do trabalho
portuario marcou, sem duvida, uma caracteristica negocial particular dos sindicatos dos
trabalhadores portuarios avulsos, que regem as relaces de trabalho avulso local: jornadas de
trabalho de 6 horas de trabalho com intervalos de 11 horas de descanso, assiduidade,
remuneracao, numeros de fainas, ternos e/ou equipes de trabalho, e sobretudo em relacdo a
qualificacdo e treinamento profissional dos TPAs%. Nesse contexto, a caracteristica negocial
dos sindicatos portuarios avulsos faz com que a qualificacdo profissional seja objeto de
negociacédo entre os atores envolvidos, considerando que esta pode ser um fator de acesso para
a habilitacdo das listas especializadas da escala, pois exerce uma correlacdo direta entre

cursos, atividades e funcdes. Inclusive, é em decorréncia de uma nova postura assumida dos

% Este sistema de contratagdo conhecido como free call (Inglaterra), shape up (Estados Unidos) ou “parede”
(Brasil), levou a criacdo e manutencdo de um exército permanente de reserva na area do porto, ao qual 0s
empregadores recorriam nos momentos de pico do movimento do porto (GITAHY, 1992).

91 Cumprimento da Lei 9.719 de 1998: art. 82 Na escalacéo diaria do trabalhador portuario avulso devera sempre
ser observado um intervalo minimo de onze horas consecutivas entre duas jornadas, salvo em situagdes
excepcionais, constantes de acordo ou convencéo coletiva de trabalho.

%2 Dados obtidos junto ao Orgdo Gestor de Mao de Obra (OGMO) de Paranagua-PR, em abril de 2018.
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sindicatos dos trabalhadores avulsos relativa a capacidade de negocia¢do com o patronato que,
diante das novas tecnologias logisticas e do avanco da automacdo das operagdes portudrias,
conseguem “garantir a permanéncia de alguns postos de trabalho” (DIEGUEZ, 2014, p. 113).
Nesse sentido, cabe ao OGMO o papel de executar e cumprir as determinacdes
estabelecidas nas tratativas referentes a CCT: “Nossa fun¢ao ¢ meramente executora, nés nao
modificamos nada, apenas cumprimos. Somos uma instituicdo gestora das regras definidas em
CCT”, disse o representante do OGMO de Paranagua em entrevista concedida ao jornal local

em 2016%,

Cumprindo a funcdo de um grande e abrangente setor de Recursos Humanos da
atividade portudria, o Orgdo Gestor de Méo de Obra (OGMO) é o principal elo entre
0 contratante e o trabalhador portuario avulso. [...] 0 OGMO tem como principais
atribuices administrar o fornecimento da méo de obra ao trabalho portuério avulso,
treinar e habilitar profissionalmente o trabalhador, selecionar e registrar o
trabalhador portuério avulso e expedir os documentos de identificacdo do TPA, além
de aplicar penalidades ao trabalhador portuario quando couber.%

Se num primeiro momento, a implantacdo do OGMO em Paranagua representou o
simbolo do rompimento das préaticas tradicionais empreendidas pelas diversas categorias dos
sindicatos dos trabalhadores avulsos na orla paranaense, hoje, apds 23 anos, ele representa o
“RH da operacio portuaria”® - ou em Gltima instancia, a expressio do TPA para se manter no
mercado de trabalho, através das atribuicdes legais na intermediacdo da mao de obra avulsa,
ou melhor, da oferta para os tomadores de servico de uma mdo de obra qualificada
profissionalmente.

Confrontados pela l6gica de uma forca de trabalho qualificada para exercer as fungdes
da atividade portuaria a fim de se manter no mercado de trabalho, obter maiores
oportunidades de salario, e se adequar a multifuncdo dos postos de trabalho remanescentes,
resta saber até que ponto os TPAs assumem ou incorporam uma nova postura de
reivindicacdo por cursos que atendam as suas expectativas de habilitacdo para o trabalho
portuério.

A proxima subsecdo buscara investigar o discurso oficial do OGMO de Paranagua em
relacdo as propostas das atividades de formacéo profissional, e verificar até que ponto a oferta

dos cursos atende as demandas locais por maior qualificacdo profissional dos TPAs.

% Informacdes obtidas em: Jornal dos Bairros. 81 anos do Porto de Paranaguia: OGMO é o grande “RH” da
operagao portuéria, n. 400, p.15, 14 mar. 2016.

% Jornal dos Bairros. 81 anos do Porto de Paranagud: OGMO é o grande “RH” da operagio portuaria, n. 400,
p.15, 14 mar. 2016.

% Jornal dos Bairros. 81 anos do Porto de Paranagua: OGMO ¢é o grande “RH” da operagéo portuaria, n. 400,
p.15, 14 mar. 2016.
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4.2.4 O discurso do OGMO de Paranagué sobre os cursos do PREPOM

Conforme mencionado anteriormente, a Lei n° 8.630 de 1993 atribui ao OGMO a
competéncia para qualificar profissionalmente o TPA e adequa-lo aos modernos processos de
movimentacdo de carga e dos equipamentos logisticos portuarios. Sendo assim, a finalidade
fica a cargo do OGMO sobre a “formacdo profissional e treinamento multifuncional do
trabalhador avulso” (BRASIL, 1993).

Anterior a Lei dos Portos, a prerrogativa da formacdo profissional dos trabalhadores
portuérios avulsos civis, embora de forma timida e pouco abrangente, ja era demandada pela
DPC por meio da Capitania dos Portos, a qual tem a jurisprudéncia nas questdes relativas ao
ambito portuario, como visto na secéo anterior. Antes do OGMO assumir tal atribuicdo sobre
a capacitacdo do TPA, ja existia toda uma estrutura normativa do ensino profissional
maritimo formalizada, e com o fundo préprio constituido para o custeio dos cursos de
formacao profissional correlatos aos portuarios, 0 FDEPM.

A partir da funcdo assumida do OGMO, de Orgio Conveniado (OC) do SEPM, coube
ao mesmo a responsabilidade de ofertar cursos para promover a habilitacdo e a qualificacdo
do trabalhador portuério avulso de Paranagua.

E nesse contexto que em 1998 o0 OGMO de Paranagua iniciou suas atividades
formativas direcionadas para os TPAs da regido, por meio da celebracdo do convénio com a
DPC. A partir disso, foram estabelecidas as metas do ensino e as acdes recomendadas, de
modo a assegurar 0s conceitos e o0s modelos destinados a orientar o planejamento,
gerenciamento e a aplicacdo dos cursos PREPOM (instrucionais, materiais e pedagdgicas)
para a qualificacdo dos TPAs (DPC, 2008).

Se antes, 0 ensino para portudrios era pouco abrangente e restrito para os TPAs da
localidade, sem grandes exigéncias de certificacdo extensivas para a habilitacdo ao trabalho,
com a nova gestdo da mdo de obra do trabalho portuério avulso, a situagdo apontou para
outra, completamente diversa da anteriormente adotada pelos TPAs no que diz respeito ao
tipo de formagdo para e no trabalho portuario. Esta formagao apoiada na “cultura portudria”,
isto €, na aprendizagem empirica do oficio ensinada através da experiéncia e da préatica da
estivagem e desestivagem a bordo do navio, e na colabora¢do mutua entre os trabalhadores da
capatazia em terra, paulatinamente esta dando lugar para as cerificagdes dos cursos. Ou seja, a
qualificagdo tacita, enraizada na pratica dos TPAs, vem sendo suprimida por um conjunto de

competéncias requisitadas para 0s novos padrdes produtivos dos novos métodos e técnicas de
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manuseio e acondicionamento das cargas dos pordes e conveses dos navios, e do investimento
privado dos novos equipamentos logisticos tecnoldgicos no porto de Paranagud.

Dentre as dificuldades encontradas inicialmente pelo OGMO de Paranagua para a
implantacdo dos cursos PREPOM, destaca-se o pré-requisito de educacdo formal para a
realizacdo das matriculas nos cursos. No entanto, a realidade encontrada no momento de
implantacdo dos cursos mostrava que a maioria dos trabalhadores sequer tinha o grau minimo
de escolaridade exigido®.

Visando as adequacdes necessarias dos TPAs para tais exigéncias do PREPOM, a
primeira acdo do OGMO, juntamente com o Sindicato dos Estivadores dos Portos de
Paranagué e Pontal do Parana (SINDESTIVA)Y, foi a realizacio do convénio com o governo
estadual para oportunizar acesso a Educacdo de Jovens e Adultos (EJA). Através dessas
medidas educativas, do ano de 1998 até 2001 foram formados cerca de 400 trabalhadores nos
cursos supletivos do ensino fundamental e médio ofertados pelo OGMO, possibilitando a
adesdo de um numero maior de TPAs aos cursos do PREPOM (TRABALHADORES..., 2000,
p. 5).

Os cursos supletivos dos Ensinos Fundamental e Médio oferecidos pelo OGMO/PR
tém gerado grande interesse por muitos TPAs, que ndo tiveram a oportunidade de
terminar seus estudos quando jovens. No ano passado, duas turmas ja concluiram o
ensino fundamental e o ensino médio ano passado, totalizando cerca de 100
trabalhadores beneficiados. Agora é a vez de novos alunos alcangarem a meta. A
formatura do Ensino Fundamental serd ainda este ano, ja a do Ensino Médio sera em
fevereiro de 2002, quando outros 100 alunos verdo seus sonhos se tornarem
realidade. (OGMO-PR..., 2001, p. 8)

Ademais, segundo o depoimento da coordenacdo dos cursos junto ao OGMO da

época, destacava-se que:
A demanda para estes cursos € grande devido ao interesse dos Trabalhadores
Portuarios Avulsos que buscam concluir seus estudos. Fazemos o possivel para
oportunizar vagas para todos os TPAs que nos procuram, afinal, 0 nosso objetivo é
acabar com o analfabetismo. (OGMO-PR..., 2001, p. 8)
A primeira etapa da implantacdo dos cursos do PREPOM pelo OGMO/PR viabilizou,
no primeiro momento, fornecer e ampliar o acesso para a conclusdo da escolaridade basica, a
fim de que os TPAs tivessem 0s requisitos exigidos para a realizacdo das matriculas nos
cursos, e ter as ferramentas necessarias (escrita e leitura) para a compreensao da parte teorica

do ensino transmitido em sala de aula.

% Informagc0es coletadas em pesquisa de campo no OGMO de Paranagua, em dezembro de 2017.

% As aulas da modalidade de Ensino de Jovens e Adultos (EJA) para os TPAs foram realizadas no Centro de
Treinamento Portuério (CTP), estrutura fisica construida e cedida pelo Sindicato dos Estivadores dos Portos de
Paranaguéd e Pontal do Parana (SINDESTIVA) na época.
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Em uma segunda etapa, 0 OGMO/PR promoveu vagas no Curso de Técnicas de
Ensino (CTE), na modalidade Especiais, direcionadas aos TPAs interessados em se
especializar na formacdo de professores/instrutores para ministrar 0s cursos do PREPOM.
Foram acBes que formaram TPAs/instrutores altamente especializados nas opera¢fes com
equipamentos tecnoldgicos de movimentacdo de cargas, 0 que viabilizou um ensino-
aprendizagem maior para os alunos-trabalhadores na préatica dos seus estagios obrigatérios,
realizados na operacdo dos equipamentos importados da Europa como os MHCs (guindastes
moveis de grande produtividade), portéineres, transtaineres e outros importados de outras
regides, como grabs, pontes rolantes, empilhadeiras de pequeno, médio e grande porte, etc.,
do Porto de Paranagud. Nesse contexto, o OGMO/PR promoveu intercambio dos
TPAs/instrutores do PREPOM para o aprendizado nos equipamentos de ponta dos portos da

Europa.

O sonho de ministrar cursos e poder passar adiante conhecimentos préaticos e
tedricos a seus colegas tornou-se realidade para o estivador instrutor dos cursos
PREPOM. Ha sete anos, quando comegou a dar aulas nos treinamentos promovidos
pelo OGMO/PR, ele vem colocando em préatica seu antigo sonho: “Desde o inicio
da minha profissdo, busquei me qualificar no trabalho com equipamentos
portuarios. Hoje, através desse aprofundamento tive a oportunidade de operar
guase que a totalidade dos equipamentos existentes no porto e também de
ministrar cursos [...] Agradeco a oportunidade que 0 OGMO me deu em poder
conhecer a Austria e poder enriquecer meus conhecimentos em relagio a
operacéo do guindaste mével, um equipamento de grande importancia no Porto
de Paranagud e que esta, cada vez mais, sendo usado entre portos
concorrentes” (OGMO..., 2005, p. 4-5, grifos do instrutor).

Atendendo a necessidade de mao de obra especializada para operar 0S novos
equipamentos de movimentacdo de cargas empregados por meio de investimentos da
iniciativa privada no Porto de Paranagud, observa-se, nesse contexto, que o OGMO/PR
procurou atingir, nesse primeiro momento da implantacdo do PREPOM, os objetivos das
demandas locais referentes aos novos processos produtivos do trabalho portuério.

Ademais, emergiu posteriormente a I6gica de que a certificacdo profissional ofertada
pelos cursos do PREPOM seria uma maneira do TPA se manter no mercado de trabalho,
garantindo a oportunidade deste se habilitar nas funcbes das operacGes portudrias com
equipamentos, e possivelmente obter ganhos salariais maiores. Houve, nesse sentido, uma
crescente nas demandas por mais vagas nos cursos requisitadas pelos proprios TPAs, a fim de
cumprir o itinerario formativo da lista de treinamento da classificacdo do PREPOM, sendo

este a carga horaria dos cursos da formacao bésica® (obrigatorio para todos os TPAs que tém

% CBTP (Curso Basico do Trabalhador Portuario); CBAET (Curso Basico de Arrumagcio e Estivagem Técnica);
CBCC (Curso Basico de Conferéncia de Carga); CBCS (Basico de Conserto de Carga); CBVP (Basico de
Vigilancia Portudria); e CBPTL (Basico de Pintura Naval e Limpeza de Pordes e Tanques). (DPC, 2012, p.16).
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a escolaridade minima ou fundamental 1); as cargas horarias dos cursos de aperfeicoamento;
0s especiais (optativos); e principalmente os cursos expeditos, que habilitam para o exercicio
das atividades para operacdo de equipamentos de movimentagdo de contéineres®, estes para
0s TPAs que tém o ensino médio completo.

De acordo com o relato de dois estivadores na faixa portuaria de Paranagué acerca da

anuéncia dos cursos:

“Com 0s cursos eu aumento minhas oportunidades de trabalho e sempre que posso
falo com meus colegas que se puderem também fagam os cursos. Eu mesmo acredito
que perdi muito tempo e poderia ter comecado a fazer os cursos antes. Este € 0 meu
primeiro curso de muitos que ainda vou fazer. Pretendo fazer cursos para Operacéo
de Guincho, Pa-Carregadeira, Retroescavadeira, Ponte Rolante e outros” (G.P.S,
estivador do Porto de Paranagud). (O QUE..., 2005, p. 2)

Ademais,

“Este € um dos ultimos cursos que faltavam para eu fazer. J& cursei motorista de
automoveis leves. Pa-Carregadeira, Retroescavadeira, Ponte Rolante, Guincho e
muitos outros. Apesar de j& ter feito muitos cursos, ainda faltam alguns. Sou
estivador ha mais de 15 anos, mas somente através dos cursos foi possivel aprender
técnicas que eu ainda ndo sabia. Valeu a pena voltar pra sala de aula e aprender
mais, porque quanto mais aprendemos mais a nossa vida profissional melhora.
Nesse curso de operador de empilhadeira, por exemplo, trouxe muitos beneficios,
porque amplia meus conhecimentos. Até chegar a esse curso, tivemos que passar
pelos cursos basicos, para atender a uma exigéncia que vem diretamente do nosso
dia-a-dia. Acredito que com os cursos, nosso mercado de trabalho é ampliado”
(E.M., estivador do Porto de Paranagud). (O QUE..., 2005, p. 2)

Através da chamada eletrénica, implantada em 2007, e a atual — a chamada via web —
foi estabelecido um controle mais efetivo das listas'® contidas no sistema das diversas
funcBes exercidas pelo TPA. Ou seja, ha varias listas especificas para as funcdes da operacédo
portuéria, a saber: de operador de guindaste MHC; de operador de Transtainer; de operador
de Portéainer; de operador de empilhadeira de pequeno porte; de operador de veiculos leves;
de operador de guindaste de bordo; entre outras. Sendo assim, existe um controle maior sobre
a formacdo profissional e a habilitacdo do TPA, das diversas funcGes que exercem nas
operacOes portudrias que sdo organizadas através das listas.

Destaca-se, sobretudo, que as exigéncias das certificacbes dos cursos para o trabalho
portuario ndo se dao consensualmente, elas sdo compulsérias e impositivas através de um
conjunto de agdes fiscalizatorios e notificadoras. Dentre elas, destaca-se a Auditoria Fiscal do

Trabalho do Parana, constituida pelo Grupo Movel da Fiscalizagdo do Trabalho Portuario, da

9 COP (Curso de Operacéo de Portainer) e COT (Curso de Operagio de Transtainer).

100 A lista diz respeito ao agrupamento dos TPAs certificados ou capacitados para exercer determinada funcéo da
operacdo portuéria, de acordo com o critério dos cursos realizados, dividindo as listas entre fungdes que
demandam maiores competéncias e conhecimentos para executar fungfes mais sofisticadas de exceléncia com
equipamentos de ponta, e outras que demandam servigos basicos com as certificagdes apenas dos cursos basicos.
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Delegacia Regional do Trabalho do Parand (DRT/PR). Este Grupo fiscaliza todas as
operacOes portuarias do Porto de Paranagua no que diz respeito as competéncias (CNH-C,
exames medicos ocupacionais) e certificacdes dos cursos, exigidas para o TPA operar um
determinado equipamento do porto ou funcéo, de acordo com a NR29 e outras. Estes fatores
“impelem” ou “forcam” o TPA para que este se qualifique e se atualize constantemente para
as funcGes portuérias.

Outro ponto diz respeito aos recursos provenientes do FDEPM para a realizacdo dos
cursos em Paranagud. Estes sdo considerados insuficientes para atender a demanda necessaria,
pois a totalidade dos recursos recolhidos ndo é repassada integralmente.

Seguindo a tendéncia da falta de investimentos para a educacdo de qualidade no
Brasil, 0 ensino para portuarios também sofre o ndo-repasse devido, portanto, poucos cursos
em Paranagud sdo autorizados pela DPC. Ademais, “toda a verba destinada para cursos e
treinamentos fica sob a responsabilidade da Marinha, atraves da Diretoria de Portos e Costas,
gestora do Fundo de Desenvolvimento do Ensino Profissional Maritimo” (PAUL; FREDDO,
2009, p. 162-163).

Da mesma forma que Paul e Freddo (2009) pontuam que as verbas para o treinamento
nem sempre sdo cedidas da forma como o OGMO de Santos expde suas necessidades, 0
OGMO de Paranagua também corrobora com a situagdo. “O processo € moroso e burocratico
e ¢ comum haver atrasos e o nao repasse das mesmas” (PAUL; FREDDO, 2009, p. 163).

Outra questdo diz respeito a lentiddo do sistema para a atualizacdo do material
didatico-pedagdgico, as metodologias e técnicas de ensino dos cursos PREPOM, as quais ndo
correspondem com a velocidade da evolucdo tecnoldgica dos equipamentos na logistica
portuéria. Muitos contetidos contidos nas apostilas do ensino ndo agregam para a formacao do
TPA, ou seja, sdo contetdos que se repetem nas classificacbes dos cursos basicos e dos
expeditos. H4 uma morosidade e burocracia do sistema para atualizar o PREPOM. !

O PREPOM ndo consegue atingir seus objetivos de ensino por estar distante da
realidade da demanda da logistica portuaria local. A qualificacdo ofertada ndo corresponde
com a pratica e realidade do trabalho portuério, e a falta dela suprimi a integragdo do TPA nas

listas das escalas das atividades mais complexas'®, ha lacunas.

101 Dados obtidos em pesquisa de campo no Porto de Paranagua em maio de 2018.

102 <www.tst.jus.br/noticia-destaque/-/asset_publisher/NGol/content/ogmo-de-paranagua-e-condenado-por-nao-
gualificar-portuario-para-escalacao-em-tarefas-mais-
complexas?redirect=http%3A%2F%2Fwww.tst.jus.br%2Fnoticia-

destaque%3Fp p id%3D101 INSTANCE NGo01%26p p_lifecycle%3D0%26p p_state%3Dnormal%26p p_>.
Acesso em: 11 jun. 2018.
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A Lei dos Portos preconizou todo um controle do TPA através da intermediacéo da
gestdo da mao de obra e da oferta da formacdo profissional e treinamento multifuncional,
inserindo um novo agente patronal - 0 OGMO -, mas néo transferiu totalmente o controle da
gestdo do ensino para os portudrios, ficando a cargo da DPC, 6rgéo vinculado a Marinha, e do
Estado. Estas contradicOes e limitagcOes expostas tém demostrado gerar um campo de forca e
tenséo entre os atores locais (Capitania dos Portos, OGMO/PR, Operadores Portuarios, TPAs
e Sindicatos Portuarios) envolvidos com o processo da qualificacdo profissional do TPA do
Porto de Paranagua. Deste modo, concordamos com Fidalgo (1999), de que a implementacéo
destas propostas de formacéo profissional estaria deixando de ser responsabilidade do Estado,
para situar-se nas relagdes da negociagio coletiva entre patronato e trabalhadores. E sem
duvida, um processo gque “eleva a importancia da formacao da capacidade de trabalho, ela se

torna ainda mais estratégica para o controle da méo-de-obra” (FIDALGO, 1999, p.21).

4.3 ALGUNS APONTAMENTOS SOBRE A ANALISE DOS DADOS PRIMARIOS DOS
CURSOS PARA O TPA

Em relacdo a andlise dos dados primarios acessados durante a pesquisa referentes aos
cursos ofertados para os TPAs do porto de Paranagud, temos a elaboracdo das seguintes

tabelas:
Tabela 8: Cursos PREPOM Anos 2009- 2016
ANO N° DE TURMAS
2009 126
2010 151
2011 115
2012 6
2013 3
2014 5
2015 0
2016 6
TOTAL 412
MEDIA 52

FONTE: OGMO/Paranagué (2017/2018) - Elaborado pela pesquisadora de acordo com dados obtidos

Podemos observar, de acordo com a tabela, que houve um decréscimo do quantitativo

da oferta de turmas para os cursos do PREPOM a partir do ano de 2012. Esta questdo esta
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relacionada diretamente ao contingenciamento de verbas do Fundo do Desenvolvimento do
Ensino Profissional Maritimo (FDEPM), que vem ocorrendo nestes Gltimos anos. Embora
seja recolhido todos os meses o percentual de 2,5% do valor do Montante da Mao de Obra
(MMO) auferido pelos trabalhadores portuarios avulsos no aludido més, através dos OGMOs
e recolhido junto ao Governo Federal, esse valor ndo é repassado posteriormente na sua
integralidade para a Superintendéncia do Ensino Profissional Maritimo (SEPM) para atender
as demandas apontadas pelos OGMOs dos cursos necessarios para a qualificacdo dos TPAsS.
Por conta disso, a iniciativa privada das operadoras portuarias do porto de Paranagua acaba
arcando com os custos financeiros de alguns cursos que demandam prioridade para a
prontiddo das operagdes portuarias através dos chamados EXTRAFDEPM contidos no
PREPOM.

A sequir, a tabela da programacéo dos cursos ofertados para a qualificacdo dos TPAS

atendendo as demandas das operagdes portudrias locais:

Tabela 9: Programacéo dos Cursos PREPOM Ofertados pelo OGMO/Paranagua (2016)

CURSO/TURMA PERIODO DIAS UTEIS CHD | CHT VAGAS
INICIO TERMINO
COVLLO01/16 10/10/16 31/10/16 15 4 10 10
CPDC/01/16 17/10/16 28/10/16 10 4 40 20
COVLI02/16 01/11/16 23/11/16 15 4 59 10
CPDC/02/16 14/11/16 28/11/16 10 4 40 20
COVLI03/16 14/11/16 05/12/16 15 4 59 10
CPDC/03/16 14/11/16 28/11/16 10 4 40 20
COVLI04/16 12/12/16 23/12/16 15 4 59 10
COVLI05/16 02/01/17 20/01/17 15 4 59 10
COVLI06/16 16/01/17 03/02/17 15 4 59 10

FONTE: OGMO/Paranagué (2016)

Além disso, ha as demandas apontadas pelo Ministério do Trabalho, a fim de atender
as normas regulamentadoras da Seguranga do Trabalho, como por exemplo a NR35, que trata

da qualificacdo para o trabalho em altura. Estes cursos, como ja mencionado na secao 4.2.1,
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consistem dos chamados cursos de carater de urgéncia, caracterizados pela necessidade e falta
de méo de obra avulsa qualificada para operar determinados equipamentos ou para executar
alguma inovacdo, uniformizacdo ou padronizacdo das funcbes das fainas da operacdo

portuaria e dos contetdos do trabalho.
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5 O NOVO MODELO DE GESTAO DA FORCA DE TRABALHO QUE CERTIFICA
AS COMPETENCIAS DOS TPAS NA PERSPECTIVA DOS TRABALHADORES

Neste capitulo, trataremos da analise dos dados obtidos nas entrevistas que foram
realizadas com 0s sujeitos participantes, interlocutores desta pesquisa. Tomaremos por objeto
empirico a dimensédo da qualificacdo para o trabalho da categoria dos trabalhadores portuarios
avulsos (TPA) na nova regulacdo da gestdo da forca de trabalho avulsa vigente na legislacédo
portuaria. Concordamos com a visdo de Pierre Naville, por compreender que a qualificacdo
ndo se delimita aos contelidos do trabalho em si, embora estes sejam importantes. Mas a
qualificacdo deve ser uma nogdo ampla, que compreende as relagdes sociais que 0s sujeitos
fazem de si e de outrem. Ou seja, a maneira como 0S sujeitos se organizam, negociam,
produzem suas relacGes sociais.

Partindo destes pressupostos teéricos, procuramos captar, a partir da apresentacdo das
falas dos entrevistados, os significados que estes fazem das suas qualificagdes profissionais
nas relacbes que estabelecem com o cotidiano do trabalho portuario. Verificamos que o
paradigma do modelo de gestdo da forca de trabalho, que veio no bojo da legislacdo portuaria
de 1993, e da sua edicdo em 2013, acabou por condicionar uma nova légica que certifica as
competéncias dos TPAs, e padroniza o conteido do trabalho referente as operacGes
portuérias. Como ja exposto na Secdo 1.1, elegemos duas categorias de TPAs do Porto de
Paranagud: a estiva e o bloco. Destas, entrevistamos um representante do sindicato da estiva
(SINDESTIVA), um representante do sindicato do Bloco, dois instrutores/professores dos
cursos do PREPOM, os quais também sdo estivadores registrados junto ao OGMO, e seis
TPAs-alunos, sendo quatro estivadores e dois trabalhadores do Bloco. Além disso, também
entrevistamos o coordenador dos cursos do PREPOM junto ao OGMO de Paranagua.

Elaboramos um roteiro de entrevista semiestruturada (Protocolo de Entrevista - Anexo
A) especifico para cada parcela de trabalhadores. Em relagdo aos dirigentes sindicais,
elaboramos um itinerario de perguntas que tivesse a ver com o papel do sindicato atual, e a
visdo deste, relativa & importancia da qualificacdo profissional formal dos seus associados na
nova regulacdo da gestdo da forca de trabalho, e quais estratégias de enfrentamento elaboram
para sua manutencdo no mercado de trabalho portuario. Para os instrutores dos cursos, as
perguntas estdo relacionadas as principais dificuldades encontradas por estes na aplicacdo do
ensino portuario para 0os TPAs. Se a metodologia, material didatico e os contedldos dos cursos
do PREPOM séo adequados e apropriados para o TPA executar seu trabalho neste novo

contexto produtivo, e como estes se refletem na aquisicdo de novos saberes, considerando que
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estes trabalhadores trazem consigo suas qualificacdes técitas da vivéncia propria do cotidiano
do trabalho portuério. Para o coordenador dos cursos junto ao OGMO, procuramos selecionar
questdes relacionadas ao papel que cabe a esta entidade patronal na préatica para qualificar o
TPA, e investigar as principais dificuldades encontradas para a implantacdo, aplicabilidade e
efetividade dos cursos junto aos TPAs. Sob a dtica de quem recebe esta qualificacdo e ndo de
quem a oferta, elaboramos questdes para os TPAs-alunos, a fim de desvelar qual é a
importancia das qualificacdes formais para estes trabalhadores e como estas, através dos
cursos do PREPOM, resultam na sua pratica profissional e no cotidiano das suas atividades
portuérias.

Com a realizagdo das entrevistas dos atores envolvidos foi possivel expressar por meio
destas, as diferentes visdes que permeiam a questdo que assumiu atualmente a qualificacdo do
trabalhador portuéario avulso, num contexto marcado por modificacdes profundas nas relagdes
de trabalho, e principalmente nas mudancas dos contetdos das operacfes portuérias, onde a
competéncia certificada passa a ser um ponto central na discussao, pois é através desta que
estas categorias de avulsos podem se manter no mercado de trabalho e obter ganhos salariais
maiores. Nao seria exagero dizer também que se trata da reelaboracdo desta qualificacdo feita
pelo TPA, o qual se utiliza desta como meio de estratégia de permanéncia nas atividades do
trabalho portuario, que cada vez mais sdo automatizadas e restringem os postos de trabalho, e
que dependem cada vez menos de forca de trabalho manual avulsa no processo de trabalho. A

seguir, a caracterizacdo dos entrevistados

Quadro 1: Caracterizacao dos trabalhadores portudrios entrevistados

Cédigo do Tempo de Idade  Escolaridade Atividade Tempo de Situacdo
entrevistado duragdo das (anos) portuaria atividade no junto ao
entrevistas porto (anos) OGMO de
Paranagua
TPAEO1 61:02 59 Ensino Estivador 27 Registrado
Superior
TPAEQ2 29:58 50 Ensino Médio  Bloco Multifunc¢éo 26 Registrado
TPAEO3 67:12 63 Ensino Médio Estivador 34 Registrado
TPAEO4 28:06 44 Ensino Médio  Bloco Multifunc¢ao 26 Registrado
TPAEQS5 43:35 54 Superior Estivador 35 Registrado
TPAEO6 30:59 56 Ensino Médio Estivador 29 Registrado
TPAEQ7 58:08 64 Ensino Médio Estivador 35 Registrado
Incompleto
TPAEO8 55:09 46 Ensino Médio Estivador 27 Registrado
TPAEQ09 34:29 59 Ensino Médio Estivador 26 Registrado
TPAE10 60:04 58 Superior Coordenador 22 -
TPAE11l 19:29 46 Ensino Médio  Bloco Multifuncao 26 Registrado

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2018)
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Como primeira etapa da anélise das entrevistas, procuramos extrair os principais temas
tratados pelos entrevistados, a saber: a) a estiva especializada; b) permanéncia no mercado de
trabalho; c) trajetoria profissional; d) certificacdo dos cursos; e) pratica com o0s equipamentos
dos navios; f) relagdo do OGMO como RH dos sindicatos dos TPAS; g) modernizagdo dos
equipamentos dos navios; h) reducgéo de ternos/equipes do trabalho avulso; i) necessidade do
TPA se qualificar; j) negociacdo coletiva do quantitativo de vagas para os cursos; k) a
importancia da qualificacdo pratica/tacita; I) a diminui¢do de postos de trabalho; m) a carga
horaria dos cursos sdo insuficientes e o material didatico defasado; n) o teor das disciplinas
dos cursos ndo acompanham a evolugdo dos equipamentos no porto e nem o conteldo da
padronizacdo das operacdes portudrias.

Dentre estes temas mencionados pelos entrevistados, elegemos quatro categorias de
andlise para esta pesquisa, sendo elas:

a) Importancia da qualificacdo préatica (tacita): o pressuposto dessa categoria de
analise se refere a qualificacdo que os TPAs trazem consigo, o métier do TPA, que diz
respeito aos conhecimentos prévios adquiridos no cotidiano do trabalho portuario, ou seja,
com a relacdo que estes trabalhadores estabelecem com suas trajetorias profissionais e com 0s
saberes mobilizados na prética das atividades portuérias no coletivo dos ternos/equipes. Esta
categoria é importante para analisar os reflexos das qualificacbes formais dos cursos nos
saberes dos TPAs, e 0 que disso resulta no cotidiano das suas atividades portuarias. Segundo
o referencial tedrico utilizado, é aquela qualificagdo tomada no conjunto das condicdes fisicas
e mentais que compdem a capacidade de trabalho (MACHADO, 1994). Embora a nocéo de
competéncias incorpore o conjunto de condicdes fisicas e mentais do trabalhador, conferindo
maior subjetividade do trabalhador polivalente e multifuncional a légica da produtividade, é
necessario analisar quais sao os requisitos de profissionalizacdo que emergem neste cenario e
qual de fato é o novo perfil do TPA.

b) A empregabilidade portuéria: nesta categoria, o trabalhador passa a ser
“responsavel por sua inser¢do no mercado, mantendo suas competéncias atualizadas”
(DELUIZ, 2011, p. 13). O conjunto de questbes atribuidas a essa categoria diz respeito as
capacidades profissionais e pessoais que 0s TPAs devem incorporar atraves da busca de niveis
escolares elevados, formacdo profissional, comportamental e cognitiva, entre outras, para que
atendam as exigéncias do mercado de trabalho e se tornem empregaveis e tenham valor

profissional no mercado de trabalho.
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¢) Importéancia dos cursos do PREPOM para a qualificagdo do TPA: pressupde
que a duracdo da aprendizagem pode ser um critério de qualificacdo, a qual associa-se ao
conteddo do trabalho e da tecnologia. No sentido de Naville, a qualificacdo transpassa para
um produto social, decorrendo da negociacdo capital-trabalho e de fatores intrinsecos que 0s
sujeitos estabelecem nas suas relacfes cotidianas de trabalho, e que por sua vez influenciam
na opinido e classificagdo que a sociedade, de uma maneira geral, faz sobre os trabalhadores e
de si mesmos (TARTUCE, 2002). Deste modo, esta categoria de analise procurou, através da
fala dos entrevistados, tratar das relacdes de trabalho que os influenciam e os levam a buscar
pelos cursos do PREPOM, e qual a relagdo que decorre das negociagdes coletivas dos
sindicatos com as demandas de qualificacdo dos seus associados trabalhadores, bem como a
importancia da qualificacdo dos cursos para o proprio TPA.

d) Caracterizacdo do trabalho portuario na atual regulacdo da gestao da forca de
trabalho avulsa: pretendeu-se fornecer, a partir da fala dos entrevistados, um quadro geral da
qualificacdo na nova regulacdo da forca de trabalho avulsa, considerando as relacGes capital-
trabalho, as quais sdo estabelecidas através de critérios normativos das competéncias
certificadas para estes permanecerem no mercado de trabalho.

A seguir veremos como todas estas categorias de andlise se traduzem e se manifestam

na fala dos entrevistados.

5.1 IMPORTANCIA DA QUALIFICACAO PRATICA (TACITA)

Esta categoria de analise surge como um tema muito significativo para os TPAs acerca
de suas qualificagdes tacitas, seus saberes, seu métier e das suas experiéncias, que se fazem no
cotidiano do trabalho portuario. Esta questdo foi mostrada em relacdo a operacdo de guindaste
na funcdo que o portalé executa, onde este trabalhador faz sinais de comunicacdo proprios da
vivéncia da atividade portuéria, para auxiliar os pontos cegos do operador de guindaste na
movimentacdo das cargas desse equipamento. Embora fagam os cursos do PREPOM de
Sinalizacdo para Movimentacdo de Cargas, segundo TPAEO1 e TPAEOQ5:

“Que é proprio dele, tem claro, inclusive para sinalizagéo, os sinais de manobra de
guindaste, muitos sinais, apesar dos cursos usarem sinais técnicos, os trabalhadores
usam a bordo na realidade os sinais do dia-a-dia, que é proprio da préatica
operacional do dia-a-dia dos trabalhadores.” (TPAEQ1)

“Tem o operador do guindaste que depende de um trabalhador qualificado que faz
um sinal para o guindasteiro, porque quando ele ndo esti enxergando a carga ele
depende desse profissional...[...] Esse trabalhador ele é qualificado, mas ele na
pratica mesmo, nos navios ele utiliza muito dos sinais que ele aprendeu no
cotidiano, no dia-a-dia, e ndo no que é ensinado na teoria, muitos dos sinais para o
guindasteiro o pessoal faz mesmo no dia-a-dia da pratica.” (TPAEQ5)
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Em relacdo as qualificacBes formais dos cursos em alguns casos, como exposto pelo
TPAO1L, pouco se reflete nos saberes do cotidiano do trabalho dos TPAs, ainda a qualificacao
tacita esta presente. “A aprendizagem se faz pratica e no cotidiano do trabalho portuario e ndo
na tedrica, ndo nos simuladores! (TPAEQ1)

A prética operacional nos equipamentos e ndo nos simuladores dos cursos € central
para os TPAs. Os TPAEO1, TPAEO3 e TPAO4 dizem que a qualificacdo dos cursos muitas
vezes nao fornece a formacdo adequada para os TPAsS operarem com seguranga 0S
equipamentos, e neste sentido a experiéncia profissional e/ou 0 métier falam mais alto.

Embora tenha havido a padronizacdo dos conteidos do trabalho em si, por conta da
automacdao nos processos de trabalho portuario e dos novos métodos de manuseio das cargas,
que refletem na uniformizacéo de executar as funcGes e as fainas, ainda persistem em alguns
momentos a maneira tradicional de estivar a carga. A fala de alguns entrevistados demonstrou
que faz-se referéncias ao modo antigo de “estivar” a carga e “jorned-la”, que permanecem no
imaginario profissional dos TPAs com mais tempo de atividade portuaria. Nestes antigos
processos de estivar e jornear a carga, a empiria na aprendizagem era central.

O TPAEO03, embora reconheca o valor do métier profissional, admite que as condi¢des
penosas da atividade profissional ndo eram das melhores, principalmente para a saude de
muitos de seus companheiros que iam para 0s navios e pordes. Faz mencdo a ultima turma de
TPAs que ndo passaram por esta fase, que entraram direto para o registro do OGMO,

aprendendo antecipadamente o trabalho de estivagem nos cursos.

“Nao, aprendia-se na préatica, como a gente costumeiramente fala era na raga. Nos
ndo tinhamos escolha ou vocé ia pro navio e fazia aquilo que o seu...observava o
outro companheiro do lado fazendo e tinha que fazer o que o outro, de forma
empirica... olhando o outro muitas vezes trabalhando errado... pessoas que ndo
tinham conhecimento, eu mesmo ndo tinha o conhecimento de postura né, com a
coluna e a gente ia pro tudo ou nada e muitas das vezes a gente via companheiro sair
de maca do navio, do local de trabalho do pordo com problemas de coluna, mas isso
era vontade de ganhar dinheiro que a gente tinha, entdo a gente tinha que enfrentar
aquela realidade ali dessa maneira, eu tenho até na época quando comecei a fazer,
partindo ja pro outro lado da pergunta, ndo sei mas talvez a senhora pergunte, mas
eu ja vou responde antecipando alguma pergunta que a senhora faga ai, mas eu quero
dizer o seguinte: que no meu modo de entender, minha visdo hoje ja hd muito tempo
atras eu falo isso dai, hd mais de quinze anos que eu falo que antes bom foi aquela
turma de Antonina que entrou, aquela turma de Antonina que entrou em 1996 se ndo
me falha a memodria, porque eles ndo conheciam um navio, eles ndo sabiam o que
era uma lingada, eles ndo sabiam o que era um equipamento, certos equipamentos
que nods temos a bordo que a gente chama né, por nomes maritimos que a gente
conhece e eles foram aprender tudo antecipadamente, antes de ir pro trabalho. [...]
nessa época havia alguns servicos que exigia muita forga fisica, até hoje tem alguns
servigos que exigem esforco fisico. O trabalhador tem que ter um certo
condicionamento fisico muito forte sendo ele ndo aguenta. Eu ja conheci pessoas
que desistiram né, entdo a gente teve que trabalhar um servico de sacaria batido que
a gente chama, uma movimentacao de sacaria que ela vem em lingada e cada lingada
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tem 33 fardos, e 33 sacas e a gente tem que desfazer aquela lingada ali pra poder
depositar no pordo do navio, entdo exige...algoddo, farda de algodao cada um fica na
média de 200kg, 202, 201, 198 essa faixa de 200kg pra vocé movimentar um fardo
de algodao. E claro que é s6 a gente ergue ele em dois e a gente trabalha jorneando
ela que a gente fala... jorneando é vocé movimentar com as pontas, entdo fica facil,
precisa de forca é obvio, mas fica facil de movimentar ela...a palavra certa ndo sei se
¢ jorneando, mas a gente fala jorneando. Tem a madeira ela ja passou a ser
paletizadas, ela vem em fardo, cintadas né, hoje em dia ela tem umas cintas de
plasticos muito forte, mas antigamente elas vinham com algumas, hoje em dia ainda
vem, mas é muito dificil até porque ficou muito perigoso trabalhar com cinta de ago
né, elas se rompem e aquele rompimento dela onde passava na pele se cortar é
complicado, o trabalhador vai ter um problema de saude até por causa da ferrugem
pode dar tétano.” (TPAEO3)

Em relacdo a antiga composicdo dos ternos, esta atualmente continua, e embora
atualmente haja diminuicdo de funcdes e de homens nestas equipes de trabalho, a organizagéo
e divisdo do trabalho tradicional da atividade portuéria permanece.

“O terno funciona ainda da mesma maneira. Entdo a composi¢do de um terno é: 1
contramestre geral que é o capataz pra cada terno que sai vocé vai ter... vamos supor
que o navio tirou 4 ternos né, pra trabalhar no pordo 1, 3, 5 e 7, entdo pra cada terno
desse aqui sai 1 contramestre auxiliar que é o escotilha, entdo vocé tem 1 capataz e 4
contramestre pra cada terno desse aqui, agora.....agora aqui é terno porque o capataz
ele vai estar em todos o0s ternos, ele que é o comandante dos 4 ternos né, entao ele se
reporta, o correto € ele se reportar pros contramestres auxiliares que é o segundo
dele, ele passa a ser o segundo que é o contramestre auxiliar que é o escotilha, dai
pra cada terno desse aqui dependendo do trabalho da faina que a gente fala... faina é
0 tipo de servico que esta sendo manipulado, a carga que estd sendo manipulada e
dependendo do tipo de servico pode trabalhar com guincho de bordo, entdo sai
menos, ndo sai € 2 guincheiros, ndo é escalado 2 guincheiros nesse terno que vai
operar com 1 guincho de terra, mas se for necessario trabalhar com guincho de
bordo vocé vai precisar de 2 guincheiros, ai a pergunta [...] porque 2 guincheiros se
SO vai trabalhar 1 guincheiro né,...?! acontece que nds temos usos e costumes e
antigamente 14 em mil novecentos e ndo vai muito longe ndo...distante...uns
cinquenta anos atras aproximadamente, talvez até mais, 0s navios eram navios que
necessitavam ter e eram o0s guinchos, necessitavam... eram guinchos a vapor
necessitavam de 2 guincheiros, 1 num bordo e outro no outro bordo que so6
movimentava-se 0 guincho dessa forma, um homem tinha que ficar num bordo do
navio até o outro bordo, era uma distancia de pelo menos 25 metros entdo era
impossivel um homem sozinho manipular os dois, 0 mesmo equipamento nessa
distancia, entdo saia 2 guincheiros que era a vapor né, entdo o guincheiro: *>6h tem
que arria’’, esse é o sinal de arria né, entdo ele abaixava, tem que levantar,
sinalizava...ai tem que ter o portald e o sinaleiro que também hoje nés chamamos de
dois portalés nesse mesmo terno, entdo vocé veja, a composi¢cdo do terno
dependendo do tipo do trabalho vocé tem o contramestre auxiliar, vocé tem 2
guincheiros, vocé tem 2 portalds e depois vocé vai ter os homens de terno que é 0s
que vdo manipular realmente a carga.” (TPAEQ3)

Algo significativo na pratica do TPA era relacionado a maneira destes certificarem a
propria qualificagdo tacita dos trabalhadores que iriam ingressar no sindicato. Esta era apoiada
pela empiria na aprendizagem da atividade portuaria do trabalhador, segundo TPAEQ7.

“A pessoa fazia um teste no sindicato, teste e entrevista no sindicato e tinha que
passar pela assembleia. Era dada uma assembleia e a gente ia na assembleia, e a
assembleia referendava ou néo. Tanto é verdade que na nossa indicacdo em 83 era
trezentas pessoas e ficou duzentos e cinquenta e seis, quarenta e quatro ndo
receberam o aval da categoria, ou porque ndo eram parentes direto do estivador ou
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porque tinham problemas extra, problemas outros que a categoria ndo aceitou. O que
acontecia normalmente, por isso eles faziam essa questdo da entrevista e se a pessoa
realmente tinha aptiddo e se tinha parente na estiva e se tinha conhecidos na estiva.
Porque na verdade quem se encarregava de ensinar o trabalhador era o proprio
trabalhador que l& estava, entdo ele ensinava a bater uma sacaria, a estivar uma
carga, que tudo isso dai envolve perigo na embarcacdo, a fazer uma peacéo,
despeacdo, a trabalhar no guincho que nédo era tdo moderno como € hoje, entdo isso
realmente era feito pelo préprio trabalhador. As pessoas mais velhas ensinavam os
recém-chegados.” (TPAEQ7)
Desde modo, a certificacdo da qualificacdo era realizada pelo proprio trabalhador que
ali estava, era relacionada a qualificacdo do cotidiano do trabalho portudrio. Embora ja
houvesse oferta de cursos de qualificacdo portuaria pela Marinha, estes ndo eram centrais para

qualificar o TPA nas suas atividades portuarias.
“Sim, exatamente quando noés entramos ja em 83 j4 existia a DTM como também o
Conselho Profissional Maritimo, mas era mais voltado pra cursos escritos, o curso
de aptiddo mesmo era feito a bordo do navio, através de pai para filho, de irmdo pra
irmdo.” (TPAEQ7)
Como foi percebido nas falas dos entrevistados, a qualificacdo tacita é algo intrinseco
ao TPA, por conta da propria especificidade da atividade que o trabalhador avulso realiza, é
uma qualificacdo apoiada na experiéncia e no métier do cotidiano do trabalho portuério. E um
conhecimento Unico que estas categorias avulsas trazem consigo e que, segundo os TPAEOL,
TPAEO2, TPAEO7, ainda sdo repassadas para os companheiros de trabalho na pratica
profissional. Embora a nocdo da certificacdo por competéncias tenha emergido como
condicionante regulador da gestdo da forca de trabalho para estes TPAs realizarem suas
atividades profissionais, como foi observado nas falas dos TPAEO4, TPAEQOL, TPAEQ9 e
TPAE11, o que da a sensacdo do deslocamento da no¢do de qualificacdo para a nogdo de
competéncias, segundo Tartuce (2002) e Ramos (2006), é que este deslocamento de nogoes
pode ser incorporado na pratica profissional, como observado nas falas dos entrevistados, pois
estes sabem que hoje precisam seguir a padronizacao profissional das operacGes portuarias
para executar suas funcbes, mas estas ndo eliminam as qualificagdes tacitas, que ainda

permanecem validas.

5.2 A EMPREGABILIDADE PORTUARIA

A ldgica da empregabilidade portuéria se insere na questdo levantada pelo TPAEO5,
no que diz respeito a relacdo diretamente proporcional entre maior qualificacdo e maior

chance de trabalho, que resulta no maior ganho salarial, maior produtividade

“Quanto maior a qualificacdo em operacdo dos equipamentos resulta diretamente em
reacdo do seu ganho, melhoria do seu ganho, muda a qualidade da prestacdo de
trabalho, porque dai ele deixa de ser um trabalhador apenas bracal, passa a ser um
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trabalhador qualificado, e aqui no nosso meio quanto mais equipamentos vocé opera
mais € seu ganho, e maior é a sua chance de trabalho, maior é a sua oferta de
trabalho. Quem ficou s6 na méo de obra e ndo foi fazer os cursos, que tem gente que
infelizmente, ndo tem, ndo adianta, ndo quer fazer, ndo gosta, nem dirige carro.
Muita gente ndo foi buscar a qualificacdo, esses trabalhadores hoje, eu ndo digo que
estdo sofrendo, porque sempre tém trabalhos aqui, ainda tém trabalhos bracais, mas
ndo tem o mesmo ganho, a mesma renda dos trabalhadores qualificados. Isso é
evidente. Como eu disse, a qualificacdo do trabalhador traz uma melhoria de
qualidade de trabalho, traz maior producdo, traz mais renda para o trabalhador, mais
rapidez para o porto, para 0s portos, para 0S navios, porque quanto maior a
qualificagdo dos trabalhadores nos equipamentos, mais rapido o navio termina seu
trabalho aqui e segue seu rumo. Vem outros navios. E o porto fica famoso
internacionalmente como um porto que tém trabalhadores com capacidade. Porque o
que a gente ouve aqui falar de Santos, Santos estd muito longe de Paranagua em
relacdo a qualificacdo de trabalhadores. SO para vocé ter uma ideia, la ndo tém
trabalhadores que operem uma escavadeira hidraulica, no pordo |4 fazem com pa,
com picareta, trabalham num fertilizante dentro do porédo, agora imagine com esse
calor os trabalhadores com picareta e pa manual dentro de um pordo para puxar
carga, porque la ndo tem trabalhador que opere com escavadeira hidraulica. Alguns
alegam 4, porque eu estive conversando com alguns, que ndo querem que entre esse
tipo de equipamento la porque 14 eles tém milhares de trabalhadores que precisam de
trabalho e esse equipamento vai tirar mdo de obra, o que realmente vai. Mas a
qualidade do trabalho que estdo oferecendo la é horrivel. E horrivel tanto para o
trabalhador quanto para o proprietario do navio, o navio demora muito mais no
porto, a qualidade de trabalho é ruim. N&o d& nem pra pensar em um poréo de adubo
0 nosso pessoal descendo com pa manual para puxar carga do pordo do navio, nao
da nem para imaginar isso, nosso pessoal é qualificado, opera equipamento.”
(TPAEO5)

A empregabilidade portuaria, de acordo com a fala do TPAEO3, resulta da

responsabilizacdo do TPA com a carga que o trabalhador estd manuseando, e de uma maior

qualificacdo e treinamento para este TPA fazer a diferenca profissional no mercado de

trabalho.

“[...] bom, o que estamos precisando é de qualificacdo para os equipamentos né,
mais treinamento, mais responsabilidade para os TPAs, ndo é questdo de critica €
um apontamento. Precisamos responsabilizar mais os trabalhadores ndo estamos
mais com aquela filosofia de antigamente que eu ndo tenho navio, que eu ndo tenho
carga, eu ndo tenho equipamento € o resto que se exploda, que se dane. Antigamente
era assim, infelizmente eu t6 falando de uma época que eu vivi e a gente ndo pode
mais ter esse tipo de filosofia. Hoje o trabalhador tem que pensar que aquela carga é
dele, que aquele navio é dele, que aquele equipamento é dele, porque é dificil... é
dificil colocar um equipamento que custa 750 mil reais que € uma pa carregadeira,
que é top de linha agora ou uma empilhadeira de grande porte que custa hum milhao
e meio de reais ou um portéiner que custa 7 milhdes de dolares e colocar na méo de
uma pessoa que ndo é responsavel, infelizmente nos temos que qualificar e
qualificar bem. Teve pessoas que eu tenho visto ai, t6 até fugindo um pouco da
resposta, mas vou concluir aqui o seguinte: teve companheiros que a gente
observava assim, que ele queria fazer somente pra manter mais uma lista porque eu
quero ganhar dinheiro, mas ndo € assim que funciona, ele tem que ter aptiddo,
primeira coisa, como eu falei anteriormente, ndo adianta ter todos os cursos e de
repente eu ndo sou nada, eu sou um mal meia-roda que a gente fala, um mal
operador disso, um mal operador daquilo... ah, o equipamento que... ah, ndo me
adaptei, entdo sdo situagBes que a gente tem que analisar bem. O trabalhador precisa
passar por um treinamento forte com mais tempo, antes de passar pelo equipamento
profissional 14 na avaliacdo dele, ele tem que ter como ja tem né, algumas
companhias ndo sei, o proprio OGMO ta fazendo, ndo sei... passa por um exame
psicoldgico, primeira coisa fazer essa avaliagdo... tem que ser feita essa avaliacéo,
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ndo deixar porque é impossivel vocé dar um curso, vocé explica pro aluno, vocé
fala; oh, se houver erro s6 é do operador, o erro ndo é do equipamento! E de repente
vocé termina de dar o curso pra ele de tarde, ele entra na lista e no més seguinte ou
no mesmo dia talvez... muitas das vezes que eu ja vi... ele termina o curso a tarde,
cinco horas da tarde, levam la no OGMO, colocam ele na lista e a noite ele responde
de automovel e o cara menos de 100 metros ele vira o carro... toma!!! Entdo é um
absurdo, ndo da... o que que vai... ah, mas s6 vai punir! Ah, mas ndo é.... ndo pode
haver erro, o trabalhador tem que fazer a diferenca, nds temos que fazer a diferenca
se ndo fizer a diferenga fica complicado.” (TPAEQ3)

“E, o trabalhador que opera equipamento ganha um adicional pelo equipamento que
ele opera, entdo mais meio homem, entdo a renda dele saltou, entdo muitos
trabalhadores me exigiram que eu fosse na casa deles, como até hoje passo, eles
estdo com a familia, me chamam do outro lado da rua e eu tenho que ir
cumprimentar o pai, a mae e a esposa, “0, esse aqui ¢ meu professor”. Entdo isso
para mim foi maravilhoso, e eu fico muito triste hoje com, infelizmente, o rumo que
a coisa tomou. Em meu trabalho a bordo eu participo de praticamente todas as listas
a bordo, operacdo de todos os equipamentos como pa carregadeira, escavadeira
hidraulica. Antigamente ndo eram esses equipamentos que nos operavamos a bordo,
antes era a retroescavadeira e o trator de esteira que foram substituidos hoje no navio
pela escavadeira hidraulica e pela pa carregadeira. Opero também guindaste de
bordo, veiculos, essas sdo em geral as maquinas que eu estou sempre operando.
Entdo modificou a, modificou para melhor os equipamentos, agora a méo de obra foi
se perdendo, ndo tem como, os sindicatos foram se adequando ao nimero de
trabalhadores e tudo mais. Mas os equipamentos melhoraram. Hoje contéiner por
exemplo que noés tinhamos uma dificuldade para colocar 60 contéineres em um
periodo, com um guindasteiro bom, hoje 1& na TCP com aqueles guindastes
especializados 60 contéineres d& uma hora. A rapidez do processo, ndo é...S6 que
com isso veio a perda de pessoal nas equipes.” (TPAEQ5)

5.3 IMPORTANCIA DOS CURSOS DO PREPOM PARA A QUALIFICACAO DO TPA

Segundo a fala do TPAE10 e do TPAEOQ7, os cursos do PREPOM ja eram fornecidos

na década de 1970 e 1980, mas ndo tinham a dimensdo que assumem hoje na regulacdo da

gestdo da forca de trabalho avulsa.

“Sim, exatamente eles faziam o curso, a gente fazia o curso de mestria, mas era mais
curso escrito, mais curso tedrico. Era voltado principalmente pra arrumadores e
estivadores O sindicato sempre deu estrutura de informacéo, isso é uma coisa natural
do sindicato. O sindicato sempre fez essa mediacdo de explicar para o trabalhador a
questdo ndo so6 dentro da faixa portuéria, mas como fora.” (TPAEQ7)

Segundo a fala do TPAEOQ7, é possivel perceber o papel central do sindicato portuario

como agente formador dos TPAs. A partir da regulacdo da gestdo da forca de trabalho e do

OGMO em Paranagua, o ensino da Marinha passou a ser um ponto significativo para

certificar o TPA na execucdo das func¢Ges portuérias.

Além disso,

“Bom, os cursos do PREPOM séo anteriores ao OGMO ainda, né? Bem anteriores,
existem cursos do PREPOM desde os anos 70 na verdade. A partir da criagdo do
OGMO com a n°8630 e depois com a n°12.815 mais agora, a partir de 2012 os
cursos continuaram e os convénios continuaram sendo firmados entre 0 OGMO e o
Departamento de Portos e Costas da Marinha do Brasil.” (TPAE10)
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“Via OGMO a partir de 1998, quando o OGMO na verdade organizou o seu
departamento de cursos. A partir de 1998 0 OGMO comecou diretamente a interferir
em relacdo a essa questdo do curso, até porque a n° 8630 determinava que o0 OGMO
era responsavel e é responsavel através da 12.815 pela formacdo do trabalhador
avulso, pela formacdo da méo de obra. Entdo, a partir de 1998, com a criacdo do
departamento de cursos do OGMO, de formacdo do trabalhador o OGMO passou a
interferir diretamente nessa formacdo. No periodo anterior, na verdade estava...
diretamente afeta a Marinha do Brasil, através da OAE que é o 6rgdo executor e que
é a Capitania dos Portos.” (TPAE10)

A padronizacdo profissional e técnica das operagdes portuérias foi um dos fatores para

que os TPAs buscassem a certificagdo profissional dos cursos, e além disso, para este

trabalhador ter progressdo profissional, teria que realizar diversos cursos, como descrito pelo

TPAEOS.

“Sim, séo por mddulos. Ele tem que fazer o curso Bésico de Arrumagao e Estivagem
Técnica que a gente chama de CBAET, curso Béasico do Trabalhador Portuério e
Carga Perigosa e tem mais um que é Peagdo e Despeac¢do de Carga se ndo me falha a
meméria. Esses quatro tem que ter pra ele poder fazer outros cursos que ele queira.
Tem esse modulo, inclusive ele é basico. O trabalhador portudrio avulso ndo pode
fazer, ele ndo pode seguir e fazer outros cursos se ele ndo tiver o basico que é o
Carga Perigosa.” (TPAE03)

“Nd&o, esse dai € o seguinte, esse dai é o curso basico de Arrumacdo e Estivagem
Técnico, esse dai é o bésico... dai esse dai vamos supor que num determinado
momento esse aluno que tem faculdade, que tem curso universitario ou que tenha o
2° grau que j& é uma pessoa esclarecida que ja sabe escrever e ler né, ele vai querer
fazer o curso de guincheiro, qual é o requisito pra ele fazer esse curso de guincheiro?
Ele tem que ter os quatro cursos que eu falei basicos pra poder fazer o curso de
guincheiro ou ele quer fazer o curso de cavalo mecénico, ele tem que ter esses
quatro cursos basicos pra poder fazer o curso de cavalo mecanico ou ele quer fazer o
curso de pa carregadeira... qualquer curso que ele queira fazer posterior inclusive de
capataz, ele tem que ter esses cursos basicos. Pra poder prosseguir dai ele tem que
ter escolaridade, esse que eu fiz...que eu fiz passar porque eu recebi ordens, porque
ele ndo é alfabetizado ele para ai, ali para a vida profissional dele.” (TPAEO1)

“Os cursos do Ensino Profissional Maritimo pra profissdo minha de estivador, eu me
qualifiquei em todos eles, 0 que eu queria porque ai € uma questdo de aptiddo e
aptiddo vocé ndo impde, aptiddo é uma coisa bem empirica né, é de cada um. Nao
adianta dizer eu sou guincheiro, eu sou operador de maquina de pé carregadeira, eu
sou operador de empilhadeira de pequeno porte, eu sou operador de empilhadeira de
grande porte, eu sou operador de retro, eu sou operador de ponte, ndo adianta dizer
que sou tudo, mas na verdade eu ndo sou nada, entdo vocé tem que se qualificar,
vocé tem que se qualificar e ficar com um equipamento, por exemplo; eu gosto de
trabalhar com empilhadeira de pequeno porte, eu fico contente, eu fico feliz,
satisfeito em t4 trabalhando nesse ramo quando eu estou com aquele equipamento,
principalmente quando estou em campi, quando trabalhava com bobina eu ficava
feliz da vida quando estava escalado pra aquele trabalho, agora, pa carregadeira sei
operar, mas eu odeio entrar numa péa carregadeira porque pra eu trabalhar num navio
com pa carregadeira eu tenho que ir a bordo com o meu EPI. O EPI é meu sapato ne,
0 sapato com o certificado de aprovagdo do Ministério do Trabalho que o0 OGMO
fornece e eu tenho que ir de calga ou bermuda e capacete, mas quando estou
descendo o pordo pra eu entrar, descendo 0 pordo pra eu me locomover até a
maquina, eu tenho que pisar em pilhas de adubo, um monte de adubo e aquilo ali
entra no pé e vocé fica desde as 7:00 horas da manhd num calor desse ou mesmo no
inverno, puxa vida! Com o pé sujo que incomoda, suado, meu Deus, olha! Entdo, eu
ndo me... nunca me adaptei, ndo gostava de trabalhar com pa carregadeira a bordo, a
empilhadeira ndo, a empilhadeira vocé trabalha diferenciado né?” (TPAEQ3)
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“Era assim, por boa vontade dos instrutores da época, ndo havia material didatico, a
pratica era feita com o pessoal que ja tinha pratica naquelas funcdes, por exemplo,
operador de cavalo mecanico, que sdo esses caminhdes que embarcam no navio roll
on roll off, chamava-se uma pessoa que era caminhoneiro, que tinha pratica com
caminhdo. O meu curso de pa carregadeira, foi dado por um rapaz do porto que
operava a pa carregadeira. E ndo era de bordo, ndo era ligado a nossa area de navio,
ele tinha experiéncia em armazém, entdo O curso era mais Ou menos assim
antigamente. Depois a gente entrou |4, fizemos filmagens, apostilas, filmagens
dentro do poréo, partimos para um material mais especifico da nossa éarea, ficou
melhor para o pessoal.” (TPAEQ5)

A fala do TPAEOQ5 expressa uma certa positividade do OGMO em assumir 0S cursos
que eram ofertados pela Marinha via Capitania dos Portos da regido.

“A lei n° 8630, que veio na época em 1993, e 0 OGMO que foi implantado aqui em
1995. Eu achei muitos pontos positivos sabe, por que antigamente 0s cursos eram
fornecidos, ministrados pela marinha, e eu lembro que eu fiz alguns cursos com
aquela marinha, como aluno, claro, eu ndo era instrutor na época, fiz cursos de
capacitacdo. Os cursos até tinha um pessoal com uma certa capacidade, mas era
pessoal da marinha, ndo tinham pratica com equipamentos de navio, eles tinha 14 a
teoria deles, e tinham outros problemas, as listas dos alunos, dos supostos alunos
eram elaboradas pelos sindicatos, os sindicatos mandavam para as capitanias as
listas dos alunos que se candidatavam aos cursos, O que acontecia, aguele
trabalhador que tinha problemas politicos no seu sindicato ndo conseguia fazer curso
nenhum porque a diretoria ndo colocava ele no curso. Com a implantagdo do OGMO
em 1995, isso acabou, por que ai os trabalhadores foram diretos se inscrever nos
cursos com 0 OGMO, e 0 OGMO comegou a oferecer varios cursos, pela capitania
eram poucos.” (TPAEOQ5)

No entanto, embora 0 OGMO assumisse 0s cursos de qualificagcdo profissional dos
TPAs, as condi¢Bes didaticas dos materiais das apostilas dos cursos, de acordo com 0s
depoimentos dos TPAS, ndo eram suficientes. “Das apostilas sim, sim... estdo desatualizadas,

elas precisam de uma reformulacao” (TPAEO3).

“Q trabalhador tem que ter qualificagdo para um treinamento no equipamento,
pratica operacional, do equipamento, ndo simulador. [..]. Prejudica na
qualificagdo... ele pode se matar e ele pode matar alguém, porque é tudo
equipamento pesado, trabalha com pessoas perto, trabalhadores em volta... area de
risco... entdo a mensagem que eu poderia te dar ¢ essa, que eu lamento muito, fico
feliz de ter participado dessa época boa de qualificagdo junto ao OGMO, e que
lamento muito que hoje os cursos tenham sido passados para terceiros que néo
valorizam, ndo priorizam um bom treinamento. Lamento muito mesmo, fico muito
triste, porque eu sempre gostei muito de dar aula, eu ndo sabia que tinha essa
facilidade, esse dom de passar para as pessoas um conhecimento assim, e depois eu
fui vendo que ‘poxa, mas & bacana mesmo passar esse conhecimento para as
pessoas.” Trabalhadores vém depois, comeca a melhorar a renda dele, muitos
trabalhadores me levaram para suas casas, para tomar um café com a familia, chego
l4, me apresentou para a esposa, para a mae, para o pai e diz: ‘O, esse aqui € o
professor 14 que me ensinou a operar 0 equipamento tal.” Entdo ele ganhava antes
1500 reais, 2000 por més, hoje ele ganha seis, cinco, sete, porque ele teve mais
acesso a mais trabalho e trabalho de qualidade que paga mais, os operadores ganham
um homem e meio, ndo sei se a senhora sabe, o trabalhador comum ganha uma cota
de um homem... um adicional, né? [..] SO que ficava estranho no caso do
conferente, que os conferentes comegaram a reclamar que curso para conferente
tinha que ser dado por um conferente, que depois realmente 0 OGMO colocou um
conferente para dar cursos na area de conferéncia, mas muito dos cursos que atuam
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na estiva mesmo passaram pela mao da gente: pa carregadeira, sinalizagdo, muitos
do pessoal do bloco fizeram, plano de carga de full container. [...] E, todos os
trabalhadores que vieram fazer multifuncdo fizeram, principalmente pessoal de
arrumador, pessoal do Bloco fizeram, porque no trabalho de peacdo e despeacdo de
contéiner € interessante que o trabalhador saiba ler o plano de carga do full
contéiner, para ele saber o que fazer.” (TPAEQ5)

Algo que nos chamou a atencdo, e é muito significativo para os instrutores dos cursos,
0s quais também sdo estivadores, € a autonomia que estes tém de produzir matérias didaticos
de acordo com a necessidade da pratica dos alunos-TPAs. Como muitos TPAs fazem os
cursos basicos e os cursos de atualizagdo, muito contetido se repete ou estdo defasados no
material didatico fornecido pela DPC, e isto acaba ndo acompanhando a evolugdo dos
processos das operacBes portuarias, dos quais estes TPASs necessitam aprender os protocolos

profissionais da funcao.

“[...] renovar... tem que renovar... tem que renovar... tem muita coisa obsoleta, tem
coisas informando de forma repetitiva, ela ta repetitiva tanto no curso Basico do
Trabalhador Portuario o CBTP, curso Bésico de Arrumacéo e Estivagem Técnica o
CBAET, curso de Peacdo e Despeacdo de Carga e outros cursos, tem também, &s
vezes esta até nos cursos monotécnicos, as mesmas matérias que estdo nos cursos
basicos que ta 14, entdo t4 muito repetitiva, nés temos que jogar mais assuntos em
cima forte né, assuntos de relevancia com a realidade do trabalhador de hoje, com a
realidade de hoje.” (TPAEOQ3)

“Minha trajetéria junto a instrutoria do OGMO comegou perto de 25 anos atras
quando eu vi a necessidade de fazer apostilas da pratica operacional que 0 OGMO
tinha deficiéncias. Comecei na época com a doutora Beatriz que coordenava 0s
cursos, enviando para ela uma apostila que eu fiz de guindaste de bordo. Na época
ela gostou muito, inclusive dei muitos termos de Inglés que o pessoal precisava para
traduzir os comandos desses aparelhos E, eu via que o material que o0 OGMO tinha
na época era um material muito ruim, muito deficiente de informacgdes, e eu como ja
tinha a pratica do equipamento de guindastes de todo tipo de guindaste de bordo, e
eu por ter um pouco de Inglés... Entdo eu vi que aqui muitos guindasteiros nossos
tinham dificuldade de acessar os equipamentos de guindaste pela falta de um Inglés
nos cursinhos internos aqui do OGMO, e 0s equipamentos nossos todos tinham as
nomenclaturas em Inglés... Ndo, as nomenclaturas mesmo do aparelho, todos os
comandos dos aparelhos de bordo vém em Inglés. E antes nos tinhamos guindastes
assim mais complexos do que os que nds temos hoje. E todas as homenclaturas eram
em Inglés, entdo nosso pessoal subia no guindaste e eu vi a dificuldade que eles
tinham para mexer nos comandos. Muitas vezes eu subia para ajudar, conversar,
ensinar. Pensando nisso entdo eu fiz uma apostila de guindaste, de todos 0s
guindastes de navios que vinham aqui, os diversos tipos de guindaste, com todas as
nomenclaturas, as formas de operagdo, as formas mais faceis, os problemas que
aconteciam, como eu poderia ver uma solucdo para aqueles problemas, quais eram
as causas. Inexistia, entdo eu mandei para a doutora Beatriz na época essa apostila
sem cobrar nada para 0 OGMO como todo trabalho de didatica que eu fago para o
OGMO, eu nunca cobrei nada, ja fiz varias apostilas para 0 OGMO. E ai a doutora
Beatriz gostou muito, sé que ela percebeu a dificuldade para ter instrutores na época
para dar aquela apostila para os alunos, e ai ela me convidou para dar aula no
OGMO, e entéo eu aceitei, isso hd mais ou menos 25, 26 anos, e desde entéo eu
venho ajudando. [...] E ai eu fui fazendo outras apostilas, porque a gente estava
vendo a necessidade de material especifico, e ai fiz varias apostilas para 0 OGMO.A
marinha fornece uma apostila, mas ndo é suficiente. Uma apostila muito sem
atualizagdo, muito mal elaborada. Ai eu fiz varios trabalhos para 0 OGMO, sempre
assim bdnus nenhum, de boa vontade mesmo. Fiz a apostila de sinalizacdo, de pa
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carregadeira de escavadeira hidrdulica, correias automaticas do ship loader.”
(TPAEO5)

“Eu mesmo produzi, eu mesmo confeccionei, eu pintei... eu senti a necessidade de
inserir isso na sala de aula pra facilitar a compreensdo de muitos companheiros... de
muitos companheiros, é porque muitos ndo sabiam, pessoas que entrou mesmo ha
minha época e antes até quando eu entrei, pessoas que nao sabiam fazer o plano de
carga, de contéiner no navio No material didatico faltou acrescentar o seguinte, s6
pra complementar nos ficamos em trés meses pra refazer pelo menos duas
apostilas.” (TPAEOQ1)

Percebe-se na fala dos TPAEOL, TPAEO3 E TPAEO5 que, embora haja uma diretriz

didatica do material, esta é insuficiente, e ndo seria exagero dizer que estes estivadores, na

condicdo de instrutores, reelaboram esse material, de acordo com a necessidade de suas

categorias de TPA.

Outra questdo pertinente nas atividades portuarias diz respeito ao conceito de

multifuncdo no porto de Paranagua.

E ainda,

“Multifuncdo na verdade surgiu quando alguns sindicatos, devido as inovagfes
tecnoldgicas, deixaram de ter mercado de trabalho, por exemplo: consertador,
sindicato do Bloco que através das inovacBes tecnoldgicas ficaram basicamente
parados, ou com pouco servico, pouca demanda de servico e a0 mesmo tempo 0s
sindicatos em que tinha uma demanda de servico maior e conforme a aposentadoria
de alguns associados, morte, enfim, essa mao de obra acabou diminuindo, e a
demanda continua a mesma e havia a necessidade de vocé complementar os quadros
desses sindicatos detentores desse servigo, desse trabalho, dessa demanda de méo de
obra.” (TPAE10)

“Multifuncdo sdo varios cursos que foram dados para outros sindicatos dentro do
campo de atuacdo de um sindicato, por exemplo, o Bloco fez uns cursos que eram
destinados apenas a estivadores, e passou tambem a se qualificar para algumas
fungdes de estivadores, de conferente.” (TPAEQS)

A oferta de cursos para a multifuncdo mostra que este foi um ponto central para

qualificar as categorias dos trabalhadores do Bloco.

“Para aproveitar o préprio sindicato dos avulsos foi criado o conceito de
multifuncgdo, ou seja, um sindicato que ndo exercia outrora uma faina ou uma funcéo
dentro do trabalho avulso comegou a exercer através da demanda de um outro
sindicato que tinha necessidade dessa méo de obra. 1sso comegou a ser feito atraves
de cursos, cursos ja formadores de mao de obra, ndo foi criado nenhum curso
especifico para a multifungdo. Os cursos formadores do PREPOM s&o 0s mesmaos, e
simplesmente sdo direcionados aquelas fungdes necessarias e que tem demanda.”
(TPAE10)

Através das falas dos TPAEL10, TPAEL1l, TPAEO4 e TPAEOQ2, foi possivel ver que

uma das principais motivacdes para a categoria do Bloco, bem como para as demais

categorias buscarem a qualificacdo dos cursos de multifuncdo do PREPOM, se da pela

condicdo de que seus oficios de origem perderam postos de trabalho, se tornaram obsoletos
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nessa nova regulacdo da gestdo da forca de trabalho avulsa, e neste sentido se tornaram forca
de trabalho supletiva no suprimento de algumas fainas em que falta pessoal para trabalhar.
Estas fainas sdo cedidas para o sindicato do Bloco e demais sindicatos interessados, que
queiram se habilitar nas mesmas. Geralmente essas fainas cedidas sdo negociadas e
convencionadas entre os préprios sindicatos dos trabalhadores. A exemplo disso, tanto a
SINDESTIVA como o Sindicato dos Arrumadores cedem suas fainas para o Sindicato do
Bloco fazer a multifuncdo. A estiva, que faz a maior parte do servico em bordo, tem sua
capacidade de trabalho garantida por conta de que 75% das operacgdes portuarias realizadas no
porto de Paranagua sdo realizadas a bordo dos navios, seja nos porGes ou nos conveses.

Em relacdo a categoria dos trabalhadores arrumadores, da capatazia, a maior parte de
suas fungdes na atividade portuaria se da pela operacdo de equipamentos de terra, como 0s
porteinéres. Estes TPAs da capatazia e os estivadores sdo constituidos por trabalhadores
altamente especializados na operacdo de equipamentos. Muitos destes TPAs possuem 0s
cursos que constam na grade do PREPOM, os chamados Cursos Expeditos e Cursos de
Atualizacdo, que antes eram equivalentes aos monotécnicos, ofertados pela Marinha no final
da década de 1970 e 1980. Com a certificacdo da qualificacdo destes cursos, os TPAS estdo
autenticados para responder as listas do rodizio destas fungdes, as chamadas listas
especializadas. Uma das motivagOes para estes trabalhadores se especializarem nos
equipamentos se deu por conta da negociagdo coletiva entre os sindicatos da estiva,
arrumadores e SINDOP, para aumentar a cota de quem opera estes equipamentos. “Na ultima
convencao foi negociado uma cota e meia [...], 0 TPA que opera equipamentos de grande
porte vai ter um ganho no salario de um homem e meio a mais, e vai ser escalado nas
listas especializadas da escala do OGMO” (TPAEOQ6, grifos da autora).

A fala do TPAE10 mostra que a multifuncdo se deu por conta da falta de méo de obra
para algumas fainas de sacaria, consideradas como servicos bracais, onde falta pessoal da
estiva e capatazia para supri-las.

“No porto de Paranagud aconteceu exatamente assim. Especificamente aqui nds
temos uma demanda na estiva, no sindicato da estiva, um servico mais bracal, no
trabalho de sacaria, no trabalho de rechego de conexo, no sindicato dos arrumadores,
também no trabalho bragal, na descarga e nas fainas do sildo do corredor de
exportacgdo, nos servigos de armazéns, e alguns servicos especializados na operacdo
de equipamentos, como é por exemplo o motorista de veiculos leves e no sindicato
dos vigias existe também uma falta. Entdo o sindicato dos consertadores, o sindicato
do Bloco comecaram a exercer essas fungdes apds terem acesso aos Ccursos
formadores, e necessarios para 0 exercicio dessas funcBes, por conta de uma
demanda, e por conta que esses sindicatos, tanto do Bloco como dos consertadores
tinham mao de obra ociosa.” (TPAE10)
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De acordo com esta questdo, o TPAO8 afirmou que “é acertado entre 0s proprios

sindicatos. Nos concedemos essas vagas para a multifun¢ao”. Além do mais,

“[...] os sindicatos procuram localizar as necessidades juntos, sindicatos, quando a
gente fala de sindicatos a gente fala: sindicato obreiro, e sindicato tomador da mao
de obra, sindicato patronal, ou seja, sindicatos dos portuarios do SINDOP e os
sindicatos dos avulsos: estiva, bloco, arrumadores, conferentes [..] procuram
identificar aquelas fungdes e fainas em que existe uma demanda de mé&o de obra e
verificar aquele sindicato que tem mao de obra ociosa, e através de acordo coletivo,
convencdo coletiva de trabalho, chama de convencdo coletiva de multifuncéo,
determinam quais as fungdes, quais as fainas que existe essa demanda de mao de
obra e como vai ser efetuado o pagamento, e a composicdo das equipes, entdo é feito
através de convencdo coletiva firmada, entre os sindicatos dos operadores
portudrios, o sindicato patronal e os sindicatos dos obreiros, na verdade os avulsos.”
(TPAL0)

No entanto, percebe-se uma dificuldade em relacdo as verbas que ndo sdo repassadas

na sua integralidade, o que afeta a oferta de cursos para a qualificacdo do TPA. A fala do

TPAE10 expressa esta preocupacao em relacdo a esta questao.

Além disso,

“Na verdade, a parte dessa demanda, dessa necessidade que a gente tem em relacéo
a formacdo do pessoal, infelizmente, a iniciativa privada, através dos operadores
portudrios, tem tentado solucionar através de cursos proprios dos operadores
portuarios e do OGMO. Entéo, principalmente os operadores portuarios tem tentado
de todas as formas minimizar esse impacto da falta de verba para a educacdo
profissional, através da iniciativa privada do operador portudrio do sindicato dos
operadores portudrios. [...] Sdo extra-fundo, sdo cursos que estdo no PREPOM, ja
foram programados, mas por questdo de falta de verba ndo seriam realizados. Entdo
a gente atraves de um fundo extra, ou seja, ndo do governo federal a gente procura
executar aqueles cursos que no entendimento das partes, ou seja, dos sindicatos, do
SINDOP, séo mais urgentes e necessitam realmente de serem executados naquele
ano. Entdo esses cursos sdo realizados, mesmo assim, mesmo atraves desse esfor¢o
da iniciativa privada e muitas vezes dos sindicatos também, nds passamos por uma
dificuldade bastante grande, por que na realidade a gente consegue atender partes,
apenas, dessa demanda.” (TPAE10)

“Entdo o PREPOM acaba de certa maneira regulando o trabalho portuario, as listas,
as fainas a qualificagdo do trabalhador... a qualificacdo do trabalhador é feita
através dos cursos do PREPOM, isso é uma coisa ja estabelecida, ndo existe outra
forma. Entdo assim, tudo aquilo que eu ndo consegui fazer através do PREPOM,
simplesmente ele ndo consegue fazer, por isso existe esse esfor¢o, mesmo quando
falta méo de obra, falta verba para a gente fazer esse tipo de trabalho, a gente
procura complementar através dos cursos extra-fundo, ou seja, aqueles cursos que
ndo sdo... que a verba ndo sai através do governo federal, isso seja complementado
pelo operador portuario para que consiga fazer com que o trabalhador tenha acesso a
essa especializacdo, sendo a gente estaria em uma situacdo muito mais dramatica
hoje.” (TPAE10)
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5.4 CARACTERIZACAO DO TRABALHO PORTUARIO NA ATUAL REGULACAO DA
GESTAO DA FORCA DE TRABALHO AVULSA

Nesta categoria de analise trataremos, a partir da fala dos entrevistados, como se
caracteriza atualmente a forca de trabalho avulsa no contexto de regulacéo da gestéo patronal
da sua forca de trabalho no porto de Paranagua. Como j& exposto, anteriormente a legislacdo
portuaria de 1993 os sindicatos dos trabalhadores avulsos eram autdnomos na intermediacéao
da sua forca de trabalho. Segundo TPAEOQ7, o sindicato dos trabalhadores avulsos de

Paranagua tem uma historia particular na cidade.

“E um sindicato que foi formado em 1903 ali na rua da praia, ali onde tem aquela
lancazinha na famosa praga do guincho, né. O sindicato originalmente foi formado
por ex-escravos, portugueses e desempregados da época, e n6s tivemos aqui a visita
de trés ou quatro companheiros que vieram do Pernambuco na época. Se fundou
uma associacao ali, e é claro que a dificuldade foi imensa, e eu sempre li e me
inteirei dessas questfes assim da formacdo do sindicato de Paranagud, e ela tinha
mais, porque ela sofria essas consequéncias e veio a sofrer na década de vinte e
depois dos regimes que incomodaram o pais, porque na esséncia 0s mandatarios, 0s
gue comandavam a estiva tanto de Paranagua como em Santos e Rio de Janeiro era
pessoal do Partido Comunista, do PCB, e esse pessoal realmente era perseguido,
como sempre foram ... sossegou mais posterior a 1986, que deu uma sossegada. [...]
hoje estad mais liberal, apesar de que cada dirigente, ele conduz de uma maneira.”
(TPAEOQ7)

Pode-se perceber, através da fala do TPAEOQ7, que existia uma concepcdo operéria na
formacdo do sindicalismo portuério de Paranagud, mas a partir da modernizacdo portuaria e

das novas tecnologias outra l6gica emerge.

“Na verdade, o que teve foram adequagdes. A questdo da modernizacéo € inegavel,
ninguém consegue frear a modernidade. O navio que antes demorava dez, quinze
dias pra carregar, hoje carrega em dez horas, e uma carga gque antes se manuseava
que era carga batida a mesma quantidade vocé carrega no contéiner hoje sem
ninguém colocar a méo, entdo essa foi a falta de viséo do trabalhador ... entdo é claro
com restricdo de postos de trabalho, s6 que o trabalhador deveria sair na frente e
tirar vantagem da questao legal, como da questéo da lei. Como que eu traduzo isso?
Se adequando a questdo da lei.” (TPAEQ7)

Em relacdo a questdo dos impactos e mudancas trazidos pela lei da modernizacéo dos
portos no sindicalismo portuario avulso, o TPAEOQ7 afirma o seguinte:

“Olha, na minha concepcéo foi uma pena para o trabalhador em si, tanto na mudanca
da lei 8.630/93 e o PL 008/91, que foi a origem da lei, como agora recentemente, a
mudanca sempre é um trauma, por mais que seja boa ou ruim, é uma novidade, a
pessoa ndo esta, eu acredito piamente, porque o trabalhador deixou de aproveitar a
oportunidade da mudanca da lei, isso foi um grande erro. Na verdade, o que a lei
tirou, ela tirou... ela ndo tirou 0 monopolio do trabalhador, ela regulou 0 mercado de
trabalho, e o trabalhador ndo soube se adequar a essa modernizagdo no meu
entender, e se o trabalhador tivesse tirado proveito, tanto na questdo da faixa
portuaria, como na questdo administrativa com a mudanca gerencial, dois sindicatos
teriam levado muito mais proveito, nés ndo estariamos passando o que estamos
passando hoje, que é uma reducdo dréstica no mercado de trabalho, que é a
vinculagdo do trabalhador, que a mudanca que a lei realmente trouxe, essa novidade
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que é a mudanca de ser avulso pra ser vinculado, pra ser celetista, esse é um grande
trauma que vem com o trabalhador, e ele so ta sofrendo isso porque ele ndo soube
tirar proveito disso.” (TPAEQ7)

Segundo a fala do TPAEQ7, a questdo da adequacdo do sindicalismo portuario avulso
é central. Em relacdo a atual regulacdo da gestdo da forca do trabalho avulso, embora néo seja
objetivo aqui tratar de todos os intersticios da questdo avulso versus vinculado (ver nota de
rodapé n°50), o fato € que esta questdo também se mostrou central na fala deste entrevistado.
No entanto, ele fala em adequacdes da categoria dos avulsos a modernizacao, e isto incide,
sem duvida, de forma abrangente na modernizacdo das relacdes de trabalho (regulacdo do
salario, qualificacdo do TPA, capacidade de negociacdo coletiva, estratégias coletivas), em
relagdo a qual o trabalhador deveria ter tirado proveito da situagéo.

O fato é que atualmente se percebe um movimento contrastante na regulacao da forca
de trabalho avulsa. Se antes o sindicalismo portuario avulso, de maneira geral, era
desfavoravel ao TPA vinculado, hoje os préprios sindicatos negociam o quantitativo de vagas
para os Terminais Privativos. E uma nova realidade para o trabalho avulso, pois a vinculagéo
tornou-se um meio do proprio TPA nédo perder espaco no mercado de trabalho e obter um
ganho salarial maior. Mas esta vinculacdo tem uma especificidade. Ela s6 tem vantagem para
aqueles TPAs que possuem um alto nivel de especializacdo na operagdo de equipamentos,
obtido através da certificacdo da qualificacdo dos cursos do PREPOM; para os TPAs
semiqualificados, é interessante permanecer respondendo como avulso no OGMO. O que
possibilita o TPA ser vinculado nos Terminais Privativos é a maior especializacdo
profissional. Esta seria 0 requisito para este TPA se candidatar a vaga ofertada pela empresa
privada das operadoras portuarias. A associacdo que se faz neste tipo de relacdo €
proporcional a l6gica da produtividade, ligada a maior qualificacdo do trabalhador. Pode ser
associado também ao que Friedmann tratou em relacdo a qualificacdo do contetdo do
trabalho, a qualificacdo exigida para o posto de trabalho, ou seja, aquelas que se ddo entre 0s
saberes necessarios para o posto de trabalho e o nivel maior de formacdo. E a contencéo da
qualificagdo do trabalhador ligada a qualificacéo do trabalho.

A regulamentacdo da negociacdo coletiva trazida pela legislacdo portuaria, entre
sindicatos dos trabalhadores e sindicato patronal, € um fato real no Porto de Paranagua. Os

conflitos capital e trabalho que existiam anteriormente de certa maneira foram pacificados.

“Existe ai, ndo sei se posso ajudar nessa parte ai, porque nés temos o acordo coletivo
de trabalho, n6s temos o contrato coletivo e a convengdo coletiva de trabalho, trés
formulas de vocé fazer o acordo. O acordo é quando feito no local, coisa que foi
proibido, ndo pode. O OGMO através dos contratos que foram feitos ai, com a
convengdo que foi feita ndo h& mais essa possibilidade de fazer, até alguns até
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fazem, mas ndo sei se esta existindo ou ndo, parece-me que ndo existe esse acordo...
acordo de cavalheiros que a gente falava, né? E isso existia muito, hoje em dia ndo
existe mais, dai entdo tem o contrato coletivo de trabalho que é o atual que esta
vigente né, ai tudo que reza ai td& o acordo com o Sindicato dos Operadores
portuarios e o Sindicato dos trabalhadores.” (TPAEOQ3)

O que vale para o TPAEO3 é o acordo entre sindicato patronal e sindicato dos
trabalhadores. A estratégia coletiva agora € outra: a negociacdo para manter-se no mercado de
trabalho. Alem disso, a relacdo capital-trabalho, nos Gltimos anos no porto de Paranagua, esta
mais tranquila, segundo o TPAEO8 e o TPAE1l. Hoje negocia-se remuneragdo das fainas,
pagamento de cota, salario-producdo do TPA, e a reivindicacdo de mais cursos de
qualificacdo para os TPAs, procurando deste modo manter o didlogo entre as partes

envolvidas.
“[...] a gente chama de produtividade, e mais todos os adicionais previstos em
convengdo coletiva e previstos na CLT: adicional noturno, enfim, remuneragéo,
descanso remunerado, tudo que ta previsto na convencgdo coletiva, estabelecido na
convencao coletiva vai fazer parte do nosso salario.” (TPAE06)

Outro fato diz respeito a diminuicdo drastica do numero de fainas, e isso gera,
consequentemente, a diminuicdo de ternos e equipes de trabalho por conta da automacéo das
operacOes portuarias, a exemplo do shiploader, que substituiu ternos/equipes grandes de
trabalho e reduziu postos de trabalho. Observa-se, apds a regulacdo da gestdo da méo de obra,
gue as competéncias certificadas dos cursos adquiriram uma dimensao que regula o mercado
de trabalho do avulso. Pode-se dizer até mesmo que ocorreu uma certa polarizacdo da
qualificacdo na atividade portuaria, pois se de um lado dotou a estiva de trabalhadores
especializados, conforme seus dirigentes sindicais reforcam (“Temos uma estiva altamente
especializada em Paranagua” - TPAEQ8), por outro lado temos os trabalhadores do Bloco,
trabalhadores multifuncionais, considerados semiqualificados, pois assumem fainas e funcdes
mais bracais nas operacdes portudrias, tais como a moega e o rechego. “Hoje, o sindicato do
Bloco, temos um sindicato com 99% de trabalhadores multifuncionais” (TPAEI11).

A automacdo portuéria também pode ser um fator para a polarizacdo das qualificacdes
no setor portuario de Paranagua, pois gerou-se a necessidade de forca de trabalho
especializada para operacao de equipamentos, e de outros trabalhadores multifuncionais, que
na realidade se caracterizam como forga de trabalho supletiva.

“A automacdo em qualquer atividade humana traz duas consequéncias imediatas, a
primeira: a necessidade de especializacdo da mdo de obra para executar, operar o
equipamento em si, e a segunda é a diminuicdo da utilizacdo de méo de obra bracal.
Essa méo de obra que vai ser utilizada normalmente vai ser a méo de obra
especializada, entdo sdo duas coisas imediatas, e na atividade portudria ndo é
diferente. O que aconteceu em bancos, 0 que aconteceu em Varios tipos de
atividades, também aconteceu no porto, através da modernizacdo dos equipamentos,
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da modificacdo da logistica, de toda a logistica de transporte intermodal, o que
acontece, essa mdo de obra acaba tendo que se especializar, operar equipamentos
cada vez maiores, que vao movimentar uma quantidade maior de carga, diminuindo
0 seu custo consequentemente, diminuindo o tempo também de permanéncia do
navio no porto para carregar. Isso tudo impacta em custo, e no custo final da
mercadoria que estd sendo importada ou exportada. Entdo tudo isso impactou
principalmente na questdo da necessidade de especializacdo dessa mao de obra e na
diminuicdo da utilizacdo dessa mao de obra. Hoje a gente tem um quadro de
trabalhadores muito menor que a gente tinha ha alguns anos atras por uma questéo
de necessidade. Hoje vocé ndo tem necessidade de utilizar tanta mao de obra bragal,
hoje vocé utiliza menos pessoas e especializadas.” (TPAE10)

“Q sindicato dos estivadores ¢ o maior dos sindicatos do Brasil, sempre em todos 0s
portos o sindicato dos estivadores é o maior, portanto a gente esta falando da
maioria dos trabalhadores avulsos, mas especificamente em Paranagua isso também
acontece, e no sindicato da estiva aquele trabalhador que é especializado, ou seja,
executa o trabalho em equipamentos, ele ganha 50% a mais, 0 que a gente chama de
uma cota e meia, do que o trabalhador que é ndo especializado e que trabalha em
uma outra funcdo ndo especializada. Entdo no mesmo navio, se eu estiver
executando por exemplo, s6 para ilustrar, se eu estiver fazendo a varri¢do do navio,
que é uma funcdo ndo especializada, e se eu estiver operando um guindaste, que é
uma funcgdo especializada, eu como operador de guindaste recebo um salério e 50%
a mais do que o ndo especializado, e isso & uma realidade dentro de um contexto
nacional, ndo s6 no trabalho avulso, mas em qualquer funcdo, hoje se vocé é mais
especializado normalmente vocé vai ter um salario maior. N&o é diferente no avulso,
e por conta disso existe essa demanda, essa procura do trabalhador, aquele que néo é
especializado, aquele que esta tentando sair do trabalho bragal, transpor essa fase de
trabalho bragal para o especializado e de fazer parte dessas listas.” (TPAEQ6)

A isto pode-se atentar para o que Salerno (1999) chamou de dificuldade de distinguir
um eixo entre trabalhador multifuncional e multiqualificado, que no trabalho portuario
distingue-se pelo eixo entre multifuncional versus especializado, que no primeiro caso pode
ser caracterizado pelo acumulo de funcBes e de tarefas aditivas, além de uma maior

intensificacdo do trabalho, e para o0 segundo caso considera a incorporacdo de habilidades e

competéncias cognitivas especializadas.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho de pesquisa procurou contribuir com a discussdo a respeito da qualificacdo
dos trabalhadores portuérios avulsos (TPAs) do porto de Paranagud-PR, no contexto da
regulacdo da gestdo patronal da forca de trabalho avulsa. Nao teve o proposito de falar do
porto, mas dos seus interlocutores, dos trabalhadores portuérios avulsos. O foco foi tratar do
contexto portuario onde estes trabalhadores estdo inseridos, e onde constroem suas relactes
sociais. Também ndo teve o objetivo de tratar da qualificacdo profissional da perspectiva de
quem a oferta, embora seja necessario para compreender a realidade posta aos trabalhadores,
como forma destes a reelaborarem, de acordo com as suas necessidades, mas da qualificagdo
de quem a recebe. Por muitas décadas, a educacdo do trabalhador avulso portuario foi
marginalizada no contexto do discurso oficial, do mesmo modo que a educacdo voltada as
classes populares no Brasil. No imaginario social, o trabalhador portuério avulso, por muitos
anos, permaneceu e ainda permanece como a figura daquele trabalhador bruto, sem instrugéo,
sem estudo, que carrega sacos na cabeca. Com referéncia a isso, disse um certo estivador da

faixa portuaria de Paranagué:

“Quando se fala em estiva, principalmente no meio académico né, vocé tem uma
impressédo totalmente errada do que é um estivador][...] gostaria que vocé constatasse
ai na sua pesquisa que o estivador tem cultura[...] que o estivador quando se fala no
meio académico e cultural se pensa naguele homem bruto, que ndo sabe, que nédo
tem cultura, ele tem sim! O estivador sabe quem é Tom Jobim, ele ndo conhece s6
musica sertaneja, ele sabe quem é Chico Buarque, ele sabe o significado de uma Elis
Regina, entdo mas que isso, foi uma imagem do estivador no meio cultural que foi
criada [...] a gente tem aquele estivador que ndo era de estudo, mas o nivel cultural
de estudo melhorou, numa época ja dizia: meu filho vai estudar e ndo vai ser
estivador][...] ndo é uma pessoa truculenta, acham que é um cara que ndo sabe, nds
sabemos que Tom Jobim ndo foi um heroi de guerra, foi um grande musico. Alguns
ndo tiveram a oportunidade de estudar, mas eles se tornaram autodidatas, as vezes
faz calculo mais rapido que uma maquina de somar, entdo onde ha cultura as coisas
sdo melhores. Os que ndo tiveram oportunidade de estudar nés TPA temos a
obrigacdo de explicar para este companheiro a melhor maneira possivel o que ta
certo e ta errado e ele pode ndo concordar. Mostre nossa parte cultural, que o
estivador ndo é aquele cara ignorante, aquilo que acham, que ndo tem cultura, ele
tem sim! O exemplo de quem é esse estivador é o trabalhador que se interessa por
este pais. Estamos num momento neste pais de mostrar cultura, tem muitas coisas
erradas, tem muita ignorancia neste pais!” (P.R.R.C., estivador de Paranaguad ha
mais de 25 anos)

Como vimos no capitulo 2, a educacdo/qualificacdo das classes trabalhadoras foi
estruturalmente apoiada numa construcdo do discurso empresarial, que dizia ser necessario
apenas formar mao de obra para o mercado de trabalho, formar o “homem econémico”, para o
desempenho de fungdes laborais manuais, e ndo intelectuais, sem pensamento critico, sem

considerar a formacdo humana na sua integralidade. Tomamos por objeto empirico, neste
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estudo a dimensdo da qualificacdo no seu sentido amplo, aquela que se constrdi nas relacGes
sociais em que os sujeitos estdo inseridos. Com isso queremos dizer, concordando com
Naville, que ndo basta pensar na qualificacdo do trabalhador e do trabalho, ou simplesmente
do contetdo do trabalho em si, é necessario associa-la aos conflitos e consensos existentes
entre a qualificacdo adquirida pelos sujeitos e as qualificacbes demandadas pelo discurso
empresarial, a fim de satisfazer as necessidades da classe trabalhadora.

Como exposto, o resultado da extin¢do do controle dos trabalhadores, através de suas
entidades sindicais, sobre a intermediacédo de sua forca de trabalho avulsa, ndo so6 reforcou um
controle mais direto do capital sobre a regulacdo da gestdo da forca de trabalho destas
categorias de trabalhadores, mas também afetou a natureza da qualificacdo, que se dava
tradicionalmente no cotidiano do trabalho portuario, aquela qualificacdo apoiada na nogéo do
oficio e na empiria da aprendizagem mdutua entre as relacbes de companheirismo das
atividades profissionais. Além disso, esta nova regulacdo da gestdo da forca de trabalho
avulsa demandou um novo perfil de TPA, multifuncional e competente.

Sendo assim, para melhor compreendermos a qualificacdo do TPA neste novo
contexto, foi necessario articula-la a perspectiva interdisciplinar, pois esta esta apoiada numa
organizacdo de trabalho atipica, que demanda a discussdo de vérias teméticas tais como a
cultura do trabalho portuario, repercussdes das tecnologias e automacdo portudria,
multifuncionalidade, gestdo da méo de obra, entre outras, que requerem um olhar diferenciado
para este campo, a fim de ver os conflitos existentes que se dao entre o discurso oficial de
qualificar o TPA e a sua aplicabilidade na pratica, na efetividade no cotidiano de trabalho
destes trabalhadores.

Ao tratar da qualificacdo do TPA, esperamos ter avancado um passo na discusséo.
Procuramos explicitar com isso que a qualificacdo, mesmo nos limites do discurso
empresarial, pode tanto atender aos interesses mais imediatos da categoria dos TPAS, como
também pode projetar a constru¢do de um novo horizonte para estes trabalhadores. Chegamos
a consideracdo de que, nestes conflitos existentes, a manutencdo no mercado de trabalho
portuério da forca de trabalho avulsa para as categorias sindicais dos trabalhadores avulsos de
Paranagué é central. Estes reconhecem que a regra do jogo mudou, e de que necessitam se
adequar e criar novas estratégias. Estas passam pela negociacdo coletiva da sua forca de
trabalho, que para a estiva significa garantir uma méo de obra altamente especializada nas
operacfes dos equipamentos, mesmo que para isto seja necessario negociar vinculos
empregaticios nos terminais privativos para seus associados, a fim de ndo perder espaco de

atuacdo profissional no mercado de trabalho. Para o Bloco, como ndo possuem faina propria e
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ndo podem discutir questdes afetas a remuneragdo, ternos, entre outros, pois dependem de
fainas cedidas por outros sindicatos que j& sdo convencionadas por estas, resta aos seus
dirigentes sindicais negociar a oferta de mais cursos para a multifuncdo. Isto para o bloco
significa a permanéncia de uma forca de trabalho multifuncional, isto é, da intermediacédo de
uma forga de trabalho supletiva.

Chegamos assim a polarizacdo das qualificacbes da forca de trabalho portuaria no
sentido de Salerno (1999), pois, se de um lado a permanéncia no mercado de trabalho é
relacionada a forca de trabalho especializada, de outro se trata de trabalhadores
multifuncionais. No entanto, a pesquisa mostrou que a multifuncionalidade para 0s
trabalhadores do Bloco se mostrou interesante e vantajosa, pois conforme afirmam, se néo
fosse a multifuncéo, suas situacdes estariam bem piores.

Outra questdo que nos chamou a atencdo foi o discurso oficial do OGMO como RH
dos TPAs, que se confirmou na fala dos entrevistados. Para o Bloco, a escalagéo eletronica
realizada pelo OGMO, nesse contexto da regulacdo da forca de trabalho, trouxe chances reais
de escala para o trabalho, através das listas rodiziarias. Como estas categorias dependem
diretamente das fainas e fungoes cedidas por outros sindicatos, como da propria estiva,
defendem que talvez se ndo fosse 0 OGMO escalar, e sim 0s outros sindicatos nesta fungéo de
escala, ndo teriam chances de trabalho.

O fato da automacdo portuaria avancar nos processos das operagdes portuérias nos
ultimos anos no porto de Paranagua também é bem significativo para estas categorias. Nas
ultimas negociac@es coletivas as categorias tém perdido funcdes e algumas fainas, como a de
conexo de algumas operagOes portuérias. Por outro lado, negociam o aumento de homens nos
ternos/equipe: “[...] as vezes temos que ceder, outras vezes temos que avangar né, temos que
saber dialogar com as operadoras portudrias para manter o mercado do trabalho avulso”
(TPAEO8). Portanto, trata-se de uma reelaboracdo de estratégias da categoria sindical para
fazer frente ao capital.

A conclusdo a que chegamos na pesquisa é que ha uma necessidade iminente de ambas
as partes, sindicato patronal e sindicato dos TPAs, em fornecer mais cursos de qualificagéo e
treinamento profissional, condicionados a certificacdo das competéncias dos cursos
chancelados pelo OGMO e pela DPC e a falta de repasse de verbas para esta finalidade.
Embora se perceba que as categorias dos TPAs tenham de certa maneira incorporado o
discurso patronal, de um novo perfil de trabalhador competente e multifuncional e da
empregabilidade portuéria, pois sdo compelidos a logica da profissionalizagdo apoiada na

certificacdo dos cursos do PREPOM para que se mantenham no mercado de trabalho, de outro
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modo n&o seria exagero dizer que estes trabalhadores reelaboram esta qualificacdo de acordo
com seus interesses, sejam mais imediatos ou ndo. No entanto, todos os TPAs reconheceram
que a qualificacdo ofertada pelo PREPOM ndo qualifica o TPA de fato para executar suas
atividades do trabalho, ela acaba se aplicando somente para a normatizacao da certificacdo
para atender as exigéncias das normas técnicas e profissionais. Assim, cabe a esta certificacdo
dizer se pode ou ndo incluir o TPA nas listagens da escalacéo realizadas pelo OGMO, e se ele
tem a competéncia de executar as funcdes das operagdes portuarias. Ou seja, sdo compelidos e
confrontados por mais uma estratégia de controle patronal do capital.

A importancia da qualificacdo tacita dos TPAs, dos saberes do cotidiano do trabalho
portuério, da habilidade e empiria da aprendizagem, da experiéncia do métier profissional, é
central para estes trabalhadores, pois enxergam que a mobilizacdo destas capacidades
intrinsecas € necessaria a medida que sabem que as qualificacdes recebidas dos cursos do
PREPOM ndo séo suficientes para manterem-se no mercado de trabalho. Esta questdo
apontada pelos TPAs se refere a deficiéncia dos cursos do PREPOM, os quais oferecem pouca
base pedagdgica (tedrica e pratica). Apontam para a desatualizacdo da matriz curricular dos
cursos, sua inaplicabilidade na pratica e para a desatualizacdo das suas apostilas, consideradas
ultrapassadas e insuficientes ao aprendizado, pois ndo acompanham a evolucdo tecnoldgica
dos equipamentos, dos métodos de manuseio das cargas e muito menos dos conteddos do
trabalho portuério. Para suprir esta caréncia na qualificacdo dos trabalhadores, os estivadores
instrutores dos cursos acabam complementando esta necessidade do ensino com a aplicacéo
de metodologias alternativas, repassando suas experiéncias nas operacdes das maquinas para
0os TPAs-alunos, relembrando em certo momento aquelas aprendizagens empiricas dos
oficios.

A regulacdo da gestdo da forca de trabalho impBe aos trabalhadores a qualificacédo
certificada, e estes se sentem compelidos que devem se qualificar para continuar a executar
suas funcdes profissionais, mas, no entanto, ndo fornece o minimo respaldo para que este
trabalhador se qualifigue adequadamente. O sistema impOe esta condicdo para o TPA
permanecer no mercado de trabalho, mas por outro lado, a qualificacdo ofertada pelo
PREPOM, tanto qualitativamente em termos de material didatico, que sdo deficitarios, como
quantitativamente, em relacdo ao numero de vagas ofertadas, que sdo infimas, ndo dao as
condicgdes necessarias para estes trabalhadores fazerem frente as demandas exigidas para eles
mesmaos. O fator positivo disso reside no papel do instrutor dos cursos que também sdo TPAs,
e por isso sabem das dificuldades encontradas pelos seus companheiros de terno no cotidiano

do trabalho. Estes instrutores estivadores, que tem a mesma linguagem e aproximacao da
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realidade do cotidiano do trabalho portuério, se esforcam para suprir a lacuna dos materiais
didaticos dos cursos do PREPOM, que séo totalmente dissociados da realidade da pratica do
TPA. Estes TPAS instrutores ndo deixam de ser propagadores dos novos conhecimentos que
0s TPAs necessitam para fazerem frente as demandas impositivas da regulacdo da gestdo da
forca de trabalho. H& o discurso oficial da qualificagdo do TPA, ha o controle da regulacdo da
forca de trabalho através desta, hd a exigéncia da individualizagdo do TPA para buscar sua
prépria qualificacdo, hé a evolucéo da automacao e das tecnologias nos processos da operacao
portuaria, todos esses componentes sem divida compelem o TPA e criam novos controles da
forca de trabalho avulsa. Mas se percebeu nas falas dos entrevistados que h4, a partir disso
tudo, a reelaboracdo das regras do jogo como estratégia de enfrentamento dos TPAs para
permanecerem no mercado de trabalho, diante de um contexto em que as estratégias do capital

vém a cada momento buscando aumentar seu controle sobre a classe trabalhadora.
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GLOSSARIO
Bilge — Porao
Castanhas — Meio de travas do canto do contéiner
“2 de alto” — Dois contéineres empilhados
“6 de alto” — Seis contéineres empilhados
Jornear — Arrumar a carga
Lashing — Amarracdo da carga
Navios full contéiner — Navios construidos para transportar contéineres

Spreader — E um implemento que pode ser acoplado ao guindaste para movimentacio de
contéiner ou carga unitizada

Shiploader — Equipamento de carregamento de granéis sélidos que percorrem os silos até o0s
pordes dos navios, através de esteiras ou correias transportadoras

Faina — Movimentacao, atividade e ou operacédo de carga especifica.

Terno — Equipe de trabalho. Composicdo de trabalhadores escalados para executar um
Servico.
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ANEXO - PROTOCOLOS DE ENTREVISTAS

ROTEIRO DE ENTREVISTA
(Coordenador dos Cursos junto ao OGMO)

1. Dados socioeconémicos:
Nome:

Idade:

Escolaridade:

Cargo/Funcéo:

2. Trajetoria profissional voltada para as atividades portuérias (inicio, funcdes que

desempenhou, o que faz atualmente).

* Sobre a implantacdo da Lei dos Portos em Paranagua:

3. Quais a¢des 0 OGMO adotou? (intermediacdo da mé&o-de-obra avulsa, escalacdo eletronica)
4. Como reagiram os sindicatos e os TPAs? (adequacdo ou rejeicdo as novas relacdes de

trabalho — convencdo coletiva, jornadas, ternos/equipes, remuneracgéo)

* Sobre Formacao Profissional/Cursos do PREPOM:
5. Quais sdo os desafios para a qualificacdo atualmente? (capacitagdo para novos métodos e

tecnologias, requisitos essenciais)

6. Como se da a oferta? (convénios, quando foi a primeira oferta, para quais categorias, quais
cursos sao ofertados)

7. Como se estruturam os cursos? (objetivos dos cursos, programas, proposta metodoldgica,

preparacdo de material didatico, processo de avaliacdo, requisitos para aprovacao...)
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ROTEIRO DE ENTREVISTA
(Trabalhadores-alunos)

1. Dados socioeconémicos:
Nome:

Idade:

Escolaridade:

Cargo/Funcéo:

2. Trajetoria profissional voltada para as atividades portuérias (inicio, funcdes que

desempenhou, o que faz atualmente).

* Sobre a implantacdo da Lei dos Portos em Paranagud:

3. Em termos de trabalho, o que mudou com a implantagdo da Lei dos Portos em Paranagua?
(relaces de trabalho, introducdo de novas tecnologias...)
4. Quiais as diferencas entre o trabalho dos TPAs antes e apds a implantacao da Lei dos Portos

em Paranagua?

* Sobre Formacao Profissional/Cursos ofertados pelo OGMO:

5. Como era a formacdo profissional/aprendizagem dos TPAs antes da implantacdo do
PREPOM?

6. Qual é a importancia dos cursos para a permanéncia dos TPAs no mercado de trabalho?
(contetdos sdo suficientes? O que acrescentam para a formacao profissional?)

7. A metodologia dos cursos corresponde com a pratica profissional das funcbes requeridas
das operac¢es portuarias?

8. Como a qualificacdo do PREPOM resulta no cotidiano do trabalho?

9. O que 0 motiva a buscar os cursos?
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ROTEIRO DE ENTREVISTA
(Dirigentes sindicais)

1. Dados socioeconémicos:
Nome:

Idade:

Escolaridade:

Cargo/Funcéo:

2. Trajetoria profissional voltada para as atividades portudrias (inicio, funcdes que

desempenhou, o que faz atualmente).

* Sobre a implantacdo da Lei dos Portos em Paranagud/reacdo dos sindicatos:

3. Em termos de trabalho, o que mudou com a implantacdo da Lei dos Portos em Paranagua?
(relaces de trabalho, introducdo de novas tecnologias...)

4. Como reagiram os sindicatos e os TPAs? (adequacdo ou rejeicdo as novas relacfes de
trabalho — convencéo coletiva, jornadas, ternos/equipes, remuneragéo)

5. Qual ¢ a situacdo dos trabalhadores atualmente? (resisténcia/oposicdo/mobilizacdo/embates
ou aceitacdo/conformismo/adaptacao?)

6. Em sua opinido, quais sdo as perspectivas futuras para os trabalhadores e para 0s

sindicatos?

* Sobre Formacao Profissional/cursos ofertados pelo OGMO:

7. Como era realizada a formacdo profissional/aprendizagem dos TPAs para os oficios e
funcBes portuarias antes da oferta de cursos pelo OGMO?

8. Como se d& a oferta dos cursos?

9. Como foi/esté a adesdo aos cursos?

10. Em sua opinido, a qualificacdo ofertada pelos cursos é adequada/suficiente para o trabalho
portuario?

11. Como a qualificagdo do PREPOM resulta no cotidiano do trabalho?

12. O que motiva os TPAs buscarem os cursos?
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ROTEIRO DE ENTREVISTA
(Instrutores dos cursos PREPOM)

1. Dados socioeconémicos:
Nome:

Idade:

Escolaridade:

Cargo/Funcéo:

2. Trajetoria profissional voltada para as atividades portudrias (inicio, funcdes que

desempenhou, o que faz atualmente).

* Sobre Formacédo Profissional/cursos PREPOM:

3. Qual foi sua trajetoria como Instrutor de cursos PREPOM? (quando comecou, formacao
prévia, quais cursos atuou/atua...)

4. Como se estruturam os cursos? (objetivos dos cursos, programas, proposta metodoldgica,
preparacdo de material didatico, processo de avaliacdo, requisitos para aprovacao...)

5. Que avaliacdo faz dos cursos? (aceitagdo/adesdo — ou ndo — dos TPAs, adequacdo dos
cursos ao trabalho portuério, materiais, atualizagdes, aprendizagem dos trabalhadores...)

6. Os cursos do PREPOM desempenham um papel importante para a formacdo dos TPAS
frente as novas exigéncias do trabalho portuario? Por qué?

7. Como a qualificacdo do PREPOM resulta no cotidiano do trabalho?

8. O que motiva os TPAs buscarem 0s cursos?
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