UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA

ISADORA MARIA DA SILVA DE SOUZA

ANALISE DO SISTEMA DRYWALL UTILIZADO COMO VEDAGAO INTERNA NA
CONSTRUGAO CIVIL: ESTUDO DE CASO

CAMPO MOURAO
2026

versdo 11.0 (abr.25)



ISADORA MARIA DA SILVA DE SOUZA

ANALISE DO SISTEMA DRYWALL UTILIZADO COMO VEDAGAO INTERNA NA
CONSTRUGAO CIVIL: ESTUDO DE CASO

Analysis of the Drywall System Used as Internal Enclosure in Civil

Construction: A Case Study

Trabalho de Conclusdo de Curso de Graduacao
apresentado como requisito para obtengao do titulo
de Bacharel em Engenharia Civil, da Universidade
Tecnoldgica Federal do Parana (UTFPR).
Orientador: Rodrigo Cesar Pierozan.

CAMPO MOURAO
2026

®®® Esta licenga permite download e compartihamento do trabalho desde que sejam
@ atribuidos créditos ao(s) autor(es), sem a possibilidade de altera-lo ou utiliza-lo para

. fins comerciais. Conteudos elaborados por terceiros, citados e referenciados nesta
4.0 Internacional obra ndo sdo cobertos pela licenca.



https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/deed.pt_BR

ISADORA MARIA DA SILVA DE SOUZA

ANALISE DO SISTEMA DRYWALL UTILIZADO COMO VEDAGAO INTERNA NA
CONSTRUGAO CIVIL: ESTUDO DE CASO

Trabalho de Conclusdo de Curso de Graduacao
apresentado como requisito para obtengao do titulo
de Bacharel em Engenharia Civil, da Universidade
Tecnolégica Federal do Parana (UTFPR).
Orientador: Rodrigo Cesar Pierozan.

Data de aprovagao: 08/junho/2026

Rodrigo Cesar Pierozan
Doutorado
Universidade Tecnolégica Federal do Parana

Fabiana Goia Rosa de Oliveira
Doutorado
Universidade Tecnoldgica Federal do Parana

Jucélia Kuchla Vieira
Doutorado
Universidade Tecnolégica Federal do Parana

CAMPO MOURAO
2026



AGRADECIMENTOS

A conclusao deste trabalho marca a realizagao de uma etapa muito importante
da minha trajetéria académica e profissional. Por isso, deixo aqui meus sinceros
agradecimentos a todos que fizeram parte dessa caminhada.

Primeiramente, agrade¢co a Deus, por me conceder forga, sabedoria e
perseveranga para seguir firme diante dos desafios encontrados ao longo dessa
jornada.

Aos meus pais, agradego por todos os ensinamentos, pelo incentivo constante
e por sempre me mostrarem a importancia da disciplina e do esfor¢o. Obrigada por
nunca deixarem de acreditar em mim.

A minha familia, que foi minha base durante todo esse processo, oferecendo
apoio, compreensdo e toda ajuda necessaria para que eu pudesse concluir mais essa
etapa da minha vida.

Ao meu orientador, Prof. Dr. Rodrigo Pierozan, minha gratiddo por toda
orientagdo, paciéncia e conhecimento compartilhado ao longo do desenvolvimento
deste trabalho.

Agradeco também aos professores do curso de Engenharia Civil da
Universidade Tecnoldgica Federal do Parana, pelos conhecimentos transmitidos, pela
dedicagao ao ensino e pela contribuicao significativa na minha formagao académica e
pessoal.

Aos amigos que estiveram presentes durante essa trajetoria, compartilhando
aprendizados, dificuldades, experiéncias e conquistas, deixo meu carinho e
agradecimento por tornarem essa caminhada mais leve.

Aos profissionais e colaboradores do empreendimento analisado neste
estudo, agradeco pela disponibilidade, pelas informagbes fornecidas e pela
oportunidade de acompanhamento pratico, essenciais para a realizagdo deste
trabalho.

Por fim, agradego a todos que, de alguma forma, contribuiram para esta
conquista. Cada contribui¢cdo teve grande importancia e ficara marcada nesta etapa

tdo especial da minha vida.



RESUMO

O presente Trabalho de Conclusédo de Curso apresenta um estudo de caso sobre a
aplicacao de sistema de vedagao vertical interna em drywall, sistema construtivo que
vem ganhando destaque na construgdo civil por possibilitar maior agilidade na
execucao das obras. A pesquisa propde a elaboragao de uma Ficha de Verificagao de
Servigos (FVS), desenvolvida com base na analise de literatura técnica, normas
aplicaveis e estudo de caso em obra, com a finalidade de auxiliar no controle da
qualidade durante as etapas construtivas. Inicialmente, o sistema foi analisado por
meio de revisdo da literatura técnica e das normas aplicaveis e, posteriormente,
avaliado na pratica por meio de visitas técnicas ao canteiro de obras. A aplicagao da
ficha e o acompanhamento das etapas executivas ocorreram em uma obra localizada
no municipio de Campo Mourdo (PR), que utiliza o sistema drywall nas vedacodes
internas. A aplicacao da FVS possibilitou a identificagdo de boas praticas, falhas de
execugcao e fatores que influenciam a qualidade do servigo, demonstrando sua
utilidade como ferramenta de controle e acompanhamento da execucéo. Diante dos
resultados observados, verificou-se que o cumprimento adequado dos procedimentos
executivos é fundamental para garantir o desempenho e a durabilidade do sistema.
Embora o sistema drywall apresente elevada eficiéncia produtiva, falhas durante a
execugao podem gerar ndo conformidades que comprometem a qualidade final da
obra.

Palavras-chave: Drywall; Construgao civil; Controle da qualidade; Ficha de verificagao
de servigos; Vedacao vertical interna



ABSTRACT

This Final Course Project presents a case study on the application of an internal
vertical sealing system using drywall, a construction system that has gained
prominence in the civil construction sector due to the greater speed it provides in
project execution. The study proposes the development of a Service Verification
Checklist (SVC), based on the analysis of technical literature, applicable standards,
and an on-site case study, with the purpose of assisting quality control during
construction stages. Initially, the system was analyzed through a review of technical
literature and applicable standards and, subsequently, evaluated in practice through
technical visits to the construction site. The application of the checklist and the
monitoring of the execution stages were carried out in a building project located in the
municipality of Campo Mouréao, Parana, Brazil, where the drywall system was used for
internal partitions. The use of the SVC enabled the identification of good practices,
execution failures, and factors influencing service quality, demonstrating its usefulness
as a tool for execution control and monitoring. Based on the observed results, it was
verified that proper compliance with execution procedures is essential to ensure the
performance and durability of the system. Although the drywall system presents high
productive efficiency, failures during execution may generate nonconformities that
compromise the final quality of the project.

Keywords: Drywall; Civil construction; Quality control; Service verification checklist;
Internal vertical sealing system
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1 INTRODUGAO

O sistema drywall tem se destacado no setor da construgdo civil, registrando
crescimento médio anual de aproximadamente 15% nos ultimos anos (Vieira, 2023).
Esse aumento esta relacionado as vantagens do método construtivo, cujo termo,
originado do inglés e traduzido como “parede seca”, faz referéncia ao processo que
dispensa o uso de argamassas umidas. Dessa forma, ainda conforme o mesmo autor,
o sistema tem sido cada vez mais adotado por contribuir para a redugao do tempo de
execugao das obras e para o atendimento aos padrées normativos de desempenho.

Entre os termos mais utilizados em referéncia ao sistema construtivo drywall,
destacam-se wallboard, gesso cartonado e painéis de gesso, sendo Sheefrock® uma
das marcas mais conhecidas (Alberto, 2006). Independentemente da denominacgéao
utilizada, o principal componente do sistema é o gesso, um material natural e nao
téxico, cuja composi¢cado quimica € formada por calcio, enxofre ligado ao oxigénio e
agua (Silva, 2018).

O sistema drywall € uma tecnologia que substitui as vedacgdes internas
convencionais, como paredes, tetos e revestimentos, podendo ser aplicada em
edificacdes de diversos tipos. O sistema € composto por chapas de gesso acartonado
fixadas por parafusos em estruturas formadas por perfis de ago galvanizado,
proporcionando durabilidade, racionalizagdo construtiva e desempenho térmico e
acustico (Almeida, 2023). Além disso, segundo o mesmo autor, trata-se de um
material utilizado tanto em obras novas quanto em reformas, sendo considerado uma
solucado econdmica e flexivel.

Em paises como os Estados Unidos, o drywall esta presente em mais de 96%
das novas residéncias, sendo o material predominante para paredes e acabamentos
de teto em construgdes residenciais. Se comparado ao Brasil, seu uso ainda é pouco
explorado nesse tipo de construgdao, sendo mais comum em edificacbes do setor
privado (Mitidieri, 2009).

De acordo com Ferreira (2025), a partir de 2009, no Brasil, os requisitos para
projetos, os procedimentos corretos de montagem, os critérios de desempenho e a
normatizacao dos elementos estruturais do sistema drywall passaram a ser
disciplinados por normas técnicas especificas. Entre elas, o autor destaca as normas
NBR 15.758-1 (ABNT, 2009a), NBR 15.758-2 (ABNT, 2009b), NBR 15.758-3 (ABNT,
2009c) e a NBR 15.217 (ABNT, 2009d).
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Diante desse contexto, o presente trabalho apresenta um estudo de caso
acerca da aplicagao do sistema drywall como vedacao interna em empreendimento
residencial situado na regiao de Campo Mouréo (PR). Com base no estudo realizado,
bem como na analise de normas técnicas e manuais especificos, busca-se elaborar

uma Ficha de Verificagdo de Servigos (FVS) adequada ao sistema construtivo em
questao.
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2 OBJETIVOS

O presente capitulo tem a finalidade de apresentar o objetivo geral e os

objetivos especificos do estudo.

2.1 Objetivo Geral

Analisar a aplicagao do sistema construtivo em drywall na construgao civil, por
meio de revisdo de literatura e estudo de caso em empreendimento localizado em
Campo Mourao—-PR, considerando seus principais aspectos técnicos, de modo a
subsidiar a elaboracdo de uma ficha de verificacido de servicos para o controle da

qualidade executiva.

2.2 Objetivos Especificos

e Sistematizar informagdes sobre o método construtivo por meio de pesquisa
bibliografica e do acompanhamento presencial das etapas executivas da
obra;

e |dentificar os principais aspectos que podem resultar em falhas e
imperfeicdes na execugao do sistema construtivo, com base na literatura
técnica, normas vigentes e observagbes em campo;

e Elaborar e aplicar uma ficha de verificacdo de servicos com base em

fundamentacao tedrica e em estudo de caso;
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3 JUSTIFICATIVA

Sob a perspectiva social, o uso do drywall vem se consolidando na construgao
civil brasileira, sendo aplicado em hotéis, shoppings, escolas e, mais recentemente,
em residéncias familiares (Reec, 2018). O sistema também é valorizado pelos
arquitetos por possibilitar solugbes criativas, como curvas, recortes para iluminagao
embutida e melhor aproveitamento da area util dos espacos (Vieira, 2023).

O setor imobiliario e a construgdo civii no Brasil vém apresentando
crescimento com apoio de incentivos governamentais e aumento da demanda, sendo
um importante indicador econédmico. Com consumidores mais exigentes e maior
concorréncia, as construtoras buscam mais eficiéncia, qualidade e redugao de custos,
adotando tecnologias e métodos industrializados, como o drywall, que oferece maior
padronizagdo em comparacgao a alvenaria tradicional (Ciutti; Hartmann, 2023).

Do ponto de vista técnico, esse método construtivo apresenta significativa
flexibilidade para reorganizacdo de layouts, além de simplificar o acesso e a
manutencgao das instalagdes elétricas e hidraulicas, contribuindo para a eficiéncia em
reformas e adaptagdes internas. Por ser uma tecnologia pré-fabricada, pode ser
amplamente aplicado em ambientes internos, oferecendo versatilidade para areas
secas e areas umidas, desde que utilizadas chapas especificas, como forros,
revestimentos e paredes de vedacado nao estruturais, além de proporcionar maior
eficiéncia e padronizagao na execucgao das obras (Ciutti; Hartmann, 2023).

Embora muitas vezes sejam percebidas como frageis devido ao som oco, as
placas de drywall possuem resisténcia adequada para vedagdes internas e maior de
acomodar pequenas movimentagbes em relacdo a alvenaria tradicional, o que
contribui para melhor absorgcdo das movimentacodes estruturais e reducgao de fissuras.
Entre suas principais vantagens estdo a menor geragao de residuos, obra mais limpa,
maior produtividade, leveza, facilidade de manutencgao das instalagdes e flexibilidade
na definicdo e modificagdo de layouts.

Além disso, o drywall pode ser considerado um importante avango da
construcéo civil em direcao a industrializagao e a sustentabilidade, pois sua montagem
demanda uso significativamente reduzido de agua, gera menos residuos
principalmente por ndo depender de argamassa, possibilita obras mais rapidas e
limpas, mantendo a precisdo e o controle tecnologico (Santos; Rachid, 2016).

Segundo Bezerra (2025), essa redugéao de residuos ocorre porque as chapas e perfis
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ja sao dimensionados conforme o projeto, 0 que minimiza perdas e facilita a coleta, e
também porque n&o ha geragdo de entulho umido da alvenaria, como chapisco,
embo¢o ou blocos quebrados para passagem de instalagées. Como consequéncia, o
canteiro torna-se mais limpo, organizado e com menor custo de descarte.

Nesse contexto, justifica-se o presente estudo pela necessidade de
compreender a aplicagao pratica do sistema drywall em empreendimento local, bem
como desenvolver instrumento de controle da qualidade executiva por meio de ficha

de verificagdo de servigos.
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4 REFERENCIAL TEORICO

O presente capitulo tem como objetivo apresentar fundamentos tedricos e
estudos relacionados ao método construtivo abordado, a fim de fornecer

embasamento tedrico para a realizagao do estudo.

4.1 Historico

De acordo com Sabbatini (1998), as chapas de gesso acartonado séo
atribuidas a Augustine Sackett, nos Estados Unidos, no final do século XIX.
Entretanto, sua utilizacdo em larga escala passou a ocorrer somente a partir da
década de 1940, quando o sistema comecou a ser adotado de forma mais significativa
na construgao civil. Na Europa, o uso do drywall se popularizou principalmente no
contexto pds-guerra europeu, em fungdo da necessidade de reconstrugdo de
edificacbes em curto espaco de tempo e com maior eficiéncia construtiva (Gellner,
2003 apud Ferreira, 2015).

No Brasil, a producdo das chapas de gesso destinadas aos sistemas drywall
teve inicio na década de 1970, com a instalacdo de uma unidade produtiva no
municipio de Petrolina, no estado de Pernambuco pela empresa Gypsum do Nordeste,
que produzia placas destinadas a forros e divisérias internas. Apesar da utilizagao do
sistema em diversos conjuntos habitacionais construidos em S&o Paulo durante a
década de 1970, o drywall ainda nao se popularizou no pais naquele periodo (Faria,
2008 apud Ferreira, 2015). Nesse mesmo periodo, o setor da construgédo civil
brasileira iniciou um movimento voltado a racionalizacdo dos processos construtivos,
buscando a implantacdo de métodos mais industrializados e a utilizagdo de
componentes pré-fabricados nas edificagées (Mitidieri, 2009).

A partir da década de 2000 houve uma intensificacdo do processo de
normalizagao técnica dos produtos e sistemas utilizados em drywall no Brasil. Nesse
periodo foram elaboradas normas técnicas especificas para o sistema, incluindo a
publicagcdo, em 2001, da primeira norma brasileira referente as chapas de gesso
utilizadas em sistemas drywall, além da criagcado de especificagées técnicas para os
perfis de ago galvanizado empregados nas estruturas do sistema (Mitidieri, 2009).

Outro marco importante para o desenvolvimento do setor foi a criagdo, em

2007, do Programa Setorial da Qualidade do Drywall (PSQ Drywall), coordenado pela
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Associagao Brasileira do Drywall. Esse programa teve como objetivo promover o
aprimoramento tecnoloégico do setor, incentivando a melhoria dos processos
produtivos, o controle de qualidade dos materiais, o combate a ndo conformidade e o
desenvolvimento de normas técnicas voltadas ao projeto e a execugao dos sistemas
drywall (Mitidieri, 2009).

4.2 Materiais

O sistema drywall € composto por um conjunto de materiais industrializados
que atuam de forma integrada para garantir estabilidade, desempenho e acabamento
as edificagdes. Por se tratar de um sistema construtivo racionalizado, seus
componentes seguem padrdes técnicos definidos, o que contribui para maior controle
na execugao, reducao de desperdicios e melhor previsibilidade no consumo de
materiais.

No Brasil, o sistema é regulamentado pela Associagcao Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT), que estabelece os requisitos para sistemas construtivos em chapas
de gesso para drywall. O atendimento a essas normas assegura qualidade,

desempenho e seguranga na aplicagéo do sistema.

4.2 1 Perfis metalicos

De acordo com a Associacao Brasileira do Drywall (2015), a parede em
drywall € composta por uma estrutura formada por perfis de ago galvanizado, sobre a
qual sdo fixadas, em ambos os lados, chapas de gesso acartonado especificas para
o sistema. Esses perfis constituem a estrutura portante da vedacao nao estrutural e
sao responsaveis por garantir a estabilidade e o alinhamento da parede.

Os perfis utilizados nesse sistema devem ser fabricados em conformidade
com a NBR 15217 (ABNT, 2025), norma que estabelece os requisitos técnicos
necessarios para sua producao.

Os perfis metalicos utilizados em sistemas drywall sdo produzidos a partir de
chapas planas de ago conformadas a frio por meio de processos industriais
especificos. Esses elementos sao fabricados a partir de chapas de aco revestidas com
zinco, obtido pelo processo continuo de zincagem por imersao a quente, 0 que
contribui para aumentar a durabilidade e a resisténcia a corrosédo dos perfis utilizados

na estrutura do sistema.
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De acordo com a NBR 15217 (ABNT, 2025), os perfis metalicos utilizados em

sistemas drywall podem apresentar diferentes formatos, sendo empregados conforme

a fungéo estrutural desempenhada na montagem das paredes, forros e revestimentos

em chapas de gesso acartonado. Entre os principais perfis utilizados no sistema,

destacam-se:

Guias: perfis metalicos com formato em “U”, utilizados na posi¢ao horizontal.
Sao fixados no piso e no teto da edificacdo, tendo como funcédo delimitar o
posicionamento das paredes e servir de base para o encaixe dos montantes.
Montantes: perfis metalicos com formato em “C”, instalados verticalmente no
interior das guias. Esses elementos constituem a estrutura principal das
paredes e servem como suporte para a fixagdo das chapas de gesso
acartonado.

Canaletas: perfis metalicos que podem apresentar formato em “C”, formato
Omega (Q) ou dimensdes do tipo 60 x 27, sendo utilizados principalmente na
estruturagdo de forros e revestimentos executados em chapas de gesso
acartonado.

Cantoneiras: perfis metalicos com formato em “L”, empregados na protecao de

bordas e no reforgo estrutural de paredes, forros e revestimentos em sistemas

drywall.

Figura 1 - Guias e montantes da diviséria de gesso acartonado

[ﬂ% quia superior

X

montantes

guia inferior

(L

Fonte: Taniguti (2009, p. 98)

A classificagcéo, a designagao e as respectivas aplicagdes dos perfis de aco

utilizados no sistema drywall sdo definidas de acordo com a Figura 2.
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Figura 2 - Tipos e denominagdes de perfilados

Tipo Designacdo | Descrigdo Utilizacdo
Guia G Figura 1 Estruturacéo de paredes, forros e
revestimentos
) Figura 2
D28 Figura 2
Canaleta C C Figura3 | Estruturacdo de forros e revestimentos
Canaleta mega (Q) Omega Q Figura 4 Estruturacdo de forros e revestimentos
Canaleta 60 = 27 60 x 27 Figura5 | Estruturacéo de forros e revestimentos
Cantoneira de abas Estruturacao de paredes. forros e
o Cl Figura 6 . g
desiguais revestimentos
- fruturacdo de paredes, forros e
Montante M Figura 7 Es aca paredes, forros

revestimentos

Fonte: ABNT (2025, p. 3)

De acordo com a NBR 15217 (ABNT, 2025), os perfis metalicos utilizados em

sistemas drywall devem atender a requisitos dimensionais especificos, garantindo o

desempenho estrutural e a padronizagado dos elementos empregados na execugao

das paredes. Entre os principais requisitos estabelecidos pela norma, destacam-se:

Espessura dos perfis: a norma estabelece espessuras minimas
diferentes conforme o tipo de perfil utilizado. Para perfis do tipo guia e
cantoneira, a espessura minima deve ser de 0,50 mm, enquanto para
montantes e canaletas a espessura minima estabelecida € de 0,48 mm.
Comprimento dos perfis: o comprimento dos perfis metalicos deve
apresentar tolerancia dimensional de + 0,2% em relagdo ao valor
declarado pelo fabricante, garantindo maior precisdo na fabricacao e
melhor adequacao durante a montagem do sistema.

No que se refere ao dimensionamento das paredes em drywall, a NBR 15758

(ABNT, 2025) estabelece que o projeto deve especificar as dimensdes dos perfis

estruturais e a modulagdo da estrutura metalica utilizada no sistema. Entre os

parametros indicados pela norma, destacam-se:

Largura das guias: 48 mm, 70 mm ou 90 mm;

Largura dos montantes: 48 mm, 70 mm ou 90 mm;

Modulagdo da estrutura: submultiplos de 1 200 mm, sendo comuns
espagamentos de 600 mm, 400 mm, 300 mm, 200 mm ou 100 mm entre

0s montantes.
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Esses parametros sao fundamentais para o correto dimensionamento e
execugao das paredes em drywall, contribuindo para o adequado desempenho do

sistema e para a padronizagao dos elementos utilizados na construcéo.

4.2.2 Chapas

Segundo a NBR 14715-1 (ABNT, 2021), as chapas de gesso utilizadas em
sistemas drywall sao produzidas industrialmente por meio de um processo continuo
de laminagao, no qual uma mistura composta por gesso, agua e aditivos € inserida
entre duas laminas de cartdo, sendo que uma delas envolve as bordas longitudinais e
€ colada a outra para formar a chapa.

Ainda de acordo com a mesma norma, alguns termos e definicbes
relacionados as chapas de gesso para drywall podem ser descritos da seguinte
forma:

e Face da frente: superficie da chapa destinada a receber o acabamento final;

e Face do verso: superficie oposta a face frontal, caracterizada pela
sobreposicao das laminas de cartao;

e Espessura: distancia existente entre as duas faces da chapa, medida
perpendicularmente a elas.

e Largura: dimensdo da chapa medida perpendicularmente as bordas
longitudinais;

e Comprimento: dimensdo da chapa medida paralelamente as bordas
longitudinais;

e Borda rebaixada: borda longitudinal conformada durante o processo de
fabricagao, apresentando um rebaixo que facilita o tratamento das juntas entre
as chapas;

e Borda quadrada: borda longitudinal conformada com angulos retos e espessura
uniforme em toda a extensao da chapa;

e Esquadro: angulo formado entre as arestas longitudinal e transversal da chapa,
responsavel por garantir sua forma retangular.

Conforme a NBR 14715-1 (ABNT, 2021), os diferentes tipos de chapas de

gesso para drywall e suas respectivas aplicagbes sdo apresentados no Quadro 1.
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Quadro 1 - Tipos de chapas de drywall
Tipo de chapa | Cédigo | Aplicacao

Standard ST Paredes, revestimentos e forros em areas secas
Resistente a RU Paredes, revestimentos e forros em areas sujeitas
umidade intermitentemente a umidade

_ Paredes, revestimentos e forros em areas secas, com
Resistente ao
RF chapas de caracteristicas especiais de resisténcia ao
fogo
fogo

Fonte: Adaptado de ABNT (2021)

A chapa standard (ST) é Geralmente comercializada na cor branca, utilizada
em ambientes internos secos, apresentando flexibilidade que possibilita a realizagao
de curvaturas e facilidade de manuseio durante o processo de instalagao (Knauf,

2025). Uma representagao desse tipo de chapa esta apresentada na Figura 3.

Figura 3 — Placa standard ST

Fonte: Trevo drywall (2024, p. 5)

Chapa de drywall resistente a umidade (RU) é ususalmente comercializada na
cor verde, € composta por uma mistura que contém aditivos hidrofugantes. Esse tipo
de chapa é utilizado para proteger os sistemas de drywall contra a agdo da umidade,
incluindo respingos, escorrimentos de agua e vapor d’agua condensado. Além disso,
apresenta flexibilidade que permite curvaturas e facilidade de manuseio durante a

instalagao (Knauf, 2025). Esse tipo de chapa esta indicado na Figura 4.
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Figura 4 - Placa resistente a umidade (RU)

Fonte: Trevo drywall (2024, p. 5)

A chapa resistente ao fogo (RF) é usualmente comercializada na cor rosa, e
contém em sua composicdo materiais como vermiculita e fibras de vidro, que
aumentam sua resisténcia ao fogo e retardam a propagacdo das chamas. E indicada
para aplicacdo em areas secas que exigem maior protegdo em situagdes de incéndio,
como compartimentagdes, salas de Tl e servidores, rotas de fuga, saidas de
emergéncia, corredores e caixas de escada (Knauf, 2025). A Figura 5 apresenta uma

representacio desse tipo de chapa.

Figura 5 - Placa resistente ao fogo (RF)

Fonte: Trevo drywall (2024, p. 5)

4.2.3 Elementos de fixacao

De acordo com a Associagao Brasileira do Drywall, para a fixagdo dos
componentes do sistema drywall entre si sdo utilizados, principalmente dois tipos
usuais de parafusos, definidos de acordo com a fungdo desempenhada na montagem

da estrutura. Entre os principais destacam-se:
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e Parafuso metal/metal: utilizado para a fixacdo dos perfis metalicos entre si,

garantindo a uniao e a estabilidade da estrutura que compde o sistema drywall.

e Parafuso chapa/metal: empregado para a fixacdo das chapas de gesso

acartonado sobre os perfis metalicos da estrutura, permitindo a correta fixagcao
das placas ao sistema de suporte.

As caracteristicas construtivas dos parafusos influenciam diretamente na

sua aplicacao. A cabeca do parafuso é responsavel por definir o tipo de material

a ser fixado, enquanto a ponta do parafuso determina a capacidade de

perfuragcdo em relacao a espessura da chapa metalica utilizada na estrutura

(Associacao Brasileira do Drywall, 2024). Os principais tipos de parafusos

utilizados no sistema drywall estdo apresentados na Figura 6.

Figura 6 - Tipos de parafusos no sistema drywall

Cabeca TA 25 25 Espessura maxima 1 chapa com espessura de 12,5 mm
trombeta 7 de 0,7 mm ou 15 mm em perfis metalicos
e ponta 2z TA 35 35 2 chapas com espessura de 12,5 mm
agulha = em perfis metalicos
Z
=z TA 45 45 2 chapas com espessura de 12,5 mm
=
F TA 50 50 ou 15 mm em perfis metdlicos
TA 55 55 3 chapas com espessura de 12,5 mm
TA 65 65 ou 15 mm em perfis metalicos
TA 70 70

Fonte: Associagao Brasileira do Drywall (2024, p. 1)

De acordo com a ABNT NBR 15758 (ABNT, 2025), a fixagado das chapas de
gesso acartonado aos perfis metalicos deve seguir critérios técnicos especificos,
contribuindo para o desempenho e a durabilidade do sistema drywall. Entre as
principais recomendacdes, representadas na Figura 7, destacam-se:

e Comprimento dos parafusos: os parafusos utilizados na fixagao das chapas
devem possuir comprimento suficiente para atravessar todas as camadas
de chapas de gesso e o perfil metalico, mantendo ainda uma sobra minima
de 10 mm apds a perfuragao.

o Espacamento de fixacao: as chapas devem ser fixadas aos perfis metalicos

com espacamento entre parafusos variando entre 250 mm e 300 mm,
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respeitando ainda uma distancia minima de 10 mm em relagao a borda da

chapa.

Figura 7 - Recomendagdes para a fixagdo do parafuso

Sim Nao Nao

efpprgr
Ty

Fonte: Knauf (2025, p. 7)

Durante a instalacdo, é necessario cuidado para que as cabecas dos
parafusos nao perfurem completamente o cartdo da chapa, nem fiquem salientes na
superficie. O parafuso deve permanecer levemente embutido, permitindo a correta

aplicagao do tratamento de juntas e do acabamento final.

4.2.4 Acabamento

O acabamento em sistemas de drywall consiste no nivelamento das
superficies de paredes, forros e revestimentos por meio do tratamento das juntas entre
chapas e dos pontos de fixacdo dos parafusos, preparando a estrutura para receber
pintura ou outros revestimentos. Esse processo € realizado com massa e fita,
seguindo recomendacodes técnicas especificas para juntas, sendo também utilizada
massa para o0 acabamento dos pontos de fixagdo dos parafusos (Knauf, 2025). A partir

das Figuras 8 e 9, é possivel visualizar os tipos de massas e fitas respectivamente.
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Figura 8 - Tipos de massas utilizadas em drywall

== * Massa de rejunte em pé rapida Tratamento de juntas entre chapas em paredes,
e (curto tempo de secagem entre demaos).  forros e revestimentos.
e Massa de rejunte em po lenta Deve ser misturada com dgua para sua aplicacao.

{I(mgn tempo de secagem entre demaios).

Massa de rejunte pronta para uso. Tratamento de juntas entre chapas em paredes,
forros e revestimentos.

Nao ha necessidade de ser misturada com agua

para sua aplicagao.

Massa de colagem. Para revestimento através da colagem das chapas
em alvenarias e estruturas de concreto.

Deve ser misturada com dgua para sua aplicacao.

Fonte: Associagao Brasileira de Drywall (2026, p.1)

Figura 9 - Tipos de fitas utilizadas em drywall

NOME MEDIDAS @ API.IGA[;T\U PRODUTO
Fita Papel Rolo de 150 m Tratamento de juntas —"
Fita Telada Azul Rolo de 100 m Pequenos reparos

Fonte: Trevo drywall (2024, p. 3)

4.3 Etapas executivas

A execucédo de paredes em drywall deve seguir procedimentos padronizados
para garantir o desempenho adequado do sistema construtivo. De acordo com a NBR
15758 (ABNT, 2025), a instalacdo das paredes envolve etapas sequenciais que
compreendem desde a marcacao inicial até o acabamento final das superficies.

A primeira etapa corresponde a marcagao das paredes, na qual sdo definidos
no piso e no teto os locais de posicionamento das guias e os pontos de referéncia
para aberturas de portas e areas destinadas a fixagéo de cargas previstas em projeto.
Essa marcacgao pode ser realizada com o auxilio de instrumentos como trena, prumo
ou nivel a laser, garantindo o correto alinhamento da futura diviséria. (ABNT, 2025)

ApoOs essa fase, realiza-se a fixagdo das guias metalicas superiores e

inferiores (Figura 10), que sao presas a estrutura existente por meio de parafusos e
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buchas. A norma estabelece que essas fixagdes devem ocorrer com espagamento
maximo de 60 cm entre os pontos e aproximadamente 10 cm das extremidades das
pecas. Além disso, também podem ser utilizados outros elementos de fixagao, de
natureza mecanica ou quimica, desde que devidamente testados e aprovados pelo
fabricante do sistema. (ABNT, 2025)

Figura 10- Representacio da fixagdo de guias no Sistema drywall

Fonte: Trevo drywall (2023, p. 62)

Na sequéncia, sdo instalados os montantes, que constituem os elementos
verticais da estrutura da parede. Esses perfis sdo encaixados nas guias com
espacamento maximo de 600 mm entre si. Recomenda-se que sejam fixados as guias
superiores e inferiores por meio de parafusos ou com o uso de alicate puncionador.
Para garantir o correto posicionamento, os montantes devem possuir comprimento
entre 5 mm e 10 mm inferior a altura do pé-direito do ambiente. Essa representacao

pode ser observada com base na Figura 11. (ABNT, 2025)

Figura 11 - Representagdo da fixagdo de montantes no sistema drywall

Fonte: Trevo drywall (2023, p. 62)



26

Além disso, a norma também especifica que em situagdes que demandam
maior rigidez ou capacidade de suporte localizada podem ser utilizados montantes
duplos, instalados de forma telescopica ou posicionados lado a lado, formando um
perfil semelhante a letra “H”. Nesses casos, os perfis devem ser parafusados entre si
com parafusos metal-metal, respeitando espagamento maximo de 400 mm entre as
fixagdes. (ABNT, 2025)

Outro aspecto importante refere-se a execucao das aberturas para vaos de
portas. Nessa etapa, a guia inferior deve ser interrompida no local destinado a porta,
mantendo-se aproximadamente 200 mm adicionais em cada extremidade para
permitir sua remontagem sobre os montantes laterais. Ademais, as extremidades da
guia devem permanecer fixadas em contato com o piso para garantir estabilidade ao
conjunto. (ABNT, 2025)

Com a estrutura metalica concluida, inicia-se a instalacdo das chapas de
gesso para drywall, como representado na Figura 12. De acordo com a norma, as
chapas devem possuir altura aproximadamente 10 mm inferior a altura do pé-direito,
permitindo o correto posicionamento durante a montagem. Apds a fixagdo dos
perfilados, as chapas devem ser erguidas e posicionadas rentes ao teto, de forma que
figuem apoiadas sobre os montantes com uma pequena folga inferior para
desacoplamento e ajuste de montagem. As chapas podem ser instaladas tanto na
posicao vertical quanto horizontal, conforme as especificagées do projeto. Ja a fixagéao
€ realizada por meio de parafusos aplicados nos montantes, com espagamento
variando entre 250 mm e 300 mm e mantendo distancia minima de 10 mm da borda

da chapa, garantindo a adequada fixagao e estabilidade do sistema. (ABNT, 2025)

Figura 12 - Representacio da fixagdo de chapas no sistema drywall

[

Fonte: Trevo drywall (2023, p.62)
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Por fim, inicia-se a fase de acabamento, que consiste nos procedimentos
aplicados sobre as superficies das chapas de gesso com a finalidade de ocultar juntas
e elementos de fixagcdo, proporcionando a finalizacdo adequada do sistema
construtivo.

Entre esses os procedimentos destacam-se o tratamento das juntas
existentes entre as chapas, realizado inicialmente com a aplicagcdo de uma camada
de massa de rejunte sobre a regido. Em seguida, € posicionada uma fita de papel
microperfurada sobre o eixo da junta, pressionando-a com espatula metalica para
garantir aderéncia e eliminar possiveis bolhas de ar. Posteriormente, aplica-se uma
nova camada de massa para nivelar a superficie e, apds o processo de secagem,
realiza-se o lixamento da regido e podem ser aplicadas camadas adicionais de massa
até que a junta esteja completamente nivelada com a superficie das chapas. (ABNT,
2025)

Figura 13 - Aplicacdo de fita microperfurada sobre a primeira demao de massa

Fonte: Trevo drywall (2023, p. 70)

Vale lembrar também que € necessario realizar o tratamento das cabegas dos
parafusos, com massa de rejunte sobre os pontos de fixagcdo em duas camadas
cruzadas, aguardando-se a secagem entre as aplicagdes. Caso necessario, podem
ser aplicadas camadas adicionais até que os pontos dos parafusos se tornem

imperceptiveis na superficie final.
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5 MATERIAIS E METODOS

A presente pesquisa caracteriza-se como aplicada, com abordagem
qualitativa, de carater descritivo e exploratério, adotando como procedimento
metodoldgicos a revisao bibliografica e o estudo de caso. O trabalho tem como foco a
analise do sistema construtivo de vedacgao interna em drywall empregado em um
empreendimento residencial localizado no municipio de Campo Mouréo (PR), aliado
a revisao da literatura, visando compreender os aspectos técnicos e executivos
relacionados a adocdo desse método construtivo, com énfase na avaliagdo e
verificacdo da execucao dos servigos.

Inicialmente, foi realizado um levantamento tedrico por meio de revisado
bibliografica em livros, artigos cientificos, dissertagdes, normas técnicas e publicacdes
técnicas em meio digital, com a finalidade de aprofundar o conhecimento sobre os
aspectos técnicos e as exigéncias normativas relacionadas ao sistema drywall.

Em seguida, foram realizadas visitas ao canteiro de obras, possibilitando a
observacao direta do processo de execucgdo. Durante essas visitas, foram feitos
registros fotograficos e anotagdes técnicas, o que permitiu acompanhar, na pratica, as
etapas executivas do sistema. A andlise em campo foi concentrada em um
apartamento do empreendimento, definido como unidade de estudo. Foram realizadas
7 visitas técnicas no més de abril, contemplando as etapas de marcagao, montagem
da estrutura, fixacdo de chapas e acabamento.

Por fim, as informagdes coletadas foram organizadas de forma estruturada,
buscando identificar boas praticas adotadas, possiveis falhas e fatores que possam
influenciar a qualidade do sistema aplicado. Os dados foram reunidos em uma Ficha
de Verificagdo de Servigo (FVS), utilizada como instrumento de apoio para avaliagéo

e controle da execucgao

5.1 Sistematizagao de falhas e imperfeicoes do sistema drywall

Neste item, foi elaborada uma tabela contendo as principais falhas e
imperfei¢cdes identificadas na literatura técnica e nas normas aplicaveis ao sistema
drywall, com a finalidade de subsidiar a analise em campo e a elabora¢do da Ficha de
Verificagdo de Servigos (FVS).
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5.2 Levantamento e observagoées de campo

O empreendimento analisado encontra-se implantado no municipio de Campo
Mourdo (PR), em lote com area total de 7.259,60 m2 O projeto arquitetdnico
contempla a execugado de um conjunto habitacional multifamiliar composto por 11
blocos residenciais, cada um com quatro pavimentos tipo e quatro unidades
autbnomas por pavimento, totalizando 176 unidades habitacionais. O
empreendimento integra o programa habitacional Minha Casa Minha Vida. A Figura
14 apresenta a representagdo tridimensional (modelo 3D) da implantagcdo

arquitetonica, evidenciando a distribuicdo dos blocos no terreno.

Figura 14 - Implantagao do empreendimento

Fonte: Empresa A (2026)

Conforme os projetos fornecidos (Figura 15), a obra em estudo adota o
sistema de vedacgao vertical interna em drywall, assim como a definigdo da unidade
construtiva a ser acompanhada durante a pesquisa, sendo esta constituida por um

apartamento tipo e hall de entrada do edificio.
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Figura 15 - Planta Paginagao de Divisérias Internas

Ol

o

BWC 58—
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Fonte: Empresa A (2026)

De acordo com as Figuras 16 e 17, que apresentam a ampliagdo da planta do
pavimento, observa-se que foram especificadas chapas do tipo RF apenas no hall de
entrada do empreendimento. Ja nas divisorias internas, foram utilizadas chapas dos

tipos ST e RU, conforme indicado no projeto.



Figura 16 - Paginagao de divisoérias Internas do apartamento a ser analisado

Cozinha e A.
. Servigo
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Fonte: Empresa A (2026)

Figura 17 - Paginagao de Divisorias Internas do Hall a ser analisado
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Fonte: Empresa A (2026)
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5.3 Elaboracao e aplicagao de ficha de verificagao de servigos

Com base nas informagdes obtidas por meio da revisdo bibliografica, das
normas técnicas aplicaveis e das observagdes realizadas em campo, foi elaborada
uma Ficha de Verificagdo de Servigos (FVS) voltada ao acompanhamento da
execucao do sistema drywall. O instrumento foi estruturado de forma a contemplar os
principais requisitos de qualidade relacionados as etapas executivas do sistema,
permitindo a verificagao sistematica dos servigos realizados no canteiro de obras.

ApoOs sua elaboracao, a FVS foi aplicada na unidade de estudo selecionada
no empreendimento analisado, durante 0 acompanhamento das atividades executivas
do sistema drywall. A utilizagdo da ficha possibilitou o registro padronizado das
condicbes observadas em campo, permitindo identificar conformidades, nao
conformidades, falhas de execugdo e oportunidades de melhoria no processo

construtivo.
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6 RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo, sdo apresentados os principais resultados obtidos durante o
acompanhamento in loco dos métodos construtivos adotados pela construtora, bem
como o processo da elaboragdo da Ficha de Verificagcdo de Servigos (FVS) e as
principais incompatibilidades executivas observadas. Inicialmente, apresenta-se uma
sistematizacao das falhas e imperfeicdes identificadas na literatura, a qual subsidiou

a analise em campo e a aplicagao da FVS.

6.1 Sistematizagao de informagcdes com base em revisao bibliografica

Com base na revisao bibliografica realizada, foi elaborada uma sistematizagéo
das principais manifestacdes patoldgicas, falhas executivas e nao conformidades

associadas ao sistema drywall. O Quadro 2 apresenta, de forma sucinta, os principais

problemas identificados na literatura.

Quadro 2 - Principais falhas e manifestagées patolégicas em sistemas drywall

o | Falha/manifestacgao o a
N o Possiveis causas Consequéncias
patolégica
Tratamento inadequado de .
. . ~ Comprometimento
1 Fi junt Juntas, movimentagoes estético e funcional
ISsuras em juntas estruturais, auséncia de fita
entre chapas
5 Fixacao incorreta ou Superficie irregular e
Parafusos aparentes acabamento insuficiente dificuldade de pintura
ou salientes
Erros de locagao ou Perda de prumo,
3 . montagem da estrutura " -
Desalinhamento de o estética prejudicada
metalica
paredes
4 Armazenamento Deformagdes e perda
Empenamento de . . .. | de desempenho
inadequado ou exposicao a
chapas )
umidade
5 Uso incorreto de chapa ST Detgrllqragao © riscos
. . . sanitarios
Umidade e mofo em areas umidas ou
infiltracdes
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Auséncia de 1a mineral,

6 Baixo isolamento frestas ou montagem Desconforto acustico
inadequada

acustico

Manuseio inadequado

7 | Quebras e durante Retrabalho e

lascamentos nas transporte/instalagao desperdicio
bordas

8 Corrosao de perfis Exposi¢ao a umidade ou Reducao da
metalicos falha de protecao durabilidade

9 Auséncia de reforcos Risco de
Fixagao deficiente de internos desprendimento

cargas suspensas

Lixamento inadequado ou
Acabamento excesso de massa
superficial irregular

10 Prejuizo estético final

Fonte: Autoria prépria (2026).

6.2 Analise dos aspectos executivos observados em obra

A seguir, sdo apresentados os principais procedimentos executivos observados na

obra, tanto no interior dos apartamentos quanto nos halls das torres.

6.2.1 Apartamentos

As condigdes prévias para o inicio da execugao das divisorias em drywall foram
organizados conforme a sequéncia de execugdo, com base nas observagdes
realizadas na obra. Inicialmente, foram verificadas as instalagées hidraulicas do
banheiro e da cozinha (Fotografia 1), bem como as instalagbes elétricas (Fotografia
2) Constatou-se que todos esses sistemas estavam corretamente executados e em

conformidade com o projeto.
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(b)
Fonte: Autoria prépria (2026).

Fotografia 2- Instalacoes elétricas do banheiro

Fonte: Autoria prépria (2026)

Em seguida, realizou-se a etapa de marcacgao e locagéo no piso, na qual foram
definidos os alinhamentos e os posicionamentos das futuras divisérias. Essa
marcacgao foi executada com o auxilio de nivel a laser, conforme apresentado na

Fotografia 3.
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Fotografia 3 - Marcagdo com nivel a laser

-l‘.

5

i) F

Fonte: Autoria prépria (2026)

Apods a marcagao, foram fixados os perfis metalicos do tipo guia no teto e no
piso (Fotografia 4), utilizando parafusos e buchas adequados ao tipo de superficie.
Esses perfis definiram o alinhamento das paredes e serviram como base para a

instalagdo dos montantes.

Fotografia 4 - Fixagcdo das guias: (a) Superior; (b Inferior

(a) (b)

Fonte: Autoria propria (2026).
Na sequéncia, foram instalados os montantes metélicos no interior das guias,
respeitando o espagamento aproximado de 60 cm entre os eixos (Fotografia 5). Nos
vaos de portas, foram utilizados montantes duplos (Fotografia 6), nos quais foi
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executado refor¢o na estrutura de vedagao ao longo de, no minimo, 20 cm de altura

(Fotografia 7)

Fotografia 5 - Fixagdo dos montantes

Fonte: Autoria prépria (2026)

Fotografia 6 - Fixacdo dos montantes duplos nos véos de porta: (a) Vista 1; (b) Vista 2

Fonte: Autoria prépria (2026).
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Fotografia 7 - Refor¢o realizados nos vaos de porta

Fonte: Autoria prépria (2026)

ApOs essa etapa, foi dada continuidade a execucgao das estruturas dos shafts
do banheiro e da cozinha, conforme apresentado na Fotografia 8. Na area destinada
a instalacdo do tanque, foi executado um reforco estrutural para aumentar a

resisténcia e garantir maior seguranca.

(b)
Fonte: Autoria propria (2026).
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Apos a finalizagao da estrutura, iniciou-se a fixacdo das chapas ST nas
paredes do quarto e das chapas RU nas paredes e nos shafts da cozinha e do
banheiro, conforme definido em projeto. A seguir, pode-se observar o chapeamento
das paredes conforme apresentado na Fotografia 9 e dos shafts na Fotografia 10.

. R (b)
Fonte: Autoria prépria (2026)

(a)
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As chapas foram posicionadas junto a laje superior e fixadas aos montantes
com parafusos especificos, respeitando espagamento entre fixagbes variando de 25

a 30 cm. A Fotografia 11 ilustra uma das verificagdes realizadas na obra.

Fotografia 11 - Verificagcdo do espagcamento entre parafusos de fixagao das chapas

mmﬂmmmwmmwmuﬂmm L 3

o

sl g

Fonte: Autoria prépria (2026)

O tratamento das juntas entre as placas foi realizado com a aplicagdo da
primeira demé&o de massa e fita, no quarto, no shaft do banheiro, no shaft da cozinha

e nos demais ambientes conforme registrado pelas Fotografia 12 e 13.
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Fotografia 12 - Aplicagao primeira demao de massa e fita na parede do quarto

Fotografia 13 — Aplicagdo da primeira demao de massa e fita: (a) Banheiro; (b) Cozinha

(b)
Fonte: Autoria propria (2026).

Para finalizar o processo de acabamento, foi aplicada a ultima demao de

massa sobre a fita, conforme apresentado nas Fotografia 14 e 15.
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Fotografia 14 - Aplicacdao segunda demao de massa e fita na parede do quarto

Fonte: Autoria prépria (2026)

' Fglg_grafia 15 - Segunda demao de massa: (a) Banheiro; (b) Cozinha

3

(@) (b) :

Fonte: Autoria prépria (2026).

6.2.2 Execugao das divisdrias em drywall no hall

A execugdo da estrutura de drywall no hall da torre seguiu o mesmo
procedimento adotado nos apartamentos: apos a validagao das instalagdes elétricas
e hidrossanitarias, foi realizada a marcagao dos eixos com nivel a laser, em seguida,

a fixagao das guias inferiores e superiores e, por fim, a instalagdo dos montantes.

Previu-se em projeto, por pavimento, um shaft localizado na circulagéo central

(Fotografia 16), para fechamento das prumadas das instalagdes, e uma divisoéria no
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vao entre as escadas (Fotografia 17), decorrente do layout dos painéis de forma de

concretagem.

Fotografia 16 - Estrutura do shaft previsto na circulagdo central do hall

Fonte: Autoria prépria (2026)

Fotografia 17 - Estrutura da divisoéria prevista no vao da escada

Fonte: Autoria prépria (2026)

O plaqueamento foi executado conforme projeto, com chapa ST na circulagéo
e chapa RF na escada. De forma similar aos apartamentos, foi realizado o tratamento
das juntas e dos parafusos com duas demaos de massa (Fotografia 18).
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Fotografia 18 — Acabamento final das divisérias no hall: (a) Vista 1; (b) Vista 2

1 (b) FEE
Fonte: Autoria prépria (2026).

De modo geral, observou-se conformidade entre os procedimentos executados
e as recomendagdes técnicas consultadas, destacando-se o correto posicionamento
dos perfis, 0 uso adequado das chapas especificadas em projeto e a execugao

satisfatoria do tratamento de juntas.

6.3 Ficha de verificagao de servigo

6.3.1Elaboracéao

A Ficha de Verificagdo de Servigcos (Figura 36) foi elaborada com a finalidade
de registrar e controlar a qualidade da execugao dos servigos de drywall, visando
verificar a conformidade dos servicos com o projeto e com as normas técnicas
aplicaveis. A ficha foi estruturada em quatro etapas de verificagdo: servigos
preliminares, fase estrutural, instalagdo das chapas e acabamento, e limpeza final.

Nos servigos preliminares, sao conferidos os quantitativos previstos em
projeto e realizada a inspegao prévia das instalagdes hidraulicas, elétricas e interfaces

com o drywall, executadas por equipes especializadas. Na fase estrutural, verifica-se
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o uso de materiais conforme especificacdo, o nivelamento e prumo das guias
(incluindo o vao de porta), as dimensdes das paredes, a correta fixagcdo de guias,
montantes, montantes duplos em vaos de porta e os reforgos previstos no sistema.

Na etapa de instalagdo de chapas e acabamento, avaliam-se a conformidade
das chapas especificadas, a fixacdo de placas e parafusos, a auséncia de vaos e a
aplicacao adequada de fita e massa nas juntas. Por fim, é verificada a limpeza final
da obra.

A adocgédo de verificagbes sistematicas ao longo da execugédo reduz a
probabilidade de retrabalhos, desperdicios de materiais e manifestagdes patoldgicas
decorrentes de falhas de montagem ou acabamento.

Dessa forma, a FVS contribui para a padronizacdo dos processos, para o
controle da qualidade e para a rastreabilidade das atividades executadas no canteiro
de obras. Ressalta-se, ainda, que a estrutura da FVS elaborada pode ser adaptada
para outros empreendimentos que utilizem o sistema drywall, mediante adequacdes
as especificidades de projeto, cronograma executivo e padrdes internos de controle

da qualidade adotados por cada empresa.



Figura 18 - Ficha de verificagao de servigo

PAREDE E SHAFT DE DRYWALL

CABEGALHO

Fornecedor:

Identificagdo:

FICHA DE VERIFICACAO DE SERVICO

ANTES DA EXECUGAO

1 Macrofluxo atendido e terminalidade dos servicos anteriores

Verificar se as etapas anteriores a execugao foram concluidas — contrapiso,
instalagdo de janelas, pontos elétricos e hidraulicos aprovados.

Equipamento: visual. Tolerancia: zero.

DURANTE A EXECUGCAO — MONTANTES E GUIAS

1 Uso de materiais conforme projeto
Verificar se o tipo de estrutura utilizada esta conforme especificagdo de
projeto. Equipamento: Visual /Projeto. Tolerancia Zero.

2 Nivel, prumo das guias e refor¢o em vaos de porta
Verificar se as guias estdo no nivel, prumo e com viradas de 20cm nos vdos
das portas. Equipamento: Visual e trena. Tolerancia +-3mm.

3 Comprimento e largura da parede
Verificar se as dimensdes da parede estdo de acordo com projeto.
Equipamento: Visual e trena. Tolerancia +-5mm.

4 Fixacdo da estrutura e montantes duplo em vdo de porta
Verificar se os montantes estdo fixados nas partes inferior e superior g, no
maximo, a cada 60 cm. Equipamento: Visual e trena. Tolerancia: Zero.

5 Reforco das paredes
Verificar se foi colocado reforco em locais onde havera instalagcdo de
equipamentos pesados. Equipamento: Visual. Tolerancia: Zero.

DURANTE A EXECUCAO — CHAPEAMENTO

1 Uso de materiais conforme projeto
Verificar se o tipo de chapas utilizadas estd conforme projeto.
Equipamento: Visual /Projeto. Tolerancia Zero.

2 Fixagédo das placas e parafusos

Verificar se os parafusos estdo fixados com espagamento conforme projeto.
Equipamento: Visual /Trena. Tolerancia 25cm a 30cm.

3 Auséncia de vdos entre placas e paredes
Verificar se as placas estdo aplicadas sem vaos entre elas e entre paredes.
Equipamento Visual e trena. Tolerancia +-3mm.

4 Aplicagdo de fita e massa (juntas e parafusos)
Verificar se aplicacdo de fita entre placas, placas/parede e parafusos estdo
com cobrimento correto. Equipamento: Visual. Tolerancia: Zero.

APOS A EXECUGCAO
1 Limpeza final

Verificar se o local estd limpo e organizado para receber os servigos
subsequentes e se os materiais foram descartados nos locais adequados

Fonte: Autoria prépria (2026)

Realizacao: RS SRR

Dsm DNAO DNA

[ [Jao [Jna
[Jsm [Jnso [Jna
[Jom [nao[Jna
[Jsm [nao[Jna
[Jsm [Jnao[Jna

[Jom [Jvao [
[Jsm [Jao[Jna
[Jsm [Jvao[Jna
[Jom [nao[na

I:'sm DNAO D NA
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6.3.2 Aplicacao

Foram realizadas visitas técnicas a obra para aplicacdo da ficha de verificagao
previamente elaborada. O apartamento selecionado para acompanhamento foi a
unidade 204, localizada na Torre 08.

A primeira visita ocorreu em 13 de abril de 2026, momento em que se iniciava
a etapa de marcagéo das paredes com o auxilio do nivel a laser. A montagem da
estrutura do drywall teve duragédo aproximada de um dia, permitindo a realizagdo da
conferéncia final dessa etapa no dia seguinte.

Na sequéncia, foi executado o chapeamento das paredes, incluindo os
servigos de acabamento com fita e massa. Essa fase demandou aproximadamente
dois dias adicionais para sua conclusao, sendo a respectiva inspegao realizada em 16
de abril de 2026.

A Figura 19 apresenta o esbogo da ficha preenchida com base nas
conferéncias realizadas durante as visitas técnicas e no acompanhamento das etapas

executivas citadas anteriormente.
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Figura 19 - Ficha Aplicada

PAREDE E SHAFT DE DRYWALL

CABECALHO

Empreiteira responsavel A Realizacao: 13 /04 /26

Torre 08 - Apartamento 204

Fornecedor:

Identificagao:

FICHA DE VERIFICACAO DE SERVICO

ANTES DA EXECUGAO

1 Macrofluxo atendido e terminalidade dos servigos anteriores =
— oyminalnde s e o [Jem [ [Jva
Verificar se as etapas anteriores a execugao foram concluidas contrapiso,

instalagdo de janelas, pontos elétricos e hidraulicos aprovados.
Egquipamento: visual. Tolerancia: zero

DURANTE A EXECUGAO — MONTANTES E GUIAS

1 Uso de materiais conforme projeto .
: P - RKsm [Jvee [ra
Verificar se o tipo de estrutura utilizada estd conforme especificacdo de
projeto. Equipamento: Visual /Projeto. Tolerancia Zero
2 Nivel, prumo das guias e refor¢o em vios de porta -
Verificar se as guias estdo no nivel, prumo e com viradas de 20cm nos vaos

das portas. EQuipamento: Visual e trena. Tolerancia +-3mm.

3 Comprimento e largura da parede .

Verificar se as dimensdes da parede estido de acordo com projeto. SIM l:INAO |:I NA
Equipamento: Visual e trena. Tolerancia +-5mm.

4 Fixagdo da estrutura e montantes duplo em vao de porta N

Verificar se os montantes estio fixados nas partes inferior e superior e, ho S [:INAO |:| NA

maximo, a cada 60 cm. Equipamento: Visual e trena. Tolerancia: Zero.

5 Refor¢o das paredes ~
ifi i i 3 EI siM I:I NAG D NA
Verificar se foi colocado reforco em locais onde havera instalagcdo de

equipamentos pesados. Equipamento: Visual. Tolerdncia: Zero.

DURANTE A EXECUGCAO — CHAPEAMENTO

1 Uso de materiais conforme projeto - D ~ D
N B R X |SIM NAO NA
Verificar se o tipo de chapas utilizadas esta conforme projeto. -

Equipamento: Visual /Projeto. Tolerdncia Zero

2 leagao das placas e par.a[u.sos ) [:] SIM NAG |:I NA.
Verificar se os parafusos estdo fixados com espagamento conforme projeto

Equipamento: Visual /Trena. Tolerancia 25cm a 30cm

3 Auséncia de vidos entre placas e paredes ~
— iy [Hem [vae [ e
Verificar se as placas estao aplicadas sem vaos entre elas e entre paredes.

Equipamento Visual e trena. Toleréancia +-3mm.

4 Aplicagao de fita e massa (juntas e parafusos) .
Verificar se aplicagdo de fita entre placas, placas/parede e parafusos estdo |:I5|M -m NAO |:I NA

com cobrimento correto. Equipamento: Visual. Tolerancia: Zero.

APOS A EXECUGAO

1 Limpeza final "
SIM NAO
Verificar se o local esta limpo e organizado para receber os servigos D I:I NA

subseguentes e se os materiais foram descartados nos locais adequados

Fonte: Autoria prépria (2026)

Durante as inspecodes, foram identificadas duas ndo conformidades. A primeira
refere-se a fixacao dos parafusos nas chapas, em que foi constatada a auséncia de
dois parafusos em um trecho da parede, comprometendo o atendimento ao
espagamento recomendado de 25 cm a 30 cm entre os pontos conforme estabelecido
em norma. Por meio da Fotografia 19 é possivel observar esse registro, sendo as
marcagdes em “X” feitas com giz as indicagdes utilizadas para orientar a equipe de
instalagao os pontos onde deveriam ser adicionados os parafusos necessarios para

corrigir a fixagao.
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Fotografia 19- Ausencia de parafuso

Fonte: Autoria prépria (2026)

A segunda ndo conformidade encontrada foi relacionada ao acabamento com
fita e massa. Na Fotografia 20, observa-se a falta da aplicagdo da segunda deméo de

massa sobre a fita.

Fotografia 20- Ausencia da aplicagdo de massa

Fonte: Autoria prépria (2026)

Ja nas Fotografia 21, foram identificadas irregularidades no acabamento da
massa, sendo uma localizada na sanca e outra no shaft. Essas falhas podem
comprometer a qualidade da pintura posteriormente. Por esse motivo, houve a
reprovacdo, sendo necessaria uma nova aplicagdo de massa para corrigir as

imperfeicdes e garantir um acabamento adequado.
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Fotografia 21- Aplicagao incorreta de massa(a) Vista 1; (b) Vista 2;

(b)

Fonte: Autoria prépria (2026)

(a)

Por fim, ainda relacionada a essa mesma n&o conformidade, foram
identificados dois pontos no banheiro onde nao havia sido aplicada massa sobre a
cabecga dos parafusos, conforme mostrado na Fotografia 22. Para a corregao, foi
necessaria a aplicagado de massa nesses locais, garantindo o acabamento adequado

da superficie.

Fotografia 22- Parafuso sem massa (a) Vista 1; (b) Vista 2

(b)

Fonte: Autoria prépria (2026)

(@)

6.4 Falhas executivas

Neste item, sdo apresentadas as principais falhas executivas identificadas

durante as visitas realizadas a obra.
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6.4.1 Fissuras

A fissura mais recorrente encontrada apos a analise das falhas executivas
apresentadas nos apartamentos foi a localizada na parede do banheiro, préxima ao
interruptor, conforme apresentado na Fotografia 19. A origem do problema nao esta
relacionada ao ponto elétrico, mas sim a junta entre duas chapas. Esse tipo de fissura
ocorre, em geral, quando as chapas sao fixadas com afastamento superior a 3mm
entre si, excedendo o limite recomendado e comprometendo o desempenho do

tratamento da junta.

Fotografia 23 - Fissura na parede do banheiro: (a) Vista 1; (b) Vista 2

Fonte: Au(tgl)'ia propria (2026).

Para a correcao da fissura, recomenda-se a abertura da fissura ao longo da
junta, seguida da aplicacao da fita telada ou fita de papel microperfurada, dependendo
do sistema adotado, para reforcar a unido entre as placas e o posterior acabamento
com massa.

A Fotografia 20 evidencia o vao entre as placas, causado por falhas no ajuste
e posicionamento dos elementos, além de imprecisbes na medi¢cao e no corte das

placas durante a execugao.
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(b) 5 (o)

Fonte: Autoria prépria (2026).

6.4.2 Acabamento ao redor dos registros

Foram identificadas duas situagcbes que comprometeram o resultado final: o
recorte incorreto das chapas e o acabamento inadequado executado com massa para
drywall. A Fotografia 21 ilustra um exemplo dessas ndo conformidades durante a
execucgao. Ja a Fotografia 22 apresenta a consequéncia apds a etapa de pintura,
evidenciando como esses erros impactam o acabamento final quando o processo nao

€ executado de forma adequada.

Fotografia 25 — Corte incorreto na placa: (a) Vista 1; (b) Vista 2

S (b) S
Fonte: Autoria propria (2026).

(@)
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Fotografia 26 — Corte incorreto na placa: (a) Vista 1; (b) Vista 2

(@) (b)

Fonte: Autoria propria (2026).

6.4.3 Interface entre concreto e drywall

O desencontro entre concreto e drywall ocorre em situagdes em que a parede
€ executada em concreto e posteriormente complementada com drywall, resultando
em descontinuidade entre os materiais, assim como exemplificado nas Fotografia 23
e 24.

Fotografia 27 — Desencontro entre drywall e concreto: (a) Vista 1; (b) Vista 2; (c) Vista 3

(b)

: (c
Fonte: Autoria prépria (2026).
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ncontro entre drywall e concreto no banheiro

Fotografia 28 — Dese

Fonte: Autoria propria (2026)

No Quarto 01, essa transi¢ao fica mais evidente apds a etapa de pintura,
comprometendo o aspecto final do acabamento. Em casos como o apresentado na
Fotografia 25, a corregao foi feita com o preenchimento de massa corrida, o que
ajudou a suavizar o desnivel existente, tornando-o menos perceptivel, principalmente

na regido de encontro com o teto.

Fotografia 29 — Fissura localizada no quarto 01

Fonte: Autoria prépria (2026)
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Ja na situagcdo da Fotografia 26, foi necessaria uma intervengdo mais
significativa, com a remogao parcial do concreto até o nivelamento com o drywall.
ApoOs essa regularizagdo, foi possivel dar sequéncia ao acabamento e a posterior

etapa de pintura.

Fotografia 30 — Desnivel na parede localizado no quarto 01

Fonte: Autoria prépria (2026)

No caso do banheiro, como os materiais possuem comportamentos distintos
de movimentacao e deformacéo, pode gerar concentracao de tensbes no local €, em
situagdes mais criticas, ocasionar fissuragao dos revestimentos ceramicos ao longo

da altura da parede, conforme ilustrado na Fotografia 27.

Fotografia 31 — Trinca presente no azulejo do banheiro

Fonte: Autoria prépria (2026)
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Apos a identificagdo das recorréncias, a obra adotou como medida preventiva
o preenchimento dos vaos com argamassa, realizado apds o chapeamento e antes
do acabamento (aplicagao de fitas e massa de drywall). Essas irregularidades néo sao
facilmente visiveis antes da instalacdo das chapas, tornando-se mais evidentes
apenas depois dessa etapa. A regularizagao prévia também facilita a aplicagao da fita
telada, melhora o tratamento das juntas e contribui para prevenir os problemas
observados.

Outro caso recorrente, porém de menor criticidade, foi o desalinhamento
observado na area de circulagao (Fotografia 28 e 29). Como solugéo, foi realizado o

requadramento com argamassa, para preencher e regularizar a superficie.

Fotografia 32 — Desencontro

i

presente na circulagédo

Fonte: Autoria prépria (2026)

Fotografia 33 — Corte incorreto na placa: (a) Vista 1; (b) Vista 2

(a) (b)

Fonte: Autoria prépria (2026).
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6.4.4 Execucao incorreta da medida do vao da porta

Foi identificado um vao entre a porta de madeira e o fechamento em drywall
(Fotografia 30), associada a duas possiveis causas: o desnivel ou irregularidade da
superficie da laje ou a execugao inadequada das dimensdes do vao da estrutura por
parte da equipe responsavel pelo drywall.

A solugao depende do caso: pode-se corrigir a medida da estrutura do drywall,
seguida de um novo acabamento e pintura, ou ajustar a propria porta de madeira para
eliminar as folgas e garantir o encaixe adequado, desde que a seja regularizada a
superficie da laje.

Fotografia 34 — Vao entre porta e parede

1

=

Fonte: Autoria prépria (2026)

De modo geral, as ndo conformidades observadas estavam relacionadas
principalmente a falhas de medigao, ajustes geométricos entre sistemas construtivos
distintos e deficiéncias no acabamento final. Verificou-se que a identificagdo precoce
desses problemas, por meio da FVS, contribui para reducao de retrabalhos e melhoria

da qualidade final da obra.
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7 CONCLUSAO

Diante do que foi apresentado ao longo deste trabalho, percebe-se que a
construcéo civil vem buscando cada vez mais sistemas construtivos que tragam mais
agilidade, organizacgao e eficiéncia para as obras. Nesse cenario, o sistema drywall se
destaca como uma alternativa interessante para vedacgao, principalmente por permitir
uma execugao mais rapida e pratica, além de proporcionar um bom acabamento.

A partir da pesquisa bibliografica e das visitas em campo, foi possivel entender
melhor o funcionamento do sistema, tanto na teoria quanto na pratica. O estudo das
normas técnicas, artigos e outras referéncias ajudou a construir uma base tedrica
importante, enquanto a observagdo em obra permitiu visualizar como o sistema €
realmente executado, facilitando a compreensao das etapas e dos cuidados
necessarios.

No entanto, durante o acompanhamento, também foi possivel identificar
algumas falhas na execucéo, o que reforga que nao basta apenas adotar um sistema
eficiente é fundamental que ele seja bem executado. Pequenos erros podem gerar
problemas no acabamento e comprometer a qualidade final da obra, mesmo quando
se trata de um sistema considerado moderno e produtivo.

Outro ponto importante é a necessidade de seguir corretamente as normas
técnicas, como a ABNT NBR 15758:2025, NBR 14715:2021 e NBR 17237:2025, que
orientam sobre a aplicagdo adequada do sistema. Quando ha planejamento e cuidado
na execucgao, muitos desses problemas podem ser evitados, reduzindo retrabalhos e
garantindo um resultado mais satisfatério.

Assim, pode-se concluir que o drywall &, sim, uma solucado eficiente e
vantajosa para a construgao civil. Porém, para que seus beneficios sejam realmente
alcangados, € essencial que sua execugao seja feita com atencdo, seguindo as
recomendagdes técnicas e com controle de qualidade em todas as etapas. Quando
bem aplicado, o sistema contribui para um bom desempenho da edificagao, evitando

patologias e garantindo maior durabilidade e segurancga.
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