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“Sistemas de IA estão transformando a 
abordagem tradicional de avaliação de riscos no 

ambiente de trabalho devido à sua capacidade de 
detectar, analisar e reagir a ameaças rapidamente 
e ao examinar grandes quantidades de dados de 

diversas fontes, incluindo redes de sensores, 
dispositivos vestíveis e registros históricos de 

incidentes, os algoritmos de IA podem identificar 
perigos potenciais e prever riscos em tempo real 

(O’Brien, 2023).” 
 

 



 

RESUMO 

A IA tem sido cada vez mais utilizada em ambientes industriais para o monitoramento 
em tempo real de riscos, automação de processos e previsão de acidentes com base 
na análise de grandes volumes de dados. O objetivo é analisar a contribuição da 
Inteligência Artificial (IA) na Gestão da Segurança do Trabalho em ambientes de 
trabalho. Adotou-se o protocolo da Methodi Ordinatio. Utilizou-se as bases de dados 
Web of Science, Scopus e ScienceDirect limitando as buscas aos últimos 3 anos. 
Efetuou-se a filtragem para eliminar as duplicatas no programa JabRef®. Utilizando a 
planilha Rank realizou-se a leitura dos 500 resumos de artigos de interesse com maior 
classificação. Ao final selecionou-se dez artigos. Nota-se o uso de Aprendizado 
Profundo como base para processamento de dados no desenvolvimento da IA, bem 
como de modelos híbridos com integração de Redes Neurais, ou Aprendizado de 
Máquina e/ou Visão Computacional. Alguns classificam e monitoram riscos, outros 
mapeiam e identificam perigos e o trabalhador em atividade, bem como o uso 
adequado de EPI. Denomina o uso de sensores e câmeras para captação de dados. 
Conclui-se que a Inteligência Artificial contribuí efetivamente na prática e gestão da 
Segurança do Trabalho em ambientes com potencial de risco. 

Palavras-chave:  ferramentas 1; inteligência artificial 2; tecnologia 3; segurança do 
trabalho 4. 
 
 
 

 



 

ABSTRACT 

AI has been increasingly used in industrial settings for real-time risk monitoring, 
process automation, and accident prediction based on the analysis of large volumes 
of data. The objective is to analyze the contribution of Artificial Intelligence (AI) to 
Occupational Safety Management in workplaces. The Methodi Ordinatio protocol was 
adopted. The Web of Science, Scopus, and ScienceDirect databases were used, 
limiting searches to the last three years. Filtering was performed to eliminate duplicates 
in the JabRef® program. Using the Rank spreadsheet, the five hundred highest-ranked 
article abstracts of interest were read. Ten articles were selected. Note the use of Deep 
Learning as a basis for data processing in the development of AI, as well as hybrid 
models integrating Neural Networks, or Learning Machine, and/or Computer Vision. 
Some classify and monitor risks, others map and identify hazards and the worker in 
action, as well as the proper use of PPE. It refers to the use of sensors and cameras 
to capture data. It can be concluded that Artificial Intelligence effectively contributes to 
the practice and management of Occupational Safety in potentially hazardous 
environments. 

Keywords: tools 1; artificial intelligence 2; technology 3; safety workplace 4. 
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1 INTRODUÇÃO 

A relação entre tecnologia e segurança no ambiente de trabalho tem evoluído 

consideravelmente com o avanço das inovações tecnológicas, (Kishi, 2024). 

A segurança do trabalho (ST) é um conjunto de medidas técnicas, médicas e 

educacionais que visam à prevenção de acidentes, promoção da saúde e proteção da 

integridade física e mental dos trabalhadores (Antunes, 2018). No âmbito industrial, 

os riscos ocupacionais são potencialmente mais elevados devido à presença de 

maquinários, substâncias químicas, trabalhos em altura, ruídos, calor e movimentos 

repetitivos, o Ministério do Trabalho e Emprego estabelece que a ST ocupe um papel 

central nas estratégias organizacionais (Brasil, 2022). 

A indústria, por sua complexidade operacional e heterogeneidade, demanda 

uma abordagem específica da ST, adaptada às características de cada ambiente 

produtivo, por exemplo, os riscos em uma indústria petroquímica são distintos dos 

observados em uma metalúrgica ou numa fábrica de alimentos, e dessa forma, a 

gestão da segurança deve partir de uma análise técnica minuciosa dos riscos 

presentes em cada etapa diferente dos processos produtivos (Silva et al., 2021). 

No contexto organizacional aqui no Brasil, a legislação sobre ST é regida 

principalmente pela CLT (Consolidação das Leis do Trabalho) e NRs (Normas 

Regulamentadoras) e, estabelecem diretrizes obrigatórias que as empresas devem 

seguir para garantir um ambiente de trabalho seguro e saudável (Brasil, 2023a). 

Górriz et al. (2023), afirma que tradicionalmente, as estratégias de ST são 

eficazes, tendo como base as NRs, inspeções presenciais e ações corretivas após a 

ocorrência de incidentes, no entanto, com a crescente complexidade dos ambientes 

industriais e o uso intensivo de máquinas e tecnologias digitais, torna-se necessário 

um modelo de prevenção mais dinâmico e preditivo. 

Com a aceleração da transformação digital, ferramentas tecnológicas como 

sensores, sistemas de gestão integrados e plataformas de análise de dados têm sido 

aliadas da melhoria das condições de trabalho, assim, as inovações da chamada 

Indústria 4.0, estão impactando significativamente os ambientes de trabalho, exigindo 

uma nova abordagem para a gestão da segurança e da saúde ocupacional (Valtonen 

et al., 2025). De acordo com Tessarini e Saltorato (2018), o apoio da tecnologia auxilia 

na identificação de situações de risco em tempo real, automatiza alertas e padroniza 

procedimentos de segurança. Assim como tem sido utilizada para monitorar o uso 
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correto de EPIs (Equipamentos de Proteção Individual), enquanto algoritmos de 

aprendizado de máquina auxiliam na análise de fatores de risco ergonômico e na 

tomada de decisão preventiva (Gualtieri et al., 2021). 

1.1 Justificativa 

Apesar dos avanços em políticas de prevenção e tecnologias de 

monitoramento, ainda ocorrem altos índices de acidentes e doenças ocupacionais em 

diversos setores industriais mesmo com a atuação efetiva da ST, corroborado com o 

levantamento do OSST (Observatório de Segurança e Saúde no Trabalho, 2025), que 

registrou um aumento de 29,8% de acidentes nos últimos 2 anos, sendo esse dado 

somente na categoria de Fabricação de máquinas para a indústria metalúrgica. 

Com os avanços da Indústria 4.0, a aplicação da IA (Inteligência Artificial) na 

Gestão da ST surge como uma alternativa promissora para transformar dados em 

ações preditivas, antecipando riscos e otimizando decisões operacionais, com 

potencial em ser uma ferramenta estratégica para prever situações de risco, monitorar 

condições em tempo real e apoiar a tomada de decisões com base em padrões 

históricos e comportamentais (Gandía et al., 2025). 

O desenvolvimento deste estudo busca um ponto de vista acadêmico, para 

preencher uma lacuna na literatura ao sistematizar e analisar o estado da arte da 

aplicação da IA em ST, um tema pouco explorado de forma integrada e aplicada. No 

âmbito industrial, o estudo oferece um mapeamento prático de aplicações reais e 

evidencia os benefícios e desafios enfrentados pelas empresas ao implementar 

soluções de IA fornecendo subsídios para gestores e tomadores de decisão. No plano 

social, favorecer a prevenção de acidentes e a melhoria das condições de trabalho, 

a pesquisa contribui diretamente para a valorização da vida humana e para a 

promoção de ambientes laborais mais seguros, éticos e sustentáveis. 

A investigação de casos reais permitirá compreender a efetividade da IA em 

contextos distintos, apontando lições aprendidas e boas práticas que podem ser 

replicadas em outros setores. Assim, este trabalho busca não apenas consolidar 

conhecimentos teóricos, mas também oferecer direcionamentos aplicáveis e 

relevantes para a indústria e para a sociedade como um todo. 
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1.2 Objetivos 

1.2.1 Objetivo Geral 

Analisar a contribuição da Inteligência Artificial na Segurança do Trabalho em 

ambientes com potencial de risco. 

1.2.2 Objetivos Específicos 

I. Mapeara literatura exploratória com a técnica da IA na área de segurança 

do trabalho com potencial de risco de acidentes; 

II. Identificar aplicações práticas de IA na segurança do trabalho nesses 

ambientes; 

III. Apontar benefícios e desafios do uso da IA; 

IV. Fazer um levantamento de estudos de caso e resultados de implantação 

de IA nesses ambientes. 
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2 REVISÃO DE LITERATURA 

2.1 Fundamentos da Segurança do Trabalho 

Com base na Lei 6514 de 22 de dezembro de 1977, o manual de Segurança 

e Medicina do Trabalho foi criado, e vem sendo motivo de constantes modificações, 

devido os níveis de riscos nos processos, no ambiente, nas máquinas e 

equipamentos, nas ferramentas e nos produtos utilizados nas diversas atividades 

laborais no decorrer da história em nosso País (Brasil, 2023b). 

Assim, a ST é definida por um conjunto de normas e legislação específicas, 

no Brasil sua regulamentação baseia-se na Constituição Federal, na CLT, nas NRs e 

em instrumentos normativos como portarias, decretos e convenções internacionais, 

especialmente aquelas emitidas pela OIT e pela OMS (Organização Mundial da 

Saúde), (Brasil, 2023a).  

Neste contexto, a ST configura-se com uma ciência multidisciplinar voltada à 

prevenção de acidentes e doenças relacionadas ao ambiente laboral, visando 

proteger a integridade física e mental dos trabalhadores e seu bem-estar e seu 

objetivo principal é antecipar, reconhecer, avaliar e controlar os riscos ocupacionais 

presentes nos locais de trabalho (Brasil, 2020).  

Segundo a NR 04, a ST de uma empresa, deve ser constituída de uma equipe 

multidisciplinar composta por técnicos de ST, engenheiro de ST, médico do trabalho, 

enfermeiro de ST e auxiliar em enfermagem do trabalho, esses profissionais integram 

o SESMT (Serviço Especializado em Engenharia de Segurança e Medicina do 

Trabalho) (Brasil, 2023b).  

A proposta do PGRO (Programa de Gerenciamento de Riscos Ocupacionais) 

pressupõe uma dissociação entre os requisitos de prevenção e os critérios para 

caracterização de atividades, operações insalubres ou perigosas e riscos 

psicossociais (Brasil, 2023b).  

Todas as atividades da organização e todos os tipos de riscos devem ser 

abrangidos, assim como as ações de prevenção podem ser contempladas por planos, 

programas, observando os requisitos legais (Brasil, 2023b). O PGRO visa a melhoria 

contínua do desempenho da SST (Segurança e Saúde no Trabalho) a partir do ciclo 

PDCA (Planejar, Fazer, Verificar e Agir), sendo o principal objetivo de nortear as 

empresas para que implementem sistemas de gestão e certificações que visem a 

melhoria contínua (Luciano et al., 2020). 
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2.1.1 Conceitos e legislação básica 

A SST no Brasil é regida principalmente pela Portaria nº 3.214/1978, que 

aprovou as NRs. As normas são geridas pelo Ministério do Trabalho e Emprego e, 

têm força de lei que estabelecem procedimentos obrigatórios relativos à segurança e 

medicina do trabalho (Brasil, 2023b). 

A legislação trabalhista brasileira, contempla programas de segurança que 

devem ser implantados nas organizações obtendo o melhor desempenho em SST, 

dentre estes, 02 (dois) programas são muito importantes a qualquer organização, 

como PPRA (Programa de Prevenção de Riscos Ambientais) e o PCMSO (Programa 

de Controle Médico de Saúde Ocupacional), (Brasil, 2023b). 

As NRs possuem obrigações, direitos e deveres a serem cumpridos por 

empregadores e pelos trabalhadores com o objetivo de garantir um ambiente seguro 

e sadio, bem como prevenir doenças e acidentes de trabalho (Brasil, 2023b2). 

Existem diversas NRs, cada uma abordando aspectos específicos em setores 

econômicos distintos, é importante que cada empresa identifique e cumpra todas as 

NRs aplicáveis à sua realidade (Brasil, 2023b). 

A seguir destaca-se as NRs mais úteis nesta pesquisa, conforme tema. 

 
Quadro 1 - Normas Regulamentadoras mais aplicadas em SST 

Normas Regulamentadoras Descrição 

NR-1 Disposições Gerais e Programa de Gerenciamento de Riscos 
Ocupacionais – PGRO 

NR-6  
Equipamento de Proteção Individual - EPI 

 
NR-7 Programa de Controle Médico de Saúde Ocupacional–

PCMSO 
 

NR-9 
 

Avaliação e Controle das Exposições Ocupacionais a Agentes 
Físicos, Químicos e Biológicos - PPRA 

 
NR-12 Segurança no Trabalho em Máquinas 

 
NR-17 Ergonomia 

 
NR-18 Segurança e Saúde no Trabalho na Indústria da Construção  

Fonte: BRASIL, 2023b adaptado. 

De acordo com a NR 01, no item 1.1.1 o objetivo desta norma, são relativas à 

SST, com diretrizes e requisitos para gerenciar riscos ocupacionais com medidas de 

prevenção em SST, esta norma passou a incluir a avaliação e o gerenciamento de 

https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-social/conselhos-e-orgaos-colegiados/comissao-tripartite-partitaria-permanente/normas-regulamentadora/normas-regulamentadoras-vigentes/norma-regulamentadora-no-6-nr-6
https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-social/conselhos-e-orgaos-colegiados/comissao-tripartite-partitaria-permanente/normas-regulamentadora/normas-regulamentadoras-vigentes/norma-regulamentadora-no-7-nr-7
https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-social/conselhos-e-orgaos-colegiados/comissao-tripartite-partitaria-permanente/normas-regulamentadora/normas-regulamentadoras-vigentes/norma-regulamentadora-no-9-nr-9
https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-social/conselhos-e-orgaos-colegiados/comissao-tripartite-partitaria-permanente/normas-regulamentadora/normas-regulamentadoras-vigentes/norma-regulamentadora-no-9-nr-9
https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-social/conselhos-e-orgaos-colegiados/comissao-tripartite-partitaria-permanente/normas-regulamentadora/normas-regulamentadoras-vigentes/norma-regulamentadora-no-9-nr-9
https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-social/conselhos-e-orgaos-colegiados/comissao-tripartite-partitaria-permanente/normas-regulamentadora/normas-regulamentadoras-vigentes/norma-regulamentadora-no-9-nr-9
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riscos psicossociais, como ansiedade, estresse e fadiga, no ambiente de trabalho 

obrigatório no PGRO (Brasil, 2023b).  

A NR 06, estabelece e define os tipos de EPIs durante o trabalho, se aplica a 

qualquer trabalhador exposto algum tipo de risco ocupacional, tornando esta norma 

num ponto de atenção especial de todo empregador no cotidiano profissional, em 

proporção ao risco da atividade (Brasil, 2023b).  

Há um aspecto importante sobre o uso de EPI que não deve ser confundido 

ou negligenciado, usar o EPI é importante para garantir a proteção individual, mas ele 

é uma medida adicional que deve ser implementada após outras etapas provenientes 

para a ST (Brasil, 2023b). Como: 

● Controle das fontes de risco a partir de uma gestão planejada. 

● Eliminação dos riscos identificados, quando possível. 

● Uso dos EPCs (Equipamentos de Proteção Coletiva). 

A NR 07, o PCMSO estabelece a obrigatoriedade de elaborar e implantar este 

documento, por parte dos empregadores e instituições que admitam trabalhadores 

como empregados, com o objetivo da promoção e da preservação da saúde dos 

trabalhadores (Brasil, 2023b). 

A NR 09, o PPRA estabelece a obrigatoriedade de elaborar e implantar este 

documento, por parte dos empregadores e instituições que admitem trabalhadores 

como empregado, esta norma complementa como, avaliação e controle das 

exposições ocupacionais aos agentes físicos, químicos e biológicos e visa à 

preservação da saúde e da integridade física dos trabalhadores (Brasil, 2023b).  

A NR 12, sobre a proteção de máquinas e equipamentos estabelece as 

medidas prevencionistas de segurança e higiene do trabalho a serem adotadas pelas 

empresas em relação à instalação, operação e manutenção de máquinas e 

equipamentos, com foco na prevenção de acidentes no trabalho (Brasil, 2023b). 

A NR 17, sobre a Ergonomia estabelece parâmetros que permitem a 

adaptação das condições de trabalho e psicofisiológicas dos trabalhadores, à 

proporcionar um máximo de conforto, segurança e desempenho (Brasil, 2023b). 

E a NR 18, sobre as condições e meio ambiente de trabalho na indústria da 

construção, estabelece diretrizes de ordem administrativa, planejamento e 

organização, a fim de implantar medidas de controle e sistemas preventivos de 

segurança nos processos e no âmbito da construção civil (Brasil, 2023b). 



18 

 

 

Cumprir NRs e outros dispositivos legais não pode ser o ponto de chegada 

(finalidade), mas um dos meios a alcançar os objetivos de ambientes seguros e 

saudáveis (Luciano et al., 2020). 

A ISO 45001, norma internacional fornece um SGSSO (Sistema de Gestão de 

Saúde e Segurança Ocupacional), oferecendo diretrizes e ferramentas para alcançar 

a excelência na prevenção, melhoria contínua e agrega valor à imagem da empresa 

(Brasil, 2023b). 

E, o artigo 46, § 2º, da LGPD (Lei Geral de Proteção de Dados) nº 13.709, de 

14 de agosto de 2018, determina que medidas de segurança devem ser observadas 

desde a fase de concepção do produto ou do serviço até a execução, esta norma é 

aplicável ao contexto, desenvolvimento e ao uso de sistemas de IA. 

2.1.2 Indicadores de acidentes e doenças ocupacionais 

Os indicadores de acidentes de trabalho são métricos para avaliar a 

frequência, a gravidade e os impactos dos eventos relacionados à saúde e segurança 

no ambiente ocupacional, dentre os principais indicadores utilizados pelo Ministério 

Público do Trabalho, destaca-se a incidência geral que mostra a quantidade total de 

acidentes; de doenças ocupacionais com foco nas enfermidades ligadas diretamente 

ao trabalho, como LER (Lesão por Esforços Repetitivos) e doenças respiratórias 

(OSST, 2023).  

Entretanto, os acidentes típicos referem-se aos que ocorrem na rotina das 

atividades no ambiente de trabalho, a incapacidade temporária indica afastamentos 

por lesões ou doenças, os índices de mortalidade e letalidade mostra a gravidade de 

acidentes, enquanto a acidentalidade entre jovens aponta maior vulnerabilidade na 

faixa de 16 a 34 anos (OSST, 2023). 

De acordo com dados de 2022 do OSST (2023), apontam que os acidentes 

de trabalho ainda são frequentes, com destaque para os jovens adultos, que 

concentram quase metade dos casos. 

E o propósito central da segurança do trabalho é assegurar a integridade e a 

saúde dos trabalhadores, promovendo um ambiente de trabalho seguro e saudável, 

com vários objetivos a serem buscados, a fim de reduzir drasticamente a ocorrência 

de acidentes e doenças ocupacionais e empenhar-se na melhoria contínua das 

condições de trabalho, considerando os aspectos físicos, ergonômicos, psicossocial 

e organizacional (Brasil, 2023a). 



19 

 

 

Da mesma forma, o avanço da ciência e da inovação como aliados na 

proteção da integridade e na saúde dos trabalhadores, com tecnologias que 

possibilitam criar interações à nível estratégico, com uma intercomunicação digital de 

ponta a ponta em toda a cadeia do processo (Wang et al., 2016). 

2.1.3 A Indústria 4.0 e o papel da Tecnologia 

Percebe-se, portanto, que pesquisas buscam compreender como as 

tecnologias da 4.0 contribuem no contexto da SST e emergem como uma importante 

lacuna de pesquisa (Badri et al., 2018). 

E as revoluções industriais, trouxeram à sociedade, à economia novos olhares 

e tendências sobre o uso de recursos, tecnologias e principalmente, as relações de 

trabalho e suas perspectivas quanto à SST (Sumer, 2018). 

Por meio dessas inovações, os processos produtivos se tornam mais precisos 

e adaptáveis; deste modo, o papel da tecnologia na Indústria 4.0 é importante não só 

para a evolução dos processos produtivos, mas também para a criação de ambientes 

de trabalho mais seguros e sustentáveis (Wang et al., 2016). 

2.1.4 Transformações digitais no ambiente produtivo 

Para Serpanos (2018), a utilização de tecnologias em rede para a 

transferência de dados proporciona oportunidades de integrar processos de maneira 

distribuída, permitindo a coleta remota de informações para análise, otimização e 

gerenciamento, essas possibilidades têm sido fundamentais na transformação dos 

ambientes produtivos, tornando-os mais eficientes, inteligentes e adaptáveis. 

A ciência de dados, uma das áreas da IA que mais tem se expandido nos 

últimos anos, tem papel central nesse processo, essa expansão pode ser explicada 

pela crescente capacidade computacional, pelo aumento no armazenamento de 

dados e pela ampla disponibilização de informações por meio da internet (Jordan; 

Mitchell, 2015).  

Empresas, instituições de pesquisa e órgãos governamentais ao redor do 

mundo têm utilizado o aprendizado de máquina para melhorar o desempenho de suas 

atividades e aumentar a eficiência de operações (Jordan; Mitchell, 2015).  

Nos últimos anos, a tecnologia deixou de ser apenas uma curiosidade 

científica e passou a ter aplicações práticas concretas, com as quais lidamos 
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diariamente, exemplos disso são sistemas de recomendação de produtos por grandes 

empresas de comércio eletrônico e algoritmos de detecção (spam) em serviços de e-

mail, com base no aprendizado de máquina (Russel; Norvig, 2025). 

Mais recentemente, insights como a aprendizagem profunda tem ganhado 

espaço, através do desenvolvimento de redes neurais e a criação de aplicações 

capazes de reconhecer sons, imagens e no processamento de linguagem natural, e 

tradutor simultâneo (Russel; Norvig, 2025). 

No ambiente produtivo, as transformações digitais se traduzem em soluções 

como a automação de processos industriais, a manutenção preditiva de máquinas por 

meio de sensores conectados na IoT (Internet das coisas), no controle de qualidade 

com base na visão computacional e, sistemas inteligentes de gestão de suprimentos, 

tais inovações aumentam a produtividade, reduzem custos e tornam os processos 

mais ágeis e precisos (Oliveira et al., 2023). 

2.2 Convergência de tecnologias 

As inovações trazidas pelos conceitos da Indústria 4.0, que se baseiam na 

combinação de tecnologias aplicadas ao processo produtivo têm como princípios 

básicos os conceitos de CPS (Cyber-Physical Systems), IoT (Internet of Things), IoS 

(Internet of Services), robótica avançada, inteligência artificial, Big Data, 

nanomateriais e nanossensores (Neiva et al., 2020; Pauliková et al., 2021). 

Segundo Magrani (2018), faz se necessário um ambiente favorável ao acesso 

de um número cada vez maior de dispositivos, devido uma progressiva automatização 

dos setores da economia e da vida social e, com base na comunicação máquina-

máquina na logística, agricultura, transporte, saúde, ao industrial e muitos outros.  

A IoT permite controlar os aparelhos remotamente, podendo armazenar dados 

em nuvem para conferir as informações, além de possibilitar usos de assistentes 

virtuais como Alexa na comunicação entre aparelhos (CNN Brasil, 2023). 

Já o Big Data complementa a IA ao fornecer volumes de dados para análise 

preditiva e insights personalizados, facilitando decisões empresariais informadas; a 

sinergia entre IA, IoT e big data é essencial para a transformação da Indústria 4.0, 

permitindo maior eficiência e inovação, embora exija superar desafios tecnológicos e 

de segurança (Kamio et al., 2024). 

OIT (2025), afirma que os sensores inteligentes, por sua vez, têm um papel 

importante na melhoria do ambiente de trabalho, por exemplo, sensores ambientais 
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monitoram a qualidade do ar, níveis de ruído, temperatura e umidade, ajudando a 

detectar riscos ocupacionais.  

Esses dispositivos podem identificar a presença de poluentes, gases e 

vapores perigosos, emitindo alertas preventivos que garantem a segurança dos 

trabalhadores antes que os riscos se tornem críticos (OIT, 2025). 

Assim, sistemas inteligentes de controle climático ajustam as configurações 

de aquecimento, ventilação e ar-condicionado para manter condições de trabalho 

seguras, mitigando riscos de calor ou frio excessivo (OIT, 2025). 

2.3 Conceitos de IA 

A IA pode ser definida como o ramo da ciência da computação que desenvolve 

sistemas capazes de realizar atividades que exigiram inteligência humana, como 

reconhecimento de padrões, raciocínio lógico, aprendizado, resolução de problemas 

e interpretação da linguagem natural (Russel; Norvig, 2025). 

2.3.1 Definições, histórico, subáreas 

A IA divide-se em diversas subáreas, que atuam de forma integrada para 

permitir que as máquinas aprendam, compreendam o ambiente e interajam com os 

seres humanos, como mostra Figura 1. Entre as principais subáreas, destacam-se: 

● Aprendizado de máquina (AM): refere-se à capacidade de algoritmos 

aprenderem com dados e experiências, ajustando seu comportamento de 

forma autônoma. Isso permite que as máquinas identifiquem padrões e tomem 

decisões com base em evidências, melhorando continuamente seu 

desempenho (Russel; Norvig, 2025). 

● Aprendizagem profunda (AP): é uma vertente do aprendizado de máquina 

baseada em redes neurais artificiais com múltiplas camadas, que possibilitam 

a análise de grandes volumes de dados e a identificação de padrões 

complexos, como no reconhecimento de imagens e no processamento de 

linguagem natural (Russel; Norvig, 2025). 

● Redes Neurais (RN): é uma estrutura lógico-matemática que simula a forma, 

o comportamento e as funções de um neurônio biológico (Furtado, 2019). 

● Visão Computacional (VC): trata da capacidade dos sistemas de interpretar 

informações visuais, como imagens e vídeos. Suas aplicações incluem 
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reconhecimento facial, detecção de objetos e segmentação de imagens 

(Russel; Norvig, 2025). 

 

Figura 1 - Esquema das subáreas da Inteligência Artificial 
 

 
Fonte: Adaptado de Matos (2023). 

 

2.3.2 IA na gestão de riscos e na tomada de decisão 

Quando bem projetadas e implementadas, essas tecnologias auxiliam na 

mitigação de riscos ocupacionais, na redução de acidentes e doenças no trabalho, e 

na melhoria da eficiência, produtividade e desempenho geral (Sun et al., 2022). 

Um dos principais benefícios da digitalização de acordo com a EU-OSHA 

(European Agency for Safety and Health at Work, 2022) é a possibilidade de afastar 

os trabalhadores de ambientes perigosos como locais com a presença de produtos 

químicos, radiações, temperaturas extremas, espaços confinados, máquinas de alto 

risco, além disso, a automação de tarefas repetitivas e fisicamente exigentes 

permitindo melhor organização do trabalho e a redução do desgaste físico e mental.  

Sistemas baseados em IA têm sido utilizados para identificar perigos, 

monitorar as condições ambientais e prever falhas em equipamentos, proporcionando 
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ambientes mais seguros; esses sistemas também apoiam os trabalhadores na 

adaptação às crescentes exigências do trabalho moderno e no enfrentamento de 

novos riscos ocupacionais (EU-OHSA, 2022).  

As tecnologias de monitoramento digital como, sensores inteligentes, 

dispositivos vestíveis, drones e, uma IA aplicada à análise de dados e redes sem fio, 

possibilitam o rastreamento contínuo dos riscos no ambiente de trabalho e monitoram 

parâmetros de ruído, temperatura, qualidade do ar, ergonomia e até condições 

fisiológicas dos trabalhadores, como a postura, a frequência cardíaca e fadiga (Brous 

et al., 2020; EU-OHSA, 2022; Aksût et al., 2024). No quadro 2, cita-se exemplos da 

aplicabilidade da IA na ST. 

 

Quadro 2 –Exemplos de aplicação da IA na prevenção e controle de riscos 

 
Fonte: OIT (2025). 

De acordo com o relatório da IOT (2025), fica claro a eficácia inovadora ao 

implementar a IA na detecção dos riscos mais complexos nos ambientes e ao mesmo 

tempo a garantir prevenção de acidentes e da doença ocupacional. 

A IA, por sua vez, pode ser entendida tanto por uma perspectiva humanizada, 

na qual as máquinas simulam o pensamento humano, quanto por uma abordagem 
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técnica, que utiliza algoritmos e modelos matemáticos para analisar dados e tomar 

decisões (Russel; Norvig, 2025). 

 

2.4 Tecnologias de IA na ST 

Em ambientes caracterizados por atividades fisicamente exigentes e 

condições perigosas, tais tecnologias desempenham papel fundamental no 

monitoramento contínuo das operações, contribuindo para a proteção dos 

trabalhadores e a redução de acidentes (Aksût et al. 2024). Além disso, esses 

sistemas são capazes de emitir alertas imediatos diante de riscos iminentes e coletar 

dados essenciais para a formulação de estratégias preventivas baseadas em 

evidências (O’brien, 2023; OIT, 2025). 

A videovigilância baseada em IA, por exemplo, aprimora a segurança ao 

monitorar os movimentos e comportamentos dos trabalhadores em tempo real. Esses 

sistemas podem identificar ações inseguras, como o levantamento inadequado de 

cargas, bem como detectar situações de risco, como escorregões, tropeços, quedas 

ou o não uso adequado de EPIs, (O’brien, 2023; OIT, 2025). 

Outra aplicação relevante são os sistemas de manutenção preditiva baseados 

em IA, que detectam sinais precoces de falhas em equipamentos e máquinas; 

antecipam problemas técnicos e, esses sistemas evitam paradas inesperadas, 

aumentando a segurança operacional e contribuem para a integridade física dos 

trabalhadores (O’brien, 2023). 

Essas soluções tecnológicas não apenas reduzem os riscos ocupacionais, 

como também promovem uma cultura organizacional mais segura, proativa e 

orientada por dados (Badri et al., 2018). 
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3 MATERIAIS E MÉTODOS 

Esta seção apresenta os materiais utilizados para sua consecução, bem como 

também os passos aplicados para a mesma. Este capítulo está subdividido em duas 

subseções gerais: a classificação da pesquisa, e sua organização. Estes pontos são 

detalhados na sequência.  

3.1 Classificação da pesquisa 

Sendo uma revisão de literatura, estruturou-se as pesquisas deste trabalho 

seguindo duas frentes metodológicas complementares, sendo a primeira uma revisão 

sistemática da literatura científica, e a segunda uma revisão exploratória da literatura 

cinza. 

3.1.1 Organização da pesquisa 

Esta pesquisa consiste fundamentalmente em um trabalho de revisão de 

literatura, estruturado em duas frentes metodológicas complementares: revisão 

sistemática da literatura científica com o protocolo da Methodi Ordinatio proposto por 

Pagani et al. (2015) e, Silva et al. (2020), e a revisão exploratória da literatura cinza. 

3.1.2 Revisão Sistemática da Literatura Científica 

O objetivo desta categoria de revisão foi identificar as principais contribuições 

teóricas e técnicas relacionadas à aplicação da IA na ST, cujos trabalhos estavam 

disponíveis nas bases de dados bibliográficos. Para esta revisão foi adotado o 

protocolo da Methodi Ordinatio, conforme proposto por Pagani et al. (2015) e, Silva et 

al. (2020), que consiste em nove etapas e a metodologia permite classificar os artigos 

mais relevantes com base em três critérios: fator de impacto do periódico, ano de 

publicação e pontuação relativa à relevância da pesquisa, número de citações, 

fazendo o cálculo pela fórmula: 

 

𝑰𝒏𝑶𝒓𝒅𝒊𝒏𝒂𝒕𝒊𝒐 =
𝐼𝐹

1000
+ (∝. ((10 − (𝑅𝑒𝑠𝑒𝑎𝑟𝑐ℎ 𝑌𝑒𝑎𝑟 − P𝑢𝑏𝑙𝑖𝑠ℎ 𝑌𝑒𝑎𝑟))) + (𝐶𝑖) 

 

𝐼𝐹: Fator de Impacto; 

∝: Fator de ponderação de 1 a 10 atribuída pelo pesquisador; 
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𝑅𝑒𝑠𝑒𝑎𝑟𝑐ℎ 𝑌𝑒𝑎𝑟: Ano de desenvolvimento da pesquisa; 

𝑃𝑢𝑏𝑙𝑖𝑠ℎ 𝑌𝑒𝑎𝑟: Ano de publicação do artigo; 

𝐶𝑖: número de citações do artigo no Google Scholar. 

O valor atribuído a α foi de 10 considerando a atualidade dos artigos ser 

relevante ao tema da pesquisa. 

A ponderação dessas variáveis gera um índice, o InOrdinatio, que indica a 

relevância científica do artigo. A partir desse índice, é possível classificar os artigos 

individualmente.  

O desenvolvimento da revisão seguiu nove etapas. 

Etapa 1: estabelecimento do objetivo da pesquisa. 

Etapa 2: definição de palavras-chave:  quatro termos semelhantes foram 

definidos (Ferramentas; Inteligência Artificial; Tecnologia; Segurança do Trabalho) e 

combinados individualmente com a palavra-chave Inteligência Artificial (IA). 

Etapa 3: As bases de dados utilizadas para busca de artigos foram três 

importantes bases científicas em nível internacional: Web of Science, Scopus e 

ScienceDirect. Os termos de busca definitivas incluíram as combinações de palavras 

chaves em inglês que tem a ver com o tema: "Artificial Intelligence" AND ("Work Safety 

OR Workplace Safety") AND (“PPE” OR “management”) se limitando aos últimos 3 

anos de publicações, considerando somente artigos específicos ao tema de pesquisa. 

Etapa 4: um portfólio bruto de artigos foi encontrado, armazenado no formato 

de arquivo e baixados em planilha do Excel™. 

Etapa 5: Após a coleta dos metadados, procedeu-se a filtragem dos artigos 

no programa JabRef®, com o objetivo de eliminar as duplicatas e garantir a 

integridade do conjunto de dados. Em seguida, os artigos foram organizados em uma 

planilha do Excel™, etapa na qual também se realizou a exclusão dos títulos que não 

se enquadravam no tema proposto. Além disso, foram retiradas informações 

consideradas irrelevantes para a aplicação da fórmula, como o volume e o fascículo 

das revistas, de modo a manter apenas os dados essenciais para a análise. 

Etapa 6: Posteriormente, os artigos foram dispostos em ordem alfabética, 

facilitando a visualização e o manuseio das informações. Utilizando-se a planilha Rank 

no Excel™, onde é realizado o cálculo da Methodi Ordinatio, identificaram-se os 

fatores de impacto das revistas que não eram apresentados automaticamente. 
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Etapa 7: Com o auxílio da versão dos artigos disponível no Google Scholar, 

foram incluídos os respectivos números de citações de cada publicação, completando, 

assim, todos os elementos necessários para a aplicação da fórmula de cálculo. 

Etapas 8 e 9: localização dos artigos completos e leitura sistemática: Por fim, 

procedeu-se à leitura dos resumos dos artigos selecionados, com o intuito de 

identificar aqueles de maior relevância, especialmente os que apresentavam 

experimentos práticos envolvendo o uso da IA na ST, que foram então escolhidos para 

uma análise mais aprofundada. No Apêndice A mostra a matriz Rank com 1017 artigos 

3.1.3 Revisão Exploratória da Literatura Científica 

O objetivo desta categoria de revisão foi mapear estudos de caso, relatórios 

técnicos, documentos institucionais, dissertações, teses, white papers e registros de 

experiências práticas em ambientes industriais. Estes trabalhos, em geral de cunho 

mais empírico, embora não constem das bases de dados científicos, apresentam 

contribuições relevantes para os avanços do uso da IA na ST. 

A base de dados utilizada para busca foi o Google, utilizando as mesmas 

palavras chaves “Ferramentas”, “Inteligência Artificial”, “Tecnologia” e “Segurança do 

Trabalho”. Os resultados com títulos de interesse foram lidos brevemente e 

corroboravam com o tema, selecionados. Foram organizados conforme o tipo de 

documento (relatórios técnicos, documentos institucionais, dissertações, teses, white 

Papers) e então feita a análise mais profunda. 
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4 RESULTADOS E DISCUSSÃO 

4.1 Resultados sobre aplicações de IA à ST 

O resultado da busca nas plataformas de base de dados totalizou 1544 

artigos, sendo 503 na Scopus, 720 na Science Direct, considerando exclusivamente 

nesta somente os últimos 3 anos (2024 e 2026) pelo alto de volume de artigos 

resultantes e 321 na Web of Science. 

Na filtragem inicial houve a exclusão de 239 artigos em duplicata. Ao preparar 

os dados no Excel™ planilha Rank, foram excluídos mais 30 artigos repetidos e 265 

identificados como revisões, restando 1017 artigos para submeter à planilha Rank. 

Preenchendo os dados de FI e número de citações, obteve-se a classificação 

dos artigos pela Methodi Ordinatio, e selecionando os 500 de maior valor. Iniciou-se a 

leitura dos resumos para seleção aos de interesse, destes encontrados 399 artigos 

que continham tecnologias avançadas aplicadas ao meio ambiente, veículos elétricos 

entre outros e; 101 artigos de IA sem relação à ST. Assim, encontrou-se dez artigos 

pela Methodi Ordinatio de interesse específico com aplicações de IA à ST, disposto 

no Quadro 3: 

 

Quadro 3 – Artigos de interesse selecionados com maior classificação pela Methodi Ordinatio 
sobre IA aplicada à ST (continua) 

ANO AUTOR TÍTULO OBJETIVO COMUM 

2023 
AKINSEMOYIN 

et al. 

Unmanned Aerial Systems and 
Deep Learning for Safety and 
Health Activity Monitoring on 

Construction Sites 

Fornecer uma abordagem para o uso de 
drones e aprendizado profundo (AP) para 
monitoramento de segurança e saúde na 

construção. 

2024 PISU et al. 
Enhancing workplace safety: A 
flexible approach for personal 

protective equipment monitoring 

Monitorar de forma automatizada o uso de 
EPI, minimizando a interrupção das 

atividades diárias e dos processos de 
trabalho regulares dos operadores 

2025 CHENG et al. 

Automated fall risk classification 
for construction workers using 
wearable devices, BIM, and 

optimized hybrid deep learning 

Desenvolver uma avaliação do risco de 
queda, integrando a coleta de dados em 
tempo real com programas e dispositivos 

otimizados por AP. 

2025 
DACHEPALLI&

GAVINI 

A Virtually assisted digital twin 
enabled object detection in 

smart industrial manufacturing 

Utilizar Gêmeo Digital (GD)a mapear o 
ambiente físico e detectar em tempo real 
pequenos objetos, a postura humana no 
mundo físico industrial e evitar acidentes. 

2025 
HAGHIGHAT et 

al. 

An explainable big transfer 
learning approach for IoT-based 

safety management in smart 
factories 

Propõe um esquema de gerenciamento 
de ST baseado em IoT à fábricas 

inteligentes, usa tecnologias avançadas à 
aprimorar a segurança e a eficiência 

operacional. 
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Quadro 3 – Artigos de interesse selecionados com maior classificação pela Methodi Ordinatio 
sobre IA aplicada à ST (conclusão) 

2025 IMAM et al. 

Integrating real-time pose 
estimation and PPE detection 

with cutting-edge deep 
learning for enhanced safety 
and rescue operations in the 

mining industry  

Classificar situações corporais a partir de 
dados de pose de mineradores, aprimorar 
operações de resgate e refinar a detecção 

de EPI usando modelos de AP. 

2025 LI et al. 

SafetyGPT: An autonomous 
agent of electrical safety risks 
for monitoring workers’ unsafe 

behaviors 

Mostrar uma estrutura metodológica para 
monitorar comportamentos inseguros 

entre trabalhadores no campo da 
produção de energia elétrica, visando à 

cognição inteligente de riscos à segurança 
em cenários complexos. 

2025 LIU et al. 

Egocentric camera-based 
method for detecting static 

hazardous objects on 
construction sites 

Explorar a usabilidade prática do conjunto 
de dados (EgoSafe) e avaliar modelos de 
AP treinados em diferentes ambientes de 

construção identificando objetos de perigo, 
estabelecendo um padrão de dados. 

2025 LÓPEZ et al. 

Automated PPE compliance 
monitoring in industrial 

environments using deep 
learning-based detection and 

pose estimation 

Estudar o processo de automação e 
integração da detecção de incidentes, 

avaliação e mitigação proativa dentro da 
estrutura de Gêmeo Digital para 

Segurança na Construção (GDSC). 

2025 
VALTONEN et 

al. 

AI and employee wellbeing in 
the workplace: An empirical 

study 

Apresentar os benefícios da IA nos 
aspectos tecnológicos, econômico, 

produtivo, sustentável e de bem-estar aos 
trabalhadores nas indústrias de grande e 

médio porte. 

Fonte: Autoria própria (2025). 

4.2 Discussão das Tecnologias de IAs aplicadas à ST 

Os artigos encontrados abordam locais de construção, minas e manutenção 

elétrica, demonstrando resultados satisfatórios no monitoramento das áreas de 

trabalho com os controles dos riscos e uso de EPIs, bem como geram informações 

que elevam o patamar na gestão da ST de forma precisa e eficaz, em que 

independente da característica do espaço físico e o tipo de atividade executada, as 

IAs desenvolvidas podem ser igualmente empregadas.  

Observa-se que uso de AP como base para processamento de dados no 

desenvolvimento das IAs prevalece nos artigos selecionados, conforme o quadro 4. 

Cheng et al. (2025), desenvolveu o modelo híbrido de AP com integração de 

Redes Neurais para classificar e monitorar o risco de queda no local de trabalho, já 

Dachepalli et al. (2025) integra o uso AP à visão computacional para mapear e 

identificar perigos e o trabalhador. 

López et al. (2025) foca em seu estudo no monitoramento do uso do EPI e a 

posição do trabalhador no ambiente, Akinsemoyin et al. (2023), elaborou uma IA para 
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monitorar, prevenir acidentes e detectar objetos menores, em tempo real no ambiente 

de trabalho. 

Liu et al. (2025) desenvolveu a IA denominada Egosafe, que detecta e 

classifica objetos estáticos que oferecem perigos no ambiente de trabalho, proposta 

parecida com a apresentada no estudo de López et al. (2025), que criou uma IA que 

identifica colisões entre máquinas e equipamentos no ambiente de trabalho. Já a ação 

da IA denominada SafetyGPT criada por Li et al. (2025), é monitorar comportamentos 

inseguros de trabalhadores em processos complexos de produção da energia elétrica. 

Pisu et al. (2024), desenvolveu um sistema com algoritmo de IA baseada no 

aprendizado de máquina, utilizando dispositivo instalado adaptável com IoT, um 

monitoramento não evasivo, que gera alertas quando o trabalhador deixa de usar o 

EPI. Já no trabalho de Imam et al. (2025), foi observado o emprego do AM associado 

à RN artificiais para monitorar em tempo real atividades em locais perigosos, 

principalmente resgates em ambiente de mineração. 

Integrando o uso de IoT em sensores, Haghighat et al. (2025), desenvolveu 

uma base de gerência de segurança à detecção de atividades inseguras no trabalho, 

notificando trabalhadores em situações de risco com alertas sonoros e sensores táteis 

de pulseira. Akinsemoyin et al. (2023), utiliza drones associado aos sensores para 

efetuar inspeções em tempo real nas áreas de trabalho, e afirma que, o rastreamento 

por drones nos locais de difícil acesso, como por exemplo área de desmoronando de 

terra, espaços confinados, são mais precisos, se comparado às inspeções técnicas 

pelos profissionais de ST e, sem exposição humana aos perigos. 

Akinsemoyin et al. (2023), demonstra que o monitoramento curto dos drones 

são mais são ágeis nas inspeções de área de risco, gerando dados automáticos e 

minuciosos mais bem geridos pela IA, que se sobressai em relação aos métodos 

habituais de ST. Da mesma forma, Qin et al. (2025), também cita as habilidades da IA 

em crescimento exponencial, quando comparado à da equipe do SESMT. 

Em contrapartida, observa-se preocupação na implementação de tecnologias 

avançadas em IA e no desenvolvimento dos profissionais para adquirir habilidades 

computacionais, pois, existe uma resistência e receio das empresas no investimento 

em tais inovações, mesmo com o baixo custo de sensores e capacitações online em 

relação aos treinamentos convencionais (Pisu et al. (2024); Cheng et al., 2025; Imam 

et al. 2025; Liu et al., 2025). 
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Quadro 4 – Uso das tecnologias de IAs aplicadas à ST nos artigos selecionados 

AUTOR IA OBJETIVO COM O SISTEMA DISPOSITIVO ST EPI 

AKINSEMOYIN 
et al. (2023) 

Sua IA utiliza AP para 
sintetizar os dados 

coletados 

Identificar no ambiente de risco e 
uso de EPI 

Drones e Sensores 
Monitoramento da prevenção 
de acidentes e detecção de 

objetos menores 

Capacetes e 
ambientes de 

risco 

PISU et al. 
(2024) 

Algoritmo de IA utilizando 
AM 

Gerar alertas quando ocorre um 
evento de remoção de EPI 

Sensores denominados 
"primários e secundários" com 

IoT 

Identifica o uso de EPI ou a 
falta de pelo operador 

Capacetes e 
calçados de 
segurança 

CHENG et al. 
(2025) 

Utiliza modelo híbrido de 
AP desenvolvido, 
integrando Redes 

Neurais 

Aumentar a precisão e a 
generalização para classificação 

oportuna do nível de risco de 
queda 

Medidor de índice de insolação; 
sensor óptico de frequência 

cardíaca; Mind Wave Mobile 2; 
Smartphones 

Monitorar riscos de queda em 
locais de risco 

Sensores 
vestíveis 

DACHEPALLI 
& GAVINI 

(2025) 

Modelo híbrido AP 
conceito Gêmeos digitais 

(DG), Árvore Decisão, 
integrando a VC 

 Mapear o ambiente físico em 
tempo real para identificar objetos 

e pose 

Sensores e YOLO (Open Pose 
otimizada - Op-YoCViT) 

otimizado. 

Identificar situações de perigo 
no local de trabalho e o 

colaborador 

Tecnologia 
digital 

HAGHIGHAT 
et al. (2025) 

Integra modelos de AP, 
de larga escala (BiTL) e 

IA explicável (XAI) e 
gestão IoT 

Gerar uma estrutura de 
gerenciamento de segurança em 

fábricas inteligentes 

Sistema baseado em BiT 
 (Biological Learning 

Technology) e  
sensores de câmeras de alta 

definição 

Atividades inseguras 
detectadas no trabalho são 

notificadas trabalhadores por 
alertas sonoros e sensores 

táteis de pulseira 

Sensores táteis 
de pulseira 

IMAM et al. 
(2025) 

Baseada em algoritmos 
de AM, uma RN Artificial 
e Visão computacional 

Classificar a situação corporal de 
mineradores aprimorando 

operações de resgate e refinar a 
detecção de EPI  

Câmera ZED 2i e  
NVIDIA Jetson Nano. 

Identificação da situação 
corporal dentro das minas para 
alertas e resgate e do uso de 

EPI  

Capacete, 
uniforme, 
óculos, 

botinas, fones, 
luvas 

LI et al. (2025) SafetyGPT 

Identificar comportamentos 
inseguros de trabalhadores em 

processos complexos de produção 
de energia elétrica 

Câmera de vídeo baseada no 
modelo linguagem LLaMA e 

plataforma online  
"Credamo" 

Gerar alertas em situações de 
risco, comportamentos 

inadequados e falta de uso de 
EPI 

Luvas 
isolantes, 

capacete, cinto 
segurança. 

LIU et al. 
(2025) 

EgoSafe  
Identificar objetos estáticos 

ambiente internos e externos 
Câmera egocêntrica 

Identificar e classificar como 
Perigo e não Perigo 

capacetes de 
segurança com 

câmeras 

LÓPEZ et al. 
(2025) 

IA baseada em 
algoritmos de AP 

Monitorar o trabalhador para 
detecção de EPI e sua postura 

corporal no ambiente 

Câmera, detector  
InternImage-L,  

o ViTPose e o YOLOv7 

Detecção de EPI elo 
trabalhador e estimativa sua 

posição corporal contra risco de 
colisões 

Capacete, 
luvas, coletes, 

sapato 

Fonte: Autoria própria (2025). 
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Valtonem et al. (2025), apresenta os benefícios da IA implementada nas 

indústrias de grande e médio porte nos aspectos tecnológicos, econômico, produtivo, 

sustentável e bem-estar aos trabalhadores, como otimizar tarefas de forma segurança 

na execução e consequentemente reduzir acidentes, destacando a indispensabilidade 

de prezar as particularidades de cada tipo de atividade profissional, para que a IA seja 

implantada de forma criteriosa e estratégica. 

Como em toda inovação, há desafios a serem superados, desde o impacto do 

uso na privacidade, na reatividade ao novo, capacitação profissional nas novas 

tecnologias, medo de substituir recursos humanos por máquinas, conflitos com viés 

algorítmico na tomada decisões errôneas, adaptação da nova tecnologia nos sistemas 

já existentes (Cheng et al., 2025; Qin et al., 2025; Liu et al., 2025). 

4.3 Resultados da implementação de IA aplicada da ST 

A busca no Google utilizando as palavras chaves, selecionando aqueles 

assuntos que corroboravam com o tema, desconsiderando os artigos científicos e se 

limitando ao número de pesquisas apresentadas na pesquisa sistemática, selecionou-

se 10 resultados. Houve a análise profunda de cada documento, estando estes 

dispostos no quadro 5. 

Evidencia-se a realidade do uso da IA na ST, não somente com o 

reconhecimento da importância dela no dia a dia nos ambientes de trabalho, bem 

como no desenvolvimento de aplicativos e algoritmos de IA já sendo utilizados de 

forma prática e efetiva. 

4.4 Discussão da implementação real de IA aplicada à ST 

Enfatizando o monitoramento de serviços perigosos e a redução da exposição 

humana aos riscos físicos e químicos nos ambientes, a OIT (2025), mostra em seu 

relatório, as oportunidades da IA aplicada a SST, mencionando que no México e na 

Noruega a tecnologia já é para fazer análise preditiva e inspeções automatizadas de 

autoridades trabalhistas que identifica as empresas com maior risco de acidente e 

prevê com até 90% de precisão o setor que está com não conformidade legal. 
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Quadro 5 – Documentos de interesse selecionados na pesquisa exploratória sobre implementação prática da IA à ST 

AUTOR, ANO TÍTULO OBJETIVO OU DESTAQUE DA IA DISPOSITIVOS 

FLORES, 2024 
Inteligência Artificial na Segurança 

do Trabalho: entenda como 
funciona 

Identificar riscos em potencial em tempo real, monitoramento aos 
cumprimentos das normas de segurança e Identificar de forma ágil 

os comportamentos ao não uso do corrimão e uso adequado do 
EPI 

Empresa brasileira em que 
usa Inteligência Artificial e 
câmeras já existentes na 

infraestrutura da empresa. 

AGÊNCIA CBIC, 
2025 

A Inteligência Artificial e os 
sistemas de gestão de segurança 

do trabalho 

NR-18 é um marco de modernização na regulamentação da 
segurança na construção civil 

Interface com Comissão de 
Política de Relações 

Trabalhistas (CPRT) da 
CBIC 

BRASIL, 2025 

SST Fácil mostra como aplicar 
inteligência artificial e machine 

learning na segurança e saúde no 
trabalho 

SST Fácil mostra os benefícios da IA e sua aplicação na gestão da 
SST 

Aplicativo SST Fácil 

CIPA&INCÊNDIO, 
2025 

A Inteligência Artificial como motor 
de mudança na Segurança e 

Saúde do Trabalho 

IA generativa ao HCM da Sênior.; Plataforma integra a IA 
generativa ao HCM. 

App Gratuito para Android e 
IOS. Plataforma integra a IA 

generativa ao HCM. 

DYNADOCK, 2025 
Automatizar a validação de 
documentos de ST com IA 

IDP, integrado a ML, IA generativa e processamento em NLP; 
Automatizar a validação de documentos de ST com IA (STARTUP) 

“IDP” é a sigla: 
“Intelligent Document 

Processing” 

MACIEL, 2025 
Inteligência Artificial na segurança 

do trabalho: entenda o impacto 
nas empresas 

Inspecionar o ambiente em tempo real e Identificar de forma ágil os 
comportamentos de risco no processo industrial, da construção, 

em minas entre outros. 
Drones, robôs e App SST Fácil 

NETO, 2025 
A Inteligência Artificial e o trabalho 

seguro 
Detectar a falta de uso do EPI pelo trabalhador em diferentes 

ambientes 
Sensores, drones e robôs 

autônomos 

OIT, 2025 
A Inteligência Artificial Aplicada à 
Segurança e Saúde no Trabalho 

Inspecionar e monitorar tarefas perigosas, reduzir a exposição 
humana à riscos físicos e químicos; fazer análise preditiva e 

inspeção automatizada autoridades trabalhistas; Utilizar IA para 
identificar empresas com maior risco de acidentes; Formação e 

capacitação com IA e realidade virtual (RV). 

Uso de sensores e 
dispositivos vestíveis 

inteligentes, drones e robôs 
autônomos. 

REALIZART, 2025 
Inteligência Artificial na Segurança 
do Trabalho: 5 ferramentas que já 

reduzem acidentes no Brasil 

Visão computacional em tempo real em zonas de risco 
implementadas na indústria VALE e SUZANO; Algoritmos de IA 

dispara alertas automotivo no painel do operador de empilhadeira 
Chatbots, DDS e Câmeras. 

SERVIS, 2025 
A evolução das câmeras de 

inteligência artificial na segurança 
ocupacional 

Identificar rosto no rastreamento de motoristas no trânsito 
Câmera na cabine do 

caminhão 

Fonte: Autoria própria (2025).
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Destaca-se por Brasil (2025), o aplicativo SST Fácil, gratuito e disponível para 

sistema Android e IOS, que traz três lições aplicada IA na SST, com conceitos do 

algoritmo AM, com práticas de IA em saúde e ST, com benefícios, tipos de 

aprendizagem, Big Data, apresenta uma plataforma preditiva e processamento em RN 

e análise de dados que contribui para tomada de decisão. 

Na Suíça as aplicações móveis e uma vigilância inteligente, detectam 

situações emergentes que difunde melhorias em ergonomia nos postos de trabalho, 

bem como gera alertas ao uso indiscriminado das tecnologias e, recomenda a adoção 

de políticas de transparência algorítmica com supervisão humana contínua e o 

envolvimento das pessoas na implementação e monitoramento das ferramentas 

digitais (OIT, 2025). 

Dynadock (2025), afirma as alterações na NR18 com suas tecnologias e a IA 

na validação dos documentos de SST de forma ágil e efetiva em questão de segundos, 

integrando o cruzamento de ASO (Atestado de Saúde Ocupacional) e PCMSO, PGR 

e PCMSO. 

Outra aplicação da IA é o modelo desenvolvido pela empresa PixForce, que 

desenvolveu um dashboard intuitivo integrado ao próprio sistema de câmeras 

existente nas instituições, que oferece soluções inovadoras da IA em tempo real que 

identifica e mitiga perigos de forma ágil e precisa, gerando alertas por aplicativo de 

mensagem WhatsApp ao uso adequado do EPI, além de realizar análises preditivas 

a partir de algoritmos que estudam dados históricos de acidentes e incidentes para 

evitar antes que ocorram (Flores, 2024). Já a empresa OneSafety criou um algoritmo 

para 8 tipos de EPI ainda em fase de testes, em que o objetivo da IA é detectar a falta 

do uso dos equipamentos pelo trabalhador em diferentes locais, também emitindo um 

alerta de aviso (Neto, 2025). 

Maciel (2025), afirma que uma IA ativa na forma preditiva com dados 

fornecidos por drones e robôs nos ambientes de trabalho são as mais eficientes e 

detalhadas, quando se trata de saúde e ST. A Agência CBIC (2025), ressalta que 

também é possível fazer a análise preditiva com fotos das áreas da empresa com 

base nos riscos identificados, pois a IA sugere o uso de EPI, EPC e medidas 

corretivas, assim como a revisão da NR18 com as alterações e uso de tecnologias, 

desde que sempre haja supervisão de um profissional do SESMT. 

A Servis (2025), mostra as vantagens das tecnologias com câmera que 

rastreiam frotas de veículos com precisão e rapidez na análise de dados, analisando 
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as expressões faciais do motorista, consequentemente, reduzindo erros humanos. 

Nessa mesma linha, Cipa; Incêndio (2025), destaca a parceria da Fundacentro com o 

SESI (Serviço Social da Indústria) no desenvolvimento da IA AM para uso na SST 

com olhar à melhoria das condições de saúde do trabalhador, maior produtividade na 

indústria e, ainda, a empresa Sênior com a criação da IA Generativa ao HCM, com 

resultados satisfatórios na rotina de trabalho.  

Com tantas inovações, é sensato compreender que a IAs deixam de ser uma 

tendência e tendem tornar-se uma realidade nas empresas brasileiras, como Suzano 

e Vale, que implementaram câmeras de detecção dos movimentos humanos em 

zonas não autorizada e, os algoritmos da IA, reconhecem comportamentos irregulares 

gerando alertas de segurança em tempo real, por consequência evitando que riscos 

se transformem em acidentes, fazendo analises preditivas, gerando DDS (Diálogo 

Diário de Segurança) automáticos, monitoramento ergonômico e análise de 

sentimentos com restrições emocional e do clima (Realizarte, 2025). 

No quadro 6, estão dispostos os principais benefícios e desafios do uso da IA 

na ST conforme a busca literatura exploratória. 

Segundo Maciel (2025) mostra a eficiência da tecnologia da IA na análise de 

risco com dados reais, detectados nos sensores e armazenagem em bancos de dados 

que garantem confiabilidade. 

A Realizarte (2025), afirma que uma das principais vantagens da IA é não se 

limitar ao "padrão" e sim, ela aprende com o ambiente e vai melhorando sua precisão 

Entre os benefícios no relatório da OIT (2025), destaca-se a digitalização 

como melhoria à SST e a automação reduz a exposição dos profissionais ST, com 

ferramentas inteligentes que permitem uma avaliação eficaz nas áreas perigosas, 

como por exemplo em ambientes confinados, dão respostas mediatas aos 

supervisores a tomarem decisões e à sensibilização dos perigos. 

Há inúmeros países que contam com práticas seguras de sistema de gestão 

SST integrado a tecnologia IA e resultados satisfatórios em acidentes (OIT, 2025). 

As tecnologias com dispositivos vestíveis e os EPIs, contribuem para 

preservar a integridade física e ao gerar diagnósticos da saúde e do bem-estar dos 

trabalhadores, como por exemplo batimentos cardíacos, a temperatura do corpo, e o 

nível de estresse durante a jornada de trabalho (OIT, 2025).
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Quadro 6 –Benefícios, obstáculos e implementações reais de IA aplicada à ST (continua) 

AUTOR, ANO 
Benefícios da aplicação da inteligência 

artificial em SST 
Obstáculos da inteligência artificial na 

ST 
Casos reais de uso da inteligência 

artificial na ST 

Flores, 2024 

Reduz acidentes, atua de forma preditiva e 
preventiva, promove a cultura da prevenção 
e responsabilidade dos colaboradores. Faz 
análise de risco com dados que garantem 

confiabilidade. 

Resistência cultural, por medo de 
substituição por máquinas. Falta de 

capacitação profissional SST, 
Privacidade, monitoramentos podem 

gerar conflitos adaptação com sistema já 
existente. 

Câmeras com detecção com alertas 
de EPIs, verifica se o colaborador está 

usando corretamente e não uso do 
corrimão. Inspeções em área restritas 

Agência CBIC, 2025 
Interface com o projeto ao conhecer SST na 
Indústria da Construção e iniciativas SESI. 

A OIT (2025) alerta o uso indiscriminado 
da tecnologia de vigilância e gestão 

algorítmica pode comprometer a 
privacidade dos trabalhadores 

Sensores inteligentes fazem análise 
do ambiente com uso de fotos e base 
de riscos identificados, sugerem EPI, 

EPC e medidas corretivas. 

Brasil, 2025 
Monitorar ambientes de trabalho e preservar 

a integridade e a saúde do trabalhador 
App Gratuito para Android e IOS. 

Benefícios da IA na prevenção de 
acidentes e doenças ocupacional. 

Cipa; Incêndio, 2025 
Monitorar áreas com previsibilidade de 

riscos de acidentes, preservar a saúde do 
trabalhador. Gestão RH 

- 
Benefícios pela IA à prevenção de 

acidentes, da saúde e o bem-estar das 
pessoas. 

Dynadock, 2025 

Aumentar a precisão, não importa o volume, 
a IA em segundos (processa, busca dados 

necessários, localiza e preenche os 
respectivos campos). Elimina erros 

humanos. Flexibilidade ao rastrear qualquer 
formato de documento legal 

 

- - 

Maciel, 2025 

Reduzir acidentes, a IA atuando de forma 
preditiva e preventiva. Eficiência 

operacional, a IA libera a equipe de tarefas 
repetitivas. Decisão mais rápida através de 

dados concretos que ajudam a tomar 
decisões;  

Resistência cultural, medo da 
substituição por máquinas. Custo de 

investimento. Capacitação profissional, o 
sucesso depende do uso adequado. 

Integração com sistema. Viés 
algorítmico, dados enviesados geram 

decisões erradas e dependências 
tecnológicas. 

Câmeras com detecção de EPIs, vê se 
o trabalhador está usando os 
equipamentos corretamente. 

Dispositivos a monitorar fadiga, queda 
e sinais vitais. E sensores preditivos 
apontam falhas mecânicas antes que 

surja os acidentes. 
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Quadro 6 – Benefícios, obstáculos e implementações reais de IA aplicada à ST (conclusão) 

AUTOR, ANO 
Benefícios da aplicação da inteligência 

artificial em SST 
Obstáculos da inteligência artificial na 

ST 
Casos reais de uso da inteligência 

artificial na ST 

Neto, 2025 
Monitorar o uso dos EPI, Prevenção de 
falhas em máquinas e equipamentos, 
avaliação da saúde do trabalhador. 

- 
Detecção da falta de uso do EPI pelo 
trabalhador em diferentes ambientes 

OIT, 2025 

Gestão algorítmica e IA ergonômico com 
sistemas baseados na IA para ajustes 

posturais, prever lesões e melhorar postos 
de trabalho. 

A OIT (2025) alerta o uso indiscriminado 
da tecnologia de vigilância e gestão 

algorítmica, sobrecarga cognitiva, tecno 
estresse, perda de autonomia e 

comprometimento da privacidade dos 
trabalhadores 

Uso de Sensores, dispositivos 
vestíveis em capacetes, coletes e 
pulseiras, e acompanhamento em 
tempo real de variáveis fisiológicas 
(batidas cardíacas, temperatura do 
corpo, fadiga) e ambientais como: 
ruído, gases, calor e emite alertas 
imediato em situações de perigo. 

Realizarte, 2025 

Várias empresas brasileiras em 2025, já 
testam ou usam IA em algum processo 
interno. Responde a nova lógica da NR, 

Aumento da detectação de riscos invisíveis. 
Mais rapidez em tomada de decisão 

preditiva 

- 
Visão computacional em tempo real 

em zonas de risco implementadas na 
indústria VALE e SUZANO. 

Servis, 2025 
Precisão e rapidez na análise de dados. 

Redução de Erros Humanos 
- 

Câmeras de monitoramento. 
Identificação do rosto do motorista e 
objetos em tempo real, com detecção 

rápida de intrusos ou de 
comportamentos suspeitos, 

Fonte: Autoria própria (2025).  
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São inúmeros os benefícios da IA na gestão da SST, independentemente do 

segmento empresarial, todavia a OIT (2025), reforça que as hierarquias das 

instituições devem orientar no uso de EPIs tecnológicos em IA, porém deve ser feita 

essa ação usada em último caso. 

E, ainda, considerar a radiação emitida por dispositivos vestíveis utilizados por 

longos períodos durante o trabalho, ou, o sistema pode gerar erros devido qualidade 

de transmissão de dados, entre outros (OIT, 2025). 

Segundo Maciel (2025) a Privacidade, monitoramentos podem gerar conflitos 

com a LGPD. 

A OIT (2025), orienta implementar IA e aprofundar a investigação para 

compreender os conflitos das tecnologias digitais em SST com prazos longos. 

E, recomenda-se a adoção de políticas de transparência algorítmica, 

supervisão humana contínua e a participação ativa dos trabalhadores (OIT, 2025).  



39 

 

 

5 CONCLUSÃO 

 

Conclui-se que a Inteligência Artificial contribuí efetivamente de forma precoce 

na prática e gestão da Segurança do Trabalho em ambientes com potencial de risco. 

O presente trabalho teve seus objetivos alcançados ao analisar a contribuição 

da Inteligência Artificial na Segurança do Trabalho ao atuar em ambientes que 

oferecem alto grau de risco, ao mapear técnicas, identificar as práticas aplicadas, seus 

benefícios e desafios à gestão da saúde e ST.   

Algumas empresas, como a Vale e a Suzano possuem monitoramento por 

câmeras, elas desenvolveram algoritmos que detectam o uso correto do EPI, gerando 

alertas sonoros que neutralizam de forma antecipada a não exposição do trabalhador.  

Neste contexto, destaca-se, a EgoSafe que emite alertas em situações de 

perigo ao identificar comportamentos inadequados ou falta de uso de EPI, uma 

melhoria significativa nas inspeções diárias de segurança e uma maneira efetiva à 

mudança da cultura da ST. 

Verificou-se que países como México e Noruega já adotam tecnologias da IA 

para responder questões com análise preditiva que identifica com precisão de até 90% 

o setor que está com não conformidade legal, durante auditorias trabalhistas. 

O estudo contribui para o campo da engenharia de produção, com técnicas 

efetivas e precisas ao uso de IA, principalmente o uso de câmeras e sensores, que 

aprimoram a monitoramento em tempo real em relação as tarefas e posicionamento 

corporal dos trabalhadores e mapeando os riscos de forma precoce, inclusive em local 

inacessível, sem necessidade da exposição humana.    

São muitos os benefícios no uso da IA em ST, por exemplo ao responder de 

forma precisa assuntos sobre riscos e medidas preventivas, o monitoramento proativo 

aos riscos de Incêndio, principalmente a redução de acidentes, além de melhoria na 

precisão de diagnósticos e tratamentos. 

Entre os benefícios do uso da IA percebemos o melhor controle e rapidez na 

gestão de indicadores de segurança, bem como superação dos desafios de 

implementar o uso da IA para tomada de decisão sobre a gestão da saúde e da 

segurança dos trabalhadores em tempo real de forma integrada e prática. 

  Outro ponto há dificuldades de implementação da IA, a serem observadas 

com cautela, como risco de erros ou problema com algoritmo; dependência da 
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tecnologia, em certas situações, em alguns ambientes há necessidade da presença 

humana e apropriação indevida dos dados. 

  A principal limitação desta pesquisa foi ao período de três anos, devido a 

demanda alta de artigos científicos que deveriam serem analisados, o que restringe a 

generalização dos resultados. 

Sugere-se a ampliação deste estudo para outras bases de dados (IEEE Xplore 

e PubMed), incluindo a aplicação de métodos quantitativos que permitam avaliar o 

impacto econômico das iniciativas nas aplicações da IA em relação a saúde e ST. 

Conclui-se que, de forma prática, a IA aplicada nos ambientes industriais 

potencializa a saúde e ST com agilidade e precisão e, fornece ferramentas mais 

inteligentes e preditivas. 
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