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RESUMO

Este trabalho propbée uma metodologia estruturada para a gestdo de carreiras
musicais, fundamentada nos conhecimentos da Engenharia de Producdo e da
Engenharia do Entretenimento. A pesquisa, de natureza aplicada e abordagem
qualitativa, integrou revisao de literatura, analise da cadeia produtiva da musica no
Brasil e entrevistas com empresarias artisticas atuantes no mercado independente.
Os resultados revelam que o setor musical enfrenta desafios recorrentes, como
informalidade, auséncia de processos gerenciais e baixa estruturacdo estratégica,
dificultando a sustentabilidade financeira e a profissionalizagado dos artistas. A partir
da analise tedrica e empirica, foi desenvolvida uma metodologia composta por seis
macro etapas — Canvas, definigdo de objetivos por area, analise SWOT, formulagéo
de estratégias, plano de acgdo (5W2H) e indicadores de acompanhamento —
organizadas de forma sequencial e aplicadas em planilhas no Excel, de modo a
possibilitar replicagao e uso pratico por artistas e gestores. O estudo demonstrou que
essas ferramentas permitem maior clareza estratégica, organizagdo operacional e
capacidade de tomada de decisao baseada em dados, aproximando a carreira musical
de um sistema gerenciavel. Conclui-se que a Engenharia de Produgédo oferece
contribuicbes essenciais para o campo artistico ao proporcionar métodos de
planejamento, controle e melhoria continua, enquanto a Engenharia do
Entretenimento amplia a compreensao da experiéncia do publico e da légica de valor
simbdlico. Assim, a metodologia proposta se apresenta como um instrumento
acessivel, aplicavel e eficaz para apoiar musicos independentes na construgcéo de
carreiras mais sustentaveis, profissionais e alinhadas as exigéncias contemporéaneas
do mercado musical.

Palavras-chave: engenharia de produc¢ao; engenharia do entretenimento; industria da
musica; gestdo de carreira musical; artistas independentes; planejamento estratégico.



ABSTRACT

This study proposes a methodology for structuring the management of musical careers
based on principles from Production Engineering and Entertainment Engineering. The
research addresses the persistent challenges faced by independent artists in Brazil,
particularly the lack of managerial structure, informality, and the difficulty of sustaining
long-term financial stability in an increasingly competitive market. The study adopts a
qualitative approach supported by bibliographic research, analysis of the Brazilian
music production chain, and semi-structured interviews with artistic managers, whose
experiences provided empirical evidence for the construction of the methodological
framework. The proposed methodology integrates consolidated tools from Production
Engineering—such as the Business Model Canvas, definition of strategic objectives by
areas, SWOT analysis, formulation of strategies, the 5W2H action plan, and
performance indicators—adapting them to the context of musical careers. These tools
are organized into six sequential macro-steps that guide artists from diagnosis to
strategic planning, implementation and monitoring of results, thereby enabling a
structured managerial process that is accessible to professionals with limited
administrative experience. The model was illustrated through the application of the
methodology to a local artist, demonstrating its practical coherence and potential for
replication. Results indicate that the integration of engineering principles contributes to
greater clarity, organization, and control in career development, supporting decision-
making and enhancing the sustainability of artistic trajectories. The study concludes
that the proposed methodology strengthens the connection between technical
knowledge and the creative field, offering a replicable framework for independent
artists and highlighting the expanding role of production engineers in the entertainment
industry.

Keywords: production engineering; entertainment engineering; music industry; career
management; independent artists; strategic planning.
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1 INTRODUGAO

A industria da musica vem passando por transformagbes profundas,
intensificadas a partir da pandemia de covid-19. A interrup¢ao abrupta dos eventos
presenciais, a migracdo compulséria para ambientes digitais e a retragdo das receitas
tradicionais expuseram fragilidades histéricas do setor e aceleraram mudancgas ja em
curso. Como apontam Figueiredo e Araujo (2023), artistas independentes, pequenos
produtores e trabalhadores da cadeia produtiva foram diretamente afetados pela
paralisacédo do circuito ao vivo, ao mesmo tempo em que a economia da musica se
reorganizou em torno das plataformas digitais, ampliando assimetrias e exigindo maior
capacidade de adaptacdo. Nesse cenario, tornou-se evidente que sobreviver e
prosperar no pos-pandemia depende de novas competéncias, especialmente
relacionadas a gestéo, planejamento e articulagdo estratégica.

Paralelamente a esse contexto, observa-se uma crescente plataformizacao e
financeirizagdo da atividade musical, que redefiniram ndo apenas os modelos de
negocio, mas também a prépria légica de construgdo de carreira. Segundo estudos
recentes sobre o streaming e o mercado digital, a digitalizagdo intensificou a
dependéncia dos artistas de métricas, algoritmos, visibilidade continua e formas
alternativas de monetizacéo, como lives patrocinadas, crowdfunding e sistemas de
micropagamentos. O trabalho artistico passou a ser atravessado por dindmicas de
dados, engajamento e performance digital, criando um ambiente competitivo em que
somente a habilidade musical j4 ndo € suficiente para garantir sustentabilidade
profissional. A gestdo da carreira se torna, assim, um eixo tdo estratégico quanto a
producgao artistica.

Esse movimento estrutural dialoga com reflexdes anteriores sobre o musico
independente, cuja trajetoria sempre demandou competéncias que extrapolam o
dominio técnico-artistico. Como argumentam Gomes e Aguiar (2018), a
democratizagcao tecnoldgica facilitou a gravacao, a producdo e a circulagdo de
fonogramas, mas nao reduziu a necessidade de gestao profissional. Ao contrario:
planejamento estratégico, finangas, marketing, logistica, gestdo de pessoas e gestao
de projetos constituem hoje dimensdes imprescindiveis para que o artista consiga se
posicionar, competir e sustentar sua carreira no longo prazo. A auséncia de formacgao
gerencial mantém muitos musicos no amadorismo, enquanto o mercado exige

abordagens cada vez mais estruturadas, analiticas e orientadas a resultados.
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Essa realidade evidencia uma lacuna entre o fazer artistico e o fazer
estratégico. A passagem do amadorismo para o profissionalismo requer ndo apenas
qualidade musical, mas também organizagao, visao sistémica, dominio de processos
e atuacao estratégica — competéncias que nao fazem parte da formagao tradicional
do musico, mas que sao centrais na engenharia de produgado. Diante disso, o presente
trabalho parte da seguinte questdo: como estruturar a gestdo de carreira do

profissional da musica a partir de conceitos da engenharia de produgao?

1.1 Objetivos

Para responder a pergunta proposta, elenca-se alguns objetivos a serem

alcancados nesse trabalho, que sao:

1.1.1 Objetivo geral

Propor metodologia para estruturar a gestao de carreira musical com base nos

conhecimentos da Engenharia de Producgéo.

1.1.2 Objetivos especificos

a) Caracterizar as areas de atuacdo da engenharia de producdo e da
engenharia do entretenimento;

b) Analisar a cadeia produtiva da musica no Brasil e suas mudangas ao longo
dos anos;

c) ldentificar estratégias e técnicas utilizadas por profissionais de gestao de
carreira de profissionais da musica;

d) Identificar as oportunidades da engenharia de producdo e da engenharia

do entretenimento na gestao da carreira do profissional artistico da musica.

1.2 Justificativa

A carreira musical contemporanea € marcada por um cenario de elevada
instabilidade e baixa previsibilidade de renda, especialmente para artistas
independentes. Estudos recentes mostram que a pandemia acelerou um processo
que ja vinha se consolidando: a fragilidade estrutural das fontes tradicionais de receita,
a dependéncia crescente das plataformas digitais e o enfraquecimento do circuito

presencial de apresentagdes. Figueiredo e Araujo (2023) demonstram que, durante e
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apo6s a Covid-19, musicos, pequenos produtores e trabalhadores da cadeia produtiva
enfrentaram forte retracdo de oportunidades, intensificagcdo da competicao digital e
necessidade urgente de reorganizagdao econdmica. Nesse contexto, torna-se evidente
a dificuldade de sustentar financeiramente uma carreira exclusivamente musical a
longo prazo, reforgando a importancia de novas abordagens para profissionalizagao e
gestao.

A plataformizagdo da economia da musica ampliou esse desafio, redefinindo
a forma como artistas monetizam e constroem visibilidade. O ambiente digital passou
a operar segundo légicas algoritmicas, métricas de engajamento e modelos de
remuneragao pouco transparentes, o que, segundo estudos sobre o mercado de
streaming, aprofundou desigualdades historicas e tornou a sustentabilidade ainda
mais distante para a maioria dos criadores. A financeirizagdo das atividades musicais
com lives, micropagamentos, crowdfunding e outros mecanismos de monetizagao,
evidencia que o trabalho artistico exige hoje competéncias tipicas de gestao, analise
de dados e planejamento estratégico, sem as quais as decisdes de carreira se tornam
reativas, fragmentadas e pouco eficazes. A instabilidade financeira, portanto, ndo
decorre apenas da volatilidade do setor, mas também da auséncia de ferramentas
gerenciais adequadas a realidade contemporanea do musico.

Essa lacuna é reforgada por pesquisas que apontam a falta de formacédo em
gestao entre artistas independentes. Gomes e Aguiar (2018) ressaltam que, embora
0 acesso a tecnologia tenha democratizado a produgédo musical, a profissionalizagao
nao acompanha a mesma velocidade: musicos seguem atuando sem dominio de
planejamento, marketing, financas, operacdes ou processos estruturados. O trabalho
de Nakano (2010) confirma essa tendéncia ao analisar a desverticalizacdo da cadeia
produtiva da musica e o surgimento do artista-empreendedor, figura que assume
fungdes que antes pertenciam a gravadoras, produtoras e agentes, mas sem,
necessariamente, possuir competéncias gerenciais para executa-las. Essa
reconfiguragdo estrutural transfere ao musico a responsabilidade por coordenar
processos complexos — producgao, distribuicdo, divulgagao, relacionamento com
plataformas e gestao financeira — ampliando o risco e aprofundando a precarizagao
quando nao ha suporte metodologico.

Nesse cenario, a Engenharia de Produgéo surge como campo capaz de suprir
a lacuna entre o fazer artistico e o fazer estratégico. Segundo a ABEPRO, a area

reune competéncias em planejamento, analise de processos, gestao de operacoes,



15

tomada de decisao baseada em indicadores, modelagem de sistemas e definicao de
estratégias, elementos centrais para organizar carreiras musicais como
empreendimentos sustentaveis. A subarea da Engenharia do Entretenimento, por sua
vez, legitima o estudo de modelos de negdcios, cadeias produtivas, experiéncias
culturais e processos de inovagao no setor musical, abrindo espago académico para
metodologias aplicadas a profissionalizagédo do artista. Assim, ao unir ferramentas da
engenharia de produgdo com as especificidades da economia da musica, este
trabalho responde a uma demanda real do setor e contribui para a consolidacédo de
praticas gerenciais aplicaveis a carreira artistica.

Assim, ao integrar fundamentos da engenharia de producao as dindmicas da
economia da musica, este trabalho busca oferecer uma contribuicdo em duas frentes:
no campo cientifico, ao ampliar o alcance da engenharia para um dominio
interdisciplinar ainda pouco estudado, demonstrando sua pertinéncia na organizagao
de sistemas criativos; e no campo pratico, ao propor caminhos para que musicos
independentes estruturarem suas carreiras com maior clareza estratégica, autonomia
decisoria e sustentabilidade financeira. Desse modo, o estudo se consolida como uma
ponte entre o rigor técnico e a expressao artistica, reafirmando o papel da engenharia

como instrumento de fortalecimento humano, cultural e econémico.

1.3 Delimitagao do tema

O presente estudo delimita-se a investigacdo de como principios, métodos e
ferramentas da Engenharia de Producédo podem ser aplicados a gestao estratégica de
carreiras musicais, com énfase no musico independente inserido na economia digital.
A pesquisa concentra-se no contexto contemporaneo da industria da musica, marcado
pela plataformizacédo, pela volatilidade das fontes de receita e pela crescente
necessidade de competéncias gerenciais para garantir sustentabilidade financeira no
longo prazo. Nesse cenario, busca-se compreender de que maneira instrumentos
como o Business Model Canvas, a definigdo de objetivos, a analise SWOT, a
formulacéo de estratégias e a criagdo de indicadores de avaliagdo podem contribuir
para organizar, planejar e orientar a trajetéria profissional do artista.

A delimitagc&o abrange, portanto, a intersegao entre gestao de carreira musical
e Engenharia de Produgéo, tomando como objeto principal a estruturagao estratégica
da carreira e ndo os aspectos técnicos da criagdo musical, da performance artistica

ou da producdo fonografica. O estudo foca o musico independente que atua em
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ambientes digitais e presenciais, enfrentando desafios de planejamento, organizagao,
posicionamento, monetizacdo e tomada de decisdo. Dessa forma, o trabalho
concentra-se em propor uma metodologia aplicavel e replicavel, adequada a realidade
desse profissional, sem pretender abranger todas as dimensdes possiveis da industria
da musica, nem avaliar modelos de negdcios de gravadoras, distribuidoras,
plataformas digitais ou empresas do setor.

Assim, o tema € delimitado a criagdo de uma metodologia de gestdo
fundamentada na Engenharia de Produgéo para auxiliar musicos independentes no
processo de profissionalizacdo, estruturacdo estratégica e alcance de
sustentabilidade em suas carreiras. Trata-se, portanto, de um estudo aplicado, com
foco na organizagdo do trabalho artistico como empreendimento, nas etapas de

planejamento e na definicdo de estratégias capazes de orientar a agao futura.
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2 REFERENCIAL TEORICO

O presente capitulo apresenta os fundamentos conceituais que orientam a
andlise e a proposta metodologica deste trabalho. Considerando que a carreira
musical contemporénea se desenvolve em um ambiente de elevada complexidade,
marcado por transformagdes tecnoldgicas, alteragdes estruturais na industria
fonografica e crescente demanda por competéncias gerenciais, torna-se necessario
recorrer a diferentes areas do conhecimento para compreender esse fendbmeno de
maneira integrada. Por essa razao, o referencial tedrico foi organizado em cinco eixos
articulados que sustentam o objetivo central da pesquisa.

O primeiro eixo trata da Engenharia do Entretenimento, area que se consolida
como ponto de encontro entre criatividade, tecnologia e gestdo. Essa abordagem
possibilita compreender o entretenimento, e consequentemente a carreira musical,
como sistemas produtivos que podem ser estruturados, analisados e aprimorados. Em
seguida, apresenta-se a cadeia fonografica no Brasil e no mundo, com destaque para
sua evolugao historica, para o processo de digitalizacdo dos fonogramas, para a
transicdo das vendas fisicas ao consumo por streaming e para os impactos dessas
transformacgdes na economia da musica.

O terceiro eixo examina o modelo de negdcio dos artistas, abordando as
formas pelas quais musicos organizam suas fontes de receita, a articulagao entre
producao, distribuicdo e performance, e as exigéncias atuais de um mercado que
integra presenca digital, apresenta¢des ao vivo e comercializagdo de produtos e
servigos criativos. Na sequéncia, o quarto eixo discute os desafios de gestdo
enfrentados pelo artista musical, com énfase na informalidade do setor, na baixa
qualificagao gerencial e nas limitagdes estruturais que dificultam a profissionalizacao
e a sustentabilidade financeira.

Por fim, o quinto eixo apresenta a estratégia e o planejamento estratégico
aplicados a gestdo de carreiras musicais. Sado explorados conceitos essenciais da
administracdo e da engenharia de producdo, como definicdo de objetivos, analise
ambiental, formulacdo de estratégias e utilizagao de indicadores, que fundamentam a
metodologia desenvolvida neste estudo. Dessa forma, o capitulo estabelece a base
conceitual necessaria para compreender o contexto da carreira musical e para
justificar a aplicagdo de ferramentas de gestdo voltadas a organizacdo e ao

desenvolvimento profissional do artista.
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2.1 Engenharia do Entretenimento

A Engenharia do Entretenimento emerge como um campo interdisciplinar
dedicado ao estudo, planejamento e desenvolvimento de sistemas, produtos e
experiéncias voltadas a industria do entretenimento. Embora suas raizes dialoguem
com diversas areas tecnologicas, € em Wesner (2013) que se encontra uma das
formulacdes mais sélidas de sua identidade enquanto dominio da engenharia. O autor
argumenta que atividades de entretenimento — incluindo musica, cinema,
espetaculos, parques tematicos, jogos e midias interativas — constituem sistemas
complexos que integram tecnologia, criatividade, experiéncia do usuario e
performance humana. Dessa forma, ndo podem ser analisados apenas como
expressoes artisticas ou atividades culturais, mas como arquiteturas de engenharia,
compostas por processos, operagoes, interfaces, requisitos funcionais e métricas de
desempenho. Essa perspectiva refor¢a que o entretenimento € um campo legitimo
para a aplicagao de métodos sistematicos de analise, modelagem e gestao.

O entendimento do entretenimento como sistema complexo e experiencial
dialoga diretamente com a légica proposta por Pine & Gilmore (1999) na “Economia
da Experiéncia”. Os autores demonstram que, nas ultimas décadas, empresas
deixaram de competir apenas por produtos ou servicos e passaram a disputar a
capacidade de gerar vivéncias memoraveis, que envolvem participagdo ativa do
publico, imersao sensorial e significado simbdlico. A resenha da obra destaca que,
para Pine & Gilmore, negdcios contemporaneos funcionam como palcos, e
profissionais como performers, sendo o valor econémico criado por meio da
orquestragao intencional de interagdes e atmosferas que produzem impacto
emocional. Ao incorporar essa logica, a Engenharia do Entretenimento compreende
que sistemas culturais — como um show musical, uma turné, um espetaculo cénico
ou até mesmo a presenca digital de um artista — sao, essencialmente, projetos de
experiéncia, exigindo planejamento, coordenacao e avaliagao continua. Isso legitima
0 uso de ferramentas de engenharia na estruturagao da carreira musical, entendida
como trajetdria que entrega valor ndo apenas em forma de produtos (musicas, videos,
performances), mas de experiéncias percebidas pelo publico.

No cenario brasileiro, a Engenharia do Entretenimento vem ganhando
consisténcia teorica, especialmente a partir dos estudos de Hanson e Melo (2025),

que apresentam um marco conceitual para enquadrar a area como subcampo da
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Engenharia de Produgado. Os autores demonstram que atividades de entretenimento
seguem principios produtivos equivalentes aos de outras industrias: possuem
insumos, processos, fluxos de trabalho, operacdes criticas, mecanismos de controle
e resultados avaliaveis. A partir dessa visdo, defendem que métodos da Engenharia
de Produgdo — como analise de processos, gestdao de projetos, indicadores de
desempenho, modelagem de riscos e técnicas de tomada de decisdo — sao
plenamente aplicaveis a cadeia do entretenimento. Hanson e Melo detalham ainda
que essa cadeia se divide em uma cadeia criativa (ideagdo, composi¢do, criagéo
artistica) e uma cadeia produtiva (formatacéo, distribuicdo, operagao, entrega ao
publico), cujo alinhamento demanda coordenagao gerencial estruturada, sobretudo
quando o artista assume multiplas fungdes, como ocorre com musicos independentes.

Essa abordagem refor¢a que carreiras artisticas podem ser compreendidas
como sistemas organizacionais, que necessitam de estrutura, planejamento, definigao
de objetivos, analise de ambientes, formulacao de estratégias e monitoramento por
indicadores — elementos centrais da engenharia aplicada. Wesner (2013) ja
destacava que projetos de entretenimento exigem integracao entre tecnologia, design,
experiéncia e operacao, mas € Hanson & Melo (2025) quem traduz essa visédo para o
contexto nacional, demonstrando que ha um corpo de conhecimento em consolidagao
voltado a gestao, evolugao e sustentabilidade de empreendimentos criativos. Assim,
a Engenharia do Entretenimento posiciona-se como ponte entre criatividade e técnica,
permitindo compreender que a carreira musical ndo deve ser tratada como fluxo
improvisado, mas como projeto continuo, que combina criagao artistica e tomada de
decisao estratégica.

Sob essa perspectiva, a musica que enquanto produto cultural e experiéncia
de consumo, insere-se plenamente no campo da Engenharia do Entretenimento. A
construcado da identidade artistica, a elaboragao de repertorios, a organizagao de
shows, a manutencéo de presenca digital, a analise de métricas de engajamento e a
definicdo de estratégias de monetizagdo configuram um conjunto de processos que
podem se beneficiar de métodos sistematicos. A partir desse entendimento, torna-se
possivel analisar a carreira musical como sistema produtivo e experiencial, no qual
criatividade e performance coexistem com planejamento, organizacao, indicadores e
processos decisérios. Essa abordagem sustenta a pertinéncia da aplicagdo de
instrumentos da Engenharia de Produgéo na gestdo de carreiras, oferecendo bases

tedricas e metodologicas para as etapas desenvolvidas nesta pesquisa.
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2.1.1Engenharia do Entretenimento no Brasil

No Brasil, o setor do entretenimento integra a chamada industria criativa, que
tem ganhado destaque crescente na economia nacional. Segundo o relatério
"Mapeamento da Industria Criativa 2025", publicado pela FIRJAN (2024), o setor ja
representa 3,11% do PIB brasileiro, com um valor adicionado de R$ 272 bilhdes e 8,3
milhdes de pessoas ocupadas em atividades relacionadas direta ou indiretamente a
economia criativa.

O entretenimento no pais tem forga reconhecida ao longo de décadas, seja
por filmes, festivais, esportes, telenovelas, séries, industria fonografica, musica
popular, escolas de samba e desfiles, danga moderna, danga de rua, literatura, feiras
literarias, artes plasticas, exposi¢cdes e novas praticas esportivas com grande
influéncia brasileira. Apesar disso, poucas instituicbes de ensino de engenharia
orientavam profissionais para o atendimento da demanda do setor, desperdicando o
potencial da engenharia de oferecer melhoria na gestao das atividades desenvolvidas,
bem como os ganhos sociais e econdmicos envolvidos. (Gongalves et al., 2015)

A Engenharia do Entretenimento comeca a ser tratada de acordo com seu
devido potencial criativo e de geragéo de valor a partir de 2002, quando a Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) funda o Laboratério de Engenharia do
Entretenimento (LEE). O termo Engenharia do Entretenimento surgiu de forma
espontanea a partir de um convénio entre a Rede Globo, por meio do Projeto Globo-
Universidade, e a Universidade Federal do Rio de Janeiro. Inicialmente, o conceito
estava focado na gestdo da producdo cenografica, atendendo as necessidades
identificadas na Fabrica de Cenarios do Projac, centro de produgao da Globo no Rio
de Janeiro (apud Silva, 2013).

Na industria do entretenimento, uma das engenharias que consegue se
adaptar pela sua ampla multidisciplinaridade é a Engenharia de Produgéo, definida
por Batalha (2008) como:

A Engenharia de Producao trata do projeto, aperfeicoamento e implantacéo
de sistemas integrados de pessoas, materiais, informacdes, equipamentos e
energia, para a producdo de bens e servicos, de maneira econdmica,
respeitando os preceitos éticos e culturais. Tem como base os conhecimentos
especificos e as habilidades associadas as ciéncias fisicas, matematicas e
sociais, assim como aos principios e métodos de analise da engenharia de
projeto para especificar, predizer e avaliar os resultados obtidos por tais
sistemas (Batalha, 2008, p. XIII).

Atualmente, conforme a ABEPRO (2023), dentro das dez grandes areas da

Engenharia de Producédo estd a Engenharia Organizacional, que abrange temas
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voltados a gestao estratégica, inovagao e desenvolvimento de competéncias criativas.
Inserida nesse contexto, destaca-se a subarea de Gestdo da Criatividade e do
Entretenimento, que direciona os principios da Engenharia de Produg&o a concepgéo,
planejamento e otimizagédo de processos criativos — aproximando-se diretamente do
setor objeto deste estudo.

Como ja visto antes, a experiéncia do consumidor € parte crucial para o
sucesso do entretenimento, Kamel e Souza (2012) vao além e mostram que a

Engenharia de Produgao pode ser unida a esse conceito:

A unido dos conhecimentos da Engenharia de Produgao e da Economia da
Experiéncia pode ajudar a desenvolver atividades de entretenimento como
produtos de experiéncia. Relacionamos alguns pontos principais ao
direcionar o caminho da transformacédo das empresas que pensam em
servicos para clientes, para oferecer produtos para convidados, corroborando
a passagem do terceiro para o quarto nivel da economia de experiéncia,
definido por Pine Il e Gilmore (Kamel; Souza, 2012, p.296).

Diante desse panorama, percebe-se que a Engenharia do Entretenimento no
Brasil ainda estd em processo de consolidagdo, mas ja demonstra grande potencial
de atuacao e contribuicdo pratica. A articulagado entre os principios da Engenharia de
Producao e os elementos da Economia da Experiéncia revela caminhos promissores
para a profissionalizagdao do setor cultural, sobretudo na organizagao de processos,
na geragao de valor simbdlico e na sustentabilidade de iniciativas criativas. Ao integrar
conhecimentos técnicos com demandas sensiveis do universo artistico, a engenharia
amplia seu campo de atuacao e reafirma seu papel estratégico no fortalecimento da
industria criativa brasileira.

Dentre os diversos segmentos que compdem a industria do entretenimento, a
musica ocupa uma posicao de destaque tanto no cenario nacional quanto
internacional. No Brasil, além de seu papel cultural e identitario, o setor musical
movimenta cadeias produtivas amplas, com impactos significativos na economia

criativa e no desenvolvimento regional.

2.2 Cadeia fonografica no Brasil e no mundo

A cadeia produtiva musical sofreu diversas alteragées nas ultimas décadas,
grande parte associadas a adventos tecnolégicos que vieram a alterar a forma como

a musica gravada é comercializada. Gurgel (2016) explica:

A divulgacdo e a comercializagdo de musica vém sofrendo mudancgas
estruturais gragas as novas tecnologias de compartiihamento e
comercializagdo de arquivos digitais desde o final do século XX. Houve
grande transformacao, legal ou ilegal, de distribuicdo de musicas em formato
digital, tanto em cépias diretas de documentos (em formatos como o MP3)
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guanto em downloads e tecnologias de streaming. Tais tecnologias facilitam
a divulgacdo ao mesmo tempo que alteram a rentabilidade dos produtos
culturais — ndo sé musicas, como livros, filmes e arte — e, consequentemente,
a estratégia do planejamento de sua comunicacao (Gurgel, 2016, p. 45).

Segundo Nakano (2010), cada fase do desenvolvimento tecnolégico resultaria
em modificacdes na atuacgao e na estrutura do setor musical, desde a comercializagao

de fonogramas até a tecnologia digital.

2.2.1 A cadeia produtiva da industria musical

De forma simplificada, pode-se visualizar a cadeia produtiva em trés grandes
etapas: criagao, reproducao e circulagdo (HESMONDHALGH,2007).

Figura 1 — Cadeia produtiva da musica
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Fonte: Hesmondhalgh (2007).

A etapa de criacdo € o comec¢o da cadeia musical, quando nasce a musica
propriamente dita. Composigao de letra, melodia, arranjos séo realizados nessa etapa,
uma das mais criativas de todo o processo, se ndo a mais. Nesse momento os
principais agentes sdo os compositores, artistas, musicos e técnicos de som.

Ja a etapa de reprodugéao consiste no registro de audio e/ou video do produto
advindo da etapa de criacdo, podendo ser protagonizada pelo proprio artista
independente ou pela gravadora.

ApOs a realizagdo da musica e do seu posterior registro, para chegar em seu
consumidor final existe a fase de distribuigdo e divulgagao. Seja por meio fisico, onde

sao produzidos CDs e DVDs com o conteudo para a venda final ou através da
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disponibilizacdo para venda por canais digitais. Toda a estratégia de marketing e
vendas € pensado nessa etapa que pode ser crucial para o sucesso do produto.
Conforme Simdes (2021), a venda digital & feita de duas formas: varejo e
direto. No varejo lojas digitais disponibilizam o arquivo do fonograma para venda ou
plataformas realizam a venda de subscricdes mensais ou anuais para acesso a uma
gama de faixas de diferentes artistas, o streaming. Ja a venda direta ocorre quando o

préprio artista disponibiliza seu conteudo sem intermediadores em sites ou blogs.

2.2.2Vendas fisicas

Conforme Nakano (2010), a industria fonografica foi criada a partir do
desenvolvimento tecnoldgico através da invengado do suporte fisico que permitiu a
comercializagdo de fonogramas.

O suporte fisico nada mais € onde sao armazenados os fonogramas, como os
CDs, DVDs, LPs, fitas K7, dessa maneira o que antes era apenas reproduzido ao vivo
passou a ser registrado e comercializado.

No final do século XIX surge os primeiros aparelhos reprodutores de audio,
dando inicio a necessidade a producéo de discos. Em 1897 cria-se o primeiro estudio
comercial de gravagdes que ja em 1900 oferecia a seus clientes um catalogo com
5.000 titulos, desenvolvido por Emile Berliner e seu contratado, o pianista Fred
Gaisberg (Vicente apud Flichy, 1982).

Desde o vinil até o CD, o suporte fisico se consolidou durante todo o século
XX, com o advento das grandes gravadoras que controlavam toda a cadeia da
industria musical. Apesar de recorrentes mudangas durante todo o século que
ocasionaram reducao de investimentos e de custos de produgdo, levando ao
aparecimento de gravadoras independentes e terceirizagdo da manufatura dos
suportes fisicos (Nakano, 2010).

Nesse contexto cria-se a cadeia produtiva tradicional da industria fonografica
(Simdes, 2021).
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Figura 2 — Cadeia produtiva tradicional
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Com mais agentes atuando na cadeia, o mercado fonografico ganhou uma
dindmica mais complexa. A menor participagdo de grandes gravadoras, conhecidas
como majors, na parte criativa e na fabricagcao de suportes fisicos diminuiu seus custos
fixos e o risco envolvido tanto na aposta de novos artistas quanto na produgao do
suporte fisico. Dado o sucesso de gravadoras independentes, as majors fizeram valer
de seus recursos financeiros e influéncia para manté-las em controle, seja pela

aquisicao ou por acordos de distribuicdo (Nakano, 2010).

2.2.3 Digitalizagao de fonogramas

Novas mudancgas surgiram na década de 90, em especial duas impactaram
muito o mercado fonografico. A digitalizagao dos fonogramas para arquivos MP3 e o
surgimento do Napster, em poucos anos cria-se respectivamente, um suporte e um
meio de distribuicdo muito mais eficiente e impensavel para a cadeia produtiva

musical. De acordo com Vicente (2010):

O MP3 permitiu a digitalizacdo de audio em arquivos mais de dez vezes
menores do que os obtidos com o WAV, o suporte anteriormente utilizado. A
popularizagdo de seu uso para a troca de arquivos musicais na internet
ocorreu a partir de 1997, com a criagéo, por Justin Frankel, do Winamp, um
software que reproduzia arquivos MP3 em ambiente Windows. Dois anos
depois, Shawn Fanning criou o Napster, um programa que possibilitava a
visualizagéo e a troca dos arquivos contidos nos HDs dos computadores de
usuarios conectados a internet, o que ajudou inclusive a lancar as bases do
conceito de rede social na web. Ao mesmo tempo em que se envolviam em
grandes batalhas judiciais para restringir a circulagdo de arquivos musicais
através do Napster e congéneres, as majors orientaram suas estratégias de
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fusdo para a venda de conteudo pela web e para a desmaterializagdo dos
suportes. Esse foi o caso tanto da fusdo da AOL Time Warner quanto da
Vivendi Universal — ambas em 2000 (Vicente, 2012, p. 207).

Dispositivos de reprodugdo MP3 comegaram a ser comercializados em 1998,
em 2000 os CDs players com fungao MP3 ja estavam sendo vendidos (Paiva, 2011).
Com essa mudanca na cadeia as receitas das gravadoras comegaram a decair, mas
o pior de tudo seria a pirataria, que ja era uma preocupagao nos suportes fisicos, na
internet ganhou mais dimensdo com programas ilegais que distribuiam musica de
forma gratuita. Nos Estados Unidos a receita do mercado de musica gravada foi de
US$ 13 bilhdes em 1999 para US$ 10,6 bilhdes em 2003 (Keegan, 2004).

Com o avancgo tecnoldgico, foram surgindo as primeiras lojas virtuais que
cobravam para o download que o Napster oferecia gratuitamente, com o iTunes sendo
a experiéncia mais bem sucedida nesse ramo. O interesse aumentou na criagcao de
solugdes que pudessem monetizar o mercado fonografico.

Apesar de toda a crise que impactava toda a industria musical, havia alguns
atores da cadeia que de tiravam proveito da situagdo de forma inovador como

esclarece Gurgel (2016):

A oferta de um disco completo para download gratuito pode ser entendida
como simples venda perdida, em perspectivas mais tradicionais. E oferecida
em geral por artistas que veem as outras fontes de renda (apresentagbes ao
vivo, execugao publica, sincronizagdo etc.) como mais significativas que a
venda do fonograma, e, por conseguinte, o download é considerado uma
alavanca na divulgacéo do trabalho, em vez de uma venda perdida — incentivo
para vender ingressos de um show, por exemplo (Gurgel, 2016, p.48).

A adequacéo de artistas ao mercado existente e suas diferentes receitas serao
abordadas no topico seguinte, onde sera tratado o modelo de negdcios do ramo. Mas
€ importante frisar que enquanto as majors travavam guerras contra a pirataria, outros

atores da cadeia buscavam se enquadrar no contexto e maximizar seus resultados.

2.2.40 streaming

A solucdo concebida para estar no meio digital e conseguir remunerar o
mercado fonografico, bem como os detentores dos direitos autorais das obras

reproduzidas foi o streaming. Essa plataforma é conceituada segundo Oliveira (2024):

O streaming é uma tecnologia que permite o acesso e o consumo dos bens
culturais, dispensando a posse do suporte fisico ou digital. No caso, as obras
estdo armazenadas no servidor da plataforma e o usuario acessara o
catalogo disponivel, de forma gratuita ou mediante o pagamento de uma
assinatura. Independentemente da plataforma, o diferencial € que néo ha
armazenamento de arquivos no disco da maquina do usuario, sendo
necessario utilizar a plataforma para acessar (Oliveira, 2024, p. 1369).
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As plataformas de streaming conseguem assim estruturar seu modelo de
negocios com duas principais receitas: usuarios assinantes e publicidade para os nao
assinantes. Para usuarios a principal diferenca € que os assinantes usam a plataforma
sem anuncios e com funcionalidades ilimitadas, enquanto os ndo assinantes estao
propensos a anuncios e em alguns casos reclusos de algumas funcionalidades.

Uma das principais plataformas de streaming é o Spotify, que conta com 678
milhdes de usuarios dos quais 268 milhdes sdo assinantes. Mesmo os pagantes
representando aproximadamente 40% dos usuarios, estes representam quase 90%
da receita (Spotify, 2025).

O avanco das receitas do mercado fonografico € demonstrado na Figura 3,
nota-se o rapido avanco que o streaming teve juntamente com a que das vendas
fisicas e dos downloads. Evidencia-se a efetividade e aceitagdo de uma solugao que
permitiu o convivio do ambiente digital e da remuneracao e preservacéo dos direitos

autorais, de fundamental importancia para a cadeia produtiva da industria musical.
Figura 3 — Receitas da Industria Fonografica de 1999 a 2024
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Ao retomar a cadeia produtiva apresentada na figura 1, pode-se apresentar
algumas grandes mudangas instauradas pela consolidagdo do streaming no século
XXI.
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Na etapa de criagdo, observa-se um impacto direto nas caracteristicas
estruturais das musicas. Faixas mais curtas, com inicio direto e refrées antecipados,
tornaram-se mais comuns. Tais mudangas visam otimizar o desempenho nas
plataformas, uma vez que o modelo de remuneragdo € baseado no numero de
execugOes completas. Além disso, os artistas passaram a produzir com maior
frequéncia, buscando manter a relevancia diante da dindmica acelerada dos
algoritmos de recomendagao (Oliveira, 2023).

Ja na etapa de reproducdo, houve um processo de descentralizagao.
Ferramentas digitais acessiveis permitiram que artistas independentes gravassem e
langassem seus trabalhos sem o intermédio de grandes gravadoras, o que redefiniu o
papel tradicional das majors. Como observa De Marchi (2021), a popularizagdo das
plataformas de distribui¢ao digital e a diminuigdo dos custos de produ¢do promoveram
uma maior diversidade de agentes atuando na cadeia produtiva.

Na etapa de circulagao, as plataformas de streaming assumem papel central.
Elas ndo apenas distribuem, mas também organizam o acesso aos conteudos,
atuando como curadoras atraveés de lista de reproducao editoriais e automaticas. Essa
curadoria algoritmica influencia diretamente o comportamento do consumidor,
tornando o engajamento e a visibilidade dependentes de critérios muitas vezes opacos
(Cavatti, 2022).

Mesmo diante das alteragdes nesse setor da economia, poucos artistas
aferiram rendimentos consideraveis mesmo com vendas no suporte fisico, a maior
parte dos rendimentos do musico sao oriundos de suas apresentagdes ao vivo (Mello
& Goldenstein, 2010). As diferentes formas de receita dos artistas, bem como o

modelo de negdcios praticado por estes sera trabalhado no seguinte capitulo.

2.3 O modelo de negoécios dos artistas

O conceito de modelo de negécio tem sido amplamente utilizado para
compreender a logica por meio da qual organizagbes criam, entregam e capturam
valor em ambientes competitivos. Osterwalder e Pigneur (2010) descrevem modelos
de negdcio como uma estrutura sistémica composta por elementos interdependentes,
tais como proposicao de valor, segmentos de clientes, canais, relacionamentos,
atividades-chave, recursos, parcerias e mecanismos de receita. Essa perspectiva
permite visualizar a organizagédo nao apenas como produtora de bens ou servigos,

mas como um arranjo estratégico que articula decisdes, capacidades, processos e
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relacionamentos para sustentar sua operagdo ao longo do tempo. A abordagem
conceitual do modelo de negdcio, portanto, oferece um instrumento analitico que
facilita o entendimento das bases que sustentam um empreendimento, bem como dos
mecanismos que permitem sua adaptacéo e continuidade.

Segundo Osterwalder e Pigneur (2010), o modelo de negdcios pode ser
detalhado por meio de um conjunto de nove blocos que descrevem de maneira
integrada como uma organizagado opera. A proposi¢cdo de valor expressa a oferta
central que atende a necessidades especificas de determinado publico, enquanto os
segmentos de clientes identificam para quem essa oferta € destinada. Os canais
representam os meios pelos quais essa proposigao de valor € comunicada, distribuida
ou disponibilizada, e os relacionamentos definem a forma como a organizagéo
interage com cada segmento. No ambito interno, as atividades-chave correspondem
as agdes essenciais para o funcionamento do modelo, os recursos-chave abrangem
os ativos necessarios para executa-lo e as parcerias-chave envolvem aliangas
estratégicas que complementam capacidades ou reduzem riscos. Por fim, a estrutura
de custos descreve os dispéndios associados a operagdo do modelo e os fluxos de
receita indicam como o valor é capturado economicamente. Esses nove elementos
formam uma arquitetura coerente, permitindo visualizar o funcionamento
organizacional como um sistema em que decisdes estratégicas, operacionais e
econdmicas se articulam para sustentar a criacdo e captura de valor.

Mello e Goldenstein (2010) observam que a digitalizacdo da musica
transformou profundamente os modelos tradicionais da industria fonografica,
deslocando o eixo econédmico do produto fisico para novos mecanismos de circulagao
e consumo. A queda das vendas de CDs, a popularizagao do compartilhamento digital,
a ascensao do streaming e o fortalecimento de plataformas online reconfiguraram a
cadeia de valor, alterando estruturas de intermediacao, fontes de receita e dindmicas
de acesso ao publico. Essas mudancas criaram um ambiente em que estratégias
antes predominantes se tornaram obsoletas, exigindo revisdo dos modelos de negécio
existentes e abrindo espaco para novas formas de producgado, distribuicdo e
monetizagao. Mais do que introduzir um novo modelo definitivo, os autores evidenciam
um processo continuo de transicédo, no qual os agentes do setor precisam adaptar sua
l6gica de funcionamento as transformagdes tecnoldgicas e ao comportamento do

consumidor.
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2.3.1 Apresentagdes ao vivo

Como visto anteriormente, as apresentag¢des ao vivo representam maior parte
das receitas dos artistas e parte crucial da industria musical dos maiores aos menores
agentes desse meio. Atualmente acontece um modelo semelhante ao do comego do

século XXI no Para, como explana Mello e Goldenstein (2010):

Um exemplo marcante é o fendbmeno do tecnobrega, no estado do Para, que
surgiu em 2002 e se fortalece a cada ano. La, os CDs sao produzidos em
estudios caseiros, com baixissimo custo, copiados em larga escala e
distribuidos pelos vendedores ambulantes, com absoluto consentimento dos
artistas. No modelo do tecnobrega, a principal fungdo do CD para os artistas
nao € a receita de sua venda. Os CDs servem principalmente para divulgar a
banda, torna-la regionalmente conhecida e atrair publico para os shows,
conhecidos como “festas de aparelhagem” (Mello; Goldenstein, 2010, p. 140).

A partir desse exemplo pode-se entender como funciona o “jogo” do
empreendedorismo do artista independente (Ourique & De Marchi, 2021). Com o
desenvolvimento do produto musical realiza-se as apresentagbes ao vivo, gerando
receita, que permita a gravagao desse conteudo e posterior circulagao em plataformas
digitais e redes sociais.

Entretanto, esse modelo baseado na centralidade das performances
presenciais enfrentou desafios significativos apds a pandemia de Covid-19. Figueiredo
e Araujo (2023) apontam que o fechamento completo dos espacos de espetaculo, a
suspensao de eventos e a interrupgao de turnés provocaram uma ruptura abrupta no
principal mecanismo de geragdo de renda dos artistas, especialmente aqueles que
dependiam exclusivamente dos shows. A paralisagao revelou a vulnerabilidade desse
modelo, expds a falta de fontes alternativas de receita e evidenciou a necessidade de
reestruturacao estratégica das carreiras. Os autores destacam ainda que o periodo
pos-pandemia néo restabeleceu integralmente o cenario anterior, ja que houve
reducdo do numero de espacos pequenos e médios, aumento da competicido por
datas e deslocamento das dinamicas de consumo para ambientes digitais, impactando
diretamente a previsibilidade e a sustentabilidade financeira das apresentagdes ao

Vivo.

2.4 Desafios na gestao de carreira do artista musical

A profissionalizagao da carreira musical no Brasil enfrenta obstaculos que vao
muito além do talento artistico. Dois dos principais entraves a consolidagao de
trajetdrias sustentaveis no setor sdo a informalidade estrutural do mercado musical e

a baixa qualificagao gerencial dos empreendedores musicais. Esses fatores dificultam
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a construcao de modelos de negdcio eficientes, o acesso a politicas publicas e a
insercdo em cadeias produtivas mais amplas e rentaveis.

Segundo o livro Musica Tocando Negdcios (SEBRAE, 2023), a informalidade
ainda € dominante no setor e se expressa pela auséncia de contratos, dados
confiaveis, estrutura juridica formal e linhas de crédito. Ao mesmo tempo, a baixa
capacitagdo administrativa compromete a inovagdo nos modelos de negdcio, a
estabilidade das relagbes comerciais e o uso de ferramentas basicas de gestao
financeira e de marketing. Com isso, muitos artistas permanecem em uma condi¢céo
de vulnerabilidade, mesmo com talento e visibilidade. Este capitulo analisa essas duas
dimensdes complementares: informalidade e baixa qualificagao.

Considerando a literatura analisada no presente trabalho, é possivel sintetizar
os principais desafios que caracterizam a gestdo da carreira musical, conforme
apresentado no Quadro 1. Trata-se de elementos estruturais amplamente discutidos
por diferentes autores e que ajudam a compreender a complexidade do setor,

fornecendo base conceitual para a analise desenvolvida nos subtépicos seguintes.

Quadro 1 - Principais dificuldades na gestédo de carreira musical

Categoria de

dificuldade Descrigao conceitual

Auséncia de contratos formais, vinculos
juridicos, dados confiaveis e condigbes
Informalidade do setor estruturadas de trabalho, resultando em
vulnerabilidade socioecondmica e
instabilidade profissional.

Falta de competéncias administrativas,
estratégicas e financeiras necessarias para
conduzir a carreira como empreendimento,

dificultando organizagao, planejamento e
tomada de deciséo.

Acumulo de funcbes criativas,
administrativas e logisticas pelo préprio
artista, comprometendo desempenho e

inviabilizando gestéo eficiente.

Tomada de decisao reativa e auséncia de
Falta de planejamento | processos estruturados, metas e diretrizes

Baixa qualificagao
gerencial

Sobrecarga operacional

estratégico de longo prazo para condugao da carreira
musical.
Distribuicao dispersa de tarefas essenciais
Fragmentacao das sem estrutura organizacional ou divisdo
atividades clara de responsabilidades, dificultando

continuidade e profissionalizagéo.

Fonte: Autoria prépria (2025).
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Esses desafios evidenciam a complexidade da atividade musical e o conjunto
de limitagdes estruturais que afetam a profissionalizacdo do setor, sendo

aprofundados nos subtopicos a seguir.

2.4 1 Informalidade

A informalidade € um trago marcante e estrutural na carreira de musicos
brasileiros, manifestando-se em rela¢gdes de trabalho precarias, auséncia de contratos
formais e vulnerabilidade socioeconémica. Estudos realizados com musicos em Belo
Horizonte revelam altos indices de subocupag¢ao, com muitos artistas acumulando
multiplas ocupagdes informais € sem acesso a protegcao previdenciaria, o que torna
suas trajetdrias instaveis e fragmentadas (Henrique; Machado; Antigo, 2022). Esse
cenario compromete a sustentabilidade da carreira musical, dificultando o
investimento em projetos de longo prazo e reduzindo a confianga de investidores e
parceiros. Além disso, os mesmos autores indicam que musicos com vinculo
previdenciario, dedicagao principal a musica e formagao formal tendem a apresentar
maior satisfagdo profissional e menor propensdo ao abandono da carreira. Esses
dados reforcam que a formalizagdo — por meio de vinculos legais, acesso a
beneficios e qualificagdo técnica — esta diretamente associada a construgcao de
trajetdrias profissionais mais sélidas e duradouras no setor musical.

Somam-se a esses aspectos os desafios estruturais apontados pelo SEBRAE
(2022), como a auséncia de dados estatisticos confiaveis, a falta de linhas de crédito
especificas e a inexisténcia de politicas publicas eficazes para o setor. Contudo, é
importante também considerar uma dimensao sociocultural da informalidade. Dinardi
(2018) propde que, em contextos periféricos como as favelas do Rio de Janeiro, a
informalidade opera ndo apenas como caréncia, mas como estratégia coletiva de
resisténcia, inovagao e producgao cultural.

Esse tipo de informalidade, embora carregado de fragilidades institucionais,
também revela um campo fértil de inovacgao. Ele dialoga diretamente com os desafios
apontados pelo SEBRAE, evidenciando que a criatividade dos artistas n&o ¢é inibida
pela auséncia de apoio técnico e formal, mas sim forgada a se desenvolver por
caminhos paralelos — muitas vezes menos seguros, porém mais enraizados em
realidades locais.

Em sintese, a informalidade na carreira musical brasileira deve ser

compreendida em sua complexidade: ao mesmo tempo em que representa uma
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barreira a profissionalizagdo e a sustentabilidade financeira dos artistas, ela também
carrega praticas criativas e formas alternativas de organizagdo que ndo devem ser
ignoradas. Avancar na superacao desses desafios exige uso de ferramentas técnicas

que permitam estruturar essas iniciativas sem apagar sua identidade.

2.4.2 Baixa qualificagao gerencial

A auséncia de competéncias gerenciais nos artistas que tentam se auto
profissionalizar € um dos fatores mais criticos da instabilidade no mercado musical.
Muitos musicos assumem simultaneamente fungdes criativas, administrativas,
financeiras e promocionais sem formagao adequada para tal, o que resulta em
sobrecarga e decisdes estratégicas equivocadas. O livro Musica Tocando Negdcios
ressalta que, em 90% dos casos, o artista precisa de empresariamento profissional
para transformar talento artistico em sucesso comercial, e que as excegdes sao raras
e geralmente dependem de estrutura ja consolidada (SEBRAE, 2022). A figura do
empresario artistico, portanto, surge como um elo fundamental entre a arte e o
mercado, pois € ele quem domina competéncias em administragdo, marketing,
financas e posicionamento estratégico — atuando como gestor da carreira, e néo
apenas como intermediador de shows.

A relevancia do empresario artistico na industria da musica intensificou-se
drasticamente apos a transformacao digital, tornando-o um agente fundamental na
cadeia produtiva da musica e essencial para o desenvolvimento de carreiras.
Conforme demonstrado na pesquisa "O Papel do Empresario Artistico na Gestao de
Carreiras Musicais Apos a Transformacéao Digital da Industria da Musica" (Carvalho,
2019), o empresario atua como o gestor ou 0 CEO do escritério do artista, sendo o elo
do artista com qualquer coisa que exista do lado de fora dele, e é responsavel por um
planejamento de longo prazo e pela definicdo de estratégias para posicionar o artista
no mercado. As atribuicbes do empresario se expandiram com a perda de poder de
investimento das gravadoras, exigindo que o profissional desenvolva uma cabega
360°. Dentre as principais funcdes atuais, que visam rentabilizar a produgao cultural
do artista, destacam-se: cuidar de todos os contratos e negociagdes, a gestdo
financeira e prestagéo de contas, o agenciamento e a logistica dos shows (que é a
principal fonte de receita dos empresarios), e a condugéo do marketing e das midias
sociais, além de atuar como conselheiro do artista. O papel é tao crucial que a

auséncia de um bom empresario pode impedir que artistas talentosos "decolem" na
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carreira, sendo que a principal expectativa dos artistas € a capacidade de abrir novos
mercados

De modo geral, a falta de competéncias gerenciais no setor musical
representa uma das principais barreiras a profissionalizagdo e a sustentabilidade das
carreiras artisticas. A auséncia de planejamento estratégico, gestdo financeira e
dominio de ferramentas administrativas compromete ndo apenas o crescimento dos
projetos musicais, mas também sua sobrevivéncia. Nesse cenario, 0 empresario
artistico qualificado e o apoio técnico especializado surgem como alternativas viaveis
e necessarias para estruturar o mercado, ampliar oportunidades e permitir que artistas

possam se dedicar com seguranga ao que fazem de melhor: criar e interpretar.

2.5 Estratégia e Planejamento Estratégico na Gestao de Carreiras Musicais

A literatura em Administracdo e Engenharia de Produgdo compreende a
estratégia como o conjunto de decisdes que orientam uma organizagao a alcangar
seus objetivos em ambientes dindmicos (Mintzberg; Quinn, 1998). Para Porter (1996),
estratégia significa escolher um posicionamento e definir um conjunto coerente de
atividades que permita ao negocio sustentar valor no longo prazo. Em comum, esses
autores destacam que a estratégia envolve direcédo, foco e alinhamento entre os
recursos disponiveis e 0 ambiente competitivo.

No contexto da Engenharia de Produgéo, o planejamento estratégico € uma
ferramenta que permite estruturar objetivos, analisar variaveis internas e externas,
definir alternativas de agao e acompanhar resultados (Moreira, 2009). Trata-se de um
processo continuo que busca reduzir incertezas e orientar decisbes baseadas em
diagndstico e priorizagao.

A aplicagdo desses conceitos a carreira musical tem ganhado relevancia a
medida que artistas independentes acumulam fungdes gerenciais e precisam tomar
decisbes relacionadas a posicionamento, publico-alvo, modelo de negdcio,
comunicagao e expansado. Conforme destaca Oliveira (2023), a instabilidade do
mercado fonografico contemporéaneo exige que artistas atuem de forma
estrategicamente orientada para sobreviver ao excesso de oferta, as dinamicas de
algoritmos e a fragmentacao das receitas.

A literatura da Economia Criativa também reforga essa necessidade. Estudos
de Kamel e Souza (2012) indicam que iniciativas culturais sustentaveis dependem de

clareza estratégica, definicdo de propodsito e estruturacdo de processos. Ja Nakano
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(2010) argumenta que, na industria da musica, as mudangas tecnoldgicas exigem que
artistas adotem estratégias adaptativas relacionadas a circulagdo, produgao e
construcao de audiéncia.

Assim, a estratégia na carreira musical cumpre duas fun¢des essenciais:

1. Delimitar o que deve ser alcangado (visdo, posicionamento, diferenciacéo,
objetivos por area da carreira);
2. Orientar como alcangar (planos, agdes, recursos, parcerias e indicadores).

A auséncia de estratégia, conforme apontam os empresarios artisticos
analisados neste estudo, resulta em carreiras reativas, instaveis e dependentes da
aleatoriedade das plataformas digitais. Ja a definicdo prévia de objetivos e diretrizes
permite estruturar a carreira como um sistema produtivo, em consonancia com a logica
da Engenharia de Producgao, facilitando o planejamento, o controle e a melhoria
continua.

A partir desses fundamentos, este trabalho incorpora um conjunto de
ferramentas consolidadas na literatura de Administragcdo e Engenharia de Producéo,
que servem como base tedrica para a metodologia proposta no Capitulo 3. Cada
ferramenta cumpre uma fungdo especifica dentro do processo de planejamento

estratégico da carreira musical e € apresentada a seguir.

2.5.1Business Model Canvas

O Business Model Canvas, proposto por Osterwalder e Pigneur (2010), é uma
ferramenta de visualizacao e estruturagdo que descreve a logica de criagao, entrega
e captura de valor. O modelo organiza nove blocos fundamentais — proposicédo de
valor, segmentos de clientes, canais, relacionamentos, atividades-chave, recursos-
chave, parcerias-chave, estrutura de custos e fontes de receita — permitindo
compreender a carreira do artista como um sistema produtivo interdependente. Sua
funcao neste trabalho é oferecer a estrutura inicial para mapear o modelo de negdcio

do artista.

2.5.2 Definigao de Objetivos e Areas Estratégicas

A definicao de objetivos integra a base do planejamento estratégico e envolve
clareza sobre prioridades, metas e direcbes de longo prazo (Chiavenato; Sapiro,

2019). Na gestao por objetivos, originada em Drucker (1954), metas servem como
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instrumentos de alinhamento entre aspiragbes e agdes concretas. No contexto
artistico, organizar objetivos por areas — Artistica, Comunicagao, Operacional e
Comercial — permite maior foco e coeréncia, tornando visiveis as dimensdes que

estruturam a carreira.

2.5.3 Analise SWOT

A analise SWOT, formulada no d&mbito da Escola de Harvard (Andrews, 1971),
€ uma ferramenta de diagndstico estratégico que identifica forgas, fraquezas,
oportunidades e ameagas. Seu objetivo é permitir ao gestor compreender
simultaneamente o ambiente interno (competéncias, limitagdes) e externo
(tendéncias, concorréncia, riscos). A aplicagdo da SWOT a carreira musical possibilita
ao artista reconhecer vantagens competitivas, vulnerabilidades e cenarios possiveis

de atuacao.

2.5.4 Estratégias

A formulagao estratégica pode ser entendida como a escolha de caminhos e
diretrizes que orientam acgdes, investimentos e decisdes (Porter, 1996). Mintzberg et
al. (1998) argumentam que estratégias podem emergir tanto de processos deliberados
quanto de aprendizados ao longo da pratica. No contexto da Engenharia de Producgao,
a estratégia integra diagndstico, objetivos e meios de execugao, articulando os

recursos disponiveis com o posicionamento almejado pelo artista.

2.5.5Indicadores e Métricas de Acompanhamento

A literatura em gestdo enfatiza que aquilo que ndo é medido ndo pode ser
gerido. Indicadores de desempenho permitem monitorar resultados, identificar desvios
e orientar melhorias (Slack; Chambers; Johnston, 2013). A utilizagdo de métricas
possibilita acompanhar alcance de metas, evolugdo de publico, repercussio de
estratégias e eficiéncia operacional, garantindo controle e retroalimentagdo do

planejamento.

2.5.6 Plano de Acéao: Ferramenta 5W2H

O 5W2H é uma ferramenta classica da Engenharia de Producéo (Oiticica,

2000) que transforma estratégias em ag¢des concretas ao responder sete questdes
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fundamentais: o que sera feito, por que, onde, quando, quem fara, como sera realizado
e quanto custara. Sua funcdo é garantir clareza de execugdo, atribuicdo de
responsabilidades e acompanhamento sistematico de tarefas, sendo essencial para

converter planejamento em pratica.
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3 METODOLOGIA

A metodologia adotada neste estudo foi desenvolvida com o propdsito de
garantir rigor cientifico, clareza de procedimentos e possibilidade de replicagao.
Considerando que o objetivo central da pesquisa é propor uma metodologia para
estruturar a gestao de carreiras musicais com base nos conhecimentos da Engenharia
de Produgado, tornou-se necessario articular diferentes etapas investigativas,
combinando revisdo teodrica, analise setorial, entrevistas semiestruturadas e
integracdo analitica entre teoria e pratica.

Dessa forma, o capitulo apresenta a classificacdo da pesquisa, seu
delineamento geral, os procedimentos metodologicos utilizados e o processo de
constru¢cao da metodologia proposta. A organizacdo em etapas permite acompanhar,
de maneira sistematica, como cada objetivo especifico foi atendido e como os dados
tedricos e empiricos contribuiram para a formulacdo do método final. A partir dessa
estrutura, busca-se consolidar um percurso metodologico claro, coerente e alinhado
as exigéncias académicas da Engenharia de Producgao e dos estudos sobre gestao

no campo musical.

3.1 Classificacao da pesquisa

A pesquisa pode ser classificada da seguinte forma:

o Objeto: trata-se de uma pesquisa aplicada, com base bibliografica e empirica,
gue tem como objeto a analise das praticas de gestédo e organizagao de carreira
de musicos independentes a luz dos conceitos da Engenharia de Produgao e
da Engenharia do Entretenimento. O estudo combina revisdo tedrica e
entrevistas semiestruturadas para compreender como esses profissionais
estruturam suas carreiras de forma sustentavel e profissional.

o Natureza: é uma pesquisa de natureza aplicada, pois visa gerar conhecimento
para uso pratico, propondo diretrizes e solugdes gerenciais aplicaveis a
realidade dos musicos independentes.

o Abordagem: qualitativa, buscando interpretar fendmenos sociais e
organizacionais a partir da analise de conteudos, sem recorrer a métodos

estatisticos.
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o Objetivos: exploratoéria e descritiva. Exploratéria por investigar um campo ainda
pouco analisado sob a 6tica da Engenharia de Producgéo, e descritiva por expor
caracteristicas, estruturas e processos presentes na carreira musical.

« Procedimentos técnicos: pesquisa bibliografica, entrevistas semiestruturadas e
analise de estudo de caso de artistas independentes que estruturaram suas

carreiras de modo profissional.

3.2 Delineamento Geral da Pesquisa

A fim de tornar explicito o percurso metodoldgico e garantir a replicabilidade
deste estudo, apresenta-se no Quadro 2 o delineamento geral da pesquisa,
relacionando etapas, atividades realizadas, objetivos especificos e resultados

gerados.

Quadro 2: Delineamento geral da pesquisa

Objetivo Especifico

Atendido Resultados Gerados

Etapa da Pesquisa Atividades Realizadas

1. Revisao de Literatura

OE1-Caracterizar as dreas da
Engenharia de Producdo e da
Engenharia do Entretenimento

Referencialtedrico
consolidado

Levantamento bibliografico; sele¢do de autores;
leitura critica; sistematizagao tedrica

2. Andlise da Cadeia
Produtiva da Musica

Identificacdo de
estrutura, gargalos e
oportunidades

Estudo dos agentes do setor, modelos de negécio
e desafios estruturais

OE2-Analisar a cadeia produtiva
da musica no Brasil

3. Entrevistas
Semiestruturadas

OE3-Analisar casos praticos e
identificar estratégias utilizadas
por profissionais do setor

Categorias empiricas de
préticas e estratégias

Elaboragao do roteiro; coleta; transcrigao; analise
de contelido

Eixos analiticos
OE4 - Identificar oportunidades

4. Integracao
Teoria-Pratica

Cruzamento entre literatura e entrevistas;
sistematizacao analitica

da Engenharia na gestao de
carreiras musicais

integrados;
fundamentacgao da
metodologia

5. Estruturacao da
Metodologia Proposta

Organizagao das fases; definicdo das
ferramentas; descri¢cdo dos procedimentos

OG -Propor metodologia
estruturada de gestao de
carreira

Método final composto
por ferramentas e etapas

Fonte: Autoria prépria (2025).
3.3 Procedimentos Metodolégicos
3.3.1Revisao de Literatura

Na etapa 1, que se refere ao primeiro objetivo especifico — caracterizar as
areas de atuacao da Engenharia de Producao e da Engenharia do Entretenimento —
foi realizado um levantamento tedrico de natureza exploratéria, visando mapear e
compreender os principais conceitos, aplicacbes e intersecbes dessas areas no
contexto da economia criativa.

Essa investigagdo bibliografica foi conduzida mediante consulta a livros,

artigos cientificos, dissertagdes, relatérios técnicos e documentos institucionais
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disponiveis em bases como Google Scholar, SciELO, Peridédicos CAPES, além de
repositérios académicos de universidades brasileiras. Para orientar a busca, foram
utilizadas palavras-chave relacionadas ao tema, tais como: engenharia do
entretenimento, engenharia de producdo aplicada a cultura, gestdo de carreira
musical, economia criativa, cadeia produtiva da musica, profissionalizagdo do musico
independente e planejamento estratégico na musica.

Os materiais selecionados atenderam aos seguintes critérios: (i) pertinéncia
direta com os temas abordados no TCC; (ii) autoria reconhecida ou publicagdo em
fontes confiaveis; (iii) atualidade, com preferéncia para publicacdes dos ultimos dez
anos, salvo exceg¢des conceituais classicas; e (iv) capacidade de contribuir de forma
consistente para a fundamentacao tedrica do estudo.

Na etapa 2, que se refere ao segundo objetivo especifico — analisar a cadeia
produtiva da musica no Brasil — foram examinados a estrutura do setor, seus
principais agentes e as transformagdes decorrentes da digitalizagdo e da ascensao
dos artistas independentes.

Como principal referéncia bibliografica dessa etapa, foi utilizado o livro Musica
Tocando Negdcios, publicado pelo SEBRAE em 2015, por oferecer um mapeamento
abrangente da industria da musica no pais. A obra apresentou conteudos que
abarcaram desde o ecossistema e os modelos de negdcio do setor, passando pela
atuacdo de entidades representativas, comportamento do consumidor, legislagao,
direitos autorais e desafios do mercado musical (Parte |), até temas estratégicos
relacionados a empreendedorismo, gestdo de projetos, finangas, marketing, abertura
de empresas e gestao de pessoas (Parte Il).

Esse material permitiu identificar, com profundidade, os principais elos da
cadeia produtiva musical, seus papéis e inter-relagcdées, bem como compreender como
as mudancgas tecnologicas e os novos padrées de consumo impactaram o trabalho
dos musicos no cenario contemporaneo. A obra também se mostrou especialmente
relevante para evidenciar gargalos operacionais e o grau de informalidade do setor,
aspectos que reforcam a necessidade de estratégias técnicas de gestédo alinhadas a

Engenharia de Producao.

3.3.2 Entrevistas Semiestruturadas

Na etapa 3, correspondente ao terceiro objetivo especifico — analisar casos

praticos de musicos ou projetos musicais que adotaram estratégias técnicas para
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estruturar suas carreiras — foram realizadas entrevistas semiestruturadas com
profissionais atuantes na gestao estratégica de artistas independentes. As entrevistas
buscaram identificar praticas de organizagéo, planejamento, métodos utilizados e
percepgoes criticas sobre o mercado musical contemporéaneo.

Foram selecionadas duas empresarias artisticas com experiéncia consolidada
no setor independente, considerando os seguintes critérios: atuacao direta na gestao
de carreiras musicais, reconhecimento no mercado e relevancia pratica para o escopo
da pesquisa. Embora o planejamento inicial previsse a participagédo de trés a cinco
profissionais, o numero final de entrevistadas demonstrou-se adequado devido a
profundidade das informagdes recolhidas. As entrevistas ocorreram por
videoconferéncia entre os dias 15 e 19 de setembro e foram integralmente transcritas
para analise.

O instrumento de pesquisa baseou-se em um roteiro composto por seis blocos

tematicos, apresentados no Quadro 3.

Quadro 3 — Roteiro das entrevistas

Bloco Tematico Perguntarealizada
Inicio da carreirae Como comecou sua trajetdria na musica e quando decidiu
profissionalizagao profissionaliza-la?

Como voceé estrutura as areas da carreira artistica (musical,

Estruturacao por areas . .
caop comercial, marketing etc.)?

Ferramentase Quais ferramentas ou métodos utiliza para organizar as atividades
metodologias da carreira musical?
Fontes dereceitae Qual é a principal fonte de receita dos artistas com quem vocé
estratégia trabalha e qual logica estratégica a sustenta?

Avaliacao de desempenho | Vocé acompanha indicadores ou métricas de resultados? Quais?

Visao critica sobre o Quais erros sdo mais comuns na gestdo de carreiras musicais
mercado atualmente?

Fonte: Autoria propria (2025)..

A analise do material empirico foi conduzida segundo a técnica de Analise de
Conteudo proposta por Bardin (2011), seguindo trés fases:
1. Pré-anadlise: leitura flutuante das transcrigdes, construgdo das primeiras
unidades de registro e identificacao de temas recorrentes.
2. Exploragcao do material: segmentacao e codificagdo das falas em categorias
alinhadas aos blocos tematicos do roteiro.
3. Tratamento e interpretagdo: reorganizacdo das categorias e analise
interpretativa a luz do referencial tedrico, permitindo identificar padroées,
divergéncias e boas praticas no campo da gestao musical.



41

A andlise foi realizada manualmente, dado o volume reduzido de entrevistas,
preservando o rigor interpretativo e a profundidade qualitativa desejada. As categorias
construidas serviram como base para a etapa seguinte, em que teoria e pratica foram

integradas com foco na formulagdo da metodologia proposta.

3.3.3 Estruturagdo da metodologia proposta

Na etapa 5, vinculada ao quinto objetivo especifico — propor uma metodologia
estruturada para a gestéo de carreiras musicais — foram sistematizadas as evidéncias
tedricas e empiricas obtidas nas etapas anteriores, resultando na definicdo de um
método composto por ferramentas sequenciais de analise e planejamento.

A construgdo metodologica partiu da integragdo entre os eixos conceituais
identificados na revisdo de literatura e as categorias emergentes da anadlise das
entrevistas. Essa integracdo permitiu identificar convergéncias entre a pratica
profissional e os principios da Engenharia de Produgao, especialmente no que se
refere a estruturacdo de processos, definicdo de objetivos, planejamento estratégico,
uso de indicadores e avaliagao continua.

Com base nesse alinhamento, foram definidas as seguintes ferramentas e
fases metodoldgicas:

e Business Model Canvas: utilizado como etapa inicial de diagndstico e
estruturagdo do modelo de negdcio do artista.

o Definicdo de objetivos estratégicos por area: organizagdo da carreira em
macroareas e estabelecimento de metas especificas.

o Analise SWOT: identificacdo de forgas, fraquezas, oportunidades e ameacas
que influenciam a atuacao do artista.

« Formulagdo de estratégias: desenvolvimento de diretrizes coerentes com o
diagndstico realizado.

o« Plano de acdo (5W2H): detalhamento pratico das estratégias, indicando
tarefas, responsaveis, prazos e recursos necessarios.

e Avaliacao por indicadores: acompanhamento da execucao e mensuracao dos
resultados obtidos.

Cada fase foi descrita apenas em termos de procedimento metodoldgico,
sendo sua aplicacdo pratica apresentada no capitulo de Resultados. Essa

organizagao assegura replicabilidade ao método, clareza na sequéncia das etapas e
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coeréncia com os fundamentos tedricos da Engenharia de Produgao aplicados ao
contexto da carreira musical.

ApoOs a consolidagéo das etapas e ferramentas da metodologia, procedeu-se
a uma validagao pratica por meio da aplicagéo piloto junto a um artista independente
local. Essa validagdo teve carater exploratério e buscou verificar a clareza das
instrucdes, a aplicabilidade das ferramentas e a adequacédo das macros etapas ao
fluxo real de gestao de carreira. O uso da metodologia pelo artista permitiu identificar
ajustes pontuais de linguagem e ordem de preenchimento, reforgando a consisténcia
operacional do método e garantindo sua viabilidade para aplicacdo em contextos

semelhantes.

3.3.4 Validacgao preliminar da metodologia

Apos a definigdo das macros etapas e das ferramentas que compdem a
metodologia, realizou-se uma etapa de validacdo preliminar com um artista
independente da regido. A aplicagado consistiu em guia-lo pelo preenchimento das
planilhas desenvolvidas no Excel, seguindo o passo a passo descrito no Capitulo 4.
Essa validagao teve por objetivo verificar a aplicabilidade pratica da metodologia,
identificar eventuais dificuldades de interpretacao e avaliar sua capacidade de gerar
organizagao estratégica em um caso real.

O processo confirmou que as ferramentas propostas sao acessiveis e
aplicaveis ao contexto do artista iniciante ou em desenvolvimento, permitindo
estruturar informacgdes dispersas, clarificar prioridades e orientar a tomada de deciséo.
A validagdo também forneceu insumos empiricos que foram incorporados aos

resultados e exemplificados no tépico 4.5.8.
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4 RESULTADOS

A apresentacédo dos resultados tem como finalidade demonstrar, de forma
estruturada e fundamentada, como cada objetivo especifico da pesquisa foi alcangado
a partir da integracdo entre revisdo de literatura, analise da cadeia produtiva da
musica, entrevistas semiestruturadas e procedimentos metodoldgicos descritos no
capitulo anterior. Neste capitulo, os achados sé&o organizados conforme os Objetivos
Especificos, permitindo visualizar com clareza o percurso analitico e a contribui¢cao de
cada etapa para a constru¢gdo da metodologia proposta.

Os resultados aqui apresentados nao se limitam a descri¢gdes, mas constituem
interpretacdes fundamentadas, derivadas da articulagdo entre teoria e pratica. Essa
abordagem possibilita identificar padrées, conferir solidez a analise e revelar de que
maneira os conhecimentos da Engenharia de Produgdo e da Engenharia do
Entretenimento se manifestam, ou deixam de se manifestar, nas praticas dos agentes
do setor musical. Além disso, quadros sintese e categorias analiticas sao
incorporados para garantir clareza, precisao e replicabilidade aos achados.

Dessa forma, o capitulo consolida a base empirica e conceitual que sustenta
a metodologia final do trabalho, demonstrando a coeréncia entre os dados coletados,
as demandas da carreira musical contemporanea e as contribuicées que a Engenharia

de Producgao pode oferecer para a profissionalizagao do artista.

4.1 Caracterizagao das areas de atuacao da Engenharia de Produc¢ao e da
Engenharia do Entretenimento

O Objetivo Especifico A consistiu em caracterizar as areas de atuacao da
Engenharia de Produgéo e da Engenharia do Entretenimento com base na reviséo da
literatura. Os resultados evidenciam que ambas as areas apresentam escopos
distintos, porém complementares, que permitem compreender diferentes dimensdes
do trabalho artistico e suas necessidades estruturais.

A Engenharia de Producgao, conforme descrita por autores da area, abrange
um conjunto de competéncias voltadas para a otimizagcdo de sistemas
organizacionais, a racionalizagdo de recursos e a melhoria continua de processos.
Suas areas de atuacao incluem: gestao de processos produtivos, planejamento e
controle da producgao, gestdo da qualidade, engenharia do trabalho, gestao financeira

e de custos, logistica, analise de desempenho, gestdo de projetos e desenvolvimento
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estratégico. Tais areas buscam aumentar a eficiéncia, reduzir variabilidades e
proporcionar maior previsibilidade operacional, compondo um campo que organiza
atividades de forma sistematica e orientada por métodos técnicos.

A Engenharia do Entretenimento, por sua vez, caracteriza-se como um campo
interdisciplinar que integra conhecimentos de engenharia, produgao cultural,
tecnologia e design de experiéncia. Suas areas de atuacéo incluem: operagao e
gestao de eventos, concepgao e execugao de espetaculos, cenografia, tecnologias de
audio, video e iluminacédo, design de experiéncias, mediagao entre agentes criativos,
comunicagao e interagdo com o publico. Essa engenharia compreende o
entretenimento como um sistema que articula elementos técnicos, simbdlicos e
estéticos, buscando garantir que a experiéncia final entregue ao publico seja
consistente, imersiva e alinhada aos objetivos artisticos e de mercado.

Os resultados demonstram que as duas engenharias possuem escopos bem
delimitados, mas que convergem em aspectos como organizagao, planejamento,
integracdo de processos e visdo sistémica. A Engenharia de Producdo oferece
fundamentos gerenciais e operacionais aplicaveis a estruturacdo de carreiras
musicais, enquanto a Engenharia do Entretenimento fornece abordagens centradas
na experiéncia do publico e nos aspectos técnicos e performaticos que compéem o
setor cultural. Essa caracterizagdo estabelece a base conceitual necessaria para
compreender, nos topicos seguintes, como essas areas dialogam com as praticas

contemporaneas do mercado musical.

4.2 Analise da cadeia produtiva da musica no Brasil e suas transformagoes

A analise da cadeia produtiva da musica no Brasil, conforme previsto no
Objetivo Especifico B, revelou um setor marcado por forte heterogeneidade, elevada
informalidade, fragmentagao estrutural e mudancgas profundas ao longo das ultimas
décadas. Os resultados derivam da revisao de literatura especializada, do estudo do
material setorial do SEBRAE e da integragdo com as percepg¢des das empresarias
entrevistadas, cuja atuagdo pratica reflete diretamente os desafios desse
ecossistema.

A literatura demonstra que a cadeia produtiva da musica, historicamente
organizada em torno de gravadoras, editoras, radios e distribuidoras fisicas, passou
por uma ruptura significativa com a digitalizagdo. A substituicdo do modelo baseado

na venda de fonogramas para o modelo centrado no streaming reduziu drasticamente



45

0 peso econbmico dos produtos fisicos, deslocando o foco para servigos digitais,
experiéncias ao vivo e gestao de audiéncia. Como resultado, a cadeia deixou de ser
linear e se tornou um ecossistema dinamico, envolvendo plataformas digitais,
agregadoras, algoritmos, influenciadores, redes sociais, empresas de tecnologia,
produtores independentes, artistas autoprodutores e novos intermediarios.

Esse movimento transformou a légica de inser¢cao do artista no mercado. Se
antes as gravadoras ocupavam o papel central na produgdo, promogéo e distribuicdo,
agora as plataformas digitais reconfiguram o setor, estabelecendo novas formas de
visibilidade, remuneragao e competicdo. A literatura evidencia que esse deslocamento
gerou tanto democratizagcdo de acesso quanto saturacdo de oferta, exigindo que
artistas independentes assumam fungdes antes distribuidas entre diferentes agentes
da cadeia.

As entrevistas reforcam esse diagndstico ao evidenciar que a instabilidade do
setor impacta diretamente a pratica cotidiana dos profissionais. As empresarias
relataram que a fragmentacao da cadeia produtiva exige dos artistas a compreensao
simultanea de multiplas frentes — produg¢do, comunicacéo, circulagdo, monetizagao e
gestao de audiéncia. Ambas destacam que, embora a digitalizagdo tenha ampliado as
possibilidades de distribuicdo, ela também intensificou a competicdo e aumentou a
dependéncia de métricas, algoritmos e constancia na geragao de conteudo. Sob essa
perspectiva, o artista independente deixa de ser apenas criador e passa a atuar como
gestor de seu proprio microempreendimento.

Outro resultado relevante foi a constatacdo de que a cadeia produtiva da
musica continua marcada por uma forte dependéncia das apresentacdes ao vivo como
principal fonte de receita — um padrao reforgado tanto pela literatura quanto pelo
relato das entrevistadas. Mesmo com a expansao do streaming, a remuneragao
permanece baixa e insuficiente para sustentar uma carreira, o que desloca o eixo
econdmico para performances, eventos, festivais, parcerias e acbes comerciais.
Nesse sentido, a cadeia produtiva contemporanea se estrutura em torno da légica da
experiéncia, na qual a presencga do publico e a performance ao vivo desempenham
papel central.

Por fim, a analise das mudancgas histéricas permite identificar a coexisténcia
de modelos tradicionais e emergentes dentro do mesmo ecossistema. Praticas como
o “modelo tecnobrega”, que utiliza CDs como forma de divulgagao para impulsionar

shows, convivem com estratégias baseadas em plataformas digitais, marketing
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segmentado e construgdo de audiéncia continua. As entrevistas sugerem que
profissionais que compreendem a logica hibrida da cadeia conseguem desenvolver
carreiras mais resilientes, pois dialogam simultaneamente com praticas locais e
tendéncias globais.

Assim, os resultados referentes ao Objetivo Especifico B demonstram que a
cadeia produtiva da musica no Brasil € um sistema em constante transformacéao, que
combina rupturas tecnologicas, rearranjos econémicos e reinvengdes culturais. Sua
compreensao € essencial para fundamentar a metodologia proposta neste trabalho,
uma vez que os desafios e oportunidades identificados nesse ecossistema orientam
diretamente as etapas de planejamento, diagndstico e estratégias aplicadas a carreira

musical.

4.3 A Identificagao das estratégias e técnicas utilizadas por profissionais de
gestao de carreira de profissionais da musica

A primeira profissional entrevistada € cantora, diretora e pesquisadora, com
doutorado em Comunicagdo da Musica. Sua trajetéria integra producéo artistica,
investigacao das industrias culturais digitais e trabalhos audiovisuais. Possui atuagao
reconhecida pela combinagdo de experimentagao vocal, projetos autorais e estudos
sobre musica e tecnologia. (doravante entrevistada A). A segunda profissional
entrevistada possui mais de duas décadas de atuagcdo na gestdo de carreiras
artisticas. Com formagao em Economia Criativa, Musica & Negoécios e Administracao,
trabalha na coordenacgao de projetos culturais, produg¢ao de espetaculos e orientagao
estratégica de artistas. Também atua como pesquisadora no campo do
empreendedorismo musical e como diretora de uma escola voltada a formacao para
o mercado da musica (doravante entrevistada B) foram analisadas segundo o método
de Bardin (2011), envolvendo as etapas de pré-analise, exploragcdo do material e
interpretacédo. A analise resultou em seis categorias principais, correspondentes as
dimensdes centrais da trajetoria e gestdo de carreiras musicais: (i) inicio da carreira e
profissionalizagao; (ii) estruturacdo da carreira por areas; (iii) ferramentas e
metodologias; (iv) fontes de receita e estratégia geral; (v) avaliagédo de desempenho;
e (vi) visdo critica sobre o mercado. A seguir, apresenta-se a analise interpretativa e

comparativa dos discursos.
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4.3.1 Inicio de carreira e profissionalizagao

A Entrevistada A descreve um percurso de profissionalizagéo caracterizado
pela gradualidade e pela pluralidade de linguagens. Sua formagao musical teve inicio
na infancia e seguiu acompanhada de experiéncias em fotografia e comunicagéo,
numa trajetéria que se sedimenta pela coexisténcia de multiplas praticas. A
profissionalizacdo emerge como consequéncia natural do acumulo de atividades
remuneradas, culminando no langamento de seu primeiro disco. Observa-se, portanto,
um movimento de ampliacdo progressiva de competéncias, em que a musica, a
fotografia e a comunicacéo se interconectam como dimensdes de uma mesma
identidade artistica.

Por outro lado, a Entrevistada B apresenta uma trajetéria de profissionalizagao
marcada pela imersao precoce no mercado. Sua insercdo ocorre nos bastidores de
casas de show e produtoras, com praticas de gestdo que a conduzem rapidamente a
programacao artistica, ao empresariamento de bandas e a fundagao de produtoras.
Sua formacao tedrica em Administracdo, Marketing, Gestdo do Entretenimento e
Economia Criativa reforca a consolidagao de uma profissional voltada a estruturagao
organizacional e ao desenvolvimento de carreiras musicais a partir de uma ldgica

gerencial.

4.3.2 Estruturacéo da carreira por areas

A organizagao da carreira emerge como tema central nas duas entrevistas. A
Entrevistada A enfatiza a necessidade de um equilibrio entre arte, comunicagao e
estratégias comerciais, destacando que o marketing digital, embora indispensavel,
nao pode subordinar a criagao artistica. Sua fala evidencia um alerta sobre os riscos
de se medir a relevancia de um artista exclusivamente por métricas de alcance, o que,
segundo ela, representa um “problema geracional’.

Ja a Entrevistada B entende o artista como um negdcio estruturado, que
demanda areas equivalentes as de uma empresa: marketing, comercial,
administrativo, financeiro e operacional. A carreira € tratada como um sistema cuja
entrega principal — o show — deve ser gerida como um servigo com inicio, meio e
fim, articulado por processos e rotinas. A artista (ou seu empresario) assume o papel
de CEO da propria marca, reforcando a centralidade da governanca.
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4.3.3 Ferramentas e metodologias

As entrevistas mostram que a adocédo de ferramentas e metodologias de
gestao é um fator decisivo na eficiéncia do trabalho artistico. A Entrevistada A organiza
sua rotina por tipos de concentragdo cognitiva, reservando periodos mais criativos
para atividades como composi¢cdo e edicdo, e utiliza ferramentas simples (como
Google Docs e listas de tarefas) combinadas a analises criticas de métricas digitais
(via Chartmetric). Sua metodologia revela uma abordagem auto organizacional,
focada em manter o fluxo criativo alinhado as demandas técnicas.

Por sua vez, a Entrevistada B opera no campo da gestdo estratégica,
utilizando planejamento estruturado, diagndstico situacional e gestdo de projetos
como base de suas decisdes. Sua fala aproxima explicitamente a produgao artistica
das rotinas industriais e da légica de projetos, reconhecendo que ferramentas
oriundas da Engenharia de Produgdo — como padronizagdo de processos,
documentagao e rotinas operacionais — aumentam a previsibilidade e o desempenho

de artistas e produtoras.

4.3.4 Fontes de receita e estratégias de sustentacéo

Ambas as entrevistadas convergem ao afirmar que a principal fonte de receita
da carreira musical é a venda de shows. Para a Entrevistada A, o disco desempenha
um papel simbdlico e de visibilidade, mas raramente se paga; sua funcao é legitimar
a obra e impulsionar a agenda de apresentagdes. Além disso, ela distingue dois
modelos de carreira: o artista de shows e o artista de execugdes publicas, cujo foco
esta em sincronizacgdes, playlists e arrecadacao via ECAD.

A Entrevistada B reforga a predominancia dos shows na geragao de receita,
observando que o streaming raramente é financeiramente significativo, a menos que
em grandes escalas. Para ela, a presenga digital funciona principalmente como

alavanca de demanda, estimulando a venda de shows.

4.3.5 Avaliacdo de desempenho

A analise dos discursos revela que a avaliagao da performance na carreira
deve estar alinhada ao modelo de negécio predominante. A Entrevistada A defende
que indicadores distintos devem ser utilizados conforme o tipo de atuagéo do artista:

planilhas financeiras sao centrais para artistas de shows; enquanto relatérios de
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Streaming e execugao publica sao relevantes para artistas focados em direitos
autorais. Ela demonstra postura critica em relagdo a métricas digitais, apontando que
picos de visualizagdo podem néo se traduzir em publico real.

A Entrevistada B acompanha quatro indicadores principais — faturamento,
numero de shows, ouvintes mensais e seguidores nas redes sociais —,
reconhecendo, contudo, que métricas digitais podem ser enganosas. Sua fala sugere
a construcdo de um painel de indicadores-chave (KPIs) que permita decisdes

baseadas em evidéncias.

4.3.6Visao critica sobre o mercado

As duas entrevistadas apresentam criticas convergentes acerca de distorgdes
no cenario musical contemporaneo. A Entrevistada A destaca o risco da confusao
entre artista e influenciador, afirmando que a busca incessante por alcance e
viralizagao pode resultar em perda de autenticidade e distanciamento da obra musical.
Para ela, adaptar a criacdo exclusivamente as demandas dos algoritmos compromete
a identidade artistica e fragiliza a sustentabilidade da carreira.

A Entrevistada B aponta para um problema estrutural: a auséncia de
planejamento estratégico e a tendéncia de artistas tratarem a carreira de forma
amadora, sem visao empresarial. Critica ainda a percepg¢ao equivocada a respeito do
papel do empresario e negociagdes comerciais que enfraquecem a posi¢ao do artista

no mercado.

4.3.7 Sintese interpretativa

A analise de conteudo das entrevistas permitiu identificar um conjunto de
estratégias e técnicas utilizadas pelas profissionais, que ilustram como a gestao
estruturada pode sustentar carreiras musicais no cenario contemporéneo. As
experiéncias das entrevistadas evidenciam praticas concretas de organizagao,
tomada de decisédo e planejamento que dialogam diretamente com o objetivo
especifico desta etapa.

A Entrevistada A revelou um modelo de atuagdo baseado em estratégias
simples, mas altamente consistentes. Entre os principais elementos observados,

destacam-se:
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definicdo de rotinas organizadas, com divisdo semanal de tarefas e
horarios dedicados a criagdo, divulgacao e articulagao profissional;
interpretacdo continua de métricas digitais (engajamento, alcance,
crescimento da base de ouvintes), utilizadas para ajustar conteudos,
campanhas e cronogramas;

uso intencional de ferramentas acessiveis, como planilhas e agendas
digitais, que funcionam como suporte para acompanhar compromissos,
entregas e metas;

foco na coeréncia estratégica, privilegiando agbes que reforcam a
identidade artistica e evitam desperdicio de esforgo em iniciativas sem

retorno.

Essa abordagem evidencia que técnicas basicas de organizagdo, quando

aplicadas com continuidade, geram maior previsibilidade, reduzem retrabalho e

equilibram criatividade e execugéo.

A Entrevistada B, por sua vez, apresentou uma légica de profissionalizagao

mais avangada, estruturada em principios formais de gestado. Entre suas praticas mais

recorrentes, foram identificadas:

Esse

planejamento estratégico anual, com definicdo de objetivos, metas e
direcionamento de recursos;

gestdo de projetos, organizando langamentos, turnés e acgodes
promocionais com cronogramas, etapas e responsaveis;
monitoramento sistematico de indicadores, como receita por projeto,
retorno sobre investimento, conversao de publico e desempenho por
plataforma;

processos de analise e revisdo, que permitem corrigir rumos e ajustar
estratégias com base em dados objetivos;

atencao a cadeia produtiva, considerando desde a pré-producao até a
circulagao, buscando integracgao e eficiéncia entre as etapas.

conjunto de praticas demonstra que a carreira artistica pode ser

organizada com a mesma logica aplicada em empresas e startups, com alta

capacidade de analise, tomada de decisao e otimizacido de processos.

Tomadas em conjunto, as duas entrevistas evidenciam que carreiras musicais

sustentaveis ndo dependem apenas da criagao artistica, mas da aplicagao consistente
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de métodos, processos, indicadores e rotinas. As técnicas identificadas — variando
de simples ferramentas de organizagdao até sistemas mais sofisticados de
planejamento — reforcam a importdncia da gestdo como eixo central da
profissionalizag¢ao do artista.

Assim, os casos analisados mostram que praticas alinhadas a Engenharia de
Producédo, como planejamento, padronizagao de processos, definicdo de metas,
monitoramento e analise de dados, sdo determinantes para estruturar carreiras

musicais em um mercado competitivo e em constante mudanca.

Quadro 4 — Sintese dos resultados das entrevistas com empresarias artisticas

Categoria Analitica

Entrevistada 1

Entrevistada 2

Sintese dos Achados

Inicioda carreirae
profissionalizacao

Relata transi¢ao gradual, inicialmente
amadora, reconhecendo a necessidade de
organizagao para crescimento.

Ingresso direto em posigoes profissionais,
com foco imediato em estruturagao
estratégica da carreira.

Ambas indicam que a profissionalizagao
ocorre quando o artista percebe a carreira
como empreendimento que exige gestao.

Divide a carreira em dreas como criagao,

Utiliza separagcao semelhante, mas com

A organizacao por areas é uma pratica

Estruturacéo por ) ) . ) . LA A
4reas comercial, marketing, logistica e financeiro, |maior énfase em processos e comum e espontanea, mesmo sem uso
mesmo sem formalizagao rigida. responsabilidades claras. formal de ferramentas de engenharia.
. - . - . As duas aplicam principios técnicos ainda
Ferramentas e Usa planilhas, calendarios e rotinas Utiliza métodos estruturados de P P P

metodologias

informais de controle.

planejamento e acompanhamento.

que de formaintuitiva, reforgcando a
aderéncia a Engenharia de Produgéo.

Fontes de receitae
estratégia

Shows e apresentagdes ao vivo sdo a
principalfonte; contetdos digitais
funcionam como suporte de divulgagao.

Mesma ldégica; reforga que a monetizagao
digital é complementar.

Confirma-se que o modelo econdémico
predominante é sustentado por
performances e estratégias de visibilidade.

Avaliacaode
desempenho

Acompanha métricas basicas (seguidores,
interagodes, retorno financeiro).

Utiliza indicadores mais complexos
(engajamento, crescimento por periodo,
taxa de conversao).

Indicadores sdo usados de forma desigual,
mas sempre presentes, validando sua
importancia para gestao.

Erros comuns na
carreira musical

Falta de planejamento, expectativa
imediatista, auséncia de organizagéao.

Falta de visao estratégica, baixa
compreensdo do mercado e resisténcia a
processos.

Hé& consenso de que os principais entraves
sdo gerenciais, nao artisticos.

Fonte:

Autoria prépria (2025).

4.4 Oportunidades da Engenharia de Produgao e da Engenharia do
Entretenimento na gestao de carreiras musicais

Os resultados obtidos a partir da integragao entre revisao de literatura e

analise das entrevistas revelam diversas oportunidades para a aplicagcdo da
Engenharia de Produgao e da Engenharia do Entretenimento na gestao da carreira
musical contemporanea. Tais oportunidades emergem em um contexto no qual
artistas independentes acumulam fungdes gerenciais e precisam desenvolver
competéncias técnicas que tradicionalmente pertencem ao campo das engenharias,
sobretudo diante da crescente competitividade e da fragmentagao da cadeia produtiva
da musica.

A partir da literatura, identificou-se que a Engenharia de Producéo oferece

oportunidades especialmente relevantes nas areas de planejamento estratégico,
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organizagao de processos, gestao de multiplas atividades, analise de desempenho,
definicdo de indicadores, controle de custos, gestao financeira e racionalizagéo de
recursos. Essas competéncias fornecem ao artista uma estrutura capaz de
transformar ag¢des intuitivas em processos sistematicos, reduzindo ineficiéncias e
fortalecendo a capacidade de tomada de decisao. A literatura também evidencia que,
quando aplicada ao setor musical, essa engenharia pode apoiar a definicdo de
objetivos por area da carreira, a priorizagao de estratégias e a criagdo de mecanismos
continuos de acompanhamento e melhoria.

A Engenharia do Entretenimento, por sua vez, apresenta oportunidades
relacionadas a concepgao e entrega da experiéncia ao publico, ao planejamento de
espetaculos, ao uso de tecnologias de audio, video e iluminagao, a integragao entre
agentes criativos e ao desenvolvimento de produtos culturais. Os estudos analisados
indicam que essa engenharia contribui diretamente para a profissionalizagdo da
performance ao vivo, que continua sendo a principal fonte de receita para a maioria
dos artistas. Além disso, seu foco na experiéncia global — e n&o apenas no produto
musical — amplia as possibilidades de posicionamento, diferenciacao e fidelizacao de
audiéncia.

As entrevistas realizadas com empresarias artisticas confirmam, na pratica,
essas oportunidades. Ambas demonstraram utilizar rotinas que refletem principios da
Engenharia de Produgdo, como criagdo de cronogramas, divisdo de
responsabilidades, acompanhamento de métricas, planejamento de langamentos,
gerenciamento de fluxo de trabalho e definicdo de prioridades estratégicas. Embora
as entrevistadas nao utilizem formalmente ferramentas de engenharia, suas praticas
revelam uma aproximacao direta a conceitos como visao sistémica, padronizacio de
processos e analise de desempenho.

Ao mesmo tempo, o trabalho das profissionais evidencia oportunidades
ligadas a Engenharia do Entretenimento. As empresarias destacaram elementos
como desenvolvimento da presenca de palco, planejamento da experiéncia do
publico, preparagao da equipe técnica, organizagdo de eventos e integracédo entre
repertério, performance e narrativa artistica. Embora demonstrem satisfagdo com os
resultados que alcangcam atualmente, tais praticas sdo descritas de forma intuitiva e
baseadas em experiéncia acumulada, e ndo em métodos formalizados ou replicaveis.
Esse ponto € central: a satisfagcdo das entrevistadas nao elimina a necessidade de

uma metodologia estruturada; ao contrario, evidencia que elas operam com
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conhecimentos técnicos tacitos que poderiam ser sistematizados e transformados em
procedimentos aplicaveis a artistas que ainda ndo possuem esse repertério. Assim,
observa-se que, para além da gestdo interna, a carreira musical depende de
processos técnicos e criativos que estruturam a oferta final ao publico — processos
estes que podem ser aprimorados, padronizados e ensinados por meio de uma
metodologia baseada nas engenharias analisadas.

Os resultados referentes ao Objetivo Especifico D permitem concluir que a
integracédo entre Engenharia de Producdo e Engenharia do Entretenimento constitui
uma oportunidade concreta e relevante para a organizacéo profissional da carreira
musical. Enquanto a primeira fornece bases técnicas para estruturacao, eficiéncia e
tomada de decisdo, a segunda amplia o entendimento sobre performance, experiéncia
e valor simbdlico. Essa convergéncia fundamenta a metodologia proposta neste
trabalho, que utiliza principios de ambas as areas para orientar artistas independentes

na construcao de trajetdrias mais consistentes, coordenadas e sustentaveis.

4.5 Construcao da metodologia proposta

A construgcdo da metodologia proposta neste estudo resulta da integracao
entre trés fontes principais: (i) o referencial teérico da Engenharia de Producgéo e da
Engenharia do Entretenimento; (ii) os achados empiricos obtidos por meio das
entrevistas com empresarias artisticas; e (iii) as lacunas identificadas na analise da
cadeia produtiva da musica no Brasil. Essas trés dimensdes formam o respaldo
metodolégico que fundamenta o passo a passo aqui apresentado, garantindo
coeréncia cientifica, relevancia pratica e aplicabilidade ao contexto da carreira musical
independente. Para operacionalizar esse método de forma acessivel e replicavel,
todas as etapas foram organizadas em planilhas estruturadas no Microsoft Excel, com
abas especificas para cada macro etapa da metodologia.

A literatura evidenciou que o setor musical sofre com informalidade, auséncia
de processos e baixa qualificagdo gerencial, tornando essencial a adog¢do de
ferramentas que auxiliem no diagndstico, planejamento, execugado e controle das
atividades. As entrevistas reforcaram essa necessidade ao demonstrar que, embora
as gestoras obtenham resultados satisfatorios, suas praticas sao intuitivas e nao
sistematizadas, dificultando replicagdo e escalabilidade. Assim, a metodologia
proposta n&o substitui as praticas existentes, mas organiza, padroniza e traduz em

procedimentos claros os principios que ja sustentam carreiras bem estruturadas,
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tornando-os acessiveis a artistas em diferentes estagios e passiveis de registro e
acompanhamento nas planilhas desenvolvidas.

A metodologia é composta por seis macro etapas sequenciais, baseadas em
ferramentas consolidadas da Engenharia de Produgdo e da Engenharia do
Entretenimento, que atuam de forma integrada. A l6gica do passo a passo foi definida
a partir da necessidade de oferecer primeiro uma visao sistémica (Canvas), depois
diretrizes estratégicas (Objetivos), seguida de um diagndstico aprofundado (SWOT),
até chegar a formulacao e execugao de estratégias (Estratégias e SW2H) e, por fim,
ao acompanhamento de resultados (Indicadores). Embora ferramentas como a SWOT
sejam diagndsticas, elas nao iniciam o processo porque dependem de informagdes
estruturadas previamente — razao pela qual o Canvas antecede a analise situacional.
Assim, a sequéncia nao € arbitraria, mas orientada pela légica das engenharias,
respeitando o fluxo natural de tomada de decisdo: compreender — direcionar —
diagnosticar — planejar — executar — monitorar.

A seguir, cada etapa é detalhada, incluindo sua finalidade, modo de
preenchimento e relagdo com as areas da Engenharia de Produgédo, bem como sua

correspondéncia nas abas especificas da planilha em Excel.

4.5.1 Macro etapa 1 — Business Model Canvas

O Canvas constitui a etapa inicial da metodologia por oferecer uma viséo
sistémica da carreira musical como modelo de negécio. Ele permite identificar
elementos essenciais como proposta de valor, segmentacédo de publico, canais de
distribuicao, fontes de receita, parcerias e estrutura de custos.

Como preencher:

O artista ou gestor deve completar os nove blocos do Canvas respondendo a
perguntas norteadoras sobre oferta, recursos, atividades, relacionamentos e
monetizagao. A ferramenta pode ser preenchida na aba da planilha orientada a essa

ferramenta.
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Figura 4 — Modelo de negocios Canvas
MODELO DE NEGOCIOS CANVAS

PARCERIAS PRINCIPAIS ATIVIDADES PRINCIPAIS PROPOSTA DE VALOR RELACIONAMENTO C/ CLIENTES SEGMENTOS DE CLIENTES

- Rede de fornecedores e parceiros que - ABesitaretas importantes que sua -Tipo de relagéo que uma empresa - Definigéo dos clientes que a empresa vai
ajudam sua empresa a entregar o que empresa deve atender estabelece com o cliente para conquisté-lo atender,

prometeu emanté-lo

Seu pacote de produtos e servigos e

o valor que ele possui para os
clientes.

RECURSOS PRINCIPAIS
- Recursos necessarios para entregar a
proposta de valor

CANAIS
- Como a empresa alcanga seus clientes
para entregar sua proposta de valor

ESTRUTURA DE CUSTOS FONTES DE RECEITAS

Fonte: Autoria prépria (2025).

4.5.2 Macro etapa 2 — Definigdo de Objetivos Estratégicos por Area

Com o modelo de negocio mapeado, a segunda etapa consiste na definicdo
de objetivos especificos para as areas que compdem a carreira: diregao artistica,
marketing, produgao executiva e comercial.

Como preencher:

Os objetivos devem ser definidos observando cada area da carreira como um
setor de uma organizacgao. Assim, o preenchimento exige identificar quais resultados

cada area precisa entregar para que a carreira avance de forma equilibrada.

Figura 5 — Definicdo de objetivos por area

Os Quatro Pilares da Carreira Musical: Definicdo de Objetivos por Area

AREA DA CARREIRA DESCRICAO OBJETIVO ESPECIFICO
Cuida da identidade musical, estética e
repertdrio do artista.
Responsavel pela organizacéao,
orcamento e execucao dos projetos.
Gere visibilidade e engajamento com o
publico.

Atua na geracao dereceitae na
ampliacao de parcerias.

Direcao artistica

Producao executiva

Marketing

Comercial

Fonte: Autoria prépria (2025).

4.5.3 Macro etapa 3 — Analise SWOT: diagndstico estratégico

Com os objetivos delimitados, torna-se possivel realizar um diagnéstico mais
refinado por meio da Analise SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities and

Threats), traduzida como Forcas, Fraquezas, Oportunidades e Ameacgas, que
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identifica forgas, fraquezas, oportunidades e ameagas associadas a carreira. Esta
etapa conecta as dimensdes internas (competéncias, limitagdes estruturais, recursos
disponiveis) as dimensdes externas (tendéncias do mercado, nichos, riscos
comerciais, mudancgas tecnologicas).

Como preencher:

Identificar elementos de cada quadrante com base no Canvas, no histoérico do
artista, na orientagcdo dos objetivos e nas caracteristicas do mercado para identificar
as Forcas e Fraquezas do ambiente interno, e as Oportunidades e Ameacas do

ambiente externo.
Figura 6 — Analise SWOT

FORCAS FRAQUEZAS OPORTUNIDADES
S1 01 T1
S2 02 T2
S3 03 T3
54 04 T4
S5 05 5
S6 06 T6
57 07 7
S8 08 8
S9 09 IE]
S10 010 T10
511 011 T11
512 012 T12
513 013 T13
514 014 T14
S15 015 T15

Fonte: Autoria prépria (2025).

4.5.4 Macro etapa 4 — Formulacao das Estratégias

A partir da SWOT, sao definidas estratégias que conectam os objetivos as
condigbes reais identificadas no diagnostico. As estratégias podem incluir agcdes de
marketing, reorganizagédo financeira, novos produtos, otimizacdo de processos e
ampliacédo de parcerias.

Como preencher:

Utilizar combinagbes da SWOT (FO, DO, FA, DA) para gerar estratégias
coerentes e executaveis, que levarao o artista a alcangar os objetivos determinados.
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Figura 7 — Definigdo de estratégias

ESTRATEGIAS IMPACTO VIABILIDADE

E1l

E2

E3

E4

ES

E6

E7

E8

ES

E10

Fonte: Autoria prépria (2025).

4.5.5Macro etapa 5 — Plano de A¢ao SW2H: operacionalizagao das estratégias

As estratégias sao entdo convertidas em agdes mensuraveis, seguindo a
l6gica do gerenciamento de projetos derivada da Engenharia de Produgdo. Entram
aqui responsaveis, cronogramas, prazos e prioridades. Essa etapa aproxima o método
da vida real da carreira, facilitando sua implementagéo.

O 5W2H detalha a execucgéao das estratégias, definindo:

What (o que sera feito), Why (porque), Who (quem), When (quando), Where
(onde), How (como) e How much (custo).

Como preencher:

Cada estratégia se transforma em uma ou mais tarefas estruturadas com

responsaveis, prazos e recursos.

Figura 8 — Plano de a¢ao das estratégias

PLANO DE ACAO (5W2H)

El

E2

E3

E4

Fonte: Autoria prépria (2025).
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4.5.6 Macro etapa 6 — Indicadores de Desempenho: monitoramento e melhoria
continua

Por fim, a metodologia incorpora de forma sutil — porém essencial — um
sistema de avaliagdo das estratégias, com definigdo de indicadores, metas e fontes
de dados. Essa etapa é central porque cria o ponto de transigao entre estratégia e
gestao propriamente dita. Ou seja, somente quando uma estratégia possui indicador,
meta e fonte de verificagéo, ela se torna gerenciavel ao longo do tempo.

Como preencher:

Definir métricas mensuraveis, periodicidade de analise e metas. Indicadores

podem ser acompanhados em planilhas ou em outras plataformas.

Figura 9 — Avaliagao das estratégias

FONTE DE

INDICADOR META DADOS

El

E2

E3

E4

Fonte: Autoria prépria (2025).

4.5.7 Exemplo de aplicagao pratica da metodologia proposta

Com o intuito de demonstrar a aplicabilidade, a clareza operacional e o
potencial de replicacdo da metodologia desenvolvida, apresenta-se a seguir um
exemplo real de preenchimento das etapas utilizando os dados obtidos em uma
entrevista com um artista local. Esse artista, aqui identificado como Artista X, encontra-
se em fase de consolidagao profissional e representa de forma fiel os desafios e
caracteristicas predominantes no mercado musical independente. A escolha desse
caso é metodologicamente pertinente por duas razdes: primeiro, porque permite
validar a metodologia em um contexto concreto, revelando sua capacidade de orientar
decisdes reais; segundo, porque possibilita observar como as ferramentas da
Engenharia de Produgao podem ser traduzidas para a pratica cotidiana da gestéao de

carreira musical.
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O exemplo nao tem a finalidade de avaliar o artista, mas de ilustrar como cada macro
etapa — Canvas, Objetivos, SWOT, Estratégias, 5W2H e Indicadores — pode ser
preenchida e articulada para produzir diagndstico, diregao estratégica, plano de agao
e mecanismos de acompanhamento. Para fins didaticos, as informagdes foram
sintetizadas e apresentadas em formato de quadros, alinhando-se ao modelo de
planilhas em Excel desenvolvido como suporte a metodologia. O caso, portanto,
funciona como uma demonstracéo aplicada do método, evidenciando sua capacidade
de estruturar carreiras distintas e reforgando seu potencial como ferramenta gerencial

para artistas, empresarios e consultores.

4.5.7.1Macro etapa 1 — Preenchimento do Canvas (exemplo aplicado)

A primeira etapa da metodologia consiste no mapeamento inicial do modelo
de negodcios do artista, utilizando o Business Model Canvas adaptado ao contexto
musical. A Figura X apresenta o Canvas preenchido com base na entrevista realizada
com o artista local, denominado aqui artista X. O preenchimento foi realizado a partir
das informagdes fornecidas pelo préprio artista, organizadas em nove blocos que
compdem a légica estrutural do seu modelo de negdcio atual.

O bloco central, referente a Proposta de Valor, destaca a intengao principal
do artista: “Proporcionar momentos felizes a quem ouve minha musica’. Essa
formulacdo reflete um posicionamento emocional e experiencial, alinhado aos
principios da Engenharia do Entretenimento, que enfatiza a entrega de valor
simbdlico, afetivo e performatico ao publico.

Nos blocos a direita, observa-se a definicdo dos segmentos de clientes, que
abrangem contratantes de casas de shows e bares (A e B), contratantes de eventos
particulares e o publico geral. Esses segmentos revelam uma atuagéao diversificada,
caracteristica de artistas independentes que ocupam diferentes nichos
simultaneamente. O relacionamento com clientes, descrito como humanizacao e
empatia, destaca o foco na experiéncia e na criagao de vinculos — elemento crucial
do setor musical contemporaneo. Os canais de comunicagao identificados incluem
redes sociais e divulgagao boca a boca, refletindo tanto estratégias digitais quanto
tradicionais.

Nos blocos a esquerda, o Canvas registra as parcerias principais, como
espagos musicais, bares e patrocinadores locais, fundamentais para a viabilizacao

financeira e logistica das atividades. As atividades principais incluem shows, podcast,
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estudo, montagem e transporte de equipamentos e produg¢ao de eventos, indicando
que o artista desempenha multiplas fungdes — fendmeno amplamente observado no
mercado independente. Os recursos principais citados pelo artista incluem talento
pessoal, vestuario, equipamentos, instrumentos e redes sociais, que constituem os
ativos essenciais para a realizagao de suas atividades.

Na parte inferior do Canvas, foram identificadas a estrutura de custos,
concentrada em locomocao, equipamentos de som e banda, e as fontes de receita,
que incluem apresentacdes ao vivo, producdo de eventos e aulas de musica. Este
conjunto demonstra um modelo financeiro tipico do artista independente brasileiro,
altamente dependente da performance ao vivo, com receitas complementares
oriundas de atividades paralelas.

O preenchimento do Canvas, portanto, revela um modelo de negdcio
multifacetado e coerente com a realidade do mercado independente, oferecendo uma
visao sistémica do funcionamento atual da carreira do artista. Essa visao inicial servira
como base para as etapas seguintes da metodologia, nas quais serdo definidos
objetivos, diagnosticados pontos criticos e formuladas estratégias para o

aprimoramento da carreira.

Figura 10 — Preenchimento do Canvas
MODELO DE NEGOCIOS CANVAS

PARCERIAS PRINCIPAIS ATIVIDADES PRINCIPAIS PROPOSTA DE VALOR RELACIONAMENTO C/ CLIENTES SEGMENTOS DE CLIENTES

- Espaco musical (equip.) - Shows -Humanizacéo - Contrantes casa de shows/ bar (Ae
- Botequim - Podcast - Empatia com o outro B)

- Mucufa (patrocinio) - Estudar - Contratantes eventos particulares

- Montagem/transporte Proporcionar momentos (AeB)
felizes a quem ouve minha

- Producgéo de eventos - Piblico geral

RECURSOS PRINCIPAIS musica. CANAIS

- Talento pessoal -Boca aboca

- Vestuério - Redes sociais
- Equipamentos
-Instrumentos

- Redes socias

ESTRUTURA DE CUSTOS FONTES DE RECEITAS

Fonte: Autoria prépria (2025).

4.5.7.2Macro etapa 2 — Definicdo dos Obijetivos Estratégicos por Area (exemplo

aplicado)

A segunda etapa da metodologia consiste na definicdo dos objetivos
estratégicos por area da carreira, entendendo a carreira musical como um sistema
organizacional dividido em setores de atuacdo. Para o Artista X, foram adotados os

quatro pilares fundamentais propostos na metodologia — direcao artistica, producao
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executiva, marketing e area comercial — cada um responsavel por um conjunto
distinto de entregas e resultados. Esses objetivos foram registrados na planilha
correspondente no Excel, que permite acompanhamento, priorizagdo e atualizacao
continua.

No pilar da diregao artistica, responsavel pela identidade musical, estética e
repertério do artista, o objetivo definido foi a organizagdo musical da roda de samba.
Esse objetivo orienta a estruturagédo da linguagem musical, da selecéo de repertério e
da coeréncia artistica das apresentag¢des, garantindo consisténcia estética e
qualidade performatica.

Na area de producdo executiva, que trata da organizagdo, orgamento e
execugao dos projetos, o objetivo estabelecido pelo artista foi estruturar a equipe
técnica para os eventos. Esse direcionamento reflete a necessidade de
profissionalizar operagdes, reduzir improvisos e garantir condigdes técnicas
adequadas para apresentagdes de maior qualidade.

No pilar de marketing, cuja funcdo é gerar visibilidade, posicionamento e
engajamento com o publico, definiu-se como objetivo criar uma linha editorial e ampliar
a presencga digital. O foco, nesse caso, é fortalecer a comunicacido, padronizar
conteudos e aumentar a recorréncia e a eficacia das interagdes nas redes sociais, que
sao um dos principais canais do artista.

Por fim, na area comercial, que atua na geragao de receita e ampliagdo de
parcerias, o objetivo estabelecido foi expandir as vendas da roda de samba. Esse
objetivo busca ampliar contratos, aumentar oportunidades de apresentacdes e
consolidar a roda como produto comercial escalavel.

A definicdo desses objetivos evidencia como a metodologia permite traduzir a
realidade do artista em metas estruturadas por area, garantindo coeréncia interna e
facilitando a etapa de diagndstico (SWOT) e, posteriormente, a formulagdo de
estratégias e planos de agdo. Cada objetivo funciona como um vetor de
direcionamento, orientando prioridades e organizando o fluxo de trabalho em torno de

entregas claras.
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Figura 11 — Definicdo de objetivos preenchidos

Os Quatro Pilares da Carreira Musical: Definicdo de Objetivos por Area

AREA DA CARREIRA DESCRIGAO OBJETIVO ESPECIFICO
Direcao artistica Cuida da |dent|d’afie musu-:aL esteticae Organizacao musical da roda de samba
repertorio do artista.
Responsavel pela organizacao,
orgamento e execugao dos projetos.
Gere visibilidade e engajamento com o
publico.
Atua na geracao de receitae na

Comercial L ) Expandir vendas da roda de samba
ampliacao de parcerias.

Producao executiva Estruturar a equipe técnica para os eventos

Marketing Criar linha editorial e ampliar a presenca digital

Fonte: Autoria prépria (2025).

4.5.7.3 Macro etapa 3 — Analise SWOT (exemplo aplicado)

A terceira macro etapa da metodologia consiste na realizacdo da analise
SWOT, que permite identificar de forma estruturada os fatores internos (forgas e
fraquezas) e externos (oportunidades e ameagas) que influenciam o desenvolvimento
da carreira do artista. Para o Artista X, as informac¢des foram organizadas em planilha
especifica no Excel, facilitando visualizagdo, atualizagao continua e integracdo com
as etapas subsequentes de formulagao estratégica.

No quadrante das forcas, destacam-se elementos associados a consolidagao
da presencga do artista no mercado local: fidelizagdo dos clientes (S1), versatilidade
musical (S2), experiéncia prévia no setor (S3), publico forte (S4), participagdo em
projetos financiados por leis de incentivo (S5) e a existéncia de uma roda de samba
ja estruturada como produto artistico (S6). Esses fatores revelam um capital simbélico
e estrutural relevante, que sustenta o atual posicionamento do artista e abre
possibilidades de expansao.

As fraquezas, por sua vez, evidenciam desafios internos que limitam o
crescimento sustentavel da carreira. Entre elas, identificam-se a falta de nicho
especifico (W1), fragilidades na gestéo financeira (W2) e baixa regularidade nas redes
sociais (W3). Tais aspectos demonstram auséncia de processos organizados e
impacto direto em areas como comercial, comunicagado e planejamento — lacunas
amplamente observadas no setor de musica independente, conforme discutido no
referencial tedrico.

No campo das oportunidades, foram identificados elementos externos que
podem ser explorados estrategicamente: editais e leis de incentivo (O1), eventos de

maior porte ou categoria A (02), expansao geografica para cidades vizinhas (O3) e
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oportunidades no audiovisual (O4). Essas oportunidades representam vias de
crescimento que dependem de preparagao técnica, comunicagdo consistente e
adequacao do produto artistico as exigéncias dos novos mercados.

Por fim, as ameacas incluem fatores externos que podem dificultar o avango
da carreira: falta de engajamento nas redes sociais (T1) e auséncia de cooperagao
entre musicos locais (T2). Essas ameacas afetam diretamente a visibilidade do artista,
o alcance de parcerias e o fluxo de oportunidades — pontos criticos para profissionais
que dependem de circulagdo e presenca digital.

A elaboragdo da matriz SWOT para o Artista X permite ndo apenas
compreensao profunda de sua situagao atual, mas também fornece base sélida para
a formulacdo das estratégias que serdo apresentadas na etapa seguinte. A
metodologia transforma percepgdes dispersas em informagéo organizada, facilitando

a tomada de decisdes e orientando o planejamento macro e micro da carreira musical.
Figura 12 — Analise SWOT preenchida

FORCAS FRAQUEZAS OPORTUNIDADES
S1 |Fidelizagao dos clientes Falta de nicho especifico 01 |Leisdeincetivo T1 Falta de engajamento redes
S2 |Versatilidade musical Gestao financeira 02 |EventostipoA T2 |Falta de cooperagdo entre musicos
S3 |Experiéncia pessoal Frequéncia de redes sociais 03 |[Cidades vizinhas T3
S4 |Publico forte 04 |Audiovisual T4
S5 |Projetos leis de incetivo 05 5
S6 |Roda de samba 06 6
S7 07 7
S8 08 T8
S9 09 T9
S10 010 T10
S11 011 T11
S12 012 T12

Fonte: Autoria prépria (2025).

4.5.7.4Macro etapa 4 — Formulacdo das Estratégias (exemplo aplicado)

A quarta macro etapa da metodologia consiste na formulagéo das estratégias
a partir da integracao entre:

(a) os objetivos definidos na etapa anterior;

(b) o diagndstico realizado pela analise SWOT;

(c) as demandas praticas observadas no cotidiano do artista entrevistado.

No caso do Artista X, as estratégias foram registradas em planilha especifica
no Excel e representam acdes de nivel tatico, destinadas a reduzir fraquezas,
potencializar forgas, explorar oportunidades e mitigar ameacgas. A formulagéo das
estratégias segue o principio da Engenharia de Producgao de transformar diagndésticos

em acodes estruturadas e orientadas a melhoria continua.
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A estratégia E1 — Cronograma de posts musicais/bastidores para as redes
sociais decorre diretamente da fraqueza identificada em relagéo a baixa frequéncia de
publicacdes (W3) e da ameaca representada pela falta de engajamento digital (T1).
Trata-se de uma ac¢ao que visa profissionalizar o fluxo comunicacional e fortalecer a
presenca digital, atendendo ao objetivo estratégico de ampliar a visibilidade do artista.

A estratégia E2 — Gestao financeira para audiovisual e criagdo de orgamento
especifico responde a fraqueza relacionada a gestao financeira (W2) e a oportunidade
de ampliar a produc¢do audiovisual (O4). A ag&o visa organizar oS recursos e
possibilitar investimentos mais estruturados na imagem artistica, ampliando a
competitividade do artista no ambiente digital.

A estratégia E3 — Criar arranjos e realizar ensaios esta associada ao pilar da
direcao artistica, fortalecendo as forgas relacionadas a versatilidade musical (S2) e ao
repertério ja consolidado com o publico da roda de samba (S6). Essa estratégia
contribui diretamente para a melhoria do produto artistico, potencializando sua entrega
de valor ao publico.

A estratégia E4 — Montar a equipe técnica para o melhor cenario deriva da
necessidade observada na etapa de objetivos de estruturar a produgéo executiva, ao
mesmo tempo em que organiza um recurso critico que impacta diretamente a
qualidade dos eventos. A presencga de equipe técnica minimiza riscos operacionais,
melhora a experiéncia de palco e cria condicbes para exploracdo de oportunidades
em eventos de maior porte (02).

A estratégia E5 — Priorizar a divulgag¢ao das rodas de samba nas redes sociais
integra forgas existentes, como o publico forte (S4) e a consolidagao da roda de samba
(S6), ao mesmo tempo em que responde a necessidade de maior constancia digital.
Essa estratégia visa articular o produto mais soélido da carreira com esforgos de
comunicagao e engajamento.

A estratégia E6 — Contratacdo de estagiario para marketing e vendas atua
sobre duas fraquezas simultaneamente: baixa frequéncia de comunicacao digital (W3)
e fragilidade na area comercial, contribuindo também para mitigar a ameaca da falta
de cooperagao e divulgagdo entre musicos (T2). Trata-se de um movimento de
profissionalizacdo da gestdo e redistribuicdo de tarefas, reduzindo a sobrecarga
operacional do artista.

Por fim, a estratégia E7 — Planilha de vendas e gestao financeira refor¢a o

esforgo de sistematizagéo da carreira, permitindo controle sobre entradas, saidas,
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previsdo de fluxo de caixa e projegcdo de metas financeiras. A agao responde
diretamente a fraqueza W2 e constitui etapa essencial na estrutura da metodologia,
alinhando a pratica do artista as ferramentas classicas da Engenharia de Producgéao.
Conjuntamente, essas estratégias demonstram como o método transforma
informacgdes dispersas do diagndstico em agdes gerenciaveis, priorizaveis e
orientadas ao crescimento. Elas servirdo de base para o plano de agado (5W2H)

desenvolvido na proxima macro etapa.

Figura 13 — Estratégias preenchidas

ESTRATEGIAS

E1l Cronograma de posts musicais/bastidores para as redes sociais
E2 Gestao financeira para audiovisual/Orgcamento para o audiovisual
E3 Criar arranjos e realizar ensaios

E4 Montar a equipe técnica para o melhor cenario

E5 Priorizar rodas de samba nas redes sociais

E6 Contratacao de estagiario para marketing e vendas

E7 Planilha de vendas e gestao financeira

E8

E9

E10

Fonte: Autoria prépria (2025).

4.5.7.5Macro etapa 5 — Plano de Acio (5W2H) (exemplo aplicado)

A quinta macro etapa da metodologia consiste na tradugdo das estratégias
em agdes concretas, por meio da ferramenta 5W2H, amplamente utilizada na
Engenharia de Producéo para organizagao, detalhamento e execug¢ao de processos.
Essa etapa transforma diretrizes estratégicas em atividades operacionais, permitindo
clareza sobre o que sera feito, por qual razao, por quem, onde, quando, de que forma
e com quais recursos. No contexto da carreira musical, o 5W2H é fundamental para
reduzir improvisos, definir rotinas e garantir previsibilidade na gestéo.

No caso do Artista X, cada estratégia priorizada na macro etapa anterior foi
desdobrada em um plano de agdo especifico e registrado em planilha no Excel,
conforme apresentado na Figura 13. A ferramenta possibilita visualizar a execugao de
maneira integrada, tornando o processo replicavel e adaptavel para qualquer periodo
de planejamento.

A estratégia E1 — Criar e executar um cronograma de posts musicais e

bastidores foi detalhada no 5W2H com foco em fortalecer a presencga digital e melhorar
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0 engajamento nas redes sociais. As agdes incluem planejamento semanal, criagao
de conteudo e gravacao de bastidores, executadas pelo artista em conjunto com o
estagiario de marketing. Os custos foram estimados considerando possiveis
investimentos em producéo audiovisual.

A estratégia E6 — Contratar estagiario para apoiar marketing e vendas foi
estruturada como uma acao operacional cuja finalidade é ampliar prospeccao,
organizar contatos e gerar novas oportunidades comerciais. O SW2H indica que a
contratagdo deve ocorrer em até 30 dias, com treinamento e repasse das tarefas
conduzidos diretamente pelo artista. O custo mensal foi estimado considerando uma
bolsa compativel com a realidade local.

A estratégia E2 — Criar planilha de gestdo financeira e orgamento para
audiovisual foi detalhada com énfase na necessidade de controle, categorizacao de
despesas e definicao de rotina financeira. Por se tratar de uma ag¢ao de organizagao
interna, ndo prevé custos adicionais, dependendo apenas da implementacao da
planilha e do compromisso com sua atualizagao periodica.

A estratégia E3 — Criar arranjos e realizar ensaios foi desdobrada em pratica
técnica e artistica, envolvendo estudo individual e ensaios coletivos. O plano de acéo
considera ensaios semanais, realizados em estudio ou na residéncia do artista, com
custos variaveis conforme necessidade de pagar aluguel de estudio.

A estratégia E4 — Montar equipe técnica para os eventos foi operacionalizada
como agao essencial para profissionalizar a performance ao vivo, minimizar falhas e
elevar a qualidade das entregas. O plano prevé identificacdo da equipe, testes e
consolidacdo do time em um prazo de até dois meses, com custos estimados por
evento.

A estratégia E5 — Priorizar as rodas de samba na comunicagao foi detalhada
no 5W2H como uma acao continua de fortalecimento do produto principal do artista.
A execucgao envolve postagens semanais, cobertura dos eventos e criagao de linha
editorial especifica, o que contribui para atrair mais publico e novos contratantes.

Por fim, a estratégia E7 — Implementar planilha de vendas e acompanhamento
comercial foi estruturada como uma atividade imediata, voltada ao controle
sistematico de oportunidades, conversdes e resultados comerciais. As a¢des incluem
insercao semanal de dados e realizagao de follow-up, executadas pelo estagiario e

monitoradas pelo artista.
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O 5W2H, portanto, cumpre papel central no processo metodoldgico, pois
transforma o diagndstico e a estratégia em atividades claramente definidas,
monitoraveis e financeiramente dimensionadas. Essa etapa permite que a carreira
deixe de operar de forma intuitiva e passe a funcionar como um sistema planejado,
organizado e orientado a melhoria continua — principio fundamental da Engenharia
de Producgao aplicado ao setor musical.

Figura 14 — Plano de agao preenchido

PLANO DE ACAO (SW2H)

Para ampliar presenca N
Criar e executar o puarp ~ . L Planejamento semanal, R$ 0 aR$ 300/més
digital e fortalecer Artista e estagiario - . -
E1 cronograma de posts . Instagram 3meses ; criacao de contetdo, (producao
Lo . relacionamento com o de marketing - X -
musicais e bastidores - gravagao de bastidores audiovisual)
publico
- Para ampliar - .
Contrat; aF Sels t it
on ra-ar es agla-nu prospeccao, organizar | Casado artistae |Contratagao em 30 . i R$800aR$
E6 |para apoiar marketinge . = X Artista repasse de tarefas A
contatos e gerar mais apresentacoes dias L . 1.200/més (bolsa)
vendas - administrativas
oportunidades
. | Para organizar receitas - "
Criar planilha de gestao 8 - Criacao da planilha,
X . e despesas, controlar Implementacéo . .
E2 |financeira e orcamento K Excel . Artista categorizagao de custos e 0
L custos e planejar em 15 dias I - .
para audiovisual X X definicao de rotina financeira
investimentos
Para aprimorar a
. ) 5 P L . R$ 150 a R$ 300 por
Criararranjos e realizar|  entrega artisticae . . q . Estudo individual, ensaio $ . ¥ a
E3 X Estidio oucasa | Ensaios semanais | Artistae banda n 0 . ensaio (se houver
ensaios fortalecer o produto coletivo e ajustes de arranjos .
. aluguel de estudio)
musical
Para melhorar |dentificacao de equipe
Montar equipe técnica qualidade, reduzir Diferentes casas MNos proximos 2 . N . q_ pe, R$0aR$
E4 ) h ) Artista testes e consolidagdo do
para os eventos imprevistos e ampliar de show meses time 400/evento
profissionalizagao
Para fortals - . een
Priorizar rodas de r::izts ?i:(fie;ll]e Instagram e Postagens EtrEpie el
E5 a o 3 2 p . p g g . Artista e estagiario | especifica e cobertura dos | R$ 0aR$ 200/més
samba na comunicag&o| atrair mais publico e eventos semanais ——
contratantes
Implementar planilha Para controlar =
devendase oportunidades Implementacao Insercao semanal de
E7 port ' . Excel pEmemac Estagiario/Artista contatos, follow-up e 0
acompanhamento conversdes e evolucdo imediata o
. organizacao de dados
comercial dasvendas

Fonte: Autoria prépria (2025).

4.5.7.6Macro etapa 6 — Indicadores de Desempenho (exemplo aplicado)

A sexta macro etapa da metodologia consiste na definicdo e no

acompanhamento dos indicadores de desempenho, etapa essencial para garantir o
monitoramento continuo, a avaliagdo da eficacia das acbes e a corregao de rumos
quando necessario. Os indicadores permitem transformar a carreira musical em um
sistema gerenciavel, no qual decisbes sao tomadas com base em dados e ndo apenas
em percepgoes subjetivas. Essa etapa encerra o ciclo metodologico, articulando os
principios da Engenharia de Producéo a pratica cotidiana da gestao artistica.

Para o Artista X, cada estratégia priorizada foi associada a um indicador, a
uma meta e a uma fonte de dados, conforme registrado na planilha especifica no

Excel. Essa organizacao facilita a visualizacado de resultados, amplia a capacidade de
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diagnodstico e permite replicagdo estruturada do processo em ciclos periodicos
(mensais, trimestrais ou semestrais).

O indicador da estratégia E1 — Engajamento no Instagram (%) foi definido a
partir da necessidade de aprimorar a presenca digital do artista, sendo monitorado
pelos Insights da plataforma. A meta estabelecida — aumentar o engajamento em
20% — permite analisar o impacto do cronograma de postagens e das agdes de
marketing digital.

Na estratégia E6 — Numero de oportunidades comerciais geradas, o indicador
corresponde ao volume de novos contatos ou propostas captadas mensalmente. A
meta de “5 novos contatos comerciais por més” foi registrada na planilha de vendas,
fortalecendo o vinculo entre acdes de prospeccgao e expansao comercial.

Para E2 — Controle financeiro estruturado, o indicador refere-se a manutencao
de um balango mensal organizado, com acompanhamento sistematico das entradas
e saidas. A fonte de dados € a propria planilha financeira, que consolida a rotina de
gestao e viabiliza decisbes mais precisas sobre investimentos.

O indicador relativo a estratégia E3 — Qualidade artistica do repert6rio esta
associado ao repertério completo para apresentagdes de 60 minutos. A fonte de dados
€ a agenda de ensaios, que permite acompanhar a evolugao artistica e o
desenvolvimento dos arranjos.

A estratégia E4 — Eficiéncia operacional nos eventos utiliza como indicador a
formacdo de uma equipe minima de suporte. A agenda de eventos funciona como
fonte de verificagcao, ao registrar a estabilidade e a qualidade das condi¢cdes técnicas
durante as apresentagdes.

O indicador da estratégia ES — Alcance e publico das rodas de samba foi
estabelecido como aumento de 30% no publico. As métricas utilizadas incluem dados
das redes sociais e observacgdes do publico presencial, permitindo comparagao entre
ciclos mensais e analise de impacto das agdes de comunicagao.

Por fim, para E7 — Organizagao comercial, o indicador é a atualizagao mensal
da planilha de vendas. Esse controle proporciona visdo clara do funil comercial, do
avancgo das negociacdes e do comportamento do mercado em que o artista esta
inserido.

Em conjunto, os indicadores selecionados demonstram como a metodologia
transforma agbdes dispersas em um sistema integrado de acompanhamento,

fornecendo subsidios para tomada de decisao e para avaliagdo continua da carreira
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musical. A adog¢ao desse conjunto de meétricas facilita a replicagdo do método,

fortalece a profissionalizagdo da gestao e cria um ciclo sustentavel de planejamento,

execucao e melhoria continua.

Figura 15 — Indicadores preenchidos

hl
FONTE DE
INDICADOR META DADOS
. Aumentar Metricas do
Engajamento no X
E1l Instagram (+ %) engajamento Instagram
g S em 0% (Insights)
Namero de 5 novos
E6 oportunidades contatos Planilha de
comerciais | comerciais por vendas
geradas més
pontroFe Balanco mensal Planilha
E2 financeiro ) ) .
organizado financeira
estruturado
Qu-al!dade Repertdrio Agenda de
E3 artisticado | completo para onsaios
repertério show de 60 min
Eflm_enma FormgreqU|pe Agenda de
E4 |operacionalnos| minimade
eventos
eventos suporte
Alcancee Aumentar Redes sociais e
E5 publico das " dados de
rodas de samba publico em 30% publico
Organizacao Plan_llha Planilha de
E7 ; atualizada
comercial vendas
mensalmente

Fonte: Autoria prépria (2025).

4.5.8 Consideragdes Finais sobre a Metodologia Proposta

A metodologia desenvolvida neste estudo demonstra que a gestdo de
carreiras musicais pode ser estruturada a partir dos principios da Engenharia de
Producao e da Engenharia do Entretenimento, traduzindo conceitos tradicionalmente
aplicados a sistemas produtivos para a realidade artistica. O processo metodoldgico,
dividido em seis macro etapas — Canvas, Objetivos Estratégicos, SWOT, Estratégias,
Plano de Acdo (5W2H) e Indicadores — cria um ciclo continuo de organizagao,
planejamento, execug¢ao e controle, permitindo que a carreira musical seja gerida
como um sistema coerente, mensuravel e replicavel.

O uso de planilhas estruturadas no Microsoft Excel reforca o carater pratico
da proposta, tornando o meétodo acessivel a artistas, gestores e consultores,
independentemente do grau de maturidade profissional. Essa ferramenta permite

visualizar de forma integrada as etapas, atualizar dados continuamente e acompanhar
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a evolugao dos resultados ao longo do tempo, fortalecendo o processo decisoério e
reduzindo a dependéncia de improvisos — uma das fragilidades mais recorrentes no
setor, conforme demonstrado no referencial tedrico e nas entrevistas.

A aplicagao pratica realizada com o Artista X evidenciou que a metodologia é
adaptavel a diferentes realidades, permitindo mapear o modelo de negdcio,
diagnosticar lacunas, estabelecer metas claras, construir estratégias coerentes e
transformar diretrizes em agdes efetivamente executaveis. Os indicadores definidos
completam o ciclo metodoldgico, permitindo avaliar com precisdo se as agodes
adotadas estdo produzindo os efeitos desejados e orientando ajustes quando
necessario. Essa logica aproxima a gestao artistica da logica de melhoria continua
defendida pela Engenharia de Produg¢do, demonstrando que a criatividade pode — e
deve — coexistir com processos estruturados.

A metodologia proposta nédo pretende substituir a sensibilidade artistica nem
engessar processos criativos, mas oferecer suporte técnico para que eles se tornem
sustentaveis, organizados e capazes de gerar resultados consistentes ao longo do
tempo. Nesse sentido, o0 método contribui para reduzir a vulnerabilidade estrutural
presente na carreira de muitos artistas independentes, ampliando suas possibilidades
de insercdo no mercado, de diversificacdo de receitas e de estabilidade profissional.

Assim, as consideracgdes finais sobre a metodologia revelam que sua principal
contribuicdo esta na integracdo entre conhecimento técnico e pratica artistica,
possibilitando que a carreira musical seja compreendida, planejada e executada como
um empreendimento complexo, dinamico e alinhado a contemporaneidade. As macros
etapas formam um percurso claro, replicavel e fundamentado teoricamente,
oferecendo ao setor cultural uma ferramenta gerencial robusta, acessivel e orientada

ao desenvolvimento sustentavel das carreiras musicais.
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5 CONCLUSAO

O presente trabalho teve como objetivo geral propor uma metodologia para
estruturar a gestao de carreira musical a partir dos conhecimentos da Engenharia de
Produgédo, articulando fundamentos da Engenharia do Entretenimento, literatura
especializada e evidéncias empiricas provenientes de entrevistas com profissionais
que atuam diretamente no mercado musical. A partir dessa integracéo, buscou-se
compreender as lacunas existentes na gestao de carreiras artisticas e oferecer um
meétodo replicavel, aplicavel e alinhado as necessidades contemporaneas do setor.

O Objetivo Especifico A — caracterizar as areas de atuagdo da Engenharia
de Producgao e da Engenharia do Entretenimento — foi alcangado ao demonstrar que
ambas as engenharias possuem contribuicdes diretas para a organizagédo, o
planejamento, a experiéncia do publico e a sustentabilidade das carreiras artisticas.
Enquanto a Engenharia de Produgdo oferece ferramentas de estruturagao,
otimizagao, controle e melhoria continua, a Engenharia do Entretenimento amplia a
compreensao sobre a entrega de valor simbdlico, emocional e experiencial, elementos
centrais no setor musical.

O Objetivo Especifico B — analisar a cadeia produtiva da musica no Brasil e
suas mudancas ao longo dos anos — também foi atendido. A analise revelou uma
transformacao profunda no modelo de negdcios musical, marcada pela digitalizacao,
pelo declinio das receitas fonograficas tradicionais e pelo fortalecimento das
apresentacoes ao vivo, especialmente no contexto pés-pandemia. Ficou evidente que
a informalidade, a fragmentagdo do setor e a auséncia de processos estruturados
ainda representam barreiras significativas para artistas independentes.

O Objetivo Especifico C — identificar estratégias e técnicas utilizadas por
profissionais de gestado de carreira musical — foi contemplado com a realizagéo e
analise de entrevistas semiestruturadas com duas empresarias artisticas. Os
resultados indicaram que, embora as profissionais apresentem praticas eficazes, a
maioria delas ocorre de maneira intuitiva e ndo sistematizada, o que limita replicacao,
expansao e previsibilidade. Essa constatacao reforcou a importancia de traduzir as
praticas gerenciais observadas em procedimentos claros, organizados e
metodologicamente fundamentados.

O Objetivo Especifico D — identificar oportunidades de aplicacdo da
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musicais — foi alcangado ao evidenciar que ambas as areas podem atuar na definigao
de processos, indicadores, planejamento estratégico, design de experiéncia e
estruturagdo de modelos de negdcio. As entrevistas confirmaram que lacunas de
gestdo nao resultam de resisténcia artistica, mas da auséncia de ferramentas
aplicaveis ao cotidiano. Assim, a Engenharia de Produg¢ao se mostra capaz de reduzir
incertezas, ampliar eficiéncia e promover sustentabilidade.

Com base na articulagdo desses quatro objetivos, foi elaborada a metodologia
final do estudo, composta por seis macro etapas: (1) Canvas do Modelo de Negdcio;
(2) Objetivos Estratégicos por Area; (3) Analise SWOT; (4) Formulacdo de Estratégias;
(5) Plano de Acédo (5W2H); e (6) Indicadores de Desempenho. A escolha dessas
ferramentas fundamentou-se tanto na literatura quanto nos achados empiricos,
garantindo coeréncia e aplicabilidade. Além disso, a aplicagao pratica realizada com
o Artista X demonstrou a viabilidade da proposta, evidenciando que a metodologia ndo
apenas organiza processos, mas também melhora a clareza estratégica e o potencial
de crescimento.

A contribuicdo principal deste trabalho esta na integragao entre conhecimento
técnico e pratica artistica, oferecendo um caminho estruturado para que musicos
independentes possam atuar de forma mais profissional, estratégica e sustentavel. A
metodologia proposta nao substitui a criatividade ou o carater subjetivo da arte, mas
fornece suporte para que essas dimensdes encontrem espaco de expressao dentro
de um sistema organizado, com metas claras e resultados mensuraveis.

Entretanto, este estudo apresenta limitagdes. O numero reduzido de
entrevistas e a aplicagao pratica em apenas um caso restringem a generalizagcdo dos
achados. Além disso, a metodologia ndo foi aplicada por um periodo prolongado,
impossibilitando a medi¢do de impactos de longo prazo. Futuras pesquisas podem
ampliar a amostra, aplicar o método em diferentes géneros musicais e investigar a
relagao entre indicadores de gestao e crescimento artistico.

Por fim, conclui-se que a Engenharia de Produgédo possui grande potencial
para atuar como ponte entre arte, gestao e sustentabilidade profissional. Ao oferecer
ferramentas acessiveis, replicaveis e adaptaveis ao contexto criativo, este trabalho
contribui para que artistas independentes possam transformar suas carreiras em
empreendimentos estruturados, conscientes e alinhados as exigéncias do mercado

contemporaneo, fortalecendo assim o ecossistema musical brasileiro.
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