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RESUMO

PADILHA, Angélica. Ambiente institucional e as praticas orientadas pela
sustentabilidade ambiental: um estudo no sistema de pregdo eletronico em uma instituicdo
publica. 2018. 136 f. Dissertagdo (Mestrado Profissional em Administracdo Publica) -
Programa de Mestrado Profissional em Administragio Publica em Rede Nacional -
PROFIAP, Universidade Tecnologica Federal do Parana. Curitiba, 2018.

A crescente preocupacdo com os problemas ambientais exige mudangas de comportamento de
toda a sociedade, com efeito sobre as acdes das institui¢des publicas. Para garantir padrdes de
producdo e de consumo sustentaveis, politicas publicas que visam o desenvolvimento
sustentavel sdo propostas pelos governos em todo o mundo, as quais configuram o
denominado ambiente institucional. De forma direta essas politicas impactam ou deveriam
impactar nas atividades das organizacdes publicas e na forma em que essas obtém recursos
para o desenvolvimento de suas atividades. Dentre as diversas formas de obten¢do de
recursos esta a licitacdo sustentavel. Nesse escopo, a licitacdo sustentavel passa a ser relevante
enquanto instrumento capaz de auxiliar na obten¢do de resultados importantes na reducdo de
danos ao meio ambiente e na indu¢do de um novo comportamento ao mercado produtivo. Os
avangos na discussdo das licitagdes sustentaveis sdo notaveis tanto nos tratados internacionais
quanto na legislagdo nacional. Contudo, estudos demonstram a recorréncia de inumeras
dificuldades na efetivagdo pratica dessas contratagdes por intermédio do pregio
eletronico (modalidade de licitacdo publica). Dessa forma, o objetivo geral desse estudo foi
compreender a influéncia do ambiente institucional, composto pelo regramento formal e
informal, nas praticas orientadas pela sustentabilidade ambiental no sistema de pregdo
eletronico de uma Instituicdo Federal de Ensino. Para isso, o estudo considerou teoricamente
os pressupostos da Nova Economia Institucional (NEI). Para alcancar os objetivos propostos
na pesquisa, foram utilizados pressupostos qualitativos, e a pesquisa do tipo descritiva. Para
coleta dos dados primarios foram realizadas entrevistas e observacdo sistematica no setor de
compras da Instituicdo. Como resultado da pesquisa, inferiu-se que a influéncia atual do
ambiente institucional ¢é limitada e ineficiente quanto a inclusdo dos critérios de
sustentabilidade ambiental. Foram constatados problemas com a aplicagdo do regramento
formal; a auséncia de restrigdes informais e a atuagcdo limitada dos mecanismos
de enforcement formais e informais. Teoricamente a pesquisa avancou no entendimento das
licitagdes sustentaveis a partir dos pressupostos da NEI. Empiricamente foram identificadas e
propostas agdes, incluindo um novo fluxo para as contratagdes, que podem auxiliar a
Instituicdo estudada na implementacdo de critérios e diretrizes sustentaveis em suas licitagdes
por meio do pregdo eletronico, minimizando os problemas encontrados.

Palavras-chave: Instituigdes. Sustentabilidade Ambiental. Licitagdes Sustentaveis. Pregdo
Eletronico.



ABSTRACT

PADILHA, Angélica. Institutional environment and practices guided by environmental
sustainability: a study in the electronic trading system in a public institution. 2018. 136 p.
Dissertation (Professional Master Degree in Public Administration) Professional Master's
Program in Public Administration in National Network - PROFIAP - Federal Technological
University - Parana. Curitiba, 2018.

The growing concern with environmental problems demands changes in behavior throughout
society, with effect on the actions of public institutions. To guarantee sustainable production
and consumption patterns, public policies aimed at sustainable development have been
proposed by governments around the world, which shape the so-called institutional
environment. Directly, these policies impact or should impact the activities of public
organizations and the way they obtain resources for the development of their activities.
Among the various ways of obtaining resources is sustainable bidding. In this scope,
sustainable bidding becomes relevant as an instrument capable of helping to achieve
important results in reducing damages to the environment. Besides it induces to a new
behavior in the productive market. Advances in the discussion of sustainable bids are notable
both in international treaties and in national legislation. However, studies demonstrate the
recurrence of numerous difficulties in the practical implementation of these hirings through
the electronic auction (modality of public bidding). Thus, the general objective of this study
was to understand the influence of the institutional environment, composed by formal and
informal regulation, in the practices guided by environmental sustainability in the electronic
trading system of a Federal Educational Institution. Therefore, the study theoretically
considered the assumptions of the New Institutional Economy (NEI). In order to achieve the
objectives proposed in the research, qualitative assumptions, and descriptive research were
used. In order to collect the primary data, interviews and systematic observation were carried
out in the Institution's purchasing sector. As a result of the research, it was inferred that the
current influence of the institutional environment is limited and inefficient regarding the
inclusion of environmental sustainability criteria. There were problems with the application of
the formal regulation; the absence of informal restraints and the limited performance of
formal and informal enforcement mechanisms. Theoretically, the research advanced in the
understanding of the sustainable tenders from the assumptions of the NEI. Empirically,
actions have been identified and proposed, including a new flow for contracting, which can
help the institution studied in the implementation of sustainable criteria and guidelines in its
bids through electronic trading. Such decision would minimize the problems found.

Keywords: Institutions. Environmental Sustainability. Sustainable Bidding. Electronic
trading.
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1 INTRODUCAO

A busca por novos modelos de producdo e consumo vem ganhando destaque na
agenda de politicas publicas de paises desenvolvidos e em desenvolvimento. Isso porque os
problemas ambientais oriundos do modelo de consumo atual afetam a sociedade, € em longo
prazo, poderdo afetar o desenvolvimento humano e a protecdo de todas as formas de vida do
planeta (BIDERMAN et al., 2008).

Acordos e tratados internacionais, como a primeira conferéncia mundial sobre meio
ambiente em Estocolmo em 1972 ou a Convengdo de Viena que tratou da protecdo da camada
de 0zonio em 1985, demonstram a crescente preocupagdo em estabelecer critérios para um
desenvolvimento capaz de preservar e recuperar os recursos naturais desgastados (TORRES,
2012; CALVACANTI et al, 2017). Dessa preocupacdo emerge o conceito de
desenvolvimento sustentavel, que segundo o Relatorio Brundtland ou Nosso Futuro Comum
(1987, p. 01) se traduz em “satisfazer as necessidades do presente sem comprometer a
capacidade das geragdes futuras de atender as suas proprias necessidades”.

A Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Meio Ambiente ¢ o Desenvolvimento,
realizada em 1992, no Rio de Janeiro, pela Organizagdo das Na¢des Unidas — ONU, reafirma
essa preocupacdo. Um dos produtos dessa Conferéncia, a Agenda 21 Global, estabeleceu as
condi¢des para se alcancar o desenvolvimento sustentavel. Dentre os temas tratados pela
Agenda 21, destaca-se, nessa pesquisa, o capitulo 4, no qual é evidenciado o papel dos
Governos no desenvolvimento de politicas e estratégias capazes de estimular mudangas nos
padrdes insustentaveis de consumo. O item 4.23, do referido capitulo, evidencia o papel do
governo enquanto influenciador das decisdes empresariais e da opinido publica. O documento
sugere que as politicas de aquisicdo devem ser examinadas a fim de aperfeigoar, sempre que
possivel, o aspecto ecoldgico das politicas de aquisicdo das Instituicdes Publicas (AGENDA
21 GLOBAL, 1992).

O papel das aquisicdes publicas, a partir de entdo, vem sendo reforcado nas
Conferéncias das Nacdes Unidas, subsequentes. Sua importancia ficou ainda mais evidente
com a adog@o, em 2015, da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel e seus 17
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel Global. Para “assegurar padrdes de producado e de
consumo sustentaveis” o objetivo 12 estabelece algumas metas importantes. No que se refere
as aquisi¢oes publicas a meta 12.7 determina aos governos a tarefa de “promover praticas de
compras publicas sustentaveis, de acordo com as politicas e prioridades nacionais”

(AGENDA 2030, 2015, p. 31). Segundo Calvacanti et al. (2017, p.10), esse objetivo renova o
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compromisso dos governos em “liderar o processo de transi¢do para padroes de producao e
consumo sustentaveis por meio de seu poder de compra e da criagdo de politicas publicas
especificas para esse fim”.

Nesse escopo, a licitacdo sustentavel passa a ser relevante na discussdo do
desenvolvimento sustentavel, se inserindo enquanto instrumento capaz de auxiliar na
obtencdo de resultados significativos na mudanga dos padrdes produtivos e de consumo.
Segundo Bim (2015), isso se deve a seu potencial de estabelecer novos parametros de
consumo menos agressivos ao meio ambiente.

Varias nomenclaturas s@o utilizadas para se referir as aquisi¢des publicas que
incorporam critérios de sustentabilidade. Dentre elas: licitagdo sustentavel (LS), contratagdes
publicas sustentaveis (CPS), eco aquisicdo, licitagdo ecoldgica, verde, ambiental, amiga,
compras eco eficientes ou eco amigaveis, entre outras (idem, ibidem). Nessa pesquisa optou-
se pelo termo “Licitagdo Sustentavel” para denomina-las. De acordo com o Guia de Compras
Publicas Sustentaveis da Fundagdo Getalio Vargas, a “Licitagdo Sustentavel ¢ uma solugao
para integrar consideragdes ambientais e sociais em todos os estagios do processo da compra
e contratacdo dos agentes publicos (de governo) com objetivo de reduzir impactos a satde
humana, ao meio ambiente e aos direitos humanos” (BIDERMAN et al., 2008, p. 21).

Esse ¢ o tema da presente dissertacdo. Compreende-se, nessa pesquisa, que o
entendimento da Licitacdo Sustentavel ndo deve se limitar apenas ao procedimento licitatorio,
mas sim a todas as fazes da contratacdo, incluindo seu planejamento e monitoramento. Ao
considerar os aspectos ambientais e, consequentemente, a redu¢do dos mesmos por meio das
contratacdes sustentaveis, resultados positivos na esfera econdmica e social também serdo
alcangados (AGU, 2013).

Dessa maneira, esta dissertacdo apresenta a seguinte estrutura: integrando esta
introdugdo estdo o problema de pesquisa, objetivos de pesquisa e justificativa do estudo; no
segundo capitulo, estda a fundamentacdo tedrica, que traz os principais conceitos que
nortearam a presente pesquisa; no terceiro capitulo apresentam-se os aspectos metodologicos;
no quarto capitulo os resultados sdo apresentados e discutidos e uma proposta de um novo
fluxo para as contratagdes sustentaveis ¢ apresentada, por fim, as considera¢des finais sdo

expostas, seguidas das referéncias.
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1.1 PROBLEMAS DE PESQUISA

O poder de compra do Estado Brasileiro ¢ significativo. As contratagdes publicas
representam cerca de 10 a 15% do produto interno bruto — PIB (MPOG, 2017). Essas
contratacdes sdo prioritariamente realizadas por meio de licitagdes, conforme estabelecido na
Constituicado Federal de 1988, em seu artigo 37, XXI. Assim, “ressalvados os casos
especificados na legislacdo, as obras, servicos, compras e aliena¢des serdo contratados
mediante processo de licitagdo publica que assegure igualdade de condigdes a todos os
concorrentes [...]” (BRASIL, 1988, s/n).

A Lei 8.666, de 1993, regulamenta o art. 37, XXI, da Constitui¢do Federal,
instituindo normas para licitagdes e contratos da Administracdo Publica. Segundo o artigo 3°
da Lei 8.666/93, redacdo dada pela Lei 12.349 de 2010, a licitagdo destina-se a garantir a
observancia do principio constitucional da isonomia, a selecdo da proposta mais vantajosa
para a administragdo e a promogdo do desenvolvimento nacional sustentavel, devendo ainda
ser processada e julgada em estrita conformidade com os principios constitucionais basicos e
dos que lhes sdo correlatos. A alteracdo oferecida pela Lei 12.349/2010 reforga a busca pelo
fortalecimento das questdes de sustentabilidade ao incluir a promoc¢do do desenvolvimento
sustentavel como um dos principios norteadores das licitagdes publicas.

Mais recentemente, em outubro de 2017, o Decreto 9.178/2017 alterou o Decreto n°
7.746 de 2012. Esse Decreto € responsavel por regulamentar o art. 3° da Ler n° 8.666/93
quanto aos critérios, praticas e diretrizes para a promoc¢do do desenvolvimento nacional
sustentavel nas contratagdes realizadas pela administracdo publica federal. O Decreto
9.178/2017 estabeleceu um prazo de 180 dias da data de sua publicacdo para adequagdes e
adocdo de critérios e praticas sustentaveis nos instrumentos convocatorios da administragdo
publica federal direta, autarquica e fundacional e as empresas estatais dependentes,
resguardando o carater competitivo do certame.

Assim, vé-se que além dos acordos e tratados internacionais que versam sobre o
tema, dos quais o Brasil ¢ signatario, e, portanto, deve honrar com os compromissos
assumidos, a legislacdo também tem mostrado avangos nos ultimos anos.

Porém, a pratica ndo tem ocorrido nas mesmas proporg¢des. Informagdes do Painel de
Compras do Governo Federal mostram que apenas 0,86% do total de aquisi¢cdes
apresentaram, em 2017, itens com critérios sustentaveis. Diante do potencial atribuido as

aquisi¢des publicas e da relevancia conferida a insercdo de critérios de sustentabilidade nas
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licitagdes, o questionamento que surge é: por que a licitagdo sustentavel ainda € tdo pouco
utilizada pelos orgdos publicos?

A subutilizagdo dessa ferramenta pode ser resultado de algumas praticas comuns nas
aquisi¢des da Administracdo Publica Federal. A predominancia de aquisi¢des por meio de
pregdo eletronico, pelos orgdos do Governo Federal representa vantagens e desvantagens para
as aquisigdes sustentaveis. Essa modalidade de licitagdo ¢ viabilizada por intermédio do
sistema eletronico do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, o Comprasnet SIASG
- Sistema Integrado de Administracdo de Servigcos Gerais. Trata-se de uma modalidade de
licitagdo instituida pela Lei 10.520, de 2002, e regulamentada pelo decreto n° 5.450, de 2005,
que prioriza preco como Unica variavel para defini¢do do vencedor do certame.

Um dos pontos negativos do uso da modalidade ¢ citado por Torres (2002). Para o
autor, a legislagdo embora determine a utilizacdo dos critérios de sustentabilidade, ndo definiu
como aplica-los na pratica para selecionar o melhor fornecedor, assim, altera¢cdes na
legislagdo que esclarecam como aplicar e quais critérios de sustentabilidade usar sdo
desejaveis para orientar os agentes publicos durante a realizagdo dos processos licitatorios.
Esse conflito aparente entre a legislagdo e a pratica dessa modalidade de licitagdo gera
incertezas quanto a melhor maneira de cumprir a legislagdo nas aquisi¢des realizadas por
intermédio do Pregdo Eletronico, incluindo critérios de sustentabilidade aos instrumentos
convocatorios e mantendo a legalidade dessa agéo.

Um estudo realizado por Couto e Ribeiro (2016, p. 337-338) apresentou uma relagdo
com as principais barreiras a implementagdo de politicas de compras publicas sustentaveis no
pais segundo opinido de especialistas. No que se refere a inclusdo de critérios de
sustentabilidade no instrumento convocatorio, os autores citam as seguintes barreiras:
“incerteza acerca das possibilidades legais de se incluir critérios ambientais nos editais de
licitacdo”; auséncia de “previsdo legal para a utilizacdo do critério sustentavel como critério
de desempate ou como margem de preferéncia”; “conflito entre a inclusdo de critérios de
sustentabilidade e a restricdo da competitividade”; “impedimento legal para a utilizagdo de
certificagdes ISO de gestdo ambiental como critérios de habilitagdo”; possivel “escassez de
produtos/servigos sustentaveis no mercado”; “precos de mercado usualmente superiores das
contratagdes sustentaveis”.

Essas barreiras geram incertezas para a contratacdo. Ao adotar critérios de
sustentabilidade na descri¢do dos produtos e servigos ou como requisito para habilitagdo do

fornecedor, a instituicdo pode de alguma forma restringir a concorréncia ou mesmo

inviabilizar o certame. A restrigdo pode ocorrer, pois apenas aqueles fornecedores que
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possuem as caracteristicas do objeto a ser licitado poderao participar da concorréncia. Ou seja,
quanto maior o numero de condicionantes na licitagcdo, “menor seria o numero de licitantes
aptos a participar da disputa” (COLARES, 2013, p. 23).

A 1inviabilidade do certame acontece quando no mercado existe apenas uma ou
poucas empresas que oferecam o objeto a ser contratado. Assim, ao restringir a concorréncia,
além de ferir um dos principios constitucionais, também o valor da aquisi¢do pode ser
significativamente maior e ndo trazer beneficios economicos para a Administragdo Publica.

Para Pinheiro (2015, p. 68), ¢ preciso cautela da parte das instituigdes publicas.
Segundo o autor, ¢ fundamental considerar a possibilidade de que o mercado ainda néo esteja
“preparado para atender a demanda de produtos e servicos de cunho sustentavel”. De tal
modo, faz-se necessario capacitar o mercado para que este, em posse do conhecimento,
reavalie e faca as alteracdes necessarias em seus processos de produgéo.

Outra dificuldade diz respeito a descrigdo dos produtos e servigos sustentaveis no
instrumento convocatorio. Essa dificuldade ¢ ocasionada, por um lado, pela caréncia de
respaldo técnico na classificagdo dos produtos sustentaveis do Catalogo de Materiais utilizado
pela Administragdo Publica Federal, o CATMAT (CALVACANTI, 2017, p. 22). Por outro
lado, pode ser resultado da falta de treinamento dos envolvidos nos processos de aquisi¢do e
da cultura das institui¢des publicas de ndo priorizar as licitagcdes sustentdveis. Para Pinheiro
(2015, p. 68), “a falta de preparo e conhecimento por parte dos agentes publicos responsaveis
pelo processo sobre os critérios que podem ser adotados e como os produtos devem ser
avaliados para se concluir se sdo efetivamente sustentaveis ou ndo” caracteriza-se como uma
das maiores dificuldades na implementagdo das licitagdes publicas sustentaveis.

As dificuldades acima também foram citadas pelos especialistas na pesquisa
realizada por Couto e Ribeiro (2016). A auséncia de capacitagdo dos servidores; a “cultura
organizacional das institui¢cdes publicas, ainda resistente a questdes ligadas a sustentabilidade;
a complexidade das decisdes a serem tomadas pelos gestores de compras; e a auséncia de
catdlogos de materiais com critérios especificos para a escolha de itens sustentdveis” foram as
dificuldades mais citadas pelos especialistas (COUTO; RIBEIRO, 2016, p. 337).

Segundo Bidermam et. al. (2008), diferentes sdo os entendimentos quanto a
legalidade das aquisi¢des por meio de licitagdes sustentaveis. Aguiar e Vieira (2013, p. 2683)
destacam que, apesar de ndo haver evidéncias da violagdo de principios constitucionais ao
inserir critérios de sustentabilidade nas licitagdes, existem ‘“varios pontos na legislacdo que
ainda sdo bastante polémicos e geram interpretacdes distintas e subjetivas por parte dos

gestores publicos”. Essa subjetividade os autores atribuem a necessidade de profissionais mais
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preparados e capazes de dosar a aplicabilidade dos principios que norteiam as aquisi¢des
publicas. Ja Bim (2015) atribui as alegagdes de violagdo dos principios da ampla
competitividade; da isonomia; da proposta mais vantajosa e da economicidade a resisténcia
dos responsaveis na escolha de realizar ou ndo licitagdo sustentavel.

Dessa forma, apesar das significativas mudangas na legislagdo e do forte apelo da
sociedade para praticas de preservagdo ambiental, muitos aspectos ainda causam discussdes,
principalmente quando se trata de licitagcdes publicas sustentaveis realizadas por intermédio
do pregdo eletronico. Saber se a contratacdo sustentavel € viavel ou como torna-la viavel,
considerando apenas o menor prego, se apresenta como desafio. Definir quais outros critérios
deveriam ser analisados na tomada de decisdo ou como mensurar os beneficios a longo prazo
de uma contratag@o sustentavel, também caracteriza-se como prioridade. Compreender como
implementar de forma pratica o disposto na legislacdo ainda gera incertezas. Essas sdo apenas
algumas das duvidas que esse tipo de contratacdo ainda traz aos servidores responsaveis por
sua efetivacg@o.

Essas questdes estdo associadas, notadamente, aos aspectos econdmicos das
contratacdes, envolvendo tanto as questdes do regramento (legislagdo) aplicado as
Institui¢des, quanto a trajetoria social envolvendo os aspectos ambientais. Diante desse
cenario, consideram-se adequados para tratamento do problema dessa pesquisa, os
pressupostos presentes na corrente tedrica denominada de Nova Economia Institucional
(NED).

Segundo Silva e Brito (2013) a NEI surgiu do questionamento a teoria neoclassica
quanto aos pressupostos de racionalidade e concorréncia perfeita e da ndo consideragdo das
institui¢cdes na coordenagdo dos agentes. Para Faria e Marques (2017, p. 05),

o modelo econémico classico ndo foi suficiente para implementar as reformas do

mercado e criar politicas macroecondmicas para alcancar um desenvolvimento que
fosse includente, sustentavel e sustentado, conforme preconiza Sachs (2008).

Para os autores, sdo necessarias, para enfrentar os desafios atuais, institui¢des novas
e mais eficientes. Dessa forma, o novo institucionalismo “oferece uma alternativa para
repensar o desenvolvimento econdmico, em um cenario [...] em que mudangas se tornam
emergenciais” (idem, ibidem).

O principal papel das institui¢cdes, na NEI, ¢ restringir as a¢cdes humanas. O exercicio
desse papel constitui um elemento relevante a eficiéncia econdmica e ao desenvolvimento.
(AZEVEDO, 2000, p. 35). Nesse sentido, as institui¢des, segundo North (1991, p. 97),

“estruturam a interagao politica, econdmica e social” por meio de regras informais (sangdes,



18

tabus, costumes, tradigdes e codigos de conduta) e regras formais (constituigdes, leis, direitos
de propriedade).

A NEI trata as institui¢des em dois niveis analiticos: o nivel macro institucional e o
micro institucional. O primeiro aborda o ambiente institucional, suas origens e mudancas e
atribui as institui¢des o papel de limitador do comportamento da sociedade. O segundo trata
das estruturas de governanga e representa a economia das organiza¢des (AZEVEDO, 2000;
ZYLBERSZTAIJN, 2005). Nesta pesquisa maior énfase foi dada ao nivel macro institucional.
Para North (1991, p. 97), as institui¢cdes fornecem a estrutura de incentivo de uma economia,
moldando a mudanga econdmica na dire¢do pretendida. A influéncia fundamental das
instituigdes sobre o desenvolvimento econdmico recai sobre seu papel na indugdo das
decisdes de investimento (AZEVEDO, 2000, p. 42). Além disso, Faria e Marques (2017, p.
12) acreditam que a NEI proporciona uma “melhor compreensdo do comportamento das
organizagdes diante das novas demandas sociais, em especial, da sustentabilidade”.

As Instituigdes Publicas, por meio das licitagdes sustentaveis, podem proporcionar
influéncias positivas diretas e indiretas na sociedade. Diretamente, os resultados dessas
contratagdes podem reduzir o impacto ambiental. Porém, segundo Torres (2012) sdo os
impactos indiretos os mais significativos. Para o autor, a sinalizagdo as empresas de um novo
paradigma de consumo, levaria ao aumento da oferta de produtos mais sustentdveis, que
consequentemente incentivaria o desenvolvimento de tecnologias mais limpas e reduziria os
custos de produgdo. A ampliagdo em termos de producdo e comercializagdo e o aumento da
competicdo entre os fornecedores levaria a reducdo dos pregos e viabilizaria a aquisi¢do
sustentavel (CNJ, 2017). A licitacdo sustentavel serviria entdo como instrumento de indugéo e
capacitag@o para um novo mercado de consumo.

Diante do exposto, a duvida que permanece ¢ como as Intui¢des Publicas podem
influenciar ou estdo influenciando a implementacdo pratica das licitagcdes sustentaveis. Dessa
forma, a pergunta que norteia essa pesquisa ¢: como o ambiente institucional, composto pelo
regramento formal e informal, influéncia ou pode influenciar as praticas orientadas pela
sustentabilidade no sistema de aquisi¢des por intermédio do pregdo eletronico de uma

instituigdo federal de ensino?
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1.2 OBJETIVOS DE PESQUISA

As licitagdes sustentaveis sdo apontadas, por acordos e tratados internacionais, como
uma das principais ferramentas para o alcance do desenvolvimento sustentdvel. Como ja
mencionado, elas cumprem o papel de politica piblica ambiental, capaz de reduzir danos ao
meio ambiente a0 mesmo tempo em que induzem um novo comportamento ao mercado
produtivo. Assim, a presenga de critérios de sustentabilidade nos instrumentos convocatorios
pode incentivar ou mesmo indicar os requisitos necessarios para a preparagdo em futuras
participagdes dos licitantes.

Dessa forma, o objetivo geral desse estudo foi compreender a influéncia do ambiente
institucional nas praticas orientadas pela sustentabilidade ambiental no sistema de pregio
eletronico de uma instituigdo federal de ensino.

Para tanto, esse objetivo se decompde nos seguintes objetivos especificos: a)
caracterizar como se apresenta o sistema atual de compras da instituigdo analisada; b)
identificar como os fornecedores veem as licitagdes sustentaveis; c) identificar ¢ analisar os
mecanismos institucionais que possam ajustar o sistema de compras atual a um novo

parametro incluindo a aquisi¢do de produtos com critérios ambientais sustentaveis.

1.3 JUSTIFICATIVA DO ESTUDO

Para alcangar os objetivos propostos, a pesquisa restringiu seu campo de estudo a
uma Institui¢do Publica Federal de Ensino Superior, localizada no estado do Parana. Quanto
as razdes que justificam o interesse da presente pesquisa estd o fato de que o estudo das
licitagdes sustentaveis ¢ relativamente recente, assim como a exigéncia legal de sua
implementag¢@o. Sua utilizacdo, se adequada, pode trazer resultados significativos na
preservacdo do meio ambiente. Além disso, a Instituicdo escolhida, a UTFPR — Campus
Apucarana, de acordo com o Relatorio de Gestao (2017), apesar de ja incluir algumas praticas
de sustentabilidade em suas atividades, ainda ndo implementou suas compras para atender a
legislagdo vigente (UTFPR, 2018). Dessa forma sera possivel compreender os fatores pelos
quais isso ainda ndo ocorreu e contribuir para que a instituicdo possa se adequar.

No que se refere a relevancia pratica dessa pesquisa, o estudo buscou identificar
acdes que possam auxiliar o Campus Apucarana da UTFPR na implementa¢do de requisitos

sustentaveis em suas licitagdes por meio do pregdo eletronico e com isso cumprir o
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determinado no Decreto n°® 9.178/2017 e demais legislagdes pertinentes. Destaca-se que o
resultado da pesquisa auxiliara o Campus Apucarana e demais Campi da Instituicdo, ndo
apenas no cumprimento da legislacdo, mas também no cumprimento de sua funcdo social
enquanto instituicdo de ensino que sinaliza em sua missdo a interagdo com a comunidade de
forma ética, sustentavel, produtiva e inovadora para alcangar o avango do conhecimento e da
sociedade. O resultado da pesquisa permitira, ainda, que as aquisi¢des realizadas pela
instituicdo estejam em conformidade com um de seus valores, que busca “assegurar que todas
as acdes se observem sustentaveis nas dimensdes sociais, ambientais e econdmicas” (UTFPR,
2017, p. 44).

O trago distintivo desta pesquisa relativamente a outros trabalhos que tratam sobre as
licitagdes sustentaveis € a presenca de um arcabougo tedrico que permite uma compreensio
mais fidedigna do tema proposto e a inclusdo dos fornecedores no grupo de entrevistados.

Quanto ao interesse nos fornecedores, isso se deve ao fato de sua importancia para o
sucesso da implementagdo das licitagdes sustentaveis. Na auséncia de fornecedores
interessados em adequar seus produtos para atender a demanda da Administracdo Publica, a
implementag@o da licitagdo sustentavel ndo ocorrera. Assim, conhecer suas expectativas
quanto as Licitagdes Sustentaveis passa a ser primordial. Apesar disso, foram encontrados
poucos estudos sobre o tema que inclui a percep¢do dos licitantes. Estudos ja realizados
considerando instituigdes publicas federais de ensino, ou mesmo a propria UTFPR e que
tratam das licitacdes sustentaveis, se limitam a percep¢do dos gestores e pregoeiros, outros
incluem a perspectiva dos demandantes'. Porém ao excluir os fornecedores, os resultados
desses estudos fornecem uma visdo das licitagdes sustentaveis, que embora significativa,
permanece parcial.

No que se refere a relevancia teorica, a revisdo de literatura realizada por Faria e
Marques (2017) reforga a prerrogativa dessa pesquisa de que a NEI ¢ a teoria adequada para
tratar das instituicdes que precisam incluir critérios de sustentabilidade em suas praticas.
Segundo os autores, ainda que os estudos analisados ndo tragam a teoria especificamente no
referencial teodrico, nos resultados desses estudos se nota que “as organizagdes respondem as
influéncias do ambiente, ndo apenas a variaveis concretas, como tecnologia, tamanho, mas
também, e em alguns casos com maior énfase, a valores, crencas ¢ mitos compartilhados, o

que esta diretamente ligado ao framework da NEI”.

! Para maior aprofundamento ver: HEGENBERG, 2013; CYPRESTE, 2013; GALLI, 2014; COGO, 2015;
CHAPARRO, 2016; NEVES, 2016; e BELTRANE, 2017.
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Assim, espera-se com a pesquisa avangar no entendimento das licitagdes sustentaveis
e alcancar resultados tedricos e empiricos positivos, uma vez que a literatura sobre o tema

ainda € incipiente.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Esta sec@o se encontra dividida em 3 subsecdes. Na primeira, serdo apresentados os
principais aspectos da Nova Economia Institucional (NEI), teoria de base deste estudo. A
subsecdo 2.2 traz os pontos mais relevantes de como funciona o sistema de compras publicas
no Brasil, além disso, apresenta um breve historico do pregdo eletronico, destacando sua
evolugdo, aplicabilidade, estrutura e suas fases. Na subsecdo 2.3 faz-se um resgate historico
dos principais acordos e tratados internacionais para ilustrar o caminho percorrido do
desenvolvimento sustentavel até a licitacdo sustentavel, incluindo suas definigdes,
importancia, legislacdo, marcos significativos para sua evolucdo, e seus principais pontos

positivos e negativos.

2.1 AS INSTITUICOES E A NOVA ECONOMIA INSTITUCIONAL

Para Faria e Marques (2017), as questdes relacionadas com a sustentabilidade e a
interagdo com o desenvolvimento econdmico tornou-se uma grande preocupagdo para as
pessoas, empresas e governos ao redor do mundo. O crescente interesse € preocupacdo com 0s
problemas ambientais exige mudancas de comportamento e paradigmas. Desse modo,

segundo os autores:

¢ possivel vislumbrar a relevancia da abordagem institucional, para tentar explicar
essas iniciativas organizacionais, uma vez que ela busca entender as mudangas
ocorridas nos contextos cultural e politico, sobretudo compreender os processos
cognitivos, sociais e simbodlicos (FARIA; MARQUES, 2017, p. 03).

Para Pondé (2007, p. 3), a NEI oferece “um instrumental importante para uma
melhor compreensdo das varias interfaces entre o sistema econdmico ¢ as instituigdes legais e
juridicas”. Assim, no presente estudo, adotou-se o arcabougo tedrico fornecido pela Nova
Economia Institucional, a partir das proposi¢des de Douglass North, para auxiliar na
compreensdo da influéncia do ambiente institucional nas praticas orientadas pela
sustentabilidade ambiental no sistema de pregdo eletronico, objetivo desse trabalho. Faria e
Marques (2017, p. 13) defendem que o enfoque tedrico fornecido pela NEI ¢ relevante “para
analisar as dindmicas institucionais, em um contexto de pressdes dos diversos atores,
sobretudo no que diz respeito as demandas sociais por politicas de conservagdo da natureza,

inclusdo social e bem-estar”.
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Segundo Silva e Brito (2013), a NEI surgiu do questionamento a teoria neoclassica
quanto aos pressupostos de racionalidade e concorréncia perfeita. Entre os principais
expoentes da NEI estdo Douglass North, Ronald Coase e Oliver Williamson. A NEI tem
como precursor Coase a partir de seu artigo, publicado em 1937, “The nature of the Firm”. A
preocupagdo central de Coase (1937) com a firma do mundo real permitiu que se rompesse
um paradigma de que o mercado funcionava a custo zero. Nesse artigo, o autor identificou os
custos associados a realizacdo das transacdes, e sugere que novas formas de transacionar,
além do mercado, podem ser utilizadas.

Nesse contexto e a partir de uma analise mais complexa, abordando questdes além do
mercado, ¢ que North propde o desenvolvimento de uma teoria das institui¢des. A abordagem
proposta pelo autor apresentava as institui¢cdes a partir de percepcdes diversas, porém com
foco principal nos direitos de propriedade, que, por sua vez “estimulam investimentos
produtivos, reduzem a incerteza futura, garantem os rendimentos dos inovadores e, assim,
estimulam o aumento no estoque de capital fisico e humano, o avango do conhecimento, a
produtividade e finalmente o desenvolvimento econémico” (LOPES, 2013, p. 622). Ou seja, o
desenvolvimento econdomico passa a ser uma consequéncia das institui¢des e dos estimulos a
inovagdo e a eficiéncia por elas realizado.

Williamson (2000) ao tratar das instituigdes as classifica em quatro niveis. Em um
extremo Williamson identifica as instituicdes informais € no outro a analise neoclassica. O
autor estabelece especial importancia as instituicdes que se apresentam nesse intervalo,
caracterizando os niveis dois e trés. No nivel dois esta o ambiente institucional, onde se
definem as regras do jogo e no nivel trés estdo as estruturas de governanca.

Na analise das institui¢des do nivel trés, a unidade basica de analise ¢ a transagdo.
Sdo as transagdes responsaveis pelo “tipo de relagdes institucionalizadas que se formam entre
as partes” (AUGUSTO; SOUZA, 2010, p.02). “As transa¢des acontecem na troca de um bem,
na permuta de um servico, tendo como realizadores os agentes econdmicos” (DINIZ,
STOFFEZ; GOEBEL, 2004, p. 3). Para os autores, na realizacdo dessas trocas, alguns
eventos cuja probabilidade nem sempre pode ser calculada, sdo passiveis de acontecer, € isso
influencia o processo e os custos de transagdo. Williamson (1985) define os custos de
transagdo, como ex-ante € ex-post a contratacdo. Enquanto o primeiro esta relacionado aos
custos de “redigir, negociar e salvaguardar um acordo”, o segundo surge ex-post a contratagdo
e esta relacionado principalmente a incompletude contratual e a consequente necessidade de
monitoragdo do contrato. Saes (2008, p. 32) define esses custos de transacdo como os “custos

de trocar, capturar e proteger direitos de propriedade”.
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Esses dois niveis intermediarios propostos por Williamson (2000), na NEI sio
descritos como uma divisdo das instituicdes em dois niveis analiticos: o nivel macro
institucional e o micro institucional. O primeiro aborda o ambiente institucional, suas origens
e mudancas e atribui as institui¢des o papel de limitador do comportamento da sociedade. O
segundo trata das estruturas de governanga e representa a economia das organizagdes
(AZEVEDO, 2000; ZYLBERSZTAIJN, 2005). Williamson refere-se a NEI como um ramo
contratual de eficiéncia, onde a estrutura de governanca pode garantir reducdo nos custos de
transacdo. Neste trabalho, o enfoque principal recai no nivel macro institucional, ou seja,
sobre o ambiente institucional, cuja “questdo central é explicar a origem ¢ mudancgas das
institui¢des, vistas como as regras que pautam o comportamento da sociedade”
(ZYLBERSZTAIJN, 2005, p. 397).

As instituigdes sdo necessarias, pois existe incerteza no mundo. Azevedo (2000, p.
38) atribui a incerteza a “ampliacdo das lacunas que um contrato nao pode cobrir”. Quando ha
incerteza, “agentes ndo conseguem prever os acontecimentos futuros e, assim, o espago para
renegociagdo ¢ maior. Sendo maior esse espago, maiores serdo as possibilidades de perdas
derivadas do comportamento oportunista das partes” (AZEVEDO, 2000, p. 38). Para North
(2003), as instituigdes reduzem essa incerteza e permitem a resolucdo de problemas de forma
eficaz. Sem as instituigdes as relagdes entre as partes seriam totalmente imprevisiveis em
todas as suas formas. Essa incerteza aumentaria os custos das transac¢des, podendo torna-las
inviaveis.

A importancia das instituigdes nas interacdes humanas ¢ destacada por diversos
autores. Ao restringir o comportamento dos individuos, as institui¢des “podem reduzir o custo
das interacdes entre os seres humanos, constituindo um elemento relevante a eficiéncia
econdmica e ao desenvolvimento” (AZEVEDO, 2000, p. 35). Para North (2003, p. 01), “as
institui¢cdes sdo os sistemas de incentivo que estruturam a interacdo humana”. Ou seja, sdo
elas que fornecem incentivos e desincentivos para que as pessoas se comportem de
determinadas maneiras. Nesse sentido, se as instituigdes forem eficazes, segundo North (1991,
p. 97), serdo capazes de “estruturar a interacdo politica, econdmica e social”.

Para Hodgson (2006), as instituicdes sdo as estruturas que mais importam no
dominio social. O autor define as instituigdes como “‘sistemas de regras sociais estabelecidas e
predominantes que estruturam as interagdes sociais”. Dessa forma, “a linguagem, o dinheiro,
a lei [...], as empresas (e outras organizacgdes) sdo, portanto, instituicdes” (HODGSON ,2006,
p. 02, tradugdo nossa). Para o autor, ao se reconhecer o papel das institui¢des na vida social,

reconhece-se que grande parte da interacdo humana esta estruturada em termos de regras
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explicitas ou implicitas. Para Pondé (2007, p. 7), as instituicdes podem ser definidas como
“regularidades de comportamento, social e historicamente construidas, que moldam e
ordenam as interacdes entre individuos e grupos de individuos, produzindo padrdes
relativamente estaveis e determinados na operacao do sistema econdmico”.

Para North, as instituigdes s@o estruturadas pelas regras formais, os regramentos
informais, e os mecanismos de enforcement, capazes de reduzir as incertezas e criar ordem
nas “trocas” (NORTH, 1991; 2003). Nesse sentido, institui¢cdes, “dizem aos individuos o que
eles podem ou ndo podem fazer, ou seja, fornece os limites para a agdo humana”
(CAVALCANTE, 2014, p.386).

As regras formais sdo mais diretas e definidas com maior precisdo, além disso, tem
carater especifico, e geralmente sdo executadas pelos tribunais. As regras formais incluem as
constitui¢des, leis, regulamento e direitos de propriedade (NORTH, 1991; 2003). Para
Azevedo (2000), as regras formais sdo a por¢do mais evidente das instituigdes. O autor cita
como exemplos “a constituigdo, legislagdes complementares e o conjunto de politicas
publicas” (AZEVEDO, 2000, p. 41). O autor esclarece que a importancia de uma regra esta
relacionada com a percep¢do de sua perpetuidade, ou seja, a estabilidade e previsibilidade
dessa regra, e com eventuais conflitos entre esta e outras regras ou com as restrigdes
informais.

As restrigdes informais sdo o segundo conjunto de condicionantes que influenciam o
comportamento dos agentes. Azevedo atribui a essas instituigdes, importancia equivalente as
regras formais, caracterizando-as como restri¢des “que ndo sdo escritas, frequentemente nao
sdo explicitas e tampouco sdo resultado de uma escolha deliberada por parte dos membros de
uma sociedade [...] que ndo podem ser facilmente manipulados, por exemplo, por agdes
estratégicas ou politicas publicas” (AZEVEDO, 2000, p. 42).

North (2003) afirma que as restri¢des informais sdo mais dificeis de gerir, pois ndo
aparecem em termos formais. Além disso, sdo extremamente importantes e por vezes mais
significativas que as regras formais. As restrigdes sdo geralmente aplicadas pelos pares. Sdo
exemplos de restricdes informais: as sangdes, tradi¢des, valores, tabus, costumes, codigos de
conduta, religides, codigos de ética, lagos étnicos e familiares, que de alguma maneira
restringem o comportamento dos agentes, facilitam a interagdo humana e reduzem os custos
de coordenacdo (AZEVEDO, 2000; NORTH, 1991).

Para Hodgson (2006), ndo ha uma linha tdo clara entre regras e restrigdes, como
sugerida por North, em vez disso, o autor sugere que as restri¢des sociais sdo essencialmente

regras. Apesar dessa aparente discordancia, ao definir as regras, o autor sugere a estruturagdo
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da sociedade em termos de regras explicitas e implicitas e destaca, assim como North, o papel
importante das instituicdes em impor forma e consisténcia as atividades humanas,
restringindo e habilitando o comportamento dos agentes. Apesar da existéncia de regras
implicarem restri¢des, Hodgson (2006) afirma que essas restrigdes podem permitir escolhas e
acdes que ndo seriam possiveis sem as regras. O autor cita como exemplo as regras do idioma
que permitem a comunicacdo e as regras de transito que ajudam o trafego a fluir de forma
ordenada. Assim, a regulamentagdo ndo deve ser considerada sempre como antitese da
liberdade, por vezes ela ¢ aliada (HODGSON, 2006, p. 02).

Além das regras formais e das restricdes informais, as instituigdes sdo compostas por
seus mecanismos de fazer valer os acordos, denominado por North como “enforcement”. O
autor afirma que para serem eficazes, os mecanismos de execu¢do devem fazer parte tanto das
regras formais quanto das restricdes informais (NORTH, 2003). Os mecanismos de
“enforcement” incluem uma estrutura juridica efetiva e um sistema judicial para fazer
cumprir os acordos ou contratos. Na auséncia desses mecanismos, ndo existiria incentivo para
qualquer alteragdo em um sistema (NORTH, 1991). Além disso, Hodgson (2006) defende que
sem uma atividade de policiamento, a lei em si fica suscetivel de ser violada, degradada ou
"desconsiderada".

Contudo, North (2003) admite que os mecanismos de “enforcement” ndo sao
perfeitos e que constantemente vé-se na sociedade a aplicagdo imperfeita de regras, leis e
normas. O grau de imperfeicdo varia, segundo ele, pela incompletude das informagdes
recebidas sobre as acdes que foram realizadas. O autor atribui ainda o insucesso de uma regra
ou mecanismo de execugdo a politica, responsavel por cria-los. As regras criadas por esses
agentes, que nem sempre agem em interesse do coletivo, se aplicam ndo s6 aos direitos de
propriedade, ou seja, a como a propriedade ¢ usada ou alienada, mas também aos direitos de
propriedade em termos de eficacia de fazer cumprir contratos e acordos em leis.

North (2003) afirma ainda que o sucesso de uma regra formal estd em como elas sdo
complementadas pelas restricdes informais e pelos mecanismos de execucdo. Esses
complementos sdo diferentes para cada instituicdo. Portanto, antes de determinar uma regra, ¢
preciso conhecer os antecedentes e o patrimonio cultural de uma sociedade. S6 assim, sera
possivel uma interag@o entre a regra e as restricdes informais. Ao tomar conhecimento desses
elementos, as possibilidades de sucesso de uma regra serdo maiores. North (2003) ainda
acrescenta a importancia de saber quais as implica¢des efetivas dessa nova regra para as
restricdes informais complementares e as mudangas necessarias para fazer valer essa

mudanga.
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Para Azevedo (2000, p. 42), porém, uma regra s6 se concretizara se for percebida
como previsivel e crivel. O autor afirma que a auséncia dessas caracteristicas leva a
instabilidade das regras e isso “ndo apenas reduz o efeito das instituicdes sobre o
comportamento humano, como pode acentuar o grau de incerteza no ambiente econémico, 0
que, por sua vez, pode reduzir o nivel de investimentos e se mostrar um limite ao
desenvolvimento econémico”.

Em complemento, Hodgson (2006, p. 05) acredita que para que as leis se tornem
regras, elas devem se tornar usuais. O autor defende que para que as novas leis se tornem
regras, elas devem ser aplicadas no sentido de que a performance do comportamento em
questdo se torne costumeira e adquira um status normativo. Quando isso ndo ocorre, a
probabilidade dessa nova lei ser amplamente ignorada ¢ alta. Para Hodgson, nesse caso, a lei
ndo toma o status de uma regra, uma vez que “as pessoas obedecem, as leis, ndo simplesmente
por causa das sang¢des envolvidas, mas também porque os sistemas legais podem adquirir
forga da legitimidade moral” (HODGSON, 2006, p. 05 e 06, traducao nossa).

Tanto os textos de North (2003) quanto de Hodgson (2006) deixam claro que a
declaracdo de uma regra nio ¢ suficiente para que essa regra afete o comportamento social.
Segundo Hodgson (2006), elas podem simplesmente ser ignoradas. Isso se deve ao fato de
ndo terem a capacidade de se auto replicar. As regras dependem de outros mecanismos
psicoldgicos, ou seja, dependem da esfera informal, dos hébitos individuais e da maneira
como esses habitos sdo percebidos e compartilhados.

Na visdo desse autor, para que a lei se torne uma regra ela precisa antes se tornar um
habito. Nesse sentido o habito ¢ visto como um mecanismo de transformag¢do. Os habitos
podem ser desencadeados ou reforcados por um estimulo ou contexto adequados. Hébitos
persistentes e compartilhados sdo as bases dos costumes que consequentemente sdo a base
para as mudancas. Ao estruturar, restringir e capacitar comportamentos individuais, as
instituicdes t€ém o poder de moldar as capacidades e o comportamento dos agentes de formas
fundamentais: eles t€ém a capacidade de mudar as aspiragdes em vez de simplesmente habilita-
las ou restringi-las (HODGSON, 2006, p.06 ¢ 07, tradugdo nossa).

Ademais, a sociedade e as instituicdes evoluem gradativamente de maneira
incremental e sequencial, conectando o passado, o presente e o futuro. North (1991, p. 97,
tradu¢do nossa) afirma que “as instituigdes fornecem a estrutura de incentivo de uma
economia; a medida que essa estrutura evolui, ela direciona a mudanga econdémica ao
crescimento, estagnacdo ou declinio”. Assim, o desempenho econdémico ¢ reflexo da

evolugdo, do direcionamento e das escolhas diarias das instituigdes. Lopes (2013, p. 626) ao
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tratar o desempenho econdmico na perspectiva de Douglass North afirma que ele “esta
intimamente relacionado a compreensdo do processo de aprendizagem, da formagdo dos
modelos mentais compartilhados e das crengas que evoluem ao longo da historia”. Esses
elementos influenciam tanto na formacgdo das instituigdes quanto na mudanca institucional.
Para Cavalcante (2014), é preciso compreender como os individuos processam a mudanga
institucional. Nesse sentido, “quanto maior a capacidade dos individuos de uma economia em
absorver modelos mentais positivos ao desenvolvimento, maior o potencial dessa economia
para o desenvolvimento” (CAVALCANTE, 2014, p. 382).

O passado fornece a heranga cultural dos seres humanos. Esse conjunto de
instituigdes e crencas transmitidas ao longo das geragdes constitui a maneira basica pela qual
percebemos o mundo. A heranga cultural ¢ definida por North (2003) como a jungdo de
crencas herdadas do passado com novas experiéncias, incluindo escolaridade, antecedentes
familiares, entre outras, capazes de modificar esse sistema de crengas (NORTH, 2003). “As
crengas determinam a a¢@o dos individuos no sentido de perpetuar uma estrutura institucional
ou transforma-la, o que pode viabilizar, ou ndo, melhores condigdes de crescimento” (LOPES,
2013, p. 626). Surge entdo o conceito de path dependence, que nas palavras de North (1991,
p. 109) “is more than the incremental process of institutional evolution in which yesterday's
institutional framework provides the opportunity set for today's organizations and individual
entrepreneurs (political or economic)”.

Essa heranga cultural produz e molda a maneira pela qual as escolhas sdo feitas e as
formas em que as sociedades e as institui¢des evoluem ao longo da historia. Elas podem ser
positivas ou negativas no sentido de agregar ou ndo uma melhor compreenséo do contexto ou
do problema a ser enfrentado (NORTH, 2003). A combinagao de regras politicas, economicas
e sociais com a heranca cultural é que ira permitir mudangas pelas institui¢des.

Para Azevedo (2000), o desenvolvimento econdmico ¢ influenciado pelas
instituicdes através de suas regras e restrigdes devido ao poder de indugdo das instituigdes nas
decisdes de investimento. Assim, para que uma mudanca acontega ou para melhorar o
desempenho econdmico, sdo necessarias alteracdes nos trés elementos das institui¢cdes: nas
regras formais, nas normas informais e em seus mecanismos de execucao.

Contudo, apesar da evolugdo e da conquista do ambiente fisico, o homem criou um
ambiente humano imensamente complicado cuja compreensdo ainda ¢ muito imperfeita.
Assim, se por um lado, tem-se abundancia, possibilidade do bem-estar e maior perspectiva de
vida. Por outro lado, t€ém-se problemas em uma estrutura humana, politica, economica,

ambiental e social (NORTH, 2003).
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O fato € que com a evolugdo da sociedade, novos problemas de dificil compreensdo e
resolugdo vao surgindo. Quando isso acontece, North (2003) afirma que recorremos
primeiramente a supersticdes e mitos ou religides para fornecer uma explicacdo. Mas para que
os problemas sejam, de fato, resolvidos € preciso combinar novos conhecimentos com as
outras duas dimensdes que moldam a experiéncia humana. A dimensdo demografica e a
estrutura institucional.

Para o autor, na medida em que os problemas estdo evoluindo, devem-se desenvolver
instituicdes politicas, econdmicas e sociais, capazes de resolver esses problemas. Assim, “em
um mundo de incerteza em que ninguém conhece a resposta correta, vocé precisa
experimentar muitas coisas” até encontrar aquela que funcione (NORTH, 2003, p. 09,
traducdo nossa). Mas também ¢ preciso ter leis e regras para eliminar as que ndo funcionam.
Além disso, para que os agentes se movam de uma forma mais simples para uma forma mais
complexa de transacdo ¢ preciso que se sintam incentivados a “adquirir conhecimentos e
informagdes que os levem a evoluir em dire¢des mais socialmente produtivas” (NORTH,
1991, p. 102, tradug@o nossa). Para o autor o investimento em conhecimento e habilidades
gradativamente altera o quadro institucional basico.

Os problemas ambientais tem sido objeto de analise e discussdo em diversas esferas
da sociedade. O consumo insustentavel, as mudangas climaticas, a escassez de recursos
ambientais, sdo alguns dos temas tratados pelas convengdes e acordos internacionais (ver
secdo 2.3). Uma das maneiras, encontradas pelos paises, para auxiliar na resolugdo dessas
questdes, se valendo do poder aquisitivo dos governos, sdo as compras publicas.

Para Justen Filho as compras publicas tém finalidades microecondmicas e
macroecondomicas. Segundo Justen Filho (2016, p. 103):

Sob o prisma microeconémico, as contratacdes destinam-se a assegurar a satisfagdo
das necessidades estatais com a maior eficiéncia possivel. Trata-se de buscar a maior
vantagem, o que significa obter a prestagdo mais adequada mediante o menor
desembolso possivel. Sob o enfoque macroecondémico, as contratagdes publicas sdo
instrumentos para promover o desenvolvimento nacional sustentavel. Isso significa
que as contratagdes publicas serdo um meio para fomentar e assegurar o emprego da

méo de obra brasileira e o progresso da industria nacional, mas preservando o
equilibrio do meio ambiente.

Os acordos e tratados mencionados estdo olhando para as compras publicas sob o
prisma macroecondmico. Para tanto, regras formais vém sendo criadas (ver secdo 2.3.2).
Além disso, houve nos ultimos anos uma significativa evolucdo desse tema e de seu

patrimonio historico (ver se¢do 2.3).
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Dessa forma, as instituigdes publicas assim como as aquisi¢des publicas, sob a
perspectiva da NEI, sdo estruturadas e constituidas por um complexo de regras formais,
restrigdes informais e suas caracteristicas de enforcement. A analise desses componentes
possibilitara uma compreensdo mais detalhada das compras sustentaveis, principalmente no
que se referem a sua utilizagdo, pelas Instituigdes Publicas, no enfoque macroeconémico, a
fim de alcangar resultados positivos quanto ao desenvolvimento sustentavel. Sem, contudo,

deixarem de ser eficientes ou cumprir os aspectos legais dessas contratacdes.

2.2 ASPECTOS INSTITUCIONAIS DAS COMPRAS PUBLICAS

As compras publicas sdo mais que procedimentos administrativos. Para o Ministério
de Planejamento Or¢amento e Gestdo as decisdes nas aquisi¢des publicas sdo abrangentes e
incluem as dimensdes: social, econdmica, ambiental, politica, espacial, €tico, entre outras.
Além disso, as compras publicas tém papel fundamental nas politicas publicas, no fomento as
inovagdes tecnologicas e como ferramenta de transparéncia e controle social, uma vez que
mobilizam o setor governamental, a iniciativa privada, e, seus resultados refletem em toda a
sociedade (MPOG, 2018). Ou seja, as compras publicas sdo uma ferramenta indutora de
mudancgas econdmicas, sociais e ambientais.

No Brasil o meio legal para as compras publicas ¢ a Licitacdo. A licitagdo ¢ definida
como “o conjunto de procedimentos administrativos, legalmente estabelecidos, através do
qual a Administracdo cria meios de verificar, entre os interessados habilitados, quem oferece
melhores condi¢des para a realizacdo de obras, servigos [...]” (PISCITELLI, 2008, p. 234).
Trata-se de um procedimento administrativo formal em que a Administracdo Publica convoca,
mediante condigdes estabelecidas no instrumento convocatdrio, empresas interessadas na
apresentagdo de propostas para o oferecimento de bens e servicos (MMA, 2018).

Nas palavras de Hely Lopes Meirelles (2016, p. 310) a Licitagdo ¢ vista como um
“procedimento administrativo mediante o qual a Administragdo Publica seleciona a proposta
mais vantajosa para o contrato de seu interesse, inclusive o da promogao do desenvolvimento
econdmico sustentavel e fortalecimento de cadeias produtivas de bens e servigos domésticos”.
Para o autor o desenvolvimento desse procedimento acontece por meio de “uma sucessao
ordenada de atos vinculantes para a Administracdo e para os licitantes, o que propicia igual
oportunidade a todos os interessados e atua como fator de eficiéncia e moralidade nos

negocios administrativos” (loc. cit.).
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Esse procedimento ¢ previsto na Constituigdo Federal, Art. 37, inciso XXI. A
obrigatoriedade de licitar, exceto os casos especificados na legislagdo, se estende a
administracdo publica direta e indireta de qualquer um dos Poderes da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios. O processo de licitagcdo publica deve assegurar igualdade
de condi¢des a todos os concorrentes, além de obedecer aos principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia (BRASIL, 1988).

A regulamentacdo do artigo 37, XXI, se deu pela Lei n° 8.666, de 21 de junho de
1993. Essa Lei estabeleceu normas gerais sobre licitagdes e contratos administrativos
pertinentes a obras, servigos, inclusive de publicidade, compras, alienagdes e locagdes no
ambito dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. Conforme

artigo 3° da Lei n° 8.666/93:

A licitagdo destina-se a garantir a observancia do principio constitucional da
isonomia, a sele¢do da proposta mais vantajosa para a administracdo e a promogdo
do desenvolvimento nacional sustentavel e sera processada e julgada em estrita
conformidade com os principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da
moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da
vinculagdo ao instrumento convocatorio, do julgamento objetivo e dos que lhes sdo
correlatos (Redacdo dada pela Lei n® 12.349, de 2010).

A licitagdo deve possibilitar o comparecimento ao certame do maior nimero possivel
de concorrentes. Deve permitir que a administragdo contrate aqueles que retinam as condi¢des
necessarias para o atendimento do interesse publico, levando em consideracdo aspectos
relacionados a capacidade técnica e econdmico-financeira do licitante, a qualidade do produto
e ao valor do objeto (MMA, 2018).

As modalidades de licitagdo estabelecidas no art. 22 da Lei n° 8.666/93 sdo:
concorréncia; tomada de pregos; convite; concurso; leildo. A Concorréncia ¢ a modalidade de
licitagcdo cabivel, para qualquer valor de objeto. Realizada entre quaisquer interessados que,
na fase de habilitacdo preliminar, comprovem possuir os requisitos minimos de qualificacdo
exigidos no edital para execugdo de seu objeto (BRASIL, 1993).

A Tomada de precos ¢ a modalidade de licitagdo para contratagdes de obras e
servigos de engenharia de at¢é R$ 1.500.000,00 (um milhdo e quinhentos mil reais) e
aquisi¢des de objetos e demais servigos no valor maximo de R$ 650.000,00 (seiscentos e
cinquenta mil reais). Os interessados devem realizar cadastramento prévio e cumprir todas as
condi¢des exigidas até o terceiro dia anterior a data do recebimento das propostas, observada
a necessaria qualificacdo (idem, ibidem).

A modalidade Convite ocorre entre interessados do ramo pertinente ao seu objeto

escolhidos e convidados em nimero minimo de 3 (trés) pela unidade administrativa. E
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destinada a contratagdes de obras e servicos de engenharia de até R$ 150.000,00 (cento e
cinquenta mil reais) e aquisi¢des de objetos e demais servi¢os no valor maximo de até R$
80.000,00 (oitenta mil reais) (PISCITELLI, 2008, p.236; BRASIL, 1993).

As trés modalidades descritas acima acontecem com a apresentacdo das propostas de
cada participante. Sera consagrado vencedor aquele que, tendo seus produtos ou servigos
adequados as especificagdes requeridas no instrumento convocatorio, apresente 0 menor prego
dentre as propostas (BRASIL, 1993).

O Concurso ¢ a modalidade de licitagdo entre quaisquer interessados para escolha de
trabalho técnico, cientifico ou artistico, mediante a institui¢do de prémios ou remunera¢do aos
vencedores, conforme critérios constantes de edital publicado na imprensa oficial
(PISCITELLLI, 2008; BRASIL, 1993).

Por fim, Leildo ¢ a modalidade entre quaisquer interessados para a venda de bens
moveis inserviveis para a Administragdo ou de produtos legalmente apreendidos ou
penhorados, ou ainda para a alienag@o de bens imoveis prevista no art. 19. Vence o certame
aquele que oferecer o maior lance, igual ou superior ao da avaliacdo (idem, ibidem).

Ha, no entanto, uma sexta modalidade de licitacdo, o Pregdo. Essa modalidade foi
instituida pela Lei 10.520 de 2002. Por ser a modalidade obrigatoria para as aquisigdes e
contratacdes no ambito federal, e parte significativa para o entendimento do presente estudo, o
pregdo sera tratado separadamente e com maior profundidade na se¢do 2.2.1.

A mais recente modalidade de licitacdo, o Regime Diferenciado de Contratagdo
(RDC), foi instituido pela lei 12.462, de 2011. Inicialmente estava destinado exclusivamente
para as licitagdes e contratos necessarios para a realizacdo dos Jogos Olimpicos e
Paraolimpicos de 2016; da Copa das Confedera¢des da Federagdo Internacional de Futebol
Associagao - Fifa 2013 e da Copa do Mundo Fifa 2014. No entanto, sua utilizacdo vem sendo
estendida para outros contratos resultantes de: agdes integrantes do Programa de Aceleragdo
do Crescimento (PAC); obras e servicos de engenharia no ambito do Sistema Unico de Satide
— SUS; agdes no ambito da seguranca publica; entre outros. Porém, trata-se ainda de uma
modalidade de aplicacdo restrita.

De acordo com a Lei 8.666/93, excepcionalmente ha casos em que a licitagdo pode
ser dispensada, dispensavel e inexigivel. A licitagdo sera dispensada nos termos do artigo 17
da referida lei, nas alienagdes de bens da Administragdo Publica. A licitagdo dispensavel esta
prevista no artigo 24 da Lei 8.666/93. Segundo Justen Filho (2016, p. 468) a dispensa ocorre
“em situagdes em que, embora viavel competicdo entre particulares, a lei reconhece a

incompatibilidade entre a licitagdo e os valores norteadores da atividade administrativa, sob
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um prisma de proporcionalidade”. J4 a inexigibilidade estd prevista no artigo 25 da Lei n°
8.666/93 e trata de contratagdes onde a competigdo ¢ inviavel.

O julgamento das propostas de uma licitacdo deve estar em conformidade com o tipo
de licitagdo e demais critérios previamente estabelecidos no ato convocatorio. O § 1° do
artigo 45 da Lei n° 8.666/93 estabelece que: constituem tipos de licitagdo, exceto na

modalidade concurso:

I - a de menor precgo - quando o critério de selecdo da proposta mais vantajosa para a
Administracdo determinar que sera vencedor o licitante que apresentar a proposta de
acordo com as especificagdes do edital ou convite e ofertar o menor prego;

II - a de melhor técnica;

III - a de técnica e prego.

IV - a de maior lance ou oferta - nos casos de alienacdo de bens ou concessdo de
direito real de uso.

E vedada a utilizagdo de outros tipos de licitagdo ndo previstos neste artigo. As
licitagdes tipo "melhor técnica" ou "técnica e prego" devem ser utilizadas em situagdes
especiais, dessa forma, a regra ¢ a utilizagdo da licitagdo tipo “menor pre¢o” (JUSTEN
FILHO, 2016).

Cabe destacar o artigo 113 da Lei 8.666/93, no qual estabelece o Tribunal de Contas,
como o orgdo responsavel pelo controle das despesas decorrentes dos contratos e demais
instrumentos regidos por esta Lei “ficando os Orgdos interessados da Administragdo
responsaveis pela demonstracdo da legalidade e regularidade da despesa e execugdo, nos
termos da Constituicdo e sem prejuizo do sistema de controle interno nela previsto”. Assim,

conforme a legislagdo:

§ 1° Qualquer licitante, contratado ou pessoa fisica ou juridica podera representar
ao Tribunal de Contas ou aos Orgdos integrantes do sistema de controle interno
contra irregularidades na aplicacéo desta Lei, para os fins do disposto neste artigo.

§ 2° Os Tribunais de Contas e os 6rgdos integrantes do sistema de controle interno
poderdo solicitar para exame, até o dia util imediatamente anterior a data de
recebimento das propostas, copia de edital de licitag@o ja publicado, obrigando-se os
orgdos ou entidades da Administragdo interessada a adogdo de medidas corretivas
pertinentes que, em fungdo desse exame, lhes forem determinadas.

A fiscalizag@o dos atos praticados pela Unido e demais 6rgdos da administragdo sera
exercida mediante controle interno e externo. “O controle interno faz-se através de
fiscalizagdo exercida pela propria estrutura organizacional que pratica os atos e objetos da
fiscalizagdo. A natureza do controle interno é tipicamente administrativa” (JUSTEN FILHO,
2016, p. 1441). Ja o controle externo, ¢ exercido pelo Congresso Nacional (com auxilio do
Tribunal de Contas da Unido). Assim, a fiscalizagdo contabil, financeira, or¢amentaria,

operacional e patrimonial exercida pelo TCU quanto a legalidade, legitimidade e
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economicidade, ndo deve ser confundida com a fiscalizacdo realizada pelo proprio 6rgédo
administrativo (JUSTEN FILHO, 2016, p. 1442; TCU, 2018).

Segundo o TCU (2018) no que se refere as licitacdes, sua funcdo é acompanhar os
processos de licitacdo (Lei 8.666/93) e contratacdo das Parcerias Publico-Privadas, além de
fiscalizar a execugdo dos contratos decorrentes desses processos, através de acompanhamento
“concomitante e realizado mediante a analise dos documentos enviados” (IN — TCU n°® 52, de
04 de julho de 2007).

Além dos tépicos tratados aqui, a Lei 8.666/93 versa sobre inimeros outros aspectos
das contratacdes publicas no Brasil. Nesta secdo foi apresentado um breve relato dos
principais aspectos institucionais das contratacdes, a fim de proporcionar algumas
peculiaridades do regramento formal geral, aos quais as licitacdes sustentdveis estdao

submetidas.

2.2.1  Pregdo Eletronico

Instituido pela Lei 10.520 de 2002 o Pregdo é a modalidade destinada a aquisi¢do de
bens e servicos comuns. Definidos pela referida Lei “como aqueles cujos padrdes de
desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificagdes usuais no mercado”.

Ao menos duas caracteristicas principais diferenciam o pregdo das demais
modalidades apresentadas anteriormente. A primeira diz respeito as fases da licitacdo, de
habilitacdo e julgamento de propostas. No pregdo hd uma inversdo, assim, primeiro sao
julgadas as propostas e s6 depois € feita a habilitacdo, apenas das propostas que apresentarem
os melhores precos, imprimindo celeridade ao processo. A segunda caracteristica é que no
pregdo, também denominado leildo reverso, os licitantes t€ém oportunidade de reduzir seus
precos sucessivamente até que se esgotem os lances no pregdo presencial ou o tempo no
pregdo online (NIEBUHR, 2015, p.18).

O pregdo admite duas formas: a presencial e a eletronica. A tltima € conhecida como
pregdo eletronico, onde praticamente todos os procedimentos do pregdo acontecem através da
internet. Atualmente o pregdo eletronico é regulamentado pelo decreto n® 5.450/2005, que
determina a obrigatoriedade do uso da modalidade pregdo, preferencialmente na sua forma
eletrOnica.

Na esfera federal o pregdo eletronico acontece por intermédio do sistema eletronico

do Ministério de Planejamento, Or¢camento e Gestdo, o Comprasnet SIASG. De acordo com o
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Portal de Compras do Governo Federal (2018) o Sistema Integrado de Administragdo de
Servigos — SIASG, ¢ o sistema informatizado de apoio as atividades operacionais do Sistema
de Servicos Gerais — SISG. Sua finalidade € integrar os 6rgdos da Administragdo Publica
Federal direta, autarquica e fundacional. Nesse sistema sdo realizadas as operagdes das
compras governamentais dos orgdos integrantes do SISG. O Sistema inclui, entre outros, a
divulgacdo e a realizacdo das licitagdes.

O pregdo na forma eletronica ¢ a modalidade de licitagdo mais utilizada nas
aquisi¢des federais. Informagdes disponiveis no Painel de Compras do Governo Federal
(2018) mostram que, em 2017, foram realizados 50.087 pregdes, desses 99,52% eletronicos, o
que corresponde a 97,96% de todas as compras realizadas pela Administracdo Publica
Federal, excluidos processos de dispensa de licitacdo e inexigibilidade.

Assim como as demais modalidades, o pregdo segue um rito proprio conforme
legislag@o. As duas fases principais do pregdo eletronico sdo: a fase interna ou preparatoria e a
fase externa ou executoria. Essas fases respeitam uma sequéncia de ag¢des, incluindo: a fase
preparatoria, fase convocatoria, julgamento, habilitagdo, adjudicacdo, homologacdo e
contratacao.

Os requisitos obrigatorios na fase interna ou preparatoria sdo determinados pelo art.
9° do decreto n° 5.450/05. Nesta fase ¢ realizada a “elaboragdo de termo de referéncia pelo
orgdo requisitante, com indicacdo do objeto de forma precisa, suficiente e clara, vedadas
especificagdes que, por excessivas, irrelevantes ou desnecessarias, limitem ou frustrem a
competi¢dao ou sua realizagdo”.

Segundo Furtado (2015, p. 439), “o termo de referéncia ¢ da mais alta importancia
para a realizagdo da sessdo publica do pregdo”. E ele que permitird ao pregoeiro tomar as
decisdes assertivas acerca da classificacdo das propostas. No termo de referéncia devera

conter elementos que permitam uma

[...]Javaliagdo do custo pela administragdo diante de or¢amento detalhado, definigdo
dos métodos, estratégia de suprimento, valor estimado em planilhas de acordo com o
prego de mercado, [...] critério de aceitacdo do objeto, deveres do contratado e do
contratante [...] (BRASIL, 2005, art. 9° § 2°).

Ainda na fase interna ¢ realizada a aprovagdo do TR e a apresentacdo de justificativa
da necessidade da contratagdo pela autoridade competente. Outra etapa importante, nesta fase,
se refere a elaboragdo do edital, onde sdo estabelecidos critérios de aceitacdo das propostas
bem como as exigéncias de habilitacdo, sangdes e prazos. Os editais também estabelecem
condi¢des que sejam consideradas relevantes para a celebragdo e execugdo do contrato e o

atendimento das necessidades da administragdo. Nesta fase ainda sdo designados o pregoeiro
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e sua equipe de apoio, sendo o primeiro responsavel pela conducdo do pregdo conforme
atribuigdes contempladas pelo art.11 do Decreto 5450/05.

A fase externa ou executdria se inicia com a publicacdo do instrumento convocatdrio
nos termos do art.17 do Decreto n® 5450/05. Os artigos n°® 21 a n° 27 desse Decreto
apresentam detalhadamente as fases executorias do pregdo. As etapas que compdem a fase

externa do PE podem ser resumidas de acordo com o fluxo apresentado na figura abaixo.

Figura 1 - Etapas da Fase Externa do Pregio Eletronico

Publicagdo do Aviso de > Aberturado PE no

Licitagdo no DOU. Comprasnet. === Andlise inicial das propostas.

K

Convocagdo do licitante
classificado em primeiro lugar
Inicio da fase de lances ao 3 Encerramento dafase de 3 paraapresentagdo da
comando do pregoeiro. lances. documentagdo de habilitagdo
e proposta conforme
disposigdes do edital.

v

Aceitacgdo da proposta (caso
atenda as exigéncias do > Fase recursal conforme artigo >
edital) e habilitagdo do 26 do Decreton25.450/05.
licitante.

Adjudicagdo e homologagao.

Fonte: Elaboragdo propria em conformidade com o Decreto n® 5.450/05.

Apds a homologagio o adjudicatario sera convocado para assinar o contrato ou a ata
de registro de precos no prazo definido no edital. A ata ¢ destinada a licitagdo que utilizou o
Sistema de Registro de Precos (SRP) na contratagdo. Trata-se de procedimento previsto no
art. 15 da Lei n® 8.666/93 e regulamentado pelo Decreto N° 7.892/2013. O artigo 2°do
referido Decreto define o Sistema de Registro de Precos como um “conjunto de
procedimentos para registro formal de pregos relativos a prestacdo de servicos e aquisi¢do de
bens, para contrata¢des futuras”. Para Di Pietro (2016), ¢ uma forma de facilitar contratagdes

futuras, sem, contudo, realizar novas contratagdes.

A utilizagdo do SRP esta condicionada as hipdteses previstas no art. 3° do decreto

7.892/2013:
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I - quando, pelas caracteristicas do bem ou servigo, houver necessidade de
contratagdes frequentes;

II - quando for conveniente a aquisicdo de bens com previsdo de entregas parceladas
ou contratacdo de servigos remunerados por unidade de medida ou em regime de
tarefa;

IIT - quando for conveniente a aquisi¢do de bens ou a contratagdo de servigos para
atendimento a mais de um 6rgéo ou entidade, ou a programas de governo; ou

IV - quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o
quantitativo a ser demandado pela Administracgdo.

O recebimento dos materiais de consumo ou permanente e a fiscalizacdo de contratos
de servicos terceirizados ficam a cargo de fiscais devidamente nomeados, através de portarias.

Nao ha unanimidade quanto aos beneficios e vantagens do pregdo eletronico. Alguns
autores apresentam limitagdes da modalidade como: qualidade do produto inferior ao
desejado pela Administracdo, quebra contratual por parte do fornecedor, comportamento
oportunista, processos desertos, a falta de orientagcdo na legislagdo do pregdo para a incluséo
“pratica” dos critérios de sustentabilidade nos editais, entre outros (OURA et al. 2012;
FARIA, FERREIRA, GONCALVES, 2013; TORRES, 2002).

Outros autores como Niebuhr (2015, p. 35) afirmam que o Pregdo Eletronico trouxe
significativas vantagens, como a economicidade, transparéncia, reducdo da burocracia,
celeridade, maior participagdo pelos fornecedores e o aumento da competitividade.

Ha ainda autores que defendem que o uso da modalidade pode significar um ponto
positivo para a implementag@o da licitacdo sustentavel, como Calvacanti ef al. (2017, p. 24)
que afirmam que o Brasil ¢ “uma referéncia em governanca eletronica”. E que esses sistemas
além de promover vantagens econdmicas, eficiéncia e transparéncia, “permitem um melhor
controle pelos o6rgdos responsaveis e pela sociedade”. Para esses autores, o PE ¢ um caminho
para se chegar ao desenvolvimento sustentdvel a partir das compras publicas. Além disso,
para Meneguzzi (2015) o uso do pregao eletronico por si so, ja possibilitou a redugdo do uso
de recursos materiais durante o processo licitatorio.

Essa imprecisdo quanto as vantagens e desvantagens do Pregdo Eletronico, reforga a
necessidade de novos estudos sobre a modalidade e sua influéncia na implementagdo das

licitagdes sustentaveis.

23 LICITACAQ SUSTENTAVEL — UM CAMINHO PARA O DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

As licitagdes publicas se tornaram uma das principais ferramentas para se alcangar o

desenvolvimento sustentavel. Essa afirmativa vem ilustrando diversos trabalhos sobre o tema.
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Para Fernandes (2008, p.13), por exemplo, “o processo de contratagdo pelo poder publico
pode ser uma estratégia de politicas voltadas para o desenvolvimento econdmico sustentavel,
para a geracdo de emprego e renda e para erradicacdo da pobreza e das desigualdades
sociais”.

Mas afinal, como as licitagdes publicas passaram a ser tdo relevantes para alcangar o
desenvolvimento sustentavel? Nesse capitulo, tentar-se-a responder a essa questdo a partir de
uma revisdo teorica sobre o tema paralelamente aos principais eventos internacionais que
discutiram sobre o assunto e que elevaram as “licitagdes sustentaveis” ao status de hoje.

Como vimos anteriormente, a licitagdo é o procedimento administrativo formal
utilizado pela Administragdo Publica para contratagdo de bens e servigos. Assim, a licitagdo
sustentavel pode ser definida como um processo administrativo formal que visa através de
uma contratacdo ou uma compra e tendo como base os principios ja apresentados, da lei
8.666/93, selecionar a proposta mais vantajosa para a Administragdo, harmonizando objetivos
econdmicos, sociais ¢ ambientais (MMA, 2018).

A Licitacdo Sustentavel deve integrar, em todas as fases, consideracdes
socioambientais (AGU, 2016). O objetivo da licitacdo Sustentavel deve ser o de “reduzir
impactos negativos sobre o meio ambiente e, via de consequéncia, aos direitos humanos”
(AGU, 2016, p. 13). Para Aragjo e Teixeira (2018, p. 23), a licitagdo Sustentavel (LS) “¢ uma
maneira de utilizag@o racional dos recursos naturais, de eficiéncia e economicidade no uso de
tais recursos, que contribui para o meio ambiente”.

Segundo Calvacanti ef al. (2017, p. 12), um dos conceitos de licitacdo sustentavel,
mundialmente adotado, foi elaborado pela Forga-tarefa em CPS do Reino Unido (U.K.
Sustainable Procurement Task Force), em 2006. Paises que desenvolvem praticas nessa
tematica consideram as licitagdes sustentdveis como “um processo por meio do qual as
organizagdes, em suas licitagdes e contratacdes de bens, servigos e obras, deverdo valorar os
custos efetivos com base nas condi¢des de longo prazo, buscando gerar beneficios a sociedade
e a economia ¢ reduzir os danos ao ambiente natural”. Nesse sentido a licitacdo sustentavel
pode ser entendida como uma forma da Administragio Publica colaborar com o
desenvolvimento sustentavel.

Em nivel internacional, a Conferéncia de Estocolmo, 1972, é apontada como o marco
relevante para o tema. Para Sachs (2009), a Conferéncia colocou a dimensdo do meio
ambiente na agenda internacional. Apesar das limita¢des politicas e economicas da época, foi
através dela que a necessidade de rever os padrdes de consumo insustentaveis dos paises foi

apresentada (CALVACANTI et al., 2017; AGU, 2016). A preocupagdo em cuidar para que o
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desenvolvimento econémico garanta a sustentabilidade do meio ambiente foi evidenciada

nessa Conferéncia. Para Villac (2015, p.49) quando falamos em sustentabilidade:
refletimos sobre opgdes éticas que considerem a coletividade, o meio, o outro, € o
que advira, em decisdes dificeis e complexas que envolvem diferengas entre paises
desenvolvidos e em desenvolvimento, multiplicidades culturais, pobreza mundial,
questdes educacionais e acesso a condi¢des minimas de existéncia digna.

Outro marco relevante para o fortalecimento do desenvolvimento sustentavel foi o
Relatorio “Nosso Futuro Comum”. Também conhecido como Relatorio Brundtland (1987), ¢
apontado como a primeira vez em que o conceito de desenvolvimento sustentavel foi definido
(CALVACANTI et al., 2017). Nele o desenvolvimento sustentavel so sera alcangado se a
satisfacdo das necessidades do presente ndo comprometerem a capacidade das geragdes
futuras de atender as suas proprias necessidades. Nessa mesma linha, Meneguzzi (2015)
descreve o desenvolvimento sustentavel como aquele “no qual ha progresso material,
tecnologico, mas sem comprometer a existéncia saudavel de geracdes futuras, sem
esgotamento dos recursos naturais ndo renovaveis, preservando as condigdes habitaveis de
vida que ainda restam no planeta” (MENEGUZZI, 2015, p. 40). Para Justen Filho (2016,
p.101):

o desenvolvimento nacional sustentavel significa a elevacdo da riqueza nacional
mediante a adogdo de praticas compativeis com a preservagdo do meio ambiente e
de modo a garantir a viabilidade da vida humana digna do presente e do futuro.

Ainda, segundo o autor, nem sempre sera possivel obter resultados plenamente
satisfatorios tanto para o crescimento economico quanto para o aperfeicoamento social, assim
o equilibrio e a proporcionalidade sdo palavras de ordem na busca pelo desenvolvimento
sustentavel.

Apesar do aparente paradoxo existente entre o desenvolvimento econdémico € o
socioambiental € preciso considera-los simultaneamente. Ja ndo ha espaco para discussdes
que consideram o desenvolvimento apenas sob a otica econdmica. O rastro de destrui¢éo
desse pensamento se reflete no meio ambiente e em seus sinais de esgotamento. Evidenciado
pelas mudangas climaticas, aquecimento global, escassez de agua, energia, extingdo animal,
vegetal e ou mineral. Assim, € preciso pensar em outras formas de desenvolvimento, capaz de
alcangar o crescimento econdmico proposto ao mesmo tempo que cuida das questdes sociais e
ambientais. Para Carvalho, Ferreira e Villac, no Guia Nacional de Licitagdes Sustentaveis
(GNLS) “todo desenvolvimento deve ser qualificado e entendido como desenvolvimento
sustentavel” (AGU, 2016, p. 10). Segundo Sachs (2004, p. 15-16), o desenvolvimento

sustentavel € composto por cinco pilares:
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a — Social, fundamental por motivos tanto intrinsecos quanto instrumentais,
por causa da perspectiva da disrup¢do social que paira de forma
ameacadora sob muitos lugares problematicos de nosso planeta;

b — Ambiental, com as suas duas dimensdes os sistemas de sustentacdo da
vida como provedores de recurso e como “recipientes” para a disposi¢do de
residuos;

¢ — Territorial, relacionado a distribuicdo espacial de recursos, das
populagdes e das atividades;

d — Econdémico, sendo a viabilidade econdmica conditio sine qua non para
que as coisas acontegam;

e — Politico, a governanga democratica ¢ um valor fundador e um
instrumento necessario para as coisas acontecerem; a liberdade faz toda a
diferenga.

Assim, diferentes dimensdes estdo associadas ao desenvolvimento sustentavel. Em
complemento, Carvalho, Ferreira e Villac, afirmam no GNLS que “o desenvolvimento
sustentavel esta associado a uma conjugacdo de, no minimo, trés esfor¢os primordiais: bem-
estar social; desenvolvimento econdmico; e preservagdo do meio ambiente” (AGU, 2016, p.
11). Para as autoras a dimensdo econOmica esta relacionada “a geragao e distribuicdo de
riqueza”. Ja a dimensdo social deve ser capaz de garantir direitos sociais referentes as areas da
“saude, educacdo e seguranga, entre outros, assim como a garantia dos direitos assegurados
aos trabalhadores”. A dimensdo ambiental relaciona-se com a preservagdo do meio ambiente.
Dessa forma, as dimensdes econdmicas e sociais devem considerar a manutengdo e
preservacdo dos recursos naturais (loc. cit.).

Apds o Relatério Brundtland, outro documento relevante para o fomento do
desenvolvimento sustentavel, ¢ a Declaragdo do Rio sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento, fruto da Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento, realizada no Rio de Janeiro, de 3 a 14 de junho de 1992, conhecida como
Rio 92. A Declarag@o, composta por 27 principios, tratou de avancar nas discussdes iniciadas
em Estocolmo (1972). Para Calvacanti (2017, p. 9) a conferéncia “representou novo momento
na constru¢do de uma agenda politica internacional voltada ao desenvolvimento sustentavel”.

Nessa declaragdo, Villac (2015) relaciona dois principios fundamentais para
alavancagem das discussdes sobre as licitagcdes sustentaveis. O primeiro € o principio § que
afirma que para alcancar o desenvolvimento sustentavel e uma qualidade de vida mais elevada
para todos, os Estados devem reduzir e eliminar os padrdes insustentaveis de producdo e
consumo, ¢ promover politicas demograficas adequadas. O segundo ¢ o principio 15 que

preconiza:

Com o fim de proteger o meio ambiente, o principio da precaugdo devera ser
amplamente observado pelos Estados, de acordo com suas capacidades. Quando
houver ameaga de danos graves ou irreversiveis, a auséncia de certeza cientifica
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absoluta ndo sera utilizada como razdo para o adiamento de medidas
economicamente viaveis para prevenir a degradagdo ambiental. (ONU,1992, p. s/n).

Outro documento importante, fruto da Conferéncia Rio 92, foi a assinatura da
Agenda 21 Global por 179 paises. Para o MMA (2018), a Agenda 21 Global constitui a
tentativa mais abrangente, em nivel internacional, de promover o desenvolvimento
sustentavel. Essa hipotese ¢ confirmada por Calvacanti et al. (2017, p. 9) que considera o
documento como o “inicio da consolidacdo dos instrumentos aptos a promover o
desenvolvimento sustentavel”.

No que se refere as compras publicas o capitulo 4 da referida Agenda é o mais
significativo. O capitulo ¢ dedicado a “Mudanca dos Padrdes de Consumo” e estabelece metas
e objetivos em duas areas de programas: “(a) exame dos padrdes insustentaveis de producao e
consumo; e (b) desenvolvimento de politicas e estratégias nacionais de estimulo a mudangas
nos padrdes insustentaveis de consumo” (AGENDA 21 GLOBAL, 1992, p. s/n).

Na primeira area, as praticas estabelecidas buscam tornar os padrdes de produgéo e
consumo menos insustentaveis (CALVACANTI et al., 2017; VILAC, 2015). Nessa area, os
objetivos referem-se a adogdo de medidas capazes de: “(a) Promover padrdes de consumo e
producdo que reduzam as pressdes ambientais e atendam as necessidades basicas da
humanidade; e (b) desenvolver uma melhor compreensdo do papel do consumo e da forma de
se implementar padrdes de consumo mais sustentaveis”. (AGENDA 21 GLOBAL, 1992, p.
s/n).

Ja na segunda area de programa, o foco estd no estimulo a ferramentas capazes de
auxiliar no desenvolvimento sustentdvel. No item 4.22, consta que uma das maneiras do
governo estimular o surgimento de um publico consumidor informado e auxiliar os individuos
a fazer opcdes ambientalmente corretas € através do “(d) exercicio da lideranca por meio das
aquisi¢des pelos Governos”. Além disso, o item 4.23 deixa ainda mais evidente o papel das

aquisi¢des publicas no contexto do desenvolvimento sustentavel:

4.23. Os proprios Governos também desempenham um papel no consumo,
especialmente nos paises onde o setor publico ocupa uma posi¢do preponderante na
economia, podendo exercer consideravel influéncia tanto sobre as decisdes
empresariais como sobre as opinides do publico. Consequentemente, esses Governos
devem examinar as politicas de aquisi¢ao de suas agéncias e departamentos de modo
a aperfeigoar, sempre que possivel, o aspecto ecoldgico de suas politicas de
aquisi¢do, sem prejuizo dos principios do comércio internacional. (AGENDA 21
GLOBAL, 1992, p.s/n).

Para Villac (2015, p. 49), nas novas relagdes de consumo ¢é preciso inserir e

fortalecer a sustentabilidade nas licitagdes publicas. A autora acredita que o Estado ¢
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primordial no desenvolvimento de politicas ambientais. Villac (2015, p.50) associa essa
afirmativa aos papéis que o Estado representa na sociedade. Assim, ao considerar o Estado

(13

enquanto consumidor tem o potencial de fomentar mercados sustentdveis, como
empregador o de imprimir uma cultura administrativa sustentavel e institucionalizar a
cidadania ambiental na Administragdo Publica, e como poluidor, efetuar a adequada gestao
dos residuos que gera”. Ou seja, implementar a licitagdo sustentavel reforca o
comprometimento da Administracdo Publica enquanto indutora de mudancas de ordem
econdmica, social ou ambiental no mercado, a0 mesmo tempo em que cumpre seu papel e sua
obrigacdo enquanto poluidor e responsavel pelo bem-estar da sociedade.

Nas palavras de Betiol (2012) a busca por um desenvolvimento mais sustentavel
através das licitagdes sustentaveis ¢ uma questdo estratégica. Ao utiliza-la o governo pode
fomentar um mercado inovador e de menor impacto ao mesmo tempo em que aborda questdes
emergentes e urgentes como a mudanga climatica ou o consumo excessivo, por exemplo. Isso
significa muito mais que reduzir impactos ambientais. Esse também ¢ o entendimento de
Araujo e Teixeira (2018, p. 23), uma vez que, para os autores, “0 governo, como consumidor
de grande escala, pode incentivar a inovacdo, estimular a competi¢do na industria, de forma a
garantir aos produtores retornos pelo melhor desempenho socioambiental em seus produtos”.

Dessa maneira, a sinalizagdo do governo para uma nova cultura de aquisi¢des
fomenta transformagdes estruturais na produgcdo, no consumo e no desfazimento
ambientalmente adequado (MPOG, 2018). Ou seja, fortalece e incentiva o mercado de
produtos e servigos sustentaveis, além de conscientizar a sociedade de um modo geral.

O compromisso assumido pelos governos, com o desenvolvimento sustentavel foi
reafirmado na Cipula Mundial sobre Desenvolvimento Sustentavel em Joanesburgo, Africa
do Sul, entre 2 e 4 de setembro de 2002. Conhecida como Rio+10, a Conferéncia reconheceu,
na Declaragdo de Joanesburgo sobre Desenvolvimento Sustentavel, como objetivos
fundamentais para o alcance do desenvolvimento sustentdvel a erradicagdo da pobreza, a
mudanga dos padrdes de consumo e produgdo e a prote¢do e manejo da base de recursos
naturais para o desenvolvimento econémico e social.

Para Calvacanti et al. (2017), a Rio+10 evidenciou o potencial das compras publicas
sustentaveis para a promo¢do da mudanca dos padrdes de consumo e producdo. Dentre as
inimeras mudangas sugeridas no Plano de Implementacio da Cuapula Mundial sobre
Desenvolvimento Sustentavel (2002) esta a necessidade de que as autoridades competentes
levem em consideragdo as questdes do desenvolvimento sustentavel na tomada de decisdes,

desde o planejamento do desenvolvimento nacional e local até as compras publicas. Dentre as
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tarefas dos Governantes estdo: a promogao de politicas de compras publicas que incentivem o
desenvolvimento e a disseminagdo de bens e servicos ambientalmente saudaveis; a
capacitacdo e o treinamento para ajudar as autoridades competentes em relagdo a
implementag@o dessas iniciativas e a utilizagdo de procedimentos de avaliagdo do impacto
ambiental (ONU, 2002, p. 10).

Em 2012, novamente no Rio de Janeiro, foi realizada a Conferéncia das Nacdes
Unidas sobre Desenvolvimento Sustentavel, conhecida como Rio+20. Segundo Calvacanti et
al. (2017), essa Conferéncia consolidou normas sobre o tema e possibilitou o estabelecimento
de agdes mais concretas pela Administragdo. No documento “The Future We Want” os paises
renovaram o compromisso com o desenvolvimento sustentavel e asseguram a promog¢do de
um futuro economicamente, social e ambientalmente sustentavel para o planeta e para as
geracdes presentes e futuras. Além disso, reconheceram “a promocgao de padrdes sustentaveis
de consumo e produgdo e a proteg@o e gestdo da base de recursos naturais do desenvolvimento
econdmico e social” como requisitos essenciais para o desenvolvimento sustentavel (7he
Future We Want, 2012, p. 01, traducéo nossa).

Mais recentemente, em 2015, o Brasil pactuou do acordo internacional que
estabeleceu os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) até¢ 2030. Conhecido como
Agenda 2030, o documento apresenta um total de 17 objetivos e 169 metas, envolvendo
tematicas diversificadas, entre elas, padrdes sustentaveis de produgdo e de consumo (ONU,
2015).

As metas estabelecidas nesse acordo reforcam a tese de que as compras publicas
estdo entre as principais ferramentas para se alcancar o desenvolvimento sustentavel. A meta
12.7 reforca ainda o compromisso dos governantes em promover praticas de compras publicas
sustentaveis, de acordo com as politicas e prioridades nacionais. A concretiza¢do dessa meta
pode auxiliar no cumprimento de outras, como: a redu¢é@o da geragdo de residuos; incentivo as
empresas na adog¢do de praticas sustentaveis; disseminagdo de informagdes para conscientizar
sobre a relevancia do desenvolvimento sustentavel e estilos de vida em harmonia com a
natureza, entre outras.

Ao direcionar o potencial de consumidor para a aquisi¢do de produtos e contratagdo
de servigos que apresentem “critérios de sustentabilidade” o Governo desencadeara uma série
de beneficios de ordem socioambientais. Para o Ministério do Planejamento (2018), a
inclusdo de critérios de sustentabilidade nas licitagdes publicas se justifica pelo papel, do

Estado, enquanto influenciador das institui¢des publicas no mercado e nos habitos e padrdes
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de consumo da sociedade e pelo atendimento do interesse publico, por uma sociedade menos
injusta e desigual.

A licitacdo sustentavel permite que a Administracdo Publica exija “que as empresas
que pretendam contratar com o Poder Publico, cumpram requisitos de sustentabilidade
socioambiental desde a produgdo até a distribuicdo de bens, assim como na prestagdo de
servicos e na realizagdo de obras de engenharia” (AGU, 2016, p. 15).

Para o CNJ (2018) os critérios de sustentabilidade devem privilegiar produtos e
servigos cujos impactos negativos ao meio ambiente sejam menores. Assim, a selecdo dos
fornecedores, deve basear-se em critérios que vao além dos convencionais e incluam, entre
outros, a vida util do produto; a possibilidade de reutilizacdo ou reciclagem afim de gerar
menos residuos; processos produtivos que utilizem de maneira correta os recursos naturais.

Para o Ministério do Meio Ambiente e o GNLS, nas aquisi¢des de bens e servigos ¢é
preciso observar minimamente os seguintes aspectos: 0s aspectos sociais; promo¢do de um
mercado justo; os custos do produto ou servigo ao longo de todo seu ciclo de vida (produgao,
distribuigdo, uso e disposicdo); a eficiéncia na utilizacdo dos recursos publicos € o menor
impacto socioambiental possivel; a possibilidade de realizar compras compartilhadas para
adquirir produtos inovadores e sustentaveis a baixo custo; a possibilidade de redugdo de
impactos ambientais e problemas de satde; e o incentivo ao desenvolvimento e inovagdo e
consequentemente o aumento da competitividade no segmento de produtos e servigos
sustentaveis (MMA, 2017, p. 70-71; AGU, 2016, p. 13).

Essa secdo buscou evidenciar as convengdes, acordos e tratados que foram
significativos para a disseminagdo do tema: “desenvolvimento sustentavel”. Paralelamente, as
principais defini¢des e conceitos das licitagdes sustentaveis e desenvolvimento sustentavel
foram apresentadas.

Os eventos internacionais apresentados aqui, confirmaram o papel importante das
aquisi¢des publicas como um caminho para o desenvolvimento sustentavel. No entanto,
outras convengdes também foram significativas para o desenvolvimento de uma agenda de
politicas publicas voltadas para as questdes de sustentabilidade. Villac (2015) destaca, além
das ja mencionadas, a Convenc¢do de Viena que tratou da prote¢do da camada de ozonio
(1985); a Convengédo sobre a diversidade bioldgica (1992); o Protocolo de Quioto (1997); o
Acordo de Copenhagen (2009); o Acordo de Canctin (2010); dentre outros.

Para a autora, os compromissos internacionais assumidos pelo Brasil servem como
fundamento principioldgico para as licitagdes sustentaveis. Assim, ao mesmo tempo que,

tiveram papel significativo na discussdo sobre o tema proposto em nivel internacional,
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também foram fundamentais no estabelecimento da legislacdo nacional. Para Bittencourt
(2014), essas conferéncias e tratados foram importantes degraus galgados para se alcangar o

desenvolvimento sustentavel.

2.3.1 Agenda Ambiental na Administragdo Publica - A3P e o Plano de A¢éo para Produgdo
e Consumo Sustentaveis (PPCS).

A busca por uma agenda de discussdes sobre o desenvolvimento sustentavel ndo se
limitou a esfera internacional. Varias iniciativas nacionais, além da evolugdo no arcabouco da
legislagdo brasileira, que sera tratada no proximo topico, ocorreram concomitantemente com
as convencgdes internacionais.

Algumas das iniciativas brasileiras s@o: a Politica Nacional do Meio Ambiente; a
Politica Nacional de Residuos Solidos; a criacdo da Agenda Ambiental na Administragdo
Publica; a Agenda 21 nacional; a Agenda Caixa para a Sustentabilidade; Plano de Agdo para
Producdo e Consumo Sustentaveis (PPCS); Concurso Prémio Equipe Sustentavel e Edital
Sustentavel; dentre outros (AGUIAR; VIEIRA, 2013; CHAPARRO, 2016).

Nessa pesquisa, optou-se por apresentar brevemente a Agenda Ambiental na
Administragdo Publica (A3P) e o Plano de Ag¢@o para Produgdo e Consumo Sustentaveis
(PPCS). Ambos consideram as licitagdes sustentaveis importantes no alcance do
desenvolvimento nacional sustentavel.

A agenda surgiu informalmente em 1999 por iniciativa dos servidores do Ministério
do Meio Ambiente. Em 2002, devido a sua importancia, a A3P foi reconhecida pela
UNESCO, ganhando o prémio “o melhor dos exemplos”, na categoria Meio Ambiente. Diante
da sua importancia, a A3P foi incluida no PPA 2004/2007 e seguintes, como acdo integrante
do programa de Educagcdo Ambiental para Sociedades Sustentaveis, tornando-a um referencial
de sustentabilidade nas atividades publicas (MMA, 2017, p.10).

Trata-se de um programa do Ministério do Meio Ambiente que visa estimular os
orgdos publicos das trés instdncias e dos trés poderes a implementarem praticas de
sustentabilidade. Apesar da adogdo da A3P ser voluntaria, ¢ uma forma de implementar
praticas sustentaveis e atender ao apelo da sociedade. Além disso, demonstra a preocupacio
do orgdo em obter eficiéncia na atividade publica; na preservagdo do meio ambiente; na
prote¢do da natureza; e na reducdo de seus gastos (MMA, 2017).

Segundo 0o MMA (2017, p.12), os principais objetivos da A3P sdo: “estimular a ética

e promover a autoestima dos servidores publicos; e a mudanca de atitude dos servidores para
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que os mesmos incorporem os critérios de gestdo socioambiental em suas atividades

rotineiras”. Como principio da A3P, o MMA prioriza a politica dos 5 R’s:

1) Repensar a necessidade de consumo e os padrdes de producdo e descarte
adotados.

2) Recusar possibilidades de consumo desnecessario e produtos que gerem
impactos ambientais significativos.

3) Reduzir significa evitar os desperdicios, consumir menos produtos, preferindo
aqueles que oferecam menor potencial de geragdo de residuos e tenham maior
durabilidade.

4) Reutilizar é uma forma e evitar que va para o lixo aquilo que ndo ¢ lixo
reaproveitando tudo o que estiver em bom estado. E ser criativo, inovador
usando um produto de diferentes maneiras.

5) Reciclar significa transformar materiais usados em matérias-primas para outros
produtos por meio de processos industriais ou artesanais (MMA, 2017, p.13).

Fundamentados pela politica dos 5 R's, o programa A3P sistematizou em 6 eixos
tematicos aquilo que é fundamental para um projeto de sustentabilidade. Resumidamente, os
eixos da A3P incluem:

O uso racional dos recursos naturais e bens publicos que implica em evitar
desperdicios utilizando de forma racional e econdmica a energia, agua, madeira, papel, copos
plasticos e outros materiais de expediente (MMA, 2017a; MMA, 2018).

A gestio adequada de residuos gerados que ¢ amparada pela Lei n® 12.305 de
2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS). As diretrizes desse eixo
buscam a prevengdo e reducdo na geracdo de residuos. Visa através de suas praticas o
aumento da reciclagem e da reutilizacdo dos residuos solidos daquilo que tem valor
econdmico e pode ser reciclado ou reaproveitado e a destinagdo ambientalmente adequada dos
rejeitos, ou seja, daquilo que ndo pode ser reciclado ou reutilizado.

Além disso, a Lei 12.305/2010 institui em seu artigo 30 a responsabilidade
compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos, abrangendo os fabricantes, importadores,
distribuidores e comerciantes, os consumidores e os titulares dos servigos publicos de limpeza
urbana e de manejo de residuos solidos na Logistica Reversa dos residuos e embalagens pos-
consumo. Cria metas importantes de planejamento nos niveis nacional, estadual,
microrregional, intermunicipal e metropolitano e municipal; além de impor que os
particulares elaborem seus Planos de Gerenciamento de Residuos Solidos. (MMA, 2017,
MMA, 2018; Lei 12.305/2010).

Ja o eixo que trata da qualidade de vida no ambiente de trabalho visa facilitar o
exercicio das atividades do servidor e melhorar seu rendimento. As a¢des propostas buscam o

desenvolvimento pessoal e profissional. Incluem programas de avaliagdo da satisfagdo do
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servidor; melhora das condi¢des ambientais gerais; promocdo da saide e seguranga;
integragdo social e desenvolvimento das capacidades humanas; entre outros. Quanto maior a
satisfacdo do servidor em seu ambiente de trabalho, melhor sera sua produtividade (MMA,
2017; MMA, 2018).

A sensibilizacdo e capacitacio dos servidores busca mudangas de habitos,
comportamento e padrdes de consumo nos servidores. Essa mudanga pode criar uma
consciéncia cidadd da responsabilidade socioambiental nos servidores e contribuir na
preservacdo dos recursos naturais e na disseminacdo de uma nova cultura institucional de
sustentabilidade nas atividades do setor publico. Para que isso ocorra a A3P acredita ser
necessario um processo constante de capacitacdo a fim de que os servidores possam
desenvolver suas competéncias e melhorar o desempenho na prestacdo dos servigos. Esse
processo envolve realizagdo de campanhas com apelo socioambientais; orientacdo,
informag@o e qualificacdo aos gestores publicos sobre a importancia e os impactos que cada
um promove; entre outros. A essa formag@o e a criagdo da consciéncia da responsabilidade
socioambiental nos gestores e servidores publicos a A3P atribui o desafio, o sucesso, ¢ a
efetividade da gestdo socioambiental na administragdo publica (MMA, 2017; MMA, 2018).

As construcdes, reformas e ampliacdes sustentaveis ¢ o eixo que busca adotar
medidas durante todas as etapas de uma obra a fim de obter a sustentabilidade da edificacgao.
Através da adocdo dessas medidas ¢ possivel minimizar impactos negativos sobre o meio
ambiente além de promover a economia dos recursos naturais ¢ a melhoria na qualidade de
vida dos seus ocupantes (MMA, 2017; MMA, 2018).

O eixo das compras publicas sustentaveis diz respeito a promogdo da
responsabilidade socioambiental das compras da administragdo ptblica. As licitacdes devem
priorizar a aquisi¢do de produtos e servigos sustentaveis. Para o MMA (2017, p.13-14), as
CPS “sao importantes ndo s6 para a conservagdo do meio ambiente, mas também porque
apresentam uma melhor relagdo custo/beneficio a médio ou longo prazo quando comparadas
as que se valem do critério de menor preco”.

Ja o Plano de Acgdo para Producdo e Consumo Sustentaveis (PPCS), langado em
2011, corresponde a um documento orientador para as a¢des do governo que visam padrdes
menos insustentaveis de produgdo e consumo (MMA, 2011). Este plano articula as principais
politicas ambientais e de desenvolvimento do Pais, auxiliando no alcance de suas metas por
meio de praticas produtivas sustentaveis. Tem como objetivo “fomentar dindmicas e a¢des, no

médio e longo prazo, que mudem o atual paradigma de produgdo e consumo, contribuindo
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significativamente para o desenvolvimento sustentavel da sociedade brasileira” (MMA, 2011,
p.11).

O primeiro ciclo do PPCS, de 2011 a 2014, focou em seis areas principais: a
Educacdo para o Consumo Sustentavel; o Varejo e Consumo Sustentavel; o Aumento da
reciclagem; as Compras Publicas Sustentaveis; as Constru¢des Sustentaveis e a Agenda
Ambiental na Administragdo Publica — A3P. No que se refere as CPS, o plano visa, segundo o
MMA (2011, p. 12) impulsiona-las no ambito das “trés esferas de governo, incentivando
setores industriais e empresas a ampliarem seu portfolio de produtos e servigos sustentaveis,
induzindo com essa dindmica a amplia¢do de atividades compativeis com a economia verde
(green economy) ou de baixo carbono”. As areas foram escolhidas dado o potencial de
mudanga que a articulagdo das mesmas oferece as praticas mais sustentaveis de producdo e
consumo (MMA, 2018).

Os instrumentos para implementacdo do PPCS incluem: Pactos Setoriais, Agdes
Governamentais, Iniciativas Voluntarias, A¢des de Parceria, e Forgas-Tarefa, que incluem
acdes publicas e privadas, individuais ou em parceria, a fim de viabilizar as praticas mais
sustentaveis. Além disso, o plano tracou etapas para sua implementag¢do e metas para o ciclo
inicial de 2011 a 2014. As metas referentes as Licitagdes sustentaveis incluiam, entre outras, a
realizacdo de 20 processos licitatorios com critérios de sustentabilidade na administragdo
federal; consolidag@o da base normativa de suporte as CPS, convertendo agdes voluntarias em
obrigatodrias; estabelecer obrigatoriedade em pelo menos 30% de compras governamentais até
2014; capacitagdo de 3000 servidores por ano.

Segundo Calvacanti et al. (2017, p.10), apesar de avangos significativos nas
Licitagdes Sustentaveis, “as acdes e metas deverdo ser objeto de revisdo no segundo ciclo do
plano, com horizonte de 2017-2020”. Para os autores, “deverdo ser estabelecidas novas agdes
e metas que norteiem a melhoria do desempenho nessa tematica em ambito nacional”. Quanto
aos resultados do primeiro ciclo do plano, no que se refere as Licitagdes Sustentaveis os
autores verificaram que houve “evolu¢do do orcamento empregado em compras sustentaveis,
o estabelecimento de regulamentos normativos especificos, as parcerias junto ao setor
produtivo e as agdes de capacitacdo de servidores com relacdo ao tema de CPS”

(CALVACANTI et al., 2017, p.10).
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2.3.2  Legislagdo e Marcos Importantes na Evolucdo das Licitacdes Sustentaveis no Brasil

O Brasil apresenta evolucdes e éxitos nas compras sustentaveis. Além dos acordos e
convengdes internacionais que tratam sobre o tema, dos quais o Brasil é signatario, e,
portanto, deve honrar com os compromissos assumidos. A legislacdo tem mostrado avancos
nos ultimos anos. O Governo Federal e os estados de Minas Gerais e S3o Paulo sdo
responsaveis pelos principais avangos no tema (Calvacanti, 2017). Como o foco desta
pesquisa esta nas aquisi¢des do governo Federal, maior énfase sera dada aos avancos e a
Legislagdo adotada por essa esfera.

A Instrugdo Normativa (IN) n° 01/2010 do Ministério do Planejamento ¢ apontada
por diversos autores como o marco inicial das acdes do governo federal brasileiro em
licitagdes sustentaveis (CALVACANTI et al., 2017; MENEGUZZI, 2015). A IN dispde sobre
os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratagcdo de servigos ou
obras pela Administracdo Publica Federal. Ao regulamentar o artigo 3° da Lei n® 8.666/93, a
IN determinou que as especificacdes para a aquisi¢do de bens, contratacdo de servigos e obras
deveriam conter critérios de sustentabilidade ambiental, em seus instrumentos convocatorios.
Além disso, deveria considerar os processos de extracdo ou fabricagdo, utilizagdo e descarte
dos produtos e matérias-primas, sem, contudo, frustrar a competitividade do certame.

O capitulo III, que trata da aquisi¢cdo de bens e contratacdo de servigos permite aos
orgdos e entidades da Administracio Publica Federal a exigéncia de critérios de
sustentabilidade ambiental em seus instrumentos convocatdrios. Dentre os critérios
estabelecidos pela IN 01/2010 estdo:

I — que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado,
atoxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR — 15448-1 e 15448-2;

IT — que sejam observados os requisitos ambientais para a obtengdo de certificagéo
do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial —
INMETRO como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relagéo
aos seus similares;

IIT — que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem
individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais
reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecdo durante o transporte e o
armazenamento; €

IV — que os bens ndo contenham substincias perigosas em concentracdo acima da
recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances),
tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd),

bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs). (BRASIL,
2010)

Note-se, porém que o Art. 3° da referida IN menciona os critérios de sustentabilidade

para classificagdo de propostas apenas em licitacdes que utilizem como critério de julgamento
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o tipo “melhor técnica” ou “técnica e preco”, se abstendo nesse momento de mencionar as
licitagdes, como o pregdo eletronico, cujo critério € apenas menor prego.

A Medida Provisoria n° 495, de 19 de julho de 2010, posteriormente convertida na Lei
n°® 12.349, de 15 de dezembro de 2010, alterou, entre outros, o artigo 3° da Lei 8.666/93. Com
a alteracdo, a promogdo do desenvolvimento sustentavel, foi incluida como um dos principios
constitucionais a ser observado nas aquisigdes publicas juntamente com a observancia do
principio da isonomia e da selecdo da proposta mais vantajosa para a administracéo.

Segundo a AGU (2016), a inclusdo desse principio eleva o desenvolvimento
sustentavel ao mesmo patamar normativo das finalidades anteriores, quais sejam a realizacdo
do principio da isonomia e a selecdo da proposta mais vantajosa. Di Pietro (2016) denomina
de principio da licitagdo sustentavel a ideia de que ¢ possivel incentivar a preservacdo do meio
ambiente através das licitacdes. Para a autora, esse principio “autoriza a previsdo, nos
instrumentos convocatorios, de exigéncias que podem ser vistas como discriminatorias, mas
que se harmonizam com o principio da isonomia” (DI PIETRO, 2016, p. 431). A autora
defende que a compatibilidade com o principio da isonomia e da razoabilidade se deve ao fato
de que “as clausulas discriminatorias, no caso, t€ém por objetivo a prote¢do do meio ambiente,
com fundamento em preceitos constitucionais, contidos especialmente nos artigos 170, VI e
225,1°, V” (DI PIETRO, 2016, p. 422).

Diante dessas afirmagdes a licitagdo sustentavel deve deixar de “ser considerada como
excecdo no cotidiano da Administragdo Publica. Ao contrario, ainda que sua implantagéo
esteja ocorrendo de uma maneira gradativa, a realizacdo da licitagdo sustentavel [...] deixou de
ser medida excepcional para ser a regra geral” (AGU, 2016, p. 14).

O artigo 2°da Lei 12.349/2010 destaca que as alteragdes propostas se aplicam a
modalidade licitatoria pregdo, de que trata a Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002. Isso
implica que também na modalidade de pregdo presencial e ou eletronico deverdo ser adotadas
praticas que promovam o desenvolvimento sustentavel.

O Decreto Federal n® 7.746/2012, recentemente alterado pelo Decreto n® 9.178, de
2017, regulamenta o art. 3° da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993. Essa regulamentacéo se
refere ao estabelecimento de critérios e praticas para a promocdo do desenvolvimento
nacional sustentavel nas contratacdes realizadas pela administracdo publica federal direta,
autarquica e fundacional e pelas empresas estatais dependentes, e institui a Comissdo
Interministerial de Sustentabilidade na Administragdo Publica - CISAP.

O Decreto n® 7.746/2012 previa a possibilidade da realizagdo de aquisi¢des

considerando critérios e praticas de sustentabilidade. Para tanto, os critérios deveriam estar
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objetivamente definidos no instrumento convocatorio, justificado nos autos e preservando o
carater competitivo do certame. Com a alteracdo aludida no Decreto n® 9.178, de 2017, a
redacdo passa a impor a pratica e estabelece um prazo de 180 dias para adequagdo, conforme

trecho transcrito abaixo.

Art. 2° Na aquisi¢do de bens e na contratagdo de servigos e obras, a administragio
publica federal direta, autarquica e fundacional e as empresas estatais
dependentes adotardo  critérios e praticas sustentdveis nos instrumentos
convocatorios, observado o disposto neste Decreto.

Paragrafo tnico. A adequagdo da especificacdo do objeto da contratacdo e das
obrigacdes da contratada aos critérios e as praticas de sustentabilidade sera
justificada nos autos, resguardado o carater competitivo do certame. (grifo nosso).

Os critérios e as praticas de sustentabilidade devem ser publicados como
especificagdo técnica do objeto, obrigagdo da contratada ou requisito previsto em lei especial,
de acordo com o disposto no inciso IV do caput do art. 30 da Lei n® 8.666, de 1993. Foram

estabelecidos como critérios e praticas sustentaveis conforme artigo 4°, in verbis:

I - baixo impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;

IT — preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;

IIT — maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como agua e energia;

IV — maior geragdo de empregos, preferencialmente com mao de obra local,

V — maior vida util e menor custo de manutencdo do bem e da obra;

VI - uso de inovagdes que reduzam a pressdo sobre recursos naturais

VII - origem sustentavel dos recursos naturais utilizados nos bens, nos servigos e nas
obras; e

VIII - utilizagdo de produtos florestais madeireiros e ndo madeireiros originarios de
manejo florestal sustentavel ou de reflorestamento.

Além de estabelecer os critérios e praticas sustentaveis, o decreto preve, em seu
artigo 5°, a possibilidade de se exigir no instrumento convocatdrio que os bens a serem
adquiridos sejam constituidos por material renovavel, reciclado, atéxico ou biodegradavel,
entre outros critérios de sustentabilidade.

Prevé ainda a possibilidade de exigéncia de certificagdes emitida ou reconhecida por
instituicdo publica oficial ou institui¢do credenciada ou por outro meio definido no
instrumento convocatorio para comprovacdo do atendimento dos critérios de sustentabilidade.
Essa pratica reforga, segundo Calvacanti ef al. (2017, p. 20), uma crescente tendéncia mundial
que ¢ a “[...] utilizagdo de sistemas de certificagdo e rotulagem socioambiental como
ferramentas para comprovagdo do atendimento dos requisitos de sustentabilidade
preconizados pela legislacao”.

A partir desse decreto, o termo sustentabilidade ambiental da espaco para o termo

sustentabilidade. Essa mudanga, sinaliza que o conceito engloba todos os requisitos de um
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bem ou servigo sustentavel. Ou seja, para ser sustentavel devera ser economicamente viavel,
socialmente justo e ambientalmente correto (idem, ibidem).

A instituigdo da Comissdo Interministerial de Sustentabilidade na Administragdo
Publica — CISAP foi prevista nesse Decreto. A CISAP busca integrar as discussdes relativas a
sustentabilidade no Governo Federal. De natureza consultiva e carater permanente retine
representantes de diversos ministérios para propor a implementagdo de critérios, praticas e
acdes de logistica sustentavel.

Sdo atribuigdes da CISAP: definir as normas para elaboragcdo de agdes de logistica
sustentavel; regras para a elaboragdo dos Planos de Gestdo de Logistica Sustentavel; critérios
e praticas de sustentabilidade nas aquisi¢des, contratagdes, utilizagcdo dos recursos publicos,
desfazimento e descarte; estratégias de sensibilizacdo e capacitagdo de servidores para a
correta utilizagdo dos recursos publicos e para a execucdo da gestdo logistica de forma
sustentavel; cronograma para a implantacdo de sistema integrado de informagdes para
acompanhar a execucdo das a¢des de sustentabilidade; e agdes para a divulgacdo das praticas
de sustentabilidade (MPOG, 2018; Decreto 7.746/2012).

Outro ponto importante do Decreto n°® 7.746/2012 se refere a obrigagdo de
elaboragdo e implementagao, pelas instituicdes da administragdo publica Federal de Planos de
Gestdo de Logistica Sustentavel. As regras para elaboracdo dos Planos de que trata o art. 16,
do Decreto n® 7.746/2012 foram definidas por meio da Instrugdo Normativa n° 10, de 12 de
novembro de 2012. Dentre as defini¢des trazidas pela IN n° 10, de 12 de novembro de 2012,
ao menos trés sdo significativas para este trabalho.

I — logistica sustentavel: processo de coordenacéo do fluxo de materiais, de servigos
e de informagdes, do fornecimento ao desfazimento, que considera a protegdo
ambiental, a justica social e o desenvolvimento econémico equilibrado;

IT — critérios de sustentabilidade: parametros utilizados para avaliagdo e comparacdo
de bens, materiais ou servicos em funcdo do seu impacto ambiental, social e
€conomico,

IIT - praticas de sustentabilidade: agdes que tenham como objetivo a construcdo de

um novo modelo de cultura institucional visando a inser¢do de critérios de
sustentabilidade nas atividades da Administracdo Publica.

Essas definicdes mostram que a preocupacdo do Estado ndo esta apenas no viés
ambiental. Diferente da Instru¢do Normativa (IN) n° 01/2010 que tratava mais
especificamente de sustentabilidade ambiental, as normas que a sucederam, passaram a
considerar também os aspectos sociais € 0s econdomicos.

Segundo a IN n° 10/2012 os PLS sédo ferramentas de planejamento com objetivos e

responsabilidades definidas, acdes, metas, prazos de execug¢do e mecanismos de
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monitoramento e avaliacdo, que permite ao oOrgdo ou entidade estabelecer praticas de
sustentabilidade e racionalizagdo de gastos e processos na Administragdo Publica.

A IN traz no anexo II algumas sugestdes de boas praticas de sustentabilidade e de
racionalizacdo de materiais. No que se refere as compras publicas, sdo apresentadas dezesseis
possiveis iniciativas. Dentre elas: dar preferéncia, quando possivel, a aquisi¢do de bens
reciclados ou reciclaveis; a aquisi¢do de papéis reciclados, isentos de cloro elementar ou
branqueados a base de oxigénio, peroxido de hidrogénio e ozonio; exigir comprovagdo de
origem das madeiras quando da aquisicdo de bens e na contratacdo de obras e servigos;
fomentar compras compartilhadas, entre outros.

Por fim, novamente se percebe com a IN a preocupagdo com a capacitagdo dos
servidores. Essa previsdo consta como conteudo minimo do PLS e ¢ reforcada no artigo 10.
Outros regramentos formais também s@o significativos para compreender a evolugdo da
legislag@o sobre as licitagdes sustentaveis. O quadro a seguir traz uma sintese das principais

normas da legislagao brasileira aplicada as Licitagdes Sustentaveis na esfera Federal.

Quadro 1 - Sintese da legislacio brasileira aplicada as Licitacdes Sustentaveis na Esfera Federal
Legislacao Aspectos relevantes para as licitacdes sustentaveis

Constituicao Federal de 1988 e O artigo 23, VI, determina como competéncia comum da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios: proteger o meio
ambiente e combater a poluicdo em qualquer de suas formas.

e O artigo 170, VI estabelece como principio constitucional a defesa
do meio ambiente, inclusive mediante tratamento diferenciado
conforme o impacto ambiental dos produtos e servicos e de seus
processos de elaboragéo e prestacéo.

e O artigo 225 prevé que todos tém direito ao meio ambiente
ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e
essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e
a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes
e futuras geragdes.

Lei Federal n° 6.938, de 31 de e Estabelece a Politica Nacional do Meio Ambiente, seus fins e

agosto de 1981. mecanismos de formulagdo e aplicagdo cujo objetivo é: a
preservagdo, melhoria e recuperacdo da qualidade ambiental
propicia a vida, visando assegurar, no Pais, condi¢cdes ao
desenvolvimento socioecondmico, aos interesses da seguranga
nacional e a protegdo da dignidade da vida humana.

e Um dos principios elencados na lei no artigo 2, [ é que a agéo
governamental na manutengdo do equilibrio ecoldgico deve
considerar o meio ambiente como um patriménio publico a ser
necessariamente assegurado e protegido, tendo em vista o uso
coletivo.

e Criag@o do Conselho Nacional Do Meio Ambiente (CONAMA) e
do Sistema Nacional do Meio Ambiente (SISNAMA).

(continua)



Decreto n° 2.783, de 17 de
setembro de 1998.

Lei N° 10.295, de 17 de outubro
de 2001 regulamentada pelo
Decreto N° 4.059, de 2001.

Decreto n° 5.940, de 25 de
outubro de 2006.

Lei Complementar N° 123, de
14 de dezembro de 2006.

Decreto n° 8.538, de 6 de
outubro de 2015 que revogou o
Decreto N° 6.204, de 2007.

Portaria n° 61 —- MMA, de 15 de
maio de 2008.

Lei N° 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

Portaria n°® 2, de 16 de marco
de 2010, da Secretaria de
Logistica e Tecnologia da
Informacio do Ministério do
Planejamento Orcamento e
Gestio.

54

(continuac;ﬁo)

Dispde sobre a proibicdo de aquisigdo de produtos ou
equipamentos que contenham ou fagam uso das Substancias que
Destroem a Camada de Ozonio - SDO, pelos 6rgdos e pelas
entidades da Administragdo Publica Federal direta, autarquica e
fundacional.

Dispde sobre a Politica Nacional de Conservagdo e Uso Racional
de Energia visando a alocacdo eficiente de recursos energéticos e a
preservagdo do meio ambiente.

Institui a Coleta Seletiva Solidaria na Administracdo Publica
Federal, ou seja, a separagdo dos residuos reciclaveis descartados
pelos orgdos e entidades da administragdo publica federal direta e
indireta, na fonte geradora, e a sua destinacdo as associagdes e
cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis.

Instituiu o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de
Pequeno Porte e estabeleceu normas gerais relativas ao tratamento
diferenciado e favorecido a ser dispensado as microempresas e
empresas de pequeno porte no dmbito dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

Regulamentou o tratamento favorecido, diferenciado e
simplificado para as microempresas, empresas de pequeno porte,
agricultores  familiares, produtores rurais, pessoa fisica,
microempreendedores individuais e sociedades cooperativas de
consumo nas contrata¢des publicas de bens, servigos e obras no
ambito da administragdo publica federal.

Estabelece praticas de sustentabilidade ambiental nas compras
publicas do MMA.

Embora seja uma determinacdo para o MMA, serve como
parametro para demais 6rgaos da Administragdo Publica.

Instituiu a Politica Nacional sobre Mudanga do Clima — PNMC;
Estabeleceu em seu artigo 6°, XII, como um de seus instrumentos
que medidas existentes, ou a serem criadas, devem estimular o
desenvolvimento de processos e tecnologias, que contribuam para
a reducdo de emissdes e remogdes de gases de efeito estufa, bem
como para a adaptagdo, dentre as quais o estabelecimento de
critérios de preferéncia, nas licitagdes e concorréncias publicas,
para as propostas que propiciem maior economia de energia, agua
e outros recursos naturais e reducdo da emissdo de gases de efeito
estufa e de residuos.

Dispde sobre as especificagdes padrdo de bens de Tecnologia da
Informagéo no ambito da Administragdo Piblica Federal;

Uso preferencial para as especificagdes de bens com configuragdes
aderentes aos computadores sustentaveis, também chamados TI
Verde, utilizando assim materiais que reduzam o impacto
ambiental.

As aquisi¢des de bens de tecnologia da informagéo devem estar em
consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagao
(PDTTI) elaborado pelo o6rgao.

(continua)
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Decreto 7.404, de 23 de
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(continuagio)

Instituiu a Politica Nacional de Residuos Soélidos, dispondo sobre
seus principios, objetivos e instrumentos, bem como sobre as
diretrizes relativas a gestdo integrada e ao gerenciamento de
residuos solidos, incluidos os perigosos, as responsabilidades dos
geradores e do poder publico e aos instrumentos econdmicos
aplicaveis.

No artigo 7°, XI, estabelece como objetivo dar prioridade, nas
aquisicdes e contratagdes governamentais, para: produtos
reciclados e reciclaveis; e para bens, servicos e obras que
considerem critérios compativeis com padrdes de consumo social e
ambientalmente sustentaveis.

Regulamentou a Lei n®12.305/2010, criou o Comité
Interministerial da Politica Nacional de Residuos Soélidos e o
Comité Orientador para a Implantagdo dos Sistemas de Logistica
Reversa.

Inclusdo da promogdo do desenvolvimento nacional sustentavel
como principio e finalidade nas aquisi¢des piblicas.

Inclusdo de 7 (sete) paragrafos (do 5° ao 12°) no artigo 3° da lei
8.666/93 que trataram de estabelecer a possibilidade de margem de
preferéncia para produtos manufaturados e para servigos nacionais
que atendam a normas técnicas brasileiras.

Instituiu o Regime Diferenciado de Contratagdes Publicas (RDC)
inicialmente para os Jogos Olimpicos e Paraolimpicos de 2016,
Copa das Confederacdes da Federagdo Internacional de Futebol
Associacdo FIFA 2013 e Copa do Mundo de futebol de 2014.
Determinagdo no artigo 4° § 1° de que devem ser respeitadas, nas
contratagdes, normas relativas a:l - disposicdo final
ambientalmente adequada dos residuos solidos gerados pelas obras
contratadas; Il - mitigacdo por condicionantes e compensagdo
ambiental, que serdo definidas no procedimento de licenciamento
ambiental; III - utilizagdo de produtos, equipamentos e servigos
que, comprovadamente, reduzam o consumo de energia e recursos
naturais [...].

Regulamentou o art. 3° da Lei N° 8.666/1993, para estabelecer
critérios, praticas e diretrizes gerais para a promog¢do do
desenvolvimento nacional sustentavel por meio das contratagdes
realizadas pela administragdo publica federal direta, autarquica e
fundacional e pelas empresas estatais dependentes, e instituiu a
Comissdo Interministerial de Sustentabilidade na Administragdo
Publica — CISAP.

Fixou regras de elaboragdo para os Planos de Logistica Sustentavel
conforme mencionado pelo decreto 7.746/2012.

(continua)
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(conclusdo)
Instrucio Normativa SLTI n° e [Estabeleceu regras para a aquisi¢do ou locacdo de maquinas e
02, de 4 de junho de 2014. aparelhos consumidores de energia pela Administracio Publica

federal, dentre elas a exigéncia, nos instrumentos convocatorios,
que os modelos dos bens fornecidos estejam classificados com
classe de eficiéncia "A" na Etiqueta Nacional de Conservacdo de
Energia (ENCE) vigente no periodo da aquisi¢do.

e Estabeleceu o uso da Etiqueta Nacional de Conservagdo de Energia
(ENCE) nos projetos e respectivas edificagdes publicas federais
novas ou que recebam retrofit (qualquer reforma que altere os
sistemas de iluminagdo, condicionamento de ar ou a envoltoria da

edificacdo).
Instru¢do Normativa SLTI n° e Dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratagdo
05, de 26 de maio de 2017. de servicos sob o regime de execucdo indireta no ambito da

Administragdo Publica federal direta, autarquica e fundacional,
incluindo a observagdo dos critérios e praticas de sustentabilidade.

Fonte: Adaptado de MMA (2018); Calvacanti (2017, p. 18 ¢19); AGU (2016); Santos e Villac (2015).

Além da legislagdo basica apresentada nessa se¢@o, ha inimeros outros instrumentos
normativos complementares, originarios de diversos 6rgdos publicos. As principais fontes de
normas complementares relacionadas a licitacdo sustentavel s@o: o Instituto Brasileiro do
Meio Ambiente — IBAMA, o Conselho Nacional do Meio Ambiente e dos recursos naturais
renovaveis — CONAMA, o Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia —
INMETRO, e os Ministérios do Meio Ambiente e do Planejamento. Esses instrumentos
normativos devem ser consultados e utilizados nas aquisi¢des e contratagdes de produtos e
servigos especificos (AGU, 2016).

O Guia Nacional de Licitagcdes Sustentaveis, disponibilizado pela AGU (2016)
enumera uma série de legislacdes, além das apresentadas aqui, para aquisicdes ou
contratacdes de alguns produtos ou servigos especificos. Trata-se de um Guia bastante
didatico que além da legislagdo e suas principais determinacdes, apresenta de maneira pratica
quais as providéncias e precaugdes que a institui¢do deve tomar nas aquisi¢des dos referidos
produtos. Na falta de uma legislagdo que indique de maneira mais operacional como incluir os
critérios de sustentabilidade nas licitagdes, o Guia possibilita um direcionamento de como e
onde (TR, edital ou contrato) utilizar a legislagdo “sustentavel” na contratagao.

Para Nalini (2015, p. 12), “o arcabougo normativo de que o Brasil dispde ¢ suficiente
para impor ao Poder Publico sua indeclindvel responsabilidade ambiental quando das
licitagcdes e contratagdes”. Dentre os pontos positivos do modelo de compras sustentaveis
adotados pela Unido, o estudo de Calvacanti et al. (2017, p. 25) aponta para a “existéncia de

amplo arcabougo legal, de carater constitucional, infraconstitucional e regulatorio,
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respaldando juridicamente a pratica das CPS”. Segundo os autores a presenca de legislagao
especifica para as licitagdes sustentaveis supera os dilemas, impedimentos e dificuldades da
realizacdo pratica das contratagdes. Além da legislacdo outros aspectos positivos citados pelos
autores sdo:

Existéncia de um sistema de compras relativamente bem estruturado, baseado em
contratagdes eletronicas, especialmente na modalidade Pregdo, que permite maior
agilidade nos processos de contratagdes.

Previsdo de regras para tratamento diferenciado para as MPE nas licitagdes, de
forma a incrementar sua participacéo nos valores negociados pela Administragéo.
Identificagdo das CPS no contexto do Plano de A¢do para Producdo e Consumo
Sustentaveis (PPCS) como um dos mecanismos com maior potencial para fomentar
a transi¢do rumo a padrdes mais sustentaveis (CALVACANTI et al., 2017, p. 25).

Apesar dos pontos positivos, existem ainda muitos desafios a serem superados.
Araujo e Teixeira (2018, p.23) destacam que apesar da existéncia de legislacdo sobre o tema
“a pratica das compras publicas sustentdveis ainda ndo ¢ realidade em todos os drgdos
publicos. Por ser uma pratica nova, falta ainda capacitacdo e suporte para os servidores e
existem muitas davidas para sua efetivagdo”. Nesse sentido, Pinheiro (2015) defende que o
grande desafio de transformar o discurso em pratica e inten¢cdo em compromisso, se deve ao
fato dos principios da responsabilidade socioambiental demandarem cooperacdo e unido de
esforcos em torno de causas significativas e inadiaveis. Assim, “o desenvolvimento
sustentavel ndo pode subsistir apenas como idedrio, simplesmente alicercado em boas
intencdes, sabias palavras e atitudes heroicas”. E preciso que esse pensamento evolua em
direcdo a realidade (AGU, 2016).

Villac (2015, p.66) destaca a importancia da internalizagdo da sustentabilidade na
Administragdo publica. Para a autora, além de superar questdes como “a op¢ao ou nao pelas
certificagdes ambientais, capacitacdo continua e articulagdo com outras politicas publicas”
ambientais ou tributarias, € preciso pensar as licitagdes sustentaveis, ndo apenas como o
“processo de aquisicdo de um produto menos insustentdvel” e sim como “ mecanismos de
gestdo publica consistentes e efetivos, que envolvam todos os setores dos orgdos publicos,
com fortalecimento da cidadania ambiental na administragdo publica e atuacdo publica com
ética e transparéncia”.

Para Calvacanti et al. (2017), com a evolugdo na legislagdo sobre as licitagdes
sustentaveis o agente pubico pode atuar com maior tranquilidade. Porém os autores afirmam
que para a efetivacdo dessa ferramenta, ¢ preciso que questdes de carater técnico sejam
superadas. Assim, para que as licitacdes sustentaveis se tornem uma agdo efetiva do pais,
Calvacanti et al. (2017, p.8) indicam a necessidade do “fortalecimento politico-institucional e

da governanga sobre esse tema, dada a sua complexidade técnica e juridica e sua
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abrangéncia”. Essa complexidade se deve ao fato de que o tema implica no didlogo com
diversos atores da sociedade e este ndo tem atribuicdes e responsabilidades bem definidas,
dificultando a consolidacdo das licitagdes sustentaveis.

Os autores sugerem que os Orgdos ambientais precisam de maior engajamento na

coordenacdo das agdes referentes as Licitagdes Sustentaveis.

Especialmente na constru¢do de critérios e especificagdes socioambientais
padronizados a serem adotados nas compras, e a integracdo do sistema de compras
governamentais a ferramenta de monitoramento da aplicag@o dos critérios na pratica
e, no futuro, dos ganhos econdmicos, sociais e ambientais decorrentes dessa
aplicagdo (CALVACANTI et al., 2017, p.8).

Outra sugestdo dos autores ¢ “o envolvimento de organismos certificadores e
normalizadores nos processos de construcdo dos critérios socioambientais e o incremento do
uso de sistemas de rotulagem como ferramenta de apoio as compras sustentdveis”
(CALVACANTI et al., 2017, p.8). O resultado do estudo realizado por esses autores no
modelo adotado pela Unido para as licitagdes sustentaveis elencou os principais desafios para
a efetivacdo das contratacdes.

Adequacdo do Sistema de Catalogacdo de Materiais (CATMAT) para a correta
classificagdo de itens considerados sustentaveis.

Adequacdo do sistema atualmente utilizado para o monitoramento das CPS, apoiado
na nova forma de classifica¢do dos itens, acima citada, na integragcdo dos sistemas e
na geracdo de relatorios com dados estatisticos confiaveis.

Incluir as contratagdes de servigos e obras no sistema de monitoramento das CPS
(atualmente, somente sdo levantados dados estatisticos relativos as aquisigdes de
produtos).

Monitorar os ganhos ambientais, sociais € econémicos proporcionados pelas CPS.
(CALVACANTI et al., 2017, p.25)

O Sistema de Catalogacdo de Materiais (CATMAT) € um catalogo para descrigdo e
codificacdo de materiais utilizado pelos o6rgdos da Administracdo Publica Federal nas
aquisi¢des por intermédio do Comprasnet. Segundo o artigo 2° da IN 2 de 06 de agosto de
2011, o CATMAT deve ser utilizado para a catalogagdo dos materiais destinados as
atividades da Administragdo Publica Federal, abrangendo a identificagdo, descrigdo e
classificagdo dos materiais, de acordo com critérios adotados no Federal Supply
Classification.

No caso dos itens classificados como sustentaveis, Calvacanti et al. (2017), afirmam
que as descricdes ndo sdo totalmente confidveis. Ora por classificar produtos como
sustentaveis equivocadamente, ora por permitir o uso de descrigdes genéricas, na qual a
instituicdo € que inclui a descricdo que deseja, e essa embora ndo classificada como

sustentavel pode, por vezes cumprir tais requisitos. Isso reflete diretamente na maneira como
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o monitoramento das compras sustentaveis ¢é realizado atualmente no pais. Esse
monitoramento considera apenas os itens pré-classificados como sustentaveis, nao
contabilizando as contratagdes de servigcos e as possiveis aquisi¢des feitas em consonéncia
com requisitos socioambientais, que foram cadastradas no sistema baseadas na utilizagdo de
itens genéricos do Catalogo.

Atualmente, através do Painel de Compras do Governo Federal, ¢ possivel acessar
uma série de dados estatisticos relativos as compras publicas. Dentre as opgdes estdo:
compras com itens sustentaveis, modalidades de licitacdo utilizadas pela Administragdo
Publica Federal, bens e servicos adjudicados para empresas de pequeno porte ou
microempresas, etc. Apesar do resultado para as licitagdes sustentaveis ndo refletir totalmente
a realidade, pelos motivos ja expostos acima, a ferramenta permite a sociedade mais

transparéncia quanto aos gastos publicos, conforme Figura 2.

Figura 2 - Resultado da ferramenta — Painel de Compras do Governo Federal — aquisicoes 2017
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Fonte: Painel de Compras do Governo Federal (2018).

Os aspectos tratados nesse capitulo sdo relevantes, pois além de esclarecer a evolucdo
do tema “licitagdo sustentavel” no servigo publico, possibilitara uma analise abrangente das

informagdes coletadas, as quais permitirdo responder a questdo de pesquisa estabelecida.
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3 ASPECTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo estdo descritos os aspectos metodologicos utilizados para alcancar o
objetivo deste trabalho. Para tanto, a secdo 3.1 apresenta a classificacdo da pesquisa e os
passos realizados para seu desenvolvimento; na se¢do 3.2 € exposto o contexto inicial do local
onde o estudo foi realizado; na se¢do 3.3 sdo apresentados dados obtidos nos documentos

institucionais quanto a sustentabilidade na institui¢do estudada.

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

O objetivo geral desse estudo ¢ compreender a influéncia do ambiente institucional
nas praticas orientadas pela sustentabilidade ambiental no sistema de pregédo eletronico de
uma institui¢do federal de ensino. Para alcanga-lo € preciso entender o contexto em que as
licitagdes sustentaveis ocorrem. Assim, através da pesquisa, e valendo-se de métodos
cientificos, buscou-se encontrar respostas para a seguinte questdo: como o ambiente
institucional, composto pelo regramento formal e informal, influencia ou pode influenciar as
praticas orientadas pela sustentabilidade no sistema de aquisi¢des por intermédio do pregao
eletronico de uma instituigdo federal de ensino?

Para responder a essa questdo foi utilizada a metodologia qualitativa, a qual, segundo
Godoy (1995, p. 58) envolve a “obtencdo de dados descritivos sobre pessoas, lugares e
processos interativos pelo contato direto do pesquisador com a situagdo estudada, procurando
compreender os fendmenos segundo a perspectiva dos sujeitos, ou seja, dos participantes da
situagdo em estudo”. Boaventura (2009, p. 56) destaca a relevancia do investigador nesse tipo
de pesquisa, para o autor trata-se de “uma pesquisa descritiva em que investigadores,
interessando-se mais pelos processos do que pelos resultados examinam os dados de maneira
indutiva e privilegiam o significado”.

Quanto a finalidade caracteriza-se como uma pesquisa aplicada, uma vez que busca
conhecimentos para uma situagcdo especifica. Quanto aos objetivos, considerando a
classificag@o de Gil (2010), pode ser qualificada como descritiva. Para o autor, o objetivo das
pesquisas descritivas pode ser a identificagdo da relagdo entre varidveis e sua natureza. Este
tipo de pesquisa, conforme Barros e Lehfeld (1986, p. 90), ¢ definida como aquela em que
ocorre a observacdo, o registro, a analise, e a correlagdo dos fatos ou fendmenos sem

manipulacdo de variaveis pelo pesquisador.
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Para o levantamento de dados os seguintes procedimentos metodologicos foram
utilizados: a pesquisa bibliografica, a pesquisa documental e a pesquisa de campo, conforme

trajetoria metodologica exposta no Quadro 2.

Quadro 2 - Trajetoria metodolégica
Etapa 01 Etapa 02 Etapa 03

Teste preliminar de

Realizacdo das
entrevistas

Observacgdo sistematica

- JAN J

"

Fonte: Elaborado pela autora.

Inicialmente foi realizado um levantamento bibliografico sobre o tema proposto (ver
capitulo 2). Para Boaventura (2009, p. 69), a pesquisa bibliografica “atua sempre como a
primeira fase da investigacdo”. Os temas tratados no capitulo 2 possibilitaram uma
comprensdo melhor da amplitude das licitagdes sustentaveis, a legislacdo pertinente, as
barreiras ainda existentes a sua implementacao e, principalmente, permitiu demonstrar um
arcabougo teodrico capaz de auxiliar na compreensdo do ambiente institucional a que as
Licitacdes Sustentaveis estdo expostas. A pesquisa bibliografica e a documental incluiram:
publicacdes em revistas, livros, artigos, dissertagdes, teses, sites do governo, leis, guias,
manuais, documentos institucionais, editais de licitacdo, entre outros. Com base no resultado
das pesquisas € que o roteiro de entrevista foi desenvolvido.

Os roteiros de entrevista (apéndices A, B e C) foram elaborados considerando o
aporte teorico apresentado no capitulo 2, especialmente a NEI e os objetivos desse estudo.
Além da caracterizacdo dos participantes, o roteiro € composto por quatro grupos de questdes
conforme Quadro 3. O roteiro de entrevistas disponivel no Apéndice A foi utilizado nas
entrevistas com pregoeiros ¢ demandantes. O Apéndice B apresenta o roteiro destinado aos

fornecedores e teve como meta cumprir o objetivo especifico de identificar como os
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fornecedores veem as licitagdes sustentaveis. Ja o roteiro disponivel no Apéndice C foi

utilizado como base para entrevista com gestores, auditores € membros externos.

Quadro 3 - Relacio dos objetivos da pesquisa com o roteiro de entrevista

Grupo de questoes Rela¢ao com os Objetivos da pesquisa

Caracterizar como se apresenta o
Grupo 1 - Informagdes Gerais
sistema atual de compras, da
sobre Licitacoes

institui¢@o analisada. Identificar e analisar os mecanismos
Grupo 02 - Informacdes sobre institucionais que possam ajustar esse
as Regras formais Compreender a influéncia do | sistema de compras a um novo

Grupo 03 - Informacdes sobre o | ambiente institucional nas praticas | pardmetro incluindo a aquisigdo de

Regramento Informal orientadas pela sustentabilidade | produtos com critérios ambientais

Grupo 04 - Informacdes sobre ambiental no sistema de pregdo | sustentaveis.

os Mecanismos de Enforcement | eletronico.

Fonte: Elaborado pela autora.

A fim de complementar a pesquisa bibliografica e documental, outras fontes
primarias foram utilizadas conforme etapa 2 do Quadro 2. A pesquisa de campo foi realizada
no Campus Apucarana da UTFPR, sendo que os procedimentos da etapa 2 ocorreram
concomitantemente. Para levantamento dos dados primarios, foram utilizadas observagao
sistematica ndo participante e entrevista semi-estruturada, pessoalmente e por meio eletronico.

A entrevista, segundo Lakatos e Marconi (2007, p. 92), pode ser definida como uma
“conversagdo efetuada face a face, de maneira metodica”. Para Baldin (2016, p. 92) a
entrevista ¢ indispensavel para se ter um “material verbal rico e complexo”. Através da
entrevista ¢ possivel obter informagdes relevantes sobre determinado assunto ou problema.
Nessa pesquisa, foi utilizado o tipo de entrevista semi-estruturada com questdes abertas. Para
Gil (2010) entrevistas com questdes abertas permitem que se tenha uma sequéncia
determinada de questdes, ao mesmo tempo em que dd ao respondente ampla liberdade.
Assim, foram utilizados roteiros de entrevista com questdes pré-estabelecidas, contudo, ndo
restringindo o pesquisador, caso sentisse que fosse necessario, adaptar suas perguntas ao
entrevistado.

A padronizagdo preliminar das questdes foi necessaria, pois como sdo grupos de
entrevistados distintos, s6 respondendo questdes que buscam as mesmas informacgdes, as
comparagdes entre as respostas seriam possiveis. Para evitar distor¢des nos resultados da

pesquisa, foi realizado um teste preliminar com o instrumento de pesquisa com 1 pregoeiro e
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1 demandante. A partir deste teste, as questdes dos roteiros foram adequadas ao perfil e

atividades realizadas pelos entrevistados, facilitando a compreensdo dos mesmos quanto aos

objetivos pretendidos.

Os participantes escolhidos para responder aos roteiros de entrevista foram

considerados representativos para o tema proposto, considerando seu envolvimento direto ou

como influenciador no processo licitatorio. O quadro abaixo apresenta as as caracteristicas das

principais atribui¢des dos entrevistados nas aquisi¢des por intermédio do pregdo eletronico.

Funcio

Gestores

Pregoeiros

Demandantes/
Requisitantes

Quadro 4 - Caracterizacio dos entrevistados

Identificacao
na pesquisa

G1,G2,G3,G4...

P1,P2,P3,P4

D1,D2,D3,D4...

Convidados

10

04

12

Principais atribuicdes nas aquisicoes por
intermédio do pregio eletronico.

Art. 8 — Decreto 5.450/2005 - A autoridade
competente, de acordo com as atribui¢cdes previstas
no regimento ou estatuto do o6rgdo ou da entidade,
cabe:

I - designar e solicitar, junto ao provedor do
sistema, o credenciamento do pregoeiro e dos
componentes da equipe de apoio; II - indicar o
provedor do sistema; III - determinar a abertura do
processo licitatorio; IV - decidir os recursos contra
atos do pregoeiro quando este mantiver sua decisdo;
V - adjudicar o objeto da licitagdo, quando houver
recurso; VI - homologar o resultado da licitagdo; e
VII - celebrar o contrato.

Art. 11 — Decreto 5.450/2005 - Cabera ao pregoeiro,
em especial:

I - coordenar o processo licitatorio; II - receber,
examinar ¢ decidir as impugna¢des e consultas ao
edital, apoiado pelo setor responsavel pela sua
elaboragdo; conduzir a  sessdo  publica na
internet; verificar a conformidade da proposta com
os requisitos estabelecidos no instrumento
convocatorio; V - dirigir a etapa de lances; verificar
e julgar as condigdes de habilitacdo; receber,
examinar e decidir os recursos, encaminhando a
autoridade competente quando mantiver sua decisdo;
indicar o vencedor do certame; adjudicar o objeto,
quando ndo houver recurso; conduzir os trabalhos da
equipe de apoio; e XI-encaminhar o processo
devidamente instruido a autoridade superior e propor
a homologagao.

Art. 9, I — Decreto 5.450/2005 - I - elaboragéo de
termo de referéncia pelo 6rgdo requisitante, com
indicacdo do objeto de forma precisa, suficiente e
clara, vedadas especificagdes que, por excessivas,
irrelevantes ou desnecessarias, limitem ou frustrem a
competicdo ou sua realizagio;

(Continua)
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(Conclusio)
Fornecedores/ F1, F2, F3,F4... 9 Art. 13 — Decreto 5.450/2005 - Cabera ao licitante
Licitantes interessado em participar do pregdo, na forma

eletronica: I - credenciar-se no SICAF; II - remeter,
no prazo estabelecido, exclusivamente por meio
eletronico, via internet, a proposta e, quando for o
caso, seus anexos; III - responsabilizar-se
formalmente pelas transagdes efetuadas em seu
nome, assumindo como firmes e verdadeiras suas
propostas e lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante; IV -
acompanhar as operagdes no sistema eletronico
durante o processo licitatorio, responsabilizando-se
pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo
sistema ou de sua desconexaol...].
Fonte: Elaborado pela autora a partir do Decreto n® 5.450/2005.

As entrevistas foram realizadas pessoalmente e por meio eletronico. Todos os
respondentes convidados foram informados que poderiam, caso desejassem participar da
pesquisa, o fazer pela op¢do que sentisse mais confortavel. Ao iniciar as entrevistas percebeu-
se a necessidade de incluir servidores que exerciam fun¢des de gestdo na Reitoria, uma vez
que, ainda que as compras da Instituicdo estudada sejam decentralizadas, os responsaveis
pelas contratagdes do Campus se reportam em algumas situagdes, como no caso do controle
interno, a Reitoria.

A escolha dos entrevistados além de observar a legislagdo do pregdo eletronico,
considerou outros aspectos como: o tempo de experiéncia dos entrevistados e o tipo de
contratacdo (pregdo eletronico). Dessa forma, os pregoeiros foram selecionados por
disponibilidade e tempo de atuagdo no departamento de compras, dando preferéncia para
aqueles com mais de 01 ano de experiéncia com a modalidade pregdo eletronico. Todos os
convidados participaram da entrevista.

Quanto aos demandantes, o roteiro foi aplicado aqueles que acompanham tanto a fase
interna quanto a fase externa do PE. Preferencialmente aqueles que participam da aquisi¢do
de materiais. Isso se deve ao fato de que, a partir de uma consulta preliminar com o setor
responsavel pelas contratacdes, fomos informados de que as contratacdes de servigos da
instituicdo estudada ja atendem algumas legislagdes referente a sustentabilidade ambiental. A
informag@o reforga a afirmacdo de Meneguzzi (2015, p. 24) de que as contratacdes de
servigos e obras sustentaveis ndo geram tanta polémica, quanto a aquisicdo de bens, uma vez
que a Constituicdo Federal ja exigia estudos prévios de impacto ambiental para instalacdo de
obra ou prestagdo de atividade potencialmente degradadora do meio ambiente. Além da

CF/88, a autora cita a Lei n°® 6.938/91 e o artigo 12 da Lei n°® 8.666/93 como base legal, que
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trata da sustentabilidade nas obras e servigos de engenharia. Portanto, desde 1993 os projetos
basicos e executivos dessas contratagdes, ja exigem que se estabelecam requisitos que
assegurem reducgdo do impacto ambiental.

Desse modo, para determinar os demandantes convidados para participar da pesquisa
foram analisados os termos de referéncia das aquisicdes de materiais dos anos de 2016 e
2017. Nessa analise, foram identificados os responsaveis pela confeccdo destes termos e das
descri¢cdes dos objetos adquiridos, totalizando 12 servidores que foram convidados a
responder o roteiro de entrevista. Destes, apenas dois ndo participaram.

Esse mesmo recorte foi considerado na escolha dos fornecedores convidados a
responder ao roteiro de entrevista. Porém, para padronizar as respostas e por questdo de
limitagdo de tempo, uma vez que os produtos adquiridos pela instituicdo sdo inimeros e t€ém
diferentes valores e finalidades, e, o numero de fornecedores ¢é significativo, optou-se por
verificar os fornecedores que participaram dos processos de aquisicdo de materias de
expediente, limpeza e mobiliario nos anos de 2016 e 2017. A escolha desses processos se
deve ao fato de serem processos que ocorrem todos os anos na instituicdo e, assim
representam parte significativa dos esfor¢os da equipe de compras. Dentre os fornecedores
que participaram do certame foram convidados a responder o roteiro, 3 licitantes que
venceram o certame e estabeleceram vinculo com a instituicio para cada uma das
contratagdes. Dos 9 convidados, 5 responderam o roteiro.

No grupo dos gestores, todos os convidados participaram da pesquisa. Nesse grupo
foram incluidos: gestores do Campus (responsavel pelo departamento de materiais e
patrimonio, diretoria de planejamento e administracdo, e ordenador de despesas) e da Reitoria
(reitor, assessor de desenvolvimento institucional, assessor de planejamento, e responsavel
pela diretoria de materiais e patriménio), um membro da comissdo responsavel pela
elaboracdo do PLS na Reitoria. Ainda nesse grupo, foram incluidos dois entrevistados que
atuam no controle interno e externo das contratagcdes. Essa medida foi necessaria para garantir
o sigilo da identidade desses entrevistados.

Assim, todos os entrevistados foram identificados na pesquisa conforme codificagéo
do Quadro 4, acima, preservando a identidade dos mesmos. Além dos entrevistados descritos
no quadro, foi ouvido, um servidor que atua no Ministério do Planejamento Orcamento e
Gestdo, que por seu notorio conhecimento sobre o tema foi denominado nessa pesquisa como
“agente chave”.

Além das entrevistas, a observacdo também foi utilizada na coleta dos dados

primarios. Segundo Lakatos e Marconi (2011, p. 277), a observagdao “tem como principal
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objetivo registrar e acumular informagdes”, devendo ser controlada e sistematica, possibilitara
“um contato pessoal e estreito do investigador com o fenomeno pesquisado.” Além disso,
segundo as autoras, “permite evidenciar dados ndo constantes do roteiro de entrevistas ou de
questionarios”, sendo utilizada no estudo para esse fim (LAKATOS; MARCONI, 2007, p.
88).

Tanto as entrevistas quanto a observa¢do ocorreram nos meses de maio, junho e
julho. A observagdo ocorreu de forma sistematica e ndo participante, ja que, apesar do
pesquisador ter contato com a realidade a ser estudada, ndo se integrou a ela, permanecendo
como um espectador. Com a observagao, foi possivel acompanhar, durante a coleta de dados,
processos de aquisi¢do de materiais através do PE. Isso possibilitou compreender melhor as
informagdes dos respondentes e entender como ocorre o fluxo de informacgdes e fases do
processo licitatdrio, permitindo caracterizar, de maneira precisa, como se apresenta o sistema
atual de compras da institui¢do analisada e complementar as informagdes coletadas através
das entrevistas. A partir das entrevistas e da observacdo foi possivel, ainda, identificar e
analisar os mecanismos capazes de ajustar o sistema de compras atual da instituicdo a um
novo parametro incluindo a aquisicdo de produtos com critérios ambientais sustentaveis, e,
assim cumprir os objetivos geral e especificos propostos nesse estudo.

Findada a etapa 2 da trajetoria metodologica, a etapa 3 iniciou com a analise e
tratamento dos dados obtidos. Para tanto foi utilizado o enfoque da analise de contetido, a qual
¢ definida por Rocha e Deusdara (2005, p. 308) como um “conjunto de técnicas de analise das
comunicagdes que aposta grandemente no rigor do método como forma de nio se perder na
heterogeneidade de seu objeto”. Segundo os autores, com a analise se procura demonstrar o
proposito das mensagens, pelo esclarecimento de elementos de significagdes. Teixeira (2003,
p. 194) citando Bardin (1979, p. 42), descreve como “um conjunto de técnicas de analise de
comunicagdo” que busca por intermédio de “procedimentos sistematicos e objetivos de
descri¢do do contetdo das mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a
inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢des de produgdo/recepcao destas mensagens”.

Para Gil (2010, p. 67), a analise do contetido “visa descrever de forma objetiva,
sistematica e qualitativa o conteido manisfesto da comunicagdo”. Para Bardin (2016, p. 37),
“a andlise de conteido ¢ um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes”. Para a
autora, ¢ mais que um instrumento, trata-se de “um leque de apetrechos; ou, com maior rigor,
sera um Unico instrumento, mas marcado por uma grande disparidade de formas e adaptavel a

um campo de aplicacdo muito vasto: as comunicacgoes”.
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Para a analise dos dados, a pesquisa seguiu as fases da analise de conteudo propostas
por Bardin (2016). As fases, segundo a autora sdo: a pré-analise; a exploragdo do material; e
o tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretagéo.

A pré-analise ¢ caracterizada como a fase de organizacdo, onde as ideias s@o
sistematizadas a fim de “conduzir a um esquema preciso do desenvolvimento das operagdes
sucessivas” (BARDIN, 2016, p. 125). Apos toda fase de coleta e transcricdo das entrevistas,
foi realizada um leitura flutuante do material. Por se tratar de varios grupos distintos de
entrevistados, optou-se por categorizar as informagdes inicialmete por questio e por grupo.

Para melhor compreender as informag¢des obtidas e conseguir responder aos
objetivos propostos, optou-se por separar os dados seguindo as seguintes categorias: 1) dados
referentes ao funcionamento do sistema atual de compras da Institui¢do; 2) dados referentes as
atribuigdes dos entrevistados; 3) dados referentes a descri¢do dos materiais e do planejamento
nas aquisi¢oes; 4) dados referentes aos aspectos de sustentabilidade identificados nas
licitagdes; 5) dados referentes ao regramento formal; 6) dados referentes ao regramento
informal; e 7) dados referentes aos mecanismos de enforcement.

A exploracdo do material, segunda fase da analise de conteudo, ¢ segundo Bardin
(2016, p. 131), “a fase da analise propriamente dita”, ou seja, “ndo ¢ mais do que a aplicagdo
sistematica das decisoes tomadas”. Nessa fase, o material obtido com as entrevistas e as
anotacdes resultantes da observagdo no local da pesquisa foi lido na integra. A classificacdo e
o agrupamento das informacdes seguiu as categorias definidas na pré-analise. Para tanto,
niciou-se com a leitura por questio respondida e por grupos de entrevistados. Posteriormente,
para cada grupo as informagdes foram agrupadas de acordo com as categorias definidas
anteriormente. Assim, facilitou a etapa seguinte, uma vez que foi possivel verificar as
convergéncias entre os pares e entre os grupos, facilitando a triangulacdo dos dados.

Por fim, o tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretagdo que segundo a
autora ¢ a fase em que os resultados, ainda brutos, serdo tratados a fim de torna-los
significativos e validos, foram realizados. Além disso, nessa fase & possivel “propor
inferéncias e adiantar interpretacdes a proposito dos objetivos previstos — ou que digam
respeito a outras descobertas” (loc. cit.).

Com o uso de diversos métodos de pesquisa, e diferentes grupos de entrevistados, foi
possivel, a partir da triangulacdo dos dados, “verificar se os resultados obtidos sdo
semelhantes, com vistas a refor¢ar a validade interna dos resultados” (GIL, 2010, p. 131).
Nessa etapa, a analise de contetido foi complementada pela analise de discurso, que buscou

interpretar a fala dos entrevistados, ou seja, “compreender os sentidos que o sujeito manifesta
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através do seu discurso” (CAREGNATO; MUTTI, 2006, p.684). Dessa forma, as
informagdes foram agrupadas e analisadas segundo a fala dos entrevistados, e comparadas a

teoria base proposta. A apresentagdo e a analise dos resultados € exposta no capitulo 4.

3.2 CONTEXTO E A REALIDADE INVESTIGADA - UNIDADE DE ANALISE

Buscando atingir o objetivo proposto nesse estudo, a pesquisa de campo foi
desenvolvida no Campus Apucarana da Universidade Tecnologica Federal do Parana
(UTFPR). A UTFPR ¢ a tinica Universidade Tecnoldgica do pais. Trata-se de uma Instituicdo
Federal de Ensino Superior com natureza juridica de autarquia, que esta vinculada ao
Ministério da Educacdo (MEC). A transformagdo em Universidade ocorreu por meio da Lei
11.184, de 07 de outubro de 2005, a partir do Centro Federal de Educagdo Tecnologica do
Parana (CEFET-PR). A Universidade esta presente em 13 cidades no Estado: Apucarana,
Campo Mourdo, Cornélio Procopio, Dois Vizinhos, Francisco Beltrao, Pato Branco,
Guarapuava, Londrina, Medianeira, Ponta Grossa, Santa Helena, Toledo e Curitiba, onde se
situa a Reitoria (UTFPR, 2017).

O Campus Apucarana foi escolhido como /ocus da pesquisa, uma vez que reline as
caracteristicas necessarias para a investigacdo proposta. Além disso, ndo foram encontrados
trabalhos nessa tematica realizados nesse Campus. Definido o local da pesquisa, o diretor
geral substituto foi informado do interesse e objetivos da pesquisa, e este emitiu autorizagdo
permitindo que a mesma se realizasse.

Segundo informagdes do site institucional, o Campus Apucarana teve seu
funcionamento autorizado pelo Ministério da Educag@o por meio da Portaria n® 1.862, de 29
de novembro de 2006. Esta situado na regido da Vila Nova, proximo ao Nucleo Castelo
Branco, na Rua Marcilio Dias, 635, no Jardim Paraiso. Esta em constante expansdo, tanto em
estrutura fisica quanto em quantidade de cursos ofertados.

Para o estudo, os principais departamentos envolvidos sdo: a Diretoria de
Planejamento e Administragio (DIRPLAD); o Departamento de Materiais e Patriménio
(DEMAP), responsavel pela execucdo do processo licitatorio e a Direcdo Geral do Campus
(DIRGE).

Cabe esclarecer que na Reitoria existe a Pro-Reitoria de Planejamento e
Administragdo (PROPLAD) que ¢ o o6rgdo responsavel pelo planejamento, execugdo e

controle da gestdo orcamentdria, financeira e patrimonial da Instituicdo. Dentre as atribui¢des
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da PROPLAD esta a descentralizagdo e acompanhamento do orcamento da UTFPR, além
disso, ¢ responsavel por “efetuar a analise legal e técnica dos processos licitatorios realizados
pela UTFPR”.

No Campus Apucarana o setor responsavel por efetivar as compras ¢ o DEMAP
através da Divisdo de Compras (DICOM) e sob a dire¢cdo da DIRPLAD. A DICOM conta
com 4 servidores, sendo um deles responsavel pela chefia do DEMAP. Todos sdo pregoeiros,
ou seja, realizam processos de licitagcdo através do Comprasnet.

Segundo dados disponiveis no Painel de Compras do Governo Federal, o Campus
realizou em 2016: 25 pregdes (todos eletronicos), uma concorréncia publica, 141 dispensas de
licitagdo e 2 processos de inexigibilidade. Ja em 2017, conforme figura 03 foram realizados

um total de 100 processos.

Figura 3 - Processos de compra realizados em 2017 — Campus Apucarana
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Fonte: Painel de compras do governo federal (2018).

Apesar do nimero de pregdes ser menor que o nimero de dispensas, para se ter ideia
da representatividade desses processos, do valor total dos processos de compras, R$
997.900,00 foram realizados através de pregdo eletronico, correspondendo a mais de 70% de

todo valor licitado pela instituigdo.
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3.3 GESTAO AMBIENTAL E SUSTENTABILIDADE NA INSTITUICAO ANALISADA —
DADOS PRELIMINARES

Para delimitar melhor o tema e confeccionar um roteiro de entrevista mais efetivo,
buscou-se através de pesquisas nos documentos institucionais disponiveis no site da
instituicdo compreender preliminarmente como a sustentabilidade se apresenta na instituicdo
estudada.

De acordo com os relatorios de gestdo dos anos de 2016 ¢ 2017, a UTFPR demonstra
preocupagdo e vem efetivando algumas agdes no seu dia a dia que visam reduzir os impactos
ambientais. Segundo o Relatorio de 2016, algumas acdes vem sendo realizadas a fim de
cumprir o disposto na IN SLTI n° 10, de 12 de novembro de 2012, dentre elas:
estabelecimento de “Comissdao Gestora Central com o objetivo de elaborar o Plano de
Logistica Sustentavel da UTFPR, em conjunto com os Campus”; “Programa Jogada Certa e
Coleta Seletiva, o Forum de Gestdo Ambiental, os planos de Gerenciamento de Residuos
Solidos; comissdes de Boas Praticas de Gestdo e Uso de Energia Elétrica; e espagos
destinados ao tratamento de residuos nos Campus” (UTFPR, 2017, p.199-200).

O relatorio de gestdo de 2017 menciona um relatorio confeccionado no final de 2016
onde constam as principais a¢des de sustentabilidade desenvolvidas na universidade. Ao
consultar o referido relatorio, algumas informagdes foram relevantes para estabelecer os
objetivos dessa pesquisa. Segundo o relatério, uma analise das descricdes dos itens
“sustentaveis” do Comprasnet foi realizada e verificou-se que estas ndo sdo muito completas.
Assim, “para a Divisdo de Compras da UTFPR (DICOM) ¢ imprescindivel que a descri¢ao
seja mais exata e voltada para a indicacdo do que poderia ser considerado um produto mais
sustentavel”, essa exatiddo auxiliaria “no embasamento e justificativa dos editais das compras
publicas”, que optem por “produtos e servi¢os que respeitem procedimentos € normas
sustentaveis” (UTFPR, 2016, p. 53).

Essa constatagado reforca o que foi discutido na se¢do 2.3.2 do trabalho. O documento
reconhece a dificuldade de classificar os itens sustentaveis e propde uma meta de
desenvolvimento de um sistema que ajude a evidenciar essas aquisi¢des. Reforca, ainda, a
necessidade de realizar “um levantamento mais detalhado dos materiais que sdo consumidos
em maior quantidade pela UTFPR, a fim de [...] melhorar a descri¢do [...] com o objetivo de
definir quais elementos (selos) ou descri¢des seriam mais cabiveis para indica-los como

materiais “sustentaveis”” (UTFPR, 2016, p. 59).
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Algumas politicas de orientacdo para processos licitatorios com itens sustentaveis,
baseadas nas instrugdes da A3P e PLS, sdo citadas. Dentre elas: uso de impressoras com a
fung¢@o de impressdo frente verso; cerca de 30% das compras de resmas de papel A4 sdo
reciclados e com o selo FSC; funcionarios (contratos de copeiragem e servico de limpeza)
recebem capacitagdo e orientacdo para utilizacdo de produtos biodegradaveis, economia de
agua e energia em suas atividades; nos processos licitatorios para aquisi¢do de lampadas, ha a
indicagdo das respectivas comprovagdes de rendimento; entre outras. Contudo, nenhuma agdo
¢ apontada para as metas de: dar preferéncia, quando possivel, a aquisi¢do de bens reciclados
ou reciclaveis ou no fomento de compras compartilhadas, ainda que o ultimo esteja, segundo
o relatdrio, no planejamento institucional (UTFPR, 2016, p.61-63).

No Relatério de Gestéo, referente ao exercicio de 2016, consta que a UTFPR ndo ¢
participante da A3P, e ainda ndo possui um PLS. Contudo, afirma que realiza a separagdo dos
residuos reciclaveis descartados e que as contratagdes observam os parametros do Decreto
7.746/2012. Além disso, ja constitui comissdo gestora do PLS e o mesmo ja se encontra
formalizado, conforme artigo 9° da IN SLTI/MPOG n° 10 de 2012 (UTFPR, 2017, p.200).

Apesar de mencionar o cumprimento do Decreto 7.746/2012, nas praticas
mencionadas no relatorio, pouco se refere as licitagdes. Grande parte das agdes mencionadas
estdo relacionadas a redug@o de consumo de papel, energia elétrica e 4gua. Pelas informagdes
disponiveis na Figura 3, isso fica ainda mais evidente, pois, em 2017, nenhum processo do
Campus Apucarana, incluiu itens com critérios sustentaveis, ainda que grande parte dos
processos tenha sido homologada para micro e pequenas empresas.

O Relatodrio de gestdo de 2016 apresenta um quadro com as acdes de sustentabilidade

desenvolvidas por cada Campus. No que se refere ao Campus Apucarana as agdes citadas sdo:

Projeto para implantagdo de micro geragdo de energia por painéis solares, por meio
de edital da ANEEL/COPEL; Sensibilizagdo da comunidade para desligar lampadas,
ventiladores e aparelhos de ar condicionado; Comunicagdo imediata de vazamentos
ao departamento responsavel; Coleta e utilizacdo de agua da chuva nos blocos L e M
para uso na descarga; Economia de energia com manutengdo preventiva periodica
dos aparelhos de ar condicionado, mantendo a melhor eficiéncia dos aparelhos;
Desligamento seletivo de superpostes para economia de energia sem prejudicar a
seguranca do Campus; Utilizagdo de poco artesiano para abastecimento parcial do
consumo de agua do Campus (UTFPR, 2017, p.204)

Diante do contexto e realidade apresentados aqui, a pesquisa se torna ainda mais
relevante. Isso se deve ao fato de que mesmo a instituicdo demonstrando um esforco
significativo para incluir agdes de sustentabilidade em suas atividades, aparentemente ainda
ndo tem um plano de acdo para incluir os critérios de sustentabilidade ambiental nas

licitagcdes.
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Nessa secdo sdo apresentados e analisados os dados obtidos nessa pesquisa a partir
de entrevistas semiestruturadas e observacdo sistematica ndo participante. Para melhor
compreensdo dos resultados, a secdo foi dividida em 9 subsec¢des. Na subsegdo 4.1 o sistema
atual de compras da Instituicdo estudada ¢ detalhado. Na subsegdo 4.2 as principais
atribuigdes dos entrevistados sdo apresentadas. Na subsecdo 4.3 alguns aspectos da descrigdo
dos materiais e do planejamento nas aquisi¢des sdo relatados. A subsecdo 4.4 cuida dos
aspectos de sustentabilidade identificados nas licitagdes pelos entrevistados. O regramento
formal e o regramento informal para a sustentabilidade no pregdo eletronico sdo abordados
respectivamente nas subsecdes 4.5 e 4.6. Os mecanismos de execugdo formais e informais
identificados nas aquisi¢des da instituicdo estudada estdo descritos na subsegdo 4.7. Na
subse¢do 4.8 um novo fluxo para as contrata¢cdes de materiais por intermédio do pregéo
eletronico, incluindo os critérios de sustentabilidade, ¢ proposto para a Institui¢do. Por fim,

sdo apresentadas algumas consideragdes finais da pesquisa de campo.

4.1 SISTEMA ATUAL DE COMPRAS NA INSTITUICAO PESQUISADA

Os roteiros de entrevista, ja apresentados na sec¢do 3 e disponiveis nos apéndices A, B
e C, foram estruturados em quatro grupos de questdes. No primeiro grupo, o intuito dessa
pesquisa foi compreender como os entrevistados entendem as contratagdes publicas, quais
suas funcdes nesse processo e qual a visdo inicial sobre a licitacdo sustentavel. Paralelamente
a coleta de dados por intermédio dos roteiros de entrevista, ocorreu a observacdo nao
participante, durante o periodo de 14/05/2018 até 31/07/2018. Com a observagdo foi possivel
acompanhar as contratacdes de materiais de limpeza, materiais de expediente e mobiliario,
objetos de analise nessa pesquisa, e, assim, caracterizar, de maneira mais fidedigna, como se
apresenta o sistema atual de compras de materiais por intermédio do pregdo eletronico da
institui¢do analisada.

O fluxo e as etapas das licitagdes por intermédio do pregdo eletronico observadas na
Institui¢do consideraram as etapas necessarias para a operacionalizacdo da licitacdo. Assim,
foram desconsideradas as etapas de autuag@o do processo e formalizagdo da documentagdo
(como por exemplo, a ordem de inclusdo da documentagdo no SEI). Hoje essas etapas sdo

realizadas por intermédio do Sistema Eletronico de Informagdes (SEI), que possui fluxo
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especifico para tal. Dessa maneira, o fluxo das tarefas e os responsaveis por executa-las e

assim operacionalizar o pregdo eletronico na Instituigdo estudada estdo descritos na Figura 4.

Figura 4 - Fluxo atual do processo de pregio eletronico para aquisicio de materiais
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Como mostra a Figura 4, em nenhum momento a contratacio de materiais, da

instituicdo analisada, se preocupa com as questdes caracteristicas da sustentabilidade

ambiental. Ao compreender o sistema atual de compras da instituicdo e apos analise dos dados
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obtidos na pesquisa de campo, bem como da legislacdo pertinente, e do fluxo disponivel na
base de dados do SEI da Instituicdo, algumas possiveis lacunas onde os critérios de
sustentabilidade ambiental podem ser incluidos foram identificadas e sdo apresentadas na

secdo 4.8.

4.2 CARACTERISTICAS DOS ENTREVISTADOS

Para alcangar os objetivos propostos nessa pesquisa foram realizadas 30 entrevistas
com agentes que tém ligacdo direta com as licitagdes publicas. Foram ouvidos, pregoeiros,
requisitantes, gestores do Campus (responsavel pelo departamento de materiais e patrimonio,
diretoria de planejamento e administragdo, ordenador de despesas) e da Reitoria (reitor,
assessor de desenvolvimento institucional, assessor de planejamento, e responsavel pela
diretoria de materiais e patrimonio), membros da comissdo responsavel pela elaboragdo do
PLS no Campus e na Reitoria, membro da auditoria interno e externa, fornecedores e um
“agente chave” que atua no Ministério do Planejamento Or¢amento e Gestao.

Cada entrevistado exerce uma ou mais fun¢des determinantes para o sucesso das
contratacdes publicas. Seja no planejamento da contratacdo, na execugdo ou no controle, sdo
eles os responsaveis por viabilizar as aquisi¢des e por sua efetividade.

Dentre os grupos de entrevistados, dois tém ligagdo mais direta com as fases interna
e externa do pregdo eletronico: os pregoeiros ¢ demandantes. Embora exergcam fungdes
distintas, sdo complementares e interferem diretamente no resultado dos processos na
Institui¢do estudada. As principais atribuigdes identificadas na pesquisa, exercidas pelos
entrevistados e que impactam o desenvolvimento das contrata¢des, estdo reunidas no Quadro

5.

Quadro 5 - Sintese das atribuicdes dos entrevistados no processo de licitacio

Grupo de Denominacéo

Entrevistados na pesquisa Principais atribuicdes identificadas na pesquisa

Pregoceiros P1,P2,P3 e Elaboracdo de editais, minutas de contrato, atas e termos de referéncia;
P4 auxilio dos requisitantes nas descrigdes e na formagdo de pregos;
inserc¢do dos processos de licitacdo no SEI; publicagdes no Diario Oficial
da Unido; acompanhamento e operacionalizacdo de todas as fases do
pregdo eletronico, incluindo respostas a impugnagdes e ou recursos.

Demandantes D1, D2, D3, Levantamento de demandas; descri¢do dos itens a serem adquiridos;
D4, D5, D6, defini¢do das quantidades a serem contratadas; identificagdo no sistema
D7,D8,D9e | interno do codigo dos materiais a serem requisitados; solicitar
D10 orcamentos as empresas; justificar a contratagdo; munir os pregoeiros

com as informagdes necessarias para a confec¢do do termo de referéncia;
confeccionar a requisi¢do via sistema interno; acompanhar a licitagdo
durante a fase de aceitagdo de propostas; e fiscalizar as atas ou contratos
apos a contratago.
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(continuagdo)

Gestores Gl1, G2, G3, Nesse grupo estdo os gestores da Reitoria e do Campus, assim, sio
G4, G5, G6 responsabilidades identificadas, desde o estabelecimento das politicas e

G7,G8,GY9 e metas da instituicdo; confeccdo de minutas de edital padrao;

G10 planejamento e controle dos recursos anuais; acompanhamento das

aquisicOes; definicdo e autorizagdo do que sera adquirido; emissdo de
parecer de acordo com o referencial nas contratagdes de bens; e
conducdo da comissdo do PLS.

Auditores Efetuar o controle interno e externo nos processos licitatorios; garantir o
cumprimento da legislacdo.

Fornecedores F1, F2, F3, F4 [ Identificar possiveis falhas nas descrigdes ou exigéncias do edital e
e F5 termo de referencia; cadastrar a proposta no sistema eletronico de
compras do governo federal; participar da sessdo publica; enviar
documentos de habilitacdo e proposta para verificagdo; assinar ata ou
contrato; e fornecer os produtos em quantidades e qualidade exigida pela
administracdo.

Fonte: Elaborado pela autora.

Além dos entrevistados apresentados no Quadro 5, o roteiro de entrevista foi
respondido pelo entrevistado aqui denominado “agente chave”. Esse agente atua no MPOG e
sua funcdo esta relacionada aos aspectos formais e normativos das contragdes. A participacdo
do entrevistado, mesmo ndo fazendo parte do quadro de servidores da instituicdo, foi

extremamente relevante para o entendimento dos principais aspectos tratados nessa pesquisa.

43 DESCRIC~AO DOS MATERIAIS E DA FASE DE PLANEJAMENTO NAS
AQUISICOES

A contratagdo, por intermédio do pregdo eletronico, ¢ dividida em duas fases: uma
interna, e outra externa. Na fase interna, a maior parte das fungdes do requisitante sdo
observadas. E nessa fase que os documentos que compdem a licitagdo sdo confeccionados,
dentre eles o termo de referéncia, que é o documento responsavel por comunicar aos licitantes
as caracteristicas, unidades e quantidades dos materiais pretendidos na contratacdo. Ja na fase
externa, ¢ do pregoeiro a responsabilidade pelo bom andamento do certame. As fases do
pregdo e suas peculiaridades estdo detalhadas na subsecdo 2.2.1.

A fase interna ¢, também, conhecida como a fase de planejamento da contratagéo.
Segundo os requisitantes e pregoeiros, algumas limitacdes nessa fase podem ser identificadas
na Institui¢do. Dentre as limita¢des citadas pelos respondentes estdo: a falta de conhecimento
da demanda; uso no planejamento apenas no historico quantitativo de consumo, deixando de
considerar especificidades da demanda; falta de tempo e servidores suficientes para um

planejamento mais eficiente; falta de estimativa da quantidade minima de estoque; entre
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outras. Além disso, a dependéncia da liberacdo de recursos pelo governo federal também foi
citada pelos entrevistados. Como pode ser evidenciado na fala do entrevistado denominado
“D8”: “grande parte dos recursos financeiros sdo liberados s6 nos finais de ano, deixando a
administragdo sem tempo habil para um planejamento mais eficiente das compras”.

Diante das respostas dos entrevistados, identifica-se que o planejamento para
aquisicdo de materiais esta limitado a estabelecer a quantidade de produtos que sera
adquirido, baseados nos quantitativos ja utilizados pelo Campus, em anos anteriores. As falas
dos entrevistados e a observagdo mostram que para materiais de uso geral, objeto de estudo
nessa pesquisa, como os materiais de limpeza e expediente, existe uma lista padrdo que ¢
repassada para os setores e esses anotam as quantidades que irdo necessitar durante o ano.

Nos casos em que o material ndo estd na lista, segundo os entrevistados, o
requisitante precisa recorrer a sua experiéncia e conhecimento sobre determinado produto.
Porém, muitas vezes o requisitante ndo tem todo o conhecimento necessario para descrever o
material a ser adquirido, o que o leva a recorrer a pesquisas na internet ou com fornecedores.
Os entrevistados afirmaram que ndo fazem uso do Catalogo de Materiais do Comprasnet -
(CATMAT) para essa pesquisa inicial para a descricdo dos materiais.

As informagdes coletadas mostram que ndo existe padroniza¢do na descri¢do dos
produtos. A fala de um dos entrevistados representa o entendimento dos demais:

via de regra os materiais comuns (aqueles simples do dia a dia) as caracteristicas ja
sdo aceitas e definidas sem muitos detalhes. Ja os materiais mais especificos (de

determinada area), normalmente a descricdo e caracteristicas sdo aquelas que o
demandante (que vai usar) possui maior simpatia e paixao (DS).

O fato de ndo usar o CATMAT, faz com que as descri¢des dos materiais ndo sejam
padronizadas e tenham um cunho pessoal. Consequentemente ocasionam questionamentos nas
licitagdes, pois, segundo os entrevistados, por vezes as descri¢cdes acabam sendo direcionadas
para determinada marca ou modelo de produto. Em apenas uma das respostas, foi identificado
que o planejamento da contratagdo envolve outras questdes como a qualidade dos produtos ou
mudangas nos descritivos dos materiais ja adquiridos. Segundo o demandante, aqui
denominado “D9”, para “os produtos que tiveram problemas no ano anterior a descri¢ao ¢
revisada e melhorada” para o ano seguinte.

Essas primeiras questdes, mostram que existe um habito na Institui¢do, o de usar as
descri¢des de anos anteriores. Esse habito faz com que os demandantes ndo busquem novas
descrigdes e novos produtos que atendam a legislacdo ambiental, por exemplo. Nota-se que a

questdo ambiental ndo foi mencionada por nenhum entrevistado. Também quanto as
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quantidades previstas para a contratagdo, nota-se que a previsdo ¢ estimada na perspectiva do
usuario, sem um estudo estatistico ou de demanda mais especifico, conforme afirmaram os
entrevistados. Isso pode refletir em compras desnecessarias ou ainda quantidades inferiores as
reais necessidades da instituicdo.

As questdes iniciais, mesmo ndo tratando especificamente das questdes de
sustentabilidade na contratacdo, permitiram compreender como as descrigdes sdo realizadas e
os quantitativos sdo dimensionados, e esse processo ¢ parte fundamental para se iniciar uma
licitacdo sustentavel. Segundo o entendimento dos entrevistados, aqui representados pela fala
do demandante “D9”, dentre outros fatores, a implementacao da licitacao sustentavel depende
da “substituicdo de produtos por outros que reduzam a quantidade de itens a serem
comprados; melhoria da descricdo do produto para compra de produto de melhor qualidade
reduzindo o consumo; e uso de produtos que reduzam o impacto ao meio ambiente” (D9).

Contudo pelos dados apresentados até aqui, isso ndo tem ocorrido na instituigdo estudada.

4.4 ASPECTOS DE SUSTENTABILIDADE IDENTIFICADOS PELOS ENTREVISTADOS

Como o pregdo eletronico se associa as praticas de licitagdo sustentavel,
inicialmente, buscou-se o entendimento do que ¢ licitagdo sustentavel para os entrevistados,
de forma a alinhar os conhecimentos acerca do tema. As respostas apontaram para uma
convergéncia. Todos os entrevistados afirmaram que as contratacdes sustentaveis estdo
relacionadas as questdes ambientais e devem ainda vislumbrar ganhos no longo prazo para a
sociedade. Esse também ¢ o entendimento da AGU, que imputa a Licitagdo Sustentavel o
objetivo de “[...] reduzir impactos negativos sobre o meio ambiente e, via de consequéncia,
aos direitos humanos” (AGU, 2016, p.13).

Quando se tratam de ganhos advindos da sustentabilidade, alguns ganhos foram
identificados pelos entrevistados, caso as licitagcdes sustentdveis passem a acontecer nas
instituicdes publicas. Dentre os ganhos foram citados: economia de recursos; preservagdo da
satide dos usuarios; promocdo do desenvolvimento e bem-estar da sociedade; preservagido da
natureza e dos recursos naturais. Notou-se ainda a vincula¢do do termo licitacdo sustentavel
com o descarte correto dos materiais adquiridos. Em menor escala, a reducdo do impacto
econdmico, social e trabalhista também foi citado como aspecto que a licitagdo sustentavel
deve se atentar.

Segundo os entrevistados, para que uma licitacdo seja considerada sustentavel,

precisa atender alguns requisitos. Além do menor valor ofertado, a exigéncia das contratagdes
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serem realizadas por intermédio do pregdo eletronico, e um conjunto de fatores que fardo o
material adquirido menos agressivo ao ambiente, devem ser considerados. Esses fatores
podem ser resumidos na fala dos demandantes aqui denominados D3 e D6. Para eles a
Licitacdo Sustentavel precisa buscar “produtos de fontes renovaveis; contratagdo de servigos
de empresas que apresentem certificacdo de orgdos ambientais; e aquisicdo de equipamentos
que consomem menos energia” (D3), ou ainda, preferir “[...] materiais e bens que na sua
produgdo, utilizacdo e descarte causam menos danos ao meio-ambiente, como, por exemplo,

materiais reciclados ou reciclaveis” (D6).

Para os entrevistados, ao optar por utilizar o conceito de Licitagdo Sustentavel ¢é
preciso pensar as questdes de sustentabilidade em todo o processo licitatorio. O entendimento
dos entrevistados refor¢a a prerrogativa adotada nessa pesquisa e confirmada pela AGU
(2013), de que a Licitagdo Sustentavel ndo deve se limitar apenas ao procedimento licitatorio,
mas sim a todas as fases da contratacdo, incluindo seu planejamento e monitoramento.

A fala de um dos entrevistados, aqui denominado ‘“‘agente chave” resume o

entendimento dos demais.

As licitagdes sustentaveis sdo licitagdes informadas, em todas as suas fases -
planejamento, selecdo do fornecedor e execugdo/fiscalizagdo do contrato - pela
sustentabilidade, entendida como um principio juridico, com status constitucional,
que orienta a tomada de decisdo dos agentes publicos para a selecdo da alternativa
que apresente a relacdo mais favoravel para a administracdo e a sociedade,
considerando-se seus impactos potenciais, sob as perspectivas ambiental, social e
econdmica.

Entretanto, existe evidente inseguranga sobre o tema e sua aplicabilidade por parte da

maioria dos entrevistados. A fala de um dos gestores resume bem esse sentimento. Para ele, a
licitagdo sustentavel tem a ver com a busca por:

produtos que ndo agridam a natureza, o meio ambiente e ¢ uma busca minuciosa,

ndo ¢ facil, pois tem que entender de tudo que compde aquele produto para ver se ele

realmente é sustentavel. Se vai ajudar ou piorar a Administracio e o processo de
compras ainda ndo tenho certeza (G4, grifo nosso).

A pesquisa também confirmou as informag¢des do painel de compras do governo
federal (Figura 02). Pregoeiros, requisitantes e gestores entrevistados alegaram nunca terem
participado de uma contratacdo, que obteve sucesso, cujo objeto fosse a aquisicdo de materiais
sustentaveis. Algumas experiéncias foram compartilhadas nesse sentido. Apenas um dos
entrevistados mencionou a aquisi¢do de papel reciclado, porém, ao analisar os dados de
consumo referentes ao ano de 2017, verificou-se que, enquanto para o papel A4 reciclado

foram solicitadas 7 resmas, no mesmo periodo foram utilizadas 822 resmas do papel A4
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normal, assim, a referida aquisi¢do representa, menos de 1% do total de papel A4 utilizado
pelo Campus, segundo informagdes coletadas na divisdo de almoxarifado da Institui¢do. Um
dos demandantes mencionou que procura solicitar “certificagdes para garantir a qualidade do
produto e entre elas esta a diretiva ROHS (nfo conter substancias perigosas), ¢ Energy Star
(Eficiéncia energética)” nos equipamentos de informatica. Os gestores, G5 e G6, informaram
que a Unica tentativa de uma contrag@o com critérios de sustentabilidade, foi a de se fazer uma
compra de computadores com os critérios ambientais, mas segundo eles “o preco era trés
vezes o valor do computador” (G5) e acabou deserta “porque s6 um fornecedor atendia os
requisitos, mas nao conseguia entregar no prazo de entrega que nés pedimos” (G6).

Os entrevistados foram inqueridos ainda quanto a possibilidade dos fornecedores
estarem ou ndo aptos a atenderem a demanda da administracdo por produtos sustentaveis. O
grupo de demandantes, em sua maioria, acredita que os licitantes estdo preparados. A fala do
entrevistado, aqui denominado “D6” representa a visdo do grupo. Para ele, diversas empresas
ja tém a preocupacdo com a sustentabilidade, uma vez que a “demanda por produtos
sustentaveis € algo crescente, e em muitos casos urgente” (D6). Apenas os demandantes aqui
denominados D4 e DS, acreditam que os fornecedores preparados sdo poucos ou inexistentes.

Para os grupos de pregoeiros e gestores, o mercado ainda ndo esta preparado para
atender a demanda dos 6rgdos publicos. Eles justificam essa afirmativa explicando que “se
tivessem preparados, eles questionariam os editais” (P2). Para esses entrevistados, se os
fornecedores tivessem esse diferencial, pressionariam o governo a atender a legislagdo e citam
um caso ocorrido: “uma unica empresa, uma Unica vez, questionou um edital, era a Uinica que
tinha uma certiddo do IBAMA, as outras que participaram ndo tinham nada” (P3). Para os
gestores, essa também ¢ a realidade percebida. Acreditam que o mercado ainda precisa de
incentivos para investir na mudancga de seus processos produtivos e que, talvez, se i1sso ocorrer
serdo eles, os fornecedores, que fardo com que a Administragdo passe a adotar as Licitacdes
Sustentaveis.

Nesse sentido, a entrevista com os fornecedores permitiu compreender como eles
percebem as licitagdes sustentaveis. Todos os fornecedores entrevistados ainda ndo se sentem
preparados para atender uma demanda imediata por produtos com critérios de
sustentabilidade. H4 evidencias ainda que eles ndo tém conhecimento sobre o que ou quais
seriam os critérios de sustentabilidade que deveriam atender. Um dos entrevistados afirma:
“ndo sei se existe isso no meu ramo de atividade [...] se existe ¢ mais uma daquelas coisas que
nasceram para amarrar pregdes” (F1). Essa mesma resisténcia pode ser vista também na fala

do fornecedor aqui denominado F3: “me pergunto o que ¢ sustentabilidade ambiental? ¢ ter
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mais um documento em que as empresas vao precisar pagar mais alguma taxa? e no fim
trabalhar do mesmo jeito.” Dessa forma, parece razoavel considerar que a partir das falas dos
entrevistados pode se inferir que o mercado ainda ndo estad preparado para receber as
Licitagdes Sustentaveis.

Em comum, a maioria dos entrevistados acredita nas licitagdes sustentaveis como
instrumento capaz de modificar o comportamento dos licitantes e incentivar a produgdo de
novos produtos ambientalmente corretos. Para o entrevistado aqui denominado “D2”, a LS “¢
uma forma de forcar as empresas a se adequarem as novas demandas que estdo surgindo pela
conscientiza¢do do uso racional dos recursos ambientes e materiais”. Esse incentivo, segundo
os entrevistados, fara com que o comportamento dos fornecedores se modifique ao longo do
tempo e consequentemente isso levara a competitividade desse segmento.

O poder das licitagdes nesse sentido fica evidente em todos os grupos de
entrevistados. Para o demandante D6, “as licitagdes definem as regras em seus editais. Vence
quem atendé-las”. Ou seja, ao estabelecer as regras do jogo, o edital, instrumento formal da
contracdo passa a exercer um poder de influenciar e de modificar o comportamento dos
licitantes. Além disso, o grande volume das compras governamentais também ¢é apontado
pelos entrevistados como sendo o fator determinante para que os fornecedores se adequem as
possiveis exigéncias ambientais dos o6rgdos publicos. A fala do entrevistado aqui denominado
“P3” resume a opinido da maioria dos entrevistados: “acredito eles iriam buscar esses
produtos a fim de se adequar para que possam continuar trabalhando com licitagdes, tendo em
vista que muitas empresas trabalham somente com licitacdes”.

Essa informacéo pode ser ratificada na entrevista com os fornecedores. O governo ¢
o principal cliente para as 5 empresas entrevistadas. Sendo que, para duas delas, o
fornecimento para o governo representa 90% de suas vendas. Quando inqueridos se, no caso
da Administragdo Publica passar a priorizar as contratagdes sustentaveis, eles teriam interesse
em atendé-la, a fala do entrevistado “F4” resume o entendimento das demais: “sim,
simplesmente porque precisamos vender, e esse € 0 nosso maior consumidor”. Dessa forma, a
pesquisa reforga os entendimentos ja manifestados na se¢do 2.3 que aponta, a partir de
acordos e tratados internacionais, a licitagdo sustentavel como um caminho para o
desenvolvimento sustentavel, a partir da mudanga de padrdes insustentdveis de produgdo e
consumo.

Ainda buscando compreender como as licitagdes sustentaveis se apresentam na
Institui¢do estudada, as respostas dos entrevistados demonstram algumas limitagdes. Os

entrevistados sdo unanimes em afirmar que a instituicdo ndo prioriza a inclusdo de critérios
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sustentaveis nas licitagdes para aquisicdo de materiais. No caso dos critérios ambientais, todos
os entrevistados alegaram que esses ndo sdo observados, apenas alguns poucos nas
contratacdes de servigos ou obras. Alguns entrevistados citaram o atendimento a critérios
sociais como exigéncia de certiddes negativas do FGTS, de encargos trabalhistas, de nio
emprego de menor e de critérios econdmicos como a exigéncia do menor preco e a
preferéncia por micro e pequenas empresas, quando a lei assim exige. Nesses casos,
notadamente cumprem o regramento formal imposto pela legislagéo.

Mesmo diante dos avancos apresentados na secdo 2.3 e 2.3.1 dessa pesquisa,
segundo os entrevistados a Institui¢do ndo participa da Agenda Ambiental na Administragao
Publica (A3P), ou de outro programa que trate das questdes de sustentabilidade nas
aquisi¢cdes. Nesse sentido, a fala do entrevistado G3 resume as demais: “nés da UTFPR
participamos do PLS - Plano de Logistica Sustentavel (Decreto 7.746 de 05/06/2012), e do
Esplanada Sustentavel - ambos obrigatorios. A A3P ¢ voluntaria ainda e temos a inteng@o de
assinarmos o compromisso, pois o PLS atende de forma integral e mais ampla os critérios da
A3P”. Também foram citados o PRME (Principios para Educagdo Executiva Responsavel das
Nagdes Unidas), ODS, e alguns trabalhos na parte de ensino, contudo nada especifico para as
contratagcdes. Novamente, o que se percebe € que a participagdo em programas ambientais esta
relacionada ao cumprimento de obrigagdes impostas pelo regramento formal.

Diante desse cenario, os entrevistados foram arguidos sobre as principais vantagens e
desafios que as licitagcdes sustentaveis podem representar a institui¢do ou ao meio ambiente.
Para a maioria dos entrevistados as vantagens representardo mais para o meio ambiente do
que para a instituicdo. Segundo os mesmos, configuram como vantagens para o meio
ambiente: evitar ou minimizar a degradagdo do meio ambiente; melhorar a qualidade de vida
no planeta; preservacdo dos recursos naturais existentes; reducdo do uso de recursos
energéticos; geracdo de menos residuos na producdo; destinacdo correta por meio de
reciclagem ou reaproveitamento; prevencdo como forma de redugdo de custos. Ja para a
instituicdo as vantagens apontadas se referem a criagdo de uma imagem positiva na
comunidade interna e externa; economia de recursos financeiros a longo prazo; e aquisi¢do de
produtos mais eficientes.

A fala do pregoeiro “P2” registra esse sentimento. O entrevistado afirma: “para a
instituicdo ndo consigo visualizar, por que imagino que os produtos ficariam mais caros. Para
0 meio ambiente, com certeza seria 6timo, pois compramos muito, € se os produtos fossem

sustentaveis o meio ambiente ndo seria tdo atingido” (P2).
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Ja a dificuldade com a descrig@o e determinagdo do que ¢ um produto sustentavel e o
preco foram os desafios mais citados pelos entrevistados para a adogdo de critérios de
sustentabilidade nas aquisi¢des por intermédio do pregdo eletronico. A descri¢do e a avaliacdo
do que ¢ realmente um material sustentavel, segundo os entrevistados, ainda ¢ muito
subjetiva. Essa inseguranca pode ser percebida quando os entrevistados citam como
dificuldades na implementacdo das Licitagdes Sustentaveis: a aferi¢do da qualidade dos bens
fornecidos; a dificuldade de certificar a qualidade dos bens; a dificuldade em conhecer os
bens sustentaveis e descrevé-los de maneira correta no termo de referéncia; a dificuldade de
exigir ou quais certificacdes pedir para que os fornecedores atendam aos padrdes de
sustentabilidade.

Ou seja, o desafio esta em definir os critérios dos materiais de modo que tenham a
qualidade necessaria para a administrac@o e as condigdes ambientais exigidas pela legislacéo.
Nota-se por parte dos membros do PLS essa mesma preocupagdo. Para um dos entrevistados,
¢ preciso conhecer os materiais adquiridos em maior quantidade nos Campi e caracterizar
quais s@o os elementos de sustentabilidade necessarios para os mesmos. O entrevistado G3
afirma: “assim, € possivel desenvolver um manual indicando os critérios de sustentabilidade,
indicando modelos de termos de referéncia com os critérios de sustentabilidade” (G3).

A preocupacdo identificada na pesquisa pode ser ratificada na fala do entrevistado
aqui denominado ‘“agente chave”.

Os maiores desafios a realizagdo de uma 'licitagdo sustentavel', [...] estdo
relacionados a capacidade técnica das equipes de planejamento das contratagdes
para definirem os termos dos instrumentos convocatorios em observancia ao
principio da sustentabilidade. De tal modo que as especificagdes do objeto e/ou as
condigdes de prestagdo do servigo apresentem a relacdo mais favoravel para a
administracdo e a sociedade, considerando-se seus impactos potenciais, sob as
perspectivas ambiental, social e econdémica. E fazé-lo sem impor restricdes
desnecessarias e injustificaveis ao certame, o que requer a prospecc¢do prévia da
capacidade de resposta do mercado em relagdo a solugdo esperada para a demanda
da administracdo. Deste desafio, decorre outro igualmente relevante, qual seja, a
complexidade inerente a afericdo e fiscalizagdo do cumprimento a algumas destas
especificagdes e condi¢des, na execugdo do objeto.

No caso dos fornecedores, as vantagens apresentadas estdo relacionadas mais a
administragdo do que ao licitante. Segundo o entrevistado denominado “F2”, “o orgao
publico compra um material com procedéncia ambiental que teoricamente tem menor impacto
ao meio ambiente”. J& para o F3 “é preciso solicitar critérios ambientais adequados, se isso
ocorrer, nem a empresa, nem a administragao terd problemas”. Ja o fornecedor F1, visualiza a

vantagem para o licitante, segundo o entrevistado “os licitantes que estiverem mais

preparados, com os documentos de certificagdes do produto, levardo vantagens sobre as
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empresas que compram material sem procedéncia sustentavel”. No que se refere as
desvantagens, o preco ainda ¢ o maior problema. Segundo os entrevistados, os valores para
certificagdes ainda ndo sdo acessiveis e 1sso aumentaria o valor do produto.

O preco foi citado por 25 entrevistados, incluindo os fornecedores, como uma das
maiores dificuldades na implementagdo das LS. A possibilidade de que os produtos
sustentaveis tenham preco relativamente superior aos convencionais, segundo os entrevistados
da instituicdo, se deve a possivel escassez de fornecedores para determinados produtos. A fala
do entrevistado “G1” confirma a inquietagdo dos demais: “o maior desafio ¢ convencer ou
justificar o critério material versus prego para aquisi¢ao”. A fala do gestor G5 resume essa
questdo. Segundo ele, além da qualidade, ainda inferior se comparado aos produtos
convencionais, “se vocé tivesse a opc¢ao entre o melhor, o preco compativel e a questdo
sustentavel, mas hoje isso ndo acontece. Entdo por mais que se exista até um aparato legal que
permita vocé trabalhar com isso, esse aparato legal ndo se torna viavel”.

Para o pregoeiro aqui denominado “P1”, “no pregdo o preco ¢ que manda. Vence a
licitagdo o fornecedor que ofertar o menor lance e comprovar que atende as questdes de
habilitacdo economica. Mas quase sempre atendem, entdo o que define ¢ o menor preco” (P1).
Essa afirmagdo nos leva a outro desafio identificado nessa pesquisa, que ¢ entender a
complexa relacdo entre a legislacdo do pregdo e da sustentabilidade nas licitagdes, que sera
tratada mais detalhadamente na subsegéo 4.5.

Nessa primeira parte da entrevista, os dados coletados mostram a falta de capacidade
técnica tanto para requisitantes, quanto para pregoeiros na tarefa de iniciar a inclusdo dos
critérios de sustentabilidade nas licitagdes. Segundo eles, a dificuldade esta ndo s6 em definir
o bem a ser adquirido, mas em comprovar que este bem atende aos critérios solicitados, ja que
a legislacdo ainda ndo trata, segundo eles, especificamente dessas questdes. Além disso, a
necessidade de mudanca no habito dos servidores também foi citada, uma vez que
inicialmente as contratagdes sustentaveis demandariam mais trabalho e tempo até se tornarem
um habito na instituicao.

Na fala dos entrevistados ¢ identificado que os mesmos tém consciéncia da
necessidade de se pensar nas licitagdes sustentaveis e em sua implementacdo, uma vez que
essa ¢ uma demanda de toda a sociedade. A discussdo sobre como viabilizar essa
implementagdo € que ainda se mostra incipiente na instituigdo. Nesse sentido, a pesquisa
reforga o desafio apontado por Pinheiro (2015), de transformar o discurso sobre as licitagdes

sustentaveis em pratica e a intengdo em compromisso.



84

4.5 REGRAMENTO FORMAL PARA A SUSTENTABILIDADE NO PREGAO
ELETRONICO

Essa subsecdo trata de mostrar a influéncia do regramento formal nas praticas de
sustentabilidade nas contrata¢des publicas por intermédio do pregdo eletronico. A analise
desses aspectos foi desenvolvida seguindo principalmente as proposi¢des dos autores Douglas
North (1991, 2003) e Hodgson (2006), ja apresentadas na se¢do 2.1 do referencial tedrico.
Segundo os pressupostos de North (1991), as regras formais sao diretas e definidas com maior
precisdo e incluem, por exemplo, as constituigdes, leis e regulamentos. Para essa pesquisa, o
foco da analise foi em como se apresenta o regramento formal referente a legislagdo sobre a
licitagdo sustentavel e sobre a legislacdo do pregéo eletronico.

Embora, conforme ja apresentado no Quadro 1, existam inimeras normas ou leis
federais que tratam das licitagcdes sustentaveis, na pesquisa, apenas 3 dos 30 entrevistados
afirmaram ter conhecimento de alguma legislacdo que trata das licitagdes sustentaveis. Esse
dado ¢ relevante e pode ser representado pela fala do gestor, aqui denominado “G6”. Segundo
ele, “hoje se vocé reunir as 63 institui¢cdes de ensino eu diria que dificilmente vocé vai pegar
um pro-reitor que esteja por dentro da legislagdo de sustentabilidade de compras, [...] se vocé
v€ em outras areas vocé até tem alguma coisa” (G6).

Além disso, apenas dois dos entrevistados na Instituicdo acreditam que a legislagdo
existente ¢ suficiente para que a Instituicdo inclua os critérios de sustentabilidade nas
contratacdes. Enquanto para o respondente “G3” a lei “ja € suficiente e, em alguns momentos,
até absurda”, para o “G9” a lei ¢ suficiente, “mas ndo ha obrigacdo. O custo financeiro ainda ¢
o maior sinalizador”. J& o entrevistado, aqui denominado “agente chave”, defende que a
legislacdo ja existe e determina a adogdo dos critérios de sustentabilidade.

A alteragdo recente ao Decreto n.° 7.746, de 5 de junho de 2012, determinada pelo
Decreto n.° 9.178, de 23 de outubro de 2017, obriga a adogdo de critérios e praticas
sustentaveis nos instrumentos convocatorios para a aquisi¢do de bens e a contratago

de servigos no ambito da Administragdo Publica federal, direta e indireta (agente
chave, grifo nosso).

Apesar de ser o entendimento da minoria dos entrevistados, diversos autores,
defendem que a realizacdo da licitacdo sustentavel deixou de ser excecdo, para se tornar regra,
quando da inclusdo do desenvolvimento nacional sustentavel como um dos principios
norteadores das contragdes. Assim também ¢ o entendimento de Calvacanti et al. (2017, p.25)
que aponta para a “existéncia de amplo arcabougo legal, de carater constitucional,

infraconstitucional e regulatorio, respaldando juridicamente a pratica das CPS” no Brasil.
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Contudo, a maioria dos entrevistados, além de ndo conhecer a legislagdo formal,
também n3o conhece ou utiliza guias ou manuais para contratagdes sustentaveis. Também
demostraram desconhecimento sobre o catdlogo de materiais sustentaveis disponivel no
COMPRASNET (Portal de Compras Governamentais). Para o entrevistado “P2”, no que se
refere ao catalogo do COMPRASNET, existe “mesmo para os produtos normais uma
dificuldade em compreender e encontrar descrigdes que sejam adequadas. Acredito que o
requisitante teria dificuldade para saber se na descricdo (do CATMAT) estdo os critérios
sustentaveis que ele procura”.

Dessa maneira, a pesquisa evidencia que a legislacdo referente as licitagdes
sustentaveis ndo € priorizada na institui¢do. Dentre os indicios que confirmam essa declaragéo
esta o fato da maioria dos entrevistados nunca terem participado de licitagdes com o objetivo
de adquirir materiais sustentaveis. Dentre os entrevistados, apenas um afirmou exigir
“certificados de fabricagdo que garantem algumas normas ambientais” (D10). Isso ¢
ratificado ainda pelo fato de que pregoeiros e requisitantes ndo priorizam, na descrigdo dos
produtos, para o termo de referéncia ou no edital, as questdes de sustentabilidade ambiental.

O desconhecimento da legislagdo, alegado pelos entrevistados, pode ser considerado
um dos fatores determinantes para a ndo priorizagdo das licitagdes sustentaveis na Instituicao
estudada. Mas se a legislagdo sobre as aquisi¢des sustentaveis existe, e segundo Nalini (2015,
p.12) “o arcabougo normativo de que o Brasil dispoe € suficiente para impor ao Poder Publico
sua indeclinavel responsabilidade ambiental quando das licitagdes e contratacdes”, a divida
que permanece € porque os entrevistados ndo conhecem e nio praticam essa legislagdo?

Para North (2003) e Hodgson (2006), a declaragdo de uma regra nao ¢ suficiente para
que essa regra afete o comportamento social, podendo ser ignoradas. Segundo eles, por ndo
terem a capacidade de se auto replicar. O entrevistado denominado “G4” atribui a nao
utilizagdo da legislacdo ao fato de a lei ndo ser auto executavel dependendo ainda de
regulamentacdo. No entendimento do entrevistado “G8” a legislacdo até existe, contudo
ainda ndo ¢ suficiente. Para o entrevistado, “a legislacdo ndo parece considerar eventuais
limitagdes or¢amentarias ou a complexidade para a obtencdo de licencas e autorizagdes

ambientais”. A fala dos gestores “G5” e “G6” resume a opinido da maioria dos entrevistados.

Por mais que se exista até um aparato legal que permita vocé trabalhar com isso,
esse aparato legal ndo se torna viavel. Nos vivemos num pais que cria uma lei de
inovagdo, s6 que tudo que esta na lei de inovagdo €, por exemplo, divergente do que
esta na lei da carreira. Criam vagas para deficientes s6 ndo criam estruturas, € € um
pouco desse jeito que eu vejo a questdo da licitagdo sustentavel (GS5).

A legislagdo vem e as vezes a primeira coisa € que ele impde obrigatoriedade para as
instituigdes governamentais. SO que o setor produtivo ndo foi preparado para isso
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[...] porque se vocé fizer uma licitagdo sustentavel pondo itens de qualidade extrema
e sustentabilidade vocé vai limitar a concorréncia, entdo vai ser dificil vocé
encontrar uma empresa, depende do produto que va conseguir fornecer aqui
regionalmente (G6).

Segundo os entrevistados, a falta de competitividade relacionada a produtos
sustentaveis levara a aumento de preco. Os fornecedores também confirmam essa afirmagao.
Para os fornecedores que responderam ao roteiro, a legislagdo ndo ¢ suficiente para que a
administragcdo cobre requisitos ambientais nas contratagdes. Caso seja exigido, uma das
desvantagens ¢ justamente o custo do bem que sera superior, segundo eles, pela dificuldade de
se conseguir determinadas certificacdes.

Dessa maneira, uma das principais alegagdes dos entrevistados para o nao
atendimento da legislagdo sustentavel nas contragdes ¢ a premissa de que existe um custo
superior associado a esse tipo de contratagdo. Assim, paralelamente a alegacdo de
desconhecimento da legislagdo sobre LS, ha notdria preocupacdo com a legislagdo do pregdo
eletronico. Quando os entrevistados declaram que o preco ¢ um problema, estdo se referindo
ao que determina a legislagcdo do pregdo eletronico. Na fala dos respondentes fica evidenciado
que existe um sentimento de contradi¢do quando se busca um produto sustentavel ao menor
preco por intermédio do PE.

Assim, a analise dos dados mostra que, se por um lado a legislagdo sobre LS ¢
ignorada pelos respondentes, que afirmam ou desconhecé-la ou que a mesma ¢ insuficiente ou
inviavel para a institui¢do, por outro lado, o fato de usar o pregdo eletronico e que o seu
julgamento se da unicamente pelo menor prego, parece ser contraditorio para os entrevistados.

Talvez este seja um dos principais fatores identificado nessa pesquisa para a ndo
utilizacdo dos critérios ambientais nas LS na Instituicdo estudada. A maior dificuldade
encontrada pelos respondentes na utilizagdo do pregio ¢ a questdo do prego. O conceito de
que o item sustentavel tera maior prego, ndo estaria sendo a priori vantajoso para a
instituicdo, segundo os entrevistados. A fala de um dos entrevistados resume essa
preocupacao, segundo ele: “ndo sei se podemos justificar uma contratagdo sustentavel, porque
no pregao € o menor prego que determina a contratagdo” (P3).

Nesse sentido, a preocupacdo dos respondentes € se de fato a licitagdo ocorrera. Se o
processo ndo sera deserto pela auséncia de fornecedores ou se os valores ndo serdo altos e a
vantagem econOmica desaparecera. Ou, ainda, se sofrerdo alguma penalizacdo por
descumprirem algum principio licitatério como restringir a concorréncia. Outra evidéncia de
problema causado pelo regramento formal, mais especificamente com o uso do pregdo nas

licitagdes sustentaveis esta na afericdo subjetiva da qualidade e sustentabilidade do material
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que esta sendo contratado. Para o G6, “uma das dificuldades ¢ como realizar a analise do
produto oferecido pelos fornecedores online”.

A maioria dos entrevistados ndo vé o pregdo eletronico como a modalidade legal
mais viavel para as contratagdes sustentaveis. Segundo eles, tanto a legislacdo quanto a
ferramenta, precisam de ajustes para poder incluir os critérios de sustentabilidade. Alguns
respondentes identificaram possiveis melhorias que poderiam viabilizar a inclusdo. Uma das
sugestdes do auditor externo ¢ que a ferramenta possibilite o julgamento por técnica e prego, e
ndo so6 preco como ¢ hoje. Para os pregoeiros, € preciso que a ferramenta inclua a op¢do de
dar preferéncia para materiais sustentaveis, assim como ¢ dado as Microempresas. Isso faria,
segundo eles, com que os “fornecedores nao se sentissem excluidos ou que processos fossem
desertos por ndo ter nenhum fornecedor que atendesse todos os critérios” (P3).

Apesar de a maioria acreditar que a modalidade apresenta limitagdes para a aquisi¢do
de produtos sustentaveis, alguns respondentes acreditam que se a descrigdo estiver adequada e
se a contratacdo for justificada, a instituicdo ndo tera problemas. Esse também ¢é o
entendimento do “agente chave” que ndo vislumbra incongruéncia entre a modalidade em tela
e a realizacdo de uma licitagdo sustentavel. Segundo ele:

O uso do 'pregdo eletronico’ consagrou-se por imprimir maior celeridade,
transparéncia e economicidade as contratagdes de 'bens e servigos comuns', nos
termos da Lei n.° 10.520, de 17 de julho de 2002, regulamentada pelo Decreto n.°
5.450, de 31 de maio de 2005. A qualificagdo como 'sustentavel' de uma licitag@o
para a contratacdo de bens e servigos, por meio do 'pregdo eletronico' ou das
modalidades tradicionais previstas nos incisos I a III do art. 22 da Lei n.° 8.666, de
1993, depende, sobretudo, das especificagdes e obrigacdes estabelecidas no
instrumento convocatdrio, que vinculam o particular para o qual o objeto for
adjudicado, conforme as clausulas do contrato firmado com a administragéo.

Toda licitagdo destina-se a garantir a observancia dos principios constitucionais da
1sonomia, da selecdo da proposta mais vantajosa para a administracdo e a promog¢do do
desenvolvimento nacional sustentavel, conforme a Lei n° 8.666, de 21 de junho de
1993. Assim também a legislagdo do pregdo eletronico ¢ norteada por esses principios, além
dos definidos no Decreto n.° 5.450, de 31, de maio de 2005, que condiciona a modalidade aos
principios basicos da legalidade, impessoalidade, moralidade, igualdade, publicidade,
eficiéncia, probidade administrativa, vinculacdo ao instrumento convocatério e do julgamento
objetivo, bem como aos principios correlatos da razoabilidade, competitividade e
proporcionalidade.

A maioria dos entrevistados (pregoeiros, demandantes e gestores) demostram

preocupacdo com o fato da inclusdo de critérios de sustentabilidade ambiental nas aquisi¢des
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ainda frustrar principios como da competitividade, isonomia ou a busca pela proposta mais
vantajosa para a administracdo. Segundo eles, os principios ndo seriam atendidos
integralmente, pois o numero de fornecedores ainda seria incipiente para determinados
produtos. A fala do P4 resume o pensamento da maioria dos entrevistados, segundo ele, na
auséncia de “quantidade suficiente de empresas que possuam praticas sustentaveis e que
atendam o edital para o fornecimento de determinado produto, a inclusdo de critérios de
sustentabilidade nas aquisi¢des pode restringir a competitividade e ferir o principio da
isonomia”.

Apesar de a pesquisa demonstrar essa preocupacdo, Aguiar e Vieira (2013) afirmam
ndo haver evidéncias da violagdo de principios constitucionais ao inserir critérios de
sustentabilidade nas licitagdes. Ainda nesse sentido, segundo a AGU (2016) a inclusdo do
desenvolvimento nacional sustentavel no artigo 3° da Lei 8.666/93, eleva-o ao mesmo
patamar normativo das finalidades anteriores, quais sejam a realizagdo do principio da
isonomia ¢ a selecdo da proposta mais vantajosa. Esse também ¢ o entendimento do
entrevistado “agente chave”: “a sustentabilidade &, per se, um principio revestido de status
constitucional, isto posto, a sustentabilidade deve ser conciliada aos demais principios
constitucionais que informam as licitagdes ¢ a administragdo publica”. O entrevistado cita
ainda a Medida Cautelar da Ac¢do Direta de Inconstitucionalidade n.® 3540, relatada pelo

Ministro Celso de Mello.

O principio do desenvolvimento sustentavel, além de impregnado de carater
eminentemente constitucional, encontra suporte legitimador em compromissos
internacionais assumidos pelo Estado brasileiro e representa fator de obtengdo do
justo equilibrio entre as exigéncias da economia e as da ecologia (ADI 3.540-
MC/DF, Pleno).

Para Bim (2015), as alegagdes de violagdo dos principios ¢ fruto da resisténcia dos
responsaveis na escolha de realizar ou ndo licitacdo sustentavel. Ja Aguiar e Vieira (2013, p.
2683) acreditam que devido a haver “varios pontos na legislagdo que ainda sdo bastante
polémicos e geram interpretacdes distintas e subjetivas por parte dos gestores publicos”,
exista dificuldade e despreparo para dosar a aplicabilidade dos principios que norteiam as
aquisi¢des publicas. O fato ¢ que, os problemas da aparente contradicdo identificada pelos
respondentes, entre a legislagdo do pregdo eletronico e o desconhecimento da obrigatoriedade
da observagao dos critérios de sustentabilidade nas licitagdes, culminam na ndo utilizagdo da
legislacdo sobre sustentabilidade na Institui¢do.

A NEI ajuda a compreender essa situagao. Segundo Azevedo (2000) a importancia de

uma regra esta relacionada com eventuais conflitos entre esta e outras regras ou com as
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restrigdes informais. Como vimos o regramento formal referente as questdes de
sustentabilidade nas contratacdes sdo conflitantes, na visdo dos entrevistados, com os
pressupostos da legislacdo do pregdo eletronico. Os aspectos conflitantes da regra, que parece
ndo ser com o aparato legal existente, mas, notadamente, pelas limitagdes operacionais e
competitivas dos agentes envolvidos, limitam sua efetividade. Além disso, como veremos na
proxima se¢do, a legislagdo também conflita com as restrigdes informais da instituicdo
estudada.

Outra discuss@o relevante da pesquisa se deu quando os entrevistados foram
questionados, se a inclusdo dos critérios de sustentabilidade nas licitacdes deve ser obrigatoria
ou discricionaria para os orgdos publicos. A opinido dos entrevistados ficou dividida em todos
os grupos de entrevistados, com uma pequena maioria tendendo para a obrigatoriedade.

Para metade dos requisitantes deve ser obrigatoria, desde que tenha um tempo de
adaptacdo e de capacitag@o dos servidores. A fala do entrevistado D3 resume a opinido desse
grupo: “tem que ser obrigatoria porque apenas assim iniciaremos novas atitudes que nos
conduzirdo a racionalidade no setor publico quando se trata de compra de bens e servigos™.
Assim também ¢ o entendimento do ‘“agente chave”.

Obrigatoria. No plano juridico, a obrigatoriedade decorre da redagdo do art. 3° da
Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993, com a redagdo dada pela Lei n.° 12.349, de 15
de novembro de 2010, que relaciona a 'promocdo do desenvolvimento nacional
sustentavel' entre os objetivos das licitagdes. No plano fatico, a obrigatoriedade
assume progressivamente os contornos de um imperativo 16gico. Sob a perspectiva
ambiental, por exemplo, esta afirmacio apoia-se no actmulo de evidéncias
cientificas comprovando que a ag@o antropica tem sido decisiva para o aquecimento
global e suas repercussdes desastrosas.

O outro grupo de entrevistados defende que deve ser discriciondria. O argumento
desse grupo ¢ que ao tornar a inclusdo obrigatéria, a Administragdo limita suas opg¢des de
compra, o que aumenta custos, uma vez que nem todos os produtos terdo fornecedores
preparados para atender a demanda da institui¢do. Para o “G9”, a inclusdo deve ser
discriciondria, “porque ¢ uma questdo de conscientiza¢do tanto dos 6rgdos publicos quanto
privados”.

No grupo dos pregoeiros, 3 deles acreditam que deva ser obrigatoria e apenas 1
discricionaria. No grupo dos gestores cinco defendem que deve ser discricionaria e dois

obrigatoria. Para o entrevistado G2 “deveria ser cobrado, mas tanto dos orgdos publicos

quanto dos distribuidores de materiais. Muitas empresas ndo adotam todos os critérios”.

a "obrigag¢@o" ndo ¢ benéfica para nenhum lado. Aqui, ao invés de forgar que as
instituicdes adquiram materiais sustentaveis, com o objetivo de ser "ambientalmente
correto", dever-se-ia apresentar de forma clara e objetiva, por meio de casos de
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sucesso, 0 porqué comprar um papel reciclado é melhor. Muitas vezes as equipes
simplesmente cumprem o requisito legal, sem ao menos compreender a real
relevancia na aquisi¢do, ou seja, porque comprar ou contratar algo que, muitas
vezes, ¢ mais caro? (G1).

Na visdo dos entrevistados, que defendem a discricionariedade, na dificuldade de
mensurar os ganhos da aquisi¢do sustentavel no longo prazo, em um primeiro momento, o
governo pagaria um prego elevado demais. Isso ndo justificaria a contratagdo por pregao
eletronico, tdo pouco garantiria a proposta mais vantajosa para a Administragdo, isso
inviabilizaria a contratag@o. Para o entrevistado denominado “G6” da maneira como esta hoje
“vai ser mais uma coisa imposta por legislacdo e o governo vai pagar por isso”.

Apesar de muitos entrevistados ainda defenderem a discricionariedade do gestor
publico, a lei é apontada por 20 entrevistados como primordial para que a licitagdo sustentavel
aconteca. Para eles, so a partir do regramento formal ¢ que mudancas na institui¢do ocorrerao.
Para o pregoeiro “P2” ¢ preciso “que seja assim, uma ordem de cima para baixo [...] orgdos
maiores, com legislagdo especifica, cobrando a UTFPR. E assim que as mudangas acontecem
aqui”’. O demandante “D1” entende que "s6 a lei tem essa forca, pois por iniciativa propria,
amor ao meio ambiente, eficiéncia no desempenho da fung¢do, isso seria muito utdpico”. Para
o entrevistado “G2”, além da legislagdo dos oOrgdos superiores, “um manual e uma
obrigatoriedade vindo de cima, da ctpula da universidade poderia ajudar”. A elaboracdo de
guias e manuais proprios também sdo citados por demandantes, gestores e pregoeiros como
ferramentas formais de incentivo.

As informagdes apresentadas nessa secdo mostram que existe uma preocupacgdo dos
entrevistados em cumprir o que a lei determina, principalmente quando abordamos a
legislacdo do pregdo eletronico. Também a lei é apontada como fator determinante na
inclusdo de critérios de sustentabilidade nas contratacdes. Isso estabelece a importancia do
regramento formal, que tem origem no ambiente institucional, para propiciar condigdes de
mudanc¢a no comportamento dos envolvidos com o processo de licitagdo no servigo publico
(compradores e fornecedores), de forma a favorecer as aquisi¢des sustentaveis. Entretanto, a
busca de equilibrio orientada pelas consequéncias econdomicas da exigéncia também ¢
considerada. Esse aspecto pode justificar a baixa efetividade da aplicacdo de leis que se
orientam pela sustentabilidade nas licitagdes, em que a preocupagdo com a eficiéncia
econdmica da acdo se apresenta.

Nesse sentido, a NEI, ajuda na compreensdo de como o comportamento dos
individuos esta sujeito ao regramento formal. Por intermédio das regras, as instituigdes sdo

capazes de realizar um importante papel, o de impor forma e consisténcia as atividades
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humanas, restringindo e habilitando o comportamento dos agentes. Apesar da existéncia de
regras implicarem em restri¢des, Hodgson (2006) afirma que essas restrigdes podem permitir
escolhas e acdes que ndo seriam possiveis sem as regras.

Apesar de algumas limitacdes, a legislacdo ja existe, e ainda assim, as licitagdes
sustentaveis nao sdo realidade na institui¢do estudada. Ao se considerar as proposi¢des de
Hodgson (2006, p. 05), considera-se que isso pode ser explicado pelo fato das leis referentes a
licitacdo sustentaveis ainda ndo terem se tornado usuais. O autor defende que para que as
novas leis se tornem regras, elas devem ser aplicadas no sentido de que a performance do
comportamento em questdo se torne costumeira e adquira um status normativo. Quando isso
ndo ocorre, a probabilidade dessa nova lei ser amplamente ignorada ¢ alta. Dessa forma, é
preciso compreender o que, além do desconhecimento alegado pelos entrevistados, pode estar
interferindo na aplicagdo pratica da legislacdo nas contratacdes. Nesse sentido, na proxima

secdo sdo tratados os aspectos do regramento informal nas licitagdes sustentaveis.

4.6 REGRAMENTO INFORMAL PARA A SUSTENTABILIDADE NO PREGAO
ELETRONICO

Segundo Hodgson (2006) as regras dependem de outros mecanismos psicologicos.
Para o autor, dependem da esfera informal, dos habitos individuais e da maneira como esses
habitos sdo percebidos e compartilhados para se tornarem parte da realidade das institui¢des.
As restrigdes informais s@o o segundo conjunto de condicionantes que influenciam o
comportamento dos agentes. Por ndo serem expressas em termos formais, North (2003; 1991)
afirma que as restricdes informais sdo mais dificeis de gerir e, por vezes, até mais
significativas que as regras formais. As sang¢des, tradi¢des, valores, tabus, e os costumes so
exemplos de restrigdes informais, apresentados por North (1991). Essas restri¢des sdo capazes
de restringir ¢ moldar o comportamento dos agentes. Esses aspectos serdo considerados na
analise dos fatores que estdo limitando, na institui¢do em estudo, a implantagdo da LS.

Para iniciar a se¢do, tomou-se como base a transcri¢do do trecho da entrevista com

um dos gestores, 0 “G5”, no qual ele ilustra o conceito de licitacdo sustentavel.

Antes de qualquer coisa, a sustentabilidade ¢ um dos valores da universidade, sendo
um dos valores ¢ algo que permeia toda a trajetoria da Instituicdo. Nos temos uma
preocupacdo hoje, bastante grande com a questdo da sustentabilidade, e estdo
fazendo varias coisas na dire¢do da sustentabilidade. A licitacdo é o processo pelo
qual nds temos que comprar. E a convergéncia para essa sustentabilidade que ndo
tem se mostrado uma possibilidade tao efetiva em fun¢io de outras situagdes.
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A fala do gestor mostra que ainda que, a sustentabilidade esteja entre os valores da
Universidade, existe dificuldade na convergéncia pratica das licitagdes sustentaveis. Essa
também € a visdo de grande parte dos entrevistados.

Uma das metas previstas no PDI 2013-2017 era instituir a politica de
sustentabilidade na Institui¢do. Nesse sentido o Relatorio de Gestdo (2017) afirma que as
acdes realizadas em 2017 foram: reestruturagdo da comissdo do PLS; agdes de
conscientiza¢do em todos os Campi; implantagdo do SEI (UTFPR, 2018, p.61). Contudo, para
a maioria dos pregoeiros e demandantes, ndo existe uma politica de sustentabilidade
estabelecida pela Instituicdo para a area de compras. Segundo eles, também ndo sentem que
exista interesse imediato da Instituicdo na implementagdo das Licitagdes Sustentaveis e tdo
pouco algum reconhecimento ou incentivo para essas praticas.

Segundo os entrevistados, o tema ainda ndo ¢ discutido, difundido ou priorizado pela
Instituicao. Nesse sentido a fala do gestor “G6” reforca a opinido dos entrevistados e permite
uma visdo além das fronteiras da Instituigdo.

Em nivel de governo federal, [..] existem linhas de ag¢des em compras
compartilhadas, contratos compartilhados, e nunca se discutiu dentro das

Instituicdes Federais de Ensino, como planejamento, compras sustentaveis, esse ¢
um assunto que nio passou pelo FORPLAD? até hoje (G6).

Apesar das constatagcdes apresentadas, € preciso destacar que alguns avangos, ainda
que ndo especificamente na area de compras, foram citados pelos entrevistados. Duas agdes
foram as mais lembradas: a implantagdo do SEI e a institui¢do da comissdo responsavel pela
elaboragdo do Plano de Logistica Sustentavel. Nesse ponto, a fala do “G5” pode ilustrar essa
afirmag@o. Segundo ele, “a gestdo da UTFPR fez avangos importantes, o SEI, o grupo
trabalhando com o PLS, mas nds ndo conseguimos perceber ainda nas compras essa
viabilidade e esse retorno para a sociedade”.

A implantagdo do SEI, é apontada como uma das agdes mais efetivas no que se refere
a sustentabilidade, ja que, segundo os entrevistados, a ferramenta economiza papel e tempo de
tramitacdo dos processos. Ja a comissdo responsavel pela elaboracdo do Plano de logistica
Sustentavel ¢ indicada, pelos entrevistados, principalmente pelos gestores, como o inicio de
um novo contexto, em que a sustentabilidade fara parte, inclusive das contratacdes da

Institui¢do. Os gestores e pregoeiros apontam para essas a¢des como indicios de que existe

2 0 FORPLAD ¢ o Férum Nacional de Pré-Reitores de Planejamento e de Administragdo das Instituigdes
Federais de Ensino Superior, tem carater permanente e reine pro-reitores de planejamento, de
administragdo e ocupantes de cargos equivalentes destas instituigdes. O FORPLAD tem entre seus
objetivos, o de estudar e propor solu¢des para os problemas relacionados com as areas de planejamento e
administra¢do das IFES (FORPLAD, online).
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por parte da instituicio uma movimentagdo no sentido de estabelecer uma politica de
sustentabilidade, ndo necessariamente em compras € mesmo que em longo prazo.

Aos gestores ¢ membros da referida comissdo foram realizados questionamentos
mais pontuais sobre os Planos de Gestdo de Logistica Sustentavel (PLS). O plano ¢
obrigatorio segundo a IN 02/2012. Trata-se de uma ferramenta de planejamento com objetivos
e responsabilidades definidas, acdes, metas, prazos de execucdo e mecanismos de
monitoramento e avaliacdo, que permite ao oOrgdo ou entidade estabelecer praticas de
sustentabilidade e racionalizac¢do de gastos e processos na Administracdo Publica.

Esse Plano esta em desenvolvimento na Instituicdo, por isso, foram convidados a
responder o roteiro de entrevista, membros que participam no Campus e na Reitoria. No
Campus estudado, segundo um dos entrevistados, duas atividades principais estdo sendo
trabalhadas. A primeira refere-se a educagdo ambiental para melhor segregacdo dos residuos e
também para a retirada dos copos descartaveis. A segunda acdo esta relacionada a destinagdo
correta dos residuos perigosos do Campus (residuos de laboratorios). Também foi citada a
elaboragdo do PGRS, realizado em 2017, que proporcionou, segundo os entrevistados, maior
conhecimento do volume de residuos gerado no Campus para que melhorias possam ser
propostas. Contudo, segundo um dos entrevistados as agdes tém “enfrentado resisténcia e falta
de apoio das diretorias” (D3).

O fato ¢ que, para os entrevistados, apesar de alguns avangos, esses ainda ndo foram
suficientes para incentivar as contratacdes sustentaveis. No caso dos pregoeiros e
requisitantes, poucos sabem sobre essas iniciativas. Além disso, até o momento as acdes ndo
tém relacdo direta com as licitacdes sustentaveis. A fala do entrevistado “G3” ilustra essa
preocupacio:

[...] eu vejo o PLS como uma diretriz para comegar a organizar a "casa". Devagar,
mas esta iniciando um processo de movimentagdo para o entendimento destas
questdes. o PLS ¢é relativamente simples, mas para modificar levamos muito tempo.
E um processo lento que precisa ser digerido e precisa inserir padronizagio em
alguns itens. Ainda ndo consegui a lista dos materiais comprados em maior
quantidade nos 13 Campi, ainda ndo conseguimos chegar no setor de compras (G3,
grifo nosso).

As informacgdes apresentadas até aqui ajudam a compreender porque a legislagdo e a
implementag@o dos critérios de sustentabilidade ambiental nas licitacdes ndo tomaram carater
de regra na institui¢do. Tomando-se como base os ensinamentos de Hodgson (2006) isso pode
ser explicado pelo fato da legislagdo ndo ter se tornado um habito para a Institui¢do. Segundo
esse autor, para que a lei se torne uma regra ela precisa antes se tornar um habito. Nesse

sentido o habito ¢ visto como um mecanismo de transformacgdo. Os habitos podem ser
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desencadeados ou refor¢ados por um estimulo ou contexto adequados. Se forem persistentes e
compartilhados servirdo como base para as mudangas, e isso ainda ndo foi percebido na
Instituicdo estudada.

Uma das maneiras, identificada na pesquisa, para se iniciar a implementacgdo desses
critérios, e incluir essa percep¢do na instituigdo, € por meio de capacitacdo dos servidores com
cursos e treinamentos. Segundo os pregoeiros ¢ demandantes entrevistados, os servidores
nunca participaram de treinamentos nessa area. Ja segundo os gestores, cursos ja foram
realizados e existe previsdo de capacitagdes sobre o tema ainda para este ano.

Esses cursos possibilitariam, segundo os entrevistados, aumento do conhecimento
sobre a legislagdo e sobre a maneira de utilizar e descrever os materiais € servigos
sustentaveis. Segundo 17 entrevistados, a educacdo e treinamento para evitar escolhas
equivocadas e garantir produtos com qualidade deixaria o servidor mais confiante na hora de
optar por uma licitagdo sustentavel. Essa constatagdo pdde ser ratificada pelo “agente chave”.
Segundo ele, “a efetiva transposicdo do comando legal para o plano fatico depende de
esforcos ulteriores de sensibilizacdo e capacitagdo dos agentes publicos envolvidos nos
processos licitatorios”.

O sentimento identificado na pesquisa confirma os pressupostos da NEI de que para
que ocorra uma mudanga de comportamento € preciso que os envolvidos se sintam
incentivados a “adquirir conhecimentos e informagdes que os levem a evoluir em dire¢des
mais socialmente produtivas” (NORTH, 1991, p. 102, tradu¢do nossa). Para o autor, o
investimento em conhecimento e habilidades gradativamente altera o quadro institucional
basico. Esse pode ser um dos caminhos para a Institui¢do estudada.

Além dos guias e manuais e a oferta de cursos sobre licitacdo e compras sustentaveis,
para que a legislacdo passe a ser adotada na Instituicdo ainda ¢ preciso uma mudancga cultural.
A mudanga de habito e de cultura inclui a percepcao pelos pregoeiros e demandantes de apoio
e incentivo por parte da reitoria e dos gestores nesse processo. Pode se inferir que o fato dos
entrevistados alegarem ndo receber incentivos dos gestores para que a licitacdo sustentavel
ocorra faz com que pregoeiros e requisitantes ndo busquem informagdes sobre as LS.

A fala dos gestores G4 e G1 ilustram essa preocupagao. Segundo G4 ¢ “preciso que a
licitacdo sustentavel seja prioridade e que haja um consenso da area de aquisi¢cdes de sua
importancia”. Para o Gl ¢é preciso “ilustrar para os Campi/equipes/diretores-gerais, a
vantajosidade que o processo trara, principalmente relacionada a otimizacdo de recursos
(sempre que possivel)”. Essas mudangas na cultura da organizacdo demandam tempo e

trabalho. Para o entrevistado G3 “o problema ainda ¢ nossa cultura institucional [...] o que
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precisamos ¢ de muita troca de experiéncia entre as instituigdes que ja conseguem ter alguns
encaminhamentos sobre as contratagdes sustentaveis”.

Ficou evidenciado na pesquisa que as instituigdes, por meio de seus gestores,
exercem papel fundamental na mudanca cultural. Novamente, a NEI fornece subsidios para
compreender o poder que as instituigdes t€ém para moldar as capacidades e o comportamento
dos agentes, a partir das restricdes e da capacitagdo dos comportamentos individuais
(HODGSON, 2006).

Os entrevistados identificaram vantagens em se pensar a cultura da organizacdo de
maneira mais sustentavel. Dentre as vantagens, a mais recorrente na fala dos entrevistados ¢é
que o uso das licitagdes sustentaveis pode tornar a universidade um exemplo de setor publico,
que tem como objetivo o crescimento sustentavel e, assim, a comunidade académica e,
consequentemente, a sociedade apresentar mudanca em seu comportamento nesse sentido. A
fala de um dos pregoeiros ilustra o entendimento dos entrevistados:

a partir do momento que a instituicdo se preocupar com as futuras geracdes na
aquisicdo de produtos e servigos ela se apresenta como uma empresa socialmente

responsavel e tera maior respeito diante da comunidade académica e comunidade
externa (P4).

O resultado da pesquisa mostra que a mudanga cultural e na postura dos gestores ¢
um fator determinante para que a licitagdo sustentavel aconteca. Para a maioria dos
entrevistados, treinamentos € manuais so serdo eficientes se houver consenso de necessidade e
obrigatoriedade, com metas e diretrizes de implementagdo bem definidas e como ferramentas
de viabilidade para a implementac@o. A¢des sem o suporte e o incentivo da gestdo ndo levardo
ao sucesso das licita¢des sustentaveis.

Uma das informag¢des mais relevantes identificadas nos aspectos informais
analisados nessa pesquisa, ¢ que todos os entrevistados concordam com a importancia da
inclusdo de critérios de sustentabilidade nas aquisi¢des de materiais da UTFPR. Algumas
falas podem descrever esse sentimento. Para o entrevistado “G2” as Licitacdes Sustentdveis
sdo “[...] o futuro, precisamos comecar logo com algumas exigéncias para ndo perdermos
mais tempo nesse quesito”; o entrevistado “G3” acredita que ¢ preciso mudar “primeiro
porque ¢ uma obrigacdo legal em alguns aspectos e, segundo, porque temos que incluir esta
cultura em todos os ambitos da UTFPR, inclusive no ensino, pesquisa e extensao”. E, ainda
que algumas dividas e insegurangas quanto a aplicabilidade das licitagdes sustentaveis
permeiem a fala dos entrevistados, como pode ser evidenciado no trecho extraido da fala do

gestor “G4”: “eu ainda nao sei até que ponto podemos ir com as aquisi¢des sustentaveis, mas
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o mundo esta pedindo isso, as geracdes que estdo chegando estdo pedindo isso, entdo
precisamos iniciar agora, precisamos pensar num futuro”, ainda assim, foi possivel identificar
a concordancia dos entrevistados com a importancia e significancia do tema.

Ainda nesse sentido, para o entrevistado “P1”, incluir os critérios ambientais nas
licitagdes € “uma questdo de exemplo, a instituicdo forma cidaddos e ser sustentavel é
fundamental nos novos tempos. Além disso, gastamos bastante e se esse recurso pode ser
utilizado de maneira mais consciente e ajudando o meio ambiente, com certeza deve ser
feito”. Para o entrevistado “P2” as licitagdes sustentaveis permitem ao mesmo tempo “[...]
cuidar do meio ambiente, mudar a cultura, e agir como um efeito dominé na sociedade”.

Esse consenso mostra que os entrevistados estdo receptivos a essa nova maneira de
pensar as aquisi¢des pela administragdo. North (1991, p.97, traducdo nossa) afirma que “as
instituicdes fornecem a estrutura de incentivo de uma economia; a medida que essa estrutura
evolui, ela direciona a mudanca econdmica ao crescimento, estagnagao ou declinio”. Diante
da necessidade de mudangas que busquem solugdes para os problemas ambientais, as LS
aparecem como uma ferramenta viavel nessa empreitada. Assim, ao escolher mudar sua
cultura e adotar os critérios de sustentabilidade nas contrata¢des, a institui¢do estara
direcionando a partir de suas escolhas a um novo perfil de comportamento em seus servidores
e, consequentemente, um novo panorama de consumo e produgdo na sociedade.

Se ac¢des e incentivos no regramento informal acontecerem, influenciard diretamente
na efetividade da implementacdo e atendimento da legislacdo das licitagdes sustentaveis. Isso
ratifica a posi¢do de North (2003) ao afirmar que, diante de um novo problema, recorremos
primeiramente ao regramento informal para fornecer uma explicacdo. Contudo, como
apresentado nessa secdo, o regramento informal ainda ndo fornece a seguranca necessaria para
que acdes mais assertivas no caminho da licitagdo sustentavel aconte¢a. Assim, seguindo os
pressupostos da NEI, na se¢do seguinte sdo abordados os mecanismos de enforcement, para

tentar compreender como eles atuam e influenciam as decisdes da instituicdo.

4.7 MECANISMOS DE ENFORCEMENT FORMAL E INFORMAL

Além das regras formais e das restricdes informais, as instituigdes sdo compostas por
mecanismos responsaveis por fazer valer os acordos, denominado por North como
(13 »” . ~

enforcement”. O autor afirma que para serem eficazes, os mecanismos de execugdo devem
fazer parte tanto das regras formais quanto das restri¢des informais (NORTH, 2003). Na

Institui¢do estudada, formalmente, os mecanismos estdo relacionados ao cumprimento da
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legislagdo, o que, no limite, pode envolver a anulacdo dos atos praticados. Informalmente
podem representar o cumprimento de determinados comportamentos por forca da cultura
organizacional, dos costumes, dos habitos, entre outros.

Na pesquisa, o controle formal, foi identificado como aquele exercido pelos gestores
e auditores internos e externos. Foram analisados como os mecanismos de execucdo e
controle atuam em relagdo ao pregdo eletronico e as questdes de sustentabilidade ambiental
nessa modalidade de licitagdo, quando da aquisi¢do de materiais. Nesse grupo de questdes os
gestores, pregoeiros e auditores tém relagdo mais direta com o controle formal e, por isso, a
eles foi solicitado um detalhamento sobre como as auditorias interna e externa funcionam.

De acordo com o Regimento da Auditoria Interna da UTFPR, a Unidade de Auditoria
Interna (AUDIN), da Universidade Tecnologica Federal do Parana, é o orgdo técnico de
controle interno, vinculado ao Conselho Universitario da UTFPR, em conformidade com o
Art. 15° § 3° do Decreto n° 3.591/2000, com redac¢do dada pelo Decreto n°. 4.304/2002. A
Auditoria Interna mantém sede fisica junto a Reitoria. A Auditoria Interna constitui-se em um
conjunto de procedimentos, tecnicamente normatizados, e funciona por meio de
acompanhamento indireto de processos, avaliagdo de resultados e proposicdo de acdes
corretivas. Tem como missdo a promogdo, de forma independente e objetiva, de servigos de
atestacdo e consultoria com o intuito de adicionar valor e melhorar as operacdes da
Universidade.

Os respondentes (pregoeiros e demandantes) ndo souberam precisar a frequéncia

com que ocorre esse controle interno. Mas segundo um dos entrevistados:

sempre temos que enviar processos para a auditoria. Geralmente passamos as
respostas do que ¢ questionado para a DIRPLAD e ela ¢ que responde para o
auditor, entdo ndo sei como que escolhem os processos (P1).

Ja segundo os gestores, existe um plano de atividades para o ano (cada ano tem um
foco). Diante dessa informacéo, foi realizada uma pesquisa documental no site institucional
da Universidade. O plano citado pelos gestores ¢ o Plano Anual de Atividades de Auditoria
Interna (PAINT). Segundo o artigo 2° da Instrugdo Normativa n°® 24, de 17 de novembro de
2015, esse plano ¢é “elaborado pela unidade de auditoria interna das entidades da
administracdo direta e indireta, com finalidade de definir temas e macroprocessos a serem
trabalhados no exercicio seguinte”. De acordo com o entrevistado “G9”, se os aspectos de
sustentabilidade ambiental estiverem previstos no PAINT, poderdo ser verificados. Contudo,
ao verificar o PAINT da Universidade, ndo foram encontrados aspectos referentes a

sustentabilidade nas licitagdes como objetivo de analise.
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Ja o controle externo ¢ realizado pela CGU, conforme ja apresentado na segdo 2.2.
Segundo os entrevistados esse controle ¢ anual. Contudo, segundo os entrevistados, em
nenhum momento tiveram que responder por ndo realizar licitagdes sustentaveis, por alguma
auditoria interna ou externa. Requisitantes, pregoeiros e gestores informaram que nunca
ocorreu uma solicitagdo de auditoria (S/A) especifica sobre sustentabilidade nas contratagdes
de materiais. Contudo, segundo um dos gestores, nas tltimas auditorias ja foram apresentados
alguns questionamentos sobre a sustentabilidade nas contratagdes. Esses questionamentos
estavam direcionados a quanto de papel reciclado ¢ utilizado, quanto de papel branco comum
¢ utilizado, mas ndo quanto a auséncia de critérios de sustentabilidade nas contratagdes. Os
gestores aqui denominados G3 e G4 afirmam que internamente ja sentem alguma pressdo
nesse sentido, e que orientacdes em forma de acorddos sobre o tema sdo repassadas pelo
auditor interno para lembrar o que esta acontecendo nessa area.

Segundo o entrevistado denominado “G8”, “nas contratagdes de obras e servigos de
engenharia sdo verificados a inser¢do de critérios de sustentabilidade nos editais”. Ainda
segundo ele, a Institui¢do ja respondeu questionamentos de auditorias externas quanto a
sustentabilidade, mas apenas em obras. Aos fornecedores, também foi questionado sobre a
existéncia de controle dos orgdos de fiscalizagdo, quanto as questdes de comprovacdo de
critérios de sustentabilidade. Entretanto, segundo os respondentes, nunca foram auditados ou
cobrados quanto a isso.

As afirmagdes contidas nas entrevistas mostram que os mecanismos de enforcement
formais ainda ndo estdo atuando de maneira direta no controle da aplicacdo das legislagdes
sobre a sustentabilidade ambiental nas contratagdes da Instituicdo. O mesmo também nao
ocorre nas empresas que participam das licitagdes. Para o entrevistado “GS5” as licitagdes
sustentaveis nao acontecerdo em curto espaco de tempo. Segundo o entrevistado, “a Unica
possibilidade ¢ se comegar uma imposicdo mesmo dos orgdos de controle, que eu ndo
acredito, até porque eles devem ter uma leitura mais ou menos semelhante a que
apresentamos”.

A partir da analise das informacdes obtidas na pesquisa, no que se refere aos
mecanismos de enforcement formais, existe uma falha por parte dos 6rgaos de controle, cujo
exercicio pode gerar uma ineficiéncia, dado que aparentemente ndo estd sendo capaz de
fiscalizar todos os envolvidos nas contratacdes. Para North (1991), na auséncia desses
mecanismos, ndo existe incentivo para qualquer alteracdo em um sistema. Além disso,
Hodgson (2006) defende que sem uma atividade de policiamento, a lei em si fica suscetivel de

ser violada, degradada ou "desconsiderada". Como o que vem acontecendo na Instituigéo.
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Assim, a pesquisa evidencia os pressupostos de North (2003) de que os mecanismos
de “enforcement” ndo sdo perfeitos, e devido a essas imperfei¢des, constantemente vé-se na
sociedade a aplicagdo imperfeita de regras, leis e normas. North (2003) atribui ainda o
insucesso de uma regra ou mecanismo de execugdo a politica, responsavel por cria-los.

Apods a discuss@o exposta na secdo 4.5 e ao se considerar a legislagdo vigente, vemos
que de fato a lei existe e ¢ suficiente para que as institui¢des a0 menos iniciem a inclusdo dos
critérios de sustentabilidade nas contratagdes. O quadro abaixo apresenta duas situagdes onde

a legislacdo sobre a sustentabilidade ndo deixa diivida de sua obrigatoriedade.

Quadro 6 - Base legal para inclusio de critérios de sustentabilidade nas licitacdes

Legislacao O que a Lei Determina Quem deveria cumprir Quem
fiscaliza
Lei n.° Altera o artigo 3° da Lei 8.666 /93 e inclui | Administragdo  direta,  fundos | Tribunais
12.349/2010 | como principio constitucional a promogdo | especiais, —autarquias, fundagdes | de Contas
do desenvolvimento nacional sustentavel. publicas, empresas publicas, | e os orgos

sociedades de economia mista e | integrantes
demais entidades controladas direta | do sistema
ou indiretamente pela Unido, | de controle
Estados, Distrito  Federal e | interno.

Municipios.

Decreto n® | Altera o Decreto n® 7.746, de 5 de junho de | Administragdo  publica  federal | Tribunais
9.178/2017 | 2012, que regulamenta o art. 3°da Lei | direta, autarquica e fundacional e as | de Contas

n® 8.666, de 21 de junho de 1993, e prevé | empresas estatais dependentes. e os orgdos
que na aquisi¢do de bens e na contratacdo integrantes
de servigos e obras [...] adotardo critérios e do sistema
praticas sustentaveis nos instrumentos de controle
convocatorios. interno.

Fonte: Elaborado pela autora.

Parece razoavel concluir que uma das razdes, pelas quais a legislagdo nédo esta sendo
cumprida em sua integridade ¢ a ineficiéncia dos mecanismos de enforcement. Nesse caso,
ndo so6 os formais, mas também os mecanismos informais de enforcement nio representam
pressdo para os respondentes. Esses mecanismos estariam ligados diretamente ao incentivo da
gestdo, ou seja, as acdes na direcdo da sustentabilidade nas contratagdes seriam o reflexo de
mudancas propostas pela gestdo da universidade. Contudo, no item 4.6 fica claro que nao
existe por parte da gestdo, nesse momento, um incentivo explicito para que as licitagdes
sustentaveis acontecam. Assim, nenhum movimento na ponta acontece. Isso também ¢
explicado pela NEI, ou seja, na auséncia ou incompletude das informagdes recebidas sobre as
acOes a serem realizadas, os agentes ndo migrardo de uma situagdo para outra mais complexa.

Dessa forma, ao se considerar essa condi¢do das restricdes formais, na pesquisa €
possivel inferir que os mecanismos informais de enforcement t€m pouca possibilidade de

éxito, dado que ndo existe uma cultura forte de considera¢do da questdo da sustentabilidade
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no meio social da institui¢do. Assim, como o governo ndo pode deixar de comprar, ndo tem

respaldo social para se utilizar da exclusdo como mecanismo de enforcement.

4.8 PROPOSTA DE NOVO FLUXO DE COMPRAS INCLUINDO CRITERIOS DE
SUSTENTABILIDADE NA INSTITUICAO PESQUISADA

Um dos objetivos especificos dessa pesquisa foi identificar e analisar os mecanismos
que possam ajustar o sistema atual de compras a um novo parametro incluindo a aquisi¢do de
produtos com critérios ambientais sustentaveis. Para montar esse novo fluxo de contratagéo,
levou-se em consideragdo principalmente as informagdes coletadas com os entrevistados, o
guia de contratag@o para licitacdo sustentavel da AGU (2016) e a legislagdo atual.

Durante as entrevistas, pregoeiros e requisitantes foram convidados a sugerir a etapa
do processo licitatorio mais adequada para que os critérios de sustentabilidade ambiental
fossem inseridos. Ambos concordaram que apesar de ser necessario observa-los em todo o
processo, a etapa inicial de planejamento, que inclui a elaboracdo do termo de referéncia é a
mais adequada para se iniciar a inclusdo de critérios de sustentabilidade. Como ja comentado,
¢ nessa etapa que a descrigdo do bem a ser adquirido ¢ realizada, e servira como base para
todo o processo de contratagdo. A fala do pregoeiro “P2” resume o pensamento dos demais
entrevistados; para ele, os critérios devem estar “no planejamento, na descricdo dos materiais
para o termo de referéncia, pois depois ndo tem como exigir mais nada. Quando vai para a
secdo publica tem que estar tudo definido”.

Contudo, atualmente essa preocupagdo ndo ¢ identificada pelos respondentes. Assim,
para que a inclusdo de critérios ambientais ocorra, a descricdo dos produtos deve ser
repensada. A fala do Demandante “D3” resume o pensamento do grupo, segundo cele,
paralelamente a conscientiza¢do dos servidores quanto a importancia da compra de produtos
sustentaveis, “é preciso ter uma comissao com membros de diversas areas, para trabalhar na
composicdo da descricdo dos produtos, para que o setor de compra e os demandantes néo
fiquem desassistidos”. A formagdo de uma comissdo integrando diversos participantes do
processo de compras, segundo os entrevistados, permitiria compartilhar conhecimento, uma
vez que nem sempre o solicitante tem conhecimento de todas as caracteristicas do produto.
Assim, a formag¢do de uma comiss@o multidisciplinar ajudaria na melhoria da descrigdo dos

materiais.
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Para o “agente chave”, a adogdo de critérios e praticas sustentaveis nas contratacdes
¢ uma condigdo necessaria, porém insuficiente para que uma licitagdo possa ser considerada

sustentavel. Segundo o mesmo observa:

[...] é importante ter em mente uma compreensdo ampliada do conceito de
'sustentabilidade', como principio informativo de todas as fases do processo
licitatorio [...]. Seguindo esta linha argumentativa, uma 'licitagdo sustentavel' deve
ser precedida de uma avaliacdo criteriosa da necessidade da contratagdo; de
alternativas ao procedimento (i.e. possibilidades de reaproveitamento de bens
inserviveis entre orgdos e entidades, nos termos do Novo Decreto de Desfazimento,
n.° 9.373, de 11 de maio de 2018); e do dimensionamento do objeto.

Segundo os entrevistados, se fossem iniciar um processo de implementagdo das
licitagdes sustentaveis, nas aquisi¢des de materiais, iniciariam por materiais de expediente,
mobiliarios, materiais de limpeza, material quimicos, e materiais de consumo utilizados pela
area de TI. Segundo eles, sdo compras frequentes, e isso faria com que o trabalho de repensar
as descrigdes pudesse ser utilizado em varias contratagdes. A fala do pregoeiro “P2” ajuda a
compreender o sentimento do grupo: “iniciaria pelos processos de material de expediente, de
limpeza e mdveis, porque sdo processos que a gente faz todo ano, acho que fica mais facil
para padronizar, e a quantidade de produtos ¢ grande”.

Além dos resultados obtidos com as entrevistas, foram considerados, no

estabelecimento dessa proposta, os trés passos sugeridos pela AGU (2016) para se proceder

uma licitagdo sustentavel. Sdo eles:

1° passo: necessidade da contratagdo e a possibilidade de reuso/ redimensionamento
ou aquisicdo pelo processo de desfazimento;

2° passo: planejamento da contratacdo para escolha de bem ou servico com
parametros de sustentabilidade; e

3° passo: analise do equilibrio entre os principios licitatorios (AGU, 2016, p.20).

A Figura 5 representa a proposta de um novo fluxo de compras visando a inclusao de
critérios de sustentabilidade na instituicdo pesquisada para aquisicdo de materiais, por

intermédio do pregio eletronico.
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Figura 5 - Fluxo proposto para inclusio de critérios ambientais nas aquisicdes de materiais

Inicia a fase interna
do PE

Requisitanie

Maifesta | Memerando solicitando
composicho da
comissio para

plasjamento da
contratagio O TR éassinade

pelos membros da
Comissio de
Planeiamento

D DMemnrandu

. Plarejamento solicitando

Encaminha  |da contratagan
documentos
para a
DIRPLAD

mtengdo de
compras

Realiza
pesquisa de
pregos

Elabora TR.

Inchi eritérios
anbientais na
descrigio?

SetorRequisitante

Win ;
autarizagio

Justhicaamio | 000 | | T T peeeeeeenaaant
contratagdo de
materiais com
critérios
sustentiveis

Respende
questionério
inicial de
plansjamento

Comissio planejamento

Modelo Pesquisas

proposto na & B v
pesquisa
Quadro comparative

Requisigéo com descrigsa &
cédigos do JIORG

A
Wip Realiza andlise
Solicita Portaria ¢ €« nicial dos
para DIRGE Documentagin ——— i documentos
esti ok?

DIRPLAD

Mg
i madela de
1R rdeesis DIALM e DIPAT
Edital H : acompanham o prazo
; de entrega e selicitam
Demep resliza nova Inclui Parecer t1 Incluieditale | :- a0 requisitantz que
conferéncia & A e snalise o bem,
stribui o processo 3 uando recebido,
J Minuta da 2 g
um pregosito s e para sceitagio final.
Adjudica o
v Resultado e Encaminha
= encaminha para empenho para
. S e - Publica no o ordenador o fonecedor
ek ok da Minuta do Inicioda  omprasnet X
. ahs fase extema
£ do PE
£ I
S
g Encaminha
£ Revisa Termo i el
< e Realiza » poposta e [ solicitagio de
g R Inclui Minuta abertura do habilita o | Comissio malisao emenho para
g do Edital certame lctante | _dendmera dos DEGFI|  DEOFI emite
— “y— crrtenos ambientas y -l ta d
— solicitados e
empenho &
encaminha pars
Encaminha DEMAP
documentos Analisa as Convaca e =
para sutorizagio Inclui Partaria propostas & analisa propostas Publica
do ordenador do Pregeeiro e inicia a fase & documentos de resultada no
equipe de de lances habilitagio Dou
apsic F
A
i
:
.
a Emite Portaria Homclogao
= derermiinando restiltado do PE +
z Comissio d= encaminhz parz o
'g Plansjamneto DEMAP
(=)

Fonte: Elaborado pela autora com auxilio do Software Bizagi Modeler.

O primeiro ponto que diferencia o fluxo proposto do atual ¢ a fase de planejamento.
E preciso destinar mais tempo ao planejamento da contratagio. Com a publicacdo da
Instrugdo Normativa n° 01 de 29 de margo de 2018, que trata do Sistema de Planejamento e
Gerenciamento de Contratacdes - PGC e sobre a elaboracdo do Plano Anual de Contrata¢des
publicas de bens, servigos, obras e solu¢des de tecnologia da informagdo e comunicagdes no
ambito da Administracdo Publica federal direta, autarquica e fundacional, o planejamento tera

que ganhar espago na Instituicéo.
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O art. 3° da referida IN, estabelece que “cada UASG devera elaborar anualmente o
respectivo Plano Anual de Contratagdes, contendo todos os itens que pretende contratar no
exercicio subsequente”. Dentre os requisitos que deverdo constar nesse plano estdo os estudos
preliminares dessa contratacao.

Os Estudos Preliminares, também aparecem na Instru¢do Normativa n® 5, de 25 de
maio de 2017, que dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratagdo de
servigos sob o regime de execugdo indireta no &mbito da Administragéo Publica federal direta,
autarquica e fundacional. Na IN 05/2017 novas fases para a contratagdo dos servigos foram
estabelecidas na legislagdo, e devem ser observadas, segundo artigo 1°. Sdo elas:
Planejamento da contratacdo, selegdo do fornecedor e gestdo do contrato; critérios e praticas
de sustentabilidade; alinhamento com o Planejamento Estratégico do o6rgdo ou entidade,
quando houver.

Para a pesquisa, importa destacar o capitulo IIl da referida IN que trata do
planejamento da contratagdo e dos documentos obrigatorios nessa fase. Dentre os documentos
apresentados na IN, nos estudos preliminares é que deve se materializar aspectos como:
necessidade da contratacdo; requisitos da contratacdo; estimativa das quantidades;
levantamento de mercado; estimativas de pregos ou pregos referenciais; possiveis critérios ou
praticas sustentaveis que podem ser adotadas, dentre outros.

A observagdo no local da pesquisa permitiu perceber que por for¢a da IN 05/2017, o
planejamento tem ocorrido com mais dedicacdo nas contratacdes de servigos. Nesse sentido, a
indicagdo dessa pesquisa, para a instituicdo, € a realizacdo de uma etapa similar aos estudos
preliminares realizados para a contratagdo dos servigos também para a contratacdo dos
materiais. Aproveitando a determinagdo da IN 01/2018, no planejamento das contratagdes,
além de estabelecer os itens exigidos na norma, incluir os aspectos de sustentabilidade
ambiental. Essa etapa auxiliara e facilitara o planejamento da contratacdo. Como ferramenta
para auxiliar nessa etapa, sugere-se no Apéndice D um modelo de formulario, baseado na
legislacdo vigente, no qual a institui¢do podera estabelecer as principais informagdes que o
planejamento de uma contragdo de materiais deve observar segundo para incluir as questdes
relacionadas a sustentabilidade. Ao responder o roteiro sugerido, além de planejar a
contratacdo com mais eficiéncia, também as questdes sustentdveis passam a fazer parte da
rotina dos envolvidos.

Para o preenchimento do documento (Apéndice D), sugere-se a institui¢do que

estabeleca para cada contratagdo uma comissdo composta ao menos pelo requisitante, por um
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pregoeiro, e um membro da comissdo do PLS. Assim, além do olhar para o regramento formal
referente ao pregdo eletronico, aspectos de sustentabilidade também poderao ser observados.

O segundo documento que sofre alteracdes no fluxo proposto é o termo de
referéncia. Ao decidir incluir critérios de sustentabilidade nas contratagdes, o termo de
referéncia deve sofrer alteracdes. A especificagdo técnica dos materiais devera conter os
parametros ou critérios sustentaveis pertinentes. Diferente dos servigos onde algumas
exigéncias de comprovagdo podem aparecer como critério de habilitagdo técnica, no caso dos
materiais € indicado que os critérios de sustentabilidade estejam vinculados as especificagdes
técnicas do bem a ser adquirido, neste caso, devendo sempre ser justificados.

Além dos critérios, o termo de referéncia pode indicar praticas de sustentabilidade,
desde que objetivamente definidas e veiculadas como obrigagcdo da contratada. Quanto aos
critérios e as praticas de sustentabilidade no termo de referéncia, o artigo 3° do Decreto
7.746/2012 assim estabelece: “serdo publicados como especificagdo técnica do objeto,
obrigacdo da contratada ou requisito previsto em lei especial, de acordo com o disposto
no inciso IV do caput do art. 30 da Lei n° 8.666, de 1993. (Redagdo dada pelo Decreto n°
9.178, de 2017)

Também no termo de referéncia deverdo constar a maneira como ocorrera a
comprovagdo dos critérios de sustentabilidade contidos no instrumento convocatorio. Nesse
sentido o artigo 8° do Decreto 7.746/2012 estabelece que a comprovagao “podera ser feita por
meio de certificacdo emitida ou reconhecida por instituicdo publica oficial ou instituicido
credenciada ou por outro meio definido no instrumento convocatorio”. (Redacdo dada pelo
Decreto n® 9.178, de 2017). E complementa no § 1°que caso inexista certificagdo “o
instrumento convocatorio estabelecera que, apos a selegdo da proposta e antes da adjudicagéo
do objeto, o contratante podera realizar diligéncias para verificar a adequacdo do bem ou
servico as exigéncias do instrumento convocatorio”.

Para auxiliar na descricdo dos materiais e considerando a auséncia de manuais
atualmente na propria institui¢do, sugere-se nessa pesquisa o uso dos seguintes manuais: Guia
de Contratacdes sustentaveis da Justica do trabalho (2014); Guia Nacional de Licitagdes
Sustentaveis da AGU (2016).

Nessa etapa, novamente a presenca de membros da comissdo do PLS é importante
para auxiliar na descricdo dos materiais, bem como das certificacdes desejaveis para
comprovar que o fornecedor atende aos requisitos solicitados para cada produto. Assim como
um membro do setor de compras para verificar se os requisitos solicitados ndo restringem a

concorréncia ou frustram os principios constitucionais.
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A etapa de analise e aceitagdo das propostas também tera alteragdes no fluxo
proposto. Aqui, além da verificagdo convencional, os critérios de sustentabilidade passam a
ser objeto de analise do requisitante. Para tanto, ¢ importante que no TR estejam bem
definidos os critérios que serdo analisados € como o requisitante podera comprova-los.

Algumas mudangas no ambiente institucional podem auxiliar ou mesmo influenciar
os servidores da instituigdo em curto, médio e longo prazo na implementacdo do fluxo e
consequentemente no atendimento da legislacdo das licitacdes sustentaveis.

Em curto prazo, participar de programas como a A3P ou o PPCS, apresentados na
subsecdo 2.3.1, pode auxiliar a instituicdo no estabelecimento de metas mais concretas de
inclusdo de critérios de sustentabilidade nas contragdes. Além disso, auxilia na disseminagéo
do conceito e internalizacdo pelos servidores, j4 que os programas atuam na capacitacio e
informagdo dos envolvidos. A participacdo permitiria avancos no que se refere aos aspectos
informais, notadamente na cultura da organizagdo. Nesse sentido, divulgar as agdes da
comiss@o do PLS também pode atuar como incentivador de uma nova perspectiva pelos
servidores quanto ao assunto, uma vez que embora a comissdo esteja atuando em varias
frentes, a pesquisa demonstrou que a maioria dos entrevistados ndo tem conhecimento dessas
acoes.

Investir em capacitagdes com gestores, pregoeiros € demandantes também sera
necessario. O resultado da pesquisa demonstrou deficiéncia no que se refere a capacitagdes
sobre o tema proposto. Sugere assim que a capacitacdo seja iniciada pelos gestores, uma vez
que sdo eles os atores apontados nessa pesquisa como agentes de mudanca e possiveis
incentivadores de novas praticas nas contratagdes. Além disso, sdo responsaveis diretos pela
execu¢do do planejamento das contratagdes, conforme estabelecido pela IN 01/2018.
Pregoeiros, demandantes e membros da comissdo do PLS compdem o segundo grupo de
servidores que precisam de capacitagdo, ja que a pesquisa evidenciou a falta de competéncia
técnica desses agentes para iniciar a implementacdo das Licitagdes Sustentaveis.

A terceira agdo proposta para o curto prazo ¢ fazer um levantamento dos principais
materiais adquiridos pela institui¢do. Nesse sentido, o conhecimento acerca dos materiais
mais comprados ou utilizados, bem como os materiais mais caros, permitiria destinar esforgcos
mais concentrados na padronizagdo e em produtos que causam impacto constante na rotina de
compras da Universidade.

Sugere-se que o levantamento leve em consideragdo os tipos de materiais adquiridos,
podendo optar por elemento de despesa ou finalidade da contratagdo. Como um estudo

preliminar, nessa pesquisa, buscou-se a aplicagdo dos critérios sugeridos. Para isso, foram
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analisadas as contratacdes de materiais de expediente, limpeza e mobiliario. A partir da

analise dessas contratagdes, no periodo de 2016 até 2018, bem como relatorios de

movimentagdo de materiais, no periodo de 01/07/2016 até 01/07/2018, disponibilizado pelo

almoxarifado, a titulo de ilustrac@o, os Quadros 7, 8 e 9 foram elaboradas, apresentando os 15

materiais mais adquiridos e consumidos na intui¢@o para o periodo. Cabe destacar que para os

materiais de expediente e limpeza considerou-se o consumo para o periodo de 01/07/2016 até

01/07/2018. Ja para os mobiliarios considerou as aquisi¢des do processo de 2016 e a previsdo

de aquisi¢des do processo de 2018.

Quadro 7 - Materiais de expediente mais consumidos pela Instituicio

Descriciao resumida do material

Papel A4, 210x297 mm, 75 G/M2, branca alvura 94%.

Pasta suspensa plastificada completa, dimensdes 36x24cm.
Caneta esferografica tinta azul.

Caixa para CD, em acrilico transparente.

Pilha Comum AAA (Palito)

Caneta esferografica tinta preta.

Pasta plastica polionda - 6 cm.

Pasta catalogo tipo capa dura, em PVC, para fixacdo de envelopes plasticos tamanho
A4, com parafusos plasticos, capacidade para 100 envelopes.

Caneta esferografica tinta vermelha.
Fita adesiva transparente, gomada, plastificada.
Caneta marca texto, com tinta fluorescente a base d’agua, na cor amarela.

Pasta plastica polionda 4 cm.

Marcador para quadro branco recarregavel - tinta a base de alcool nas cores: azul,
vermelha e preta.

Giz para quadro negro na cor branca.

Fita Crepe Medindo 19 Mm X 50m.

Fonte: elaborado pela autora com base nos dados fornecidos pelo almoxarifado.

Consumo para o
periodo
1678
654
229
173
142
131
119
112

112
107
97

94
90

89
82

Quadro 8 - Materiais de higiene e limpeza mais consumidos pela Instituicio

Descriciao resumida do material
Papel toalha interfolha, cor: branco neve.

Detergente neutro concentrado.

Alcool comum 96 graus.
Pedra Sanitaria.

Esponja antiaderente para lougas.

Papel higiénico folha simples, acabamento gofrado.

Consumo para o

periodo
2221
430

261
210
202

181

Unidade de
Medida
Resma com
500 folhas
Unidade

Unidade
Unidade
Unidade
Unidade
Unidade
Unidade

Unidade
Rolo 50m
Unidade

Unidade

Unidade

Caixa com 55
unidades

Unidade

Unidade de
Medida
Pacote -1000
folhas
Frasco 500
ml

Litro
Unidade

Unidade

Pacote -8
rolos 500
metros

(Continua)



Agua sanitaria - solugdo aquosa, a base de hipoclorito de soido ou célcio, 2%pp a
2,5%pp.

Limpador concentrado para piso.

Fibra de limpeza pesada n° 2, para rodo.

Saco de algodéo alvejado atoalhado, em tecido 100% algodao.
Limpador multiuso a base de alquil. benzeno, sulfonato de sodio.

Saco plastico reforgado para lixo de 100, 60 e 40 litros.
Flanela 100% Algodao, 40 x 60 cm - Branca.

Sabonete liquido a base de tensoativo anidnico.

Aromatizante de ambiente.

Fonte: elaborado pela autora com base nos dados fornecidos pelo almoxarifado.

149

130

125
119
110

73
68

55

54

Quadro 9 - Mobiliarios mais utilizados pela Instituicio

Descri¢do resumida do bem

Cadeira modelo executiva para alunos.

Banqueta fixa redonda fabricado.

Carteira escolar adulto.

Cadeira universitaria com prancheta fixa para destro.

Mesa para professor fabricada com tampo em BP 18mm espessura, na cor ovo.
Cadeira modelo secretaria executiva.

Armario para professor com 04 portas.

Cadeira plastica polipropileno.

Poltrona modelo presidente giratoria com espaldar alto.

Gaveteiro volante com 3 gavetas 2 normais e 1 com suporte para pasta

Suspensa.

Quadro branco magnético medida 200x120 com cavalete e superficie branca
melaninica c/moldura em aluminio e cantos arredondados com suporte para
marcador e apagador na cor aluminio fosco.

Quadro giz texturizado concavo, estrutura em madeira "cedrinho" e chapa de
aglomerado 12mm, base para chapa resinada em duratex.

Estante em ago dupla face para biblioteca

Ventilador oscilante de parede, com 60 cm de didmetro, cor preto. Poténcia de 150
watts ou superior, com velocidade deslizante, sistema de hélice com 3 pas.

Mesa para trabalho fabricado com tampo em BP 18mm espessura com gaveteiro
para fixacdo na mesa, com (2 gavetas.

Aquisicoes
previstas
680

495
480
180
110
60
55
50
45

20
20

20
10
10

06

Fonte: elaborado pela autora com base nos na estimativa prevista para contratacio de 2018.
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Frasco 5
litros
Frasco 5
litros
Pacote — 10
unidades

Unidade

Frasco 5
litros

Pacote

Unidade

Frasco 5
litros
Frasco 450
ml

Unidade de
Medida

Unidade
Unidade
Unidade
Unidade
Unidade
Unidade
Unidade
Unidade
Unidade

Unidade
Unidade

Unidade
Unidade

Unidade

Unidade

Apds a identificagdo dos materiais mais consumidos pela instituicdo foi preciso

identificar a legislag@o e os critérios de sustentabilidade possiveis para cada tipo de material.

Nesse sentido, o Quadro 10 demostra os principais aspectos que poderiam ser exigidos para as

contratacdes estudadas nessa pesquisa, segundo a legislacdo vigente. Esta inclusdo segundo a

AGU (2016, p. 23) “deve ser feita de modo claro e objetivo, observando-se o que o mercado

pode ofertar e as possibilidades de comprovagdo e verificacdo dos critérios inseridos pelo
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orgdo publico, através de certificagdes, documentos comprobatorios, amostra”. Portanto, além

de conhecer a legislagdo ¢ preciso conhecer o mercado fornecedor dos produtos selecionados,

para verificar a viabilidade da realizacdo de um certame incluindo os critérios de

sustentabilidade ambiental encontrados.

Quadro 10 - Exemplos de critérios, praticas e diretrizes sustentaveis para as aquisicoes

Material

Materiais de

Expediente

Possiveis critérios, praticas e diretrizes e base normativa para as aquisi¢oes.

Preferéncia para produtos reciclados e reciclaveis (Lei 12.305/2010);

As aquisi¢des de produtos oriundos da madeira devem observar os critérios da
rastreabilidade e da origem dos insumos de madeira a partir de fontes de manejo
sustentavel em conformidade com a norma ABNT NBR 14790:2011, utilizada pelo
CERFLOR, ou com o padrio FSC-STD-40-004 V2-1. A comprovagdo da
conformidade deve ser feita por meio do Certificado de Cadeia de Custodia e/ou
Selo de Cadeia de Custédia do CERFLOR ou do FSC18.

Para produtos que utilizem papel reciclado deve ainda ser observada a
conformidade com a norma ABNT NBR 15755:2009 que define esse material com
base no contetido de fibras recicladas.

S&o produtos oriundos da madeira, entre outros:

e Papel, reciclado ou branco;

e Produtos de papel confeccionados em grafica, tais como envelopes, pastas
classificadoras, agendas, cartdes de visita, panfletos, convites, livros de
ponto, protocolo, dentre outros;

o Envelopes reutilizaveis, confeccionados, preferencialmente, com papel
reciclado;

e Lapis produzidos com madeira certificada ou com material reciclado.

As pilhas e baterias devem conter, no corpo do produto e/ou em sua embalagem,
adverténcias quanto aos riscos a saide humana e ao meio ambiente; identificagdo
do fabricante ou deste e do importador no caso de produtos importados, a
simbologia indicativa da destinagdo adequada e informacio sobre a necessidade de,
apos seu uso, serem devolvidos aos revendedores ou a rede de assisténcia técnica
autorizada; conforme o art. 14, art. 16 e anexo I da Resolugdo CONAMA N° 401 de
4 de novembro de 2008.

Os teores de chumbo, cadmio e mercurio devem estar em conformidade com os
limites maximos estabelecidos pela Resolugdo CONAMA 401/2008, comprovado
pela regularidade do registro do fabricante ou importador no Cadastro Técnico
Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos
Ambientais - CTF/APP, mediante apresentacdo do certificado de regularidade
emitido pelo Ibama, conforme Instru¢do Normativa Ibama n°® 6/2013.

(Continua)



Materiais de Higiene e

Limpeza

Mobiliario
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Materiais menos agressivos ao meio ambiente.
Dar preferéncia para produtos que possuam comercializagdo em refil.

Dar preferéncia para produtos concentrados. Conforme Portaria ANVISA n °393 de
15 de maio de 1998 e Portaria do Ministério da Satde n® 112 de 14/06/1982.

Sabdo em barra e detergentes em po preferencialmente a base de coco ou isentos de
fosforo e, quando inexistentes no mercado, exigéncia de comprovagdo de teor que
respeite o limite maximo de concentracdo de fosforo, conforme Resolugio
CONAMA n° 359, de 29 de abril de 2005.

Os produtos saneantes domissanitarios de qualquer natureza devem utilizar
substincias tensoativas biodegradaveis (substdncia quimica com propriedades
tensoativas, susceptivel de decomposi¢do e degradagdo por microrganismos e que,
em decorréncia desses processos, ndo dé origem a substincias consideradas nocivas
ao meio ambiente ou que possuam grau de toxicidade superior ao da substincia
tensoativa original)

Esponjas fabricadas com solvente a base d’agua.

As aquisi¢des de produtos oriundos da madeira, para fins sanitarios, tais como,
papel higiénico, toalha, guardanapo, lenco, devem observar os critérios da
rastreabilidade e da origem dos insumos de madeira a partir de fontes de manejo
sustentavel em conformidade com a norma ABNT NBR 14790:2011, utilizada pelo
CERFLOR, ou com o padrao FSC-STD-40-004 V2-1.

A comprovagdo da conformidade deve ser feita por meio do Certificado da Cadeia
de Custddia e/ou Selo de Cadeia de Custédia do CERFLOR ou do FSC.

Nas aquisi¢des de produtos usados na limpeza e conservagdo de ambientes, também
denominados saneantes, tais como alcool, agua sanitaria, detergentes, ceras, sabdes,
saponaceos, desinfetantes, inseticidas, devem ser observados os critérios de eficacia
e seguranca, comprovados pela regularidade (registro ou notificagdo) junto a
ANVISA.

A comprovacdo da regularizacdo deve ser feita por meio de copia da publicagdo do
registro do produto no Diario Oficial da Unido (DOU), observada sua validade, ou
a apresentagdo do Comunicado de Aceitagdo de Notificagdo, enviado a empresa
pela ANVISA ou consulta a internet da divulgagdo de Aceitagdo de Notificagdo
disponivel no sitio da ANVISA.

Utilizagdo de produtos florestais madeireiros e ndo madeireiros originarios de
manejo florestal sustentavel ou de reflorestamento (Decreto 9.178/2017)

O mobiliario fabricado com madeira ou seus derivados deve observar os critérios
da rastreabilidade e da origem dos insumos de madeira a partir de fontes de manejo
sustentavel em conformidade com a norma ABNT NBR 14790:2011, utilizada pelo
CERFLOR, ou com o padrio FSC-SDT-40-004 V2-1. A comprovagdo da
conformidade deve ser feita por meio do Certificado de Cadeia de Custodia e/ou
Selo de Cadeia de Custodia do CERFLOR ou do FSC.

Para armarios e gaveteiros pode ser utilizada a NBR 13961:2010;

Para mesas e estacdes de trabalho (mesas autoportantes conjugadas com divisorias),
a NBR 13966:2008.

Cadeiras e poltronas, exceto longarinas e poltronas de auditério, devem estar em
conformidade com a. NBR 13962:2006. A espuma, quando existente, deve ser
isenta de CFC e atender a NBR 9178:2003.

Fonte: elaborado pela autora com base no Guia de Contratagdes sustentaveis da Justiga do trabalho (2014, p.7-8,

10-11); AGU (2016); Decreto 9.178/2017.
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Em médio prazo, e apos a conclusdo das agdes propostas anteriormente, sugere-se
que a instituigdo adote as compras compartilhadas, para contragdes comuns aos 13 Campi.
Apontada pela IN n°® 10/2012 como uma sugestdo de boas praticas de sustentabilidade e de
racionalizagdo de materiais nas contratacdes. As compras compartilhadas sdo uma
possibilidade de adquirir produtos inovadores e sustentaveis a baixo custo (MMA, 2017;
AGU, 2016); despertar interesse em um niimero maior de fornecedores (BELTRAME, 2017);
consequentemente reduzir problemas relativos a restricdo a competicdo ou aquisigdes com
custos mais altos, ja que compras em grande escala tendem a ter custos menores e maior
visibilidade. Nesse sentido, as compras compartilhadas ajudam ‘“‘a introduzir politicas e
critérios ambientais sustentaveis coerentes e coordenados”, atuando “como uma ferramenta
poderosa para reduzir os custos da introducdo de licitacdo sustentavel em uma autoridade
especifica, e para promover produtos mais sustentaveis e o progresso tecnologico”
(BIDERMAN et al., 2017, p. 48).

Na impossibilidade de tornar a legislacdo mais pratica, é preciso elaborar manuais
com descritivo padrio para os materiais mais adquiridos. O regramento formal ¢
extremamente importante para que as Licitagdes Sustentaveis ganhem corpo, assim, apesar da
existéncia de alguns manuais de outros Orgdos, a instituigdo precisa pensar nas suas
peculiaridades e na realidade da regido onde estd localizada. Os manuais, além de fornecer
informagdes sobre os produtos, devem apresentar em quais situagdes se podem exigir
documentos de comprovacdo no termo de referéncia ou no edital, ja que a Lei ainda ¢ omissa
nesse sentido. A inclusdo dos manuais resolveria ao que o respondente G3 resumiu como o
maior problema da institui¢do na implementacdo das licitagdes sustentdveis “[...] o que falta &
uma orienta¢do institucional para que os 13 Campi tenham as mesmas orientagdes e
conduzam as compras de forma coerente e padronizada naquilo que for possivel”.

Diante da legislagdo vigente e da necessidade da sociedade, ¢ preciso iniciar
imediatamente a pratica das licitagdes sustentaveis. Contudo, pelos resultados da pesquisa,
1sso deve ocorrer de forma gradativa. Assim, sugere-se o estabelecimento de metas anuais de
aquisi¢do de produtos sustentaveis e a divulgacdo de um cronograma dessas contratagdes.
Como foi apresentado, tanto o mercado quanto a instituicdo estudada, ainda tém limitagdes
para tornar efetiva a pratica das contratagdes com critérios ambientais sustentaveis, contudo,
ao estabelecer metas, ainda que basicas a instituigdo pode desencadear um novo
comportamento nos servidores e no mercado fornecedor. Com o tempo, poderia se aumentar o

nimero de aquisi¢des de produtos que cumpram os requisitos ambientais. Por meio da
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divulgac¢do antecipada dessas contratagdes a Instituicdo pode disseminar a pratica das
Licitacdes Sustentaveis, assim, ndo s6 a comunidade interna, mas também os fornecedores
poderiam se preparar para participar dessas contratacdes.

Entretanto, os mecanismos de enforcement formais precisam ser alterados.
Institucionalmente, em longo prazo, sugere-se a inclusdo no Plano Anual de Atividades de
Auditoria Interna (PAINT) de temas relativos a sustentabilidade nas contratacdes, a serem
trabalhados como objeto de analise pelo controle interno. A indicacdo se deve ao fato de que
os resultados da pesquisa demonstraram que os mecanismos de enforcement sdo fundamentais
para que determinada pratica ocorra.

Por fim, a implementacdo deve estar atrelada a um monitoramento e controle
constante dos resultados, identificando possiveis falhas e melhorando as praticas
continuamente.

As sugestdes ndo esgotam o rol de possibilidades que a Instituigdo tem para dar
inicio a inclusdo dos critérios ambientais nas contratagdes, mas fornece uma alternativa
coerente para que essa pratica se materialize. Fornecem ainda um estimulo aos servidores para
que revejam seu comportamento, diante do potencial das licitacdes sustentaveis enquanto
politica ambiental. Como ja mencionado no Guia de Contrata¢des sustentaveis da Justica do
trabalho (2014, p.03) um dos requisitos para implementacdo das licitagdes sustentaveis
perpassa do entendimento do papel do servidor publico enquanto “[...] guardido da causa e da
coisa publica, cujo trabalho, em prol do bem comum, traz o sentido de servir, atender, cuidar e
proteger, sem jamais perder de vista, em suas atividades e decisdes, que tudo o que ¢é publico

pertence a todos os cidadaos, pertence a toda coletividade”.

4.9 ANALISE DOS RESULTADOS

A pergunta que norteou essa pesquisa foi: como o ambiente institucional, composto
pelo regramento formal e informal, influencia ou pode influenciar as praticas orientadas pela
sustentabilidade no sistema de aquisi¢des por intermédio do pregdo eletronico de uma
institui¢do federal de ensino?

Diante das evidéncias da pesquisa, algumas possiveis respostas a essa pergunta
puderam ser alcancadas. Para North (2003, p. 01), “as instituicdes sdo os sistemas de
incentivo que estruturam a interagdo humana”. Ou seja, sdo elas que fornecem incentivos e

desincentivos para que as pessoas se comportem de determinadas maneiras. Dessa forma, se
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as instituigdes forem eficazes, segundo North (1991, p. 97), serdo capazes de “estruturar a
interagdo politica, econdmica e social”. Nesse sentido, ficou evidenciado o poder das
licitagdes sustentaveis como ferramenta capaz de influenciar a criacdo de um novo
comportamento no mercado fornecedor de produtos para a Administragdo. Ratifica-se a
afirmag@o de Azevedo (2000) de que o desenvolvimento economico ¢ influenciado pelas
instituigdes por meio de suas regras e restrigdes, devido ao poder de inducdo das institui¢des
nas decisdes de investimento.

Segundo North (1991) para que uma mudanga aconte¢ga ou para melhorar o
desempenho econdmico, sdo necessarias alteragdes nos trés elementos das instituigdes: nas
regras formais, nas normas informais e em seus mecanismos de execugdo. Novamente a NEI
forneceu subsidios para compreender como o ambiente institucional, definido por Pondé
(2007, p. 9) “como o conjunto de “regras do jogo” econdmicas, politicas, sociais, morais e
legais”, pode ser melhorado para que as licitagdes sustentaveis sejam implementadas.

Na NEI, o papel dos agentes ¢ importante para proporcionar mudangas nas “regras
do jogo” diante da “complexidade da interacdo entre organizag¢des no processo produtivo, no
mercado ou na sociedade” (LOPES, 2013, p. 624). Na instituicdo estudada, diante da
legislagdo existente e da necessidade da sociedade de repensar as praticas de sustentabilidade
em suas acdes, as regras do jogo precisam ser redefinidas. Segundo os entrevistados, a
inclusdo de critérios sustentaveis nas licitacdes depende principalmente do alinhamento das
acoes dos gestores, dos demandantes e da legislacdo. Quanto a legislagdo, que se insere no
campo das regras formais, a mesma aparece como norteadora das decisdes da instituicdo e,
consequentemente, das agdes dos pregoeiros. Os gestores aparecem como incentivadores ou
influenciadores desse novo comportamento, ou seja, sdo os responsaveis pela mudanga no
regramento informal. J4 os demandantes sdo os responsaveis por descrever os materiais,
assim, se optarem por produtos com critérios de sustentabilidade, logo, incentivariam a
aquisi¢do dos mesmos.

Ao menos quatro fatores principais foram citados pelos entrevistados como possiveis
incentivadores na implementagcdo das licitacdes atendendo as praticas de sustentabilidade
ambiental. Sdo eles: a existéncia de legislagdo e controle que os obrigue; educagdo e
treinamento para evitar escolhas equivocadas e garantia de produtos com qualidade; mudanga
na cultura com apoio e incentivo por parte da reitoria e dos gestores; aumento do nimero de
fornecedores que atendam as exigéncias ambientais. Observa-se que, todos esses fatores tém
relacdo com o ambiente institucional da organizagdo e ilustram como o ambiente influencia e

pode influenciar nas praticas orientadas pela sustentabilidade da instituigéo.
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Quando os entrevistados falam da legislacdo e do controle que os obrigue infere-se
aqui que estdo se referindo ao regramento formal ¢ aos mecanismos de enforcement
formais. Considerando os resultados da pesquisa, a legislagdo, mesmo existente, parece ainda
ndo ser suficiente para que, sozinha, inicie a inclusdo de critérios de sustentabilidade nas
contratagdes. Também, os mecanismos de enforcement formais apresentam ineficiéncias, o
que confirma a afirmagdo de Torres (2002) de que embora a legislagdo exista e determine a
utilizagdo dos critérios de sustentabilidade, ndo definiu como aplica-los na pratica do pregdo
eletronico para selecionar o melhor fornecedor. Assim, alteracdes na legislacdo e a utilizacdo
de manuais que esclaregam como aplicar e quais critérios de sustentabilidade usar sdo
desejaveis para orientar os agentes publicos durante a realizagdo dos processos licitatorios.

Para North (2003), o sucesso de uma regra formal estd em como elas sdo
complementadas pelas restricdes informais e pelos mecanismos de execucdo. Esses
complementos sdo diferentes para cada institui¢cdo. Portanto, antes de determinar uma regra, ¢
preciso conhecer os antecedentes e a cultura de determinado grupo. Ao tomar conhecimento
desses elementos, as possibilidades de sucesso de uma regra serdo maiores. North (2003)
ainda acrescenta a importancia de saber quais as implicagdes efetivas dessa nova regra para as
restrigdes informais e as mudangas necessarias para fazer valer essa nova regra.

Considerando-se as proposi¢des de North, fica mais facil compreender porque ¢ tdo
necessaria a mudanga na cultura da institui¢do e na postura dos dirigentes da institui¢do
estudada. Ainda que as acgdes dos servidores da institui¢do estejam diretamente relacionadas
ao que a lei determina, ¢ preciso que o regramento informal dé suporte as regras formais,
pois € o responsavel por incentivar as mudangas necessarias para que a legislagdo seja de fato
cumprida. No que se refere aos mecanismos de enforcement informais, a pesquisa deixa
evidente sua insuficiéncia, uma vez que a “cobranca” ou incentivo por parte dos gestores e
dos pares, também ndo vém acontecendo na instituigao.

Nesse sentido, apesar de uma sinalizagdo de que € preciso mudar a postura no que se
refere a sustentabilidade nas aquisi¢des, e de algumas iniciativas nessa tematica, ficou claro,
tanto pelo desconhecimento da legislacdo, alegado pelos pregoeiros e requisitantes, quanto
pela fala de gestores, que essa mudanga ainda ndo se trata de uma prioridade de curto prazo.
Nesse caso, sera preciso investir em uma mudanga na cultura da institui¢do, e deixar visivel a
todos o interesse em incluir a sustentabilidade nas licitagdes, para isso, € necessario o apoio e
incentivo por parte da reitoria e dos gestores.

Investir em educacdo e treinamento pode auxiliar na mudanca do ambiente

institucional. North destaca a importancia do “processo de aprendizado e como ele pode



114

contribuir no desempenho e no desenvolvimento das economias ao longo do tempo”
(CAVALCANTE, 2014, p. 382). Ao se tornarem mais confortaveis na tomada de decisdo,
para aqueles responsaveis por operacionalizar as licitagdes, a velocidade com que a mudancga
institucional ocorrera, orientada pela sustentabilidade, tende ser mais rapida.

As dificuldades identificadas na pesquisa confirmam os resultados dos estudos de
Couto e Ribeiro (2016). Esses autores apontam como algumas das dificuldades mais citadas
pelos especialistas na implementac@o das Licitagdes Sustentaveis: a auséncia de capacitagdo
dos servidores; a resisténcia da cultura organizacional das institui¢cdes publicas relacionadas
as questdes ligadas a sustentabilidade; a complexidade das decisdes a serem tomadas pelos
gestores de compras.

Cabe ressaltar que a cultura, campo das restrigdes informais, também precisa sofrer
mudangas por parte dos fornecedores, que, em sua maioria, ainda ndo estdo aptos a atender a
demanda dos orgdos publicos. Isso ratifica a fala de Pinheiro (2015) que afirma que o
mercado precisa se preparar para atender a demanda de produtos sustentaveis pela
Administragdo, sendo preciso cautela da parte das institui¢des publicas.

Nota-se que, todos os entrevistados concordam com a relevancia da inclusdo de
critérios de sustentabilidade nas aquisi¢des de materiais da UTFPR. Assim, parece que uma
janela de oportunidade de mudanca estd aberta no ambiente informal dessa instituigcdo e deve
ser aproveitada. A partir dessa percep¢do de consenso da necessidade de inclusdo de critérios
de sustentabilidade, os principios e valores dos individuos se mostram significativos para
promover a mudanga necessaria na Instituicdo. Isso pode ser refor¢ado pelo entendimento de
North (1990) de que algumas regras sdo internalizadas pelos individuos, ndo pelo fato de uma
possivel puni¢cdo, mas por achar adequado respeita-las, mostrando que parte das “[...] regras
internalizadas pelos agentes econdmicos sdo regras impostas e policiadas pelo proprio
individuo” (CAVALCANTE, 2014, p. 381)

Algumas outras consideragdes quanto ao ambiente institucional no qual as licitagdes
sustentaveis estdo inseridas podem ser extraidas das entrevistas. A falta de um alinhamento
entre a legislagdo e a pratica nas licitagdes (padronizacdo) é evidente. No que se refere a
legislacdo das LS e a pratica do Campus, a mais citada pelos entrevistados ¢ a falta de
padronizacdo entre os campi. Essa falta de padronizagdo poderia, segundo os entrevistados,
ser amenizada com a confeccdo de manuais que munam os requisitantes e pregoeiros com
informagdes e requisitos que devem constar no termo de referéncia, para cada tipo de
contratacdo. Novamente o ambiente institucional precisa de ajustes para alcancar resultados

positivos na pratica das licitagdes sustentaveis.
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A pratica das licitagdes sustentaveis também ¢ afetada, segundo a maioria dos
entrevistados, pela necessidade legal da utilizagdo do pregdo eletronico. Assim, se de um lado
o pregdo eletronico oportuniza maior competi¢do, menor prego € transparéncia ao processo de
compras, por outro lado, ele ¢ apresentado pela maioria dos respondentes como um dos
motivos da ndo utilizacdo dos critérios de sustentabilidade. A ndo priorizagdo do uso desses
critérios € justificada pelos respondentes, principalmente pela busca, nas contratagdes, do
menor custo e a necessidade de descri¢des que ndo restrinjam a concorréncia.

A discricionariedade ou a obrigatoriedade da inclusdo dos critérios de
sustentabilidade ambiental nas contragdes gerou bastante discussdo pelos entrevistados. O
grupo que tende para a obrigatoriedade deposita no regramento formal a responsabilidade de
incluir esses critérios nas contratacdes. Ja o grupo que defende a discricionariedade acredita
no regramento informal como forma de resolver os problemas da ndo utilizagdo das licitagdes
sustentaveis.

A pesquisa evidenciou o poder de influéncia que o ambiente institucional pode
exercer para que determinado comportamento, seja ele positivo ou negativo, se multiplique ou
se altere. Isso confirma o pressuposto da NEI, segundo Zylbersztajn (2005), de que as
mudangas nas instituigdes, vistas como regras, pautam o comportamento de toda sociedade.
Assim, apesar de perceber que existe consenso quanto a necessidade de incluir o pensamento
sustentavel nas praticas da institui¢@o, essa ¢ uma mudanca significativa tanto nos processos,
quanto no comportamento dos envolvidos.

Diante dos resultados da pesquisa, a proposta apresentada na se¢do 4.8 demostra
quais alteracdes o ambiente institucional poderia realizar para implementar as licitagdes
sustentaveis. Essa mudanga pode ser iniciada no regramento informal, uma vez que o
regramento formal ja existe, e esta alinhada com os instrumentos de controle da instituicdo.
Apesar de necessaria e urgente, trata-se de uma mudanca lenta, que deve ocorrer de forma
gradativa, para que as licitagdes sustentaveis alcancem o efeito desejado em nivel macro.

Segundo Justen Filho (2016), no enfoque macro as contratacdes publicas sdo
instrumentos para promover o desenvolvimento nacional sustentavel. Nesse sentido, €
preciso destacar que para as contratagdes dos orgdos federais, como no caso da institui¢do
estudada, o sistema de compras tem uma legislagdo que se aplica a todo contexto nacional,
sendo esse, nessa pesquisa, considerado um limitador, dado que néo apresenta parametros de
adequagdo. Esse ambiente macroinstitucional tem limites, dado que ndo se adequa aos
contextos regionais. As especificidades de cada Estado, tanto economicas quanto culturais,

deveriam ser respeitadas. Esse pode ser um fator que limita também sua aplicag@o, dado que a
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legislagdo (regra formal) procura orientar a pratica da sustentabilidade em todo territorio
nacional, que apresenta assimetrias relevantes, tanto em relagdo aos requisitantes, quanto aos
ofertantes.

Dessa forma, a pesquisa conseguiu responder a questdo proposta. O resumo
apresentado no Quadro 11 indica que a influéncia atual do ambiente institucional ¢ limitada e
ineficiente quanto a inclusdo dos critérios de sustentabilidade nas licitagdes por intermédio do

pregdo eletronico.

Quadro 11 - Caracteristicas do Ambiente Institucional e expectativas de mudanca

Alflble.nte Condicao atual Como poderia influenciar?
Institucional
e Legislacdo existente ¢ pouco conhecida | e Institucionalizando a  pratica do
e difundida dentre os entrevistados; planejamento da contratagdo por meio de
e Faltam aspectos técnicos ou praticas na Instrugdo Normativa;
2 legislagdo; e Adotando as compras compartilhadas
E e Aparente contradi¢do entre a legislagido conforme legislagdo vigente;
S do pregdo eletronico e das licitagdes | ¢ Elaborando manuais com descritivo
4 sustentaveis. padrdo para os materiais mais adquiridos;
E’J o Estabelecendo metas anuais de aquisi¢do
< de produtos sustentaveis nos documentos
institucionais, conforme define o PDL.
e Inexisténcia de uma politica para | ¢ Estimulando a participagdo em programas
licitagdes sustentaveis; como a A3P ou o PPCS;
e Falta de capacitagdo sobre o tema; e Investindo em capacitagdes com gestores,
e Cultura nfo prioriza as contratacdes pregoeiros e demandantes;
= sustentaveis; o Estimulando os gestores a oferecer
E e Falta de apoio e incentivo por parte da Incentivo para que a inclusdo da LS
“E gestdo; _ ocorra.
e o Falta de padronizag@o dos processos;
£ e Falta de planejamento nas
g contratac;ées_;.
gp e A sustentabilidade ¢ um dos valores da
& instituigdo;
e Ambiente propicio a mudanga, dado o
consenso sobre a necessidade de incluir
o pensamento sustentavel nas praticas
da instituigdo.
e Nio existe “cobranga” ou incentivo por | e Inclusdo no Plano Anual de Atividades de
2 - parte dos gestores e dos pares para que Auditoria Interna (PAINT) de temas
2z 8§ as praticas ocorram; relativos a sustentabilidade.
g § e Mecanismos de enforcement formais
= :i internos e externos sdo ineficientes e
g S5 por vezes ausentes nas contratagdes de
2 materiais.

Fonte: Elaborado pela autora.
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Apesar da identifica¢do e do entendimento de que o regramento formal ¢ suficiente
para obrigar as institui¢des publicas a iniciar a inclusdo dos critérios sustentaveis nas
contratacdes, e também capaz de justificar tal escolha, a pesquisa demonstrou que essa ndo € a
realidade percebida pela maioria dos entrevistados. Dessa forma, a pesquisa leva a inducgdo de
que o regramento formal e seus mecanismos de coer¢do ndo sdo suficientes para que as LS
acontegam na pratica. Pode se induzir que a forma "soft” com que o controle externo se
apresenta nesse sentido, tanto nas institui¢cdes publicas quanto nas empresas, faz com que a
legislacdo tenha dificuldade de se consolidar junto aos executores.

O mesmo ocorre com o regramento informal e seus mecanismos de execug@o. As
compras sustentaveis parecem ndo fazer parte do rol de prioridades da instituigdo nesse
momento. Tal afirmacdo ¢é justificada por motivos como: falta de apoio e incentivo dos
gestores; percep¢do de custo relativamente maior na compra de itens sustentaveis; falta de
cultura organizacional voltada para as questdes de sustentabilidade, que segundo os
entrevistados ainda é um tema novo e controverso quando se trata das contrata¢des; falta de
tempo para um planejamento de uma contratacdo sustentavel. Dessa forma, a pesquisa
confirmou a inferéncia do estudo de Faria e Marques (2017, p. 12) de que “as organizagdes
respondem as influéncias do ambiente, ndo apenas a variaveis concretas [...] mas também, e
em alguns casos com maior énfase, a valores, crengas e mitos compartilhados, o que esta
diretamente ligado ao framework da NETI”.

Da mesma forma, por meio da pesquisa, foi possivel identificar maneiras do
ambiente institucional influenciar para que as praticas orientadas pela sustentabilidade, no
sistema de aquisi¢des por intermédio do pregdo eletronico, acontecam (QUADRO 11). A
secdo 4.8 ajuda a compreender essa influéncia ao combinar a¢des coordenadas de mudanga na
aplicacdo das regras formais, no regramento informal e nos mecanismos de enforcement da
nstitui¢do.

A proposta considerou ainda a necessidade de criar, na instituicdo estudada, novos
habitos no que se refere as contratacdes de materiais. Ao considerar os ensinamentos de
Hodgson (2006), os habitos sdo a base para novas intengdes e crengas e, se “[...]
compartilhados sdo material constitutivo de institui¢des, dotando-as de acentuada
durabilidade, de poder e de autoridade normativa” (CAVALCANTE, 2014, p. 386). A
expectativa € que, a partir dessas agdes, o ambiente institucional da Universidade estabelecera
novos comportamentos, habitos e limites aos individuos no que se refere a sustentabilidade

ambiental nas licitagdes.
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5 CONSIDERACOES FINAIS E RECOMENDACOES

O objetivo geral dessa pesquisa foi compreender a influéncia do ambiente
institucional nas praticas orientadas pela sustentabilidade ambiental no sistema de pregdo
eletronico de uma instituicdo federal de ensino. Para atingir os objetivos propostos na
pesquisa, foram utilizados os pressupostos qualitativos, e a pesquisa do tipo descritiva. Além
da pesquisa bibliografica, na coleta de dados primarios foram utilizados roteiros de entrevista
semiestruturados e a observacgdo sistematica ndo participante. Para reforcar a validade interna
dos resultados, diferentes grupos de agentes envolvidos com as contratacdes foram
entrevistados. Dentre os entrevistados, foram ouvidos: pregoeiros, requisitantes, gestores do
Campus (responsavel pelo departamento de materiais e patrimonio, diretoria de planejamento
e administragdo, ordenador de despesas) e da Reitoria (reitor, assessor de desenvolvimento
institucional, assessor de planejamento, e responsavel pela diretoria de materiais e
patrimonio), membros da comissdo responsavel pela elaboragdo do PLS no Campus e na
Reitoria, membros da auditoria interna e externa, fornecedores e um agente chave que atua no
Ministério do Planejamento Orcamento e Gestao.

A pesquisa confirmou a relevancia do arcabougo teodrico fornecido pela NEI para
estudar as questdes de sustentabilidade e sua relacdo com o desenvolvimento econémico das
organizagdes. Nesse sentido, o estudo alcancou resultados importantes, tedrico e
empiricamente.

Teoricamente, a partir da NEI, foi possivel compreender como a instituicdo se
comporta diante da necessidade de incluir critérios de sustentabilidade ambiental nas
contratacdes por meio do pregdo eletronico, principalmente diante do cenario no qual as
Licitagcdes Sustentaveis estdo inseridas, em que as mudangas sfo necessarias e emergenciais.
Ao se considerar as instituigdes, segundo os pressupostos apresentados por North (1991), a
pesquisa mostrou que o ambiente institucional exerce e pode exercer muita influéncia no
comportamento dos envolvidos com as praticas orientadas pela sustentabilidade ambiental, no
sistema de pregdo eletronico da institui¢do estudada. Essas praticas sdo influenciadas
diretamente pelas regras formais, pelo regramento informal e pelos mecanismos de
enforcement da instituicao.

Apesar da necessidade de adequacdes técnicas na legislacdo do pregdo eletronico
para que seu uso seja compativel com os critérios de sustentabilidade nas licitagdes e da
necessidade de outros fatores além do menor preco para definir uma contratagdo, evidéncias

da pesquisa, associadas a teoria de base apresentada, permitem concluir que o regramento
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formal se apresenta suficiente para impor a Administragdo a obrigag@o de pensar nas questdes
de sustentabilidade nas licitagdes. Ao mesmo tempo, ¢ capaz de justificar a escolha pela
inclusdo dos critérios de sustentabilidade, caso a Instituicdo assim o desejar. Infere-se,
portanto que a licitagdo sustentavel precisa ser vista como regra nas contratagcdes € ndo como
mecanismo de restricdes ou excegdes.

No que se refere aos principios que norteiam as licitagdes, € preciso buscar
equilibrio. A sustentabilidade, economicidade e competitividade devem estar presentes nas
contratacdes, ou seja, a melhor proposta para a administracdo ndo deve se confundir com o
critério de julgamento pelo “menor prego” estabelecido no pregdo. E preciso considerar como
a proposta mais vantajosa a que atenda ao interesse publico da melhor maneira, incluindo as
questdes ambientais, sociais e econdomicas advindas da sustentabilidade.

Contudo, a pesquisa empirica mostrou uma realidade completamente diferente. A
legislagdo, mesmo existente, ainda ndo ¢ utilizada pela instituicdo nas contratagdes de
materiais e pouco utilizada nas contrata¢des de servigos. Alguns fatores foram identificados
como os responsaveis por essa subutilizagdo. Destacam-se, entre eles: a falta de conhecimento
e capacidade técnica dos envolvidos no que se refere a inclusdo e analise de critérios de
sustentabilidade nas contratagdes; falta de incentivo dos gestores; e cultura organizacional ndo
voltada as questdes de sustentabilidade. Ficou evidenciado que o ambiente institucional ¢
responsavel diretamente pela ndo realizacdo das licitacdes sustentaveis. Dentre as principais
dificuldades do ambiente institucional, no incentivo as contrata¢cdes sustentaveis estdo: a
ineficiéncia dos mecanismos de enforcement formais e informais e a inexisténcia de restrigdes
informais que apoiem a pratica das regras formais.

O objetivo geral dessa pesquisa for decomposto em trés objetivos especificos. O
primeiro objetivo especifico era caracterizar como se apresenta o sistema atual de compras da
instituicdo analisada. Essa caracterizacdo encontra-se resumida no fluxo dos processos de
contratacdo, apresentado na Figura 4 da secdo 4.1 e mostrou que as questdes relativas aos
critérios de sustentabilidade ambiental ndo estdo sendo observados nas contratacdes da
instituicdo. A partir dessa caracterizacdo, as propostas de agdes para incluir os critérios de
sustentabilidade passaram a ser analisadas.

O segundo objetivo pretendido era identificar como os fornecedores veem as
licitagdes sustentaveis. Esse objetivo foi atendido, e mostrou que, apesar dos fornecedores ndo
estarem hoje preparados para atender as exigéncias ambientais nos produtos, t€ém interesse em
atender, caso essa seja a demanda da administra¢do publica. Segundo eles, a maior motivagdo

se da pelo fato do governo ser o principal cliente das empresas entrevistadas,
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consequentemente a mudanga no sistema produtivo seria realizada pela necessidade de manter
as negociagdes com 0 governo.

O terceiro objetivo especifico era identificar e analisar os mecanismos capazes de
ajustar o sistema atual de compras da institui¢do a um novo pardmetro incluindo a aquisi¢éo
de produtos com critérios ambientais sustentaveis. O atendimento desse objetivo demonstra a
relevancia empirica dessa pesquisa. As praticas sustentaveis, apresentadas na se¢do 4.8 podem
representar um caminho para que o Campus Apucarana da UTFPR inicie a implementacdo de
requisitos sustentaveis em suas licitagdes, por meio do pregdo eletronico. As propostas se
preocuparam em olhar para o ambiente formal e informal do regramento da instituicdo. Ao
mesmo tempo em que busca cumprir o determinado no Decreto n° 9.178/2017 e demais
legislacdes pertinentes, também se espera, com a proposta, criar nos servidores um novo
comportamento, diante da inclusdo dos critérios ambientais.

A proposta foi apresentada para dois gestores, um pregoeiro ¢ um demandante que ja
haviam participado da pesquisa respondendo o roteiro de entrevista. Assim, apesar da
proposta ndo ter sido validada, segundo os entrevistados, tem grandes chances de
implementac@o, pois focou em agdes que o proprio ambiente institucional é capaz de executar,
ndo dependendo, a principio, do ambiente externo como alteragdes nas legislagdes.

Quanto ao estudo, algumas limitacdes foram identificadas. Quanto aos aspectos
tedricos, ndo foram encontrados trabalhos nessa tematica, em que a analise dos resultados
tivesse o apoio de um arcabouco tedrico, como o proposto nessa pesquisa, para explicar os
resultados obtidos. Isso impediu que uma triangulacdo envolvendo estudos pudesse ser
realizada. Quanto aos resultados empiricos, as limitagdes incluiram o fato de: se ter como
[6cus da pesquisa apenas um dos Campi da UTFPR, o que pode reduzir o poder indutivo das
conclusdes; dificuldades no agendamento e no retorno dos roteiros de entrevistas enviados
para os fornecedores, principalmente pela logistica; o fato do tema ser relativamente novo
culminou em entrevistados sem conhecimento pleno da legislagdo, ou mesmo das definigdes e
conceitos das licitagdes sustentaveis, o que levou esta pesquisadora a mudar algumas questdes
que tratavam inicialmente sobre o regramento formal.

Apesar disso, acredita-se na relevancia do presente trabalho, pois mostrou a partir
dos pressupostos da NEI o quanto o ambiente institucional é importante para tratar das
questdes relativas a inclusdo da sustentabilidade ambiental nas contratagdes, proporcionando
assim, avang¢os no entendimento das licitagdes sustentaveis, suas barreiras e desafios a luz de

uma abordagem teorica consolidada.
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O olhar sobre os problemas identificados na pesquisa a partir dos pressupostos da
NEI levou a identificar novas oportunidades de pesquisa. Um dos resultados identificados foi
a dificuldade apresentada pelos entrevistados para descrever o material a ser adquirido e,
posteriormente, aferir se o item apresentado ¢ de fato o solicitado pela administracdo. Nesse
ponto, dois problemas foram identificados na fala dos respondentes: a racionalidade limitada
do demandante para descrever o item a ser licitado; a possibilidade de comportamento
oportunista pela assimetria de informagao por parte do licitante. Esses dois comportamentos
sdo tratados pela ECT, ramo da NEI, e poderiam ser objeto de novos estudos, a fim de analisar
como o ambiente micro institucional interfere nas praticas orientadas pela sustentabilidade
ambiental na institui¢do. O estudo traria, somado a pesquisa ja realizada no ambiente macro

institucional, uma visdo complementar das abordagens sobre o tema.

Além disso, no transcorrer das entrevistas, trés temas relevantes no entendimento das
licitagdes sustentaveis emergiram nas discussdes: as compras compartilhadas; a necessidade
de se pensar na cadeia produtiva dos fornecedores; e a rotulagem ambiental. Apesar de
timidamente, as compras compartilhadas surgiram em alguns momentos, na fala de alguns
entrevistados, como uma possivel maneira que pode ser estudada pela institui¢do como forma
de sustentabilidade economica e ambiental. Nesse sentido, na proposta, foram incluidas como
ferramenta capaz de reduzir o valor das aquisi¢des e a0 mesmo tempo permitir a padronizagdo
dos materiais comuns para todos os Campi. Indo além, ao aumentar o quantitativo de produtos
a serem adquiridos (uma vez que levaria em consideragdo a demanda de 13 Campi) poderia
servir como incentivo a participagdo de um maior nimero de fornecedores, possibilitando a
inclusdo dos critérios de sustentabilidade ambiental na descricdo dos produtos. Contudo,
segundo um dos gestores, essa discussdo ainda representa alguma resisténcia na Institui¢éo.
Assim, novos estudos, para entender os motivos dessa resisténcia e com olhar para a
sustentabilidade, a partir da redug@o de custos a partir de ganhos em escala e padronizagdo, se
fazem necessarios.

O preco foi um dos fatores dificultadores mais citados, na implementacdo das
Licitagcdes Sustentaveis, quando analisado em conjunto com o pregdo eletronico. Esses
precgos, que se relaciona a custos para o fornecedor, estdo ligados ao seu processo produtivo.
Estudar as mudancgas necessarias nos sistemas produtivos dos fornecedores para atender as
exigéncias ambientais, bem como o funcionamento dos processos de certificagcdo existentes e
necessarios para atender os orgdos publicos, ¢ um caminho imperativo para entender melhor

as dificuldades desses agentes, para fornecer produtos que atendam o apelo sustentavel.
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Além disso, sugere-se replicar essa pesquisa com os demais Campi da Instituig@o
analisada e com outras instituicdes federais, pois os estudos nessa tematica ainda sdo
incipientes e pouco aprofundados. Assim, espera-se que a pesquisa tenha demonstrado a
importancia das contratagdes sustentaveis e contribuido com a literatura sobre o tema. Espera-
se, ainda, ter incentivado novas pesquisas para que o potencial das licitacdes sustentaveis,

enquanto mecanismo para se alcangar o desenvolvimento sustentavel, seja de fato alcangado.
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APENDICE A - Roteiro da Entrevista com Pregoeiros ¢ Demandantes
Roteiro de Entrevista — Gestores, Pregoeiros e Demandantes

Caracterizacio dos Respondentes

Nome:

Funcéo:

Tempo na instituicao:

Tempo de atuagdo com licitagdes:

Informacoes Gerais sobre Licitacoes

Quais suas fungdes no decorrer do processo licitatorio?

Nas licitagdes por intermédio do pregdo eletronico, qual o fator determinante? (prego, qualidade)

O que vocé entende por licitagdo sustentavel?

Existe uma politica de licita¢des sustentaveis no Campus? Como ela se apresenta?

Vocé acredita nas licitagdes sustentaveis como instrumento capaz de modificar o comportamento dos
licitantes? Justifique.

Quantas licitagdes sustentaveis (ou com itens sustentaveis) foram realizadas nos ultimos 2 anos, nesta
instituicado?

Vocé acredita que as licitagdes sustentaveis apresentam vantagens para a instituicdo ou meio
ambiente? Se sim, quais?

Existe um planejamento prévio para as contratacdes?

Regras formais

Quais sdo as regras formais que conhece que envolvem a licitagdo sustentavel?

Para vocé a inclus@o dos critérios de sustentabilidade € obrigatoria ou discricionaria? Por qué?

Nas licitagdes para aquisi¢do de bens, sdo utilizados critérios de sustentabilidade (ambientais, sociais
ou econdémicos)? Se sim, quais?

Quanto a descri¢do dos produtos, ha preocupagdo em atender ou priorizar as questdes sustentaveis?
Porque?

Existem barreiras para inclusdo de critérios de sustentabilidade nas licitagdes publicas, nessa
instituicdo? Quais?

Para vocé em qual etapa do processo licitatorio os critérios de sustentabilidade deveriam ser
aplicados?

O setor em que atua faz uso de algum guia para contratagdes sustentaveis?

Se fosse iniciar um processo de implementacdo das licitagdes sustentaveis, por qual ou quais produtos
iniciaria e por qué?

Vocé acredita que a instituicdo tem interesse em implementar as Licitacdes Sustentaveis?

Para vocé existem fornecedores aptos para atender a demanda de produtos sustentaveis?

A inclusdo de critérios de sustentabilidade nas aquisi¢des frustra algum principio constitucional? Se

sim qual (is)?
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Regramento Informal

A A3P ¢é a Agenda Ambiental na Administracdo Publica, vocé ja ouviu sobre ela? Acha relevante a
participagdo da Instituicdo na A3P?

Vocé considera relevante a inclusdo de critérios de sustentabilidade nas aquisi¢des de materiais da
UTFPR? Por qué?

Ja participou de algum treinamento sobre licita¢des sustentaveis? Ha quanto tempo?

Ha incentivo por parte dos gestores para o uso das licita¢cdes sustentaveis?

Ha algum reconhecimento por parte da instituicdo para boas praticas em sustentabilidade nas
aquisi¢des?

Considera importante a adogo de praticas sustentaveis?

O que seus fornecedores pensam sobre praticas sustentaveis?

Mecanismos de Enforcement

Como e com qual frequéncia acontece o controle interno das licitagdes?

Como e qual frequéncia o controle externo ¢ realizado? Quais os Orgdos que solicitam
esclarecimentos? Esses controles envolvem a verificagdo de praticas sustentaveis?

Alguma vez vocé foi convidado a responder por nfo realizar licitagdes sustentaveis por alguma
auditoria interna ou externa?

O que faria vocé fazer licitagdes atendendo as praticas de sustentabilidade?
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APENDICE B - Roteiro da Entrevista com Fornecedores
Roteiro de Entrevista - Fornecedores

Caracterizacio do Respondente

Nome da empresa:

Ramo de atividade:

Nome do Respondente:

Funcéo:

Tempo de atuacdo com licitagdes publicas:

Quem séo seus principais clientes (empresas privadas, 6rgdos publicos):

Informacoes Gerais sobre Licitacoes

O que vocé entende por licitagdo sustentavel?

Quais as vantagens e desvantagens desse tipo de aquisicdo?

Quais as barreiras que os critérios de sustentabilidade nas licitagdes publicas, podem trazer para sua

empresa?

Regras formais

Para vocé a incluso dos critérios de sustentabilidade pelos 6rgéos publicos nas licitagdes por meio do
pregdo eletronico tem amparo legal? Justifique.

Conhece a legislacdo sobre licitagdo sustentavel?

Sua empresa esta preparada para atender a demanda das licita¢des sustentaveis? Como?

Caso a Administracdo Publica passe a priorizar as contratagdes sustentaveis, vocé tem interesse em
atendé-la? Por qué?

Os produtos fornecidos por sua empresa possuem alguma certificagdo ambiental? Se sim qual?

Regramento Informal
Ja participou de algum treinamento sobre licitagdes sustentaveis?
Tem interesse em participar?

Acha importante que as licitagdes sustentaveis acontecam? Por que?

Mecanismos de Enforcement

Alguma vez vocé foi questionado sobre critérios de sustentabilidade em seus produtos? Por quem ou
qual orgéo?

Para vocé qual o papel do Estado nas licitagdes sustentaveis?

O que faria vocé atender a legislacdo sobre praticas sustentaveis?



APENDICE C — Roteiro da Entrevista com gestores e auditores
Roteiro de Entrevista — Gestores e Controle

Caracterizacio do Respondente

Tempo na instituicdo:

Informagdes Gerais sobre Licitacdes
O que vocé entende por licitagdo sustentavel?

Quais as vantagens e desvantagens desse tipo de aquisi¢do?

Regras formais
Vocé considera a legislacdo atual suficiente para “obrigar” que as Institui¢cdes Publicas exijam
materiais com critérios de sustentabilidade ambiental em seus editais? Por qué?

Para vocé a inclusdo dos critérios de sustentabilidade nas licitagdes deve ser obrigatoria ou
discricionaria para os 6rgdos publicos? Por qué?

Para vocé em qual etapa do processo licitatorio os critérios de sustentabilidade deveriam ser
aplicados? Por qué?

Vocé acredita que o Pregdo Eletronico ¢ a modalidade adequada para a implementagdo das
aquisi¢des sustentaveis? Por qué?

Na sua percepgdo, a inclusdo de critérios de sustentabilidade nas aquisi¢des frustra algum
principio constitucional? Se sim qual(is)?

Regramento Informal

Tem conhecimento se a Instituicdo participa da Agenda Ambiental na Administragdo Publica
(A3P) ou de outro programa que trate das questdes de sustentabilidade nas aquisi¢des? Se sim,
qual ou quais programas?

Ja participou de algum treinamento sobre licitagdes sustentaveis?

Mecanismos de Enforcement

No controle interno das licitagdes, as questdes de sustentabilidade ambiental sdo verificadas?
Como?

Quais os oOrgdos que solicitam esclarecimentos no controle externo das licitacdes? Esses
controles envolvem a verificagdo de praticas sustentaveis nas aquisi¢des?

Alguma vez a instituicdo foi questionada por alguma auditoria externa, pelo fato de deixar de
incluir critérios de sustentabilidade ambiental nas licitagdes para aquisicdo de materiais?

O que vocé acredita que faria a institui¢do realizar licitacdes para aquisicdo de materiais
atendendo as praticas de sustentabilidade ambiental?
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APENDICE D — Roteiro Sugerido para Planejamento da Contratacio Sustentavel

Roteiro Sugerido para Planejamento da Contratacao

Necessidade da contratacao

l.
2.
3.

Qual a justificativa e necessidade da contratacdo?

Foi considerada a possibilidade de reutilizagdo de materiais ja existentes?

Foi considerada a possibilidade de adquirir bens proveniente de desfazimento,
conforme Decreto n.° 9.373 de 2018?

Foram analisadas contratagdes similares feitas por outros orgaos e entidades,
com objetivo de identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou
inovacdes que melhor atendam as necessidades da Administracdo?

Foram observados catalogos com descritivos de materiais e materiais
sustentaveis? (Ex: CATMAT)

Requisitos da contrataciao

Quais os requisitos minimos para a contratagao?

Como foi realizada a estimativa das quantidades a serem contratadas?
(considerou o historico de contratagdes anteriores?)

Foi realizada estimativa de precos? (devera ser apresentada planilha contendo
os valores orcados conforme diretrizes de normativo publicado pela Secretaria
de Gestdo do Ministério de Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo)

Sustentabilidade na contratacio

9.

Foram examinados os normativos que disciplinam os critérios de
sustentabilidade para os materiais a serem adquiridos?

10. Foram observados no minimo os critérios e praticas sustentaveis previstos no

Art. 4° do Decreto 7.746/20127? (se sim, especificar quais)

11. Os critérios e praticas de sustentabilidade estdo previstos na especificacdo

técnica do objeto, como obrigagdo da contratada ou como requisito previsto em
lei especial?

12. Em afirmativo, foi realizada pesquisa de mercado para saber se existem

fornecedores que atendam aos requisitos ambientais especificados?

13. A inclusdo dos critérios de sustentabilidade foi considerada viavel ou ndo para a

contratacdo? (justificar conforme Decreto 9.178/2017 a utilizacdo ou auséncia
dos critérios de sustentabilidade na contratacdo)
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Fonte: Elaborado pela autora a partir da IN 01/2018; IN 05/2017; Decreto 9.178/2017; Decreto 9.373/2018.



