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RESUMO

Este estudo analisou a Estratégia Nacional de Educac&o Financeira (ENEF) no
Brasil, avaliando seus limites e alcances. As politicas publicas de educacao
financeira tém se amparado na perspectiva discursiva como ferramentas importantes
para promover a inclusdo financeira e prevenir o endividamento excessivo. No
entanto, essas politicas muitas vezes focam na capacitacido dos consumidores e na
ampliagdo do acesso aos servigos financeiros, sem abordar adequadamente
questdes estruturais, como a desigualdade social e econémica. A pesquisa adotou
uma abordagem qualitativa, exploratoria e descritiva, examinando documentos da
ENEF, iniciativas de educacdo financeira e entrevistas com atores politicos
relevantes vinculados ao tema. O estudo investigou se essas abordagens podem
responsabilizar os individuos por suas vulnerabilidades financeiras, interpretando-as
como parte de um processo mais amplo de legitimagado e padronizagdo global, ou
como uma premissa para a reducdo da dependéncia de politicas sociais. Os
resultados indicam que, embora tenham valor, essas iniciativas n&do conseguem
resolver os problemas estruturais mais profundos no Brasil. O estudo sugere a
necessidade de politicas publicas mais integradas e adaptadas as especificidades
regionais, oferecendo novas perspectivas académicas e contribuindo para o
aprimoramento das politicas de educacao financeira.

Palavras-Chaves: Politicas Publicas; Educacdo Financeira; Racionalidade;
Intencionalidade



ABSTRACT

This study analyzed Brazil's National Strategy for Financial Education (ENEF),
assessing its limits and scope. The discursive perspective has supported public
financial education policies as important tools to promote financial inclusion and
prevent excessive debt. However, these policies often focus on empowering
consumers and expanding access to financial services without adequately
addressing structural issues such as social and economic inequality. The research
adopted a qualitative, exploratory, and descriptive approach, examining ENEF
documents, financial education initiatives, and interviews with relevant political actors
linked to the topic. The study investigated whether these approaches can hold
individuals accountable for their financial vulnerabilities, interpreting them as part of a
broader global legitimization and standardization process or as a premise for
reducing dependence on social policies. The results indicate that, although valuable,
these initiatives need to address the deeper structural problems in Brazil. The study
suggests the need for more integrated public policies adapted to regional
specificities, offering new academic perspectives and contributing to improving
financial education policies.

Keywords: Public Policy; Financial Education; Rationality; Intentionality
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APRESENTAGAO

Ao iniciar a presente dissertacdo, penso ser oportuno apresentar alguns
contextos e pretextos que repercutiram para um olhar interessado sobre a tematica
da Educacdo Financeira. Como profissional bancaria, admitia que um dos meus
objetivos trabalhando no mercado financeiro era ajudar as pessoas a terem acesso a
informacéao, traduzir de forma simples e descomplicada sobre dinheiro e contribuir
para que todos tivessem uma vida financeira mais saudavel e sustentavel.

Ao longo dos meus mais de 20 anos de experiéncia percebi que a maioria da
populagdo encontra muitas dificuldades em relagcdo aos termos financeiros basicos
ou tém dificuldade em compreender conceitos financeiros simples. Mais complexa
ainda é a relagdo que se estabelece no bojo de contratos, operagdes especificas
que dialogam tanto com procedimentos burocraticos agravados ainda mais pela
insercao de tecnologias no segmento bancario. Como decorréncia, muitos nao
conseguem ter clareza, tampouco condigcbes necessarias que permitam planejar
suas finangas pessoais ou enfrentam importantes limitagbes na gestdo de seus
recursos.

Na época, a perspectiva assumida como profissional e especialmente
reforcada pelas institui¢gdes financeiras, a “culpa pelo fracasso”, “falta de habilidade”
ou as “perdas de eficiéncia pelo planejamento financeiro equivocado” era de
responsabilidade do entdo cliente, correntista, consumidor ou outra denominagao
que julgar pertinente. Naquele contexto havia uma perspectiva de que eu poderia
disseminar esse assunto ja que nesses anos de trabalho a experiéncia indicava que
ao realizar tais atividades, isso parecia reverberar positivamente na vida de muitas
pessoas através de ferramentas de planejamento financeiro.

Foi nesse contexto que decidi participar do processo seletivo para o Mestrado
em Administracdo, da Universidade Tecnoldgica Federal do Parana. Escolhi essa
instituicdo por ser a unica universidade tecnoldgica federal do Brasil, e por entender
que a tecnologia esta transformando rapidamente todos os aspectos da vida. Do
mesmo modo, pelas experiéncias vivenciadas no setor bancario, campo intenso de
movimentos associados a reestruturagao produtiva e intensificagdo da insercao de
tecnologias como a automacéo, virtualizagdo de operacdes e interacdes. A origem
da UTFPR remonta a Escola de Aprendizes Artifices, fundada em 1909, com

objetivo de privilegiar a educacgao profissional e desenvolver a educacao tecnoldgica.



Apos ser selecionada decidi optar pela carreira académica e me dedicar a
estudar temas relacionados as finangas pessoais e, especialmente, a educacéao
financeira, também em virtude da expansao das experiéncias sobre o tema, e do
ingresso da tematica em campos para além das instituigdes financeiras, como a
escola, por exemplo.

A pesquisa cientifica € um instrumento fundamental para a construgdo e
disseminagao do conhecimento, estimula a busca por perguntas, talvez até mais do
que respostas, auxilia na apropriagdo de saberes a partir do rigor tedrico e
metodoldgico. Do mesmo modo, € um elemento importante para a sociedade, pois
pode servir como base para a implementacao de politicas publicas e essencial para
desenvolvimento do pais.

Ao associar as intengdes relativas a pesquisa cientifica e a educacao
financeira, parto da premissa de que ndo é que somente a pesquisa cientifica que é
capaz de ajudar na compreensdo sobre os contornos assumidos pela mesma, mas
sim, que a pesquisa cientifica € uma ferramenta importante para aprofundar,
tensionar, problematizar os conhecimentos produzidos sobre o assunto de forma a
permitir analises mais robustas sobre as estratégias e politicas publicas adotadas
em relagao a educacéo financeira.

O trabalho em uma instituicdo financeira permitiu uma compreensao pratica e
pragmatica dos produtos e servigos financeiros disponiveis. Contudo, foi a pesquisa
cientifica que ofereceu uma compreensdo mais ampla e abrangente sobre
principios, teorias e praticas no ambito da gestado financeira, bem como, sobre os
fatores sociais, econdmicos, comportamentais e culturais que influenciam as
possibilidades sobre as decisdes financeiras das pessoas.

A pesquisa cientifica pode fornecer evidéncias empiricas que permitam
compreender orientagdes, intencionalidades e racionalidades mobilizadas para
orientar o desenvolvimento de politicas publicas e programas educacionais. Tal
relevancia dialoga especialmente com o fato de que, discursivamente, se amparam
na promog¢ao da literacia financeira e suas potenciais repercussdes. Entretanto, nao
se pode perder de vista a vigilancia critica de compreender os alcances e limites,
especialmente no que se refere a educacao financeira. Ante o exposto, € importante
mencionar que o programa no qual tal estudo esta vinculado possui como area de
concentragdo “Organizacbes e Tecnologia”, cujo fio condutor visa analisar os

impactos da tecnologia no contexto organizacional, tanto sobre os resultados como



sobre os trabalhadores envolvidos nos processos produtivos. Para tanto, importa
estabelecer como marcador relevante a perspectiva de tecnologia em discussao
como resultado da complexidade técnica e da forma como a sociedade produz sua
existéncia, estabelecido em um contexto sociocultural intimamente relacionado ao
seu tempo historico (PPGA, 2016).

Do mesmo modo, as opgdes de insergdo no programa, se deram a partir da
linha de pesquisa “Tecnologia de Gestdo, Trabalho e Organizagdes” que busca
estudar a criagdo, aplicagdo e desenvolvimento das tecnologias de gestdo das
diversas areas de uma organizagéo e sua relagcdo com as mudangas no mundo do
trabalho e com os trabalhadores (PPGA, 2016). E importante denotar que as
concepglOes orientadoras de tecnologia ultrapassam as de ordem instrumental,
contemplando também as comportamentais e psicossociais. Trata-se de campo
oportuno de investigagdo por privilegiar reflexdes que oferecem elementos para
compreensao dessa relagao entre Ciéncia, Tecnologia e Sociedade, tecnologias que
podem ser exploradas como chaves de analises possiveis para interpretacboes de

contextos complexos e imbricados do contemporaneo.
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1 INTRODUGAO

A presente dissertagcdo tem como tematica os dialogos estabelecidos no
contexto da Educacdo Financeira e Politicas Publicas no ambito brasileiro. O texto
de apresentagcido auxilia em esclarecer que as principais inquietacbes se debrucam
em analisar as racionalidades e intencionalidades da chamada Estratégia Nacional
de Educacgédo Financeira (ENEF), principalmente no que diz respeito aos seus
potenciais limites e alcances

Além disso, € importante indicar como nascedouro o0s interesses em
compreender as diferentes iniciativas de educacéo financeira existentes no pais,
bem como, suas caracteristicas, o perfil das instituicdes envolvidas, as formas de
financiamento e o publico-alvo alcangado.

Tal abordagem esta alinhada com a area de concentragdo "Organizagdes e
Tecnologia", uma vez que as politicas publicas desempenham um papel crucial nos
ambientes organizacionais. Ao analisar as politicas de educagao financeira, com
especial enfoque na Estratégia Nacional que as estruturam, verifica-se aderéncia ao
tema da pesquisa "Tecnologia de Gestao, Trabalho e Organizagdes", na medida em
que tal discussao auxilia sobremaneira a compreender relagdes entre individuos e
organizacdes mediados por acdes de educacdo e financas. E relevante explorar
como essas politicas afetam a gestdo de recursos financeiros, o comportamento do
consumidor e tomada de decisdes. Além disso, foram identificadas as principais
tendéncias presentes nesse campo, fornecendo subsidios para a analise de politicas
publicas direcionadas a promog¢ao da educagéo financeira.

Outro elemento oportuno para problematizacdo diz respeito ao contexto
contemporaneo neoliberal e as imbricagdes relacionadas aos complexos processos
de financeiragdo da vida, que dialogam intensamente com dimensdes caras aos
Estudos Organizacionais. Nesse cenario, € relevante compreender a proépria
Educagao Financeira como uma concepgao emergente e atrelada a racionalidade
hegeménica proprias do neoliberalismo. Nao € a toa que tal concepgao emerge,
especialmente de organismos internacionais focados em politicas e interesses
fundamentos no crescimento econdmico, na financeirizagdo do capital e da
perspectiva de responsabilidade do individuo sobre sua “performance” no contexto

social.
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Do mesmo modo, ha que se considerar que tais emergéncias encontram
significativa permeabilidade nas agendas das politicas publicas dos paises em
desenvolvimento. O caso brasileiro, em relacdo a adog¢ao de concepgdes, agendas
e propostas de implementagdo se mostram oportunas de investigagéo, em virtude

do pais ter aderido de forma consistente as orientacdes internacionais.

Como indica Sousa Santos (2005), tal momento histérico guarda
particularidades e singularidades, que perpassa por diversos aspectos da vida
social, transformando valores, cultura, relagdes sociais, econdmicas e politicas. Do
mesmo modo, ndo se pode desconsiderar que tais alteragdes estdo engendradas
as metamorfoses préprias do capitalismo. Assim, as politicas publicas também
estdo inseridas e se tornam objetos privilegiados para condugdo das mudangas
socioeconémicas e tecnoldgicas privilegiadas. Exemplo disso sdo 0s processos
vinculados a denominada digitalizacéo financeira e a crescente complexidade do

sistema financeiro global.

Os setores financeiros vivenciaram alteragdes nas Ultimas décadas,
tornando-se campos férteis para a experimentacdo e consolidacdo de
intencionalidades do capitalismo, desde a inser¢cao de tecnologias, mecanismos de
avaliacao, relagdes juridicas frente as novas realidades econémicas. Exemplo disso
pode ser verificado a partir da insercdo da automacgao bancaria e informatizagao
do setor, quando da estagdo dos primeiros computadores nos bancos em meados
da década de 1960, gerando grandes mudancgas. A transformagao digital
remodelou o funcionamento dos bancos, tanto para os trabalhadores como para os
clientes, tornando o sistema bancario brasileiro um dos pioneiros na adocéo de
tecnologias digitais, provocando ampliagao de resultados para o segmento, porém,
com uma série de movimentos relacionados ao desemprego estrutural verificado no

periodo (Fonseca, Meirelles, Diniz, 2010).

Diante deste cenario, a tecnologia € também envolvida no contexto da
educacao financeira a partir de narrativas preocupadas em fomentar, expandir e
democratizar a educacao financeira. Trata-se, pois, de uma construgdao que reune
em seu bojo varios argumentos alinhados aos interesses contemporaneos do
mercado e também dos Estados, no que diz respeito aos processos de gestdo da

vida.
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Além disso, o estudo partiu da premissa, ou precaucgédo tedrico-metodoldgica
de que ha um imaginario social, amplamente reforcado por organizagdes
financeiras legitimadas por parte do campo académico de que as pessoas nao
possuem um comportamento direcionado ao habito de poupar ou investir, e isso
ocorreria por diferentes razdes: falta de informacdes e conhecimentos basicos
sobre finangas, desconforto com a ideia de investir, dificuldade de abrir mao da
satisfacao dos desejos imediatos e problemas decorrentes de dividas contraidas,
por exemplo (Cardozo, 2011). Do mesmo modo, para outros estudiosos sobre o
tema, os fundamentos em torno da Educacgao Financeira estariam relacionados as
politicas de renda. Assim, aumentar a renda seria 0 meio pelo qual a maior parte
das pessoas se propde a melhorar suas condicdes e um dos meios mais
suscetiveis para isso € poupando, economizando uma parte do que o individuo
adquire, apesar da prevaléncia da vontade de gastar para maioria das pessoas
(Stewart, 2015).

Ante o exposto, € importante problematizar alguns aspectos orientadores de
tal concepcado. Apesar de serem argumentos amplamente disseminados, para
Mészaros (2012) essa abordagem enfatiza a responsabilidade individual para
solucionar problemas sociais complexos, como a desigualdade financeira e a falta
de acesso a recursos. Reside nesta perspectiva a énfase na economia individual
como uma justificativa para a manutencao do sistema econédmico global dominante,
que promove a acumulagcdo de riqueza em poucas maos em detrimento da
maioria das pessoas. Além disso, argumenta que a promocgado da frugalidade
individual ndo leva em consideragao as estruturas socioecondmicas e politicas que
criam desigualdade financeira e limitam o acesso a recursos para a maioria das

pessoas.

Logo, o estudo assume o pressuposto que a educacgao financeira ndo pode
ser apropriada a partir de concepgodes ingénuas ou reducionistas, focada e limitada
a ensinar as pessoas a economizarem e a poupar. Em tal contexto, € importante
que as analises se debrucem sobre suas racionalidades e intencionalidades de
modo a compreender seu papel, especialmente pelo foco pelo qual se desenha no
Brasil, qual seja, criancas e jovens, idosos e mulheres beneficiarias de politicas
publicas, como o Programa Bolsa Familia. Assim, a logica do capital € baseada na

acumulacao de riquezas e na exploracao da classe trabalhadora e que a educacéao
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nao pode simplesmente ensinar as pessoas a se adaptar a essa légica, mas sim,

deve questiona-la e propor alternativas mais justas e equitativas (Mészaros, 2012).

Diante de tais premissas, € possivel anunciar alguns elementos importantes
sobre a Educagao Financeira no pais. A Estratégia Nacional de Educagao
Financeira (ENEF), lancada pelo Decreto n°® 7.397, do Governo Federal, em
dezembro de 2010 e renovada pelo Decreto Federal n° 10.393 de 09 de junho de
2020. A mesma foi criada com a justificativa de promover a educacgao financeira e
para atender ao impulso das politicas de inclusdao social no pais. Em seus
documentos, os argumentos sdo pautados por preocupag¢des como a contribuicao
com o fortalecimento da cidadania, ao fornecer e apoiar a¢gdes que ajudem a
populacdo a tomar decisdes financeiras autbnomas e conscientes. Para que ela
seja cumprida, conta com o apoio dos érgédos e entidades governamentais e da
sociedade civil. Nesse contexto, a possibilidade de desenvolverum comportamento
de consumo mais consciente, o uso adequado de linhas de crédito e estar
preparado para imprevistos parecem ser objetivos da referida estratégia, por mais
contraditéria que seja, tendo em vista, os evidentes limites impostos pelas

condi¢cdes materiais vivenciadas no contexto brasileiro.

Ao analisar, a sua emergéncia na agenda global, a educacéo financeira
tornou-se uma “prioridade politica de longo prazo em muitos paises e economias, e
€ reconhecida como um complemento importante para a conduta de mercado,
regulamentacao prudencial e inclusao financeira” (OCDE, 2022, p. 3, tradugéao
nossa). Em maio de 2020, mais de 70 paises e economias em todo o mundo
estavam projetando e implementando estratégias nacionais de alfabetizagcao

financeira, a partir de iniciativas publicas e privadas.

Retomando as imbricagbes com a tecnologia e as mudangas na sociedade,
surgem novas demandas para pensar criticamente a implantagdo da educacao
financeira. A facilidade de acesso a crédito, o aumento da oferta de produtos
financeiros complexos e a necessidade de acompanhar constantemente as
mudancas no mercado financeiro sdo alguns dos desafios que as pessoas
enfrentam. Ao mesmo tempo se mostra importante pois permite que as pessoas
desenvolvam habilidades que contribuem para o desenvolvimento de uma cultura
de planejamento financeiro e para a construcdo de uma sociedade mais

sustentavel.
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Para além de sua emergéncia, € oportuno mencionar os desdobramentos
que a Estratégia Nacional de Educacdo Financeira tem revelado no Brasil. Tal
aspecto se justifica na medida em que tal politica encontrou principal foco nas
organizagbes do sistema financeiro e bancario, publico e privado inicialmente.
Contudo, os movimentos mais recentes indicam a ampliagcdo para outros setores
estratégicos quando se discute politicas publicas, qual seja, a inser¢cao do tema no
ambiente escolar, desde aspectos curriculares até o envolvimento direto de outras
organizagdes do setor, como ministérios, secretarias e rede de educagao, publica e

privada.

Diante dos argumentos expostos, € possivel estabelecer a questédo
orientadora da presente investigagdo: Como racionalidades e intencionalidades
orientadoras da Estratégia Nacional de Educagdo Financeira (ENEF)

repercutem para o contexto de politicas publicas brasileiras?

Para tanto, foram definidos preliminarmente alguns objetivos estruturantes

da proposta de pesquisa.

1.1 Objetivo Geral

Analisar racionalidades e intencionalidades que orientam a Estratégia
Nacional de Educagado Financeira (ENEF), no contexto de politicas publicas

brasileiras.

1.2 Objetivos especificos

Com o intuito de alcancar o objetivo geral estabelecemos os seguintes

objetivos especificos:

a) Compreender a emergéncia da tematica da Educacéao Financeira.
b) Caracterizar a Estratégica Nacional de Educacao Financeira (ENEF).
c) Analisar as interacdes entre a Estratégia Nacional de Educacao Financeira

(ENEF) e politicas publicas especificas.

1.3 Justificativa
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A educacdo financeira tem se constituido a partir de acdes concretas e
discursivas amparadas na crescente relevancia diante do cenario econdémico
contemporaneo, por meio dos avangos tecnoldgicos e a complexidade financeira que
impactam a vida das pessoas. Como principal mote, as politicas publicas relativas ao
tema reforcam o papel de capacitar os cidaddos para tomar decisdes financeiras
informadas e conscientes, contribuindo para seu bem-estar e para o
desenvolvimento econémico do pais.

No entanto, € importante considerar que tais politicas ndo sdo isentas de
influéncias e direcionamentos especificos, cujas racionalidades e intencionalidades
que as moldam dialogam intrinsecamente com perspectivas do que é problema
publico e dos caminhos pretendidos ou compreendidos como mais adequados para
sua solugéo.

Aprofundar-se na compreensdo das racionalidades presentes na Estratégia
Nacional de Educacdo Financeira permite identificar os principios e fundamentos
que guiam a sua formulagdo, bem como entender como essas diretrizes podem
impactar a populacdo em diferentes aspectos financeiros e sociais. Além disso,
analisar as intencionalidades subjacentes a essa estratégia € essencial para
identificar as motivacdes por tras de suas implementagdes, pois essas intengdes
podem variar desde a promogéao da inclusao financeira, a protecdo do consumidor, a
promog¢ao de uma cidadania financeira mais consciente e critica, ou até mesmo a
culpabilizagdo e responsabilizacéao do individuo por suas proprias vulnerabilidades
financeiras. Ao explorar e compreender essas racionalidades e intencionalidades, é
possivel oferecer uma perspectiva critica sobre tais iniciativas, buscando contribuir
para verificacdo de seus alcances e seus limites. Trata-se, contudo, de um processo
de analise critica, tendo em vista que ha outros mecanismos de avaliagdo mais
pragmaticos sobre a efetividade de tais experiéncias. Pode-se citar, por exemplo, o
“Indice de Saude Financeira do Brasileiro” (I-SFB/FEBRABAN) e a plataforma de
educacado financeira "Meu Bolso em Dia" que demonstram que ha desafios
significativos relacionados ao conhecimento financeiro da populagao (Relatério de
Economia Bancaria, 2021).

A elevada concentragao de renda no pais, conforme apontado pelo relatério
de desigualdade de renda do Banco Mundial de 2019 coloca o Brasil entre os dez
piores paises em termos de desigualdade. Do mesmo modo, a pesquisa mais
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recente da ANBIMA — Associacéo Brasileira das Entidades do Mercado Financeiro e
de Capitais avaliou o conhecimento financeiro dos individuos a partir de perguntas
sobre inflagdo, juros e risco, constatou que apenas um tergco dos respondentes
acertaram todas as questdes. Para o 6rgao tal retorno evidencia a necessidade de
uma educacao financeira mais ampla e efetiva da populagdo. Por outro lado,
observou-se uma melhora no desempenho do Brasil na avaliagdo de letramento
financeiro no Programa Internacional de Avaliagdo de Estudantes (PISA), realizado
entre 2015 e 2018. Além disso, outros argumentos de organismos nacionais e
internacionais, devidamente discutidos na sec¢do seguinte indicam que o estudo
dessas politicas permite compreender sua eficacia e identificar as vulnerabilidades
financeiras da populacdo, proporcionando uma base soélida para seu aprimoramento
e a busca por uma maior inclusdo financeira no Brasil (Relatério de Cidadania
Financeira, 2021).

Assim, o estudo permite contribuicbes no ambito académico e na area em que
estd inserido, na medida em que investiga a Estratégia Nacional de Educagéo
Financeira (ENEF) sob a o6tica da intersegcdo entre o avango tecnoldgico, contexto
sociocultural e tomada de decisdes, proporcionando uma compreensao mais ampla
sobre como as politicas publicas podem ser analisadas de maneira contextualizada
e informada, fornecendo percepcdes para aprimorar sua implementacao e eficacia.

Do mesmo modo, contribui para o programa e linha de pesquisa no qual se
vincula, tendo em vista que possibilita uma abordagem detalhada das interacdes
entre individuos e organizagdes mediadas por iniciativas relacionadas a educacgao e
financas, ampliando a compreensdo das dindmicas organizacionais e sociais,
proporcionando um embasamento para avaliagao das politicas publicas voltadas ao
aprimoramento da educacao financeira.

Na mesma perspectiva, € de contribuicdo significativa para a pesquisadora
que o conduz, pois possibilitou a expansdo do conhecimento acerca do tema
abordado, oferecendo novas perspectivas que podem enriquecer o campo

académico e fomentar discussdes mais aprofundadas.

1.4 Estrutura da proposta de pesquisa

No que diz respeito a estrutura da pesquisa, a mesma esta organizada em

quatro momentos especificos. O primeiro momento é composto por esta secao, na
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qual sdo elaboradas as problematizagbes preliminares sobre o tema e objetivos
propostos. O segundo momento, apresenta as principais ancoragens tedricas, para
tanto, a secdo tem como aspecto inaugural as concepg¢des em torno da Educacéo
Financeira. Na sequéncia sdo apresentados conceitos preliminares de politicas
publicas de modo a compreender como a Estratégia Nacional de Educagao
Financeira dialoga com as mesmas. A subse¢ao seguinte tem como foco principal a
caracterizagcdo da ENEF, de modo a esclarecer principios, objetivos, atores politicos
e organizagdes com forga politica. O terceiro momento, por sua vez, indica os
principais aspectos orientadores do percurso metodolégico, destacando a
caracterizacdao da pesquisa, coleta de dados e respectivos participantes e
abordagens sobre a analise dos mesmos.

Por fim, o quarto momento da dissertacdo é dedicado a analise detalhada
dos dados coletados, abrangendo documentos, entrevistas e as principais iniciativas
de Educagao Financeira examinadas ao longo da pesquisa. Este capitulo final ndo
apenas apresenta os achados da pesquisa, mas também realiza uma sintese das
principais conclusdes, conectando-as aos referenciais tedricos. Na sequéncia sao
apresentadas as consideracdes finais, oferecendo uma reflexdo sobre como esses
achados podem contribuir para o aprimoramento das praticas e das politicas

publicas nesse campo.
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2 PRINCIPAIS ANCORAGENS TEORICAS

2.1 Educacgao Financeira: contextos e pretextos de sua emergéncia

Os assuntos econémicos e financeiros estdo cada vez mais disseminados no
dia a dia da populagdo. A bancarizagédo e a digitalizagdo aumentaram a oferta de
produtos e servicos fazendo com que muitos que ndo eram inseridos nesse meio
fossem apresentados as novas tecnologias de pagamento, crédito, investimentos e
outros produtos, mobilizados pelo ideario de facilitar a vida da populagdo, sem
estabelecer a correta orientagdo de uso e qual modalidade ideal para cada perfil.
Esses argumentos estdo pautados nas concepgdes de que haveria falta de
orientagao e conhecimento pode fazer com que os individuos usem esses produtos
de forma irracional e que acabam nao proporcionando bem-estar financeiro aos
seus usuarios como prometido (Pereira, Cavalcante, Campos, Ribeiro, 2022).

Elementos como esses séo justificativas albergadas pelo Banco Central do
Brasil (BACEN) ao conceber que “todo cidadao pode desenvolver habilidades para
melhorar sua qualidade de vida e a de seus familiares, a partir de atitudes
comportamentais e de conhecimentos basicos sobre gestdo de finangas pessoais
aplicados no seu dia a dia” (2013, p. 4).

Além disso, a OCDE (2009) reconheceu o conhecimento financeiro como
uma ferramenta fundamental para recuperagao da economia justamente porque ela
oferece suporte nas crises econdmicas, fazendo inclusive com que a educagao
financeira entrasse na agenda dos governos de muitos paises, como no Brasil.
Entretanto, somente o apelo da OCDE, pela importancia da educacéao financeira
nao foi suficiente para gerar a atencéo por parte do governo brasileiro. Contudo,
com a percepgao a partir de eventos como a crise financeira global de 2008, agdes
realizadas por outros paises e da relevancia assumida pelo tema, a educacao
financeira foi vista como um problema publico e se destacou como prioridade para
agenda e seu estabelecimento como politica publica (Ribeiro, 2020).

Como abordagem, o Banco Central passa a compreender que investir na
educacao financeira e na formacao do cidadao repercute na criagdo de politicas
que visem a sustentabilidade e o crescimento no curto e longo prazo, garantindo
que o conhecimento e os recursos econdémicos sejam distribuidos igualmente.

Assim, a qualidade nas decisbes financeiras influencia em toda a economia por
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estar ligada diretamente ao endividamento e a inadimpléncia dos cidad&os, bem
como, na capacidade de investimento do pais (BACEN, 2013). Abordagens

semelhantes sao também reforcadas por outros autores:

Quando as pessoas tomam decisbes financeiras ruins, isso pode coloca-
las em profundos problemas financeiros ao longo de suas vidas. Por sua
vez, essas dificuldades podem se espalhar para suas familias e para o
resto da economia. (...) demonstra que a alfabetizagdo financeira pode
beneficiar ndo apenas os economicamente vulneraveis da sociedade, mas
também a populagdo em geral (Mitchell, Lusardi, 2015, p. 11, tradugéo
nossa).

Outro elemento potente para a emergéncia do tema dialoga com a agenda do
Desenvolvimento Sustentavel das Nagdes Unidas, ao se vincular com obijetivos do
desenvolvimento sustentavel (ODS). Neste contexto, estabeleceu-se o objetivo de
“assegurar a educacgao inclusiva e equitativa e de qualidade, e promover
oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos”. Logo, pode-se
verificar uma preocupagdo com o conhecimento financeiro corroborando a

importancia da educacao financeira na formagao do cidadao para tais organismos:

4.6 Até 2030, garantir que todos os jovens e uma substancial proporgao
dos adultos, homens e mulheres estejam alfabetizados e tenham adquirido
o conhecimento basico de matematica.

4.7 Até 2030, garantir que todos os alunos adquiram conhecimentos e
habilidades necessarias para promover o desenvolvimento sustentavel,
inclusive, entre outros, por meio da educacédo para o desenvolvimento
sustentavel e estilos de vida sustentaveis (...) (ONU, 2015).

Deste modo, ao verificar tais documentos, é importante destacar contextos e
pretextos nos quais a educacgao financeira ndo apenas emerge, mas também se
apresenta como tematica a ser problematizada, principalmente pelos espacos nos
quais tem sido apropriada. Exemplo disso € a inser¢do da educacgao financeira no
curriculo escolar tanto de escolas publicas quanto privadas. A partir de tais
realidades, a educacao financeira precisa ser coerente de forma que o cidadao nao
se torne um mero consumidor de produtos financeiros, mas deve permitir o
aprimoramento da capacidade financeira do individuo de modo que ele possa tomar
decisdes fundamentadas e seguras na busca do que €& melhor para ele e sua
familia (Saito, 2007). Os programas de educacdo devem ser desenvolvidos de

acordo com as demandas sociais do pais envolvendo as autoridades que devem
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compreender sua importancia ndo apenas em beneficio do mercado, mas em
atencao as partes mais vulneraveis de tais relagdes, muitas vezes, contratuais.

A partir dos pretextos anteriormente mencionados, a educagéo financeira
passou a figurar em instancias importantes do espacgo publico. Exemplo disso € o
fato de que esta presente em pelo menos 8 dos 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) que fazem parte do Protocolo Internacional da Assembleia Geral
da Organizagcdo das Nagdes Unidas (ONU), relacionado a Agenda 2030 para o
Desenvolvimento Sustentavel, cujo compromisso de implementagdo foi assumido
em 2015 pelo Brasil e por mais 193 paises.

Cabe destacar que a Agenda 2030 tem em seu bojo uma série de inteng¢des
que buscam consolidar um plano de agao para colocar o mundo em um caminho
mais sustentavel e resiliente. A mesma representa uma ferramenta orientadora para
o planejamento de agdes e politicas publicas, capazes de levar o mundo ao efetivo
alcance do desenvolvimento sustentavel. Para tanto, a educacado financeira é
alcada como ferramenta estratégica possivel para a construgéo e consolidagao das
politicas e agdes desenvolvidas, pois, ao moldar o comportamento e as escolhas de
consumo dos individuos, cria um ambiente que favorece o equilibrio em todos os
aspectos, caracteristica essencial para a sustentabilidade dos impactos
perseguidos pela ONU (Forte, 2021).

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel divulgados pela ONU em
setembro de 2015 explicitam em diversas de suas metas o alinhamento com as
premissas da constru¢do de uma rede de educagao financeira, como pode ser

verificado a seguir:

Meta 1.4 — Até 2030, garantir que todos os homens e mulheres,
particularmente os pobres e vulneraveis, tenham direitos iguais aos
recursos econdmicos, bem como o acesso a servigos basicos, propriedade
e controle sobre a terra e outras formas de propriedade, heranca, recursos
naturais, novas tecnologias apropriadas e servigos financeiros.

Meta 2.3 — Até 2030, dobrar a produtividade agricola e a renda dos
pequenos produtores de alimentos, particularmente das mulheres, dos
povos indigenas, dos agricultores familiares, pastores e pescadores,
inclusive por meio de acesso seguro e igual a terra, a outros recursos
produtivos e insumos, conhecimento, servigos financeiros, mercados e
oportunidades de agregacéo de valor e de emprego néo agricola.

Meta 5.a — Empreender reformas para dar as mulheres direitos iguais aos
recursos econémicos, bem como o acesso a propriedade e controle sobre
a terra e outras formas de propriedade, servigos financeiros, heranca e os
recursos naturais, de acordo com as leis nacionais.
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Meta 8.10 — Fortalecer a capacidade das instituicdes financeiras nacionais
para incentivar a expansao do acesso aos servigos bancarios, financeiros
e de seguros para todos.

Meta 9.3 — Aumentar o acesso das pequenas industrias e outras
empresas, particularmente em paises em desenvolvimento, aos servigos
financeiros, incluindo-se crédito acessivel, e sua integragdo em cadeias de
valor e mercados.

Meta 10.c — Até 2030, reduzir para menos de 3% os custos de transacao
de remessas dos migrantes e eliminar “corredores de remessas” com
custos superiores a 5% (Forte, 2021, p. 65-66).

Apesar das metas estabelecidas ainda se verificam limites importantes no
contexto dos desafios na construcdo de uma rede de educacdo financeira. Esses
desafios incluem a necessidade de adaptacao das politicas publicas para diferentes
realidades locais, a falta de recursos financeiros para implementacado de programas
de educacao financeira e a resisténcia cultural em adotar praticas financeiras mais
conscientes.

Diante da constatacdo por organismos estratégicos para implantagdo na
estratégia, verificou-se a demanda por novos atores politicos relevantes. Um deles,
€ o Sistema Financeiro Nacional (SFN), que assumiu papel de protagonista na
promocao de acdes de educacao financeira. As instituicbes financeiras possuem
caracteristicas que permitem a capilaridade, contato direto com o cidadao,
momentos propicios a tomada de decisao financeira e a capacidade de compilar e
mensurar dados, sendo essas vantagens utilizadas para levar a educagao
financeira de forma efetiva aos milhdes de clientes e usuarios de servicos
financeiros.

Ainda, uma das iniciativas que tem como objetivo fomentar boas praticas e
estimular as instituicdes financeiras a desenvolverem acgdes de educacgao para tal
fim é a “Promocédo de Acgbdes de Educacgado Financeira do Sistema Financeiro
Nacional”’, que faz parte da dimensado “Educacdo da Agenda BC”. Neste caso, o
Banco Central do Brasil entende que a educacéo financeira é alcangada quando o
cidadao tem a oportunidade de desenvolver capacidades e autoconfianga para
gerenciar bem seus recursos financeiros. Nesse contexto, a educacao financeira
pode ser oferecida de diferentes maneiras, incluindo iniciativas convencionais,
digitais e automaticas. Essas a¢des sdo importantes para o aprimoramento das
politicas publicas de educacado financeira, que buscam promover a inclusao
financeira e o desenvolvimento de praticas mais efetivas e direcionadas as

necessidades dos cidadaos brasileiros (Relatério de Cidadania Financeira, 2021).
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Apesar das justificativas expostas nos documentos institucionais, € possivel
também verificar as assimetrias de relacbes de poder entre organizagdes que
conduzem a politica e a estratégia relacionada a educagado financeira e seus
potenciais publico-alvo: criangas, jovens, idosos e mulheres beneficiarias de
programas de distribuicdo de renda, por exemplo. Mostra-se relevante
problematizar se apenas as relagdes de capilaridade, por exemplo, sdo suficientes
para alcangar aspectos democraticos de acesso ao conhecimento sobre o mercado
e seus produtos.

Sousa Santos (2010) enfatiza a importancia de democratizar o conhecimento
além de tais patamares, reconhecendo que diferentes formas de conhecimento séo
igualmente valiosas e relevantes para a construgéo de politicas publicas mais justas
e inclusivas. De acordo com o autor, o conhecimento ndo deve ser visto como um
patrimbnio exclusivo dos cientistas ou detentores do poder, mas sim, como um bem
comum que deve ser compartilhado e democratizado. Tal aspecto esta relacionado
ao fato de que a democracia pressupde uma pluralidade epistemolégica, ou seja,
de diferentes formas de conhecimento e saberes para a construgdo de politicas
publicas mais efetivas e justas.

No contexto da educagao financeira, isso significa que as politicas publicas
devem levar em conta as diversas formas de saber que os diferentes grupos
populacionais possuem sobre finangas e recursos econdmicos, bem como, suas
experiéncias e praticas cotidianas. Do mesmo modo, a sua implementacédo deveria
também considerar a efetividade da participagao da sociedade civil que pudesse
garantir representatividade de varios setores e segmentos, para além de entidades
mobilizadas por interesses de mercado ou pelo Estado como agente meramente
regulador de tal processo.

O que se verifica em termos de abordagem e constituicdo de discursos e
narrativas € a concepgao de que a educacdo financeira tem sido um tema
crescente nas politicas publicas do Brasil, aliada a promogdo de uma maior
eficiéncia no Sistema Financeiro Nacional (SFN) e mudancas no comportamento
financeiro dos cidadaos. Em 2019, o Banco Central do Brasil (BACEN) divulgou
principios para a promocdo da educacdo financeira por parte das instituicoes
financeiras e outras autorizadas a funcionar pela Autarquia, além de prever o
acompanhamento dessas iniciativas. Em 2020, o Banco Central do Brasil (BACEN)

realizou o primeiro mapeamento de agdes de educagao financeira executadas por
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bancos e instituicbes de pagamento, com o objetivo de conhecer tanto a estrutura
de governanga das instituicdes quanto as agdes propriamente ditas. A partir desses
resultados, o BACEN priorizou a atuagdo em dois temas: aumentar a relevancia
estratégica da educacado financeira nas instituicbes e utilizar instrumentos para
avaliar o impacto das agbdes de educagao financeira. Em 2021, foi realizado um
mapeamento semelhante sobre as iniciativas de educacdo financeira do setor
cooperativo (Relatorio de Cidadania Financeira, 2021).

Tal aspecto chama a atengdo ndo apenas da emergéncia da educagao
financeira, mas especialmente da adjetivagdo da educagao associando-a ao termo,
estreitando as relagcdes entre mercado e contexto educativo. Contudo, tal relacéo
nao se estabelece ao acaso, mas é decorréncias das metamorfoses do proprio
modo de produgao capitalista, como aponta Mészaros (2012). Para o autor, a
énfase em uma educacéo individualizada, que se concentra na responsabilidade
individual de gerir suas finangas, ignora as estruturas e relagbes sociais mais
amplas que moldam as condigdes financeiras dos individuos. Ele considera que a
abordagem centrada no individuo desconsidera as desigualdades econémicas e
sociais que impedem a maioria das pessoas de alcancar a estabilidade financeira e,
em vez disso, coloca a responsabilidade de solucionar o problema nas pessoas, em
vez de buscar mudancgas estruturais para abordar as raizes do problema. Além
disso, a educacao financeira por si s6 ndo é suficiente para resolver problemas
financeiros sistémicos, especialmente aqueles criados pelo capitalismo global.

Logo, ao indicar alguns contextos e pretextos da emergéncia de tal tema, faz-
se necessario apresentar definicbes de educacao financeira, elaboradas por
algumas instituicdes permitindo alcangar uma compreenséo contextualizada desse
conceito central. A estruturacdo das definicbes enriquece a apreciacdo das
complexidades inerentes a educacao financeira, considerando uma variedade de
perspectivas, contextos sociais, econdmicos e culturais. Isso, por sua vez, promove
uma analise mais substancial e uma compreensdao mais profunda das multiplas
dimensdes que a educacgao financeira abrange. Adicionalmente, essa abordagem
estabelece uma base propicia para as analises que se pretende realizar permitindo a
identificacdo de pontos de convergéncia, divergéncia e tendéncias nas abordagens
conceituais adotadas por distintas instituicbes. Um quadro sintese das concepgdes e
principais organizagdes mobilizadoras de agdes sobre educagdo financeira estao

expostos a seguir:
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Quadro 1 - Definicdo de Educacgao Financeira

PISA - Programa Internacional de Avaliagdo | Alfabetizagcdo Financeira € o conhecimento e
de Estudantes compreensdo de conceitos financeiros e riscos,
e as habilidades, motivacbes e confianga para
aplicar tal conhecimento e compreensdo no
sentido de tomar decisdes efetivas em uma
gama de contextos financeiros, para melhorar o
bem-estar financeiro de individuos e sociedade,
e permitir participagdo na vida econbémica
(PISA, 2012, p. 13).

OCDE - Organizagao para a Cooperagédo e | Processo mediante o qual os individuos e as
Desenvolvimento Econdmico sociedades melhoram a sua compreensao em
relacdo aos conceitos e produtos financeiros, de
maneira que, com informagdo, formagdo e
orientagdo, possam desenvolver os valores e as
competéncias necessarios para se tornarem mais
conscientes das oportunidades e riscos neles
envolvidos e, entdo, poderem fazer escolhas bem
informadas, saber onde procurar ajuda e adotar
outras agdes que melhorem o seu bem-estar.
Assim, podem contribuir de modo mais
consistente para a formagdo de individuos e
sociedades responsaveis, comprometidos com o
futuro (OCDE, 2005).

BACEN - Banco Central do Brasil E o processo mediante o qual consumidores e
investidores  financeiros melhoram a sua
compreensao sobre produtos, conceitos e riscos
financeiros e, por meio de informacgao, instrugao
ou aconselhamento objetivo, desenvolvem as
habilidades e a confianga necessarias para se
tornarem mais cientes dos riscos e oportunidades
financeiras, para fazer escolhas baseadas em
informacao, saber onde procurar ajuda e realizar
outras agdes efetivas que melhorem o seu bem-
estar financeiro (BACEN, 2013).

MEC - Mistério da Educacgao Trata-se do conjunto de conhecimentos
entendidos como essenciais para o fortalecimento
da cidadania e voltados para ajudar a populagao a
tomar decisdes financeiras mais auténomas e
conscientes (MEC, 2016).

CVM - Comisséao de Valores Mobiliarios A educagado financeira permite aos individuos
melhorar a compreensao de conceitos e produtos
financeiros, prevenir a fraude, tomar decisdes
adequadas a suas circunstancias e necessidades
e evitar situagbes indesejaveis derivadas bem de
um endividamento excessivo ou de posi¢des de
risco inadequadas (CVM, 2005).

Fonte: Dados da Pesquisa (2023).

Outro aspecto elucidativo sobre as abordagens estabelecidas para a
educacao financeira diz respeito a suas dimensdes espacial e temporal, definidas

nos documentos orientadores, como indica a Figura 1, a seguir:
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Figura 1. Dimensdes espacial e temporal da Educacdo Financeira

A
. futuro
regional
presente
individual
: passado
A

Fonte: Implementagéo estratégia nacional educacéo financeira, 2012.

Em termos espaciais, a Educagdo Financeira se desdobra em varias
abrangéncias, comecgando pelo individuo. Nesta abrangéncia, buscam-se capacitar
pessoas de modo a compreenderem e tomarem decisdes informadas sobre
assuntos financeiros no contexto de suas préprias vidas. Além disso, a Educagao
Financeira opera em escalas mais amplas, como local, regional e nacional,
abordando questbes especificas relacionadas as economias locais e sistemas
financeiros de um pais. Em um mundo cada vez mais globalizado, a dimensao global
€ crucial, considerando a interconectividade dos mercados financeiros e a
necessidade de compreender os desafios e oportunidades em uma escala mundial.

No ambito temporal, a Educacédo Financeira abrange o passado, presente e
futuro. Ao considerar o passado, € importante examinar como as praticas financeiras
se desenvolveram ao longo do tempo. No presente, a Educagao Financeira auxiliar
na busca de conhecimentos contemporaneos e habilidades para tomarem decisdes
financeiras. Quanto ao futuro, a Educacao Financeira deve considerar as tendéncias
emergentes e as intengdes pretendidas para o desenvolvimento individual e da
sociedade (ENEF, 2012).

Explicitados os aspectos da emergéncia da educacgao financeira no ambito
internacional e nacional, torna-se possivel estabelecer relagdes mais proximas com

0 campo das politicas publicas, tema a ser discutido na proxima secéao.
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2.2 Politicas Publicas: alguns pressupostos para compreender a educagao

financeira

Discutir sobre a Estratégia Nacional de Educagdo Financeira (ENEF)
pressupde compreender que em determinado momento histérico, tal elemento se
insere na agenda a partir da perspectiva de que se trata de um problema publico.
Um problema publico é a diferenca entre uma determinada realidade fatica - o que &
- e aquilo que estabelece como realidade desejada. Trata-se da perspectiva atrelada
a ideia de politica publica na qual um governo faz algo ou deixa de fazer. Logo,
pode-se dizer que politica publica € o campo do conhecimento que busca colocar o
governo em agao e/ou analisar essa agao e, quando necessario, propor mudangas.
A area de politicas publicas surgiu como uma disciplina académica no final do século
XX, em resposta a necessidade de desenvolver um conhecimento mais aprofundado
e sistematizado sobre a elaboragdo, implementagcdo e avaliacdo de politicas
governamentais. A disciplina de politicas publicas busca analisar as escolhas e
decisdes tomadas pelos governos em relagdo a alocacao de recursos publicos, bem
como, avaliar o impacto dessas politicas sobre a sociedade (Souza, 2006).

O surgimento da area de politicas publicas foi motivado por varios fatores,
incluindo a complexidade crescente dos problemas sociais e ambientais, a
expansao dos estados de bem-estar social, a globalizagcdo econémica e a demanda
crescente por transparéncia e prestagcdo de contas no processo de tomada de
decisdo governamental. Além disso, a disciplina de politicas publicas foi
influenciada por varias outras areas do conhecimento, como Economia, Ciéncia
Politica, Sociologia, Psicologia e Direito (Souza, 2006).

Nos Estados Unidos, a disciplina de politicas publicas teve uma forte
influéncia da economia e da teoria da escolha racional, que enfatiza a analise dos
custos e beneficios das politicas publicas. Na Europa, por outro lado, a disciplina foi
influenciada por abordagens mais criticas, como a teoria critica e 0 marxismo, que
destacam a importancia da analise das estruturas de poder e das desigualdades
sociais na elaboracao e implementacao de politicas publicas (Souza, 2006).

Do mesmo modo, se um problema é identificado e ha interesse na sua
resolugcao entdo ha um esforco para que ele entre na lista de prioridades e essa
lista de prioridades é conhecida como agenda. As agendas mostram as prioridades

e na sequéncia devem-se verificar como essas prioridades serao resolvidas, quais
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decisbes serdo tomadas e como implementa-las como politica publica (Secchi,

2012). Como aponta o autor:

A agenda é um conjunto de problemas ou temas entendidos como
relevantes. Ela pode tomar forma de um programa de governo, um
planejamento orgamentério, um estatuto partidario ou, ainda, de uma
simples lista de assuntos que o comité editorial de um jornal entende como
importante (2012, p. 36).

Para o contexto das politicas publicas, agenda significa o elenco de temas
considerados prioritarios pelo governo e quais ele efetivamente se dedica. O seu
processo de formacdo se da quando se encerra a disputa de diversos individuos
que buscam incluir questdes de seu interesse na lista de prioridades, visando que
elas se transformem em agdo governamental e depois se concretizem como
politicas publicas. A formagdo de agenda procura responder de que modo uma
questao especifica se torna relevante em determinado momento a ponto de chamar
a atengdo do governo e passar a integrar sua agenda, além de identificar o motivo
por que alguns resultam em ag¢des governamentais e outras néo (Ribeiro, 2020). Ao
deparar-se com tais ancoragens tedricas, verifica-se que a educacgao financeira
integra a agenda de uma parte significativa dos paises na atualidade, e sua
necessidade para as populagdes € indiscutivel e por mais que se argumentem os
limites do poder do Estado ndo tem como justificar a sua auséncia (Forte, 2021).

Contudo tal processo se estabelece numa arena politica cujas relagdes de
poder sdo mediadas por diversos atores. Assim, para que a sociedade seja
beneficiada pela implementacdo de politicas publicas é preciso que haja
participagao ativa da populacédo onde o estado deve fornecer ferramentas para que
haja participacdo efetiva em todas as etapas da implementacdo das politicas
publicas (Monteiro, 2022).

Como corrobora Santos (2002) os movimentos sociais e as organizagdes
civis constituem importantes interlocutores das politicas publicas e s&do, em muitos
casos, os principais defensores e executores das mesmas. A sua participacao é
crucial para que as politicas publicas sejam mais inclusivas, equitativas e efetivas,
destacando a importancia da participagdo da sociedade civil na elaboragao e
implementacdo de politicas publicas, enfatizando a necessidade de se envolver
ativamente os diferentes atores sociais para garantir a efetividade e a justica

dessas politicas. O autor também destaca a importancia de se pensar em politicas
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publicas que sejam capazes de promover transformagdes sociais e de mudar as
relacdes de poder existentes na sociedade. Isso implica em uma visdo mais ampla
e critica das politicas publicas, que considere ndo apenas seus efeitos imediatos,
mas também suas implicagdes em longo prazo e seu papel na construgdo de uma
sociedade justa e democratica.

Sao muitos os problemas de uma sociedade, mas nem todos possuem uma
resolugcao ou conseguem se reduzir a ponto de se tornarem uma politica publica. A
sua resolucéo, por exemplo, deve ser viavel, ter custos acessiveis e aceitos pela
populagdo para que realmente possam causar mudancgas efetivas. Para que uma
politica publica seja bem avaliada, é importante que ela seja planejada de forma
participativa, com a colaboragao dos diversos segmentos da sociedade envolvidos,
e que conte com mecanismos de monitoramento e avaliacido de seus resultados e
impactos.

Sousa Santos (2002) defende a ideia de que as politicas publicas devem ser
construidas em conjunto com a sociedade civi e comunidades
afetadas/beneficiadas, sendo adaptadas as necessidades e realidades locais. Elas
devem ser concebidas como uma forma de transformagdo social e ndo apenas
como medidas técnicas para resolver problemas pontuais. Elas devem ser guiadas
por uma visao de justiga social e devem trabalhar para corrigir as desigualdades e
injusticas existentes na sociedade enfatizando a importancia da participagdo do
cidaddo no processo de formulagdo e implementacdo de politicas publicas. Tal
argumento parte da premissa de que a sociedade civil deve ter um papel ativo na
definicdo das prioridades e objetivos das politicas publicas, e que a participagao
cidada é fundamental para garantir que as politicas sejam implementadas de
maneira transparente e responsavel.

No que diz respeito as politicas publicas no bojo da educagao financeira,
verifica-se no caso brasileiro, que a mesma teve inicio em meados dos anos 2000,
quando o Banco Central criou o Programa de Educacao Financeira (PEF), com o
objetivo de promover a educagcao financeira entre a populagdo brasileira,
especialmente entre jovens e adultos de baixa renda. Assim, pode-se dizer que a
politica publica de educacao financeira no Brasil teve inicio com a criacdo do
Programa de Educacéao Financeira do Banco Central. Posteriormente, verificou-se a
insercado com maior forca por parte de outros 6érgaos integrantes, consolidando

acdes do governo, setor financeiro e sociedade civil, culminando com a criagao da
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Politica Nacional de Educac¢do Financeira, instrumentalizada pela Estratégia
Nacional de Educacao Financeira (ENEF, 2010).

Como alinhavo, tais politicas surgiram amparadas as ideias de ampliagdo da
oferta de produtos e servicos financeiros adequados a cada individuo, bem como, a
promocgao e 0 uso consciente de tais recursos. A questdo da vulnerabilidade dos
consumidores € um tema relevante, e varios paises adotam leis e regulamentos
para tratar desse assunto. As instituicdes financeiras tém a responsabilidade de
reconhecer a exposigao ao risco de relacionar-se com uma ampla gama de clientes,
com uma variedade igualmente consideravel de vulnerabilidades e suas
interseccdes. Nas diferentes etapas de relacionamento dos clientes com produtos e
servicos financeiros, é papel dos fornecedores mapear seus clientes a partir das
suas provaveis vulnerabilidades e priorizar iniciativas que busquem o tratamento
justo e equitativo, bem como, mitigar riscos relacionados a ndo compreensao e ao
baixo conhecimento desses clientes para analise e tomada de decisdes financeiras.

Assim, como 6rgao também regulador, o Banco Central passou a assumir a
responsabilidade por assegurar o cumprimento das politicas de gestdo de
vulnerabilidades dos clientes, estimulando a inovagao no sistema financeiro e
permitindo que as instituigdes avancem na diregdo de uma cultura organizacional
que incentive o relacionamento cooperativo e equilibrado com clientes, mantendo
forte vinculo com o planejamento estratégico. A promogcdo da democratizagao
financeira tem sido um dos principais objetivos do Banco Central por meio da
Agenda BC. Através dessa agenda, o banco manifesta que vem implementando
uma série de reformas com o objetivo de ampliar o acesso a produtos e servigos
financeiros, além de estender a disponibilidade de crédito mais barato para um
numero maior de pessoas € aumentar a transparéncia do Sistema Financeiro
Nacional (SFN).

A agenda também tem se concentrado no desenvolvimento tecnologico para
elaborar solugbes estruturais para o Sistema Financeiro Nacional e facilitar a
prestagao de contas de agdes desenvolvidas pelo Banco Central a curto, médio e
longo prazo (Relatério de Economia Bancaria, 2021). Entretanto, para além das
agendas estabelecidas pela organizacao, se faz necessario compreender as formas
pelas quais as a¢des de Educacdo Financeira tém sido elaboradas e orientadas a

partir de distintos contextos e pretextos.
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2.2.1 Iniciativas de politicas publicas sobre educacéao financeira

A Organizagdo para Cooperacdao e Desenvolvimento Econémico (OCDE)
reconheceu oficialmente a importancia da educacéo financeira em 2002, com o
langamento de um projeto que acabou sendo reforgado em 2008 através da criagcao
da Rede Internacional de Educacgéo Financeira (OCDE/INFE). Como pano de fundo
pode-se atribuir tais relevancias devido ao cenario politico da crise econdmica que
ocorreu neste mesmo ano e que destacou a importancia das questdes associadas a
educacao financeira. As tensdes referentes a denominada Crise de 2008
caracterizaram-se principalmente por aspectos discursivos relacionados a chamada
bolha imobiliaria que estaria atrelada a aspectos comportamentais dos
consumidores e clientes de bancos. Contudo, tal relacdo também parecer
contraditoria na medida em que outras analises se fundamentam na perspectiva de
ajustes e readequacgdes inerentes ao proprio mercado (Levy Economics of Institute
Bard College, 2012, p. 9, tradugao nossa).

O debate no Brasil acabou sendo motivado pela OCDE, que defendeu a
importancia desse tema, ndo apenas dentre os 35 paises membros, mas também
para os aderentes, em um grupo muito mais amplo, de 140 paises desenvolvidos e
em desenvolvimento da qual o Brasil faz parte por meio do Banco Central do Brasil
(BACEN) e da Comissdao de Valores Mobiliarios (CVM) (Pereira, Cavalcante,
Campos, Ribeiro, 2022).

Nesse contexto, a educacgao financeira é definida como o processo onde os
individuos melhoram sua compreensdo em relagdo aos conceitos e produtos
financeiros, de maneira que, com informacado, formacdo e orientacdo, possam
desenvolver os valores e as competéncias necessarios para se tornarem mais
conscientes das oportunidades e riscos neles envolvidos (OCDE, 2005). De modo
geral, a mesma concepgao foi assumida como potencial ajuda para as pessoas nas
escolhas mais acertadas e responsaveis sobre o planejamento das finangas
pessoais e governamentais. Tal perspectiva € assumida também pelo Ministério da
Educacao, ator politico que passa a ser relevante para a implementacdo da ENEF
(MEC, 2016).

Em 2009 o Comité de Regulacao e Fiscalizagdo dos Mercados Financeiros,
de Capitais, de Seguros, de Previdéncia e Capitalizacdo (COREMEC), integrado
pelo Banco Central do Brasil (BACEN), Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM),
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Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP) e pela Superintendéncia Nacional
de Previdéncia Complementar do Ministério da Previdéncia Social (PREVIC),
apresentou uma minuta propondo a Estratégia Nacional de Educagdo Financeira
(ENEF). Em dezembro de 2010, o Decreto Presidencial n°® 7.397 estabeleceu
formalmente, juntamente com o Comité Nacional de Educagéo Financeira (CONEF)
a estratégia orientadora no pais. O CONEF é responsavel pela governanca
estratégica da ENEF, na medida em que define planos, programas, agdes e
estabelece metas para o planejamento, financiamento, execucdo, avaliagdo e
revisdo da ENEF. Ele é constituido de sete 6rgdos e entidades governamentais e
quatro organizag¢des da sociedade civil (Romero, 2019).

No Brasil, como politica de Estado criada pelo Governo Federal, a
Estratégia Nacional de Educacao Financeira (ENEF) prevé agdes conjuntas das
iniciativas publica e privada. A estratégia foi criada para promover a educagao
financeira e previdenciaria em razdo do impulso as politicas de inclusao social no
pais. A proposta é fortalecer a cidadania, oferecendo aos brasileiros nogdes sobre
previdéncia e sistema financeiro (MEC, 2016).

Muitas das a¢des da ENEF podem ser replicadas por qualquer organizagao
interessada em promover a educacdo financeira no Brasil. De acordo com a
ENEF, para que estas acgdes funcionem, elas devem seguir sete diretrizes

principais:

I.  Atuacdo permanente e em ambito nacional;

Il. Gratuidade das agbes de educagao financeira;

Ill. Prevaléncia do interesse publico;

IV. Atuacao por meio de informacgao, formacao e orientagao;

V. Centralizacdo da gestdo e descentralizagcdo da execugdo das
atividades;

VI. Formagdo de parcerias com o6rgdos e entidades publicas e
instituicdes privadas;

VII. Avaliagao e revisao periodicas permanentes (BRASIL, 2010).

Entretanto, a principal proposta da ENEF é disseminar a educacéo financeira
entre criangas, adultos e aposentados, com programas especificos. Neste quesito
se destacam dois grupos principais: 1) Criangas (Ensino Fundamental) e Jovens
(Ensino Médio) e 2) Adultos, sendo Aposentados e Mulheres Beneficiarias do
Programa Bolsa Familia. Até o momento, a ENEF possui trés programas

especificos:



40

1. Programa Educagdo Financeira nas Escolas: com a proposta de
implementar a educagéo financeira no ambiente escolar,

2. Programa Educagéo Financeira de Adultos: focado especialmente em
aposentados com renda de 1 a 2 salarios minimos e mulheres
beneficiarias do Programa Bolsa Familia. O programa contribui para a
gestdo do orgcamento familiar (no caso das mulheres) e reduz o
endividamento e auxilia na tomada de decisdbes (no caso dos
aposentados),

3. Semana Nacional de Educacé&o Financeira: trata-se do principal
programa da ENEF. S&do acbes educativas gratuitas que promovem
conscientizacdo e orientagéo financeira para que as pessoas usem melhor
seus recursos e saibam como utilizar os servigos financeiros a seu favor
(ENEF, 2010, p. 03).

De acordo com a ENEF (2010), desenvolver agdes de educacédo financeira
para os adultos é desafiador, ja que valores e habitos antigos estdo profundamente
enraizados. Além disso, os adultos ndo estdo inseridos num sistema regular de
ensino, mas compdéem a Populagdo Economicamente Ativa (PEA) do pais e, com

escolhas financeiras mais saudaveis, contribuirdo para o desenvolvimento do Brasil.

A familia tem sido pensada como base estratégica das politicas publicas,
numa perspectiva de parceria com os programas sociais, no sentido da
construgdo de sua autonomia. Nesse contexto, a familia e a comunidade
tém se revelado como fontes naturais de solidariedade, uma vez que se
aciona o protagonismo familiar para transferir, aos préprios sujeitos,
portadores de necessidades, a responsabilidade pelos seus carecimentos,
vinculando-os ao processo de ajuda mutua. (Osterne, 2006, p. 04).

A estratégia foi criada para promover a educagao financeira e previdenciaria
em razao do impulso as politicas de inclusédo social no pais. A proposta é fortalecer
a cidadania, oferecendo aos brasileiros nogbes sobre previdéncia e sistema
financeiro. Apds instituir a Estratégia Nacional de Educacao Financeira (ENEF) foi
criado o Comité Nacional de Educacao Financeira (CONEF) com o propésito de
tracar planos, programas, agdes e coordenar sua execucao. Ele foi criado para gerir
e coordenar os programas de estratégia, propondo que a educagéao financeira seja
disseminada em agdes para escolas de nivel fundamental e médio, e também em
acdes para aposentados e mulheres beneficiarias do Bolsa Familia.

O CONEF foi extinto pelo Decreto n° 9.759, de 11 de abril de 2019 e
substituido pelo Foérum Brasileiro de Educagdo Financeira (FBEF), criado pelo
Decreto n° 10.393, de 09 de julho de 2020 que estabeleceu uma “nova Estratégia
Nacional de Educacdo Financeira”. E importante mencionar também o papel do
Férum Brasileiro de Educacado Financeira (FBEF), que € composto pelo Banco
Central do Brasil (BACEN), Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM),
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Superintendéncia  Nacional de  Previdéncia  Complementar (PREVIC),
Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), Secretaria Nacional do
Consumidor (SENACON) do Ministério da Justica, Secretaria do Tesouro Nacional
(STN) e Secretaria de Previdéncia (SPREV) do Ministério da Economia e Ministério
da Educacdo (MEC). Tal dindmica ampliou a participagdo de atores e da atuacgao
da nova ENEF a fim de promover a educacao financeira, securitaria, previdenciaria
e fiscal no Pais, uma vez que o Decreto 7.397/2010 trazia a mengao expressa
apenas a educacado financeira e previdenciaria. O FBEF €& um ambiente
colaborativo de articulagao para levar educacéo financeira a todo o pais.

Como decorréncia, € importante considerar indicadores que dialogam com a
ENEF, como exemplo destaca-se o desenvolvimento do indice de Satude Financeira
do Brasileiro (I-SFB/FEBRABAN) e a plataforma de educacgao financeira "Meu Bolso
em Dia", que representam iniciativas no contexto das politicas publicas de
educacéo financeira no Brasil. O I-SFB é uma ferramenta diagndstica gratuita que
permite aos cidaddos mensurar sua saude financeira ao longo do tempo,
comparando-a com a média nacional e identificando suas vulnerabilidades, a serem
aprimoradas com iniciativas de educacgao financeira. Langado em julho de 2021, o
indice foi calculado em uma escala de 0 a 100 pontos, sendo 57 o indice médio do
brasileiro, a partir de mais de cinco mil pessoas pesquisadas. Além disso, o indice
também é uma ferramenta essencial para o desenvolvimento de politicas publicas
de educacgao e inclusao financeira, bem como para o desenho e oferta de produtos
financeiros adequados as necessidades dos cidadaos (Relatério de Economia
Bancaria, 2021).

A plataforma "Meu Bolso em Dia", por sua vez, € um resultado direto da
cooperacgao técnica entre o Banco Central do Brasil (BC) e a Federagao Brasileira
de Bancos (FEBRABAN) para a promocao de a¢des de educacéo financeira. Essa
ferramenta gratuita, voltada a toda a populagdo, oferece trilhas de aprendizagem
personalizadas de acordo com o indice de Saude Financeira aferido pelo cidad&o.
Desde a fase-piloto, iniciada em maio de 2021, até o final do ano, a plataforma ja
teve 306 mil visitantes distintos (Relatério de Economia Bancaria, 2021).

Em conjunto, o I-SFB e a plataforma "Meu Bolso em Dia" representam
produtos decorrentes do campo da educacéao financeira no Brasil. Essas iniciativas
podem contribuir significativamente para a promog¢ao da inclusao financeira e para

o desenvolvimento de politicas publicas mais efetivas e direcionadas as
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necessidades dos cidaddos brasileiros. Considerando o aumento da relevancia das
politicas publicas de educacao financeira no contexto brasileiro, o desenvolvimento
dessas ferramentas representa um importante movimento a ser analisado com
cautela em termos de alcances e limites. Neste caso, € importante considerar se
tais indicadores efetivamente dao conta das assimetrias e situagdes de
vulnerabilidades num contexto complexo como o das instituicdes bancarias e
usuarios no Brasil.

Para Mészaros (2012) o capitalismo é um sistema econdmico que coloca o
lucro acima do bem-estar humano e que cria desigualdades e injusticas sociais.
Nesse sentido, a critica em relagao as politicas publicas de educacgao financeira é
gue as mesmas visam apenas ensinar as pessoas a se adaptar e a ter sucesso no
sistema financeiro capitalista sem questionar os valores e pressupostos
subjacentes a esse sistema.

As analises sobre a educacao financeira precisam ser criticas e examinar as
causas da desigualdade financeira. A sua promog¢ao por meio de politicas publicas
€ um tema relevante na literatura académica e tem sido amplamente discutida por
pesquisadores em todo o mundo. A justificativa para essas iniciativas € baseada na
ideia de que a educacdo financeira € um fator determinante para o bem-estar
financeiro e a estabilidade financeira individual e coletiva.

Assim, a eficacia das politicas publicas de educagao financeira tem sido
amplamente debatida na literatura académica e um dos principais desafios € como
avaliar o impacto dessas politicas em termos de mudangas no comportamento
financeiro das pessoas e na melhoria de sua situagao financeira diante da situagao
concreta que vivem. Alguns estudos sugerem que a simples disponibilizagao de
informacdes financeiras pode nao ser suficiente para alterar o comportamento
financeiro das pessoas, € que é necessario adotar abordagens mais abrangentes e
integradas, que envolvam incentivos e mecanismos de apoio a adogao de
comportamentos financeiros saudaveis.

Além disso, € importante considerar a diversidade cultural e socioecondmica
do pais na elaboragdo de politicas publicas de educacao financeira. Diferentes
grupos populacionais tém necessidades e desafios especificos em relagdo ao
gerenciamento de suas finangas, e politicas publicas eficazes devem ser capazes
de abordar essas diferengas de forma adequada. Portanto, a literatura académica
aponta que a promog¢ao da educacdo financeira por meio de politicas publicas é
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uma iniciativa importante e necessaria, mas que requer uma abordagem coerente
gue contemple as diversas dimensdes do comportamento financeiro humano e leve
em consideracdo a diversidade cultural e socioecondmica dos seus potenciais
beneficiarios. Problematizar tal circunstancia implica em compreender a estrutura e

agentes deste processo, como se visualiza no quadro a seguir:

Quadro 2 - Estrutura da ENEF em 2010

ESTRATEGIA NACIONAL DE EDUCAGAO FINANCEIRA

CONEF - Comité Nacional de Educagéao Diretor do Banco Central do Brasil

Financeira Presidente da Comisséo de Valores Mobiliarios
Diretor-Superintendente da PREVIC
Superintendente da SUSEP

Secretario-Executivo do MEC

Secretario-Executivo do MF

Secretario-Executivo do MPS

Secretario-Executivo do MJ

Representantes da Sociedade Civil

(ANBIMA, BM&FBOVESPA, FEBRABAN, e CNseg)

GAP - Grupo de Apoio Pedagégico Ministério da Educacgao

Presidente Banco Central

CVM

Ministério da Fazenda

SUSEP

PREVIC

Conselho Nacional de Educagao
Instituicdes de Ensino Federais (até 05)

CONSED
UNDIME
CP - Comissao Permanente 12 membros efetivos, representando cada
participante do CONEF
Secretaria Executiva Departamento de Educacgéao Financeira do Banco
Central
AEF - Associagao de Educacgéao Financeira ANBIMA
do Brasil BM&FBOVESPA
CNseg
FEBRABAN
CAF - Comité de Acompanhamento e Banco Central
Fiscalizagcao CVM
SUSEP
PREVIC
Ministério da Fazenda
Programas Setoriais Reguladores Banco Central
CVM
SUSEP
PREVIC
Governo Ministério da Educacao

Ministério da Fazenda Ministério
da Justica Ministério do
Desenvolvimento Social
Ministério da Previdéncia Social

Sociedade Civii  ANBIMA
BM&FBOVESPA
CNseg
FEBRABAN

Fonte: Elaboragéo propria a partir do documento Implementando a Estratégia Nacional de Educagao
Financeira (2012, p. 07).
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Figura 2 - Estrutura da ENEF em 2020

ESTRATEGJA NACIONAL DE
EDUCACAO FINANCEIRA

FORUM BRASILEIRO DE EDUCAGAO FINANCEIRA (FBEF)

g 4.4,4-@}@

Fonte: Elaboragao prépria a partir do Decreto n° 10.393/2020

O entendimento detalhado da estrutura da Estratégia Nacional de Educacéao
Financeira (ENEF) possibilita uma analise aprofundada das bases organizacionais,
institucionais e governamentais que sustentam a implementagcdo da educacgao
financeira em escala nacional. A compreensdo da ENEF pode oferecer insights
sobre a colaboragcdo e interacdo entre diferentes partes interessadas, como
entidades reguladoras, 6rgdos governamentais, instituigdes educacionais e
representantes da sociedade civil, visando alcangar objetivos educacionais e
socioecondémicos. Em uma analise preliminar, é importante constatar desde ja, que a
estrutura existente privilegia e reforca relagdes de poder especialmente privilegiando
organismos relacionados ao mercado financeiro e Governo Federal. Destaca-se o
papel de o6rgaos reguladores e instancias diretamente ligadas ao contexto da
educacdo. De outro turno, pouco se vislumbra a efetividade de participagdo da
sociedade civil como movimentos sociais organizados e alinhados aos publicos-alvo.
Tal aspecto denota as assimetrias de poder e potenciais conflitos de interesses em
relagcao aos objetivos pretendidos, recursos investidos e agdes desenvolvidas.

Além disso, a familiaridade com a estrutura da ENEF é essencial para avaliar
criticamente a eficacia da implementagcdo da estratégia ao longo do tempo. Ao
analisar sua composic¢ao, pode-se discernir como as decisdes sao tomadas, politicas
sdo formuladas e programas educacionais sdo executados, permitindo uma
avaliacao informada das acbes destinadas a atingir metas de literacia financeira e
empoderamento do publico. Compreender a estrutura da ENEF também facilita a
contextualizacdo da educacao financeira em relacao as definicbes dos publicos-alvo

atendidos pela mesma, como ilustrado a seguir:
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Figura 3 - Publico Alvo ENEF

ENEF

Criangas e Jovens Adultos

Programa de EF nas Programa de EF nas Mulheres

Escolas— Ensino Escolas—Ensino Aposentados beneficidriasdo

Fundamental Médio Bolsa Familia

Fonte: Elaboragéo propria a partir de dados do documento Implementando a Estratégia Nacional de
Educacgéo Financeira (2012, p. 12-15).

De modo a compreender os desdobramentos da ENEF, foi realizada analise
sobre o documento sintese denominado Mapeamento das Iniciativas de Educacgéao
Financeira, realizado em abril de 2018 e conduzido pela Associagcdo de Financeira
do Brasil (AEF-Brasil). O estudo tinha como obijetivo caracterizar e compreender o
funcionamento dessas iniciativas, além de fornecer dados para a elaboragao do
Selo ENEF para aquelas que cumprissem os requisitos minimos além de subsidios
a formulacéao de politicas publicas mais eficazes e direcionadas, com o objetivo de
promover a inclusao financeira e bem-estar da populagéo.

Inicialmente, a associagao elaborou um questionario especifico para coletar
informacdes relevantes sobre as instituicbes envolvidas. Em seguida, esse
questionario foi estruturado em uma plataforma digital e passou por analises
conduzidas pelo Plano CDE, pesquisa com foco em impacto social para as classes
CDE. Para a divulgacao foram adotadas estratégias abrangentes sendo o link do
qguestionario enviado para trés grupos de contatos distintos, primeiramente, a lista
de contatos da AEF- Brasil, a lista de contatos relacionados a educacéao e inclusao
financeira do Plano CDE e por fim, os parceiros do Plano CDE foram incentivados
a divulgar o questionario para suas redes.

A coleta de dados ocorreu no periodo compreendido entre 02/02/2018 e

30/03/2018 e durante esse tempo o questionario foi enviado diretamente para mais
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de 25 mil contatos por e- mail. Além disso, mais de 10.000 pessoas foram
impactadas através das redes sociais e da newsletter do Plano CDE, bem como,
por meio da divulgagao realizada pelos parceiros.

Essa metodologia permitiu uma abrangéncia significativa na obtencdo de
respostas, alcancando tanto contatos diretos quanto um publico mais amplo por
meio das redes sociais e da newsletter. O processo de cadastramento foi
estruturado de forma a facilitar a participacdo das instituicbes interessadas,
buscando obter informagdes abrangentes e relevantes para a andlise posterior
dos dados (Mapeamento Nacional das Iniciativas de Educacg&do Financeira,
2018).

Os resultados do mapeamento revelaram um aumento significativo no
numero de iniciativas mapeadas em comparagao com o relatério elaborado em
2013. Em 2018, foram mapeadas 1.383 iniciativas, enquanto que em 2013 foram
registradas apenas 803, um aumento de 72%. Houve também um aumento
significativo no numero de cadastros realizados, passando de 317 em 2013 para
526 em 2018. Esses dados indicam um crescimento expressivo de mais de 65%
na participagdo e engajamento evidenciando um maior interesse no
desenvolvimento deiniciativas sobre o tema.

A partir do relatério, € possivel verificar que aproximadamente 80% das
inscrigdes foram provenientes de instituicbes, Pessoas Juridicas, enquanto os
outros 20% corresponderam a participacédo de Pessoas Fisicas. Ao analisar o
perfil dos inscritos para o desenvolvimento de agbes voltadas a Educagao
Financeira, observa-se que as Pessoas Juridicas (PJ) desempenham um papel
dominante nas iniciativas de educagao financeira, representando a maioria das
inscricdes. Embora tenha havido uma pequena diminuicdo na participagao
comparando os periodos de 2013 a 2018 essa queda ainda é relativamente
pequena, indicando que as organizagdes continuam desempenhando um papel
significativo nesse campo, em contraste com a participacdo das Pessoas Fisicas
(PF) que aumentou ligeiramente as inscricbes. Embora essa proporgéo tenha
aumentado, ainda € um numero relativamente baixo em comparagdo com as
instituicbes PJ, sugerindo que o envolvimento individual na educacao financeira
ainda nao é tao expressivo.

Quanto ao perfil das instituicdes participantes no ano de 2018, observou-se
que a maioria das iniciativas foi registrada por instituicdes publicas (50%) sendo
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que cerca de metade delas eram escolas, faculdades ou instituicées ligadas ao
setor educacional. Houve também um aumento significativo de iniciativas do
terceiro setor (28%) e uma diminuigdo das iniciativas de instituicbes privadas
(21%).

Tabela 1 - Perfil das Instituicoes

Tipo de Instituigao 2013 (%) 2018 (%) Subcategorias 2018 (%)
Instituicao Publica 32% 50% Escola/Faculdade/Educacao 49,4%
Terceiro Setor 14% 28% Servigos 36%
Instituicao Privada 54% 21% Comércio 0,60%

Industria 0,20%
Nao se aplica 13,80%

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do documento Mapeamento de Iniciativas de Educacao
Financeira (2018, p. 09).

Observa-se um cenario interessante em relagdo ao perfil dos profissionais
inscritos. Entre os profissionais que se cadastraram como Pessoa Fisica (PF),
houve um significativo aumento de profissionais da area de educagéo,
especialmente professores. Em comparacédo aosdados de 2013, houve uma queda
expressiva no numero de profissionais da area financeira, que representavam 65%
naquele ano, reduzindo para 48% em 2018. Por outro lado, os profissionais da
area de educagado aumentaram consideravelmente e correspondiam a 43% dos
inscritos em 2018.

Esses numeros refletem uma mudanga de perfil das iniciativas mapeadas,
indicando que metade delas sao provenientes da area de educacao, incluindo
escolas, professores e secretarias de educagdo. Isso revela um maior
envolvimento e engajamento do setor educacional na promog¢ado da educagao
financeira. Em relagdo ao perfil geral dos inscritos, considerando tanto Pessoa
Fisica quanto Pessoa Juridica, cerca de 48% sao ligados a area de educacéo,
enquanto os outros 52% estéo relacionados a areas que nao sao voltadas para a
educacao.

Essa proporcao indica um forte interesse e comprometimento por parte das
instituicdes publicas e individuos ligados ao setor educacional em abordar a
educacao financeira como parte do curriculo escolar e das atividades educativas.
Dessa forma, é crucial verificar as formas pelas quais a EF tem sido apropriada no
ambito escolar, especialmente considerando seu processo de curricularizagao.

Além disso, é importante indicar que houve um aumento significativo no

numero de iniciativas gratuitas sem fim comercial em comparagao com o ultimo
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mapeamento. Especificamente, houve um aumento consideravel, no qual esse tipo
de iniciativa foi ampliada de 36% do total em 2013 para atingir impressionantes
80% em 2018. Além disso, o mapeamento também revela que um pequeno
percentual de (7%) das iniciativas gratuitas tem uma finalidade comercial, ou seja,
tém o objetivo de vender produtos ou servigos relacionados a educagéo financeira.
Embora essa abordagem possa ser compreendida como uma maneira de
sustentar financeiramente as iniciativas e garantir sua continuidade € importante
analisar cuidadosamente como essa finalidade comercial pode influenciar a
imparcialidade e a objetividade das informagbes e orientagbes oferecidas aos
individuos. De certa forma, tal situacdo desperta o interesse de verificar quais
intencdes ou retornos indiretos estao atrelados a tais praticas.

Outro ponto relevante é que uma pequena porcentagem das iniciativas (4%)
€ paga, o que significa que ha um custo associado para participar desses
programas ou ter acesso aos recursos educacionais oferecidos. Essas iniciativas
podem oferecer conteudos e servigos de maior valor agregado ou um suporte mais
personalizado, mas também podem limitar o acesso a um publico mais amplo,

especialmente aqueles que tém recursos financeiros limitados.

Tabela 2 - Formas de Financiamento

Forma de Pagamento Representatividade 2013 2018
Gratuito sem finalidade comercial 80% 36% 80%
Gratuito com divulgagéo de patrocinadores 09%
Gratuito com finalidade de venda de produtos 07%
Paga 04%

Fonte: Elaboragao prépria a partir do Mapeamento Iniciativas de Educagéo Financeira (2018, p.13).

O documento demonstra também, que nos ultimos anos, houve um aumento
significativo no numero de iniciativas em escolas, o que resultou em uma maior
propor¢dao de iniciativas apenas presenciais. Em 2013, as iniciativas apenas
presenciais representavam 45% do total, enquanto em 2018 esse numero
aumentou para 60%. Por outro lado, as iniciativas apenas virtuais apresentaram
uma leve queda, passando de 17% em 2013 para 12% em 2018. Ja as iniciativas
que combinam formatos presenciais e virtuais diminuiram de 37% em 2013 para
28% em 2018. Todavia, tais dindmicas podem ter sido alteradas pelo contexto
estabelecido pela pandemia de COVID-19.

Observa-se que as iniciativas digitais ou hibridas tendem a atingir um

maior numero de beneficiarios. Essas iniciativas utilizam diversos meios para
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disseminar informagdes, sendo os videoblogs geralmente associados a sites e
perfis em redes sociais. Entre as formas de acesso, o uso de sites é o mais
comum, alcangando 69% das iniciativas, seguido pelas redes sociais (53%),
videoblogs (30%), mensagens e contatos telefénicos (30%), blogs (19%),
aplicativos (13%), softwares (8%), webséries (7%) e jogos (5%).

E importante destacar que a maioria das iniciativas virtuais disponibiliza
conteudo gravado e promove interagédo entre os participantes. No entanto, grande
parte dessas iniciativas ndo se beneficiam das leis de incentivo existentes. A
medi¢cdo de impacto nesse contexto se resume principalmente ao controle de
audiéncia. As plataformas de andlise de audiéncia sao utilizadas por 54% das
iniciativas, seguidas pelo numero de conclusdes no curso (24%) e numero de
inscricdes (23%). No que diz respeito ao uso de leis de incentivo, a maioria das
iniciativas (83%) ndo se beneficia delas e apenas 17% das iniciativas utilizam
alguma forma de incentivo, sendo que 30% dessas sao instituicdes publicas.

Quanto as iniciativas presenciais, os formatos mais comuns sé&o
palestras e aulas expositivas. Os seminarios, palestras e encontros representam
69% dessas iniciativas, com 40% delas ocorrendo em escolas. As aulas
expositivas correspondem a 65% das iniciativas presenciais, sendo que 66% delas
ocorrem em escolas. Outros formatos incluem cursos de curta duracéo (31%),

concursos e prémios (6%) e outras formas nado especificadas (8%).

2.2.2 A ENEF nos espacos educativos

O acompanhamento realizado indica que as iniciativas de educagao
financeira estdo concentradas principalmente nas escolas publicas, de acordo com
0S numeros apresentados e isso pode ser explicado por diversos fatores.
Primeiramente, observa-se um aumento significativo das instituicdes publicas
inscritas em relacdo ao mapeamento anterior. Ainda, outro fator que contribui para
a concentracao das iniciativas de educagao financeira nas escolas publicas é o
perfil dos profissionais envolvidos, pois houve um grande aumento de profissionais
de educacéo inscritos, principalmente professores.

O enfoque predominante nas iniciativas escolares recai sobre escolas
publicas, sendo que quase 90% das iniciativas mapeadas sao provenientes dessas
instituicdes. Em relagao ao tipo de escola inscrita, 78% séo escolas publicas, 7% séao
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escolas privadas, 6% sao universidades publicas, 2% sao secretarias de educacéo,
1% sao universidades privadas e 1% sdo escolas técnicas (Mapeamento de

Iniciativas de Educacao Financeira (2018).

Tabela 3 - Perfil do Publico

Sua iniciativa é direcionada a Qual o setor das instituicoes para Setor de
alguma comunidade especifica? quem sua iniciativa é direcionada? Educacao
Escola/Faculdade/Universidade Todos (sem distingéo de setor) 52% Ensino
88% Fundamental 53%
Individuos diretamente 77% Escola / Faculdade / Universidade Ensino Médio

40% 14%
Publicos Especificos nao citados Prestagao de servigos 10% Ensino Superior
13% 4%
Sindicato 7% Comeércio 6% EJA 4%

Educagéo indios e quilombolas 2%  Industria 4%
Agropecuaria e agricultura familiar 4%

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do documento Mapeamento de Iniciativas de Educagéo
Financeira (2018, p.40).

Quanto ao cargo na instituicdo do responsavel pelo registro das iniciativas,
42% sao diretores, 16% sao professores, 16% sao coordenadores pedagdgicos,
12% sao outros gestores, 3% sdo supervisores escolares, 2% sao da Secretaria
de Educacgao e 10% séaoclassificados como outros.

A educacao financeira é abordada de forma transversal nos curriculos
escolares, conforme relatado por 92% das iniciativas, significando que o tema é
integrado as diferentes disciplinas e néo é tratado de forma isolada. Em relagdo ao
conteudo de educacéo financeira apresentado nas escolas e instituicdes, em 80%
dos casos, o conteudo é ministrado para mais da metade dos alunos. Entre as
opgdes, 42% dos casos o conteudo € obrigatorio, 38% sao eletivas com a
participacao de 50% ou maisdos alunos, e 20% sao eletivas com a participagédo de
menos de 50% dos alunos (Mapeamento Nacional das Iniciativas de Educagéao
Financeira, 2018).

Esses numeros evidenciam a predominancia das escolas no
desenvolvimento de iniciativas de educacéo financeira, com a inclusdo do tema de
forma transversal nos curriculos. No entanto, também revelam que tal processo
nao necessariamente esta vinculado a um processo consolidado de formacéao
critica para tal fim.

Embora as iniciativas de Educacao Financeira estejam presentes no dia a dia
das escolas, apenas 30% delas receberam capacitagdo das Secretarias de
Educacdo. Quanto a organizacao do conteudo, o tema da Educacao Financeira
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esta presente em 77% das reunides de planejamento das escolas e em 60% dos
Projetos Politico-Pedagogico (PPP). Além disso, 62% das iniciativas contam com
materiais especificos fornecidos, e 31% delas receberam capacitagdo promovida
pela Secretaria de Educagéo. Contudo, alguns estados indicam a for¢a pela qual o
conteudo foi inserido no @mbito escolar, tais como no Estado do Tocantins e Rio
Grande do Sul. A maioria dos professores (67%) conhece o material da Estratégia
Nacional de Educacao Financeira (ENEF).

Quanto a formagédo dos professores, 59% deles ja fizeram algum curso
relacionado a Educagdo Financeira, sendo que esses cursos sao geralmente
gratuitos. Esses numeros indicam que, embora haja um apoio consideravel por
parte das Secretarias de Educagao e uma presencga das iniciativas de Educagao
Financeira nas escolas, ainda existem desafios a serem superados. A variagao
entre os estados na oferta de apoio, a falta de capacitagdo abrangente da
Secretaria de Educacao e a dependéncia de materiais especificos fornecidos sao
pontos que requerem atencao.

As iniciativas estdo concentradas principalmente nos eixos de orientacdo e
informacéo, onde 55% delas estdo no eixo de orientagdo, enquanto 46% estdo no
eixo de informacédo e 41% no eixo de formagao. No que diz respeito aos temas
abordados, cerca de 90% das iniciativas focam em informagdes do dia-a-dia

financeiro e 85% abordam informacgdes financeiras basicas.

Tabela 4 - Eixos de Ensino

Eixos de Ensino Orientagao Informacgao Formagao
Orientagéo 55% 56% 37%
Informacéo 47% 46% 32%
Formacéo 28% 29% 41%
Base 369 309 277

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do documento Mapeamento de Iniciativas de Educagao
Financeira (2018, p.46).

Dentre as iniciativas em escolas, destacam-se os temas relacionados aos
meios de pagamento (74%), defesa do consumidor (63%), consumo consciente
(95%) e ferramentas de organizagao financeira (84%). No eixo de formagéo, o
comportamento empreendedor é o tépico principal, presente em 76%. Quanto aos
materiais utilizados, 87% das iniciativas fazem uso de ferramentas tecnoldgicas,
como computadores, e 59% utilizam materiais impressos, como jornais e revistas.

Jogos educativos sao utilizados em 40% das iniciativas, e 40% delas utilizam
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materiais gratuitos produzidos pela ENEF, incluindo livros didaticos especialmente
por professores. Os temas tratados nas iniciativas incluem mudanca de
comportamento financeiro (76%), planejamento (67%), consumo (60%) e
poupancga (46%). As iniciativas educacionais tém um maior foco nos direitos do

consumidor (Mapeamento Nacional das Iniciativas de Educagao Financeira, 2018).

Tabela 5 - Materiais utilizados

Materiais utilizados % Quais materiais da ENEF %
Ferramenta tecnoldgica (computador) 87% Livros didaticos Ensino Médio 22%
Materiais impressos (jornais, revistas) 59% Livros didaticos Ensino Fundamental 22%
Materiais on-line 54% Plataforma Vida e Dinheiro 17%
Jogos educativos 40% Curso de Educacgao a Distancia 12%
Materiais gratuitos produzidos ENEF 40% Sua Escola, Nossa Escola (TV Escola) 8%
Uso de musica 34% Web Série R$100 Neuras (TV Escola) 7%
CD/DVD 27% Tecnologias Sociais para Adultos 3%
Outros Livros Didaticos Pagos 21%

Outros 26%

Fonte: Elaboracao propria a partir de dados do documento Mapeamento de Iniciativas de Educacao
Financeira (2018, p.51).

As formagdes em geral incluem conteudos além da formagé&o financeira onde
cerca de 58% das formagdes abordam tanto conteudos de formacgéo financeira
quanto outros conteudos, enquanto 42% s&o centradas apenas na formacgao
financeira (Mapeamento Nacional das Iniciativas de Educagao Financeira, 2018).

Esses numeros revelam a diversidade de temas e abordagens nas iniciativas
de educacao financeira. No entanto, é importante avaliar a qualidade e efetividade
dessas iniciativas, bem como garantir que os conteudos sejam ministrados de
forma adequada e pelos profissionais capacitados.

Para, além disso, também é significativo verificar a agenda de conteudos
verificada nos processos de formagdo e como os mesmos sao aderentes as
racionalidades e intencionalidades que compactuam com o0s processos de
financeirizacdo da vida. Ao aprofundar aspectos relativos aos dados mapeados,
algumas inquietacdes se alinham as consideragdes elaboradas por Britto (2012),
tais como:

- a elaboragao da educacéo financeira como produto educacional;

- a potencializagao da capacidade de consumo de produtos financeiros;

- a promogao do sistema econdmico-financeiro como um todo;

- ainclusao de pessoas sem recursos para posterior exclusao financeira.
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Estabelecidos aspectos preliminares de caracterizagao e problematizagao, &
possivel indicar os principais elementos do percurso metodoldgico assumidos para

a conducéo do estudo.
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3 PERCURSO METODOLOGICO

3.1 Caracterizacao da pesquisa

Entende-se por metodologia o caminho do pensamento e a pratica exercida
na abordagem da realidade, devendo dispor de um instrumental claro, coerente,
elaborado, capaz de encaminhar os impasses tedricos para o desafio da pratica
(Minayo, 2007).

Trata-se de uma pesquisa voltada para avaliar questdes pertinentes a um
subtema especifico, qual seja, a Estratégia Nacional da Educagao Financeira, dentro
da grande tematica tedrica das politicas publicas, buscando nesse estudo analisar
racionalidades e intencionalidades existentes no contexto brasileiro contemporaneo.

Para isso, este estudo se caracteriza por uma pesquisa de natureza
qualitativa, procurando tanto encontrar sentido no fendmeno quanto interpretar os
significados que as pessoas tém deles através da analise de conteudo.

A pesquisa qualitativa se concentra na analise dos elementos subijetivos
inerentes aos fendmenos sociais e ao comportamento humano. Esta abordagem
requer uma exploracdo abrangente do objeto de estudo, tendo em vista a
contextualizacdo do fendbmeno e as caracteristicas do ambiente no qual esta inserido
(Bryman, Bell, 2011).

A pesquisa tem carater exploratoério, buscando identificar questdes relevantes
e emergentes no campo das politicas publicas, sendo também descritiva, permitindo
uma analise minuciosa das caracteristicas e particularidades dessas politicas. A
pesquisa exploratéria buscou obter um entendimento sobre um topico, problema ou
fenbmeno pouco compreendido, realizada quando se deseja explorar novas
perspectivas e o principal objetivo € mapear o campo, identificar variaveis relevantes
e desenvolver hipoteses preliminares (Minayo, 2007).

Em relacdo a pesquisa descritiva, ela estabeleceu conexdes entre variaveis e
delineou suas caracteristicas centrais, sem a obrigagao de explicar detalhadamente
os fendbmenos em analise, embora ofereca uma base para explicagdes futuras. Sua
relevancia se da quando o estudo visa detalhar as caracteristicas de grupos,
determinar proporgdes de elementos com atributos especificos em uma populacéo
definida (Minayo, 2007).
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Do mesmo modo, a pesquisa tem como pressuposto a realizagao de pesquisa
de campo de forma a atender os seus objetivos. De modo subsidiario, o estudo
utilizara também das potencialidades da pesquisa documental.

A pesquisa de campo envolve a coleta direta de dados no ambiente onde o
fendbmeno ocorre, o pesquisador vai para o campo de estudo, para observar,
interagir e coletar informagdes, possibilitando se aproximar da realidade investigada
e interagir com os envolvidos (Minayo, 2007).

No que se refere a pesquisa documental, cada vez mais utilizada em
pesquisas de ciéncias sociais e humanas, "uma abordagem conjuntural, focada,
sobretudo, nos fatos e gestos dos politicos desse mundo” (Cellard, 2008, p. 296).

Segundo Cellard (2008), na analise de um documento € importante considerar
a natureza do texto, antes de tirar conclusbes, e procurar desvendar os
subentendidos, considerando o contexto e o espaco autoral, nos quais ele foi
redigido.

As caracteristicas da pesquisa sao aprofundadas e detalhadas nas subsecdes

seguintes.

3.2 Sobre o objeto de estudo

O objeto de estudo desta pesquisa abrange, especialmente a Estratégia
Nacional de Educacado Financeira (ENEF), uma iniciativa governamental que
coordena e promove a educacgao financeira no pais.

Além disso, foram investigados os papéis desempenhados por organismos
internacionais com forga politica, como a Organizagdo para a Cooperagcédo e
Desenvolvimento Econémico (OCDE) e a Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU),
na influéncia e direcionamento das politicas publicas de educacao financeira no
Brasil. Essas instituicbes desempenham um papel importante ao elaborar diretrizes,
padrdes e recomendacgdes que podem influenciar as politicas adotadas pelo pais em
relacdo a educacgao financeira.

A pesquisa também abarcou o estudo do documentos elaborados por
organismos nacionais envolvidos na implementagcao e regulamentacao das politicas
de educacdo financeira. O Banco Central do Brasil (BACEN), o Ministério da
Educacao (MEC), Comissao de Valores Mobiliarios (CVM) e o Conselho Nacional de
Educacao Financeira (CONEF) sado alguns dos organismos nacionais que
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desempenham papéis relevantes nesse contexto, visto que tém a responsabilidade
de supervisionar, regular e promover iniciativas que visam a educagéao financeira da
populagao.

Ademais, a participacdo de associacbes do setor financeiro, como a
Federagao Brasileira de Bancos (FEBRABAN), também foi estudada, uma vez que
essas entidades podem ter influéncia e participacdo ativa no desenvolvimento e
implementacgao das politicas publicas de educacao financeira.

O estudo buscou compreender as dinamicas, interagcdes e relagdes entre
esses diferentes atores e entidades em relacdo as politicas publicas de educacéao
financeira, explorando suas perspectivas, interesses e motivagdes no
desenvolvimento dessas politicas. A andlise de multiplos objetos de estudo
proporcionou uma compreensao mais completa e aprofundada das politicas de
educacao financeira no Brasil, permitindo uma analise critica de sua eficacia e

relevancia para o contexto socioecondmico do pais.

3.3 Procedimentos de coleta e analise de dados

O procedimento de coleta de dados envolveu duas sistematicas especificas, a
saber: andlise documental e entrevistas semiestruturadas.

A analise documental € um processo que envolve a compreensao e
interpretacdo de dados empiricos e pode ser dividido em trés procedimentos
distintos: “a ordenacdo dos dados, a classificacdo dos dados e a analise
propriamente dita” (Minayo, 2007, pg. 27). A analise documental é o exame, a
interpretacdo e a organizagcdo de informagdes contidas em documentos para
compreender contextos, padrdes e significados relevantes (Minayo, 2007).

No que se refere a analise documental foram utilizados relatorios oficiais,
diretrizes e documentos da Estratégia Nacional de Educacao Financeira (ENEF)
para subsidiar a analise das politicas publicas de educagao financeira. Esses
documentos proporcionaram informagdes complementares e relevantes sobre as
estratégias, objetivos e desdobramentos dessas politicas, bem como, sobre seus
principios.

A ENEF oferece uma visdo detalhada das estratégias, metas e acbes
especificas empreendidas pelo Brasil no campo da educagao financeira. Ao

examinar documentos como planos de acgao, relatérios e iniciativas educacionais,
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pretendeu-se compreender a orientagdo nacional e as solugbes adaptadas ao
contexto brasileiro. Para tanto, foram selecionados os seguintes documentos

mapeados como relevantes:

Quadros 3 - Documentos

DOCUMENTOS QUE SERAO ANALISADOS

Decreto n° 10.393, de 9 de junho de 2020

Decreto n° 7.963, de 15 de margo de 2013

Decreto n° 7.397, de 22 de dezembro de 2010

Recommendation on Principles and Good Practices for Financial Education and Awareness
Recommendation Of The OCDE Council/2005

Mapeamento de iniciativas de Educagao Financeira Abril/2018

Relatoério do Férum Brasileiro de Educagao Financeira/2022

Estratégia Nacional De Educacao Financeira (ENEF)

Recommendation of the Council on OCDE Legal Instruments Financial Literacy/2022
Implementando a Estratégia Nacional de Educagéo Financeira/2012

Plano Diretor ENEF

Financial Literacy and Consumer Protection: Overlooked Aspects of the CrisissOCDE 2009
Caderno de Educacao Financeira - Gestdo de Financas Pessoais/BACEN,2013

Fonte: Elaboragao propria (2023).

A incorporagdo de documentos internacionais assume um papel significativo,
o que evidencia a marcante influéncia exercida pela Organizagao para a Cooperagao
e Desenvolvimento Econémico (OCDE) no processo de formulagao e implementacao
dessas politicas. Ao combinar esses conjuntos de documentos, a pesquisa
examinou as convergéncias e discrepancias entre as estratégias nacionais e as

recomendagdes internacionais. O quadro a seguir indica tal perspectiva:

Quadro 4 - Ori

em dos documentos

DOCUMENTOS NACIONAIS

DOCUMENTOS INTERNACIONAIS

Decreto n° 7.397, de 22 de dezembro de 2010

Decreto n° 7.963, de 15 de margo de 2013

Decreto n° 10.393, de 09 de junho de 2020

Recommendation Of The OCDE Council/2005

Implementando a Estratégia Nacional de

Educacéo Financeira/2012

Recommendation on Principles and Good
Practices for Financial Education and Awareness

Mapeamento de iniciativas de Educagao
Financeira Abril/2018

Recommendation of the Council on OCDE Legal
Instruments Financial Literacy/2022

Relatério do Férum Brasileiro de Educagéo
Financeira/2022

Estratégia Nacional De Educacgéo Financeira
(ENEF)

Plano Diretor ENEF

Caderno de Educacao Financeira - Gestao de
Financas Pessoais/BACEN,2013

Financial Literacy and Consumer Protection:
Overlooked Aspects of the CrisisfOCDE 2009

Fonte: Elaboragao propria (2023).
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Além da pesquisa documental, o estudo focou também nas entrevistas
semiestruturadas realizadas com organizag¢des responsaveis pela implementacéo da
ENEF, obedecendo a composicao e estrutura da mesma.

Dentre os sujeitos da pesquisa, aceitaram participar os representantes de dois
organismos reguladores relativo ao mercado financeiro. Para complementar a
analise, foi incluido um docente que atua nas iniciativas de Educacao Financeira, e
apesar de nao representar diretamente os 6rgaos vinculados a Estratégia Nacional
de Educacdo Financeira (ENEF), desempenha um papel relevante na
implementagdo da estratégia, trazendo uma perspectiva diferenciada e
enriquecedora ao estudo.

As entrevistas foram conduzidas de forma semiestruturadas para permitir a
exploracdo aprofundada das perspectivas, motivagcdes e desafios enfrentados por
esses atores politicos em relacdo as politicas de educacgao financeira. Perguntas
abertas foram formuladas com base nos objetivos da pesquisa, permitindo que os
entrevistados expressassem suas opinides, experiéncias e conhecimentos sobre o
tema em estudo. As entrevistas foram gravadas e transcritas para uma analise mais
detalhada dos dados. Para tanto, foi utilizado roteiro de entrevista, inicialmente
contendo as questdes elaboradas no Apéndice A e o mesmo foi elaborado a partir
dos estudos de Soares (2017). A conjugacao dessas metodologias permitiu explorar
0s principais atores politicos envolvidos, suas racionalidades e intencionalidades.

Para tanto, como possibilidade de analise dos dados, considerou-se a analise

de conteudo um referencial pertinente. De acordo com Bardin:

A analise de conteudo aparece como um conjunto de técnicas de analise das
comunicagdes que utiliza procedimentos sistematicos e objetivos de
descricao do conteudo das mensagens (Bardin, 2011, p.44).

A analise de conteudo tem como seu principal componente o sentido das
palavras e da interpretacdo das sentencgas e dos enunciados, ou seja, tem o objetivo
de compreender o verdadeiro significado de um texto. Além disso, tal perspectiva
analitica considera oportuna a definicdo de categorias a priori ou a posteriori.
Inicialmente, sao consideradas duas categorias a priorii 1) Elementos de
Caracterizacao da Estratégia da Educagdao Financeira e 2) Racionalidades e

Intencionalidades Orientadoras das Politicas Publicas de Educacgéao Financeira.
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Na primeira categoria, foram identificados elementos que caracterizam a
estratégia da Educacédo Financeira, como seus objetivos, abrangéncia, metodologias
e principais agdes. Esses elementos fornecerdo uma visdo geral sobre como a
Educacdo Financeira é concebida e implementada no contexto brasileiro
contemporaneo.

Na segunda categoria, foram identificados aspectos que revelam
racionalidades e intencionalidades presentes nas politicas publicas de educacao
financeira, incluindo perspectivas, motivacdes e interesses dos atores politicos
envolvidos na formulacdo e implementagcao dessas politicas, bem como a influéncia
de organismos internacionais e de entidades da sociedade civil.

Contudo, é importante ressaltar as possibilidades relativas as categorias
emergentes, suscitadas pela pesquisa de campo. Por meio dessa analise detalhada
e cuidadosa, a pesquisa buscou responder as questdes de pesquisa e forneceu
compreensdes significativas sobre as politicas publicas de educagao financeira no
contexto brasileiro contemporaneo, contribuindo para um entendimento mais
abrangente e critico dessas politicas e suas implicagdes para a sociedade brasileira.

Diante dessas compreensoes, a educacao financeira no Brasil foi avaliada a
luz de suas racionalidades e intencionalidades, questionando a adequacio das
abordagens atualmente empregadas.

Outra ressalva diz respeito ao comprometimento ético da pesquisa, no sentido
de esclarecer que a mesma foi submetida ao Comité de Etica da UTFPR e utilizou

os termos necessarios de Consentimento e Livre Esclarecido.
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4 ANALISE DE DADOS: PRINCIPAIS CATEGORIAS DE ANALISES

Nessa secédo, serdo apresentados os principais resultados obtidos a partir da
discussdo dos dados coletados e que envolveram, especialmente, a analise
documental, entrevistas e analise de iniciativas vinculadas a ENEF.

Para tanto, sdo retomadas as duas principais categorias analiticas
anteriormente descritas. Assim, a primeira categoria buscou delinear os elementos
centrais que compdem a estratégia da Educagdo Financeira, destacando seus
objetivos, abrangéncia, metodologias e principais agbes. Essa abordagem oferece
uma visao geral de como a Educagado Financeira €& estruturada e aplicada no
contexto brasileiro contemporéaneo.

Por sua vez, a segunda categoria explora os aspectos que revelam as
racionalidades e intencionalidades subjacentes a essas politicas, abrangendo as
perspectivas, motivacdes e interesses dos atores politicos envolvidos, além da
influéncia de organismos internacionais e de entidades da sociedade civil na

formulagao e implementacio dessas politicas.

4.1 Emergéncia e estrutura da educagao financeira no contexto das politicas

publicas

A tematica da Educacao Financeira emergiu como uma necessidade em meio
a uma série de transformagdes socioecondmicas que moldaram o cenario financeiro
contemporaneo. Contudo, apesar das manifestacbes discursivas apontarem sua
relevancia, sdo apontados também contradi¢des na sua implementacdo e adogao.
Uma das principais justificativas para a existéncia da ENEF encontrou como principal
aspecto convergente a crescente complexidade do ambiente financeiro global. Deste
modo, ha a construgdo de racionalidades que se apoiariam na globalizagédo e no
avancgo tecnoldgico, que repercutiriam em mercados financeiros que se tornam mais
complexos e interconectados, demandando dos individuos uma compreensao mais
profunda de conceitos financeiros basicos, como investimentos, crédito e poupanca,
ressaltando a dificuldade dos cidadaos em se familiarizarem com eles (Arruda,
2019).

Paro os autores, desde diferentes tipos de empréstimos até opcdes de

investimento sofisticadas, os consumidores estariam enfrentando um desafio
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crescente para entender as caracteristicas e os riscos associados a esses produtos,
onde a falta de conhecimento nesse sentido pode levar a decisdes financeiras
prejudiciais e até mesmo ao endividamento excessivo (Monteiro; Silva, 2023).

Além disso, outras intencbées também sdo apontadas, tais como a
necessidade da constituicdo de novos produtos e materiais de orientacdo a
populacdo. Como aponta Paiva (2016) existiia uma escassez de produtos
financeiros adequados e o desenvolvimento de materiais educacionais limitados e
ineficientes de programas de educacado financeira. Da mesma forma, a falta de
comprometimento e coordenagdo entre os diferentes atores envolvidos na sua
promogdo poderia levar a fragmentagdo e inconsisténcia das iniciativas
implementadas.

Ao se debrugar em torno de racionalidades e intencionalidades da ENEF, nao
se pode desconsiderar, a partir dos materiais analisados, outra dimensao explorada
por atores relevantes do segmento. Para os mesmos, a ENEF também é elemento
estratégico para enfrentar o que denominam como barreiras culturais e sociais
relativas ao dinheiro. Tal aspecto dialoga com situagdes relativas ao estigma em
torno do dinheiro, tabus sobre a discussdo de assuntos financeiros e da falta de
confianga nas instituicbes financeiras que podem impedir a adesdo aos programas
de educacéo financeira.

Logo, a Estratégia Nacional de Educacado Financeira (ENEF) passa a ser
percebida como um avango na promog¢ao da educacgao financeira no Brasil, sendo
caracterizada nao apenas como um conjunto de diretrizes, mas também como um
sistema abrangente de politicas e praticas coordenadas pelo governo que fornece
informacgdes financeiras basicas, abrangendo uma gama diversificada de atividades
e iniciativas destinadas a capacitar os cidadaos em todas as faixas etarias e
camadas sociais (Forte, 2021).

De acordo com os documentos verificados, a ENEF informa que abrange uma
série de agdes que visam nao apenas aumentar o conhecimento financeiro da
populagdo, mas também promover uma mudanga de comportamento em relagao as
financas pessoais € ao consumo. Por meio de campanhas de conscientizagao,
programas de capacitacdo de educadores e desenvolvimento de materiais
educacionais, a estratégia busca alcancar desde criancas em idade escolar até

adultos em diferentes estagios da vida (Brasil, 2020).
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Outro argumento diz respeito ao endividamento da populagdo brasileira. Um
dos principais objetivos mencionados pela ENEF €& prevenir o superendividamento,
um problema crescente e produtor de sérias consequéncias econdmicas € sociais.
Ao capacitar os cidaddos a tomar decisbes financeiras mais informadas e
conscientes, a estratégia visa reduzir a incidéncia de endividamento excessivo e
promover uma cultura de consumo responsavel e sustentavel (Pereira et al., 2022).

Contudo, como aponta Britto (2012), novamente aqui reside uma contradigao
significativa. Em suas andlises, os documentos orientadores da ENEF estariam a
produzir elementos de efeito duplo: o primeiro estaria preocupado na insercao de
uma populagdo cada vez maior junto ao sistema financeiro, a0 mesmo tempo, em
que a escassez de recursos decorrente seria o principal elemento de excluséo
financeira. Por um lado, a ENEF visa aumentar a incluséo financeira ao promover o
acesso a servicos como contas bancarias, cartdes de crédito e outros produtos
financeiros com o objetivo de ampliar 0 acesso e a participagdo no sistema
financeiro. Por outro lado, a realidade enfrentada por muitos brasileiros € marcada
pela falta de recursos financeiros, onde essa escassez nao apenas dificulta o acesso
a esses servigos, mas também se torna um obstaculo a inclusao financeira. Ou seja,
os individuos que mais necessitam de acesso a servigos financeiros sao
frequentemente os que menos podem se beneficiar deles devido a sua situacao
econdmica precaria.

Entretanto, verifica-se que a mesma passou por alteragbes em sua
estruturagcdo. A mudanga na sua estrutura foi motivada pela necessidade de uma
abordagem mais eficaz e abrangente para lidar com os desafios financeiros
enfrentados pela populagcdo. O Conselho Nacional de Educagdo Financeira
(CONEF), apesar de sua importancia, pode ter sido considerado menos flexivel ou
menos capaz de lidar com as demandas em evolugao nesse campo. A atualizacao
da Estratégia Nacional de Educacdo Financeira (ENEF) e a criagdo do Forum
Brasileiro de Educacdo Financeira (FBEF) representa uma resposta a esses
desafios, buscando uma coordenagdao mais eficaz entre os diferentes érgaos e
entidades envolvidos na promocéao da educacao financeira (Brasil, 2020).

Essa reestruturacao também pode refletir uma mudanga na compreensao do
papel do governo e da sociedade na promocao da educagao financeira,
reconhecendo a necessidade de uma abordagem mais colaborativa e integrada para

enfrentar questdes como superendividamento, falta de conhecimento financeiro e



63

consumo irresponsavel. O FBEF surge alinhado aos novos principios e diretrizes da
ENEF, que priorizam a atuag&o continua em admbito nacional, a busca pelo interesse
publico, a disseminacdo por meio de informagdo, formacdo e orientacdo, o
estabelecimento de parcerias publico-privadas, a avaliagcéo sistematica das acodes e
a proibicédo de oferta de produtos durante atividades educativas (Brasil, 2020).

Percebe-se entdo que a Estratégia Nacional de Educacao Financeira (ENEF)
busca transferir a responsabilidade pela administragao financeira para a populacéo,
aliviando o Estado de algumas de suas obrigagdes, promovendo a ideia de que os
cidaddos devem tomar decisdes financeiras conscientes, enquanto se preparam
para atender as exigéncias do mercado. Ao mesmo tempo, transforma as pessoas
em potenciais clientes de instituicdes financeiras, como bancos, que lucram com o
consumo e a poupancga. Essa abordagem reflete uma Iégica neoliberal que procura
transformar a educagdo em um meio para moldar individuos mais governaveis
economicamente, com o objetivo de que os cidadaos adotem comportamentos que
minimizem os riscos para o Estado, reduzindo sua dependéncia de servigos sociais.
Isso se alinha a uma visdo governamental que coloca a economia e a populagao no
centro, promovendo a autogestdo e a adaptacdo as mudangas do mercado.
Entretanto, ha um paradoxo nessa abordagem, pois ao tentar aliviar o Estado, o
neoliberalismo acaba transformando servicos sociais essenciais, como educacao e
saude, em mercadorias, deslocando-os da esfera social para a légica do mercado, o
que pode enfraquecer a qualidade e 0 acesso a esses servigcos (Abreu, 2015).

Juntamente com a atualizagdo da ENEF, foram definidas diretrizes que
abordam temas como governanga, planejamento estratégico, medi¢ao de resultados,
liderancga, elaboragao de planos de agéo, reconhecimento de iniciativas externas,
comunicagao eficaz e prestacdo de contas transparente. Nesse contexto, a
Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar (PREVIC) passa a fazer
parte da promog¢ao da cidadania financeira, integrando-se a nova abordagem da
ENEF para difundir conhecimentos sobre previdéncia, seguros e financas (Brasil,
2020).

A governancga da ENEF, agora conduzida pelo FBEF, reflete uma coalizdo de
entidades, composta exclusivamente por 6rgaos publicos, como o Banco Central
(BACEN), a Comissao de Valores Mobiliarios (CVM), a Superintendéncia Nacional
de Previdéncia Complementar (PREVIC), a Secretaria do Tesouro Nacional (STN), a
Secretaria de Previdéncia (SPP), a Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP),
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a Secretaria Nacional do Consumidor (SENACON) e o Ministério da Educagao
(MEC). De acordo com a ENEF (2022) essa mudanga foi realizada com o objetivo de
fortalecer a coordenacgéo e a eficacia das suas agdes, garantindo uma abordagem
alinhada aos interesses publicos no desenvolvimento e promoc¢ao da educacao
financeira no pais. Dessa maneira, a Educacao Financeira pode ser entendida como
uma estratégia do Estado para direcionar os cidadaos, substituindo as formas
tradicionais de protecdo social, enfatizando o comportamento individual e reduzindo
a capacidade da classe trabalhadora de resistir e contestar o neoliberalismo. Seria
uma abordagem mais ampla de controle social, que procuraria promover maior
conformidade entre os individuos, enfraquecendo sua disposi¢cao para se opor as
condicoes estabelecidas (Saraiva, 2017).

A criagdo do Forum Brasileiro de Educacdo Financeira (FBEF) foi
estabelecida com o objetivo de integrar a educacéao financeira com outras iniciativas
governamentais visando alcangar seus objetivos de forma mais abrangente,
entretanto a eficacia da ENEF e de outras politicas publicas relacionadas a
educacao financeira depende da avaliacdo continua de seu impacto, sendo
necessario medir os resultados alcancados, como o aumento do conhecimento
financeiro, a redugcdo do endividamento excessivo e 0 aumento da capacidade de
poupanca, permitindo identificar areas de melhoria e oportunidades para aprimorar a
integracao e eficacia das politicas existentes (Brasil, 2020).

O quadro a seguir apresenta alguns argumentos que auxiliam a compreender
os delineamentos acerca das racionalidades e intencionalidades no ambito da
estratégia da educacao financeira, destacando motivagdes e objetivos subjacentes a

essas iniciativas.
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Quadro 5 — Contextos e argumentos das politicas publicas de educacao financeira

Elemento das Politicas Publicas

Contextos

Argumentos

Necessidade de Abordagem
Colaborativa e Integrada

A complexidade do ambiente
financeiro global e os desafios
financeiros enfrentados pela
populagéo exigem uma
abordagem mais colaborativa
e integrada.

Promover a coordenagao
eficaz entre diferentes 6rgaos
e entidades para enfrentar
questdes como
superendividamento, falta de
conhecimento financeiro e
consumo irresponsavel.

Prevencao do Superendividamento
e Promog¢ao do Consumo
Responsavel

O superendividamento é um
problema crescente com
sérias consequéncias
econOmicas e sociais.

Capacitar os cidadaos a
tomar decisbes financeiras
mais informadas e
conscientes, promovendo
uma cultura de consumo
responsavel e sustentavel.

Criacao do Férum Brasileiro de
Educagéo Financeira (FBEF)

A necessidade de uma
estrutura mais eficaz para
coordenar as agbes da ENEF.

Fortalecer a coordenagédo e a
eficacia das agdes da ENEF,
garantindo uma abordagem
alinhada aos interesses
publicos no desenvolvimento
e promogao da educagao
financeira no pais.

Integracdo com Outras Politicas
Publicas

A educacao financeira deve
ser integrada com outras
iniciativas governamentais
para alcangar seus objetivos
de forma mais abrangente.

Integrar a educagéao
financeira com programas de
assisténcia social, protecao
ao consumidor e outras
medidas governamentais
para promover a
conscientizagao e o
conhecimento financeiro.

Influéncia de Organismos
Internacionais e Entidades da
Sociedade Civil

A globalizacdo e o avango
tecnologico exigem que as
politicas publicas sejam
informadas por melhores
praticas internacionais.

Alinhar as politicas de
educacéo financeira com os
principios e diretrizes
internacionais, promovendo
uma abordagem
transparente, colaborativa e
eficaz.

Avaliacao Continua e Melhoria das
Politicas

A eficacia das politicas
publicas de educacéao
financeira depende da
avaliagao continua de seu
impacto.

Medir os resultados
alcancados, como o aumento
do conhecimento financeiro,
a reducgao do endividamento
excessivo e a capacidade de
poupanga, permitindo
identificar areas de melhoria
e oportunidades para
aprimorar a integragéo e
eficacia das politicas
existentes.

Fonte: Elaboragao propria (2024).

Apesar dos esforgos para promover uma maior compreensao financeira e

prevenir o superendividamento, as politicas publicas de educacao financeira, como a

Estratégia Nacional de Educacao Financeira (ENEF), enfrentam limitagcbes que

merecem atencao e embora a intengdo de capacitar os cidadaos com conhecimento
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financeiro seja valida, ha desafios e contradigdes significativas que precisam ser
abordados.

Alguns estudiosos argumentam que a racionalidade completa nem sempre
domina as decisdes financeiras pessoais e isso ocorre porque tomar uma decisao
financeira exige raciocinios logicos complexos e envolve variaveis subjetivas, como
foco, esforgo, inseguranga e autocontrole. Assim, as decisdes financeiras séo
influenciadas por aspectos emocionais e psicolégicos, dificultando o pleno controle
pessoal € o dominio técnico das informacdes disponiveis, por essa razido o
comportamento real das pessoas na tomada de decisdes financeiras esta longe da
ideia tedrica de racionalidade plena, que pressupde que os individuos absorvem
completamente todas as informacdes e habilidades disponiveis sendo necessario
considerar uma variedade de elementos que influenciam essas decisdes (Pereira,
2021).

(...) a educacao financeira convencionalmente tratada pela ENEF n&o tem
condi¢des de atender ao objetivo geral proposto, porque, ainda que consiga
suprir a grande lacuna de habilidades, técnicas e informagdes requeridas
para uma boa relagdo pessoal com o sistema financeiro, é incapaz de lidar
com a natureza das emocgodes e dos vieses comportamentais das decisdes
pessoais, conforme descrito pelos economistas comportamentais (Pereira,
2021 pg.2).

Um problema notavel € a auséncia de politicas efetivas voltadas para
questdes estruturais de trabalho e renda, pois sem uma abordagem sodlida para
melhorar as condigdes de trabalho e garantir uma renda adequada, muitos cidadaos
continuam a enfrentar dificuldades financeiras que nao s&o completamente
resolvidas apenas com educacao financeira, ja que sem um suporte sistémico para
essas questdes, a capacidade dos individuos de gerenciar suas finangas pode ser
limitada. Além disso, ha uma tendéncia de culpabilizagcdo dos individuos por suas
dificuldades financeiras que ignora frequentemente fatores estruturais e
socioecondémicos que afetam a situagao financeira das pessoas. Para ser eficaz, a
educacao financeira deve ir além da capacitacao individual e também abordar as
causas subjacentes dos problemas financeiros, oferecendo suporte que considere
essas complexidades.

Um dos argumentos € que a educagao financeira é promovida como uma
ideologia que serve ao processo de acumulagao e reprodugao do capital, sendo

apresentada como uma parte natural do cotidiano, em vez de uma imposicao da
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classe dominante. Para ser eficaz, a educagao financeira deve influenciar a
subjetividade dos individuos, incentivando caracteristicas que atendam as demandas
do mercado ja que essa abordagem neoliberal propaga a ideia de que a
adaptabilidade individual € a chave para o sucesso, desconsiderando fatores
estruturais como desemprego e a diminuicdo das politicas sociais. As iniciativas da
ENEF buscam moldar os individuos para serem resilientes e empreendedores, mas
ao mesmo tempo, parecem ignorar as crises estruturais do capital (Souza;
Gawryszewski, 2024).

O foco predominante em crédito e produtos financeiros nas iniciativas de
educacdo financeira também é outro argumento que pode desviar a atengédo de
outras areas importantes, como o planejamento familiar, e embora a identificacéo
com produtos financeiros ainda possa nao ser plenamente expressiva, as
mensagens publicitarias das instituicbes financeiras frequentemente associam o
consumo de seus produtos a imagens de consumidores financeiramente realizados,
que parecem ter alcangado seus sonhos de consumo (Britto, 2012).

A integracado das politicas de educacgado financeira com outras iniciativas
governamentais muitas vezes pode ser superficial, pois embora a coordenagao com
programas de assisténcia social e outras medidas seja um objetivo declarado, a
pratica pode nao refletir uma integragao eficaz. Para que essas politicas tenham um
impacto real, é necessario um esforgo continuo para garantir que se complementem
e contribuam de maneira efetiva para a melhoria das condicbes de vida dos
cidadaos. Adicionalmente, as avaliagdes das politicas muitas vezes se concentram
em métricas de curto prazo, como o aumento imediato do conhecimento financeiro,
sem considerar o impacto sustentavel e a longo prazo pois medir a eficacia das
politicas de maneira mais abrangente pode ajudar a identificar areas de melhoria e
aprimorar a integragao e a eficacia das politicas existentes.

A analise desta secdo sobre a emergéncia e a estrutura da educacéao
financeira no contexto das politicas publicas evidenciou como as abordagens e
estratégias adotadas ao longo do tempo tém moldado o panorama atual da
educacao financeira e suas implicagcdes para os cidadaos.

Na préxima secgado, sera realizada a analise das principais iniciativas de
educacao financeira, com o objetivo de aprimorar a pesquisa ao explorar mais
profundamente as racionalidades e intencionalidades que orientam as politicas
publicas de educacéo financeira.
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4.2 Principais iniciativas de educacao financeira

Nesta secao, sera conduzida uma analise detalhada das principais iniciativas
de educacéo financeira. Essa analise tem como objetivo complementar os resultados
obtidos na revisdo de documentos e nas entrevistas realizadas, proporcionando uma
visdo mais abrangente do tema. Ao explorar as iniciativas mais relevantes, busca-se
enriquecer a discussao sobre as politicas de educacgao financeira, examinando nao
apenas suas racionalidades e intencionalidades, mas também o impacto e a eficacia
dessas acdes na pratica.

Com o propésito de elaborar a Estratégia Nacional de Educagao Financeira, o
COREMEC, que reunia os quatro principais 6rgaos reguladores do Sistema
Financeiro Nacional (Banco Central do Brasil, Comissdo de Valores Mobiliarios,
Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar, e Superintendéncia de
Seguros Privados), estabeleceu um grupo de trabalho em 2007, denominado "Grupo
de Trabalho do COREMEC", por meio da Deliberagdo n°® 3, de 06 de julho de 2007.
Esse grupo elaborou um esbogo da Estratégia Nacional de Educacgédo Financeira
(ENEF) em 2009, o qual foi validado pelos quatro reguladores que compunham o
COREMEC e em dezembro de 2010, o Decreto Presidencial n°® 7.397 formalizou a
ENEF e criou o Comité Nacional de Educacéao Financeira (CONEF) (Brasil, 2010).

Em 2020, ocorreu uma atualizagao instituindo a nova Estratégia Nacional de
Educacao Financeira e o Forum Brasileiro de Educacédo Financeira (FBEF) para
garantir a continuidade da eficacia e relevancia das iniciativas de promocgao da
educacao financeira. Essas atualizagées foram necessarias para alinhar a estratégia
com as demandas e desafios contemporéneos da sociedade brasileira, além de
fortalecer as acgbes e politicas relacionadas a educacgao financeira, possibilitando a
incorporagao de novos conhecimentos, praticas e tecnologias que podem aprimorar
a eficacia das iniciativas de educacao financeira em todo o pais (Brasil, 2020).

A governanga da ENEF é conduzida pelo Férum Brasileiro de Educacgao
Financeira (FBEF), integrado por Banco Central do Brasil (BACEN), Comissao de
Valores Mobiliarios (CVM); Superintendéncia Nacional de Previdéncia
Complementar (PREVIC); Secretaria do Tesouro Nacional (STN); Secretaria de
Previdéncia da Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho do Ministério da
Economia; Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP); Secretaria Nacional do
Consumidor (SENACON); e Ministério da Educagao (MEC).
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A presidéncia do Forum é rotativa e alternada a cada 24 meses. Iniciada pelo
BACEN em 2020, com a CVM assumindo o cargo em 2022 até junho de 2024,
quando a presidéncia passou para a SUSEP. A nova ENEF, instituida junto com o
FBEF, foca em iniciativas, projetos e programas realizados pelos integrantes do
Férum, tanto individualmente quanto em parcerias com instituicdes publicas,

privadas ou do terceiro setor.

Quadro 6 - Principios e diretrizes da nova Estratégia Nacional de Educacao Financeira (ENEF)

Principios Diretrizes
Atuacéo permanente e em ambito nacional Governancga e coordenagao
Prevaléncia do interesse public Planejamento e articulagédo
Atuacdo por meio de informacgado, formacdo e | Ciclos de mensuragdo e mapeamento
orientacao
Formacao de parcerias com 6rgdos publicos e | Lideranga e orientagdo em educagao
privados financeira
Avaliacao e reviséo das agdes implementadas Plano de acéo
Proibicdo de oferta de produtos e servigos nas | Reconhecimento de agbes de terceiros
acodes de educacéo financeira

Comunicacéo e prestacao de contas

Fonte: Elaboragao propria a partir do Decreto n® 10.393/2020.

E importante reconhecer que, embora esses 6rgédos e entidades tenham
objetivos comuns relacionados a promogao da educacéao financeira, nem sempre
trabalham de forma integrada ou coordenada. Na pratica, a colaboragéo entre esses
orgaos pode ser limitada devido a uma série de fatores, incluindo diferencas de
agendas, prioridades e recursos disponiveis. Embora haja instéancias em que esses
orgaos possam interagir ou colaborar em iniciativas especificas, como campanhas
de conscientizagado ou eventos educacionais, € possivel que nem sempre exista uma
comunicagdo ou uma estratégia conjunta para abordar questbes de educacéao
financeira de maneira abrangente e coordenada.

Saraiva (2017) sugere que a Educacao Financeira funciona como uma forma
de governanca sobre a vida, em que o Estado adota um papel de orientador,
substituindo as tradicionais formas de protegéo social. Essa abordagem faz parte de
um conjunto de estratégias utilizadas pelas estruturas de poder, cujo objetivo &
reduzir a capacidade de acgdo politica dos individuos, ao mesmo tempo em que
promove sua adaptacdo as condigdes sociais vigentes, sem a necessidade de

imposic¢des disciplinares.

4.2.1 Resultados PISA 2022 de Educacgao Financeira
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Em 2022, o Programa de Avaliacdo Internacional de Estudantes (PISA) foi
conduzido em um contexto global de recuperagdo pds-pandemia da COVID-19,
envolvendo 81 paises membros e parceiros da OCDE com aproximadamente 29
milhdées de alunos avaliados mundialmente. Verifica-se que cerca de 100.000
participaram especificamente da avaliacdo de literacia financeira que tem como
objetivo avaliar a capacidade dos alunos de enfrentar desafios financeiros futuros e
mostrar a educagdo financeira como uma habilidade para o desenvolvimento
pessoal e profissional. Esse relatério € o primeiro estudo em grande escala a coletar
dados sobre o desempenho, o bem-estar e a equidade dos alunos antes e depois da
pandemia sobre educacéo financeira (OCDE, 2022).

Para Somavilla et al. (2016, pg.10) literacia financeira “envolve a
compreensao e a aplicacdo eficaz de conceitos financeiros basicos, como
planejamento, orgamento, poupanga e investimento, para tomar decisdes financeiras

informadas e responsaveis”.

(...) termo literacia é pouco utilizado no Brasil e é definido pela capacidade de
usar a leitura e a escrita para desenvolver as potencialidades individuais,
como forma de obter conhecimentos e participar ativamente na sociedade
(Somawvilla; Silva; Bassoi, 2016, pg. 02).

Apesar dos esforgos, houve um declinio sem precedentes no desempenho
médio em matematica, leitura e ciéncias. Embora parcialmente atribuido a
pandemia, o estudo revelou tendéncias negativas pré-existentes em varias
economias, exigindo uma analise cuidadosa sobre o impacto das politicas
educacionais e tecnologicas. No contexto brasileiro, assim como em outros paises,
houve uma queda no desempenho académico, refletindo preocupantes tendéncias ja
observadas antes da pandemia.

O relatério PISA 2022 também aponta a importancia crescente da tecnologia
na educacgao, com resultados mostrando que alunos que utilizaram tecnologias
educacionais de forma construtiva obtiveram melhores desempenhos académicos.
No entanto, o uso excessivo de tecnologia para fins nao instrucionais mostrou
correlagdes negativas, evidenciando a necessidade de estratégias equilibradas de

integracao digital nas escolas (OCDE, 0022).
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Tabela 6 - Desempenho dos paises em educacao financeira

Categoria Pais Desempenho Educagao Financeira
Acima da Média OCDE Bélgica 527
Dinamarca 521
Canada 519
Holanda 517
Republica Tcheca 507
Austria 506
Polbnia 506
Estados Unidos 505
Média OCDE 498
Abaixo da Média OCDE Noruega 489
Portugal 486
Hungria 492
Espanha 486
Italia 484
Emirados Arabes 441
Bulgaria 426
Peru 421
Costa Rica 418
Brasil 416
Arabia Saudita 412
Malasia 406

Fonte: Elaboragao proépria a partir do documento Resultados PISA 2022, pg. 23.

O Brasil obteve uma pontuacido média de 416 pontos no desempenho em
educacao financeira, posicionando-o abaixo da média da OCDE que é de 498
pontos, sendo um dos ultimos na classificacdo e a diferenca de desempenho entre
meninas e meninos foi de 05 pontos, com meninas apresentando um desempenho
ligeiramente superior (PISA, 2022).

Houve uma significativa disparidade no desempenho entre estudantes
socioeconomicamente mais favorecidos e desfavorecidos. Com uma diferenca
média de 86 pontos entre esses grupos, estudantes provenientes de familias mais
favorecidas socioeconomicamente obtiveram pontuagbes superiores em
comparagao aos estudantes de familias menos favorecidas.

Cerca de 45,1% dos estudantes brasileiros foram classificados como de
baixo desempenho (abaixo do Nivel 2), enquanto 2,0% foram identificados como de
alto desempenho (Nivel 5). O indice de 9,4% na variagao socioecondmico para o
Brasil significa que cerca de 9,4% da variagdo observada no desempenho dos
estudantes em educacado financeira pode ser atribuida as diferengas no status
econdmico, social e cultural dos alunos, representado pelo indice ESCS (Economic,
Social and Cultural Status). Em outras palavras, essa métrica indica até que ponto

fatores socioeconémicos influenciam as habilidades em educacao financeira dos
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estudantes brasileiros avaliados pelo PISA 2022, onde quanto maior o indice, maior

a influéncia desses fatores na disparidade de desempenho entre os alunos.

Tabela 7 - Comparagéo de desempenho em educagéo financeira

Pais Pontuacao % de Baixo % de Alto Diferencga de Diferencga de % Forga do
Média Desempenho Desempenho Desempenho Desempenho entre Gradiente
entre Estudantes Socioecondémico
Meninas e Socioeconomicamen
Meninos te Favorecidos e
Desfavorecidos
Brasil 416 45,1% 2,0 5 86 9,4%
Peru 421 41,9% 1,0 -5 105 18,9%
Costa 418 43,0% 1,3 -7 - -
Rica

Fonte: Elaboragao proépria a partir dos resultados PISA (2022).

O Brasil estd em uma posicao relativamente desfavoravel em comparacio a
outros paises da América do Sul, como o Peru e a Costa Rica, em termos de
educacao financeira, apresentando uma pontuacdo média mais baixa e uma maior
proporcao de estudantes de baixo desempenho.

A diferengca de desempenho entre estudantes favorecidos e desfavorecidos é
alta, embora menor do que a observada no Peru. Além disso, a forca da variagao
socioecondmico € menor no Brasil, o que indica que, apesar das disparidades, o
status socioecondémico explica uma propor¢cdo menor da variacdo no desempenho
em comparacao ao Peru. A Costa Rica, embora tenha dados limitados disponiveis,

demonstra um perfil de desempenho intermediario.

Tabela 8 - Comparacgéo de desempenho Brasil X OCDE

Categoria Média OCDE Brasil
Pontuacao 498 416
Desempenho por género -5 5
Disparidades Socioeconémica 87 pontos 86 pontos
Alunos de baixo desempenho 17,9% 45,1%
Alunos de alto desempenho 10,6% 2,0%
Impacto socioecondémica no desempenho 11,6% 9,4%

Fonte: Elaboragéo propria a partir dos resultados PISA (2022).

As diferencas entre os dados do Brasil e a média da OCDE em educacgao
financeira revelam disparidades significativas, em termos de pontuagdao média. O
Brasil esta substancialmente abaixo da média da OCDE, com uma diferenca de 82
pontos, indicando um desafio que pode afetar a preparagcao dos estudantes em
habilidades financeiras essenciais em comparagdo com outros paises mais bem

colocados.
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O Brasil apresenta uma diferenca positiva de 05 pontos no desempenho entre
meninas e meninos, sugerindo que as meninas tém um desempenho ligeiramente
melhor em educagédo financeira comparado aos meninos. Entretanto, as
disparidades socioecondmicas sdo marcantes, com uma diferenca de 86 pontos
entre estudantes mais favorecidos e menos favorecidos e embora menor que a
média da OCDE nesse aspecto, ainda representa um grande desafio em termos de
equidade educacional.

A proporgédo de alunos de baixo desempenho no Brasil € substancialmente
maior do que a média da OCDE (45,1% contra 17,9%), enquanto a proporgéo de
alunos de alto desempenho é consideravelmente menor (2,0% contra 10,6%),
sugerindo uma distribuicdo desigual de habilidades financeiras entre os estudantes
brasileiros, com uma parcela significativa de alunos apresentando dificuldades nessa
area. A forca do impacto socioecondmico, que indica a influéncia do status
econdmico, social e cultural dos alunos no desempenho em educacgao financeira,
também é menor no Brasil (9,4%) em comparagdo com a média da OCDE (11,6%).
Esses dados destacam a necessidade de politicas publicas mais focadas em
melhorar a educacgao financeira no Brasil, visando reduzir as disparidades de
desempenho entre diferentes grupos socioeconémicos e aumentar a preparagao
geral dos estudantes nessa area (OCDE, 2022).

Muitas estratégias nacionais de educacdo financeira em diversos paises
identificam especificamente os estudantes como seus principais grupos alvo e
apoiam a introdugcdo da educacgao financeira nas escolas. A Recomendagao da
OCDE sobre Educagao Financeira aconselha os paises a "tomar medidas para
desenvolver a educacgao financeira desde a idade mais precoce possivel e continuar
ao longo da vida" (OCDE, 2020).

Um numero crescente de paises ensina educacio financeira nas escolas,
embora a extensao e a natureza desse ensino variem e geralmente integram a
educacao financeira em outras disciplinas e cursos existentes, em vez de introduzir
uma disciplina adicional. Mais paises estdo ensinando educagado financeira nas
escolas do que quando a primeira avaliagao de alfabetizagao financeira do PISA foi
realizada em 2012.

No Brasil, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) definida pelo Ministério
da Educacgao inclui a educacéao financeira como um tema transversal obrigatério, a

ser integrado em outras disciplinas obrigatérias. O Banco Central do Brasil
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desenvolveu um programa chamado "Aprender Valor" para apoiar escolas e
professores a ensinarem efetivamente topicos de educacao financeira, incluindo o
desenvolvimento de uma estrutura de competéncias financeiras para a educagao
primaria e secundaria e de recursos de ensino prontos para uso, para apoiar a
integragdo da educacao financeira em disciplinas obrigatérias, como matematica,

lingua portuguesa e ciéncias humanas (OCDE, 2022).

Quadro 7 - Ensino da educacao financeira em diferentes paises

Pais

Educacao Financeira

Austria

Integrada em "Economia: experiéncia e aprendizado" (pré-primario € primario)
e "Geografia e Economia" e "Pessoas e Sociedade" (5° ao 12° ano).

Bélgica

Ensinada nas escolas primarias como parte de “Matematica” e “Pessoas e
Sociedade”. Obrigatdria para criangas no 1° e 3° ano do Ensino Secundario (12
a 18 anos).

Brasil

Incluida como tema transversal obrigatério na Base Nacional Comum
Curricular. Programa "Aprender Valor" apoia escolas e professores
implementado em mais da metade dos municipios.

Bulgaria

Ensinada dentro de diferentes disciplinas obrigatdrias, como tecnologia e
empreendedorismo, matematica, geografia e economia, tecnologia da
informacao e educagéo civica.

Canada

Integrada no curriculo em vérias provincias, ensinada através de atividades
extracurriculares.

Costa Rica

Obrigatéria e integrada desde o ensino pré-primario até o ensino secundario
como parte da disciplina "Educacao para a vida doméstica".

Republica Tcheca

Integrada como todpico transversal no curriculo do ensino secundario na
disciplina “Pessoas, Estado e Economia".

Dinamarca Incluida na disciplina de estudos sociais e na area de conhecimento e
habilidades de "Financas Pessoais e Comportamento do Consumidor”.

Hungria Integrada em disciplinas obrigatérias como matematica, estudos ambientais e
tecnologia e design. Ensinada como disciplina autbnoma opcional chamada
"Financas dos Cidadaos".

Malasia Integrada no curriculo para criangas de 3 a 17 anos. Manual de educacao
financeira disponivel.

Noruega Parte do curriculo de matematica e estudos sociais para escolas primarias,
secundarias inferiores e superiores.

Peru Incluida no curriculo desde 2016, integrada nos cursos obrigatérios de
"Individual Social" (primario) e "Ciéncias Sociais" (secundario).

Polbnia Integrada nas disciplinas do curriculo basico para a educagé&o primaria.

Incluida na disciplina obrigatéria "Negocios e Gestao" no ensino secundario.

Fonte: Elaboragéo propria a partir dos resultados PISA (2022).

A andlise dos métodos de ensino da educacado financeira em diferentes
paises mostra que o Brasil tem adotado diversas estratégias, mas ainda enfrenta
desafios em relacao a outras nagdes. A inclusdo da educacéao financeira como tema
transversal na Base Nacional Comum Curricular (BNCC) indica uma tentativa de
integrar esse conhecimento em multiplas disciplinas. Contudo, é preocupante que tal
aspecto tenha ganho tamanha prioridade, pois a curricularizagdo por si s6 nao
resolvera os problemas estruturais que afetam o pais. A inclusdo de temas
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financeiros pode parecer um avango, mas corre o risco de se tornar mais um item
superficial no curriculo, sem um impacto real na vida dos alunos, especialmente
daqueles em situagdes de maior vulnerabilidade.

A mera insercdo de conteudos de educacgao financeira nas disciplinas
tradicionais ndo aborda questdes fundamentais, como a desigualdade de acesso a
recursos, a falta de formagcdo adequada dos professores, e a auséncia de um apoio
continuo para que os alunos apliqguem esse conhecimento em seu cotidiano. Além
disso, a énfase excessiva na curricularizacdo pode desviar a atengdo das
verdadeiras necessidades, como a criagado de politicas publicas mais inclusivas e a
promogcao de um ambiente econdmico que permita aos cidaddos praticar o que
aprendem.

O programa "Aprender Valor", desenvolvido pelo Banco Central do Brasil em
parceria com a Universidade Federal de Juiz de Fora, é apresentado como uma
solucdo para apoiar escolas e professores na implementacdo da educacéao
financeira. Embora a criagdo de um conjunto de competéncias financeiras para a
educacao basica e a disponibilizagdo de recursos didaticos prontos para uso sejam
medidas importantes, € preciso questionar a eficacia dessas iniciativas. O
fornecimento de recursos didaticos e a definicdo de competéncias sado passos
importantes, mas nao garantem que a educacgao financeira sera implementada de
maneira eficaz em todas as escolas. Existem questdes mais profundas que ndo sao
abordadas como a falta de formacgéo especifica e continua para os professores, a
adaptagdo dos materiais as realidades diversas das escolas e a integragao
verdadeira desse conhecimento no cotidiano dos alunos.

Comparando com outros paises, como a Austria, onde a educacdo financeira
€ parte integrante do curriculo desde a educacao pré-primaria, o Brasil tem espacgo
para melhorias, especialmente em termos de alcance. A experiéncia de Portugal,
que tornou a educacgao financeira obrigatéria dentro de um programa mais amplo de
"Educacado para a Cidadania", também serve como um exemplo de como uma
abordagem integrada pode ser eficaz.

Segundo Britto (2012) a racionalizagao global do comportamento econémico-
financeiro pode ser vista como um elemento central de um processo mais amplo de
dominacéo e legitimagao. Esse processo nao apenas padroniza praticas financeiras
em todo o mundo, mas também contribui para a desconstrucdo de identidades

nacionais ao promover um padrao identitario com caracteristicas globais. Em outras
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palavras, ao impor um conjunto de normas e comportamentos financeiros que
transcendem fronteiras culturais e nacionais, esse processo busca criar um individuo
financeiramente competente e homogéneo, apto a operar dentro das dinamicas de
um mercado globalizado cada vez mais interconectado e complexo. No entanto,
essa aparente neutralidade esconde o fato de que, ao estabelecer padrbes globais,
a Educacao Financeira também reforca estruturas de poder que podem servir para
manter e perpetuar desigualdades. O que, a primeira vista, parece ser um esforgo
para empoderar individuos com conhecimento financeiro, pode também ser
interpretado como uma estratégia para garantir a conformidade a um sistema
econdmico global que beneficia certas nagbes e classes sociais em detrimento de
outras.

Dessa forma, a racionalizacdo do comportamento econémico-financeiro vai
além do simples ensino de finangas pessoais, sendo parte de uma estratégia mais
abrangente que visa ajustar as praticas financeiras dos individuos aos interesses de
um mercado globalizado. Esse alinhamento, embora tenha o potencial de fortalecer
a seguranga financeira individual, também atua como um mecanismo de validacéo e
fortalecimento do préprio sistema econémico. Ao padronizar comportamentos, essa
abordagem contribui para a formagdo de um novo modelo de governanga global, que
tende a minimizar as singularidades culturais e nacionais, promovendo uma
identidade econdmica homogénea em escala global (Britto, 2012).

O Brasil apresenta um indice de 50,8% de estudantes que concordam
fortemente ou concordam com a afirmagdo "Eu gosto de falar sobre questdes
financeiras". Este indice esta ligeiramente acima da média da OCDE, que é de
49,9%, entretanto, é importante contextualizar esses dados com as disparidades
observadas no desempenho em literacia financeira. A diferenca de 40 pontos no
desempenho entre os estudantes brasileiros que consideram as questdes
financeiras relevantes e aqueles que nao consideram € significativa, sugerindo que,
no Brasil, o interesse por questdes financeiras esta fortemente correlacionado com
um melhor desempenho em literacia financeira, ainda mais do que em muitos outros
paises. Entretanto, a diferenca no desempenho mostra que apesar de muitos
estudantes brasileiros expressaram interesse em falar sobre dinheiro, isso nao se
traduz diretamente em um desempenho uniforme em literacia financeira e isso pode

indicar que, embora os estudantes estejam interessados, eles podem nao estar
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recebendo a educacdo financeira adequada ou suficiente para transformar esse

interesse em habilidades praticas.

Figura 4 - Percentual de estudantes que concordam que falar sobre dinheiro ndo é relevante.

"Money matters are not relevant for me right now"

B After accounting for gender, ESCS, immigrant background, index of parental involvement, and index of familiarity with
concepts of finance
& Before accounting for gender, ESCS and immigrant background
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Fonte: OCDE, Resultado PISA 2022, pg.107.

No Brasil, 37,4% dos estudantes concordam fortemente ou concordam com a
afirmacao "Questdes financeiras n&o séo relevantes para mim no momento" e este
indice esta ligeiramente acima da média da OCDE, que é de 35,6%. O fato de que
uma parcela significativa dos estudantes brasileiros ndo considera as questdes
financeiras relevantes pode estar contribuindo para a disparidade observada no
desempenho em literacia financeira ja que os estudantes que nao percebem a
relevancia das finangas em suas vidas podem ter menos motivagao para aprender e
se engajar com a educacao financeira, resultando em um desempenho mais fraco.

Esses resultados aparentemente contraditorios podem ser explicados pelo
fato de que os dados do PISA nao permitem determinar causalidade, pois pode ser
que os estudantes que se interessam por questdes financeiras busquem aprender
sobre o assunto por diversos meios, incluindo cursos opcionais na escola que tratem
de finangas pessoais, 0 que acaba melhorando sua literacia financeira, mesmo que
nao diretamente pelo ensino escolar formal, consequentemente mais pesquisas sao
necessarias para desvendar essas relagdes e identificar os fatores que as
influenciam (OCDE, 2022).



78

Nesse cenario, a Educagdo Financeira acaba fortalecendo a ideologia
neoliberal e se integrando profundamente na vida social, atuando como um meio de
internalizar a légica capitalista, promovendo valores, crengas e comportamentos que
sustentam esse sistema. Esse processo é amplamente subjetivo e € moldado por
fatores estruturais que orientam os individuos a perpetuarem as relagdes sociais
existentes, restringindo, assim, suas capacidades de questionar ou desafiar o

sistema politico e econdmico predominante (Sachs et al. 2023).

Figura 5 - Numero de alunos que fizeram parte da avaliagdo de alfabetizagao financeira

Number of students who were part of the Number of students who were part of the

financial literacy assessment (unweighted) financial literacy assessment (weighted)
OECD
Austria 4538 75720
Flemish community of Belgium 2735 70626
Canadian provinces* 9474 257 422
Costa Rica 32719 53 068
Czechia 4947 98220
Denmark* 3621 55 889
Italy 6 268 495 624
Hungary 3690 88 268
Netherlands® 2 886 150 143
Norway 4 882 58 641
Poland 3526 336 936
Portugal 4075 97 702
Spain 3789 457 980
United States* 3206 3504 432
Partners
Brazil 6477 2290 291
Bulgaria 3614 53249
Peru 4092 493 760
Malaysia 4161 387945
Saudi Arabia 4119 317128
United Arab Emirates 14 604 60 848

Fonte: OCDE, Resultado PISA 2022, pg.107.

O Brasil teve um numero significativo de estudantes participando da avaliagao
do PISA, com 6.477 estudantes na amostra ndo ponderada e 2.290.291 na amostra
ponderada. Comparado com outros paises, o Brasil apresentou uma das maiores
amostras entre os paises parceiros, demonstrando um esforgo para incluir uma
amostra representativa de estudantes brasileiros na avaliagdo, refletindo a
diversidade e a amplitude do sistema educacional do pais.

A taxa de exclusao geral para o Brasil, levando em conta o percentual de
estudantes que responderam a avaliagdo do PISA foi de 3,17%. Esta taxa é
relativamente baixa, indicando que a maioria dos estudantes inicialmente
selecionados para participar da avaliagao realmente completou o teste, sugerindo
que o Brasil conseguiu engajar eficazmente seus estudantes na avaliacdo do PISA,
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minimizando a exclusdo. A taxa de exclusdo do Brasil € comparavel a de muitos
paises da OCDE, como Austria (3,98%), Bélgica (5,77%) e Poldnia (4,78%) e em
termos de tamanho da amostra ponderada, o Brasil destaca-se entre os paises
parceiros (OCDE, 2022).

Os resultados do PISA para o Brasil oferecem uma base importante para
avaliar e aprimorar as politicas de educagao financeira. A participagéo significativa
dos estudantes e a baixa taxa de exclusdo indicam que esses dados podem
contribuir para o desenvolvimento de futuras estratégias educacionais. O
envolvimento do Brasil na avaliagdo da literacia financeira de seus estudantes
sugere um esforgo para melhorar a compreensao e a gestdo financeira entre os
jovens brasileiros. No entanto, desafios persistem, como a necessidade de politicas
publicas mais focadas e uniformemente implementadas para reduzir disparidades de
desempenho e melhorar a preparagao geral dos estudantes.

Embora o Brasil tenha implementado diversas iniciativas de educagao
financeira, os dados indicam que o pais ainda esta aquém de muitos de seus pares
internacionais, tanto em termos de desempenho geral quanto de equidade
educacional. Disparidades socioecondmicas e de género persistem, e muitos
estudantes ainda nao atingem niveis basicos de alfabetizagdo financeira. A
internalizacéo, o processo pelo qual normas e valores externos se tornam parte da
consciéncia e do comportamento pessoal e muitas vezes influenciado por fatores
estruturais como educagao e socializagao, leva as pessoas a aceitar e reproduzir as
relagdes sociais existentes, limitando sua capacidade de questionar o sistema
politico e econdmico dominante. Nesse contexto, os sistemas de ensino
desempenham um papel importante ao incorporar a educagéo financeira no curriculo
obrigatério, contribuindo para a disseminacgao e reforgo dessa ideologia (Sachs et al.
2023).

4.2.2 Desenrola Brasil

A introducdo de uma nova lei no Brasil relacionada a educacao financeira
levanta questdes importantes sobre possiveis alteragdes nas politicas publicas neste
campo, justificando sua mencéao e analise.

O Programa Desenrola Brasil entrou em vigor no dia 05 de junho de 2023

através da medida provisoria n° 1.176 representando uma iniciativa do Governo
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Federal com o propdsito de viabilizar a renegociagdo de créditos inadimplentes,
tendo como objetivo principal a restauragdo das condigdes de crédito para aqueles
devedores que se encontram em situacao negativada (Ministério da Fazenda, 2023).

O Programa de Renegociagédo de Dividas do Governo Federal foi estruturado
em trés etapas, visando atender diversas categorias de devedores em situagao de
inadimpléncia. Na primeira etapa, iniciada em 17 de julho de 2023, o foco foi na
desnegativacdo de dividas de pequeno valor, destinada a quem possui dividas
bancarias negativadas em até R$100,00 e esta fase dispensou a necessidade de
acao por parte dos devedores.

Na segunda etapa, também iniciada em 17 de julho de 2023, concentrou-se
na renegociacdo de dividas bancarias com um limite de valor determinado,
destinada a pessoas fisicas com renda de até 20 mil, os interessados deveriam
entrar em contato diretamente com seus respectivos bancos para dar inicio ao
processo de renegociagao (Ministério da Fazenda, 2023).

Por fim, a terceira etapa, iniciada em 02 de outubro de 2023, direcionava-se a
renegociagao de dividas para quem possui renda de até 2 salarios minimos ou esta
inscrito no CadUnico, com dividas de até 5 mil e para participar, era necessario
possuir conta na plataforma do governo com nivel de certificagdo prata ou ouro e
providenciar a atualizacdo dos dados cadastrais para acessar a plataforma de
renegociacao de dividas.

O programa foi prorrogado até 31 de margco de 2024 e essa prorrogagao
abrange a faixa 1, que diz respeito as negociagdes realizadas diretamente na
plataforma, enquanto a faixa 2, que engloba as negociagbes diretas com bancos e
outros credores, permanece vigente até 31 de dezembro de 2024, estima-se que
cerca de 12,7 milhdes de pessoas serao beneficiadas com essa ampliagao.

Coordenado pelo Ministério da Fazenda, o programa beneficiou
aproximadamente 11 milhdes de brasileiros, possibilitando a renegociagao de quase
R$30 bilhdes em dividas, onde os descontos médios foram de 90% para
pagamentos a vista e 85% para parcelamentos, conforme mostrado pelo Censo
Nacional do Programa Desenrola Brasil. Na segunda fase do programa, iniciada em
outubro de 2023, foram incluidas as renegociacdes de dividas bancarias e nao
bancarias, como contas de luz, agua, varejo e educagcdo (Censo Nacional do

Programa Desenrola Brasil, 2023).
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Tabela 9 - Dados gerais

Categoria Fase 1 Fase 2 Fase1e 2
Pessoas Atendidas (dividas até R$100,00) 07 milhdes 01 milhdo 08 milhdes
Pessoas Atendidas (outras dividas) 2,7 milhdes - 2,7 milhdes
Dividas Renegociadas - R$5 bilhdes -
Total de Pessoas Atendidas - - 10,7 milhdes
Total de Dividas Renegociadas - - R$29 bilhdes

Fonte: Elaboragéo propria a partir do Censo Nacional do Programa Desenrola Brasil (2023, p.02).

Os setores que lideraram o ranking de renegociagdes na Fase 2 foram
servicos financeiros, securitizadoras e contas de luz, onde mais de 82 mil pessoas
foram beneficiadas, com uma reducéo significativa no valor original das dividas. A
ampliagdo do programa permitiu que todas as dividas na plataforma possam ser
renegociadas com a opg¢ao de parcelamento, alcangando mais 7,3 milhdes de

dividas que antes estavam disponiveis apenas para pagamento a vista.

Tabela 10 - Dados da fase 2

Categorias Contratos a Vista Contratos Parcelados
Percentual de contratos 47% 53%
Percentual de valores 21% 79%
Negociagao por celular 82% -
Negociagao por computador 18% -
Ticket Médio R$248,00 R$791,00
Média de desconto 90% 85%
Pagamento por Pix 75% -
Pagamento por boleto 25% 91%

Pagamento por débito em conta 9%

Fonte: Elaboragéo a propria do Censo Nacional do Programa Desenrola Brasil (2023, p.03 e 04).

Os dados mencionados foram revelados em 06 de dezembro de 2023 pelo
Ministério da Fazenda e pela Bolsa de Valores do Brasil (B3) durante uma coletiva
de imprensa realizada em Brasilia, onde foram apresentados os resultados do
Censo Nacional do Programa Desenrola Brasil (BACEN, 2023).

Ao implementar o Programa, o governo esta proporcionando assisténcia a
populagdo, mas o desafio reside em como essas pessoas administrarao as parcelas
das dividas renegociadas pelo Desenrola e as novas obrigagdes assumidas, em
outras palavras, a discussao gira em torno da capacidade delas de compreenderem
suas finangas pessoais e gerencia-las adequadamente. Considerando o perfil desse
publico e as conhecidas limitagbes estruturais da educagédo no Brasil, € provavel
que, em alguns meses, muitos individuos estejam novamente endividados e com

registros negativos.
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No ano passado, o Governo, por meio do Conselho Monetario Nacional,
também fixou em 100% o teto dos juros no rotativo do cartdo de crédito em resposta
a falta de uma proposta concreta dos agentes financeiros, buscando reduzir o
impacto das altas taxas de juros sobre os consumidores. Essa medida, agora
transformada na Lei 14.690/23, impede que a divida no rotativo do cartdo de crédito
exceda o dobro do valor original, representando um avango na protegdo aos
consumidores. Paralelamente, foi langado um programa de renegociacéo de dividas
para pessoas fisicas inadimplentes, com um prazo de 90 dias para um acordo sobre
a redugao dos juros, porém sem sucesso (Ministério da Fazenda, 2023).

Como resultado, as instituigdes financeiras que n&o aderirem a nova regra
estardo sujeitas a sangdes previstas na Lei 13.506, que variam de adverténcias até o
fechamento da empresa, refletindo a preocupagdo do governo em promover uma
regulamentacao mais rigorosa para proteger os consumidores e garantir maior
transparéncia nas relagdes comerciais (Ministério da Fazenda, 2023).

O Desenrola Brasil, foi langado com o propdsito de mitigar o endividamento
entre os brasileiros, principalmente os de renda mais baixa e a iniciativa, embora
tenha méritos, apresenta desafios que podem limitar sua eficacia em abordar
questdes mais profundas de educacéao financeira no pais.

A portaria que estabelece as diretrizes do programa aborda a renegociacao
de dividas para aqueles com renda de até 2 salarios minimos, visando débitos
acumulados até o ano anterior. A proposta inclui descontos e garantias de
pagamento ao Tesouro Nacional, com um foco particular em dividas de até R$5 mil,
visando aliviar a situagao financeira de um amplo grupo de pessoas, especialmente
diante das dificuldades econdmicas enfrentadas (Censo Nacional do Programa
Desenrola Brasil, 2023).

No entanto, é importante reconhecer que a simples renegociacao de dividas
nao resolve os problemas subjacentes a educagao financeira e embora a medida
possa oferecer um alivio imediato, existe o risco de que muitos individuos voltem a
se endividar no meédio e longo prazo e isso ocorre porque 0 programa nao aborda
diretamente a necessidade de conscientizacdo financeira e mudanga de
comportamento, fatores fundamentais para evitar futuros problemas financeiros.

Um dos pontos de preocupacgao € a taxa de juros estabelecida em 1,99% ao

més, que pode ser considerada elevada em comparagdo com as garantias
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oferecidas pelo programa. Esse cenario pode resultar em um aumento do valor da
divida ao longo do tempo, mesmo apos a renegociagao.

Entretanto, a auséncia de uma estratégia educacional clara dentro do
programa representa outro desafio, pois embora a portaria mencione a importancia
da educacéo financeira para os participantes, ndo especifica quais conteudos serao
disponibilizados, levantando preocupacdes sobre a capacidade dos beneficiarios de
gerenciar suas finangas de forma eficaz no longo prazo. Para mitigar esses riscos,
seria prudente que o governo incorporasse agbes complementares que
promovessem a conscientizagao financeira e o desenvolvimento de habilidades de

gestao financeira.

4.2.3 indice de Saude Financeira dos Brasileiros (I-SFB)

O indice de Saude Financeira do Brasileiro (I-SFB) foi desenvolvido pela
FEBRABAN com o objetivo de ajudar as pessoas a avaliar sua situagao financeira e
identificar areas que precisam de melhoria. O |-SFB é resultado de um trabalho de
colaboragcdo entre mais de 70 especialistas da FEBRABAN, em conjunto com o
Banco Central, membros do Sistema Financeiro Nacional e universidades, sendo
ajustado para refletir a realidade social do Brasil (indice de Saude Financeira dos
Brasileiros, 2023).

O I-SFB tem como principal objetivo fornecer uma avaliagdo abrangente da
saude financeira, tanto no ambito individual quanto agregado. No nivel micro, o
indice realiza um diagndstico personalizado da saude financeira, permitindo a
identificacdo de lacunas e a adaptagdo de estratégias de educagao financeira.
Dessa forma, ajuda os brasileiros a entender melhor sua situacédo financeira e a
tomar decisbes mais informadas sobre suas finangas pessoais. No nivel macro, o |-
SFB possibilita uma analise agregada da saude financeira dos brasileiros,
contribuindo para o aprimoramento de politicas publicas e iniciativas do setor privado
voltadas a educacao financeira. Ao oferecer dados estatisticos sobre as tendéncias
gerais da saude financeira da populagao, o indice capacita formuladores de politicas
e instituicées financeiras a desenvolver estratégias mais eficazes para promover a
literacia financeira e o bem-estar econdmico do pais como um todo (indice de Saude

Financeira dos Brasileiros, 2023).
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O objetivo do indice no nivel individual € ajudar as pessoas a melhorarem sua
saude financeira pessoal, quanto no nivel coletivo, de influenciar o desenvolvimento
de politicas e programas que beneficiem a sociedade como um todo. Ele mede a
Saude Financeira das pessoas usando uma escala de 0 a 100 pontos e, de acordo
com a pontuagao, classifica a pessoa em uma das sete faixas (ou niveis) de Saude

Financeira que o compdem (indice de Saude Financeira dos Brasileiros, 2023).

Figura 6 - Classificagdo da Saude Financeira
Faixas de Saude Financeira

)
3
-
EE
o
e
]

83 a100 Otima Vida financeira sem estresse. Financas proporcionam seguranca e liberdade financeira.

69 2 82 Dominio do dia a dia, mas precisa dar o saito do patrimonio.

61 a 68 Boa Basico bem feito.

57 a 60 ‘ Ok Equilibrio financeiro no limite - com pouco espaco para erro.

Primeiros sinais de desequilibrio e risco de entrar em alto estresse financeiro.

50 a 56

37 a49

Oa36

Circulo de fragilidade, estresse e desorganizagao financeira.

Fonte: indice de Saude Financeira dos Brasileiros, 2023.

De acordo com o indice de Saude Financeira dos Brasileiros (I-SFB) ele é
uma ferramenta para avaliar a estabilidade econdmica dos brasileiros, fornecendo
uma analise tanto individual quanto agregada. Nesta terceira rodada anual do I-SFB,
conduzida entre 15 de junho e 13 de setembro de 2023, 5.000 respondentes foram
entrevistados, representando uma amostra ponderada de 4.769 pessoas acima de
18 anos, com ou sem relacionamento com o Sistema Financeiro Nacional (SFN).

Os dados coletados nesta pesquisa revelaram uma oscilagédo do |I-SFB para
56,2 em 2023, marcando uma estabilizagdo como observado em 2022. Enquanto em
2022 as faixas de saude financeira entre “Ok” e “Otima” diminuiram e as faixas de
“Baixa”, “Muito Baixa” e “Ruim” aumentaram, na Rodada de 2023 observou-se um
equilibrio, com as faixas “Otima”, “Muito Boa” e “Boa” somando 39,8% e as faixas
“Baixo”, “Muito Baixo” e “Ruim” somando 51,7% (indice de Saude Financeira dos
Brasileiros, 2023).

Apesar dos desafios enfrentados, o I-SFB permanece estavel, refletindo uma

saude financeira do Brasil no mesmo patamar de 2022, sugerindo uma resisténcia
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da economia brasileira diante das adversidades, com um I|-SFB de 56,2 pontos

representando uma estabilidade em relagdo ao ano anterior.

Tabela 11 - Principais resultados da pesquisa de saude financeira dos brasileiros de 2023

Principais Resultados Percentagem
Aperto Financeiro 50%
Orgcamento Justo 74%
Dificuldade para Pagar as Contas 43%
Controle Financeiro 46%
Compromissos financeiros sdo motivos de estresse 28%
Cuidar das finangas nao permite aproveitar a vida 33%
Falta de seguranga sobre o futuro financeiro 68%

Fonte: Elaboragéo prépria a partir de dados do Indice de Satde Financeira dos Brasileiros, 2023.

A promogéao da educacgéo financeira surge como uma intengdo de melhorar a
literacia financeira tanto em nivel individual quanto coletivo, utilizando dados do I-
SFB para garantir que os brasileiros tomem decisdes financeiras mais informadas e
seguras. Essa intencdo é racionalizada pela busca de uma saude financeira
aprimorada através de politicas publicas baseadas em dados concretos e estratégias
direcionadas as necessidades especificas identificadas. A reducéo das disparidades
econdmicas e sociais € outra intengdo significativa, com foco em grupos mais
vulneraveis, visando promover maior equidade financeira e melhorar a qualidade de
vida ao reduzir o estresse financeiro e aumentar o bem-estar geral.

No entanto, de acordo com Britto (2012) as propostas de educagéao financeira
parecem destacar a liberdade individual, mas frequentemente interpretam essa
liberdade de forma restrita, deixando os individuos por conta prépria e tratando-os
como passivos e adaptaveis. Embora essas propostas visem estimular
comportamentos e atitudes especificas como parte de um projeto educacional, a
realidade é que a promocao da educacao financeira e a redugao das disparidades
econdmicas e sociais sao metas complexas e desafiadoras. A eficacia na educagao
financeira requer uma abordagem mais abrangente e integrada, que va além da
énfase na autonomia individual.

O Brasil ainda precisa avancgar significativamente nesse campo, enfrentando
dificuldades relacionadas a implementagcdo uniforme e a integragdo com outras
politicas sociais e econémicas. A auséncia de um plano estratégico coeso pode levar
a esforgos fragmentados e menos eficazes, limitando o impacto das iniciativas e nao
abordando completamente questdes como a implementagao desigual, a integracéo

deficiente com outras politicas, as disparidades socioecondmicas e regionais, a falta
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de consideragcdo das interagcbes sociais no aprendizado e a necessidade de

avaliagdes continuas e adaptativas.

4 2.4 Semana ENEF

Além dos materiais citados, foi identificado um documento relevante que
contribuiu para a compreenséao e analise do tema em questao, a cobertura detalhada
das edicdes de 2022 e 2023 da Semana ENEF.

A Semana ENEF, uma iniciativa do Férum Brasileiro de Educacao Financeira
(FBEF), informa ter como objetivo promover a educacgéo financeira, previdenciaria,
securitaria e fiscal no Brasil, contribuindo para o fortalecimento da cidadania,
eficiéncia do Sistema Financeiro Nacional (SFN) e tomada de decis6es conscientes
pelos consumidores (BACEN, 2024).

As edigbes de 2022 e 2023 foram organizadas pela Comissdo de Valores
Mobilidrios (CVM), atual presidente do FBEF, em um contexto de mudancas e
desafios globais. Ambas as edigbes abordaram o tema "Resiliéncia Financeira",
porém com enfoques diferentes da edicdo de 2020. Em 2020, a énfase estava na
resposta imediata a crise da pandemia, com medidas emergenciais e transformacgéao
digital rapida. Ja em 2022 e 2023, o foco mudou para enfrentar novos desafios e
incertezas globais, reconhecendo a necessidade de abordagens estratégicas e
continuas para fortalecer a resiliéncia financeira a longo prazo (CVM, 2023).

Durante a 9?2 edicdo da Semana ENEF, realizada de 12 a 18 de dezembro de
2022, ocorreram 1.765 iniciativas, divididas entre eventos especificos e campanhas
em massa. Exemplificam-se agdes como a campanha "Vida Financeira nao é sorte,
€ conhecimento" e o Projeto de Planejamento Financeiro com jovens universitarios
desenvolvidos. O setor cooperativista se destacou como o segmento preponderante,
responsavel por 92% das iniciativas (CVM, 2023).

Na 102 edigao, realizada de 15 a 21 de maio de 2023, foram realizadas 6.879
iniciativas, divididas em 6.043 eventos especificos e 836 campanhas em massa,
abrangendo todas as 26 unidades federativas, além do Distrito Federal. Esta edi¢cao
marcou a retomada das atividades presenciais apos o término da pandemia, com
cerca de 86% das iniciativas realizadas de forma presencial. O setor cooperativista

foi responsavel por 94% das iniciativas (CVM, 2023).
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Ambas as edig¢des tiveram um aumento no alcance das iniciativas especificas
em relagdo a edi¢cdo anterior, embora ainda tenham ficado abaixo da 8% Semana
ENEF em 2021. A migracédo do site da Semana ENEF para o Portal “gov.br” e a
reducao do alcance das campanhas de massa realizadas pelo setor de associagoes
de classe foram fatores contribuintes para esse resultado (CVM, 2023).

Observa-se que essas iniciativas podem nao alcancar toda a populagao de
forma equitativa, frequentemente beneficiando certos grupos enquanto outros ficam
sem acesso a informacdo. A eficacia dessas acdes na promogao da educagao
financeira e no fortalecimento da resiliéncia financeira para toda a populacéao é dificil
de medir, pois muitas vezes se concentram em um grupo restrito, como individuos
de maior renda. Portanto, apesar dos esforcos realizados, € importante revisar e
ajustar essas estratégias para assegurar que a educacgao financeira seja inclusiva e

acessivel a todos os segmentos da sociedade.

4.2.4.1 Semana ENEF 2024

Para 2024, o evento planejou aumentar suas atividades oferecendo cursos,
palestras, oficinas e outras agdes gratuitas. Os principais focos deste ano incluiram:
mitigar riscos financeiros, promog¢ao do combate e a prevencdo a fraudes e
seguranca da informagao (BACEN, 2024).

Diante da calamidade no Rio Grande do Sul, que foi marcada por enchentes
que afetaram praticamente todo o estado, os membros do Férum Brasileiro de
Educacdo Financeira (FBEF) mudaram o tema da 11% Semana Nacional de
Educacao Financeira para "Protecdo Financeira e Solidariedade aos Irméos do Rio
Grande do Sul", mantendo a data de 13 a 19/05/2024, mas planejando uma edigao
extraordinaria da Semana ENEF no segundo semestre, somente para o estado do
Rio Grande do Sul focada na resiliéncia financeira e na reconstrugao do estado
(BACEN, 2024).

Os resultados da Semana ENEF 2024 ainda estdo em processo de apuragao
e somente apos a publicacdo desses dados sera possivel avaliar de maneira
detalhada como foram incluidas essas iniciativas € os numeros do que foi realizado.
Apos a divulgacdo, também sera possivel comparar esses dados com os das
Semanas ENEF anteriores onde a analise desses resultados podera fornecer dados
importantes sobre o impacto das atividades, permitindo ajustar e aprimorar as
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futuras edicdes para melhor atender as necessidades da populacdo em termos de

educacao financeira.

4.2.5 Letramento Financeiro

O letramento financeiro, também conhecido como literacia financeira, refere-
se a capacidade de um individuo de compreender e utilizar informacgdes financeiras
de maneira eficaz para tomar decisbes informadas sobre o uso e a gestdo do
dinheiro, e apesar dessa diferenca de nomenclatura, ambos visam promover a
educacéo financeira. O letramento financeiro abrange a compreensao de conceitos
como orgamento, poupanga, investimento, crédito e endividamento, além da
capacidade de aplicar esse conhecimento na pratica cotidiana, funcionando como
uma ferramenta que permite as pessoas planejar o futuro financeiro, evitar o
endividamento excessivo e tomar decisées que possam melhorar sua qualidade de
vida (Somavilla; Silva; Bassoi, 2016).

Em 2023, o Banco Central do Brasil, em colaboragdo com o Fundo Garantidor
de Créditos (FGC), conduziu uma pesquisa com o intuito de avaliar o nivel de
letramento financeiro da populagao brasileira.

Neste estudo, o letramento financeiro foi avaliado considerando trés
dimensdes principais: comportamento financeiro, atitude ao tomar decisées
financeiras e conhecimento sobre finangas. No periodo compreendido entre os dias
13 de marco e 12 de abiril, foram realizadas 2.000 entrevistas com individuos com
idades entre 16 e 79 anos em todo o territério nacional. A amostra construida &
representativa para o Brasil, levando em consideracao a distribuicado da populacéo
pelas Unidades Federativas, bem como critérios como sexo, idade e renda, e
apresenta um intervalo de confianga de 95% e uma margem de erro de 2,19%
(Mensuracéao do Letramento e da Inclusao Financeira, 2023).

Os resultados revelaram que, em uma escala que varia de 0 a 100, o nivel
médio de letramento financeiro da populacao foi calculado em 59,6. Além disso, foi
observado que 75% dos entrevistados alcangaram pontuagbes de até 70. Esses
numeros sugerem que ha margem consideravel para melhorias no letramento
financeiro, indicando a necessidade de intervengcbes educacionais e informativas

(Mensuracéao do letramento e da inclusao financeira, 2023).
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Figura 7 - Distribuicao da pontuagao de letramento financeiro digital na populagéo
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Fonte: Mensuragao do letramento e da inclusao financeira, 2023.

E importante notar que determinados grupos da populacdo apresentaram um
letramento financeiro particularmente baixo sendo o caso de mulheres, idosos,
individuos com renda familiar de até dois salarios minimos e residentes da regiao
Nordeste do Brasil. Por outro lado, foi observado que pessoas com maior nivel de
escolaridade e aquelas que possuem diversos produtos e servicos financeiros
contratados apresentaram um desempenho superior na pesquisa onde esse
resultado sugere uma correlagdo entre educacédo formal e o grau de letramento
financeiro, bem como a exposicao e experiéncia com diferentes aspectos do sistema

financeiro.

Figura 8 - Estatisticas da pontuagao de letramento financeiro digital
Desvio-

Minimo | 1° Quartil Mediana| Média | 3° Quartil Maximo

Padrdo
Média 0,0 50,0 60,0 62,9 70,0 100,0 17,0
Feminino 0,0 50,0 60,0 62,4 70,0 100,0 17,0
Masculino 0,0 50,0 60,0 63,5 77,5 100,0 17,0
16 a 24 anos 20,0 60,0 70,0 65,1* 80,0 100,0 16,2
25 a 34 anos 10,0 60,0 70,0 68,4* 80,0 100,0 16,0
35 a 44 anos 20,0 50,0 70,0 65,0* 80,0 100,0 16,0
45 a 59 anos 0,0 50,0 60,0 61,7* 70,0 100,0 16,7
60 ou mais 0,0 50,0 60,0 55,5* 70,0 20,0 17,3
Até 2 SM 0,0 50,0 60,0 60,1% 70,0 100,0 16,9
+de2a5SM 0,0 50,0 60,0 63,9* 80,0 100,0 16,9
Acimade 5SM| 0,0 60,0 70,0 66,3* 80,0 100,0 16,6
Centro-Oeste 0,0 50,0 60,0 62,8 80,0 100,0 18,2
Nordeste 0,0 50,0 60,0 61,9* 70,0 100,0 16,7
Norte 0,0 50,0 60,0 61,5 70,0 100,0 16,8
Sudeste 10,0 50,0 70,0 64,7% 80,0 100,0 16,8
Sul 0,0 50,0 60,0 60,5% 70,0 100,0 17,3

Fonte: Mensuracao do letramento e da inclusao financeira, 2023.
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O indice de letramento financeiro, uma métrica para avaliar a capacidade da
populagdo em lidar com questbes financeiras, € composto por trés dimensodes
principais: comportamento, atitude e conhecimento. O comportamento financeiro dos
brasileiros em relacdo as suas finangas demonstra um desempenho relativamente
positivo, com uma meédia de 67,8 em uma escala de 0 a 100. Notavelmente, a
maioria dos entrevistados (81,8%) afirma pagar suas contas em dia com frequéncia,
enquanto 81,4% pensam cuidadosamente antes de realizar uma compra e 79,6%
adotam mais de uma medida de controle de orgcamento. Estes sao indicativos de
habitos financeiros responsaveis que contribuem para uma gestdo mais eficaz dos
recursos pessoais (Mensuragao do letramento e da inclusdo financeira, 2023).

A atitude financeira e perspectivas dos brasileiros em relacdo ao dinheiro e ao
planejamento financeiro apesar de apresentar uma pontuagdo média de 53, indica
que ainda ha espaco para melhorias. A pesquisa revela que uma parcela
significativa da populacgéo (37,3%) se sente mais satisfeita ao gastar dinheiro do que
em economiza-lo a longo prazo, e uma propor¢ao consideravel (35,2%) tende a viver
no presente sem considerar o futuro. Essas tendéncias sugerem a necessidade de
uma maior conscientizagdo sobre a importancia do planejamento financeiro a longo
prazo (Mensuracgao do letramento e da inclusao financeira, 2023).

Ja o conhecimento financeiro dos brasileiros sobre conceitos financeiros
basicos revela uma pontuagdo média de 53. Apesar de uma porcentagem
significativa (85%) compreender a inflagdo como o aumento generalizado do custo
de vida, apenas uma minoria (14,3%) conseguiu realizar corretamente um calculo de
juros simples. Além disso, somente 54% responderam corretamente a questao sobre
o impacto da inflagdo no poder de compra. Esses resultados destacam a
necessidade de melhorias na alfabetizagao financeira da populacao, especialmente
no que diz respeito a conceitos e calculos basicos (Mensuragéo do letramento e da

inclusao financeira, 2023).
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Tabela 12 - indice de Letramento Financeiro no Brasil

Dimenséo Indicador Valor
Comportamento Financeiro Média de desempenho 67,8/100
Pagam contas em dia com frequéncia 81,8%
Pensam cuidadosamente antes de realizar uma compra 81,4%
Adotam mais de uma medida de controle de orcamento 79,6%
Atitude Financeira Média de desempenho 53/100
Satisfacdo em gastar dinheiro mais que economizar 37,3%
Tendéncia a viver no presente sem considerar o futuro 35,2%
Conhecimento Financeiro Média de desempenho 53/100
Compreendem a inflagdo como aumento do custo de vida 85%
Realizaram corretamente um calculo de juros simples 14,3%
Compreendem o impacto da inflagdo no poder de compra 54%

Fonte: Elaboragao proépria a partir da Mensuragao do Letramento e da Inclusdo Financeira, 2023.

Agora a inclusao financeira foi avaliada a partir do conhecimento e uso de
uma lista de 23 produtos e servigos financeiros entre os brasileiros onde o
conhecimento sobre produtos e servigos financeiros € considerado relativamente
alto, com 74,0% dos entrevistados conhecendo ao menos 13 dos itens da lista. Entre
os produtos mais conhecidos e utilizados estdo o Pix, cartdo de crédito e conta
corrente ou conta salario, com o Pix sendo o mais proeminente, com 91,6% de
conhecimento e 64% de uso (Mensuragao do letramento e da inclusdo financeira,
2023).

No entanto, apesar do conhecimento aparente, a pesquisa revela que 64%
dos brasileiros enfrentaram desequilibrio financeiro nos ultimos anos, buscando
reduzir gastos e procurar outras fontes de renda para equilibrar o orcamento. Além
disso, 65% da populagéo n&do possui resiliéncia financeira, o que significa que nao
seriam capazes de arcar com uma grande despesa inesperada sem recorrer a
empreéstimos ou ajuda externa.

O letramento financeiro digital, que aborda decisbes e comportamentos
relacionados ao uso de produtos e servigos financeiros por meio da tecnologia, é
outro aspecto importante que mostra que a média do letramento financeiro digital no
Brasil foi de 62,9, indicando um nivel razoavel de compreensao e habilidades nessa
area. No entanto, ainda existem preocupacdes, como a baixa frequéncia de
atualizacdo de senhas em sites financeiros e a falta de preocupacdo com a
seguranga online.

A pesquisa também mediu o bem-estar financeiro dos brasileiros, utilizando a
escala da Agéncia de Protecao Financeira ao Consumidor dos EUA onde a média
nacional ficou em 45,7, um numero relativamente baixo, com uma parcela

significativa da populagao relatando falta de dinheiro no final do més e preocupagodes
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com a duragdo de suas reservas financeiras (Mensuragcdo do letramento e da

inclusao financeira, 2023).

Tabela 13 - Avaliagao da inclusdo e bem-estar financeiro no Brasil

Dimensao Indicador Valor
Conhecimento de Produtos e Conhecem ao menos 13 dos 23 itens da lista 74,0%
Servigos Financeiros

Conhecimento do Pix 91,6%

Uso do Pix 64%
Situagao Financeira Enfrentaram desequilibrio financeiro 64%

Sem resiliéncia financeira 65%
Letramento Financeiro Digital Média do letramento financeiro digital 62,9/100
Bem-Estar Financeiro Média do bem-estar financeiro dos brasileiros na  45,7/100

escala da Agéncia de Prote¢cdo Financeira ao
Consumidor dos EUA

Fonte: Elaboragéo propria a partir da Mensuragéo do Letramento e da Inclusdo Financeira, 2023.

Em resumo, apesar do aparente conhecimento sobre produtos e servicos
financeiros, o Brasil enfrenta desafios significativos relacionados ao equilibrio
financeiro e bem-estar econdmico. A consciéncia do consumo frequentemente entra
em conflito com a realidade financeira individual, onde o desejo de consumir é
limitado pelas restricbes econbémicas pessoais. Contudo, essas limitacbes muitas
vezes sdo ignoradas como resultado de um sistema desigual que restringe as
oportunidades de consumo e os desejos das pessoas com menor poder aquisitivo,
em contraste com aqueles que tém mais recursos. Em vez de abordar a
responsabilidade estrutural, a culpa é frequentemente atribuida ao individuo, que é
incentivado a buscar solugdbes como empréstimos ou trabalho extra para melhorar
sua situacao financeira. Esse ciclo perpetua as desigualdades, favorecendo ainda

mais os ja privilegiados no sistema capitalista (Sachs et al., 2023).

4.2.6 Inclusado Financeira Digital

O Brasil assumiu em dezembro de 2023 a presidéncia temporaria do G20,
grupo que reune as 19 principais economias do mundo, a Unido Europeia e agora,
também a Unido Africana. A posicao do Brasil concede a ele uma influéncia nas
discussdes sobre politicas econdmicas e financeiras em nivel global, sendo uma
oportunidade para moldar a agenda internacional e advogar por temas de relevancia
nacional onde neste contexto colocar em pauta a educagao financeira mostra o
compromisso do Brasil em promové-la (BACEN, 2024).
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A Advogada Especial do Secretario-Geral das Nagdes Unidas para o
Financiamento Inclusivo para o Desenvolvimento (UNSGSA) esteve no Brasil no dia
15 de margo de 2024 para a Primeira Plenaria da Parceria Global do G20 para a
Inclusdo Financeira (GPFI) onde se refletiu sobre as conquistas que foram
alcangadas na expanséo dos servigos financeiros em todo o mundo e na reunido o
governo brasileiro foi reconhecido por incorporar a saude financeira nas prioridades
do GPFI (UNSGSA, 2024).

A sigla GPFI refere-se a Parceria Global do G20 para a Inclusdo Financeira,
estabelecida em 2010 com o objetivo de promover a inclusao financeira, facilitando o
acesso a servigcos financeiros basicos para todos os individuos e empresas,
especialmente aqueles em situacdes de vulnerabilidade econémica. Para alcangar
esse objetivo, a GPFI colabora com governos, organizagdes internacionais, o setor
publico e privado e outras partes interessadas no desenvolvimento de politicas e
praticas que ampliem o acesso a servigos financeiros (UNSGSA, 2024).

A Parceria Global para a Inclusdo Financeira (GPFIl) atua como uma
plataforma inclusiva para promover a aprendizagem, a partilha de conhecimentos e a
defesa de politicas, sendo o principal mecanismo de implementacdo do Plano de
Acéo para a Inclusao Financeira do G20. Desde a sua criacdo em 2010, o Brasil tem
sido um membro ativo e sua participacdo demonstra um compromisso em promover
0 acesso equitativo a servigos financeiros e em fortalecer a resiliéncia econdémica
através da incluséao financeira.

Tanto nas economias desenvolvidas quanto nas emergentes, muitos cidadaos
enfrentam dificuldades financeiras, desde lidar com despesas imprevistas até
gerenciar o impacto da divida familiar, entretanto os produtos financeiros projetados
para reforcar a resiliéncia financeira e apoiar investimentos futuros, como seguros e
poupangas, nao tém sido amplamente adotados. Essa discrepancia destaca a
necessidade de servigos financeiros que abordem preocupacdes reais e melhorem a
saude financeira a longo prazo, contudo, ndo basta apenas oferecer esses servicgos,
as ferramentas precisam ser acessiveis e faceis de usar para que possam
efetivamente melhorar a saude financeira dos individuos (Waters et al.,2022).

A saude financeira do consumidor para as Nagdes Unidas (2023) € um
aspecto importante que engloba a capacidade de gerenciar as finangcas a curto
prazo, construir resiliéncia diante de crises econdmicas, estabelecer e atingir metas

financeiras de longo prazo, e cultivar confianga em seu futuro financeiro.
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Muitas instituigcdes financeiras ainda ndo consideram a saude financeira como
uma parte essencial de suas operagdes, entretanto enxergam potencial para
adotarem essas praticas especialmente através do compartilhamento de
conhecimento e da utilizacdo de ferramentas especializadas (Waters et al.,2022).

Ha sete anos, o mundo se comprometeu com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) das Nagbes Unidas, como parte da Agenda
2030 para o Desenvolvimento Sustentavel e desde entdo, o governo e os setores
publico e privado informam adotar a inclusido financeira como uma ferramenta para
alcancar esses objetivos, entretanto, € possivel verificar a fragilidade desse
progresso, especialmente devido aos impactos continuos da COVID-19, conflitos
globais, inflagdo e inseguranca alimentar ja que esses desafios afetam de forma
desproporcional os paises em desenvolvimento (UNSGSA, 2023).

Em tempos desafiadores, a inclusdo financeira digital € proposta como uma
possivel ferramenta para fortalecer a resiliéncia e promover a prosperidade
compartilhada, alinhando-se com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS). Durante a pandemia, paises com infraestrutura digital foram capazes de
implementar rapidamente programas de transferéncia de dinheiro do governo,
facilitando o acesso ao sistema financeiro formal para muitos, pela primeira vez. No
Brasil, por exemplo, o programa de emergéncia COVID-19 ofereceu suporte a
microempreendedores, trabalhadores informais e desempregados por meio de
contas de poupanca digital (UNSGSA, 2024).

Nesse cenario, a inclusdo financeira digital se apresenta como uma
ferramenta promissora, embora sua eficacia ainda necessite de uma avaliagdo mais
aprofundada. O conceito de consciéncia do consumo conecta o desejo de adquirir
bens com a realidade financeira individual. No entanto, frequentemente ignora-se
que essa realidade é influenciada por um sistema desigual que limita as
oportunidades de consumo e desejo para aqueles com menos recursos, em
contraste com os mais privilegiados. Em vez de enfrentar as causas estruturais
dessas desigualdades, a responsabilidade é muitas vezes colocada sobre o
individuo, que € incentivado a buscar solugbes como empréstimos ou trabalho
adicional para melhorar sua situagao financeira. Esse ciclo tende a perpetuar as

vantagens dos ja favorecidos no sistema capitalista (Sachs et al. 2023).
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Tabela 14 - Dados sobre inclusio financeira no Brasil e no mundo

Aspecto Dados
Brasileiros adultos com conta bancaria 84%
Brasileiros que ja realizaram transferéncia via PIX 75%
indice de bancarizagao global 76%
indice de bancarizacdo em paises emergentes 71%

Fonte: Elaboragéo propria a partir de dados do Documento G20 Ed.73, 2023.

No Brasil, 84% dos adultos tém conta bancaria, 75% ja utilizaram o PIX e
comparativamente, a taxa global de bancarizacdo é de 76%, e nos paises
emergentes, 71%. O avango no Brasil ndo se deve apenas a politicas publicas, mas
também a iniciativas como correspondentes bancarios e digitalizagdo dos bancos
(G20, 2023).

Contudo, a inclusdo financeira também resultou em altos niveis de
endividamento devido ao uso inadequado dos produtos financeiros, portanto discutir
o bem-estar financeiro no ambito do G20 é importante para garantir que a inclusao
nao leve ao superendividamento propondo métricas para medir a satisfacdo com a
inclusdo, monitorando a qualidade da insercdo no sistema bancario formal para
garantir uma vida financeira equilibrada (UNSGSA, 2024).

Para parceria global do G20 a inclusdo financeira € importante para o
crescimento econdmico e o progresso social, sendo um dos elementos para atingir
os objetivos de desenvolvimento sustentavel da ONU. Ela busca melhorar a
qualidade da insergao no sistema financeiro, especialmente para os segmentos mais
vulneraveis e esse esforgo é importante também para promover o desenvolvimento e
reduzir a desigualdade, alinhando-se a premissa da presidéncia do G20 de construir
um mundo justo e sustentavel. A parceria € um mecanismo para implementar o
Plano de Agao para a Inclusao Financeira do G20 e replicar a experiéncia brasileira
em outros paises, debatendo obstaculos e solugdes para avangar a inclusao
financeira (GPF1,2023).

No entanto, essa estratégia enfrenta desafios, especialmente no que diz
respeito a aplicagcado pratica do conhecimento financeiro adquirido. Embora muitos
brasileiros estejam familiarizados com produtos financeiros como o PIX e tenham
acesso a contas bancarias, ha uma desconexdo entre o que aprendem sobre
financas e como aplicam esse conhecimento no dia a dia. Por exemplo, mesmo com
a educacao financeira em vigor, muitos ainda nao gerenciam suas financas de
maneira eficaz, utilizando de forma inadequada os produtos financeiros disponiveis,

revelando que, apesar do aumento no acesso e familiaridade com servigos
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financeiros a capacidade de aplicar esse conhecimento para tomar decisdes
financeiras responsaveis e sustentaveis ainda é limitada.

Ademais, a inclusdo financeira pode nao ser igualmente benéfica para todos
os segmentos da populagdo ja que grupos vulneraveis, como mulheres, idosos e
pessoas de baixa renda, frequentemente enfrentam barreiras adicionais que limitam
0 acesso e 0s beneficios reais desses servicos, fazendo com que esse tipo de
situagdo perpetue ao invés de mitigar as desigualdades existentes. E mesmo com o
reconhecimento global e a posi¢do de lideranga do Brasil no G20, a execugao
uniforme de politicas de inclusdo financeira enfrenta dificuldades, como a falta de
infraestrutura adequada e resisténcia cultural. Além disso, ha o risco de que a
inclusdo financeira digital possa ampliar a divisdo entre aqueles que tém acesso e
habilidades para utilizar as tecnologias e aqueles que nao tém, pois a falta de
alfabetizacéo digital e preocupagdes com a seguranga online podem exacerbar a
exclusao financeira para os mais desfavorecidos.

Por ultimo, a énfase excessiva em métricas quantitativas, como a
porcentagem de bancarizagdo, pode nao refletir a qualidade real da inclusao

financeira.

4.2.7 Aprender Valor

O Aprender Valor € um programa do Banco Central dedicado a promover a
educacao financeira entre os estudantes de escolas publicas de ensino fundamental
em todo o pais e o objetivo é capacitar esses estudantes a gerenciar suas finangas
pessoais de maneira eficiente e consciente, preparando-os para um futuro financeiro
mais seguro e promissor (BACEN, 2024).

O programa foi iniciado em 2020 com um piloto em escolas selecionadas de
seis estados brasileiros e teve como objetivo testar sua proposta e recursos antes da
expansao nacional. Durante essa fase, mais de 400 escolas participaram em mais
de 250 municipios, envolvendo mais de 4,6 mil profissionais e 33 mil estudantes.
Com o ajuste do calendario devido a pandemia da COVID-19, as atividades foram
flexibilizadas para melhor se adaptar a realidade das redes de educacéo. Apds essa
fase piloto, o Programa foi expandido para todas as escolas publicas de Ensino
Fundamental do Brasil, com atividades que incluem adesao de redes e escolas,
cadastro de profissionais e estudantes, formacdo de diretores e professores,
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execugcdo de projetos escolares e avaliagbes de aprendizagem e impacto. Essa
experiéncia serviu de base para estruturar a fase de expansao, que visa fortalecer a
difusdo da Educacgao Financeira no contexto escolar em todo o pais (Aprender Valor,
2024).

O Aprender Valor é financiado pelo Fundo de Defesa de Direitos Difusos
(FDD), uma iniciativa do Ministério da Justica e Seguranga Publica, e é desenvolvido
em parceria com o Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacido da
Universidade Federal de Juiz de Fora (CAEd/UFJF), que garante a expertise
académica e a eficacia das ferramentas e metodologias aplicadas no programa.

O programa disponibiliza uma plataforma digital exclusiva onde ocorrem todas
as atividades e interagdes facilitando o acesso a materiais, treinamentos e
comunicagao entre os participantes, promovendo uma experiéncia de aprendizado
integrada e acessivel. O programa também inclui cursos online destinados a
professores e gestores escolares, projetados para capacitar os educadores a
integrar a educacgado financeira em suas aulas. A formagdo abrange tanto o
conhecimento financeiro pessoal quanto técnicas pedagodgicas para ensinar esses
conceitos de maneira envolvente e compreensiva.

As iniciativas praticas sao implementadas diretamente em sala de aula,
elaboradas para ensinar conceitos financeiros de maneira interativa, permitindo que
os alunos apliquem o que aprenderam em situagdes reais e dinamicas. Para medir o
progresso e o impacto das atividades, o programa utiliza ferramentas de avaliagao
detalhadas, aplicadas antes e depois da implementacdo dos projetos escolares,
proporcionando uma visao clara do desenvolvimento dos alunos em relagéo aos
conceitos financeiros ensinados, permitindo ajustar e aprimorar continuamente as

abordagens pedagogicas do programa.
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Quadro 8 - Responsabilidades dos envolvidos no programa Aprender Valor

Envolvidos Responsabilidades

BACEN Idealizador e gestor do programa, responsavel pela
disponibilizagdo dos projetos escolares e pelo
acompanhamento de todas as etapas.

Centro de Politicas Publicas e Principal colaborador do programa, responsavel pela

Avaliagao da Educacao (CAEd) elaboragao das avaliagbes de aprendizagem, criagcao da
plataforma, assisténcia técnica a plataforma e certificacdo das
formacdes.

Universidade Federal de Juiz de Garante a expertise académica e a eficacia das ferramentas e

Fora (UFJF) metodologias aplicadas no programa.

Fundo de Defesa de Direitos Financiador do programa, uma iniciativa do Ministério da

Difusos (FDD) Justica e Seguranga Publica.

Secretarias de Educagéao Responsaveis pela mobilizagao das escolas, divulgacao do

programa, engajamento dos diretores escolares e
acompanhamento da implementagéo do programa nas escolas
de suas redes.

Diretores das Escolas Responsaveis pela gestdo e implementagédo do programa no
ambito de cada escola, engajamento e motivagéo de
professores e estudantes, além de atuacao nas etapas de
adeséo, cadastros e avaliagdes.

Professores Responsaveis pelo ensino da educacao financeira em sala de
aula e pela aplicagéo dos projetos escolares apds cursarem a
formacéo.

Fonte: Elaboragao prépria a partir do documento Aprender Valor (BACEN, 2024).

Ao contrario de outras abordagens de integragdo de temas transversais no
curriculo escolar, o Programa Aprender Valor foca no ensino de Educagao
Financeira e na Educacao para o Consumo dentro das disciplinas de Matematica,
Lingua Portuguesa e Ciéncias Humanas. Assim, ao implementar os projetos
escolares do programa, os professores ndao deixam de abordar o conteudo curricular
especifico de suas disciplinas para incluir os temas propostos.

O Programa também oferece formacao especializada para os diretores das
escolas aprimorarem suas habilidades em metodologias de trabalho com projetos e
para implementar o tratamento de temas contemporaneos transversais no ambiente
escolar. Por outro lado, os professores recebem treinamento pratico sobre como
ensinar esses temas de forma transversal e integrada a sala de aula, conforme
recomendado pela Base Nacional Comum Curricular (BNCC).

Os participantes do programa recebem formacdo em Educagao Financeira,
com o objetivo de influenciar a gestdo de suas finangas pessoais e possibilitar uma
abordagem mais confiante sobre o tema em suas escolas e salas de aula, junto aos
estudantes (Aprender Valor, 2024).

E estrutura do programa Aprender Valor € composta em sete etapas:
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Quadro 9 - Etapas do programa Aprender Valor

Etapa Descrigao

Adesao Secretarias estaduais, municipais de educacgao e escolas se
inscrevem no programa.

Cadastro de Profissionais Registro de professores e gestores que participarao da
iniciativa.

Avaliagdes de Entrada Diagnéstico inicial para entender o nivel de conhecimento

financeiro dos alunos.

Formacgdes Online de Profissionais | Capacitagdo dos educadores através de cursos online.

Aplicacao de Projetos Escolares Implementagéo de atividades didaticas em sala de aula.

Avaliagoes de Saida Verificagdo do progresso dos alunos apos execugao dos
projetos.

Divulgacado dos Resultados Compartilhamento dos dados de impacto e aprendizado.

Fonte: Elaboragao proépria a partir do documento Aprender Valor (BACEN, 2024).

Desde sua criagdo, o programa Aprender Valor registrou a participagao de
mais de 1,2 milhdo de estudantes de 17 mil escolas em 43% dos municipios
brasileiros na plataforma do programa, o0 que sugere um aumento na
conscientizagdo financeira dos alunos e no fortalecimento das habilidades dos
educadores (BACEN, 2024).

Os principais beneficios que sao frequentemente mencionados em relagao ao

programa Aprender Valor incluem:

Quadro 10 - Principais beneficios mencionados do programa Aprender Valor

Beneficios Descrigao

Formacao Online Capacitagao continua para professores, gestores
e técnicos escolares, preparando-os para
ensinar e gerenciar finangas pessoais e
educacionais.

Projetos Escolares Integrados Material didatico alinhado a Base Nacional
Comum  Curricular (BNCC), que integra
educacgao financeira as disciplinas de Lingua
Portuguesa, Matematica e Ciéncias Humanas.

Avaliagcoes Completas Ferramentas de avaliagdo que acompanham o
progresso dos alunos em topicos de letramento
financeiro, além de habilidades em Lingua
Portuguesa e Matematica.

Fonte: Elaboragao proépria a partir do documento Aprender Valor (BACEN, 2024).

A adesao ao programa € voluntaria e pode ser realizada por qualquer escola
publica de ensino fundamental, além de secretarias estaduais e municipais de
educacado. Cada escola precisa formalizar sua adesdo, mesmo que a secretaria
correspondente ja tenha aderido e o diretor da escola é responsavel por cadastrar os
profissionais e organizar a logistica de aplicacao das avaliacoes.

No inicio de 2024, o programa Aprender Valor introduziu algumas mudancas
e orientacdes voltadas para a interpretacdo dos resultados dos testes de letramento
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financeiro, além de novas formacgdes e recursos educacionais. As formacdes para
gestores e professores foram mantidas, juntamente com o moédulo opcional de

educacao financeira pessoal (BACEN, 2024).

Quadro 11 - Recursos adicionais para o programa Aprender Valor

Recurso Descrigao Detalhes
Modulo Curso sobre Elaboragao de Carga horaria de 30 horas, direcionado a professores e
Ciclo Extra Projetos Escolares gestores interessados em desenvolver suas proprias

propostas de projetos escolares com a tematica de
educacéo financeira.

Modulo Podcasts de Educacgao Quatro podcasts com duragao total de 80 minutos, que

Saiba Mais Financeira Pessoal sintetizam o conteudo do médulo de educagéo
financeira pessoal.

Modulo Videos sobre Educacgao Cinco videos curtos, de até Cinco minutos, abordando

Saiba Mais Financeira temas emergentes de educacgao financeira, incluindo um

video sobre golpes e fraudes financeiras.

Fonte: Elaboragao proépria a partir do documento Aprender Valor (BACEN, 2024).

O programa também disponibilizou oito novos projetos escolares, somando-se
aos 60 projetos ja prontos de Lingua Portuguesa, Matematica e Geografia. As
avaliacbes de aprendizagem do programa serdo simplificadas, eliminando a
necessidade de cadastro de estudantes, turmas ou lancamento de respostas na
plataforma e o foco sera exclusivamente nos testes de Letramento Financeiro para
turmas do 3°, 5° 7° e 9° anos, disponiveis para os diretores e coordenadores do
programa nas escolas, além de todos os perfis na plataforma terdo acesso aos
gabaritos e ao manual de interpretacao de resultados, promovendo maior autonomia.
Paralelamente, uma pesquisa sobre necessidades educacionais especificas esta em
andamento, envolvendo grupos focais e escolas quilombolas, indigenas e rurais
(Aprender Valor, 2024).

As avaliagbes de aprendizagem do programa sao baseadas em uma escala
unica de proficiéncia em letramento financeiro, desenvolvida pelo CAEd/UFJF em
parceria com o BACEN. A construgao desta escala foi discutida no "Seminario de
Divulgacédo de Resultados - Parte 1", realizado em agosto de 2023 e disponivel no
Canal do BACEN no YouTube. Os resultados dos testes realizados por aplicadores
externos em uma amostra representativa de estudantes do 3°, 5° 7° e 9° anos em
2022 permitiram a definicdo de uma escala unica de pontuacao para todo o Ensino
Fundamental.

Esta escala varia de 0 a 1000 e esta classificada em cinco niveis de

proficiéncia:
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Quadro 12 - Escala de proficiéncia em letramento financeiro no programa Aprender Valor

Nivel de Proficiéncia Descrigao

Elementar Estudantes compreendem elementos praticos relacionados ao
planejamento.

Basico Estudantes comegam a entender o |éxico do mundo financeiro, articulando
conceitos de consumo e poupanga.

Intermediario Estudantes desenvolvem consciéncia sobre o uso do crédito.

Adequado Estudantes relacionam poupanga e uso de recursos naturais.

Avancado Estudantes dominam os trés eixos: planejamento, poupanca e crédito.

Fonte: Elaboragao proépria a partir do documento Aprender Valor (BACEN, 2024).

A matriz de referéncia utilizada nas avaliagcbes € um recorte da matriz
curricular, denominada "matriz de competéncias" no contexto do Aprender Valor.
Para cada etapa escolar, o numero de acertos foi associado a um nivel de
proficiéncia em letramento financeiro, estabelecendo pontos de corte com base no

comportamento estatistico dos resultados dos testes.

Figura 9 - Padrbes de desempenho em Letramento Financeiro

PADROES DE DESEMPENHO EM LETRAMENTO FINANCEIRO

Elementar Basico Intermediario Adequado Avancado

Fonte: Aprender Valor, 2024.

As mudangas e orientagdes divulgadas pelo programa Aprender Valor para
2024 visam aprimorar a eficacia do ensino de educagao financeira, proporcionando
maior autonomia aos participantes e disponibilizando novos recursos educacionais.
A simplificacdo das avaliagbes e a introdugcdo de novos projetos e materiais
educativos reforcam o compromisso do programa com a melhoria continua e a
adaptacao as necessidades especificas das escolas e dos estudantes.

O programa hoje conta com a participacdo de 23.925 escolas em todo o

Brasil, cadastradas até 17 de abril de 2024 e distribuidas da seguinte forma:
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Tabela 15 - Percentual de adesao das escolas em relagéo ao total de escolas por Estado

Estado Total Total Nuamero NUmero Percentual Percentual
Escolas Escolas Adesoes Adesoes Adesao Adesao
Estaduais Municipais Escolas Escolas Escolas Escolas
Estaduais Municipais Estaduais Municipais
Acre 606 860 71 164 11,72 19,07
Alagoas 310 2.024 144 351 46,45 17,33
Amapa 378 402 229 71 60,58 17,66
Amazonas 756 4.307 143 409 18,89 9,50
Bahia 1.040 11.956 82 1.989 7,88 16,63
Ceara 753 5.107 4 1.481 0,53 28,99
Distrito 661 - 190 - 28,76 -
Federal
Espirito Santo 408 2.228 08 345 17,65 15,48
Goias 963 2.516 694 574 72,04 22,82
Maranhao 1.069 9.182 39 1.449 3,65 15,87
Mato Grosso 675 1.1573 53 231 7,85 14,69
Mato Grosso 349 988 238 209 68,20 21,14
Sul
Minas Gerais 3.458 8.398 22 1.142 0,64 13,62
Para 977 3.643 145 1.857 14,84 50,98
Paraiba 633 3.100 34 396 5,37 12,77
Parana 2.103 5.227 419 1.125 19,94 21,51
Pernambuco 1.053 4.759 333 1.630 31,64 34,19
Piaui 634 3.038 172 732 27,13 24,09
Rio de Janeiro 1.284 5.377 215 1.393 16,75 25,87
Rio Grande do 580 2.087 26 493 4,48 23,64
Norte
Rio Grande do 2.345 4.793 993 571 42,29 11,91
Sul
Rondénia 408 633 147 27 36,03 4,27
Roraima 371 460 105 106 28,33 23,04
Santa Catarina 1.278 3.840 79 307 61,93 7,99
Séao Paulo 5.601 13.052 992 769 17,72 5,89
Sergipe 318 1.250 51 61 16,04 4,88
Tocantins 497 907 230 181 46,28 19,96

Fonte: Elaboragao proépria a partir do documento Dados Educacionais do Brasil, 2023.

E importante observar que os estados com os melhores indices estdo

espalhados por diferentes regides do pais, o que poderia ser visto como um

indicativo de que o compromisso com a educacao financeira transcende barreiras

geograficas. No entanto, essa distribuicao superficialmente positiva pode mascarar a

falta de uma estratégia eficaz e integrada. A aparente conscientizagao nacional pode

nao refletir um entendimento profundo ou uma aplicagao consistente da educacgao

financeira, mas sim, uma adocao desigual e fragmentada de iniciativas que variam

em qualidade e impacto. A diversidade regional dos resultados sugere que, apesar

dos esforgos, a educacéo financeira ainda nao foi adequadamente internalizada ou

uniformemente promovida, deixando lacunas na efetividade dessas politicas.
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Tabela 16 - Os cinco melhores estados em adesao de escolas estaduais

Estado Percentual de Adesdo de Escolas Estaduais (%)
Goias 72,04
Mato Grosso do Sul 68,20
Santa Catarina 61,93
Amapa 60,58
Alagoas 46,45

Fonte: Elaboragao propria a partir do documento Dados Educacionais do Brasil, 2023.

Apesar de todos os estados listados na tabela acima terem indices de adeséao
consideraveis, ha uma variagao significativa entre eles, indo de 72,04% em Goias a
46,45% em Alagoas e essa diferenga pode ser influenciada por uma série de fatores,
como politicas educacionais estaduais, recursos disponiveis e conscientizacdo sobre
a importancia da educacao financeira. Embora ndo seja o unico determinante, o
contexto socioecondbmico de cada estado pode influenciar sua abordagem em
relacio a educagdo financeira ja que estados com maiores desafios
socioecondmicos podem priorizar essa tematica como uma ferramenta para

capacitar os alunos e prepara-los para lidar com questdes financeiras no futuro.

Tabela 17 - Os cinco melhores estados em adesao de escolas municipais

Estado Percentual de Adesédo de Escolas Municipais (%)
Para 50,98
Pernambuco 34,19
Ceara 28,99
Rio de Janeiro 25,87
Piaui 24,09

Fonte: Elaboragao proépria a partir do documento Dados Educacionais do Brasil, 2023.

Na tabela acima ha uma variagdo consideravel entre os dois primeiros
estados indo de 50,98% no Para a 34,19% em Pernambuco mostrando que essa
diferenga também pode ser influenciada por uma série de fatores, como os recursos
disponiveis, por exemplo, que pode influenciar a capacidade de implementar
programas educacionais.

Quando a educacgao financeira é integrada aos sistemas de ensino, ela
frequentemente é abordada de maneira simplista e com foco em resultados
imediatos. Muitos estudos e artigos tratam a educacéo financeira como uma solugao
para problemas de endividamento e perspectivas limitadas, sem uma analise mais
aprofundada do sistema capitalista e das estratégias de acumulagao de capital. Essa
abordagem, por vezes ingénua, ndo considera as complexidades estruturais do

sistema econdmico, resultando em solugbes que podem ser superficiais € nao
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abordar integralmente os desafios financeiros enfrentados pelos individuos (Sachs et
al., 2023).

Para avaliar a adesdo das escolas ao ensino de educacao financeira, é
importante analisar os percentuais de participacdo das escolas estaduais e
municipais em todo o Brasil. O grafico a seguir oferece uma visdo detalhada do nivel
de engajamento das instituigdes educacionais em diferentes regides, permitindo
identificar pontos fortes e desafios. A partir dessa analise, podem ser desenvolvidas
estratégias educacionais mais eficazes e equitativas, aumentando a participacéo e
garantindo que os programas de educagéao financeira beneficiem um maior niumero

de estudantes, o que pode contribuir para a eficacia das politicas publicas.

Grafico 1 - Percentual de adeséao das escolas por Estado

Percentual de Ades&o das Escolas por Estado
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Fonte: Elaboragéo propria com os Dados Educacionais do Brasil utilizando a ferramenta Google Colab.

O programa Aprender Valor revela a necessidade de uma reflexdo mais
ampla sobre a formacgado do sujeito e a responsabilidade pela gestao financeira. O
foco predominante na educacao financeira nas escolas, apesar de sua relevancia,
acaba se revelando uma solugao paliativa quando confrontado com a realidade do
planejamento financeiro familiar e da gestdo de renda. O programa, embora
funcional em oferecer uma base educacional, ndo aborda profundamente as

questdes estruturais que afetam a capacidade das familias e dos individuos em
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aplicar esses conhecimentos na pratica. A responsabilidade €& muitas vezes
deslocada para o individuo, ignorando a auséncia de politicas integradas que tratem
de forma abrangente os desafios financeiros. Além disso, a dificuldade encontrada
por muitos professores em gerenciar suas proprias finangas compromete a eficacia
do ensino de educacao financeira, ja que a falta de preparo adequado e de suporte
pode limitar a capacidade desses educadores de transmitir com eficacia as
competéncias financeiras aos alunos. Sem uma abordagem que também considere
o suporte continuo e a formacido pratica para os docentes, as iniciativas de
educacéo financeira tendem a se tornar menos eficazes e mais superficiais.

Compreende-se que a educacgao financeira considera essa disciplina como
uma area interdisciplinar, que esta sendo progressivamente integrada ao sistema
educacional (Sachs et al, 2023). Nesse cenario, a educacéo financeira nas escolas
tem o objetivo de esclarecer o funcionamento das finangas, capacitando os
individuos a planejar racionalmente seus gastos, gerenciar seu dinheiro de forma
eficaz, desenvolver habilidades empreendedoras e adotar praticas de consumo
responsavel.

A educacado financeira é vista como uma ideologia com duas funcdes
principais, a primeira é naturalizar a importancia das financas na vida econémica da
sociedade e a segunda € promover uma ética e padrdes de conduta que estejam
alinhados com a ldgica financeira, tanto na vida individual quanto familiar.

No entanto, a implementagao uniforme do programa, que visa alcangar todas
as escolas publicas, pode enfrentar criticas por ndo considerar as variagbes
significativas nas condi¢cées e necessidades das instituicbes em diferentes regides
do pais. Embora a expansao do acesso a educacéao financeira busque democratizar
essa formacéo, a falta de adaptagao as especificidades locais pode resultar em uma
execucao menos eficaz e em resultados que ndo atendem plenamente as realidades

de muitas escolas.
4.2.8 Semana Mundial do Investidor
A Semana Mundial do Investidor, WIW (World Investor Week), ¢ uma

campanha global de protecdo e educacéao financeira, promovida pela Organizagao

Internacional das Comissdes de Valores, IOSCO (International Organization of
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Securities Commissions), que oferece oportunidades educacionais em mais de 100
paises (WIW, 2023).

No Brasil a 7° edicdo da WIW ocorreu entre os dias 02 e 08 de outubro de
2023, coordenada pela Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM), membro ordinario
da IOSCO, e aberta a participacdo de entidades convidadas, como a Associagao
Brasileira de Investimentos e Mercados Financeiros (ANBIMA) e a B3, com foco em
protecao e educacao do investidor, bem como educacao financeira.

As iniciativas incluem cursos presenciais e a distancia, divulgagdo de
mensagens por redes sociais, langamento de projetos educacionais e videos com
temas de interesse do publico. Os temas centrais da campanha foram resiliéncia do
investidor, criptoativos e financas sustentaveis, e também temas complementares
como prevengao contra golpes e fraudes financeiras, nogdes de investimento,
tecnologia e finangas digitais (WIW, 2023).

A CVM incentiva que outras instituicbes e organizacbes no Brasil,
governamentais ou n&o, incluindo universidades, faculdades, escolas e demais
interessados, participem da Semana Mundial do Investidor, organizando e
promovendo iniciativas que atendam aos objetivos da campanha respeitando as
diretrizes estabelecidas, como iniciativas nao comerciais e gratuitas, sem divulgagcao
direta ou indireta de empresas, marcas ou produtos sendo que todas as informacdes
fornecidas devem ser imparciais, sem recomendacdo de produtos, empresas,
marcas ou servigos especificos (I0SCO, 2023).

O obijetivo principal da WIW de 2023 foi conscientizar sobre a importancia da
educacéao e da protecao do investidor, tendo como foco a construgao de resiliéncia
financeira para um mundo p6s-COVID. A campanha abordou diferentes segmentos
da populacgéo, incluindo funcionarios e empresarios, investidores seniores, jovens e
adolescentes, bem como grupos vulneraveis, considerando a importancia da
educacao financeira para a formagao de novos investidores (WIW, 2023).

Conforme informado no relatério publico da WIW de 2022, a participacao de
diferentes regides, tanto em areas desenvolvidas quanto em mercados emergentes,
continua aumentando e embora as condigbes desafiadoras durante a pandemia
global tenham afetado a participacdo, o numero de regides participantes e de partes
interessadas aumentou nas campanhas de 2020, 2021 e 2022, ressaltando a
necessidade da educacao financeira para aprimorar a protecdo do investidor de
varejo em todo o mundo (IOSCO, 2023).
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Quadro 13 - Informagdes sobre a WIW 2023

Indicador Quantidade

Total de iniciativas realizadas 1.273 iniciativas

Alcance total 3,1 milhdes de pessoas

Eventos 880 eventos como lives, webinars, palestras, podcasts e
treinamentos

Alcance direto dos eventos 113.904 de pessoas

Sessdes de assessoria 156 sessdes de reunido individual e/ou em grupo

Alcance direto das sessdes de 864 pessoas

assessoria

Acdes de marketing 237 agdes como posts nas redes sociais, divulgagdo em
radio/TV e e-mail marketing

Alcance indireto das agbes de Aproximadamente 03 milhdes de pessoas

marketing

Empresas participantes 59 empresas

Segmentos das empresas reguladores, bancos, corretoras, cooperativas, associagdes,

participantes fintechs, empresas privadas, entidades privadas, universidades,
escolas, 6rgaos publicos e consultorias

Fonte: Elaboragao proépria a partir do WIW, 2023.

Ao analisar os dados da WIW de 2023, observa-se as iniciativas realizadas
para promover a educacgao financeira e o desenvolvimento do mercado de capitais,
com numeros que indicam a participagado de diversos setores da sociedade e o
alcance dessas acbes na construcdo de uma base de conhecimento e
conscientizagao financeira para a comunidade.

A WIW é uma campanha internacional de conscientizacdo sobre educacéao
financeira e protecado do investidor e apesar de ndo ser uma politica publica, ela é
importante no Brasil por complementar os esforgos da Estratégia Nacional de
Educacdo Financeira (ENEF). Essa campanha global ajuda a disseminar a
importancia da educagao e protegcao do investidor, complementando as ag¢des da
ENEF e outras iniciativas governamentais de educacdo financeira no pais,
contribuindo para conscientizar a populagdo sobre temas relevantes de
investimentos, finangas e protecdo do investidor, fortalecendo o ecossistema de

educacéo financeira no pais.
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Quadro 14 — Principais eventos realizados durante a WIW 2023

Evento

Detalhes

Debates sobre
educacéo financeira
no evento de
langamento

Diversos debates sobre educagéao financeira ocorreram, incluindo temas
como educacéo financeira em favelas, introdugéo a pratica da educacao
financeira e desafios do MEC na implantagéo nas escolas.

Cerimobnia na estatua
do Cristo Redentor

Iluminagéo especial das cores da Semana Mundial do Investidor para o
langamento da WIW 2023 na regido das Américas com representantes da
CVM, B3 e Banco Central do Uruguai.

Lancamento de
episédios de podcast
sobre Criptoeconomia

A CVM e a ABCripto langaram uma série de quatro episodios de podcast
focados em criptoeconomia. Os episédios exploraram tépicos como a
origem das criptomoedas, fundamentos, regulacao aplicada aos criptoativos
€ mecanismos para evitar fraudes.

Lancamento da série
de videos
educacionais sobre
Day Trade

A CVM langou uma série educacional composta por trés videos focados em
Day Trade apresentados por representantes da CVM abordando questbes
como mitos e verdades sobre Day Trade, analise estatistica e riscos
associados a pratica.

Langamento do Plano
de Acao de Financas
Sustentaveis da CVM

O Plano de Agao de Finangas Sustentaveis da CVM para 2023-2024 que
visa promover praticas sustentaveis no mercado de capitais brasileiro,
enfatizando a integridade institucional e a transparéncia ativa.

Série de webinars do
Laboratério de
Inovagéo Financeira
(LAB)

A série de webinars do LAB abordou temas de inovacéo financeira e
finangas sustentaveis, incluindo regulagdo de tecnologia, uso de Distributed
Ledger Technology (DLT) na agenda ESG e desenvolvimento sustentavel
do mercado.

Webinar global sobre
educacgéo e protegao
dos investidores no
contexto da
digitalizacao

No dia 06/10/23 houve um webinar internacional que abordou questdes
relacionadas a educacéo e protecao dos investidores em um cenario de
crescente digitalizacao do mercado financeiro. Esse evento reuniu
palestrantes especializados para discutir os beneficios e riscos dos servigos
financeiros digitais e ativos digitais.

Webinars sobre
fraudes financeiras e
vieses
comportamentais

A CVM e a Associacgao Brasileira de Planejamento Financeiro (PLANEJAR)
promoveram webinars abordando fraudes financeiras e vieses
comportamentais., destacando as caracteristicas das fraudes financeiras,
estratégias para identifica-las e como os vieses comportamentais podem
influenciar as decisbes de investimento. Além disso, foram discutidas boas
praticas para prevenir fraudes e promover uma abordagem mais consciente
e informada para investimentos financeiros.

Cursos sobre
educacao financeira e
empreendedora na
Plataforma Se Liga
Financas ON

O Instituto Sicoob ofereceu cursos na Plataforma Se Liga Finangas ON,
abordando educacgao financeira e empreendedorismo. Os cursos incluiram
'Se Liga Finangas Pessoais', que explorou temas como orgamento pessoal,
dividas e introdugéo a investimentos, e 'Se Liga Finangas para MEI', focado
em gestao financeira e crédito para microempreendedores individuais.

Capacitagdo sobre
financas pessoais e
sustentabilidade para
criangas

O Instituto Sicoob proporcionou uma capacitagdo focada em financas
pessoais e sustentabilidade para criancas entre 6 e 14 anos por meio da
Colecéao Financinhas, disponivel em diferentes idiomas, incentivando a
reflexdes sobre o uso consciente do dinheiro e dos recursos naturais,
preparando as criangas para tomadas de decisbes responsaveis e
sustentaveis ao longo da vida.

Webinar sobre os
impactos do novo
marco regulatorio dos
assessores de
investimentos

A CVM, a ABRACI (Associacao Brasileira de Assessores de Investimentos)
e a Liberta Investimentos organizaram um webinar para discutir os impactos
do novo marco regulatério dos assessores de investimentos no mercado de
varejo. O evento abordou a Resolugao CVM 178 e a Resolugdo CVM 179,
destacando mudangas como o fim da exclusividade, a designagéo de
diretor responsavel e a importancia da transparéncia para os investidores.

Palestras sobre
educacao financeira e
investimentos para
adolescentes, jovens
e adultos

A CVM, a Fundagcdao MUDES e a PLANEJAR colaboraram para oferecer
cinco palestras educativas sobre educacdo financeira para jovens
aprendizes da Fundacdo MUDES. Essas palestras abordaram toépicos
essenciais como gestdo de orgamento, planejamento financeiro e nogdes
de investimentos.

Fonte: Elaboragao prépria a partir do WIW, 2023.
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Os eventos buscaram conscientizar os participantes sobre investimentos e o
desenvolvimento do mercado de capitais, como o webinar global, por exemplo, que
abordou as implicagdes da digitalizacdo do mercado financeiro na educagao
financeira e protecdo dos investidores. No referido evento, especialistas
internacionais discutiram os beneficios e os riscos dos servigos financeiros digitais,
destacando a necessidade de uma abordagem proativa para proteger os
investidores contra fraudes e praticas enganosas. O evento acabou servindo como
uma plataforma para compartilhar melhores praticas e estratégias para enfrentar os
desafios emergentes associados a digitalizagdo do mercado financeiro. Outro
webinar foi dedicado as fraudes financeiras e vieses comportamentais que
desempenharam um papel necessario na conscientizagdo e na prevencao de
praticas fraudulentas no mercado financeiro. Os participantes foram informados
sobre as caracteristicas das fraudes financeiras, estratégias para identifica-las e
como os vieses comportamentais podem influenciar as decisdes de investimento.
Além disso, foram discutidas boas praticas para prevenir fraudes e promover uma
abordagem mais consciente e informada para investimentos financeiros.

A racionalidade por tras da Semana Mundial do Investidor (WIW) pode ser
vista como uma tentativa de consolidar a imagem de um mercado financeiro mais
seguro e educado, particularmente em um contexto de crescente digitalizagéo e
complexidade financeira. A campanha busca elevar o nivel de conhecimento dos
investidores sobre temas como criptoativos, finangas sustentaveis e prevencao de
fraudes, entretanto essa abordagem pode ser interpretada como uma forma de
direcionar o foco majoritario para um grupo relativamente pequeno: os investidores.
O Brasil, com uma vasta maioria da populagcdo enfrentando problemas de
endividamento e falta de nogbes basicas de financas, tem uma necessidade que vai
além do escopo dos investimentos.

A intencionalidade subjacente ao foco na protecdo do investidor pode ser
vista como uma tentativa de justificar a relevancia e a existéncia das entidades
participantes, como a CVM e a B3, ao demonstrar seu compromisso com a
educacao e protecao financeira. Essa estratégia pode fortalecer a imagem dessas
instituicbes no mercado, mas nao necessariamente abordar as questbes mais
amplas de educagao financeira que afetam a maior parte da populagao brasileira.
Além disso, a campanha, apesar de seu sucesso em atingir milhdes de pessoas e

promover diversos eventos educacionais, pode ndo ter conseguido alcancgar
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efetivamente a parcela da populacdo que mais necessita de suporte financeiro. O
foco em temas avangados e na protecdo do investidor pode desviar a atencdo de
questdes fundamentais, como a gestdo de dividas, planejamento financeiro pessoal

e educacao financeira basica.

4.2.9 Global Money Week

A Global Money Week (GMW) & uma iniciativa promovida pela OCDE que
ocorre anualmente, com o intuito de promover a educacao financeira entre criancas
e jovens em escala global (GMW, 2023).

A Semana Global Money Brasil € coordenada pela Comissdo de Valores
Mobiliarios (CVM) e em 2023 contou com a participagdo de 31 organizagoes,
incluindo instituigdes financeiras, educacionais, reguladoras e ONGs. Durante o
evento, foram abordados diversos temas como finangas sustentaveis, orcamento
familiar, consumo consciente, crédito e divida. Um dos destaques foram as palestras
realizadas sobre financas e investimentos sustentaveis, visando promover uma
maior conscientizagdo sobre a importancia da sustentabilidade no contexto
financeiro, além do lancamento da "Calculadora do Investidor" e a "Colegao
Financinhas", projetos destinados a disseminar conceitos de educacgao financeira de
forma Iudica e inteligente entre criancas e jovens (GMW, 2023).

Ao todo mais de 1.245 iniciativas foram realizadas em todo o Brasil, incluindo
eventos como lives, webinars, palestras, seminarios, workshops, entre outros,
alcangando cerca de 11,3 milhdes de pessoas representando um aumento
significativo em relagdo ao ano anterior, com um aumento de 364% no numero de
pessoas alcangadas, além de contar com a participagao de mais de 32 empresas de
diversos setores, mostrando o engajamento de diferentes segmentos da sociedade
na promog¢ao da educacgao financeira (GMW, 2023).

Nesse ano foi realizada sua 12° edigdo entre os dias 18 a 24 de margo sendo
seu principal objetivo a conscientizacdo sobre a importancia de garantir que os
jovens obtenham conhecimentos, habilidades, atitudes e comportamentos
necessarios para tomar decisdes financeiras solidas e, por consequéncia, alcangar o
bem-estar financeiro e a resiliéncia financeira ao longo da vida (GMW, 2024).

O tema de 2024 foi “Proteja seu dinheiro, assegure seu futuro”, destacando a

conscientizagdo sobre as decisdes individuais de poupancga e investimento, sendo
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realizados durante a semana uma variedade de eventos gratuitos, como palestras,
oficinas e debates, com o objetivo de promover a educagao financeira para criangas
e jovens.

A GMW é uma iniciativa global e ao longo de 10 edi¢des, a campanha atingiu
mais de 60 milhdes de criancas e adolescentes em 176 paises, além de contar com
o apoio de 40.416 organizagdes dedicadas a promogédo da educagdo financeira
(GMW, 2023).

Tabela 18 - Participagao e alcance da Semana Global Money no Brasil 2017-2023

Ano Organizagdes Criangas e Jovens Adultos atendidos Pessoas atendidas

Participantes atendidos indiretamente
2023 31 61.115 8.500 11.282.126
2022 93 554.697 1.915.187 2.469.784
2021 27 1.400.000 1.400.000 Nao reportado
2019 04 166.000 Nao reportado 70.200.000
2018 344 1.230.182 Nao reportado 04 milhdes
2017 01 33 Nao reportado 200

Fonte: Elaboragao proépria a partir do documento Global Money Week Annual Report, 2023.

Na tabela observa-se um crescimento no numero de organizagbes
participantes de 2017 até 2023, indicando um aumento no engajamento de diversos
setores na promogdo da educacgdo financeira, sugerindo um reconhecimento
crescente da importancia da conscientizacao financeira em todas as faixas etarias e
em diversos segmentos da sociedade. O numero de criangas e jovens atendidos
também mostra uma tendéncia de equipar as futuras geragdes com habilidades
financeiras para uma vida adulta equilibrada.

A racionalidade por tras da Global Money Week (GMW) €& promover a
educacao financeira entre as geragdes mais jovens para prepara-las para uma vida
financeira saudavel e sustentavel. A campanha foca em desenvolver habilidades
financeiras desde cedo, o que pode potencialmente reduzir problemas financeiros
futuros e aumentar a resiliéncia financeira e ao incluir temas avangados como
financas sustentaveis e investimentos, a GMW pretende preparar os jovens para um
ambiente financeiro cada vez mais complexo e interconectado.

No entanto, a intencionalidade pode ser questionada em relacdo a adequagao
do foco da campanha ao perfil do publico-alvo, pois embora a énfase em temas
avancados como financas sustentaveis e investimentos seja relevante, o Brasil
enfrenta um desafio fundamental: a falta de educacao financeira basica. A maioria

da populacao, especialmente os adultos e familias que lidam com endividamento e
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falta de conhecimento financeiro, pode nao se beneficiar plenamente de temas
avancados sem primeiro dominar conceitos basicos de gerenciamento de dinheiro,
orcamento e endividamento.

O numero elevado de participantes e eventos ndo garante necessariamente
uma compreensao aprofundada ou uma mudanga comportamental significativa. A
falta de dados completos sobre a eficacia e a retengdo do aprendizado também
limita a avaliagdo do impacto real da iniciativa. E a priorizagcdo de conceitos
avancados pode criar uma falsa sensagéo de seguranga e compreensao, enquanto a

verdadeira necessidade é a educacao financeira basica e acessivel.

4.2.10 Olimpiada Brasileira de Educacao Financeira (OBEF)

A Olimpiada Brasileira de Educag¢ao Financeira (OBEF) surgiu a partir da
Olimpiada Paraibana de Educacgido Financeira, transcendendo as fronteiras da
Paraiba e expandindo-se para todo o Brasil. Desde sua concepg¢ao, a OBEF teve
como missao primordial estimular e promover o estudo da Educacao Financeira nas
escolas por meio de competicoes, desafios e programas educacionais, nao apenas
fomentando o aprendizado sobre finangas pessoais, mas também cultivando
habilidades essenciais para a gestao responsavel de recursos e tomada de decisdes
financeiras conscientes (Sousa, Lucena, 2021).

Idealizada pelo Departamento de Ciéncias Sociais Aplicadas da Universidade
Federal da Paraiba, a OBEF ganhou projecéo nacional a partir da ideia do projeto
“‘Educacao Financeira para toda a Vida”, que comegou a se configurar em 2017.
Como decorréncia, ocorreu a | Olimpiada Paraibana de Educag¢ao Financeira (|
OPEF), direcionada a todos os estudantes da rede publica e privada do estado da
Paraiba. A ideia surgiu a partir de um curso de especializagdo em financgas
empresariais em 2008 e para os seus coordenadores, foi percebido o despreparo
dos alunos com relagado ao controle das despesas. Apds a OBEF ter mostrado bons
resultados, expandiu-se o conceito, sendo organizada a Olimpiada Brasileira de
Educacao Financeira (OBEF), a partir de 2019 (Sousa, Lucena, 2021).
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Tabela 19 - Inicio das Olimpiadas Brasileira de Educagao Financeira

Ano Evento Participantes
2017 | Olimpiada Paraibana de Educagéo Financeira (I OPEF) 1.000 alunos
2018 Il Olimpiada Paraibana de Educagéao Financeira (Il OPEF) 4.000 alunos
2019 | Olimpiada Brasileira de Educacgao Financeira (I OBEF) 40.000 alunos
2020 Il Olimpiada Brasileira de Educagao Financeira (Il OBEF) Remota

Fonte: Elaboragao proépria a partir do trabalho de Sousa e Lucena, 2021.

A participacdo na OBEF esta aberta a alunos do Ensino Fundamental e do
Ensino Médio, seus objetivos sdo testar e aprofundar o conhecimento sobre
questdes relacionadas a educacao financeira, buscando despertar nos participantes
a importancia desta tematica para suas vidas. A competicdo consiste em uma prova
com questdes objetivas e subjetivas para todos os alunos regularmente matriculados

nas instituicdes de ensino publica e privada, subdividida em cinco niveis.

Quadro 15 - Classificagao por Niveis de Ensino

Nivel Faixa Escolar

2° ao 3° ano do Ensino Fundamental
4° a0 5° ano do Ensino Fundamental
6° ao 7° ano do Ensino Fundamental
8° ao 9° ano do Ensino Fundamental
12 ao 3° ano do Ensino Médio

AR WON -

Fonte: Elaboragao proépria a partir do trabalho de Sousa e Lucena, 2021.

A competicdo busca contribuir para a melhoria da qualidade da educag¢do no
pais, oferecendo uma plataforma onde os estudantes podem nao apenas testar seus
conhecimentos, mas também expandi-los por meio de desafios e questdes
elaboradas. Neste sentido, os objetivos da OBEF sao diversos e abrangentes, indo
desde despertar o interesse das criangas e adolescentes pela Educagao Financeira
até fornecer informagdes importantes para o desenvolvimento de politicas publicas

que visem minimizar os problemas financeiros existentes em nossa sociedade.

Quadro 16 - Objetivos da OBEF

Objetivos

Estimular e promover o estudo da Educagéo Financeira nas instituicdes de ensino de cada estado da
federacédo brasileira.

Contribuir para a melhoria da qualidade da Educacéo no Brasil.

Despertar o interesse de criangas e adolescentes no aprendizado da Educacgao Financeira desde a
infancia, para que acompanhe todo o seu desenvolvimento.

Promover a inclusado social por meio da difusdo do conhecimento

Conhecer o nivel de conhecimento, sobre Educagéo Financeira, dos alunos alvo deste projeto

Fornecer informacgbes para o desenvolvimento de politicas publicas, no sentido de minimizar os
problemas financeiros existentes na nossa sociedade, para as futuras geracoes.

Fonte: Elaboragao proépria a partir do documento | OBEF, 2019,
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De acordo com Sousa e Lucena (2021) a Olimpiada Brasileira de Educagao
Financeira (OBEF) surge como uma ferramenta essencial para fomentar o dialogo
sobre Educacgao Financeira nas instituicbes de ensino, impulsionar a inclusdo social
por meio da competicdo e, através de suas analises, oferecer subsidios para a
formulacdo de politicas publicas destinadas a mitigar os desafios financeiros
enfrentados pela nossa sociedade, mas embora seja um indicador positivo de
engajamento, o carater simbdlico da competicdo ndo garante necessariamente um
impacto profundo na educacao financeira dos participantes. A natureza da OBEF,
centrada em provas e desafios, pode levar a uma abordagem superficial do tema,
onde os alunos podem se preparar para as provas sem realmente adquirir um
conhecimento duradouro sobre finangas pessoais.

O seu formato orientado para a competicdo e focado em testes, pode
promover um entendimento inicial da educagdo financeira, mas nao
necessariamente resulta em uma transformacgéo significativa nos comportamentos
financeiros dos jovens. Os alunos podem se concentrar em aprender para a prova,
sem realmente integrar ou questionar os conceitos financeiros em suas vidas diarias.
Além disso, a competicdo pode privilegiar os alunos que ja possuem algum
conhecimento prévio ou que tém acesso a recursos adicionais para estudar,
deixando de lado aqueles que mais precisam de educacgao financeira basica e
acessivel.

A Olimpiada Brasileira de Educagao Financeira (OBEF) € um exemplo de
como iniciativas educacionais podem aumentar a conscientizagdo sobre financas
pessoais e incentivar a inclusao social, mas também revela as limitagbes de
abordagens que nao se aprofundam nas necessidades educativas reais da maioria
da populagao.

Na proxima secdo, serao apresentados os resultados da analise dos
documentos examinados, fornecendo uma visdo detalhada das informacdes
coletadas e suas implicagcbes para a pesquisa. Na secao seguinte, sera realizada a
analise das entrevistas, que fornecera informagdes adicionais sobre as perspectivas

e experiéncias relacionadas as politicas publicas de educacéo financeira.

4.3 Alguns achados de pesquisas a partir da analise dos documentos
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A anadlise de documentos envolve o estudo, a interpretacdo e a
sistematizacdo das informagdes presentes para entender contextos, identificar
padrdes e extrair significados importantes (Minayo, 2007).

No contexto desta pesquisa, foram examinados documentos relacionados a
Estratégia Nacional de Educacéo Financeira (ENEF) que apoiaram na analise das
politicas publicas de educagédo financeira, oferecendo dados complementares e
relevantes sobre as estratégias, objetivos e desdobramentos dessas politicas, além

de esclarecer seus principios fundamentais.

Quadro 17 - Evolugao do tema Educacao Financeira

Ano Evento Localizagao
2005 Recommendation Of The OCDE Council Mundial
2009 Financial Literacy and Consumer Protection: Overlooked Aspects of the Crisis Mundial

Recommendation on Principles and Good Practices for Financial Education
and Awareness

2010 Decreto n°® 7.397, de 22 de dezembro de 2010. Brasil
2012 Implementando a Estratégia Nacional de Educacao Financeira Brasil
2012 Recommendation of the Council on High-Level Principles on Financial Mundial
Consumer Protection
2013 Decreto n° 7.963, de 15 de marco de 2013. Brasil
2018 Mapeamento de iniciativas de Educagéo Financeira Brasil
2020 Decreto n°® 10.393, de 9 de junho de 2020 Brasil
2020 Recommendation of the Council on Financial Literacy Mundial
2022 Recommendation of the Council on Public Policy Evaluation Mundial
2022 Relatério do Férum Brasileiro de Educacéo Financeira Brasil

Fonte: Elaboracao prépria (2024).

Ao examinar os relatérios oficiais, diretrizes e documentos da Estratégia
Nacional de Educacdo Financeira (ENEF), foi possivel obter informagdes
complementares e relevantes sobre as estratégias, objetivos e desdobramentos
dessas politicas, bem como sobre seus principios subjacentes. A diversidade dos
documentos analisados, que incluem decretos governamentais, recomendacdes
internacionais e relatérios de iniciativas educacionais, proporciona uma visdao das
politicas de educagao financeira no Brasil e permite uma compreensdo mais
aprofundada das praticas e desafios neste campo.

A construcdo e desenvolvimento da Estratégia Nacional de Educacgao
Financeira (ENEF) tiveram inicio com o Decreto n°® 7.397, de 22 de dezembro de
2010, que instituiu a ENEF, definindo seus principios e objetivos fundamentais, onde
se estabeleceu os papéis e responsabilidades dos o6rgaos governamentais e
entidades privadas envolvidas na promocéao da educacao financeira, além de criar os
mecanismos de coordenacao e avaliagao do progresso da estratégia.
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Para coordenar a execucdo da ENEF, foi instituido o Comité Nacional de
Educacado Financeira (CONEF) no ambito do Ministério da Fazenda, composto por
representantes de diversos o6rgdos governamentais e da sociedade civil, os quais
foram indicados e designados conforme procedimentos estabelecidos. O CONEF
tinha o papel de promover a ENEF por meio da elaboragao de planos, programas e

acdes, além de estabelecer metas para sua execucao.

Quadro 18 - Principais aspectos do Decreto n° 7.397/2010

Aspectos Detalhes
Assunto Institui a Estratégia Nacional de Educacgao Financeira (ENEF).
Publicacao Dezembro de 2010.
Autor Presidente da Republica
Objetivo Promover a educagéo financeira e previdenciaria, fortalecer a cidadania e contribuir

para a eficiéncia e solidez do sistema financeiro nacional.

Abrangéncia Todo o territério nacional

Diretrizes Atuagdo permanente em ambito nacional, gratuidade das acbes de educacao
financeira, prevaléncia do interesse publico, formagcao de parcerias com 6rgaos
publicos, instituicbes privadas e sociedade civil.

Atuagao Realizada por meio de informacgao, formagao e orientagdo, com centralizagdo da
gestao e descentralizagdo da execugéo das atividades, com avaliagdo e revisao
periddica.

Acdes Inclusdo da educacado financeira no curriculo escolar, promog¢do de campanhas

educativas, estimulo a criagdo de programas de educagido financeira em
instituicdes financeiras.

Desafios Falta de recursos para implementacao efetiva, resisténcia de algumas instituicbes
em incluir a educagao financeira no curriculo, necessidade de monitoramento
continuo dos resultados das ag¢des, abordagem limitada ou superficial em relacéo a
educacgdo financeira, possivel viés da estratégia em favor das instituicdes
financeiras.

Fonte: Elaboragao propria a partir do decreto n° 7.397, de 22 de dezembro de 2010.

A "Recommendation of the OECD Council" de 2005 é um documento emitido
pela Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), uma
organizagdo internacional que busca promover politicas que visem ao
desenvolvimento econdmico e social em seus paises membros. Esta recomendagao
estabelece principios e diretrizes para a educacgao financeira em paises membros da
OCDE.

O documento foi desenvolvido com o objetivo de fornecer orientacbes aos
paises membros sobre como promover a educagao financeira de forma eficaz em
suas populagdes, destacando a importancia da educacgao financeira para capacitar
os individuos a tomarem decisdes financeiras mais informadas e responsaveis ao
longo de suas vidas.

Alguns dos principios abordados na recomendacgao incluem a necessidade de

integrar a educacgao financeira no curriculo escolar, promover a colaboragao entre os


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%207.397-2010?OpenDocument
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setores publico e privado na oferta de programas de educacéo financeira e garantir
que as informagbes financeiras sejam claras, acessiveis e adaptadas as
necessidades dos diferentes grupos demograficos. Essa recomendagao tem sido um
marco importante na promog¢ao da educagao financeira em nivel internacional,
fornecendo uma base solida para os paises membros da OCDE desenvolverem
suas proprias politicas e estratégias nesse campo.

Esse documento influenciou indiretamente o Brasil na promocao da educacao
financeira, pois embora o Brasil ndo seja um membro da OCDE, o pais tem buscado
se alinhar a padrdes e boas praticas internacionais em diversas areas, incluindo a
educacao financeira.

A recomendagdo da OCDE forneceu um conjunto de principios e diretrizes
que serviram como referéncia para o desenvolvimento de politicas e estratégias de
educacado financeira no Brasil como, por exemplo, a integracdo da educagao
financeira no curriculo escolar e a colaboragdo entre os setores publico e privado.
Além disso, contribuiu para fomentar o tema da educagéo financeira na agenda
politica e econdmica internacional, o que por sua vez influenciou o debate sobre o

tema no Brasil culminando na criagao de politicas e programas especificos.

Quadro 19 - Principais aspectos do documento Recommendation of the OCDE Council/2005

Aspectos Detalhes

Assunto Recomendacgéo do Conselho da OCDE

Publicacao Dezembro de 2005

Autor Conselho da Organizagdo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE)

Objetivo Estabelecer principios e diretrizes para a educacgao financeira em paises membros
da OCDE

Abrangéncia Paises membros da OCDE

Diretrizes Definicado de principios fundamentais para a educagao financeira, enfatizando a
importancia da alfabetizacao financeira.

Atuacéao Implementacdo de programas de educacdo financeira em escolas, locais de
trabalho e comunidades.

Acobes Desenvolvimento de materiais educacionais, promocdo de parcerias publico-
privadas, avaliagdo de impacto dos programas

Desafios Desafios na implementacao efetiva, falta de coordenagao entre os paises membros,
necessidade de avaliagdo continua

Fonte: Elaboragao propria a partir do documento Recommendation of the OCDE Council (2005).

Posteriormente, o documento "Implementando a Estratégia Nacional de
Educacgao Financeira” de 2012, € um resumo do capitulo "Brazil: Implementing the

National Strategy", que faz parte do estudo "Advancing National Strategies for
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Financial Education" publicado pela Organizagdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econémico (OCDE).

Trata-se de uma versdo em portugués disponibilizada pelo Departamento de
Educacao Financeira do Banco Central do Brasil, em colaboragdo com os membros
do Comité Nacional de Educagado Financeira (CONEF). Seu objetivo principal &
fornecer um guia sobre a Estratégia Nacional de Educagédo Financeira (ENEF),
seguindo os principios de alto nivel estabelecidos pelo OECD/INFE High Level
Principles on National Strategies for Financial Education, aprovado pelos lideres do
G20 em Los Cabos em 2012.

O documento aborda diversos aspectos, incluindo definicdo, escopo,
preparagdo, mecanismos de governanga, implementagdo e informagdes adicionais
relacionadas a ENEF. Para garantir a consisténcia, sdo utilizados como referéncia
outros documentos, como decretos, deliberagcbes, portarias, o Plano Diretor do

ENEF e seus anexos.
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Quadro 20 - Principais aspectos do documento Implantando Estratégia Nacional Educagéo Financeira

Aspectos Detalhes
Assunto Implementagéo da Estratégia Nacional de Educacao Financeira
Publicagao Junho de 2012
Autor Conselho da Organizagdo para Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico

(OCDE) e disponibilizada pelo Departamento de Educagédo Financeira do Banco
Central do Brasil

Objetivo Estabelecer uma politica permanente para a educagado financeira, visando a
participagdo conjunta dos setores publico e privado, com gestdo centralizada e
execucao descentralizada. Promover uma cultura de educagéo financeira no pais,
ampliar a compreensdo dos cidadaos para fazerem escolhas bem informadas e
contribuir para a eficiéncia e solidez dos mercados financeiro, de capitais, de
seguros e de fundos de previdéncia.

Abrangéncia Todo o territério nacional

Diretrizes As diretrizes da ENEF foram definidas em um processo de consulta a multiplos
stakeholders sendo elas: permanéncia e abrangéncia nacional, acesso gratuito e
universal, prevaléncia do interesse publico, abordagem baseada em informacgao-
formacao-orientagéo, avaliagdo e revisao periddica, incentivo a parcerias publico-
privadas.

Atuagao Concentra-se inicialmente em jovens e criangas, expandindo-se para os adultos
com base em critérios de vulnerabilidade e urgéncia. Prioriza-se mulheres
beneficiarias do Bolsa Familia e aposentados, reconhecendo sua maior
suscetibilidade ao superendividamento.

Acdes Criacdo de materiais educativos, estabelecimento de parcerias com outras
entidades e 6rgaos governamentais, realizagdo de eventos presenciais, como
seminarios e feiras, canais de comunicagao online, oferta de cursos, treinamentos e
capacitagbes para diferentes publicos-alvo e promogéo de concursos, palestras,
debates e outras atividades interativas para incentivar a participagdo e o
envolvimento ativo do publico na promocao da educacio financeira.

Desafios Dependéncia de parcerias com o setor privado para promover a educagao
financeira, ndo levar em consideragdo as necessidades e circunstancias
especificas de cada grupo, énfase excessiva na responsabilidade individual na
gestao financeira obscurecendo questbes estruturais mais amplas, adequagéo dos
recursos educacionais fornecidos, especialmente em relagéo a linguagem utilizada,
acessibilidade para pessoas com diferentes niveis de educagéao e cultura financeira,
e a relevancia dos conteudos para a vida real das pessoas.

Fonte: Elaboragao propria a partir do documento do documento Implantando Estratégia Nacional de
Educacéo Financeira (2012).

O Decreto n°® 7.963, de 15 de marco de 2013, instituiu o Plano Nacional de
Consumo e Cidadania, representando um marco na protegao e defesa dos direitos
dos consumidores no Brasil, estabelecendo diretrizes, objetivos e eixos de atuagao
que visam promover a protecdo e defesa do consumidor em todo o territério
nacional, por meio da integragao e articulagao de politicas, programas e agdes.

Uma das principais diretrizes do Plano é a educacédo para o consumo, que
busca capacitar os consumidores para tomarem decisbes mais conscientes e
informadas, buscando ndo apenas informar os consumidores sobre seus direitos
basicos, mas também orienta-los sobre praticas de consumo responsaveis e

sustentaveis, incluindo aspectos como a compreensao dos direitos do consumidor, a
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analise critica de informagdes sobre produtos e servigos, a gestéo financeira pessoal
e a identificacao de praticas comerciais abusivas.

A educagdo para o consumo desempenha um papel importante na
capacitacdo dos consumidores para agirem de forma autbnoma e assertiva no
mercado, contribuindo para o fortalecimento dos direitos do consumidor e o
desenvolvimento de wuma relacdo mais equilibrada entre fornecedores e
consumidores.

O Plano Nacional de Consumo e Cidadania complementou ao estabelecer
diretrizes adicionais para a implementacdo da ENEF abordando aspectos
especificos, como a ampliacdo da participacdo da sociedade civil, o aprimoramento
dos instrumentos de monitoramento e avaliagdo, e a inclusdo de novos temas ou

grupos-alvo nas iniciativas de educacéo financeira.

Quadro 21 - Principais aspectos do Decreto n° 7.963/2013

Aspectos Detalhes
Assunto Plano Nacional de Consumo e Cidadania
Publicacao Margo de 2013
Autor Presidéncia da Republica
Objetivo Instituir politicas e diretrizes para promover o consumo consciente, a defesa do

consumidor e a educagao financeira, visando a protegao e promog¢ao dos direitos
dos consumidores.

Abrangéncia Todo o territério nacional

Diretrizes Promocao de iniciativas de conscientizagdo e capacitagdo dos consumidores,
visando melhorar sua compreensdo sobre o uso responsavel do dinheiro e a
tomada de decisdes financeiras, assegurar que os consumidores tenham acesso a
informacgdes claras, precisas e transparentes sobre produtos e servigos financeiros,
facilitando assim sua capacidade de fazer escolhas informadas e tomar decisbes
financeiras adequadas, estimulo as empresas para oferecer produtos e servigos
financeiros que respeitem o meio ambiente, os direitos humanos e promovam
praticas sustentaveis, contribuindo assim para uma cultura de consumo consciente
e responsavel.

Atuacao Bancos, cooperativas de crédito e outras instituicdes financeiras que oferecem
programas de educacao financeira, escolas e universidades, governos municipais,
estaduais e federais, organizacbes da sociedade civil, empresas e locais de
trabalho

Acgodes Desenvolvimento e implementacdo de programas de formagédo e capacitagao,
realizacdo de campanhas educativas, facilitacdo do acesso a informacdes
financeiras, parcerias com entidades publicas e privadas, incentivo a
responsabilidade corporativa.

Desafios Desafios em alcangar e engajar grupos marginalizados ou com baixa alfabetizagéo
financeira, efetividade das estratégias de ensino sobre quais métodos sdo mais
eficazes, influéncia dos Interesses comerciais quando financiadas por instituicbes
financeiras ou empresas, complexidade dos produtos financeiros dificultando para
os consumidores entenderem plenamente os riscos e beneficios envolvidos,
responsabilidade das instituicdes financeiras em fornecer produtos e servigos
transparentes e equitativos.

Fonte: Elaboragao proépria a partir do Decreto n® 7.963/2013
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Esse documento pode ter sido influenciado pelo “Recommendation of the
Council on High-Level Principles on Financial Consumer Protection” desenvolvida
pela OCDE como resposta a crise financeira de 2008, reconhecendo a importancia
da protecdo dos consumidores financeiros. Adotada em 2012, a Recomendacgao
sobre Principios de Alto Nivel sobre Protecdo do Consumidor Financeiro estabelece
um quadro abrangente para proteger os consumidores no setor financeiro e é
endossada pelo G20 como padrao internacional, complementando as normas
financeiras existentes e é aplicavel a diversos setores, incluindo crédito, bancos,
pagamentos, seguros, pensdes e investimentos.

Os principios abordam questdes como reconhecimento legal da proteg¢do do
consumidor, supervisado eficaz, tratamento justo, educacgao financeira, transparéncia,
protecao de dados, concorréncia e acesso a mecanismos de reparacdo. O mesmo
parece ter sido influenciado pelo documento pelo "Recommendation on Principles
and Good Practices for Financial Education and Awareness" da OCDE, que
estabeleceu diretrizes para promover a conscientizacdo e a educagao financeira,
especialmente no ambito do crédito, reconhecendo beneficios e os riscos da
inovacao nesse mercado, enfatizando a importancia de educar os consumidores
para tomarem decisdes mais informadas sobre empréstimos.

O documento destaca as potenciais consequéncias negativas de decisdes de
crédito desinformadas e advoga por uma maior conscientizagdo dos consumidores
para facilitar o acesso a servigos financeiros e melhorar o bem-estar pessoal,
enfatizando a importancia de compreender a complexidade dos produtos de crédito,
ressaltando a necessidade dos consumidores estarem cientes de seus direitos e
responsabilidades.

Em paralelo, o Caderno de Educagao Financeira, Gestdo de Financas
Pessoais, publicado pelo Banco Central do Brasil (BACEN) em 2013, foi elaborado
para promover a educacao financeira e ajudar os consumidores a gerenciar suas
financas. O documento aborda uma variedade de tépicos relacionados a gestéo
financeira pessoal, desde o planejamento de orgamento até o controle de gastos e o
uso consciente do crédito, oferecendo orientagdes praticas sobre como criar e
manter um orgamento equilibrado, economizar para objetivos de curto e longo prazo,
evitar dividas desnecessarias e lidar com situagbes financeiras adversas, como
desemprego ou emergéncias médicas. Além disso, o caderno destaca a educagao

financeira como uma ferramenta para melhorar a qualidade de vida dos individuos e
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promover a estabilidade econdmica, fornecendo exemplos de como aplicar os

conceitos discutidos em sua propria vida financeira.

Quadro 22 - Principais aspectos do Caderno de Educagéo Financeira

Aspectos Detalhes
Assunto Caderno de Educacéao Financeira, Gestao de Finangas Pessoais,
Publicacao Ano de 2013
Autor Banco Central do Brasil (BACEN)
Objetivo Fornecer orientagbes e ferramentas para a promog¢do da educacgao financeira,

capacitando os consumidores a fazerem escolhas informadas e responsaveis em
relacdo ao crédito, orgamento pessoal, consumo consciente, poupanga,
investimento, prevencgao financeira e protecdo, visando a melhoria da qualidade de
vida e o desenvolvimento de uma cultura financeira saudavel.

Abrangéncia Todo o territério nacional

Diretrizes Promover a compreensao sobre o0 uso responsavel do dinheiro, garantir acesso a
informacdes claras sobre produtos financeiros, estimular empresas a oferecer
produtos sustentaveis, promover o consumo consciente, oferecer ferramentas para
gestao financeira pessoal e familiar, e prevenir riscos financeiros.

Atuacao Consumidores em geral, escolas, universidades, instituicdes financeiras, empresas
e organizacgdes da sociedade civil.
Acdes Modulos que abordam competéncias relacionadas a gestdo de finangas pessoais:

Nossa Relagdo com o Dinheiro, Orcamento Pessoal ou Familiar, Uso do Crédito e
Administracao das Dividas, Consumo Planejado e Consciente, Poupanga e
Investimento, Prevencao e Protecéo.

Desafios Efetividade das estratégias de ensino, influéncia de interesses comerciais,
complexidade dos produtos financeiros e responsabilidade das instituicbes
financeiras em fornecer transparéncia e equidade.

Fonte: Elaboragao proépria a partir do Caderno de Educagao Financeira, BACEN (2013).

O Mapeamento de Iniciativas de Educacdo Financeira de abril de 2018,
conduzido pela Associagdo de Educacao Financeira do Brasil (AEF-Brasil), teve
como objetivo principal caracterizar e compreender o funcionamento das diversas
iniciativas nesse campo, fornecendo subsidios para a elaboragado do Selo ENEF, que
reconheceria as iniciativas que cumprissem requisitos minimos, além de contribuir
para o desenvolvimento de politicas publicas mais eficazes e direcionadas a
promogao da inclusdo financeira e do bem-estar da populagao. Ele oferece uma
visdo abrangente das iniciativas existentes no pais, identificando suas caracteristicas
e areas de atuagdao, o que permitiu identificar lacunas na oferta de educagao

financeira e potenciais parcerias entre os diversos atores envolvidos.
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Quadro 23 - Principais aspectos do Mapeamento de Iniciativas de Educacgdo Financeira

Aspectos Detalhes
Assunto Mapeamento de Iniciativas de Educagao Financeira
Publicagao Abril de 2018
Autor Associacao de Educacao Financeira do Brasil (AEF-Brasil)
Objetivo Caracterizar e compreender o funcionamento das iniciativas de Educagao

Financeira no Brasil, fornecer subsidios para a elaboragdo do Selo ENEF e
contribuir para politicas publicas direcionadas a promoc¢ao da inclusdo financeira e
do bem-estar da populacéo.

Abrangéncia Participacdo de 25 mil contatos diretos e mais de 10.000 pessoas impactadas
através de redes sociais e newsletters.

Diretrizes Contribuir para a formulacdo de politicas publicas mais eficazes e direcionadas,
com o proposito de promover a inclusdo financeira e o bem-estar da populagao,
identificar padrdes e tendéncias nas iniciativas de Educagdo Financeira,
proporcionando dados e informagdes para o desenvolvimento de politicas e
estratégias futuras no campo da educagéo financeira no pais.

Atuacao Participagdo de uma variedade de stakeholders, incluindo instituicdes publicas e
privadas envolvidas em iniciativas de educagéo financeira, profissionais da area
financeira e de educacéo.

Acdes Questionario estruturado em uma plataforma digital para coletar informacgbes
relevantes sobre as instituicbes envolvidas, coleta de dados utilizando
principalmente e-mails e redes sociais.

Desafios Aprimorar os métodos de coleta de dados para garantir uma representagdo mais
abrangente, promover a transparéncia e a imparcialidade na analise dos dados,
minimizando a influéncia dos interesses comerciais e garantindo a equidade na
representacdo de diferentes tipos de iniciativas. Investir em capacitagdo e
educagdo para os profissionais envolvidos e estabelecer mecanismos de
acompanhamento e avaliagdo continua para monitorar o progresso ao longo do
tempo, identificando areas que precisam de ajustes ou melhorias adicionais.

Fonte: Elaboragao propria a partir do Mapeamento de Iniciativas de Educagao Financeira (2018).

O decreto n° 10.393, de 2020, é uma atualizagdo da politica nacional de
educacao financeira estabelecida pelo decreto anterior do ano de 2010 e uma das
principais atualizagbes desse decreto € a ampliagcao do escopo da politica, que
agora abrange n&o apenas agdes voltadas para a populagdo em geral, mas também
para diferentes niveis de ensino, incluindo educacéao infantil, ensino fundamental,
ensino meédio, ensino técnico e ensino superior. Destaca explicitamente a prevengao
do superendividamento como um dos objetivos da politica nacional refletindo a
preocupagao crescente com o endividamento excessivo da populagéao.

Outra mudanca é a énfase na cooperacao entre entidades publicas e privadas
na promoc¢ao da educacgao financeira, incentivando a formagao de parcerias para
desenvolver e implementar programas nessa area. O decreto também estabelece
atribuicdes mais claras para os 6rgédos competentes e prevé avaliagdes periodicas e
monitoramento continuo dos resultados das agdes de educacgao financeira, visando
uma abordagem mais sistematica e baseada em evidéncias na implementagado da

politica nacional de educagao financeira.
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Uma das mudancas mais notaveis foi a criacdo do Forum Brasileiro de
Educacao Financeira (FBEF), uma instancia que visa promover a colaboragéo entre
os setores publico e privado, a sociedade civi e o meio académico no
desenvolvimento e implementacio de iniciativas de educagao financeira.

Anteriormente, o CONEF desempenhava o papel principal como 6rgao
consultivo responsavel por coordenar e articular as agdes relacionadas a educacao
financeira no pais, entretanto, com a promulgacao do decreto o CONEF foi excluido
e substituido pelo FBEF que, ao contrario do CONEF que tinha uma estrutura mais
formal e restrita, busca ser um espaco mais dinamico e participativo, permitindo uma
troca de ideias, experiéncias e recursos entre os membros, facilitando uma resposta
mais agil e adaptavel as necessidades e desafios em constante evolugdo no campo

da educacéo financeira.

Quadro 24 - Principais aspectos do Decreto n° 10.393/2020

Aspectos Detalhes

Assunto Institui @ nova Estratégia Nacional de Educagédo Financeira - ENEF e o Férum
Brasileiro de Educagéo Financeira - FBEF

Publicacao Junho de 2020

Autor Presidéncia da Republica

Objetivo Estabelecer o Férum Brasileiro de Educagdo Financeira (FBEF) como 6rgao
consultivo e de articulagao para politicas de educacgao financeira, substituindo o
Conselho Nacional de Educacido Financeira (CONEF). Atualizar a Estratégia
Nacional de Educagéo Financeira (ENEF) em consonancia com as novas diretrizes
e objetivos do FBEF.

Abrangéncia Participagdo de diversos setores da sociedade, incluindo governo, setor privado,
sociedade civil e meio académico.

Diretrizes Contribuir para a formulacdo de politicas publicas mais eficazes e direcionadas,
identificar padroes e tendéncias nas iniciativas de Educagdo Financeira,
proporcionando dados e informagdes para o desenvolvimento de politicas e
estratégias futuras. Promover a transparéncia e imparcialidade na analise dos
dados, minimizando a influéncia dos interesses comerciais e garantindo a equidade
na representacdo de diferentes tipos de iniciativas, estabelecer mecanismos de
acompanhamento e avaliagdo continua para monitorar o progresso ao longo do
tempo, identificando areas que precisam de ajustes ou melhorias adicionais.

Atuacéao Desenvolvimento de materiais educativos, realizagcdo de workshops e eventos,
capacitacdo de educadores, campanhas de conscientizagdo, parcerias com
instituicbes financeiras e a implementacdo de mecanismos de avaliacdo e
monitoramento.

Acobes Bancos, cooperativas de crédito e outras instituicdes financeiras que oferecem
programas de educacgéo financeira, escolas e universidades, governos municipais,
estaduais e federais, organizagbes da sociedade civil, empresas e locais de
trabalho.

Desafios Necessidade de adaptagado as mudangas no cenario financeiro e tecnoldgico, lidar
com questdes emergentes, como a digitalizagdo dos servigos financeiros e os
desafios associados a seguranga cibernética. Efetividade das politicas e iniciativas
de educacao financeira, garantindo que atinjam os grupos-alvo e abordem suas
necessidades especificas. Garantir a coordenagao eficaz entre as diversas partes
interessadas envolvidas na implementagéo da estratégia de educacgéo financeira.

Fonte: Elaboragao proépria a partir do Decreto n° 10.393/2020.
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Ja o documento “Recommendation of the Council on Financial Literacy”,
adotada pelo Conselho da OCDE em outubro de 2020, é um instrumento destinado a
orientar governos, autoridades publicas e partes interessadas na concepgao,
implementagdo e avaliacdo de politicas de literacia financeira. Considerando a
crescente complexidade do ambiente financeiro e os desafios apresentados pela
evolucdo demografica, socioecondbmica e financeira, bem como pela crise
socioecondmica decorrente da pandemia de COVID-19, a recomendacao destaca a
importancia de melhorar o conhecimento dos produtos financeiros, reforcar as
competéncias financeiras dos consumidores e promover seu bem-estar e a protecao
do consumidor financeiro.

Desenvolvida ao longo de um processo abrangente e interativo, a
recomendacgao substitui e atualiza a “Recommendation Of The OCDE Council” de
2005, levando em consideragao pesquisas e tendéncias globais como a digitalizagao
das financas e o0s riscos ambientais, econbémicos e sociais. O escopo da
recomendagao abrange areas como estratégias nacionais para literacia financeira,
integracdo da literacia financeira em varios setores e implementagcéo eficaz de
programas de educacéo financeira.

Na sequéncia o Relatério do Forum Brasileiro de Educacido Financeira de
2022 apresentou um resumo das atividades, resultados alcancados e planos futuros
de varias iniciativas relacionadas a educacao financeira, desenvolvidas por diversas
instituicbes, como o Banco Central do Brasil (BACEN), a Comissao de Valores
Mobiliarios (CVM) e a Secretaria Nacional do Consumidor do Ministério da Justica

(Senacon/MJ) nos anos de 2020 e 2021. Os destaques sao:
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Quadro 25 - Principais Iniciativas de Educacao Financeira

Iniciativa

Descrigao

Semana Nacional de
Financeira (Semana ENEF)

Educacao

Realizagdo de eventos para promover a educagao
financeira em todo o pais, com destaque para a 82 edicao,
cujio tema foi "Planejamento, poupangca e crédito
consciente".

Apoio ao Superendividado

Iniciativas para entender e mitigar os impactos negativos do
superendividamento, como a atualizagédo de indicadores e a
publicac&o de conteudos de conscientizagéo.

Mapeamento de ag¢des de Educagao
Financeira do SFN

Monitoramento e avaliacdo das acbes de educacao
financeira realizadas por institui¢des financeiras.

Indice de Salde Financeira do
Brasileiro

Desenvolvimento de um indicador para medir a saude
financeira da populagdo, com a entrega do indice e sua
metodologia, além da realizagdo de pesquisas.

Plataforma de Educagédo Financeira
Meu Bolso em Dia

Lancamento de uma plataforma interativa e gameficada
para educagdo financeira, com acompanhamento da
evolucao e melhorias.

Programa Aprender Valor

Apoio a implementacao da educacao financeira nas escolas
publicas de Ensino Fundamental.

Programa de Aceleracdo Meu Bolso
em Dia

Apoio a projetos de inovagdo em educagéao financeira, com
selecdo de startups e acompanhamento das vencedoras.

Projeto Fatura Facil

Avaliacdo do impacto de um novo modelo de fatura de
cartdao de crédito sobre o comportamento financeiro da
populacéo de baixa renda.

Canal CVM Educacional nas midias
sociais

Produgcdo de conteldos educacionais nas redes sociais,
com alcance significativo em diversas plataformas.

Portal do Investidor

Disseminacao de conteudos educacionais para investidores
por meio de um website, com langamento de novas
publicacdes e planejamento de uma nova versao do portal.

Fonte: Elaboragao prépria a partir do Relatério do Férum Brasileiro de Educagao Financeira (2022).

Durante a presidéncia inicial do FBEF, conduzida pelo Banco Central entre

2020 e 2022, foram publicados dois comunicados: o primeiro estabeleceu os
principios e diretrizes da nova ENEF, enquanto o segundo delineou um plano de
acao baseado nas iniciativas dos membros. Destaca-se a realizacdo de duas
edicbes da Semana Nacional de Educagao Financeira, envolvendo ndo apenas 0s
membros do FBEF, mas também diversas organizagdes e cidadaos, alcangando um
amplo publico.

O relatério apresentou o0s principais resultados dessas atividades,
evidenciando o compromisso dos membros do FBEF em cumprir os objetivos
estratégicos da ENEF, fazendo uma andlise do progresso e dos desafios
enfrentados na sua implementacao, destacando resultados, licbes aprendidas e
recomendagdes para aprimorar politicas e praticas de educacao financeira.

A "Recommendation of the Council on Public Policy Evaluation” publicado em
julho de 2022 é um documento da OCDE que fornece diretrizes e principios para
avaliar a eficacia e eficiéncia das politicas publicas implementadas pelos governos,

com o compromisso de promover a boa governanga e aprimorar a tomada de
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decisbes politicas baseadas em evidéncias. A avaliagdo de politicas publicas é

essencial para garantir que os recursos publicos sejam utilizados de maneira eficaz,

atendendo as necessidades da sociedade e alcangando os resultados desejados.
Conforme o documento alguns principios sdo fundamentais para uma boa

avaliagao de politicas publicas, sendo eles:

Quadro 26 - Principios para uma boa avaliagédo de politicas publicas

Principios Descrigao

Clareza de objetivos Definir objetivos claros e precisos para orientar a avaliagao
da politica publica.

Abordagem abrangente Considerar todos os aspectos relevantes da politica,
incluindo seus impactos econdmicos, sociais, ambientais e
politicos.

Coleta de dados adequada Garantir a disponibilidade de dados confiaveis e relevantes
para a avaliagao, utilizando métodos adequados de coleta
e analise.

Analise de impacto Avaliar os efeitos da politica sobre a populagdo-alvo,
identificando tanto os resultados positivos quanto
negativos.

Avaliacéo da implementacéo Analisar como a politica foi implementada na prética,
incluindo questbes relacionadas a gestdo, recursos e
coordenagdo.

Avaliagao dos custos e beneficios Determinar os custos associados a implementagdo da
politica e compara-los aos beneficios esperados.

Avaliagao da eficacia e eficiéncia Medir o grau em que a politica alcangou seus objetivos de
forma eficaz e eficiente.

Transparéncia e prestagao de contas | Garantir transparéncia no processo de avaliagdo e prestar
contas sobre os resultados obtidos.

Participacao das partes interessadas Envolver as partes interessadas, como cidadaos e
Organizacgdes da sociedade civil, no processo de avaliagéo.

Utilizagcao dos resultados Utilizar os resultados da avaliagdo para informar a tomada
de decisado e aprimorar a politica publica.

Fonte: Elaboragao proépria a partir Recommendation of the Council on Public Policy Evaluation (2022).

Ao analisar os diversos documentos relacionados a educagao financeira, fica
evidente a complexidade e os desafios enfrentados na implementagdo efetiva
dessas politicas. Em todos os documentos examinados, desde decretos nacionais
até recomendagdes internacionais da OCDE, foram apontadas questbes
semelhantes que demandam atencao e esforcos continuos para serem superados.
Um dos principais desafios destacados é a implementagao efetiva das politicas
propostas, envolvendo a alocacdo adequada de recursos, a superagdo da
resisténcia institucional e a necessidade de monitoramento continuo dos resultados
para garantir o sucesso das iniciativas. Além disso, a falta de cooperacédo e

coordenacao internacional também é mencionada como um desafio significativo.
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Outro ponto comum é a importancia de adaptar as politicas as necessidades
especificas de diferentes grupos e individuos, incluindo a adequagao dos recursos
educacionais fornecidos, levando em consideracao as circunstancias particulares de
cada publico-alvo. A transparéncia e a equidade também surgem como desafios
importantes, pois a influéncia de interesses comerciais, a complexidade dos
produtos financeiros e a responsabilidade das instituicbes financeiras em fornecer
transparéncia e equidade sao questbes que demandam atencao especial na
implementacgéo das politicas de educagao financeira.

A avaliacao continua da eficacia das politicas e das iniciativas de educacéao
financeira € apontada como um aspecto fundamental, pois a analise regular dos
resultados permite identificar areas que necessitam de ajustes ou melhorias
adicionais, garantindo que as politicas atendam efetivamente as necessidades da

populagao e alcancem seus objetivos.

Quadro 27 - Quadro comparativa dos desafios na implementacao politicas de Educacéo Financeira

Desafios Semelhang¢a nos documentos analisados

Implementagéo Efetiva Todos os documentos destacam desafios relacionados a
implementacao efetiva das politicas propostas, incluindo falta de
recursos, resisténcia institucional e necessidade de monitoramento
continuo dos resultados.

Cooperagcao e Coordenacao | A falta de coordenagéo entre os paises membros da OCDE e a
Internacional dependéncia de parcerias com o setor privado sdo desafios comuns
apontados nos documentos.

Adequacido as Necessidades | A necessidade de considerar as necessidades e circunstancias
Especificas especificas de diferentes grupos e individuos é um desafio
mencionado em varios documentos, incluindo a adequagédo dos
recursos educacionais fornecidos.

Transparéncia e Equidade A influéncia de interesses comerciais, a complexidade dos produtos
financeiros e a responsabilidade das instituicdes financeiras em
fornecer transparéncia e equidade sdo desafios destacados em
diversos documentos.

Avaliacao Continua A avaliagdo continua da eficacia das politicas e iniciativas de
educacéo financeira € mencionada em varios documentos como um
desafio importante a ser enfrentado.

Fonte: Elaboragéo propria a partir da analise dos documentos (2024).

A tabela acima compara os desafios na implementacao das politicas publicas
de educacéo financeira, analisando as semelhancas entre diferentes documentos e
decretos nacionais e internacionais, oferecendo uma visao abrangente dos principais
obstaculos enfrentados, destacando pontos de convergéncia nas percepgdes sobre
esses desafios.

A andlise dos desafios mais recorrentes nas politicas publicas de educacéao

financeira revela questdes que permeiam diferentes documentos sobre o tema. A
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tabela a seguir apresenta os desafios mais mencionados, ressaltando a importancia

de compreender e enfrentar essas barreiras para promover efetivamente a educacéao

financeira:
Tabela 20 - Principais desafios na promog¢&o da educacao financeira
Desafios Quantidade de Mengodes
Falta de recursos para implementagéo efetiva 05
Resisténcia institucional a inclusdo da educacgao financeira 02
Necessidade de monitoramento continuo dos resultados 02
Abordagem limitada ou superficial em relagao a educagao financeira 02
Influéncia de interesses comerciais 03
Complexidade dos produtos financeiros 03
Adequacédo dos recursos educacionais fornecidos 02

Fonte: Elaboragao propria a partir da analise dos documentos (2024).

Como apresentado na tabela acima, os principais desafios na promog¢ao da
educacao financeira incluem a falta de recursos para uma implementacao efetiva, o
que pode dificultar a formagao de professores, a criacdo de materiais didaticos e a
execucao de atividades educacionais.

A resisténcia institucional a inclusdo da educacao financeira nos curriculos
pode limitar sua integragdo, muitas vezes devido a falta de percepg¢ao sobre sua
importancia ou a dificuldade de ajustar curriculos ja sobrecarregados.

Outro desafio levantado é a necessidade de monitoramento continuo dos
resultados dos programas de educagao financeira ja que sem avaliagdes regulares &
dificil medir a eficacia dos programas e identificar areas que necessitam de
melhorias. A abordagem limitada ou superficial em relacdo a educagao financeira
também compromete a eficacia do ensino, o que pode impedir uma compreensao
efetiva dos conceitos financeiros.

A influéncia de interesses comerciais pode direcionar o conteudo da
educacao financeira para promover produtos financeiros e instituicdes financeiras, o
que pode comprometer a sua imparcialidade, além da complexidade desses
produtos que pode tornar o entendimento e a gestdo mais dificeis exigindo uma
abordagem didatica clara e acessivel.

Por um lado, a OCDE e outras organizagdes internacionais desempenham um
papel significativo na definicido de diretrizes e recomendagdes para seus paises
membros, e € plausivel que a pressdo exercida por essas entidades possa ter
incentivado o Brasil a adotar medidas mais abrangentes no campo da educagao

financeira. Por outro lado, € importante considerar que existem também demandas
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internas e necessidades especificas no Brasil que podem ter motivado a criagcéo da
ENEF, incluindo preocupacdes com o aumento do endividamento da populagéao, a
crescente complexidade do sistema financeiro, a falta de conhecimento financeiro
entre os cidadaos e a necessidade de protecao contra praticas financeiras abusivas.

A educacao financeira no Brasil tem recebido atencdo desde a criagdo da
Estratégia Nacional de Educagédo Financeira (ENEF) em 2010, entretanto, apesar
dos esforgos e das iniciativas implementadas ao longo dos anos, é evidente que a
evolugdo desse campo tem sido lenta e enfrenta uma série de desafios. Uma das
principais razdes para a falta de progresso é a implementagdo deficiente das
politicas e diretrizes estabelecidas, pois embora haja uma estrutura legal e
institucional para promover a educacdo financeira, a execugdo eficaz dessas
iniciativas muitas vezes encontra obstaculos, como falta de recursos adequados,
coordenacgao insuficiente entre os 6rgaos envolvidos e capacitagao inadequada dos
profissionais responsaveis pela educacéo financeira (Pereira et al., 2022).

Diante do exposto, é evidente que as dificuldades em garantir que a educagao
financeira chegue a todos os segmentos da populagao sao profundas e complexas,
especialmente entre os grupos em situagao de vulnerabilidade socioeconémica. Nao
se trata apenas de distribuir materiais educativos ou promover programas
esporadicos, mas de enfrentar barreiras estruturais que incluem a falta de acesso a
recursos adequados, obstaculos linguisticos e uma conscientizagao limitada sobre
produtos financeiros. Essas questdes revelam que as disparidades no acesso nao
sdo meros desafios logisticos, mas sintomas de problemas mais amplos e
intrinsecamente ligados a desigualdade social e econdémica.

Outro desafio é a resisténcia a mudanga por parte de algumas instituicdes e
individuos, podendo haver falta de compreensao sobre a importancia da educacgao
financeira, falta de interesse em participar de programas educacionais ou até mesmo
interesses comerciais que conflitam com os objetivos da educacao financeira. As
desigualdades sociais e econOmicas presentes no Brasil também dificultam a
eficacia dos programas de educacgao financeira, ja que pessoas em situagao de
vulnerabilidade enfrentam desafios adicionais para aplicar os conceitos aprendidos e
lidar com dificuldades financeiras complexas devido a essas disparidades. Nesse
contexto, a falta de sistemas eficazes de avaliagdo e monitoramento torna dificil
mensurar o impacto das iniciativas de educacao financeira e identificar areas que

precisam de intervengao adicional.
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Diante desses desafios, é fundamental que haja um compromisso renovado e
coordenado de todos os envolvidos na promoc¢édo da educacao financeira no Brasil.
E necessario investir em recursos adequados, fortalecer a coordenacdo entre os
orgaos responsaveis, garantir que os programas educacionais sejam acessiveis a
todos os cidadaos e implementar sistemas eficazes de avaliagdo e monitoramento.
Somente assim sera possivel superar os obstaculos e evoluir na educacgao financeira
em todo o pais.

Em muitos casos, a falta de educacgao financeira é atribuida exclusivamente
as escolhas e comportamentos individuais, ignorando os fatores estruturais e
sistémicos que contribuem para essa realidade e um dos principais argumentos para
a culpabilizacéo do individuo é baseado na ideia de que cada pessoa é responsavel
por suas proprias finangcas e que deve tomar decisdes informadas e prudentes,
sendo que nessa visao, a falta de educagao financeira é vista como resultado da
negligéncia ou falta de interesse do préprio individuo em aprender sobre o assunto.

No entanto, essa perspectiva tende a desconsiderar uma série de fatores que
podem influenciar a capacidade de uma pessoa de desenvolver habilidades
financeiras adequadas, como por exemplo, acesso limitado a educacdo de
qualidade, falta de acesso a servicos financeiros adequados, pressdoes sociais e
culturais e até mesmo problemas de saude mental podem impactar a capacidade de
uma pessoa de gerenciar suas finangas de forma eficaz (Monteiro; Silva, 2023).

Desigualdades estruturais tais como disparidades de renda e acesso desigual
a oportunidades econdmicas, podem restringir as escolhas disponiveis para os

individuos, tornando mais desafiador o desenvolvimento de habilidades financeiras.

Gréfico 2 - Quantidade de documentos analisados por ano de publicagéo

Documentos analisados | | Ano 2022
Documentos analisados Ano 2020
Documentos analisados B Ano 2018
Documentos analisados ] = Ano 2013

Documentos analisados
. 7 Ano 2012

Documentos analisados
Documentos analisados Ano 2010
Documentos analisados ¥ Ano 2009
B Ano 2005

0 1 2 3 4

Fonte: Elaboragao propria a partir da analise dos documentos (2024).
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Encerrando a secdo sobre a analise dos documentos relacionados as
politicas de educacao financeira, é importante destacar que a investigacéo realizada
permitiu identificar tanto os avangos quanto as limitagées dessas politicas ao longo
dos anos.

Na proxima secdo, serao apresentados os resultados das entrevistas
realizadas, que tém como objetivo aprofundar a compreensédo sobre a
implementacao e os impactos dessas politicas a partir da perspectiva dos diversos

atores envolvidos.

4.4 Os achados de pesquisa a partir da analise das entrevistas com atores

estratégicos

As entrevistas sdao uma ferramenta para coletar dados primarios diretamente
dos participantes, permitindo uma exploracdo de suas experiéncias, percepgoes,
opinides e conhecimentos sobre o topico em questao, permitindo uma compreensao
mais profunda. O estudo tinha como intengao focar além dos documentos também
nas entrevistas semiestruturadas com organizagbes responsaveis pela
implementacdo da ENEF, obedecendo a composicao e estrutura da mesma (Leitao,
2021).

A intencdo era entrevistar os 6rgdos que compdéem o Forum Brasileiro de
Educacao Financeira (FBEF), colegiado responsavel pela governanga da ENEF e
pelo estimulo a realizacdo de ag¢des educativas, como Banco Central do Brasil
(BACEN), a Comissédo de Valores Mobiliarios (CVM) e o Ministério da Educacgao
(MEC), bem como, outras instituicbes que possuem interesse no tema como a
Federagdao Brasileira de Bancos (FEBRABAN), por exemplo. Dois ¢rgédos do
colegiado aceitaram participar, além de um docente que tem uma atuagao ativa nas
iniciativas de educacéo financeira.

Os entrevistados foram escolhidos por seu papel relevante nas politicas de
educacado financeira e por serem representantes de instituicbes diretamente
envolvidas na Estratégia Nacional de Educacao Financeira (ENEF). Além disso, foi
incluido um docente de destaque nas iniciativas de educagdo financeira, que,
embora nao representando o6rgados da ENEF, oferece uma perspectiva

enriquecedora. A escolha dos entrevistados visa explorar as visdes e desafios
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desses atores politicos, contribuindo para uma analise abrangente das politicas de

educacao financeira.

Quadro 28 - Motivos para a escolha dos entrevistados

Entrevistado

Motivo da escolha

Entrevistado 01

Contribuicdo significativa na
financeira, com uma perspectiva diferenciada.

implementacado de

iniciativas de educacgao

Entrevistado 02
nacional.

Participacao direta nas politicas e estratégias de educacao financeira em ambito

Entrevistado 03

financeira.

Envolvimento ativo na formulagdo e implementagdo de politicas de educagao

Fonte: Elaboragao propria a partir das entrevistas feitas (2024).

Os principais pontos levantados nas entrevistas foram:

Quadro 29 - Percepgbes sobre o tema nas entrevistas

Entrevista 01

Entrevista 02

Entrevista 03

Criagéo de uma Olimpiada de
Educagéo Financeira

Participagao ativa na Estratégia

Nacional de Educagéao Financeira

(ENEF)

Formulagao de projetos e
iniciativas de educacéao
financeira em conjunto com
membros do FBEF

Motivacdes incluiram a falta de
compreensao sobre atividades
académicas na comunidade

ENEF n&o é uma entidade com
acodes proprias

Realizacdo da Semana
Nacional de Educacgéao
Financeira

Projeto de extensao para
ensinar educacao financeira a
comunidade

Orgaos participantes tém
autonomia para coordenar suas
atividades

Inspiragdo em praticas e
estratégias de diversos paises

Desenvolvimento de um projeto
ludico para ensinar educagao
financeira nas escolas

Mudangas estruturais incluem

extingcdo do CONEF e criagéo do

FBEF

Financiamento das ag¢des
realizado pelos membros do
FBEF e parceiros

Desafios incluem necessidade
de mais recursos e pessoal
para expandir o projeto

Educacéo financeira nas escolas

através do programa "Aprender
Valor"

Influéncia do contexto politico
e econémico no
desenvolvimento das politicas

Resisténcia inicial para falar
sobre educacgao financeira

Crescimento da educacao
financeira inclui inclusdo na
BNCC e aumento de
conscientizacao

Governanca feita por érgaos e
entidades de Estado

Implementagao de diversas
acgdes, incluindo pesquisas de
precos em supermercados e
parodias educativas

Parcerias e financiamento
envolvem fundos publicos e
privados

Materiais da ENEF visam
capacitar em diversas areas
de educacéo financeira

Destacou a importancia da
educacao financeira desde
cedo para criar uma base solida
para a vida adulta

Expectativas futuras incluem
ampliagao do debate e
surgimento de novas iniciativas

Promocgao e disseminacgao de
conhecimento sobre finangas
para formacao critica

Reconheceu a necessidade de
mudanga de comportamento
para alcancar estabilidade
financeira

Participagao do Brasil em

iniciativas globais para promover

inclusdo financeira

Foco em grupos vulneraveis
como criangas, jovens, idosos,

mulheres beneficiarias do
Bolsa Familia, povos
indigenas, endividados,

migrantes e refugiados

Fonte: Elaboragéo propria a partir das entrevistas feitas (2024).
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A Estratégia Nacional de Educacdo Financeira (ENEF), que coordena
diversas atividades relacionadas a educacgao financeira, € uma iniciativa que
depende da colaboragdo entre multiplos 6rgados e entidades como mencionou um

dos entrevistados:

A Estratégia Nacional de Educacao Financeira (ENEF) ndo € uma entidade
com vida prépria, mas sim uma iniciativa coordenada por diversos 6rgéos e
entidades, ela ndo possui vontade, capacidade de ag&o ou opinides proprias
(Entrevistado 02, 2024).

Embora a ENEF n&o tenha uma “vida prépria”, suas diretrizes e atividades
sdo implementadas pelos érgaos participantes, que coordenam suas proprias agoes,
muitas vezes em colaboracdo com outras entidades.

As entrevistas revelaram diferentes perspectivas sobre o estado atual da
educacéao financeira no Brasil, destacando divergéncias entre aqueles diretamente
envolvidos na implementagao de iniciativas educacionais e os coordenadores de
orgaos que supervisionam essas atividades. Enquanto os representantes dos érgaos
responsaveis pela Estratégia Nacional de Educacédo Financeira (ENEF) enxergam
um progresso continuo no desenvolvimento e implementacdo de programas
educacionais ao longo dos anos, refletindo um crescente reconhecimento da
importancia do tema em nivel nacional, aqueles que estdo mais diretamente
envolvidos na execugao desses programas adotam uma perspectiva mais cautelosa.

Todos apontaram desafios que precisam ser abordados para aprimorar a
educacéo financeira como a desigualdade regional com diferencgas significativas no

acesso e na qualidade das iniciativas educacionais em diferentes partes do pais.

A pandemia acelerou a adocdo de tecnologias digitais, tornando mais
acessivel o acesso a conteudos educativos sobre financas pessoais e
investimentos (Entrevistado 03, 2024).

Apesar de um dos entrevistados ter mencionado que a pandemia acelerou a
adogao das tecnologias, a inclusdo digital € outro desafio, pois nem todos os
cidadaos tém acesso as tecnologias necessarias para aproveitar plenamente os
recursos educativos online. O financiamento das acgdes, embora seja realizado pelos
proprios membros do Férum Brasileiro de Educacao Financeira (FBEF) e parceiros
com acordos de cooperacgdo técnica, ainda apresenta limitacées que precisam ser
superadas.
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Os entrevistados destacam que, embora haja um aumento perceptivel no
interesse e na discussdo sobre educacdo financeira, ainda existem lacunas e
desafios a serem enfrentados para assegurar sua eficacia e abrangéncia, conforme

argumentou um dos entrevistados:

O nivel de educagéo da populacao é baixo: as pessoas nao planejam gastos
de longo prazo, demoram a se preparar financeiramente para a
aposentadoria, ndo estdo totalmente cientes dos riscos e dos instrumentos
para sua protecdo, enfrentam dificuldades para tomar decisdes sobre
empréstimos e investimentos, e sdo vulneraveis a fraudes (Entrevista 03,
2024).

Ha um consenso entre os entrevistados sobre a relevancia de direcionar
esforcos educacionais para as criancas, apontando que este publico é altamente
receptivo e capaz de assimilar e disseminar conhecimentos financeiros de maneira

eficaz, como salientou outro entrevistado:

Percebi que precisava trabalhar na base, com criancas, em vez de focar
apenas em adultos e profissionais ja formados (Entrevistado 01, 2024).

Essa convergéncia sugeriu a relevancia de investir em programas
educacionais voltados para as criangas, pois essa abordagem pode promover uma
cultura de educacao financeira mais sustentavel e duradoura no pais.

A trajetdria das iniciativas de educacgao financeira no Brasil revela um atengcao

sobre o tema mencionado por um dos entrevistados:

Aspectos sociais, econdmicos e demograficos motivaram o desenvolvimento
da Estratégia Nacional de Educacdo Financeira (ENEF). Em relagdo aos
aspectos sociais e econdmicos, podemos citar o aumento da classe média, a
reducdo da pobreza extrema e a diminuigao da disparidade da distribuicdo de
renda (Entrevistado 03, 2024).

Os entrevistados também parecem concordar que a integracdo da educagao
financeira no sistema educativo formal parece ser a forma mais eficaz da expansao

da educacao financeira como mencionou em deles:

Em 2020, o projeto ‘Aprender Valor estava presente em menos de 500
escolas; hoje, engloba quase 24 mil escolas, presentes em mais de 03 mil
municipios (Entrevistado 02, 2024).
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As entrevistas revelaram um panorama detalhado das racionalidades e
intencionalidades que orientam a ENEF. Contudo, a educacao financeira ndo pode
se limitar a transmissio de informagdes sobre dinheiro e produtos financeiros, pois
essa abordagem, isoladamente, pode ndo ser eficaz e ndo contribuir de maneira
significativa para a melhoria da vida dos brasileiros. Uma educacg&o financeira
verdadeiramente eficaz e abrangente deve ir além do simples conhecimento,
buscando capacitar os individuos a superarem as barreiras sociais, melhorar sua
renda e encontrar oportunidades de trabalho. Isso requer a integragéo das iniciativas
educacionais nas escolas, a superacdo das limitacdes financeiras, a colaboracao
entre diversas entidades, a adaptacéo de praticas internacionais e um foco especial
nos grupos vulneraveis. Além disso, é fundamental que essa educagdo nao
transforme os individuos em meros consumidores de produtos financeiros, com
énfase no comércio e no crédito, mas sim que os ajude a evitar a responsabilizagéo
individualista imposta por uma sociedade neoliberal. Nesse contexto, o Estado deve
assumir um papel ativo na protecdao social, em vez de isentar-se de suas
responsabilidades.

Outras categorias também emergiram, oferecendo uma compreensdo mais
profunda da complexidade e da amplitude das iniciativas voltadas para a educacéao
financeira no Brasil. Essas categorias se destacaram por sua relevancia, frequéncia
e presenga constante nas discussdes, proporcionando uma visdo das diversas

dimensobes envolvidas no tema.

Quadro 30 - Categorias identificadas nas entrevistas

Categoria Descrigao
Educacéao nas escolas Programas e iniciativas para incluir a educagao
financeira no curriculo escolar
Recursos e Financiamento Necessidade de mais recursos e pessoal, além
de financiamento
Parcerias e Colaboracao Envolvimento de diversos parceiros
Autonomia e Coordenacgao Autonomia dos 6rgaos participantes para

coordenar suas atividades e mudangas
estruturais nas politicas

Referéncias Internacionais Influéncia de praticas e estratégias de outros
paises na educacao financeira brasileira

Inclusédo e Grupos Vulneraveis Foco na inclusao financeira de grupos
vulneraveis

Fonte: Elaboragéo propria a partir das entrevistas feitas (2024).

Essas categorias representam os principais eixos das entrevistas e foram

selecionadas por refletirem as areas mais recorrentes na discussao fornecendo uma
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perspectiva dos desafios, estratégias e colaboragbes necessarias para promover
uma educagao mais inclusiva. Além disso, essas categorias foram identificadas nos
documentos analisados, corroborando a sua relevancia no contexto da educacéao
financeira.

A tabela a seguir sintetiza as principais racionalidades e intencionalidades
associadas a essas categorias, refletindo as perspectivas dos entrevistados.
Contudo, é importante destacar que essas percep¢des podem nao corresponder
necessariamente ao que ocorre na pratica nas iniciativas de educacgao financeira no

Brasil.

Quadro 31 - Racionalidades e intencionalidades das iniciativas de educacao financeira

Categoria

Descrigao

Racionalidades

Intencionalidades

Educagéao nas Escolas

Programas e iniciativas

para incluir a educacao

financeira no curriculo
escolar

Integrar a educacgao
financeira desde cedo
para construir uma
base sélida de
conhecimentos e
habilidades financeiras

Promover uma
compreensao precoce
dos conceitos
financeiros

Recursos e
Financiamento

Necessidade de mais
recursos e pessoal,
além de financiamento

Garantir suporte
financeiro adequado
para expandir e
melhorar as iniciativas
educacionais

Aumentar o alcance e
a qualidade dos
programas

Parcerias e
Colaboragao

Envolvimento de
diversos parceiros

Maximizar recursos e
conhecimentos através
da colaboracéo entre
orgaos e entidades

Aproveitar a
experiéncia e os
recursos
compartilhados

Autonomia e Autonomia dos 6rgaos | Permitir flexibilidade e Atender melhor as
Coordenacao participantes e adaptacao das acdes necessidades locais e
mudangas estruturais de acordo com promover uma
nas politicas necessidades e coordenacgao eficaz
contextos locais
Referéncias Influéncia de praticas e | Adaptacao de praticas Incorporar métodos

Internacionais

estratégias de outros
paises na educacao
financeira brasileira

e estratégias
internacionais para
melhorar as politicas e
praticas locais

comprovados
internacionalmente

Inclusédo e Grupos
Vulneraveis

Foco na inclusao
financeira de grupos
vulneraveis

Oferecer suporte
especifico para grupos
vulneraveis, visando
uma abordagem mais
equitativa e inclusiva

Promover a equidade e
reduzir desigualdades
financeiras

Fonte: Elaboragéao propria a partir das entrevistas feitas e dos documentos analisando (2024).

A analise das entrevistas revelou que enquanto a ENEF busca avangar na
promog¢ao da educacao financeira, a eficacia real das suas estratégias continua
sendo questionada pela necessidade de uma abordagem mais integrada, equitativa

e financeiramente sustentavel e um dos argumentos é que basta ser racional e
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controlar o seu dinheiro que sua vida mudara para melhor. Contudo, o que se
percebe é uma forte tatica de controle, no qual busca-se moldar os individuos
mostrando que é possivel escapar das crises estruturais do capital a partir de seu
comportamento individual, desconsiderando outros fatores, como o desemprego por
exemplo (Souza; Gawryszewski, 2024).

Encerrando a secdo de analise das entrevistas, € possivel afirmar que as
perspectivas apresentadas pelos diferentes atores enriqueceram a compreensao

sobre a implementacao e os impactos das politicas de educacao financeira.

4.5 Principais sinteses

O estudo teve como objetivo analisar as racionalidades e intencionalidades
que orientam a Estratégia Nacional de Educacgédo Financeira (ENEF) dentro do
contexto das politicas publicas brasileiras. A pesquisa buscou compreender como
essa estratégia se desenvolve e interage com outras politicas publicas no pais.

Foi adotada uma metodologia que envolvia duas sistematicas especificas de
coleta de dados: a andlise documental e as entrevistas semiestruturadas. A analise
documental incluiu a revisao de diversos decretos, recomendacdes internacionais,
relatérios oficiais e diretrizes da ENEF e realizacdo de 03 entrevistas
semiestruturadas com representantes de organizagdes responsaveis pela ENEF.

Para alcangar o objetivo geral, foram estabelecidos os seguintes objetivos
especificos:

a) Compreender a Emergéncia da Tematica da Educagdo Financeira: A
primeira meta foi entender como e por que a educacéo financeira emergiu como um
tema relevante nas politicas publicas brasileiras. Isso envolveu uma analise historica
e contextual das condigcbes que levaram a inclusdo da educagao financeira na
agenda politica nacional. Foram examinadas as influéncias internas e externas,
incluindo crises econdbmicas, mudangas sociais e recomendag¢des de organizagdes
internacionais como a OCDE.

b) Caracterizar a Estratégia Nacional de Educacgao Financeira (ENEF): O
estudo também teve como objetivo caracterizar detalhadamente a ENEF, sua
criacao, instituida pelo Decreto n® 7.397 de 2010, que marcou o inicio da promogao
da educacao financeira no Brasil e sua atualizagao com o Decreto n® 10.393, de 9 de
junho de 2020, onde se instituiu o0 Forum Brasileiro de Educagao Financeira (FBEF).
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A analise abrangeu os principios fundamentais, objetivos, mecanismos de
coordenacdo e avaliagdo, e as responsabilidades dos diversos 0rgéaos
governamentais e entidades privadas envolvidos na implementacéo da estratégia.

c) Analisar as Intera¢des entre a Estratégia Nacional de Educagéo Financeira
(ENEF) e Politicas Publicas: Por fim, o estudo procurou analisar como a ENEF
interage com outras politicas publicas onde foram investigadas as sinergias e
possiveis confltos entre a ENEF e iniciativas em areas como protecdao ao
consumidor, inclusao financeira e desenvolvimento econdmico. Entre as promocoes
de educacao financeira analisadas estao alguns programas como "Desenrola Brasil",
a "Semana ENEF", o projeto de "Letramento Financeiro", o "indice da Saude
Financeira do Brasileiro", a “Inclusdo Financeira Digital” e o programa “Aprender
Valor’. A anadlise destacou a importancia da colaboracio entre diferentes setores e
niveis de governo para a efetividade das politicas de educacéo financeira.

E para compreender os documentos analisados, foi adotada uma abordagem
de analise de conteudo com duas categorias a priori: “Elementos de Caracterizagéo
da Estratégia da Educacdo Financeira” e "Racionalidades e Intencionalidades
Orientadoras das Politicas Publicas de Educagao Financeira".

A primeira categoria “Elementos de Caracterizagdo da Estratégia da
Educacao Financeira", foi concebida para identificar os principais elementos que
definem a estratégia da Educagdo Financeira no Brasil, incluindo seus obijetivos,
abrangéncia, metodologias e principais a¢des. Essa analise forneceu uma visédo
geral sobre como a Educacgao Financeira € concebida e implementada no contexto
brasileiro contemporaneo.

A segunda categoria, “Racionalidades e Intencionalidades Orientadoras das
Politicas Publicas de Educacéao Financeira", identificou as motivagdes subjacentes e
os propositos direcionadores das politicas publicas relacionadas a Educacéao
Financeira no Brasil. Esta analise compreendeu as justificativas e os objetivos que
orientam a formulagdo e implementagao dessas politicas, oferecendo percepgoes
sobre as perspectivas e prioridades dos atores envolvidos no processo de
desenvolvimento e promoc¢ao da Educagao Financeira.

A analise dos documentos e entrevistas revela que as iniciativas de educacéao
financeira visam aumentar a conscientizagdo sobre questdes financeiras entre a
populacdo, no entanto, frequentemente se revelam superficiais, ndo atendendo as

necessidades reais da maioria das pessoas. Estas politicas muitas vezes falham em
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aprofundar aspectos essenciais como a gestéo de dividas, planejamento financeiro e
a geracao de trabalho e renda, que sédo elementos fundamentais para a efetiva
educacao financeira.

Uma tendéncia preocupante é a responsabilizacdo dos individuos por sua
situagdo financeira, ignorando fatores estruturais e sociais que contribuem para o
endividamento e a falta de recursos financeiros. Essa abordagem é ineficaz, pois
desconsidera as condicbes econbmicas e sociais desiguais enfrentadas pela
populacédo, além da auséncia de um plano estratégico coeso e eficaz.

As instituicdes financeiras parceiras nas iniciativas podem enxergar o0s
individuos como potenciais consumidores, o que pode influenciar os conteudos e
métodos das iniciativas, focando mais em produtos financeiros do que em uma
educacéo financeira independente.

Apesar das limitacdes, a educacao financeira, ainda que insuficiente, € melhor
do que a auséncia total de iniciativas nesta area, entretanto, para ser
verdadeiramente eficaz, deve ser acompanhada por politicas publicas que abordem
as raizes dos problemas financeiros enfrentados pela populagao.

Na analise dos documentos, as palavras mais frequentes no corpus
relacionado a Estratégia Nacional de Educacgéo Financeira (ENEF) destacam temas
centrais e preocupacoes predominantes nessas politicas. Termos como "educacao”,
"politicas", "iniciativas" e "financeira" indicam que, se a educagao financeira for
direcionada para uma politica que va além da mera transmissao de conhecimento e
se baseie em iniciativas concretas para transformar a realidade dos individuos, ha
potencial para uma melhoria real em suas vidas financeiras. No entanto, essa
mudanga deve ser orientada por diretrizes que abordem os problemas sociais, em

vez de se limitarem a responsabilizar o individuo.
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Figura 10 - Palavras mais frequentes nos documentos analisados
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Fonte: Elaboragéo prépria utilizando a ferramenta Voyant Tools (2024).

A frequéncia das palavras pode ajudar a entender melhor o foco e a énfase

dos documentos analisados.

Quadro 32 - Palavras mais frequentes e seus significados nos documentos analisados

Palavra

Frequéncia

Significado

Financeira

164

A alta frequéncia da palavra "financeira" sugere que o foco principal dos
documentos esta na gestao financeira, literacia financeira e compreensao
do sistema financeiro.

Educacéao

149

A palavra "educagao" aparece com alta frequéncia, indicando um esforgo
na promocgéao da educacéo financeira para capacitar os estudantes a
tomarem decisdes informadas sobre suas finangas.

Politicas

40

A presenca da palavra "politicas" destaca a discusséo e a implementagao
de politicas publicas em nivel nacional com o objetivo de melhorar a
literacia financeira em todo o pais, incluindo a criacéo e avaliagao de

estratégias e regulamentos.

Nacional

40

A palavra "nacional" indica um escopo abrangente dos documentos,
sugerindo uma abordagem unificada e coordenada em nivel nacional
para implementar estratégias de educacgao financeira em todo o territério
brasileiro.

Desafios

34

A frequéncia da palavra "desafios" destaca os obstaculos enfrentados na
implementacgao das politicas de educacéo financeira, incluindo questdes
como alocacédo de recursos, resisténcia institucional e adaptacao as
necessidades especificas dos grupos. Além dos problemas estruturais
que perpetuam as desigualdades e dificultam a transformacéo real na
vida financeira dos individuos.

Iniciativas

33

Referéncias as diversas iniciativas e agbes realizadas no ambito da
educacéo financeira.

ENEF

33

Referéncias a Estratégia Nacional de Educagéo Financeira como um
todo, indicando a centralidade da estratégia nos documentos.

Fonte: Elaboragéo prépria a partir documentos analisados utilizando ferramenta Voyant Tools(2024).

A correlagao entre as palavras mais frequentes nos documentos e os pontos

abordados nas entrevistas revela aspectos sobre a situacdo e as iniciativas de
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educacao financeira no Brasil, como por exemplo, a alta frequéncia das palavras
"financeira" e "educacdo" em ambas as analises indica que o foco central dos
documentos e das entrevistas esta na promoc¢ao da educacao financeira, refletindo a
importancia atribuida a capacitacdo da populagao para tomar decisdes informadas
sobre suas finangas, reconhecendo a relevancia dessa habilidade para o
desenvolvimento pessoal e econémico.

Além disso, a presenga das palavras "politicas" e "nacional" tanto nos
documentos quanto nas entrevistas evidencia um esforgo coordenado em nivel
nacional para implementar estratégias e regulamentos que fortalecam a educagao
financeira em todo o pais, entretanto evidencia a falta de um compromisso com a
abrangéncia e uniformidade das iniciativas educacionais capaz de alcangar
diferentes grupos e comunidades.

A mencéao frequente a palavra "desafios" em ambas as analises destaca os
obstaculos enfrentados na implementagcdo das politicas, como a alocagdao de
recursos, a resisténcia institucional e a adaptacado as necessidades especificas dos
grupos, apontando para a necessidade de abordar ndo apenas os desafios sociais
que afetam a eficacia dessas politicas, mas também os problemas estruturais que
perpetuam as desigualdades e dificultam a transformacéao real na vida financeira dos
individuos. Por outro lado, a presenca recorrente da palavra "iniciativas" indica uma
variedade de esforgcos e programas em andamento para promover a educagao
financeira sugerindo uma abordagem diversificada na sua promogao.

A Estratégia Nacional de Educacgéao Financeira (ENEF) é destacada tanto nos
documentos quanto nas entrevistas como um elemento importante na promogao da
educacao financeira no Brasil. Na analise desses documentos revelou-se que a
educacao financeira emergiu como uma questao de politica publica no pais devido a
fatores como a complexidade crescente do sistema financeiro e a necessidade de
proteger os consumidores de praticas abusivas e do superendividamento. Além
disso, essa iniciativa pode ser interpretada como parte de um processo mais amplo
de racionalizacdo econdmica e financeira, que busca padronizar praticas e
desenvolver competéncias financeiras em um contexto globalizado, promovendo um
modelo identificacional com caracteristicas globais, influenciado por entidades como
a OCDE. Nesse contexto, a ENEF foi desenvolvida com principios e obijetivos
voltados a capacitar os cidadaos a tomarem decisdes financeiras mais informadas e

responsaveis, coordenando esforcos e recursos para alcancar esses objetivos.
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Quadro 33 - Andlise comparativa dos documentos e das entrevistas

Tépico

Documentos

Entrevistas

Estratégia de Educacao
Financeira (ENEF)

Enfoque na gestao financeira e
na implementacao de politicas
publicas em nivel nacional

Importancia da educagéo
financeira nas escolas

Desafios Adaptagéo as necessidades Resisténcia inicial das escolas,
especificas dos grupos necessidade de mais recursos
e pessoal para expandir as
iniciativas
Iniciativas Promocéao da educacao Projetos para ensinar educacgao

financeira em diferentes
contextos e comunidades

financeira para as criangas

Orgaos Participantes

Implementagéo independente
de cada 6rgao

Existéncia de uma rede de
participantes

Expectativas Futuras

Otimismo com ampliagao do
debate e surgimento de novas
iniciativas

Parcerias com instituicdes
como a B3 e o Tesouro
Nacional

Racionalidades e
Intencionalidades das Politicas

Fortalecimento da educagao
financeira para o
desenvolvimento pessoal e
econdmico

Reconhecimento da
importancia da educacao
financeira para a estabilidade
econdmica do pais

Palavras mais frequentes nos
documentos

Educacao, financeira, politicas,
nacional, desafios, iniciativas,
ENEF.

Educacéo, projetos, iniciativas,
desafios, necessidade,
importancia, resisténcia.

Fonte: Elaboragao prépria a partir dos documentos analisados e das entrevistas feitas (2024).

E importante analisar as interagdes entre as iniciativas de educacéo financeira

e a Estratégia Nacional de Educacao Financeira (ENEF), pois suas diretrizes e

objetivos podem influenciar e ser influenciados por essas iniciativas. Compreender

como esses programas se relacionam com a ENEF é relevante para garantir a

eficacia e o alinhamento das politicas de educacgéao financeira, contribuindo para o

desenvolvimento de uma sociedade financeiramente educada e resiliente.

O quadro a seguir apresenta uma sintese de alguns programas de educacgéao

financeira analisados, destacando suas principais caracteristicas e possiveis

impactos na promog¢ao da educacéo financeira no Brasil.
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Quadro 34 - Sintese dos programas de educacao financeira analisados

Programa

Descrigao

Desenrola Brasil

Programa emergencial de renegociagédo de dividas com
0 objetivo de renegociar dividas para reduzir o
endividamento e facilitar o acesso ao crédito.

Semana ENEF

Semana dedicada a eventos, palestras, workshops e
atividades relacionadas a educacao financeira.

Letramento Financeiro

Projeto que visa capacitar individuos com habilidades e
conhecimentos para tomar decisdes financeiras
informadas.

indice de Saude Financeira do Brasileiro

Ferramenta para avaliar o bem-estar financeiro da
populacdo e identificar areas de melhoria.

Inclusédo Financeira Digital

Iniciativa que promove o acesso a servi¢os financeiros
por meio de plataformas online e tecnologias digitais.

Aprender Valor

Programa dedicado a promover a educagao financeira
nas escolas publicas de ensino fundamental com o
objetivo de capacitar os estudantes a gerenciar suas
finangas pessoais de maneira eficiente e consciente.

Olimpiada de Educacao Financeira

Evento voltado para estimular e fomentar o estudo da
Educacgéao Financeira nas instituicdes de ensino de cada
Estado, além de promover a inclusdo social por meio de
politicas fiscais, econémicas e financeiras.

Fonte: Elaboragao proépria a partir dos documentos analisados (2024).

A analise das interacbes entre a ENEF e as iniciativas de educacgéo financeira

sugere que essas iniciativas podem desempenhar um papel relevante no

aprimoramento das politicas publicas.

O quadro a seguir apresenta algumas propostas para o aprimoramento das

politicas publicas de educacao financeira.

Quadro 35 - Propostas para o aprimoramento da educacao financeira

Propostas para o Aprimoramento da
Educacao Financeira

Detalhamento

Fortalecimento da Coordenacao e
Colaboragao

Fortalecer a coordenacéo entre os diferentes 6rgaos e
entidades envolvidas na ENEF.

Investimento em Recursos Adequados

A alocacgéao de recursos suficientes para a
implementagao e manutengao das iniciativas de
educacéo financeira.

Inclusdo e Acessibilidade

Garantir que as iniciativas de educagéo financeira sejam
acessiveis a todos os segmentos da populagédo, com
foco nos grupos mais vulneraveis.

Monitoramento e Avaliagao

A implementacgao de sistemas de avaliagao e
monitoramento para medir o impacto das politicas e
ajustar as estratégias conforme necessario.

Adaptacao as Necessidades Especificas

Desenvolver materiais e programas educacionais que
atendam as necessidades especificas de diferentes
publicos, levando em consideracgéo as diversas
realidades socioecondmicas do pais.

Fonte: Elaboragéao propria a partir dos documentos analisados (2024).

Considerando a complexidade deste campo, é relevante fortalecer a

coordenacao entre os diferentes d6rgaos e entidades envolvidas na Estratégia
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Nacional de Educagédo Financeira (ENEF) e promover parcerias publico-privadas,
mantendo atengao para evitar que o publico seja visto apenas como consumidores.
Além disso, é essencial garantir o investimento adequado em recursos para a
implementagdo e manutengdo dessas politicas, assegurando sua acessibilidade a
todos os segmentos da populagdo, com atengdo especial aos grupos mais
vulneraveis.

E importante reconhecer também que a implementacdo das propostas deve
considerar ndo apenas os potenciais beneficios, mas também as dificuldades e
desafios associados. Para garantir a eficacia das politicas, € necessario implementar
sistemas de avaliagdo e monitoramento para medir o impacto das agdes e ajustar as
estratégias conforme necessario. Também é importante desenvolver materiais e
programas educacionais adaptados as necessidades especificas de diferentes
publicos, levando em consideracao as diversas realidades socioeconémicas do pais
e evitando a implementacdo apenas nas escolas, dado que as questdes sociais sao
mais profundas e exigem uma abordagem mais ampla.

A promocgéao da educacéo financeira através dos programas apresentados no
Quadro 33 também enfrentam obstaculos, assim como as questdes relacionadas a
desigualdade socioeconémica, a falta de conhecimento especializado e a resisténcia
a mudangas comportamentais que representam desafios significativos para a
efetivagao das politicas publicas de Educagao Financeira.

Portanto, é importante abordar esses desafios de forma proativa e buscar
solucdes criativas e integradas que possam superar as barreiras existentes. A
colaboragdo entre o setor publico, o setor privado, a sociedade civil e 0 meio
académico € importante para desenvolver estratégias que atendam as necessidades
especificas de cada comunidade. No entanto, € essencial reconhecer que a
educacao financeira ndo deve ser vista como a solugao para problemas estruturais
mais amplos, como questdes de subsisténcia, renda e emprego. Muitas familias
enfrentam dificuldades que vao além da capacidade de lidar com questbes
financeiras, e a protecdo social deve ser fornecida pelo estado, ndo sendo a
responsabilidade do individuo. Somente através de um compromisso continuo e
colaborativo sera possivel promover uma cultura de educacgéao financeira eficaz e
transformadora, capaz de gerar resultados positivos a longo prazo na vida dos

cidadaos brasileiros.
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Os dados apresentados no PISA 2022 auxiliaram para reforgar a perspectiva
das instituicbes vinculadas a operacionalizacdo da ENEF no sentido de indicar a
necessidade de aumentar a conscientizacdo sobre a importancia das finangas

pessoais desde cedo. Estratégias para alcangar esse objetivo podem incluir:

Quadro 36 - Estratégias para melhorar o desempenho da educagao financeira no Brasil

Estratégia Descrigao

Integragéo Curricular Incorporar a educagéo financeira de maneira
mais robusta no curriculo escolar, comegando
desde os primeiros anos escolares, para que as
criangas cresgam entendendo a importancia das
finangas pessoais.

Programas Extracurriculares Oferecer programas extracurriculares que
enfatizem a relevancia das finangas na vida
cotidiana, incluindo simulag¢des de cenarios

financeiros reais, jogos educativos e atividades

praticas.

Engajamento Familiar e Comunitario Envolver as familias e a comunidade em
programas de educacgao financeira para criar um
ambiente de aprendizado continuo e reforgar a
relevancia das financas pessoais.

Campanhas de Conscientizagéo Realizar campanhas de conscientizagdo que

mostrem aos estudantes como as habilidades

financeiras podem impactar suas vidas, suas

futuras carreiras e sua capacidade de atingir
objetivos pessoais.

Apoio Psicossocial Identificar e apoiar estudantes que possam estar
desmotivados ou que nao percebam a relevancia
das finangas devido a contextos
socioecondmicos desafiadores.

Fonte: Elaboragao proépria a partir dos resultados OCDE, PISA 2022.

A implementacgao de estratégias para a educacgao financeira nas escolas pode
influenciar a percepgao dos estudantes sobre a importancia das finangas pessoais e
potencialmente impactar seu desempenho em literacia financeira. Contudo, é
importante reconhecer que a educagao financeira nas escolas nao deve ser
considerada a unica solugao para as questdes mais amplas e estruturais que afetam
a sociedade. O processo educacional, quando excessivamente voltado para a
internalizacado de ideais neoliberais, pode reforcar a logica capitalista e limitar as
possibilidades de questionamento e confronto ao sistema politico e econémico
dominante. Fatores como desemprego, baixa renda, discriminagcao e deficiéncias
educacionais, que estdo além do controle individual, também desempenham um
papel significativo na capacidade dos individuos de lidar com questdes financeiras.

Os dados do PISA 2022 revelam uma variagdo regional significativa no

desempenho da educacéao financeira no Brasil, com as regides Norte e Nordeste




147

enfrentando os maiores desafios, enquanto as regides Sul, Sudeste e Centro-Oeste
tém desempenho relativamente melhor, mas ainda enfrentam dificuldades
consideraveis. Esses resultados destacam a necessidade de politicas educacionais

diferenciadas que abordem as desigualdades regionais.

Tabela 21 - Desempenho em literacia financeira por regido do Brasil

Regiao Médiade Abaixo Nivel 1 Nivel 1 Nivel2 Nivel 3 Nivel4 Nivel 5
Pontos (%) (%) (%) (%) (%) (%)
Norte 391 27,0 26,5 26,4 13,8 5,1 1,2
Nordeste 395 26,8 26,5 24.8 15,0 5,6 1,3
Sul 432 13,8 24.5 28,6 21,10 9,7 2,3
Sudeste 428 15,4 25,1 27,5 19,8 9,4 2,6
Centro Oeste 425 17,6 23,8 26,8 20,3 9,4 2,2

Fonte: Elaboracgéo propria a partir dos resultados PISA (2022), pg. 197.

No entanto, é fundamental reconhecer que a educacao financeira, ndo deve
ser vista como a unica solugao para os desafios mais amplos e estruturais que o
Brasil enfrenta. Questdes como desigualdade social, falta de acesso a recursos
basicos e oportunidades econémicas devem ser abordadas com a mesma seriedade
e continuidade. A educacgao financeira deve ser parte de uma abordagem mais
ampla que inclua a resolugcao desses problemas estruturais, garantindo que as
condi¢des basicas para uma vida digna e estavel estejam asseguradas para todos

os cidadaos.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo analisou algumas iniciativas e as politicas publicas voltadas para
a promog¢ao da educacgao financeira no Brasil, destacando alguns programas que,
apesar dos avancos observados, especialmente na coordenacido entre diferentes
atores e na ampliacdo do acesso a servigos financeiros, ainda enfrentam desafios
que precisam ser superados para garantir a eficacia e a sustentabilidade dessas
politicas.

A analise revelou tanto os pontos fortes quanto as fragilidades nas estratégias
adotadas, evidenciando a necessidade de abordagens mais integradas e
personalizadas para diferentes regides do Brasil. Um ponto critico é que, muitas
vezes, a educacao financeira parece mais uma politica de crédito do que uma
verdadeira politica de inclusdo financeira, um exemplo disso € o programa
Desenrola, que reflete a tendéncia de parcerias com instituicbes financeiras que
podem facilmente se transformar em relacbes comerciais, onde os cidadados sao
vistos como futuros clientes, em vez de beneficiarios de uma educacédo financeira
significativa.

Além disso, a responsabilidade pela situacdo financeira dos brasileiros é
frequentemente colocada sobre os préprios individuos, culpando-os por suas
vulnerabilidades sem considerar problemas sociais estruturais, como a falta de
emprego e os desafios relacionados a renda no Brasil. Nas escolas, muitos
professores nao estao preparados para abordar a educacgao financeira, o que resulta
em uma sobrecarga para os educadores, que ja enfrentam um acumulo de tarefas
relacionadas as outras disciplinas que lecionam.

Muitas iniciativas de educagcdo financeira no Brasil sdo superficiais,
oferecendo informacdes uteis, mas insuficientes para resolver os problemas mais
profundos. Embora seja positivo que essas iniciativas existam, nao se pode afirmar
que elas sao a solugao definitiva para os desafios financeiros no pais. Ainda ha
lacunas que merecem atencao em futuras pesquisas e investigacdes adicionais, que
devem explorar com mais profundidade o impacto de cada programa especifico a
longo prazo e a eficacia das metodologias de ensino utilizadas nessas iniciativas.
Estudos comparativos entre o Brasil e outros paises com politicas de educacao
financeira poderiam oferecer novas perspectivas e estratégias para o aprimoramento

continuo desse campo no contexto brasileiro.
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTAS

1) Conte um pouco sobre as iniciativas ligadas a Educacédo Financeira de sua

instituicdo além da ENEF. Fale sobre o histérico, objetivos, dificuldades, etc.

2) Quais sao as principais motivagdes do poder publico no Brasil ao propor uma

Estratégia Nacional para a Educagao Financeira?

3) Conte um pouco sobre a evolugdo da ENEF ao longo dos anos até a data de

hoje.

4) Como avalia o desenvolvimento das politicas sobre o tema?

5) Como se da a participagao da sua instituicdo no processo?

6) Quais as principais referéncias da ENEF brasileira (paises)? Cite praticas ou

estratégias de outros paises e como elas influenciaram na experiéncia brasileira.

7) Como se da o processo de financiamento das agbes para a disseminacéo da

Educacao Financeira?

8) Como o contexto politico e econdmico influenciam no desenvolvimento das

politicas?

9) Constam como membros da sociedade civii na ENEF a ANBIMA, BM&F
Bovespa, CNSeg e FEBRABAN, todas instituicbes ligadas ao sistema financeiro.
Como séao escolhidos esses participantes? O Sr. (Sra.) acredita que elas, de fato,

representam a sociedade civil?

10) Além das instituicbes representando a sociedade civil, todos os
patrocinadores que constam do site da ENEF sao instituicbes financeiras. Como
enxerga conflitos de interesses existentes na presenga dessas instituicdes? Como

esses conflitos de interesse sao tratados? Existem cdodigos de conduta?
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Ferramentas que buscam promover transparéncia e uma boa governanga no

processo?

11) Alguns autores, ao realizarem analise dos discursos presentes no material
didatico da ENEF, apontam por um lado, a presenca de argumentacdo pro-
mercado financeiro, tentando incutir uma légica mercantilista em relagdo ao publico

alvo. Como o Sr. (Sra.) avalia este tipo de afirmac¢ao?

12) Como a ENEF busca contribuir para uma formagéo critica sobre consumo,

dinheiro e mercado?

13) Como verifica as singularidades da ENEF em relagcdo ao publico alvo,
considerando: a) Criancas e Jovens - Ensino Fundamental e Médio; b) Adultos

Idosos e Adultos Mulheres Beneficiarias do Bolsa Familia.
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APENDICE B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)
TERMO DE CONSENTIMENTO PARA USO DE IMAGEM E SOM DE VOZ
(TCUISV)

Titulo da Pesquisa: Racionalidades e Intencionalidades orientadoras das Politicas

Publicas de Educagéao Financeira no Contexto Brasileiro Contemporaneo

Pesquisador (es/as) ou outro(a) Profissional Responsavel pela pesquisa, com
enderecgos e telefones:

Orientadora: Professora Dr? Giovanna Pezarico. Endereco: Av. Sete de Setembro,
3165 - Reboucgas, Curitiba/PR, 80230-901. Telefone: (41) 996486378.

Orientanda: Beatriz Burg Viana. Endereco: Rua Victor Stec,104 - Xaxim, Curitiba/PR,
81710-090. Telefone: (41) 99928-8860

Local de realizagao da pesquisa: O Banco Central do Brasil (BACEN), o Ministério
da Educacgao (MEC), Comissao de Valores Mobiliarios (CVM), Conselho Nacional de
Educacao Financeira (CONEF) e a Federagao Brasileira de Bancos (FEBRABAN).

A) INFORMAGOES AO PARTICIPANTE:

1. Apresentacao da Pesquisa

Vocé esta sendo convidado (a) para participar de uma pesquisa de Mestrado
do Programa de Pdés-Graduagdo em Administracdo da Universidade Tecnolégica
Federal do Parana, campus Curitiba/PR. A pesquisa busca examinar as politicas
publicas de educagéao financeira no Brasil, explorando as influéncias e intengcbdes que
as orientam, com foco na analise dos documentos da Estratégia Nacional de
Educacao Financeira (ENEF) e materiais internacionais da Organizagcao para a
Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE). O estudo visa a compreender a
implementacdo e o0s resultados dessas politicas no contexto brasileiro
contemporaneo e os desafios inerentes a adogao de padrdes internacionais.

A pesquisa respeitara todas as diretrizes éticas e sera avaliada pelo Comité
de Etica em Pesquisa (CEP) da Universidade Tecnolégica Federal do Parana para

garantir a protecao dos participantes e a qualidade da investigacao.
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O termo que voceé esta lendo é uma exigéncia da Comissdo Nacional de Etica
em Pesquisa (CONEP), diretamente ligada ao Conselho Nacional de Saude (CNS).
Este termo existe para assegurar-lhe participacdo autbnoma, consciente, livre e
esclarecida. A resolucdo propde que toda pesquisa envolvendo seres humanos,
direta ou indiretamente, devera ser submetida & apreciacdo de um Comité de Etica
em Pesquisa. De acordo com a Resolugdo CNS n° 466 de 2012, é dever dos
pesquisadores de exercer ética no decorrer da pesquisa, zelando pelo respeito ao
participante e preservagdo de sua dignidade e autonomia, prevalecendo suas
vontades de participar da pesquisa e contribuir com as tematicas apresentadas ou
de abster sua participacdo mediante manifestacdo expressa, livre e esclarecida.
Para cumprimento destas obrigacdes, a pesquisa sera submetida ao Comité de Etica

em Pesquisa (CEP) da Universidade Tecnolégica Federal do Parana.

2. Objetivos da Pesquisa

Objetivo Geral:

Analisar racionalidades e intencionalidades que orientam a Estratégia
Nacional de Educagdo Financeira (ENEF), no contexto de politicas publicas

brasileiras.

Objetivos Especificos:

- Compreender a emergéncia da tematica da Educacéao Financeira.
- Caracterizar a Estratégica Nacional de Educacéao Financeira (ENEF).
- Analisar as interagbes entre a Estratégia Nacional de Educag¢ao Financeira

(ENEF) e politicas publicas especificas.
3. Participacao na pesquisa

Como critério de inclusdo para participar da pesquisa serdao convidados
individuos que ocupam cargos relacionados a implementacao da Estratégia Nacional
de Educacéao Financeira (ENEF) no Brasil nas seguintes instituicdes: Banco Central
do Brasil (BACEN), Ministério da Educacao (MEC), Comissao de Valores Mobiliarios
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(CVM), Conselho Nacional de Educacao Financeira (CONEF) e Federagao Brasileira
de Bancos (FEBRABAN).

A entrevista sera realizada de modo remoto, em até 60 minutos, podendo se
estender diante do interesse do entrevistado. Além disso, as entrevistas serdo
gravadas em audio e salvas em dispositivo local (computador da pesquisadora) de
modo a garantir maior seguranga dos dados, evitando armazenamento em nuvem.
No decorrer das entrevistas nao existem respostas corretas ou incorretas, podendo
os entrevistados interromper a sua participacdo a qualquer momento. Os relatos
serdo transcritos em forma de texto na primeira pessoa sem o uso de software

especifico.

4. Confidencialidade

O conteudo do diadlogo e sua transcricao sao confidenciais, sendo que o roteiro
com o nome sera identificado por outro ficticio. Somente a pesquisadora tera acesso
ao nome correspondente a cada substituido, permanecendo assim a seguranga das
informacdes prestadas. Esta pesquisa atende as normas da Resolucdo n° 466, de
12 de dezembro de 2012, do CNS, garantindo sigilo acerca dos dados produzidos

por esta pesquisa.

5. Riscos e Beneficios

5a) Riscos: Os riscos presentes nesta pesquisa relacionam-se com a existéncia de
possibilidades de constrangimento ao conceder a entrevista, e do desconforto
pessoal com os meios de gravagao a serem utilizados (video e audio). Atestados os
riscos, € fator primordial aos pesquisadores o de garantir segurancga ao entrevistado
e reduzir estes riscos ao seu valor minimo. Para tanto, os pesquisadores deverao
informar cada etapa a ser realizada com os participantes, tal como dialogar acerca
das condi¢cbes de participacao de cada entrevistado nos espacos fisicos, garantindo-
Ihes confiabilidade no processo. Para garantir a efetividade de sua participacéo, os
pesquisadores seguirdo as recomendacdes da Resolugdo n° 466, de 12 de
dezembro de 2012, do CNS. De modo a mitigar potenciais constrangimentos, os
participantes serao informados de que poderao desistir ou interromper a entrevista

em qualquer momento ou ainda optarem por nado responderem questdes que lhe
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sejam sensiveis. Do mesmo modo, poderdo escolher o local que consideram mais
adequados para a realizagao da entrevista e conforme horario e disponibilidade que
Ihes forem mais convenientes. Além disso, de forma a preservar os dados coletados,
0S mesmos serao arquivados em computador pessoal da pesquisadora, evitando

potenciais riscos de armazenamento em nuvem.

5b) Beneficios: Os beneficios que esta pesquisa proporcionara serdo de
contribuir para um entendimento mais aprofundado das abordagens existentes
referente a Estratégia Nacional de Educacdo Financeira (ENEF), bem como das
necessidades e desafios atuais nesse ambito. A analise detalhada das politicas
publicas de educacdo financeira vigentes e sua interacdo com as dinédmicas
socioecondémicas e culturais podem evidenciar areas de aprimoramento e a
necessidade de ajustes para melhor atender as demandas e desafios

contemporaneos.

6. Critérios de inclusao e exclusao

6a) Inclusao: Os entrevistados nesta pesquisa serdo individuos que ocupam cargos
relacionados a implementacdo da Estratégia Nacional de Educagdo Financeira
(ENEF) no Brasil nas seguintes instituicbes: Banco Central do Brasil (BACEN),
Ministério da Educagao (MEC), Comissédo de Valores Mobiliarios (CVM), Conselho
Nacional de Educacdo Financeira (CONEF) e Federacao Brasileira de Bancos
(FEBRABAN).

6b) Exclusao: Pessoas que ndo tém uma conexao direta com as instituicdes e
agéncias envolvidas na ENEF uma vez que sua contribuicdo para a compreenséao

das politicas de educacgao financeira pode ser limitada.
7. Direito de sair da pesquisa e a esclarecimentos durante o processo
As entrevistadas tém o direito de deixar este estudo a qualquer momento, bem

como de receber esclarecimentos em qualquer etapa da pesquisa. Possui liberdade

para recusar ou retirar o seu consentimento a qualquer momento, sem penalizagao.
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Podendo assinalar o campo a seguir, para receber o resultado desta pesquisa,
caso seja de seu interesse:
( ) quero receber os resultados da pesquisa (e-mail para envio:

)

() ndo quero receber os resultados da pesquisa

8. Ressarcimento e indenizagao

Nao havera despesas pessoais ou compensacgdes financeiras em decorréncia
de sua participagdo nesta pesquisa. Vale ressaltar que, entretanto, vocé possui

direito de requerer indenizagcdo em razao de qualquer dano que venha a sofrer.

ESCLARECIMENTOS SOBRE O COMITE DE ETICA EM PESQUISA:

O Comité de Etica em Pesquisa envolvendo Seres Humanos (CEP) é
constituido por uma equipe de profissionais com formacado multidisciplinar que esta
trabalhando para assegurar o respeito aos seus direitos como participante de
pesquisa. Ele tem por objetivo avaliar se a pesquisa foi planejada e se sera
executada de forma ética. Se vocé considerar que a pesquisa nao esta sendo
realizada da forma como vocé foi informado ou que vocé esta sendo prejudicado de
alguma forma, entre em contato com o Comité de Etica em Pesquisa envolvendo
Seres Humanos da Universidade Tecnoldgica Federal do Parana (CEP/UTFPR).
Enderego: Av. Sete de Setembro 3165, Bloco L, Sala 07 — Patio Central. Bairro:
Reboucgas, Cidade: Curitiba/PR, CEP: 80230-901. Telefone: (41)3310-4545. E-mail:
coep@utfpr.edu.br

B) CONSENTIMENTO PARA USO DE SOM E IMAGEM:

Eu declaro ter conhecimento das informagdes contidas neste documento e ter
recebido respostas claras as minhas questdes a propdsito da minha participagéo na
pesquisa. Declaro ainda, que compreendi o objetivo, a natureza, os riscos,
beneficios, ressarcimento e indenizacao relacionados a este estudo.

Apés reflexdo e um tempo razoavel, decidi, livre e voluntariamente, participar

deste estudo. Permito que a pesquisadora obtenha informagdes a meu respeito por
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meio de entrevista, cujo audio sera gravado, transcrito e transformado em narrativa
em primeira pessoa, para fins de pesquisa cientifica/educacional. Estou consciente
de que posso deixar o projeto a qualquer momento, sem nenhum prejuizo e que,
permanecendo na pesquisa ndo serei identificada pelo nome ou qualquer outra

forma.

Nome Completo:

RG: Data de nascimento:___ / _ /

Telefone:

Endereco:

CEP: Cidade: Estado:
Assinatura: Data: | 12024.

Eu declaro ter apresentado o estudo, explicando seus objetivos, natureza,
riscos e beneficios e ter respondido da melhor forma possivel as questbes

formuladas.

Nome Completo:

Assinatura pesquisador (a)/(ou seu representante):
Data: | 12024.

Para todas as questbes relativas ao estudo ou para se retirar do mesmo,
basta entrar em <contato com Beatriz Burg Viana, via e-mail:
beatrizburg@hormail.com ou telefone: (41)99928-8860.

Contato do Comité de Etica em Pesquisa que envolve seres humanos para
denuncia, recurso ou reclamacées do participante pesquisado: Comité de Etica em
Pesquisa que envolve seres humanos da Universidade Tecnologica Federal do
Parana (CEP/UTFPR) Enderego: Endereco: Av. Sete de Setembro, 3165 Bloco L
Sala 07 - Patio Central. Reboucgas, Curitiba/PR, CEP: 80230-901. Telefone:
(41)3310-4545. E-mail: coep@utfpr.edu.br
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