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RESUMO

No Brasil, a construgao civil além de importante participagdo no PIB (produto interno
bruto) do pais, € uma das areas que mais gera empregos. Porém, com o mercado
cada vez mais disputado, ha a necessidade de melhorias e evolugdes. Um meio de
evoluir &€ desenvolver sistemas destinados ao gerenciamento de obra. A evolugao se
da pela introdugéo da tecnologia da informacéo (T.l.) no dia-a-dia da engenharia civil,
tanto na fase de planejamento quanto na fase de execucgao. Este trabalho manteve-
se com foco no desenvolvimento de um protétipo de sistema web que auxilie o
gerenciamento de obras residenciais partindo de uma pesquisa das necessidades dos
profissionais na atualidade, recolhendo informagdes fornecidas pelas tabelas de
composi¢coes de servico da SINAPI que, com o uso da linguagem de JavaScript,
possibilitou a programagédo do prototipo e teste com base em um projeto como
exemplo. Resultando entdo, em um sistema limitado capaz de gerar automaticamente
um cronograma de obra a partir do preenchimento de dados recolhidos no orgamento
do projeto, além disto, o protétipo possibilitou o0 acompanhamento das obras a partir
do uso do relatorio diario de obra (RDO).

Palavras-chave: construgéo; gerenciamento; cronograma; prototipo.



ABSTRACT

In Brazil, civil construction has great part in the GDP (Gross Domestic Product) % and
is responsible for generating jobs. However, with the market increasingly disputed,
there is now a need for improvements and evolutions. One way to evolve is to develop
systems for managing work. The evolution is due to the introduction of information
technology (IT) in the day-to-day of civil engineering, both in the planning phase and
in the execution phase. This work remained focused on the development of a prototype
of a web system that helps the management of residential works based on a survey of
the needs of professionals today, collecting information provided by the SINAPI service
composition tables that, using the language of JavaScript, made it possible to program
the prototype and test it based on a project as an example. Resulting then, in a limited
system capable of automatically generating a work schedule from the filling of data
collected in the project budget, in addition, the prototype allowed the monitoring of the
works from the use of the daily work report (RDO).

Keywords: construction; management; timeline; prototype.
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1 INTRODUGAO

Segundo Barros (2005), a relevancia econémica da construgao civil ndo se
limita apenas a participagdo no PIB do pais, mas também a sua expressao
socioeconémica. Conforme cita o site ABRAINC (2023), a construgédo foi responsavel
pela geragao de 10% dos empregos formais em 2022.

Ao analisar a construgdo civil de maneira ampla, visualiza-se que o
entendimento de que é um processo industrial, assim como qualquer outro processo
produtivo industrial. Desta maneira, assim como um processo, o ato de executar uma
obra exige fases imprescindiveis como, planejamento, programacéo e gestdo. Todos
estes itens podem ser resumidos em um termo: gerenciamento.

Sabendo disto, é preciso entender o que é o gerenciamento no ambiente das
construgdes civis, ou, também conhecido como gerenciamento de projetos. Segundo
o PMI (2023), o gerenciamento de projetos é a aplicagdo de conhecimentos,
habilidades, ferramentas e técnicas para projetar atividades que visem atingir os
requisitos do projeto. Além disto, na construgao civil, 0 gerenciamento se estende
também ao decorrer do desenvolvimento do projeto, ou da execugéo da obra, como é
tratado na area. Para Camargo (2018) o planejamento e o controle de obras precisa
ser um sistema de referéncia utilizado nas empresas, que atenda os anseios
especificos de cada projeto, visando sempre as melhorias e a qualidade no modo de
produzir e na criagao do produto final, com reducao de perdas e de custos.

O planejamento cumpre um papel fundamental na gestdo dos
empreendimentos, podendo variar de acordo com a filosofia e necessidade de cada
organizacao, sendo sempre um ingrediente essencial para a fungao gerencial, ou seja,
€ um conjunto de processos, missoes, diretrizes e agdes que serdo elaborados,
implantados, desenvolvidos, implementados e gerenciados em prol de um objetivo
distinto preestabelecido.

Sendo assim, o sucesso na gestao de um projeto esta relacionado ao alcance
dos seguintes objetivos: entrega dentro do prazo previsto, dentro do custo orgado,
com nivel de desempenho adequado, aceitagcao pelo cliente, atendimento de forma
controlada as mudancas de escopo e respeito a cultura da organizacao [PMI, 2000].

O ramo da engenharia civil esta cada vez mais competitivo. Sendo assim, para
se destacar, o engenheiro civil, tem a necessidade de utilizar das ferramentas mais

atuais em seu favor, portanto, o uso de sistemas informatizados é essencial.
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A tecnologia da informagao (TI) é conhecida como o uso de ferramentas de
informatica, utilizando-as nas empresas para capacitagao para um. O termo trata das
relagdes complexas entre sistemas de informacgao, o uso e inovacdo de hardware,
sistemas de automacéo, software, servigos e usuarios (LAURINDO, 1995). A Tl pode
contribuir para a solugdo de problemas empresariais, gerando informagao
efetivamente oportuna ou conhecimento e tendo como objetivos o auxilio aos
processos de tomada de decisdo da empresa, determinar fatores diferenciais de
negocio e proporcionar lucratividade e competitividade (REZENDE et.al, 2000).

A tecnologia possibilitou o desenvolvimento de um numero consideravel de
ferramentas capazes de agregar otimizagcbes e qualidade ao processo de
gerenciamento de projetos, algumas delas sdo comumente usadas atualmente como:
MS Project, Microsoft Excel, AutoCAD, Revit, Archicad, entre outros.

Além destes softwares citados, existe também o meio da programacao que
permite ao profissional desenvolver um aplicativo especializado em atender as
demandas que surgem ao ritmo que a competitividade cresce no mercado. Resultante
desta disputa e do mercado aquecido, é indispensavel o uso de um bom sistema de
gerenciamento para auxiliar na melhor otimizacdo de materiais e mao-de-obra. Desta
forma, muitos olhares se voltaram ao desenvolvimento de aplicativos especializados
na gestado de obras, tendo capacidade de integrar todas as informagdes coletadas no
campo.

Para o desenvolvimento de tais ferramentas, é necessario entender todas as
necessidades dos usuarios. Neste cenario se enquadram os engenheiros e mestres
de obra. Para chegar a estas necessidades, foi aplicado uma pesquisa de mercado a
fim de buscar pontos vitais para o desenvolvimento do aplicativo, assim como opinides
de profissionais experientes no ramo. Os entrevistados foram engenheiros e mestres
de obras. Tendo ciéncia destas necessidades e dos conceitos de gerenciamento e
programacao, foi possivel identificar as ferramentas mais necessarias que o aplicativo
web precisa gerar. Assim, se tornou possivel desenvolver um cédigo voltado a atender
a todos os requisitos e desta forma, gerar um sistema que possibilita a gestao de obras
mais otimizadas.

Portanto assim deu-se inicio a pesquisa e desenvolvimento de um protétipo.
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2 OBJETIVOS

A seguir sao apresentados os objetivos geral e especificos deste trabalho.

2.1 Objetivo geral

Desenvolver um protétipo de sistema web voltado ao gerenciamento de obras

residenciais unifamiliares de pequeno porte.

2.2 Objetivos especificos

e Coletar informagdées por meio de um formulario para identificar as
necessidades dos profissionais no gerenciamento de obra;

e Obter informacgdes necessarias para calculo de tempo de servigos através da
base de dados da SINAPI;

e Criar um banco de dados com as informacgdes coletadas, para relacionar as
atividades estudadas com o seu respectivo tempo de servigo;

¢ Identificar a ordem de atividades de uma obra residencial para criagao de um
cronograma;

e Utilizar linguagem de programacao JavaScript, para criagdo de um prototipo

de aplicativo web.
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3 JUSTIFICATIVA

Para ser possivel executar qualquer obra na construgdo civil sempre foi
necessario o uso de mao-de-obra, materiais e equipamentos. Um gerenciamento
qualificado garante um uso racional destes recursos fazendo com que a obra se torne
mais produtiva e econdmica. Com o uso desta gestdo pensada na otimizagdo dos
recursos, no cenario atual, 0 mercado passou a exigir profissionais preparados para
empregar este servigo em qualquer ramo da engenharia civil.

Com o aumento da competitividade, dos precos de materiais, escassez de
mao de obra qualificada e preocupacio crescente com o meio ambiente, uma boa
gestao se torna vital para uma construtora se manter competitiva no cenario atual do
mercado. Além disso, o gerenciamento qualificado pode contribuir para elevar a
margem de lucro das empresas, o que torna essa qualificagao, algo relevante para as
empresas do ramo da construgao civil.

O gerenciamento de uma obra n&o pode ficar defasado em relagéo ao uso da
tecnologia na engenharia civil. A partir disso, utilizar a computagdo a fim de
automatizar os processos de gerenciamento no canteiro de obra € algo natural no
desenvolvimento tecnoldgico da engenharia civil.

O objetivo desta pesquisa é desenvolver um protétipo de aplicativo web capaz
de oferecer suporte para o engenheiro no gerenciamento de obras, através da
automatizagcdo de processos, integracdo entre informacdes e apresentagcdo de
resultados.

Atualmente, o desenvolvimento de novos aplicativos esta cada vez mais
comum, assim como 0s meios para desenvolve-los estdo mais acessiveis. Na area da
construgao civil, onde o acesso a dispositivos podem ser restrito, o0 uso de aplicativos
web se mostra uma solugao, pois, ao utilizar processamento em nuvem, nao exige

que os aparelhos tenham uma grande quantidade de espago para armazenamento.
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4 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo é apresentado o referencial teérico para o desenvolvimento da

pesquisa.

4.1 O que é gerenciar uma obra

O gerenciamento de obras no Brasil € uma atribuicdo de arquitetos e
engenheiros civis, regulamentada pela Lei 5.194, de 1966 (NAKAMURA, 2014). Pode-
se entender que; gerenciar uma obra significa administrar, simultaneamente, o
cumprimento do cronograma e a previsao financeira, gerindo profissionais que séo
responsaveis pelas diversas tarefas ao longo do progresso da execug¢do, como
pedreiros, carpinteiros, serventes, estagiarios e até mesmo outros engenheiros.
Assim, o gerenciamento, neste contexto, € um conjunto de a¢des que permitem que
empresas desenvolvam uma série de habilidades, incluindo conhecimentos e
capacidades individuais, designadas ao controle de eventos unicos e complexos,
dentro de um cenario de custo, tempo e qualidade (GONCALVES, 2011). Quem
assume essa fungdo deve dominar custos, contratos, prazos, ser organizado e um
bom gestor de pessoas (NAKAMURA, 2014).

Para que este gerenciamento seja efetivo, Uchoa (2018) define que na
construcao civil, cada projeto deve ser tratado de forma unica, com processos e
problemas especificos. Para concluir esta citacdo, um simples exemplo € cabivel aqui,
um dos fatores mais pontuais ao se gerenciar uma obra sdo os colaboradores que irdo
trabalhar. Para cada fungao, um modelo de gerencia é exigido, ou seja, na pratica, um
pedreiro se comporta diferente de um eletricista que, por sua vez, se comporta
diferente de um estagiario. Pois bem, com isso fica claro e simples a visualizagdo de
como o fato de gerenciar pessoas em um ambiente de trabalho se torna uma tarefa
complexa.

Segundo Nakamura (2014), independentemente do modelo adotado, fazem
parte do escopo do gerenciamento:

- A elaboragao do planejamento fisico-financeiro da obra;

- A programacgao de aquisicdo de materiais e contratacdo de servigos,
incluindo cronograma de suprimentos;

- O planejamento operacional e logistico da obra, incluindo o planejamento do

canteiro;
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- O controle e 0 acompanhamento das atividades executadas (gestado de méao
de obra e de segurancga);

- A retroalimentacéo do planejamento fisico-financeiro.

Para Almeida (2010), os principais objetivos do gerenciamento s&o elencados
pela programacao, fiscalizagdo, garantia da qualidade e escolha de materiais, bem
como o cumprimento de prazos. Deste modo, se torna importante o gerenciamento
para que ocorra menos atrasos, desperdicios e mais qualidade ao se cumprir o prazo
estipulado. Finalizando o raciocinio, Uchoa (2018) cita que a necessidade desses
sistemas em uma empresa de construgdo civil fica evidenciada pela grande
quantidade de dados e informacgdes que sao circuladas dentro da organizagao durante
todo o processo de planejamento, programacdo, controle e construgdo de um

empreendimento.

4.2 Cronograma Fisico-Financeiro de uma obra

De acordo com Dias (2004), o cronograma fisico-financeiro € a representagéo
grafica do plano de execug¢do de uma obra e deve cobrir todas as fases de execugéo,
desde a mobilizagdo, passando por todas as atividades previstas no projeto, até a
desmobilizacdo do canteiro. Para acrescentar, o cronograma fisico-financeiro
apresenta o avanco real das etapas do empreendimento e os custos relacionados as
mesmas ao longo do tempo (CAPRARO E VILLAS BOAS, 2019). Além disto, no
gerenciamento do cronograma do projeto, esta descrito o gerenciamento dos
processos necessarios para finalizar pontualmente o projeto. (PMBOK, 2016)

Segundo De Brito (2022), o cronograma fisico-financeiro pode ser definido
como uma simulagao analitica em funcdo da criacdo de cenarios, sendo estes
cenarios versdes do cronograma da obra a fim de tomar decisbes mais precisas, com
0 objetivo de otimizar, dar maior eficiéncia e gerar um planejamento logico. Este
mecanismo permite que o engenheiro tenha mais previsibilidade na construgcao e um
melhor gerenciamento por consequéncia de uma melhor visualizagdo do todo.

A Figura 1 mostra um cronograma fisico-financeiro feito no software Microsoft
Excel de uma maneira resumida. Nota-se que as etapas construtivas e os servigos
sao listados em uma coluna, e na coluna seguinte sao apresentados os respectivos
valores de cada item, bem como as porcentagens em relagdo ao valor total. Dessa
maneira, divide-se os valores dos servigos por periodos mensais, a fim de organizar

o desenvolvimento do projeto e as medigdes da obra.



Figura 1 — Exemplo de cronograma fisico-financeiro
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CRONOGRAMA FISICO - FINANCEIRO
PRAZO

iTEM DISCRIMINACAO VALOR(RS) (%)

ETAPA 30 DIAS 60 DIAS 90 DIAS TOTAL (RS)
VALOR(RS)| (%) | VALORIRS) | (%) | VALOR(RS) | (%)
1.0 |SERVICOS PRELIMINARES 397,93 0,21% 397,93 | 100% - 0% - 0,00% 357,93
2.0 |DEMOLICOES E RETIRADAS 2.43953 1,28%| 2.439,53 | 100% - 0% - 0,00% 2.439,53
3.0 [MOVIMENTO DE TERRA 226523 | 1,19%| 2.26523 | 100% - 0% - 0,00% 2.265,23
4.0 |EMBASAMENTOS E BALDRAMES 959490 | 5,02%| 9.594,90 | 100% - 0% - 0,00% 9.594,90
1.1 |ALVENARIA DE ELEVACAO 13.906,86 7,28%| 4.172,06 | 30% 9.734,80 | 70% - 0,00% 13.906,86
2.1 |ARGAMASSAS PARA PAREDES INTERNAS E[ 23.566,17 | 12,34% - 0% 11.783,08 | 50% | 11.783,08 | 50,00% | 23.566,17
3.1 |ACABAMENTOS DE PAREDES INTERNASEH 10.750,93 | 5,63% - 0% 5.375,47 | 50% 5.375,47 | 50,00% | 10.750,93
4.1 |[pisos 1462523 | 7,66% - 0% 731262 | 50% 7.312,62 | 50,00% | 14.62523
1.2 |ARMADURA 8.427,70 441%| 2.528,31| 30% 5.899,39 | 70% - 0,00% 8.427,70
2.2 [CONCRETO 3.799,18 | 1,99%| 1.139,75| 30% 2.659,42 | 70% - 0,00% 3.799,18
3.2 [INSTALACOES HIDROSANITARIO 11.873,12 | 6,22% - 0% 11.873,12 | 100% - 0,00% | 11.873,12
4.2 |INSTALACOES ELETRICA 11.963,57 6,26%| 5.981,79 | 50% 5.981,79 | 50% - 0,00% 11.963,57
1.3 |ESQUADRIAS DE MADEIRA 747340 3,91% - 0% 7.473,40 | 100% - 0,00% 7.473,40
2.3 |ESQUADRIAS METALICAS 241854 | 1,27% - 0% 2.418,54 | 100% - 0,00% 2.418,54
33 [PINTURA 34.087,74 | 17,85% - 0% 17.043,87 | 50% | 17.043,87 | 50,00% | 34.087,74
4.3 |[ESTRUTURA DE MADEIRA 9.080,97 | 4,75% 0% 4540,48 | 50% 4540,48 [ 50,00% | 9.080,97
1.4 [TELHAS 1255008 |  6,57% 0% 6.275,04 | 50% 6.275,04 | 50,00% | 12.550,08
24 LA 11.189,68 |  5,86%) 0% 11.189,68 | 100% - 0,00% | 11.189,68
3.4 |UMPEZA FINAL 602,05 0,32% 0% - 0% 602,05 |100,00%, 602,05
TOTAL PARCIAL DAS MEDICGES COM BDI 191.012,81 100% 2851950 f 15% | 109560,71 | 57% | 5293261 | 28% 191.012,81
2851950 | 15% | 138.080,21 | 72% |191.012,82 [ 100%

Fonte: Secretaria de infraestrutura e meio ambiente de Quixeré (2019)

Na figura 2 observa-se um cronograma representado através do grafico de

gantt.
Figura 2 - Cronograma representado pelo grafico de Gantt

Attvi | DUR. | FOLGA

dade | (dias) | (dias) 6178 10[11]12[13]14]15] 16|17 ] 18

A 1 0

B 3 0

C 5 2

D 2 2

E 9 0

F 1 6

G 3 0

H 2 0

Fonte: Mattos (2010).

Neste caso, o grafico é dividido ao longo do tempo de execugao do projeto,

sendo representado por barras, ao decorrer de dias, semanas ou meses.
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4.3 Relatorios de obra

Segundo Cardoso (2011), em se tratando da Engenharia Civil, autorizado o
inicio das obras, um formulario nomeado diario de obras (DO) é preenchido a cada
jornada de trabalho. Segundo o IBEC (2019), o diario de obras, também denominado
livro de ocorréncias diarias, registro diario de obra ou livro de obra, € uma espécie de
memoria de todas as atividades e acontecimentos relacionados a um
empreendimento.

Conforme Cardoso (2011), o DO destina-se ao registro [...] detalhado dos
servicos executados diariamente no canteiro de obras, assim, a estrutura
composicional desse documento deve conter: [...]

a) A identificacdo: obra, cddigo, empreiteiro, dias (corridos, uteis, obra),
engenheiro, mestre de obras e data da emiss&o.

b) O registro das condigdes do tempo. As condi¢gdes do tempo sao registradas
nao por meio de texto corrido, mas em forma de multipla escolha: quadrinhos onde
sdo marcadas com X as condi¢cdes do tempo pela manha e tarde (BOM, CHUVA
FRACA, CHUVA FORTE).

c) O numero de equipamentos (betoneira, girica, lixadeira, vibrador, carrinho,
furadeira, serra circular, compactador, mangote) e mao-de-obra (encarregado de
pedreiro, pedreiros, meio oficial pedreiro, serventes, encarregado de carpinteiro,
carpinteiros, meio oficial carpinteiro, encarregado eletricista, eletricista, meio oficial
eletricista, encanador, meio oficial encanador, armadores, meio oficial armador,
pintores, apontador, vicias, marceneiros) especificos é indicado em quadrinhos onde
€ registrada, em dois digitos, a quantidade de cada um utilizado nas jornadas de
trabalho. No caso da mao-de-obra, é indicado o numero de funcionarios presentes e
0 numero dos ausentes.

d) Dois espagos séo reservados para o registro, em forma de texto, dos
servigos executados (10 linhas), visitas, ocorréncias, solicitantes e observagdes (5
linhas).

e) No final do formulario, ha espago reservado para a assinatura dos
enunciadores do texto (apontador, mestre-de-obras) e visto do engenheiro residente
e da geréncia de obras.
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Assim como o cronograma, o relatério diario de obra pode ser encontrado
através de representagdes diversificadas. A figura 3 apresenta um exemplo de

relatério de diario de obra.

Figura 3 - Exemplo de relatério de diario de obra

OERA

V-SiIS HRIO DI MACEIO
RDO - RELATORIO DIARIO DE OERA O
‘—)I
i 1
[CLIENTE SECRETARIA DE ESTADD SEGURAMGA PUBLICA DE ALAGOAS - SSPIAL DATA 14/08/2017
B 129 - Departamento de Homicidios de Protecao i Pessoa - DHPP e
LOCAL MACEID D SEMANA SEGUNDA-FEIRA
(DADOS CONTRATUALS CONTRATO RDC 0172017 |IN|CID | OB/082017 TERMING 0022018
[DHAS I 150 |PRAZD CONTRATLWAL 180 |ACUMULADOS 1 [RESTANTES 179
TEMPo AN
MAQ DE OERA DIRETA MAQ DE DBRA INDIRETA | M.O. SUBCONTRATADA EQUIPAMENTOS
W FUNGAD T Guan. TIPG W
(Carpinteiro Almoxante nCamegado Camnhao basculants
Compradora hﬂmﬁé Esbera 1
Encanador Auxiliar de Compras Dperador E;&B.\-adalra
iro Assigtents de RH WigiEncia 0 compactador
[Rixiiar de Producho Bpontador Camnhao Munk
[Aziiar de Lmpeza Tec. niga 0o 1T, 0 Careta
Armador Enpenheirs Motoniveladors
. Beloneira Tec. em EE Onibus
abo de Turma Miestre de m?a 1 Caminhad Tk
& o Encamegado Caminhiao belonera
[Vigla Surpevisor de moniagem Rebroascavadeira 1
'E%Enna Coordenadar Gundaste 30 on
Van de Fanspone
Bomba concrete estacionania
| Total MDO Direta ] Total MDO Indireta 1 Total [ Total £ z
EFETIVO TOTAL DA Ol 1
AGDES V-8IS:

1 - Inicay da termaplanagem. Limpeza do bemend & SUpressso de Andores.

Fonte: Verdi Sistemas Construtivos (2017).
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4.4 Softwares na construcao civil

Olivera (2022) cita que a linguagem de programagao se tornou uma
ferramenta presente no dia a dia da Engenharia ao auxiliar e aperfeicoar a execugao
das mais diversas atividades. A implantacdo de softwares e de determinados
programas mostram-se como relevantes aos profissionais, na medida em que a
solugao de problemas complexos é facilitada e o planejamento e execugao das obras
sdo realizados de modo mais efetivo e qualitativo.

Sena (2018), o dominio e aplicagdo da linguagem de programacao pelos
engenheiros permite a realizagdo de calculos mais precisos, simulagdes fidedignas a
realidade e uma gestao eficiente do projeto, desde o monitoramento do canteiro de
obras até a prevengao de gastos desnecessarios associados ao desperdicio de
tempo, materiais, instrumentos e da propria mao de obra.

Vieira (2006) aponta que as principais vantagens relacionadas ao uso dos
softwares de gestédo sao: integracédo e padronizacao; eficiéncia; evitar desperdicios;
otimiza adaptacgdes e evita redundancias.

Ou seja, a busca por inovagdes tecnologicas a fim de melhorar a eficiéncia e
reduzir despesas € de suma importancia a transformacdo e ao aprimoramento da
construcdo civil. O desenvolvimento de software, processos, materiais e
equipamentos permitem um aumento significativo da otimizagdo do processo
produtivo (SENA, 2018).
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5 METODOLOGIA

Nesse capitulo € apresentada a metodologia de pesquisa utilizada nesta

pesquisa.

5.1 Classificagcao da pesquisa

Esta pesquisa é de carater exploratério, pois tem como principal foco o
desenvolvimento de um produto cujo necessidades serdo determinadas a partir de um
estudo aplicado com profissionais da area, buscando entender os procedimentos de

gerenciamento utilizados, identificando possiveis falhas e solugdes.

5.2 Etapas da pesquisa

O trabalho de pesquisa foi desenvolvido com a sequéncia de onze passos.

No primeiro passo, foram levantados pontos primordiais, com a aplicagao de
um questionario, para compreender as necessidades que o prototipo deveria suprir. A
partir disso, utilizando o google forms, foi possivel elaborar um questionario abordando
areas essenciais para o desenvolvimento da pesquisa. Sendo elas: Dados cadastrais,
area de atuagédo, envolvimento com a tecnologia na area e uso de ferramentas de
gerenciamento nas obras.

Como segundo passo, foi aplicado este formulario através de um link de
compartilhamento, sendo enviado por meio do WhatsApp, para profissionais da area
de construgdo civil. A distribuicdo do formulario foi feita sem restricbes regionais,
focando nos engenheiros e mestres de obra.

Como sequéncia, no terceiro passo, com as informacbes coletadas,
identificou-se as principais demandas dos entrevistados. Assim o desenvolvimento do
protétipo direcionou-se para sua principal funcionalidade, a geragéo automatica do
cronograma de obras.

No passo de numero quatro, como tratou-se de um protétipo, foi necessario
limitar a abrangéncia, para um nicho especifico, definido a partir dos resultados do
formulario, que sao as construcdes unifamiliares de pequeno porte.

No quinto passo, foi definido entdo as etapas para uma construgcdo de
residéncia unifamiliar de pequeno porte em alvenaria, através de cronogramas e

orcamentos de obras similares. Desta maneira notou-se servicos em comum nesses
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documentos o que possibilitou a listagem dos servigos necessarios. Além dos servigos
necessarios analisou-se também a ordem das atividades durante a obra.

Como passo seis, a partir das etapas selecionadas no passo cinco, analisou-
se cada composicido de servico por meio das informacdes oferecidas pela SINAPI.
Selecionou-se entdo todas estas composigdes retirando os dados necessarios como
tempo de execugédo com base no volume de material ou servigo, dependendo de cada
especificacao estipulada pela SINAPI.

Ja no passo sete, com as informacdes da SINAPI coletadas e, como citado no
passo 6, foi necessario estipular as unidades de medidas que cada servigo deveria
ser medido para tornar possivel a jungao de informagdes com os dados captados.

Dando sequéncia ao passo oito, definiu-se a méo de obra principal de cada
atividade, como todas as composicdes estudadas contavam com dois tipos de mao
de obra, os ajudantes ou serventes e os oficiais. Na grande maioria dos casos os
oficiais de cada area foram considerados a méao de obra principal.

Para o indice de mao de obra, no passo nove, analisou-se a hora homem por
unidade, de cada atividade. Para estipular o tempo em dias de trabalho, considerou-
se uma jornada diaria de 8 horas. Assim o tempo de cada atividade foi calculado
multiplicando a quantidade de cada atividade com a hora homem daquela atividade,
o resultado desta multiplicacao foi dividido pelas 8 horas diarias de trabalho, por fim o
resultado foi dividido pela quantidade de méo de obra principal disponivel.

No passo dez, a criagao do prototipo, usou-se a linguagem Javascript, tanto
para a criagao das telas, utilizando o framework React e a biblioteca de componentes
Material Ul, quanto para o lado do servidor empregando o framework FeathersJS. A
opcao da utilizacdo dessa linguagem se deu pela repleta gama de materiais
disponiveis na internet que auxiliaram no processo de criagcido. Para a criacdo de todas
as telas utilizou-se o padrao de desenvolvimento de listagem e formulario de criacéao
dos dados. Esse padrao é recomendado e implementado quando se utiliza a biblioteca
Material Ul.

A primeira etapa deu-se pela definicdo dos dados de cada tela (dados
adquiridos nos passos anteriores). Dada a identificacdo dos campos, os mesmos
foram agrupados de forma que fizessem sentido para o usuario que preencheria o
formulario.

Foi realizada a criacdo do formulario de coleta dos dados. Em paralelo, a
criacdo da modelagem do banco de dados e seus respectivos tipos foram sendo
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elaborados e definidos. Como banco de dados, foi escolhido utilizar o LiteSQL para a
fase de prototipagado por ser de facil configuracédo e criacdo, e todo o processo de
conexao é abstraido pelo ORM Sequelize, permitindo a configuragado de outro banco
mais robusto quando necessario, sem a necessidade de reestruturacido dos dados.
Depois de elaborado os formularios, foram desenvolvidas as telas de listagem. Para
tal, optou-se pela utilizacdo de tabelas do Material Ul e uma secao de filtros, com
dados que fazem mais sentido de serem pesquisados no dia a dia. Depois de todas
as telas criadas, foi elaborada a tela de visualizagdo da obra, onde é possivel
acompanhar o cronograma de execugao da mesma em formato de tabela, com os dias
sendo alocados de acordo com as dependéncias entre eles.

Por fim, o passo onze teve como objetivo realizar testes e apresentagdes do
prototipo, e foi utilizado o servico da AWS, da Amazon. A empresa fornece a facilidade
de criacdo de uma instancia EC2 que se trata de uma maquina virtual com sistema
operacional a escolha. Para a configuragdo do ambiente, foi usado o Docker, um
sistema de containers que permite a facilidade de realizar a implantagdo do projeto
independente do sistema operacional da maquina. A maquina conta com um IP
publico, ou seja, um endereco exclusivo que identifica um dispositivo conectado a
internet, e também se utilizou o no-ip, uma empresa que oferece um DNS (Domain
Name System) dindmico e gratuito, com o DNS foi possivel fornecer um nome a um

IP, facilitando o acesso ao sistema.

5.3 Delimitagcao da pesquisa

Tratando-se de um protdtipo, tragou-se a delimitacdo desta pesquisa na
construcdo de uma residéncia unifamiliar, abordando as seguintes etapas
construtivas: Servigcos preliminares, que constituem, Limpeza de terreno, fechamento
de obra e locagao de obra; Infraestrutura (Fundagdes), que séo, estacas, blocos de
coroamento e vigas de baldrame; Superestrutura, sendo Pilares vigas e lajes; e

Vedacao, representado por alvenaria de vedacgao, chapisco e embogo.
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6 APRESENTAGAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS.

Neste capitulo s&o apresentados os resultados obtidos no trabalho.

6.1 Apresentacao do Questionario de Pesquisa.

Foi desenvolvido um questionario contendo perguntas objetivas de trés tipos:
discursiva, multipla escolha e escala linear. O quadro 1 apresenta as questbes do

formulario aplicado.

Quadro 1- Questdes do formulario

Perguntas Opcao de resposta
Seu nome “Texto”
Idade “Valor numérico”
Fungao Eng Civil ()

Mestre de Obras ()
Estagiario ()

Apontador ()

Auxiliar Administrativo ()

Outro:
Tempo de atuagao “Texto”
Ramo de atuacgéo Industrial ()

Residencial ()
Pavimentagéo ()
Saneamento ()
Edificacdes Prediais ()
Outro:

Qual a sua participagao no gerenciamento
das obras

Completamente envolvido ()
Parcialmente envolvido ()
Raramente envolvido ()

No canteiro de obras, em escalade 1 a 5,
qual é o nivel de envolvimento com a
tecnologia na execugéo do gerenciamento

“Escalade 1ab”

Com que frequéncia atualiza as informacdes
referentes a gestdo das obras

Diariamente ()
Semanalmente ()
Quinzenalmente ()

No canteiro de obras, quantos profissionais
s&0 responsaveis por atualizar as
informacgdes?

“Valor numérico”

Em qual plataforma é desenvolvido e
atualizado o cronograma

“Texto”

Com qual frequéncia é atualizado o
cronograma?

Diariamente ()
Semanalmente ()
Quinzenalmente ()

De 0 a 5, quao pratico esta plataforma é para
a sua profissao

“Escalade 0ab”

Em qual plataforma é desenvolvido os
relatérios de obras

“Texto”

Com qual frequéncia é atualizado o relatério
de obra?

Diariamente ()
Semanalmente ()
Quinzenalmente ()

Qual o método de preenchimento do relatério
de obra

Manual, em papel ()
Preenchimento de planilhas (Excel) ()
Aplicativos ()

Quais informagdes constam em seu relatorio
de obras

Data[]
Condigao climatica [ ]




Mao de obra [ ]
Equipamentos utilizados [ ]
Materiais recebidos [ ]
Materiais utilizados [ ]
Atividades [ ]
Ocorréncias [ ]
Porcentagem de obra [ ]
Comentarios [ ]

Galeria de fotos [ ]
Anexo de notas fiscais [ ]
QOutros:

Em qual plataforma é feito o controle de
gastos

Manual, em papel ()
Planilhas (Excel) ()
Sistemas integrados web ()

Com que frequéncia este controle de gastos
¢é atualizado

Diariamente ()
Semanalmente ()
Quinzenalmente ()

O controle de gastos é vinculado ao
cronograma e relatérios de obra?

Ao cronograma ()
Ao relatério ()
Ambos ()
Nenhum ()

Este vinculo é feito de qual maneira

Manual ()
Automatica ()
N&o se aplica ()

Quais as principais dificuldades de “Texto”
gerenciamento em seu ramo de atuagio?

Quais as principais dificuldades que sente “Texto”
usando o seu sistema de gerenciamento?

O que pensa sobre integrar Controle de “Texto”
custos, Cronograma e Relatérios em um sé

sistema?

Utilizaria um aplicativo capaz de integrar Sim ()
Controle de custos, Cronograma e Nao ()
Relatérios? Talvez ()
Acredita que essa integragao facilitaria o Sim ()
gerenciamento da(s) obra(s)? Nao ()
Qual outro aspecto de gerenciamento “Texto”

gostaria de ver em um aplicativo web?

Fonte: Autoria prépria (2023).
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6.2 Resultados da Pesquisa Efetuada

O questionario de pesquisa foi aplicado com profissionais da area, obteve-se
15 respostas. O resultado da aplicagcao dessa pesquisa sera apresentado por meio de
graficos. O grafico 1 apresenta a idade dos entrevistados.

Observa-se que a maior parte dos entrevistados possuem entre 23 e 26 anos

de idade, ou seja, trata-se de uma maioria de profissionais jovens.



28

Grafico 1 - Idade dos entrevistados

Idade

Quantidade

Idade

Fonte: Autoria prépria (2023).

O grafico 2 apresenta a distribuicdo das fungdes exercidas pelos
entrevistados.

Grafico 2 — Fungéao exercida pelos entrevistados

FUNCAO

Funcdo -
®Engenheiro Civil

W Estagiario

m estudante
mSupervisor de obra

Fonte: Autoria prépria (2023).

A maioria dos entrevistados sao engenheiros civis (73,3%) e os demais
ocupam diferentes funcbes em obra.

No grafico 3 é apresentado o tempo que cada profissional tem no mercado de
trabalho.
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Grafico 3 - Tempo de atuagao dos profissionais
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Fonte: Autoria prépria (2023).

E possivel visualizar que 6 entre os 15 entrevistados possuem de 3 a 7 anos
de atuagdo. Dois entrevistados possuiam de 20 a 25 anos. Foi pesquisado sobre a
area de atuacao cada profissional atua no mercado de trabalho e os resultados estao
no grafico 4.

Grafico 4 - Ramo de atuagdo dos entrevistados

Contagem de Seu n...

RAMO DE ATUACAO

Ramo de atuacdo: -
m Corporativo

mEdificactes prediais (Shoppings e
edificios)

= Industrial

®obilidade, luminacdo e tecnologia

mPavimentacdo

®mResidencial

Fonte: Autoria prépria (2023).

Nota-se que os profissionais pesquisados trabalham com obras industriais e
residenciais.

O grafico 5 representa a participagéo dos entrevistados no gerenciamento de
obras.
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Grafico 5 - participagao dos entrevistados no gerenciamento de obras
PARTICIPACAONO GERENCIAMENTO DE OBRAS

= Completamente ervolvido
mParcialmente envalvido

Fonte: Autoria prépria (2023).

Observa-se que 80% dos entrevistados participam completamente do
processo de gerenciamento das obras que atuam.

O grafico 6 mostra o envolvimento com tecnologia no gerenciamento de obras

que estes profissionais possuem.

Gréfico 6 - Nivel de envolvimento com a tecnologia no gerenciamento

Nivel de Envolvimento com a Tecnologia para
Gerenciamento

2 3 4 5

Nivel de Envolvimento

Quantidade
O P N W b U1 O

Fonte: Autoria prépria (2023).

A partir das respostas obteve-se uma nota média ponderada de 3,6, que
representa o envolvimento dos entrevistados no gerenciamento de obras. Essa nota
mostra que os profissionais estdo preocupados com a utilizagdo de tecnologias para
o gerenciamento dentro do ambiente de obra.

No grafico 7 é demonstrada a frequéncia com que as informagdes sao
atualizadas no gerenciamento de uma obra.
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Grafico 7 - Frequéncia de atualizagao das informagdes para os referentes ao gerenciamento

FREQUENCIADE ATUALIZACAO DAS INFORMACOES NO
GERENCIAMENTO DE OBRAS

m Diariamente
mQuinzenalmente
Semanalmente

Fonte: Autoria prépria (2023).

Foi possivel verificar que de acordo com as respostas dos entrevistados nas
obras que trabalham que as atualizagdes ocorrem de forma diaria ou semanal, ou
seja, de maneira frequente.

O grafico 8 é a que representa o numero de profissionais que sao
responsaveis por essas atualizagcdes no canteiro de obras.

Verificou-se que 53,3% das respostas sdo que 2 profissionais atualizam as
informacdes. Assim nota-se que mais de uma pessoa deve ter acesso ao
preenchimento de informacgdes.

Grafico 8 - Numero de profissionais responsaveis por atualizar informacgoes
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Fonte: Autoria prépria (2023).

A Tabela 1 indica as plataformas com as quais os profissionais realizam o

gerenciamento das obras.



Tabela 1- Plataforma utilizada para Gerenciamento de Obras
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PLATAFORMA DE GERENCIAMENTO

NUMERO DE USUARIOS ENTRE OS

ENTREVISTADOS
MS PROJECT 6 (40%)
EXCEL 5 (33,3%)
OBRA PRIMA 1(6,7%)
TRELLO 1(6,7%)
WHATSAPP 1(6,7%)
KATARDO 1(6,7%)

Fonte: Autoria prépria (2023).

Foi possivel observar quais sao as plataformas mais utilizadas sao o Microsoft
Excel, Microsoft Project. Desta forma, foi possivel analisar que a maioria dos
profissionais questionados ainda utilizam de ferramentas de preenchimento manual.

A Tabela 2 representa as plataformas utilizadas para o desenvolvimento dos
relatorios de obra.

Observa-se novamente que o Excel € amplamente utilizado, por conta de sua
versatilidade este software é empregado em diferentes tarefas que compdem o
gerenciamento de uma obra. Porém, seu uso eficiente depende de planilhas bem
elaboradas e automatizadas, quando contrario, se torna uma plataforma lenta, além

de nao ser muito amigavel para o uso em dispositivos moveis.

Tabela 2 - Plataformas para desenvolvimento de relatérios

PLATAFORMA DE GERENCIAMENTO NUMERO DE USUARIOS ENTRE OS

ENTREVISTADOS
EXCEL 6 (40%)
APP DIARIO DE OBRAS 3 (20%)
SIENGE 2 (13,3%)
WORD 2 (13,3%)
KATARDO 1(6,7%)

O grafico 9 apresenta a frequéncia que os relatérios de obra sao gerados.

Fonte: Autoria prépria (2023).



33

Grafico 9 - Frequéncia de relatérios gerados

FREQUENCIADE ATUALIZACAO DO CRONOGRAMA

m Diariamente
mOuinzenalmente
= Semanalmente

Fonte: Autoria propria (2023).

Observa-se que a maioria dos entrevistados gera relatorios das obras
diariamente.

O grafico 10 indica a forma com que os relatérios sao preenchidos.

Grafico 10 - Método de preenchimento dos relatérios

METODO DE PREENCHIMENTO DO RDO

m Aplicativos

®m Preenchimento de planilhas (Excel)

Fonte: Autoria prépria (2023).

Nota-se que 53,3% dos entrevistados utilizam planilhas para o preenchimento
e 46,7% aplicativos especializados para essa demanda. Tendo essas informagdes,
observou-se que os profissionais no mercado nao teriam dificuldades para utilizar o
protétipo, por ja estarem adaptados a tecnologia.

A Figura 4 mostra as informagdes presentes nos relatérios dos entrevistados
e mostra quais informagdes sdo mais comuns dentre os relatdrios questionados.

Foi possivel determinar as informagdes mais importantes para constar, tanto

quanto as informagdes que nao foram citadas e no protétipo seriam um diferencial.
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Figura 4 - Informagdes constam em seu relatério de obras

Quais informagdes constam em seu relatdrio de obras?
15 respostas

Data 14 (93,3%)
Condigao climatica 13 (86,7%)
Mao-de-obra 14 (93,3%)
Equipamentos utilizados 10 (66,7%)
Materiais recebidos 10 (66,7%)
Materiais utilizados 8 (53,3%)
Atividades 15 (100%)
Ocorréncias 11 (73,3%)
Porcentagem de obra 7 (46,7%)
Comentarios 12 (80%)
Galeria de fotos 11 (73,3%)
Anexo de notas ficais 7 (46,7%)
EQUIPES EM OBRA 1(6,7%)

Fonte: Autoria prépria (2023).

Com a aplicagao do questionario foi possivel apurar as principais dificuldades
que os entrevistados enfrentam no gerenciamento de obras, séo elas:
e “Equipes, ferramentas”
e “Timing de input de dados”
e “Articular cada ponto”
e “Associar 100% curva S contra Ms Porject’
e “Comunicacgao entre as partes”
e “Elaborar uma logistica e saber trabalhar sobre as necessidades
climaticas”
o “Falta de cursos de especializagao”
e “Programa nao especifico”
e “Cumprir prazos”
e “Controle preciso sobre entrada de novos servigos”
e “Aplicativos que se encaixem com as necessidades do peofissional”
e “Dificuldade de retorno da mao de obra”
e “Controle de materiais”
e “Falta de m&o de obra e recursos”
Analisando as respostas, foi possivel destacar alguns pontos que seriam

incrementos do protdtipo, como, gerenciamento de equipes e ferramentas e controle
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preciso sobre entrada de novos servigos e compreender as maiores necessidades dos

profissionais pesquisados.

6.3 Definicao das etapas construtivas para o aplicativo

Com base nas informagdes coletadas por meio do questionario aplicado,
notou-se que era necessario tragar um limite de abrangéncia no que se refere aos
setores da construcao civil, desta maneira, pensando em um protétipo, definiu-se o
ramo de construgdes residenciais unifamiliares de pequeno porte e por se tratar de
uma fase inicial e experimental do sistema, limitou-se o processo construtivo somente
até a fase de vedacéo.

Foram selecionadas as seguintes etapas construtivas:

a) Servigos Preliminares;

b) Infraestrutura (Fundacoes);
c) Superestrutura;

d) Vedacéo.

6.4 Interpretar e selecionar as etapas construtivas através da SINAPI.

A partir da definigdo das etapas construtivas, utilizou-se as tabelas fornecidas
pela SINAPI para coletar dados necessarios a execugao do protétipo. Foi selecionada
a tabela atualizada com referéncia técnica de 10/08/2022, retirada diretamente do site
da Caixa Econbémica Federal.

Em se tratando de um prot6tipo foram selecionados alguns servigos dentro de
cada etapa construtiva. Os servicos selecionados estao apresentados no quadro 2
contendo o cdédigo de referéncia SINAPI, a unidade orgamentaria do servigo e a mao

de obra presente.

Quadro 2 - Atividades retiradas da SINAPI

I . Referéncia . Mao de obra
Descricao do Servigo SINAPI Unidade principal
. ~ 98524 m? Servente

Limpeza manual de vegetacdo em terreno com
enxada

. 98458 m? Carpinteiro de formas
Tapume com compensado de madeira
Locacgao convencional de obra, utilizando gabarito 99059 m Carpinteiro de formas
de tabuas corridas
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Estaca escavada mecanicamente, sem fluido
estabilizante (exclusive mobilizacéo e
desmobilizagéo)

100896

Servente

Montagem de armadura de estaca, diametro =
25,0mm

95581

kg

Armador

Escavagao manual para blocos de coroamento ou
sapata(sem escavagéao para colocagao de formas)

96522

m3

Servente

Fabricagdo, montagem e desmontagem de forma
para bloco de coroamento, em chapa de madeira
compensada resinada

96537

m2

Carpinteiro de formas

Armacado de bloco, viga baldrame ou sapata
utilizando aco ca-50 de 10mm

96546

kg

Armador

Concretagem de blocos de coroamento e vigas
baldrame, fck 30 MPa, com uso de Jerica
langamento, adensamento e acabamento

96555

m3

Servente

Escavacdo manual de vala para viga baldrame
(incluindo escavacgéo para colocacgao de formas)

96527

m3

Servente

Fabricagdo, montagem e desmontagem de forma
para viga baldrame, em madeira serrada,
e=25mm, 1 utilizagao

96530

m2

Carpinteiro de formas

Armacédo de bloco, viga baldrame ou sapata
utilizando ago ca-50 de 10mm

96546

kg

Armador

Concretagem de blocos de coroamento e vigas
baldrame, fck 30 MPa, com uso de Jerica
langamento, adensamento e acabamento

96555

m3

Servente

Montagem e desmontagem de férma de pilares
retangulares e estruturas similares, pé direito
simples, em madeira serrada, 2 utilizagdes

92409

m2

Carpinteiro de formas

Armacéo de pilar ou viga de estrutura de concreto
armado embutida em alvenariade vedacgao
utilizando ago ca-50 de 10mm

104108

kg

Armador

Concretagem de pilares, fck =25 MPa, com uso de
baldes - langamento, adensamento e
acabamento.

103669

Pedreiro

Montage e desmontagem de forma de viga,
escoramento com pontalete de madeira, pé direito
simples, em madeira serrada, 1 utilizagcao

92446

Carpinteiro de formas

Armacéo de pilar ou viga de estrutura de concreto
armado embutida em alvenaria de vedagao
utilizando aco ca-50 de 10mm

104108

kg

Armador

Concretagem de pilares, fck =25 MPa, com uso de
baldes - langamento, adensamento e
acabamento.

10367

m3

Pedreiro
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Laje pré-moldada unidirecional, bi apoiada, para
piso, enchimento em cer@mica, vigota
convencional, altura total da laje (enchimento +
capa) = (8+4)

101963

Pedreiro

Concretagem de radier, piso de concreto ou laje
sobre solo, fck 30 MPa - langamento,
adensamento e acabamento

97096

Pedreiro

Contrapiso em argamassa trago 4:1 9cimento e
areia), prepare mecanico com betoneira 400I,
aplicado em areas secas sobre laje, aderido,
acabamento nao reforgado, espessura 2cm.

87620

Pedreiro

Alvenaria de vedacgao de blocos ceramicos furados
na horizontal de 14 x 9 x 19cm (espessura 14cm,
bloco deitado) e argamassa de assentamento com
prepare em betoneira

103334

m2

Pedreiro

Verga pré moldadas para janelas com mais de
1,5m de vao

93183

Servente

Chapisco aplicado em alvenarias e estruturas de
concreto internas, com colher de pedreiro.
Argamassa trago 1:3 com prepare em betoneira
400 L

87879

m2

Pedreiro

Emboco ou massa uUnica em argamassa traco
1:2:8, prepare mecanico com betoneira 400L,
aplicada manualmente em panos de fachada com
presenga de vaos, espessura de 25mm

87775

m2

Pedreiro

Fonte: Autoria prépria (2023)

Os servigos selecionados estdo descritos na coluna “Descricao do Servigos”

em “Referéncia SINAPI” esta o codigo da composicdo, para a consulta na tabela do

SINAPI. A coluna “Unidade” mostra a unidade de medida do servico em questado e a

coluna “Mao de obra principal” mostra qual mao de obra que é responsavel pelo tempo

de execucgao daquele servico.

Os servigos de montagem de depdésito de materiais, escritério e abrigo, bem

como instalacédo elétrica e hidraulica provisorias tiveram seus tempos de servigo

fixados em 2 dias cada, para representar as instalagdes provisorias.

Os dados que foram selecionados sédo correspondentes a unidade de medida

do servico e o indice de tempo do servico com base no tempo de servico da mao-de-

obra principal. Na figura 5 é apresentado uma composicao de custo unitario extraida

da SINAPI.
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Figura 5 - Exemplo de Composigcao de Servigo pela SINAPI
103334 ALVENARIA DE ‘u"EDACﬁO DE BLOCOS CEREMICOS FURADOS NA HORIZONTAL DE 14X9X1% M2
CM (ESPESSURA 14 CM, BLOCO DEITADO) E ARGAMASSA DE ASSENTAMENTO COM PREPAR
0 EM BETONEIRA. AF 12/2021

7267 BLOCO CERAMICO / TIJOLO VAZADO PARA ALVENARIA DE VEDACAO, 6 FUROS MA HORIZ UN CR 56,6200000 0,72 40,76
ONTAL, 9 X 14 X 19 CM (LXA X C)
34547 TELA DE ACO SOLDADA GALVANIZADA/ZINCADA PARA ALVENARIA, FIO D= *1,20A1M CR 0,8050000 5,26 4,23
,70* MM, MALHA 15 X 15 MM, (C X L) *50 X 12* CM
I 37395 PINO DE ACO COM FURQ, HASTE = 27 MM (ACAD DIRETA) CENTO AS 0,0193000 40,33 0,77
C 87202 ARGAMASSA TRAQO 1:2:B (EM VOLUME DE CIMENTO, CAL E AREIA MEDIA UMIDA) PARA M3 CR 0,0183000 447,92 8,19

EMBOCO/MASSA UNICA/ASSENTAMENTO DE ALVENARIA DE VEDAQAO, PREPARO MECANICO
COM BETONEIRA 400 L. AF 08/2019

c 88309 PEDRETIRO COM ENCRRGOS COMPLEMENTARES H C 2,3200000 30,99 71,89
c 88316 SERVENTE COM ENCARGOS COMPLEMENTARES H C 1,1600000 23,71 27,50
EQUIPAMENTO : 0,01 0,0065278 &
MATERIAL : 75,38 40, 1611724 %
MAO DE OBRA : 77,93 50,8192442 %
OUTROS : 0,02 0,0130556 %
TOTAL COMPOSIGRO H 153,34 100,0000000 ¥ - ORIGEM DE PRECO: AS

Fonte: Tabela Analitica da SINAPI 07/2022.

Foi retirado o indice de tempo de cada servico com base na unidade de
medida do mesmo. Cada servigo foi necessario definir uma mao de obra principal para
ter referéncia na base de calculo, como exemplo da figura 5, a mao de obra principal

o “Pedreiro com encargos complementares”, conforme a tabela, ele demandou 2,32
horas para realizar 1 metro quadrado de “Alvenaria de vedacao de blocos ceramicos
furados na horizontal de 14x9x19 centimetros”.

Ja para outros casos, foi considerado unidades de servigos diferentes, como

exemplo a armacgao de estacas de fundagao na Figura 6.

Figura 6 - Exemplo de Composi¢ao de Servngo pela SINAPI

95581  MONTAGEM DE ARMADURA DE ESTACAS, DIAMETRO = 25,0 MM. AF_09/2021

35017 ESPACADOR / DISTANCTADOR CTRCULAR COM ENTRADA LATERAL, EM DLASTICO, PARA V UN R 0, 0520000 0,19 0,00
ERGALHAQ *4,2 A 12,5* MM, COBRIMENTO 20 MM
43132 AREME RECOZIDO 16 BWG, D = 1,65 MM (0,016 XKG/M) OU 18 BWG, D = 1,25 MM (0, X R 0, 0200000 28,65 0,57
01 KG/M)
c 88238 AJUDANTE DE ARMADOR COM ENCARGOS COMPLEMENTARES H R 0, 0015000 23,67 0,03
c 88245 ARMADOR COM ENCARGOS COMPLEMENTARES H R 0, 0077000 30,80 0,23
c 92798 CORTE E DOBRA DE AQU CA-50, DIAMETRO DE 25,0 MM. AF 06,2022 KG R 1, 0000000 10,83 10,83
MATERTAL : 11,44 98,1050819 %
MAC DE OERA : 0,22 1,8949181
TOTAL COMPOSIGED : 11,66  100,0000000 ¥ - ORIGEM DE PRECO: CR

Fonte: Tabela Analitica da SINAPI 07/2022.

Nesta composi¢cao foi comparado que para “Montagem de armadura de
estacas, didmetro = 25 mm.” Utilizou-se de 0,0077 horas de mé&o de obra por
quilograma. Neste caso, considerou-se como mao de obra principal o “Armador com

encargos complementares”.
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6.5 Utilizagcao dos dados para calculo do cronograma automatico.

Tendo em maos o tempo de cada atividade em relagcdo a m&o de obra
principal, o quantitativo de cada atividade e a mao de obra disponivel, foi possivel
calcular a duragéo de cada atividade em dias. Considerou-se uma jornada de trabalho
de 8 horas por dia. Assim, para executar o cronograma foi necessario estipular as
dependéncias entre as atividades para seguir uma ordem cronoldgica de servigo.

A ordem foi definida no quadro 3 para determinar demonstra estas

dependéncias.
Quadro 3 - Predecessores de atividades
Item Atividade indice da atividade predecessora
1 Limpeza do terreno
2 Fechamento da obra 1
3 Locagao de obra 2
4 Escavagao mecanizada de estacas 3
5 Armadura de estaca 2
6 Escavagao manual de bloco 4
7 Formas para blocos 4
8 Armaduras dos blocos 5
9 Concretagem dos blocos 7/8/6
10 Escavagao manual de valas 9
11 Formas para baldrame 7
12 Armaduras das vigas baldrame 8
13 Concretagem das vigas baldrame 10/11/12
14 Formas Pilares 2311
15 Armadura dos pilares 12
16 Concretagem pilares 12/11
17 Formas de vigas 14
18 Armadura de vigas 15
19 Concretagem das vigas 16
20 Laje pré-moldada 16
21 Concretagem do contra piso 13
22 Regularizagdo do contra piso 21
23 Alvenaria de vedacao 13
24 Vergas 23
25 Chapisco 24
26 Embogo 25

Fonte: Autoria prépria (2023)

Estas dependéncias das atividades predecessoras foram atribuidas com base

em cronogramas existentes e conhecimento empirico de obras.
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6.6 Protétipo finalizado

Para o funcionamento do aplicativo desenvolveu-se telas a partir da
programagcao em Javascript’ e obteve-se o front-end?, ou seja, a interface de interagéo
com o usuario.

Como resultado, a figura 7 representa a tela de login.

Figura 7 - Tela de login do protoétipo

e
=g SanNTANA & SDUZzZA

EHGEHHARIA & EMPREEHDIMENTOE

LUIZ GUSTAVO (43) 99610-50%7
PEDRDO (411 28a405-000%

o

RECUPERAR SENHA

Fonte: Autoria prépria (2023)

Os usuarios so terdo acesso a um login depois de cadastrados no sistema por
um administrador, portanto, foi criada a tela de cadastro de usuario.
A figura 8 representa a tela onde o usuario fara seu cadastro.

1 Javascript € uma linguagem de programagao muito utilizada para desenvolver sistemas WEB
2 Front-end é um termo utilizado para descrever interface em que o usuario se relaciona com o
sistema
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Figura 8 - Tela de cadastro de usuario

De

Fonte: Autoria prépria (2023)

A figura 9 por sua vez, foi executada com a intencéo de listar os usuarios

presente no login e permitir a busca destes.

Figura 9 - Tela para busca de usuarios

uuuuuuuuu

De

Fonte: Autoria prépria (2023)

A tela “cadastro da obra” foi programada para permitir ao usuario a insergao
dos dados necessarios para que o aplicativo gere o cronograma, como demonstrado

na figura 10.
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Figura 10 - Tabela para cadastro de obra

L=

Fonte: Autoria prépria (2023)

Com os dados inseridos corretamente e consequentemente, a obra
cadastrada, o aplicativo foi programado para apresentar entdo a tela do cronograma,
mostrando o tempo de duragao de cada atividade, bem como sua data de inicio e fim.

Para auxiliar o controle das obras, foi pensado e executado uma tela que
permitira o usuario preencher o relatério diario de obra e procurar outras RDO’s na

listagem da tela, como demonstrado na figura 11.
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Figura 11 - Tela de cadastro e listagem de RDO
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Fonte: Autoria prépria (2023)

A figura 12 demonstra a tela de preenchimento dos relatérios.

Figura 12 - Tela para Preenchimento de RDO

Do

Relatério Dirio de Obra
Condigao Climatica
Ensalarade O Nublade O Chuvoso

Mao de Obra Direta

Equipamentos

Atividades

Ocorréncias

Comentarics

Montagem do gabarto de obra

Fonte: Autoria prépria (2023)
6.7 Simulagao do funcionamento do aplicativo

A fim de simular funcionabilidade do protoétipo, utilizou-se um projeto genérico

de uma residéncia unifamiliar de pequeno porte elaborado para fins didaticos por
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professores do Departamento Académico de Construgao Civil do CEFET - Curitiba3,

com area construida de 41,92 m? em um terreno de 204m>.

O projeto possui as seguintes caracteristicas e especificagdes:

Terreno com dimensé&o de 12,00 x 17,00 metros;

Fundagao estruturada a partir de estacas escavadas e preenchidas
com concreto armado, sem a utilizacdo de blocos em concreto armado
para o coroamento e por fim, o uso de viga baldrame de concreto
armado;

Superestrutura utilizando de vigas superiores e cintas em concreto
armado;

A laje executada como mista, sendo feita com nervuras de concreto
armado e preenchimento de lajotas ceramicas;

A vedacao deste projeto considerou-se blocos ceramicos.

Na sequéncia serdo apresentadas as pranchas do projeto arquitetbnico e

estrutural que foram utilizadas para obter as informagdes para serem incluidas no

aplicativo.

A Figura 13 mostra o projeto de implantagéo da edificagdo no terreno.

3 O CEFET/PR foi transformado em UTFPR — Universidade Tecnolégica Federal do Parana em
07/10/2005. Segundo a lei N°11.184, de 7 de Outubro de 2005 (Lei de Criagdo da Universidade
Tecnoloégica Federal do Parana).
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Figura 13 - Projeto de implantagao
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Fonte: (MOTTER; MATITZ, 2000)

A Figura 14 mostra a planta baixa do projeto arquitetonico.



Figura 14 - Planta do projeto arquitetonico
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Fonte: (MOTTER; MATITZ, 2000)

A Figura 15 mostra os cortes do projeto arquiteténico.



PROJETO ARQUITETONICO

Figura 15 - Cortes do projeto arquitetonico
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A Figura 16 mostra o projeto das formas das vigas baldrames e locagao das

estacas e do projeto estrutural.



48

Figura 16 - Formas das estacas e vigas baldrame
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Fonte: (MOTTER; MATITZ, 2000)

A Figura 17 mostra o projeto das armaduras das estacas e vigas baldrame do
projeto estrutural.



Figura 17 - Armaduras de estacas e vigas baldrame
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Fonte: (MOTTER; MATITZ, 2000)

A Figura 18 mostra o projeto das formas das vigas aéreas.
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Figura 18 - Formas da cobertura
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Fonte: (MOTTER; MATITZ, 2000)

A Figura 19 mostra o projeto de detalhe da laje mista e cinta sobre alvenaria.



Figura 19 - detalhe da laje e cinta sobre alvenaria
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A Figura 20 mostra o projeto de detalhe das armaduras das vigas.
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Figura 20 - Armadura das vigas

PROJETO ESTRUTURAL
ARMADURA DAS VIGAS (12 8) (=—=)
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MOTTE R,r*I Matitz

Fonte: (MOTTER; MATITZ, 2000)
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Observa-se que a partir das especificacdes técnicas definidas pelos autores
do projeto didatico, ndao foram colocados pilares, pois foi definida alvenaria com
caracteristicas estruturais.

A partir da analise técnica desses projetos, montou-se um quadro com os
quantitativos necessarios para alimentar o protoétipo, possibilitando a geragao de um
cronograma automaticamente.

O quadro 4 mostra esses quantitativos.

Quadro 4 - Quantitativo de projeto para teste.

Descricao dos servigos Qtde | UN Consideragoes de calculo
Limpeza manual de vegetagdo em | 204,00 | m?> | Area do terreno
terreno com enxada
Tapume com compensado de | 30,80 | m? | Na frente do terreno avangando por 1,00
madeira m no passeio com h=2,20m
Locagdao convencional de obra, | 33,30 m Comprimento do gabarito de locagao
utilizando gabarito de tabuas afastado 1,00 m da obra*
corridas
Estaca escavada mecanicamente, | 78,00 m Quantidade de estacas e suas dimensdes
sem fluido estabilizante (exclusive especificadas no projeto estrutural.
mobilizacdo e desmobilizacéo)
Montagem de armadura de estaca, | 80,08 | kg Detalhamento fornecido pelo projeto
didmetro = 25,0mm estrutural. Considerado o peso por metro

de ago CA-50 fornecido pela Gerdau SA.

Escavagdo manual de vala para | 1,58 m?® | Considerando volume total das vigas
viga baldrame (incluindo escavagéo baldrame a partir de dimensdes fornecidas
para colocacgao de formas) nos projetos.
Fabricacgéo, montagem e | 21,13 | m?* | Dimensdes fornecidas pelos projetos.
desmontagem de forma para viga
baldrame, em madeira serrada,
e=25mm, 1 utilizacao
Armacao de bloco, viga baldrame ou | 86,07 kg Detalhamento fornecido pelo projeto
sapata utilizando ago ca-50 de estrutural. Considerado o peso por metro
10mm de ago CA-50 fornecido pela Gerdau SA.
Concretagem de blocos de | 1,58 m?® | Considerando volume total das vigas
coroamento e vigas baldrame, fck baldrame a partir de dimensdées fornecidas
30 MPa, com uso de Jerica nos projetos.

4 A locagdo de obra no SINAPI prevé a unidade de medida desse servigo em metros, calculando-
se efetivamente o comprimento do gabarito a ser executado. Tradicionalmente em outras fontes
de composic¢oes de custos, como a TCPO — Tabela de Composi¢des de Pregos para Orgamentos,
a unidade orgamentaria utilizada para esse servigo é m2.
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langamento, adensamento e

acabamento

Laje pré-moldada unidirectional, | 38,03 | m? | Dimensdes fornecidas pelos projetos.

biapoiada, para piso, enchimento

em ceramica, vigota convencional,

altura total da lage (enchimento +

capa) = (8+4)

Concretagem de radier, piso de | 3,80 m?® | Considerando volume total do contrapiso a

concreto ou laje sobre solo, fck 30 partir de dimensdes fornecidas nos

MPa — langamento, adensamento e projetos.

acabamento

Contrapiso em argamassa trago 4:1 | 38,03 m? | Considerando volume total do contrapiso a

cimento e areia), prepare mecanico partir de dimensdes fornecidas nos

com betoneira 400I, aplicado em projetos. Exceto area da face superior das

areas secas sobre laje, aderido, vigas baldrame.

acabamento nao reforgado,

espessura 2cm.

Alvenaria de vedagdo de blocos | 105,65 | m® | Area considerada a partir das dimensées

ceramicos furados na horizontal de fornecidas pelo projeto, exclusive

14 x 9 x 19cm (espessura 14cm, desconto de vaos.

bloco deitado) e argamassa de

assentamento com prepare em

betoneira

Verga pré moldadas para janelas | 23,20 m Comprimento considerado a partir da

com mais de 1,5m de vao largura de portas e janelas, adicionado
30cm por vao. Janelas consideradas
contra-vergas com 0 mesmo comprimento
de vergas.

Chapisco aplicado em alvenarias e | 211,30 | m®> | Area considerada a partir das dimensdes

estruturas de concreto internas, fornecidas pelo  projeto, exclusive

com colher de pedreiro. Argamassa desconto de vaos. Considerando as duas

tragco 1:3 com prepare em betoneira faces da alvenaria.

400 L

Emboco ou massa Unica em | 211,30 | m* | Area considerada a partir das dimensdes

argamassa tragco 1:2:8, prepare fornecidas pelo projeto, exclusive

mecanico com betoneira 400L, desconto de vaos. Considerando as duas

aplicada manualmente em panos de faces da alvenaria.

fachada com presenga de vaos,

espessura de 25mm

Fonte: Autoria Propria (2023).

Com os quantitativos calculados, o proximo passo para teste do protétipo do
aplicativo foi a insercao destas informacdes no sistema.

A figura 21 demonstra o preenchimento com os dados iniciais da obra e as
informacdes para identificacdo da obra no sistema. Como cliente foi adotado o
professor orientador do trabalho e o enderec¢o da obra foi definido como sendo o do
Campus da UTFPR de Campo Mouro.
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Figura 21 - Preenchimento dos dados iniciais da obra.

Informacdes iniciais
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Mome Endereco

Obra Teste Via Rosalina Maria dos Santos

Cliente Responsavel Data Inicial

Valdomiro Kurta Luiz Gustavo e Pedro 09/05/2023 m

Fonte: Autoria Propria (2023).

As figuras 22,23 e 24 mostram a etapa de preenchimento com as informagdes

do quantitativo da obra que o protétipo necessita para o processamento dos dados,

informacgdes que foram retiradas do quadro 5.

Figura 22 - Preenchimento dos dados quantitativos do projeto.

— Obras > 4

Informagodes iniciais

Obra Teste

Qla, Administrador @
sair 2

Via Rosalina Maria dos Santos
Valdomiro Kurta Luiz Gustavo e Pedro 10/05/2023 2
Servigos Adicionais
P o o5 ods
Infraestrutura
765 8;) O.
c‘ui o 1 ser
2113 wor
Fonte: Autoria Propria (2023).
Figura 23 - Preenchimento dos dados quantitativos do projeto.
= Obras > 9 id, Admir \nﬂi\,l &

Superestrutura

2

38

Fechamento

105

Fonte: Autoria Prépria (2023).
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Figura 24 - Preenchimento dos dados quantitativos do projeto.

Ola, Administrador
= Obras > 9 —

Pisos e revestimentos

Pintura

Servigos complementares

M&o de Obra

2 1 2

Fonte: Autoria Propria (2023).

No espaco de preenchimento de mao de obra, é feito de acordo com a
disponibilidade da obra, no caso foi estimado. Neste teste foi considerado dois
pedreiros polivalentes que desempenham também o papel de carpinteiros e
armadores, ou seja, foram considerados 3 trabalhadores para esta obra.

A figura 25 e 66 apresentam o cronograma gerado apds o preenchimento

realizado nas figuras 22, 23 e 24.

Figura 25 - Cronograma da obra teste parte 1

Do

ras > 9 » Cronograma

[l

Duragio Data Inicial Data Final

Descrigio

Sevigos Preliminares

Infraestrutura

Fonte: Autoria Prépria (2023).
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Figura 26 - Cronograma da obra teste parte 2

= Obras > 9 » Cronograma

De

Superestrutura

Fonte: Autoria Propria (2023).
6.8 Discussoes dos resultados obtidos

Os resultados obtidos atenderam as expectativas de um protétipo, sendo
capaz de receber todos os dados necessarios e gerar um cronograma coerente com
a realidade das obras atuais de maneira automatica. Como o protétipo néo foi
introduzido a campo para testes reais, nao foi possivel testar o funcionamento dos
relatérios.

Porém, houve algumas limitagdes durante o teste do protétipo. O primeiro fato
limitador encontra-se no banco de dados do protétipo, onde a insercdo das
composi¢oes limitou seu o funcionamento. Para cada atividade foi selecionado
somente um item da tabela de composigcao da SINAPI, desta forma, nao é possivel ter
opcoes de métodos construtivos e nem de materiais, como exemplo, o trago de
concreto, dimensdes na alvenaria ou até mesmo as dimensdes na verga.

O sistema foi programado de uma forma que s6 possibilita o preenchimento
de dados do quantitativo com numeros naturais e ndo-nulos, isso se da pelo fato da
programacgao ser simples e por se tratar de um protétipo em fase de testes. Como
exemplo, o volume de vigas que no célculo do quantitativo no quadro 5 foi de 1,58 m?
porém, para preencher no protoétipo foi utilizado 2,00m?.

Observou-se que alguns servigcos nao correspondem ao prazo comum das
obras atuais, isso se da pelo fato de que a composicido de servico estipulada pela
SINAPI esta fora de realidade do tempo de mao de obra daquele servico. Como por
exemplo, o fechamento em tapume esta compreendido em seis dias de execugao,
neste caso também vale ressaltar que o protétipo considera fechar todos os lados do

terreno.
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Outra questéao é que o cronograma foi gerado com os indices de produtividade
da mé&o de obra obtidos na base de dados SINAPI. Uma possivel melhoria no
aplicativo poderia ser a possibilidade de definir os indices de produc¢ao da propria
empresa.

Foi criado uma tela para cadastro e uso de RDO, porém, como o aplicativo

nao foi para teste em campo, tornou-se impraticavel o uso desta opgéo.
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7 CONCLUSAO

O desenvolvimento de um protétipo de aplicativo para gerenciamento de obra
foi realizado, considerando informagdes que foram colhidas através de uma pesquisa
de mercado, onde foi pontuado as demandas dos profissionais no mercado atual e,
considerando limitagdes no desenvolvimento para ter maior éxito no prototipo.

Assim, o prototipo criado, tem a capacidade de desenvolver cronogramas
automaticamente, baseado em informagdes basicas de projeto, computando as
etapas de Servigos preliminares, infraestrutura, superestrutura e vedagao, de uma
obra residencial unifamiliar de pequeno porte. Além de possibilitar uma interface de
cadastro de diferentes obras e usuarios, também ¢é capaz de gerar relatérios da
evolugao dessas obras e armazena-los em uma central online para facilitar o acesso.

Considerando a funcionalidade do protétipo, e a capacidade de atender
necessidades citadas na pesquisa, avaliou-se o resultado como positivo. Entretanto
busca-se em um futuro proximo o desenvolvimento mais completo que possibilite o

uso em cenarios realistas.
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APENDICE A - Questionario de pesquisa

& P -
Perguntas introdutorias

Referentes ao perfil do intrevistado.

*Obrigatdrio

4.

Sen nome: *

|L{:L|.:|l.': *

Fungio *
Marcar apenas uma oval.
) Engenheiro Civil
! Mestre de Obra
Estagiario
Apontador

) Aaxiliar Administrativo

Ourtro:

Tempo de amacio: ¥

62



5.

Ramo de atuagio: *
Marcar apenas uma oval.

() Industrial

() Residencial

() Pavimentagio

() Saneamento

O Edificacfes prediais (Shoppings e edificios)

) Outro:

Perguntas Gerais

Qual sua participacio no gerenciamento dals) obra(s): *
Marcar apenas uma oval.

) Completamente envolvido

([ Parcialmente envolvido

() Raramente envolvido
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7. Mo canteiro de obreas, em uma escala de o a 5, qual ¢ o nivel de envolvimento com a

[cu:rmlngi: parl execugio daor gerenciamenca?

Marcar apenas wma oval

Manial
o )
1 )
2
3
4 —\'
5 -~ .\'
Digital

B, Com que frequineia amaliza as informagoes referentes a gesrio dals) obrals)? *

Marcar apenas uma oval.

I::J Diaramente
() Semanalmente
() Quinzenalmente

9. Mo canreiro de obea, quancos profissionais sdo responsivels por arualizar as informages? *

Cronogranma

Perguntas destinadas ao cronograma de obras
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10, Em gual plaraforma é desenvolvido ¢ anualizado? *

11, Com qual frequéncia ¢ arualizado? *
Marcar apenas uma oval.

) Dlarlamente
) Samanalmente
() Quinzenalmente

12, Deoas, guio pravco esta placaforma & para sua profissio? *
Marcar apenas uma oval

Trabalhasa

Muita Pratico

Relapdrios de Obea

Perguntas destinadas a execugdo de relatdrios de obras
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13.  Em gual plaraforma ¢ desenvolvido? *

14, Com qual frequéncia ¢ arualizado? *
Marcar apenas uma oval.

i) Diarlamenta
() Semanalmente
) Ouinzenalmente

15, Qual o mérodo de preenchimenro? ®
Marcar apenas uma oval.

) Manual, em papel
[ ) Preenchimento de planilhas (Excel)
() Aplicativos

16, Quais informagies constam em seu relardrio de obras? *

Margque lodss que se aplicam.

[ ] pata

[ | condicsio climatica

[ | Mao-de-obra

| | Equipamentos utilizados
[ | Materiais recebidos
|:| Materials utilizados
[ ] Atividades

|:| Ocorréncias

|:| Porcentagem de obra
[ | comentdrios

| | Galeria de fotos

[ | Anexo de notas ficals

|:| Owitro:




Perguntas destinadas ao controbe de gastos presentes na obra

17.

18.

18.

20.

Em qual plaraforma ¢ feivo o conmole? ®

Marcar apenas uma oval.

() Controle fisico (anotacdes em papel e notas)
(7 Planilhas

[ ) sisternas integrados web

L

Com qual frequéncia esre conteole ¢ anlizado? *
Marcar apenas uma oval.

{__ Diarlamente
() Semanalmente
() Quinzenalmente

O comrrole ¢ vinculado ao cronograma e relardrios da obra? *
Marcar apenas uma oval.

) Ao eronograma

e,

) Ao relatbrio

e,

() Ambos

[ ) Menhum

Esce vinculo ¢ feito de qual maneira? *
Marcar apenas uma oval.

) Manual

) Automdtica

e

()Mo se aplica

b
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Pergunras Finais

21, Quais as principais dificuldades de gerenciamento em seu ramo de aruagan? *

22 Quais as principais dificuldades que senre usando o seu sistema de gerenciamento? *

23, O gue pensa sobre inregrar Conrrole de cusvos, Cronograma ¢ Relardrios em um s

sisrema?

24, Utilizaria um aplicarivo capaz de integrar Conerole de custos, Cronograma ¢ Relarorios? *

Marcar apenas uma oval.

DSlm
) Néo
() Talvez



25, Acredita que essa integragio fFacilicaria o gerenciamento dals) obeals)? *

Marcar apenas uma oval.

i sim
T MEo

26, Oual ourroe aspecto de gerenciamento gostaria de ver em um aplicarivo web?

Este contedds nde Tol ciado nem aprovado pelo Goagle.

Google Formularios
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