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RESUMO

Com o aumento populacional ocorre-se o chamado impulso imobilidrio, ou seja, uma crescente
demanda por iméveis residenciais, gerando concomitantemente um aumento de empreendimentos
imobiliarios afetado pelo mercado da construgdo civil. No entanto, a competitividade do mercado
¢ um dos fatores que influenciam diretamente na qualidade desses empreendimentos, passando a
surgir falhas construtivas oriundas em diferentes estdgios da obra. Com isso, tem-se um elevado
indice de insatisfacao dos clientes, e consequentemente algumas se transforma em agdes judiciais.
Portanto, a pesquisa abordou a anélise de processos judiciais na cidade de Cascavel e Toledo,
Parand, com o intuito de identificar as principais manifestagdes patologicas nas obras, suas causas
e demais informagdes pertinentes aos processos judiciais analisados. Observou que em
aproximadamente 70% dos processos judiciais analisados, houve em certos aspectos a negligéncia
de alguma norma regulamentadora, interferindo negativamente na durabilidade das edificacdes.
Manifestagdes patoldgicas como fissuras, rachaduras e infiltracdo estavam presentes em 65% dos
processos, problemas aos quais estdo ligados a projetos e execucdo, dos quais advém do ndo

cumprimentos das normas.

Palavras-chave: Processo judicial; Pericia; Vistoria; Manifestagdes patologicas.



ABSTRACT

With the population increase, the so-called real estate impulse occurs, that is, a growing demand
for residential real estate, generating concomitantly an increase of real estate enterprises affected
by the civil construction market. However, the competitiveness of the market is one of the factors
that directly influence the quality of these developments, with the emergence of construction faults
originating at different stages of the work. With this, there is a high rate of dissatisfaction of the
clients, and consequently some of them turn into lawsuits. Therefore, the research approached the
analysis of lawsuits in the city of Cascavel and Toledo, Parana, with the purpose of identifying the
main pathological manifestations in the works, their causes and other information pertinent to the
analyzed lawsuits. It observed that in approximately 70% of the analyzed judicial processes, there
was in certain aspects the negligence of some regulating norm, interfering negatively in the
durability of the buildings. Pathological manifestations such as cracks, cracks and infiltration were
present in 65% of the lawsuits, problems to which they are linked to projects and execution, from

which the noncompliance with the norms results.

Keywords: Judicial process; Expertise; Survey; Pathological manifestations.
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1 INTRODUCAO

Com a implantagao do Direito do Consumidor no Brasil, os proprietarios dos bens imoveis
adquiriram maior conscientizagdo, passando a exigir seus direitos, principalmente no ato de entrega
e seu uso, em razao do alto investimento realizado. Em vista disso, teve-se um aumento no nimero
de reclamagoes judiciais amparadas por lei, aumentando a atividade das pericias de engenharia.

A existéncia de falhas em uma obra de construcao civil gera um ato antijuridico, que
contraria o dever de seguranca. Neste sentido, o construtor tem de provar a licitude da obra,
comprovando a inexisténcia do defeito, afastando sua obriga¢do de indenizar, de acordo com o
CDC - Cédigo de Protegdo e Defesa do Consumidor - (1990) (GUEDES JR, 2007).

O Cddigo de Processo Civil (CPC), em vigor desde 2016, apresenta algumas alteragdes em
relacdo ao antigo, que contribuiram para a expansao da drea de pericia. O aumento dos processos
judiciais se deve as reclamagdes dos imdveis terem aumentado e por ndo haver acordos na
resolugdo dos conflitos. Também se deve a migragdo dos processos fisicos para os digitais, previsto
no novo codigo.

O PROJUDI — Processo Judicial Digital, tornou as atividades judiciais mais ageis,
minimizando os custos com os autos, simplificando o trabalho e melhorando o atendimento as
partes, além da praticidade e menor burocracia na abertura do processo. Por esse motivo houve
uma crescente demanda pela utilizacdo de servicos periciais em diversas areas, dentre elas, a
engenharia civil.

A partir da conscientizacdo dos direitos do cliente, trazidos pelo Cdodigo de Defesa do
Consumidor (1990), exigiu-se melhorias no ambito da construgdo. Portanto, essa preocupagdo em
satisfazer as exigéncias do consumidor, proporcionou uma maior procura por vistorias,
consequentemente a busca por peritos profissionais (MELLO, 2017).

Dessa forma, a pericia e o trabalho técnico de engenharia sd3o fundamentais no campo da
responsabilidade civil, pois torna-se necessaria a apresentacao de provas para que o construtor nao
seja responsabilizado pelas vicissitudes da obra. Neste sentido, o trabalho de peritos especializados
¢ indispensavel, tanto pela complexidade construtiva, quanto por reduzir o tempo gasto com as

resolugdes dos problemas advindos da obra, antes e apds a instauragdo do processo.
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Neste sentido, este trabalho busca analisar as principais caracteristicas dos processos
judiciais na constru¢do civil, como causas que levam as pessoas a entrarem com um processo

judicial na construgao civil.

1.1  JUSTIFICATIVA

As patologias construtivas podem ser oriundas de diversas etapas da obra. Normalmente se
devem a fase de execugao, devido a utilizagdo de materiais inadequados ou em fung¢ado de erros de
execucdo pela equipe responsavel por efetuar o trabalho. Ademais, quando hd uma falta de
comprometimento dos responsaveis do bem, para com a manuten¢ao e uma corre¢ao preventiva,
isso pode levar ao colapso da estrutura, colocando em risco a vida humana e consequentemente
levantando intimeros inquéritos (BOMTEMPO, 2006).

A competitividade também se torna um obstaculo no mercado da constru¢do, uma vez que
gera uma diminuicao dos custos afetando diretamente a qualidade dos imoveis

Toda e qualquer falha identificada na obra gera prejuizos financeiros, além de expor a
construtora como principal responsavel, tanto para o mercado consumidor como para a
concorréncia. Para que nao resulte na insatisfacdo do cliente, o melhor a se fazer, ¢ a preven¢ao
por meio das inspecdes realizadas por profissional qualificado e suas respectivas corregoes.
Exemplos de possiveis reparos sao a troca de azulejo lascado, pinturas, vazamento de torneiras,
infiltragdo e outros, considerados vicios aparentes de facil resolugio (GUEDES JUNIOR, 2007).

No entanto, ao reincidir os problemas, Guedes Junior (2007) enfatiza a insatisfacdo dos
clientes, tornando primordial a atuacao do perito, para que ambas as partes esteja em total acordo
no final processo, judicial ou extrajudicial.

Sendo assim, nesta pesquisa foi efetuada uma andlise de uma amostra de processos judiciais
na cidade de Cascavel e Toledo, Parand, buscando identificar as principais patologias nas obras,

causas identificadas, bem como outras informagdes que constam nos processos analisados.

1.2 OBIJETIVOS

Os objetivos tém o intuito de esclarecer o que serd desenvolvido nesta pesquisa, desde o

percurso teorico até os resultados almejados.
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1.2.1 Objetivo geral

O presente trabalho tem como objetivo principal caracterizar alguns processos judiciais na

construgao civil.

1.2.2  Objetivos especificos

Para que alcance o objetivo principal, objetivos especificos sdo requeridos, dentre eles:
a) Identificar os sintomas patogé€nicos da constru¢do constatadas nos processos judiciais.
b) Identificar as causas das manifestagdes patologicas apresentadas nos processos analisados.
c) Analisar os procedimentos realizados para identificacdo das patologias.
d) Verificar as ocorréncias das manifestacdes patologicas mais comuns nos processos € suas

origens.

1.3 DELIMITACAO DA PESQUISA

Este projeto de pesquisa delimitou-se em coletar dados de processos judiciais, tanto
quantitativo quanto qualitativo no &mbito da construcao civil, para identificar as principais causas
que levam a abertura do auto processual, tendo como referéncia os Foruns da Comarca de Toledo-
PR e Cascavel-PR. Nao foi efetuada avaliagao das patologias, sendo que as mesmas foram apenas

identificadas e relatadas da forma como aparecem nos processos juridicos.



12

2 REVISAO DA LITERATURA

Este capitulo apresenta definicdes sobre os processos judicidrios, no contexto atual, por
meio de dados estatisticos, apresentando uma contextualizagdo sobre a importancia da pericia de
engenharia civil nas mediagdes de conflitos judiciais. Também aborda os aspectos principais de
patologias e suas implicacdes na construgdo civil, expondo a relevancia de um adequado

projeto/execucao de uma obra.

2.1 CONSTRUCAO CIVIL NO CONTEXTO IMOBILIARIO

Dado o constante aumento populacional no Brasil, o pais passou a ocupar a sexta posi¢ao
do ranking mundial de acordo com o relatério da United Nations (2019). Consequentemente, o
Parana teve uma proje¢ao de crescimento de 8,66% para o ano de 2019 em relagdo ao ultimo censo
demografico. Na regido de Toledo — PR, o crescimento foi estimado em aproximadamente 21.000
habitantes, j4 em Cascavel — PR hd uma estimativa de aumentar em 42.000 a populacdo atual, de
acordo com a ultima pesquisa realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
em 2010.

Essa ascensao provocou um impulso imobiliario, devido a demanda por imoveis destinados
a moradias, e consequentemente, um aumento do mercado da construgdo civil e empreendimento

de uso residencial.

Figura 1 - Relatério CBIC: Estabelecimentos da construgdo civil no Parana

g _ 25.000 21.887 51 931
o3 20.583 19.603
n .2 18.947
a ‘o 20.000 17.838 18.067
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Fonte: CBIC (2018), adaptado.
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De acordo com o banco de dados da Camara Brasileira da Industria da Construgao (CBIC),
adaptado no grafico da Figura 1, desde o ano de 2003 até 2014 o numero de estabelecimentos na
construgdo civil aumentou em torno de 170%.

No entanto, devido a baixa na economia, pode ser visualizado na Figura 1, que o nimero
de empresas a partir de 2014 até 2017 decairam. Esses dados revelaram que um percentual préximo
de 17%, em torno de 3.820 estabelecimento no Parana, fechou devido a diminui¢do da demanda,
tanto de producao quanto de comercializagdo, reflexo do enfraquecimento econdmico.

O ultimo relatério da CBIC (2017) apontou uma expectativa de crescimento da industria da
engenharia de 10% no ano de 2018 e uma maior demanda por novos profissionais. Isso pode ser
justificado pela taxa basica de juros (Selic), que desde 2017 apresentou uma baixa no percentual
que ndo havia ha quatro anos, tendo em 2018 uma taxa de 6,24%, permitindo maiores investimentos
imobilidrios, a vista disso uma maior confianca na area de engenharia por parte do consumidor e
do proprio empresario (RFB, 2019).

Segundo publicagdo da CNI (Confederagcdo Nacional da Industria), realizado em agosto de
2019, foi possivel notar um progresso no Indice de Confianga do Empresario da Industria da
Construcao (ICEI-Construcao). Esse indice identifica a tendéncia na industria da construcao, ou
seja, a0 mesmo tempo em que hé empresarios confiantes, aumenta-se os investimentos para atender
a possivel demanda.

A Figura 2, representa a série historica do indicador (ICEI-Construcao).

Figura 2 - Indice de Confianga do Empresario da Construgao

Confianga

Falta de
confianga

\ 358

L] L] L] L] L] L] L] L] | L] L| 1
SET MAR SET MAR SET MAR SET MAR SET MAR SET MAR SET
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

=O— ICEl - Construgdo Linha divisdria

“Valores acima de 50 pontos indicam confianga do empresario, Quanto mais acima de 50 pantos, maior e mais disseminada é a conflanga

Fonte: CNI (2019).
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O indicador de confianga, corrobora com todas as constatagdes realizadas do mercado da
construcao, mostrando a queda de credibilidade do empresario entre 2013/2014 ¢ 2016/2017. Além
de confirmar as expectativas de crescimento da industria, com o nivel de confianga de 59,2 pontos

em setembro de 2019, superando a média historica de 53,3 pontos.

2.2 CONTESTACOES DAS IRREGULARIDADES PRESENTE NAS OBRAS

A satisfacao do cliente ¢ determinada no momento em que suas expectativas sao superadas,
havendo assim, uma quebra de expectativa positiva. Se a percepcao do real difere do que se espera,
ocorre entdo, uma quebra de expectativa negativa, gerando insatisfacdo do cliente (HOFFMAN;
BATESON, 2003).

A partir dos dados obtidos na pesquisa do American Customer Satisfaction Index, em que
se levanta o indice de satisfacdo do cliente, Hoffman e Bateson (2003) discutiram as causas que
mais geraram insatisfacdo do cliente, estabelecendo trés niveis de insatisfagao.

O primeiro, dentre os niveis mais baixos de insatisfacdo do cliente, deve-se pelo fato das
empresas ainda trata-los como apenas custo e ndo como investimento. Segundo nivel, a satisfacao
do cliente tende a estar sempre evoluindo, pois com o passar dos anos, ficam mais exigentes e estao
mais informados, sendo dificil de agrada-los. No entanto, o empregador, ndo se atenta a esta
problemadtica. Por fim, o terceiro nivel, demonstrou que as empresas ndo conseguem associar a
satisfacdo do cliente com seus rendimentos ou despesas finais.

Como o numero de empreendedores da construgdo civil vem se expandindo, tem-se uma
maior dificuldade de controlar a qualidade das obras. Segundo Ramos e Mitidieri (2007), isso faz
ampliar a quantidade de reclamagdes em relacdo ao estado dos imoveis, pois a falta de precariedade
quanto de assisténcia técnica corresponde a metade dessas reclamagdes.

No Parand o Departamento Estadual de Protecao e Defesa do Consumidor (PROCON)
publicou em margo de 2019 o ranking das empresas e servigos mais reclamados em 2018. Dentre
eles, as atividades de engenharia civil como construgao, reforma, montagem e acabamento estao
em 28° colocacdo dos assuntos mais reclamados pelos consumidores, com 60 reclamagdes
fundamentadas, no qual apenas 30% foram solucionadas. Os principais pontos destacados sdo

relacionados aos vicios de qualidade (mal executado, inadequado, improprio).
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As diversas imperfei¢des descritas nas contestacdes, pelos proprio afetados, podem ser
direcionados diretamente para as construtoras ou responsaveis técnicos. Visto que o art. 618 da Lei
n° 10.406 responsabiliza os executores, por um prazo de cinco anos, a partir da entrega do bem,
pela solidez e seguranca do imoével, em que devem realizar todos os reparos necessarios apos
solicitada a manutencdo dos vicios ou defeitos observados. Considera-se graves os defeitos que
interferem na qualidade das moradias, e ndo apenas aqueles que apresentam perigo na construcao.

O comprador do imdvel ¢ assegurado pela norma de desempenho NBR 15.575:2013, que
dispde sobre os requisitos minimos de desempenho em projetos habitacionais e obras
correlacionadas, reduzindo eventuais desentendimentos entre cliente e empreiteiro. Dentre esses
requisitos exigidos destacam-se: desempenho térmico, actstico, luminotécnico, seguranga ao fogo
entre outros.

De acordo com a Lei n° 10.406, tem-se um prazo para entrar com a acao, referente as falhas
identificadas, como ja citado anteriormente, de cinco anos. Portanto, os defeitos e vicios ocultos
podem ser solucionados por meio de agdes judiciais, em casos ndo complacentes, ou acdes
extrajudiciais, com acordos consensuais. Ambos 0s casos sdo ocorréncias que podem ou nao
requerer servico de pericia (NBR 13752, 1996).

De acordo com o Codigo Civil (2002), em geral o construtor ou responsavel técnico, assume
responsabilidades sobre produtos que possam vir a causar danos, tal qual se tornam perigosos em
razdo de falhas técnicas tanto de constru¢do, como de informagdes. Melhor dizendo, falhas
ocorridas propriamente nas obras de engenharia civil e por falta de conhecimentos técnicos,
informagdes invalidas e até mesmo uma deficiéncia na comunicacdo. No entanto, poucos se
preocupam com a exigibilidade da lei, e com o nimero de irregularidades e vicios, principalmente
de qualidade, podendo-se trazer grandes complica¢des futuras (GUEDES JUNIOR, 2007).

No Codigo de Defesa do Consumidor, Lei 8.078, de 11 de setembro de 90, estabelece dois
termos conceituais distintos: "vicio" e "defeito", muito utilizados na engenharia civil. Os vicios sdo
referidos nos arts. 18 a 20 e os defeitos nos arts. 12 a 14. A distingao técnica entre vicios e defeitos

serd apresentada no proximo item.

2.3 VICIOS E DEFEITOS
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Segundo o manual 4 Saude dos Edificios publicado pelo Conselho Regional dos
Engenheiros, Arquitetos e Agronomos (CREA-SP) e o IBAPE/SP — Instituto Brasileiro de
Avaliagdes e Pericias de Engenharia de Sao Paulo na edigao de 1998, os vicios sao “...falhas que
tornam o imével improprio para o uso ou lhe diminuem valor.”’, ou seja, despreza as caracteristicas
que se espera a respeito da qualidade e quantidade do produto ou servigo, de acordo com os arts.
18° e 19° do CDC brasileiro (Lei n°. 8.078, de 11 de setembro de 1990). Ademais os vicios podem

ser:

Anomalias que afetam o desempenho de produtos ou servigos, ou os tornam inadequados
aos fins a que se destinam, causando transtornos ou prejuizos materiais ao consumidor.
Podem decorrer de falha de projeto ou de execucdo, ou ainda da informagdo defeituosa
sobre sua utilizagdo ou manutengdo. (ABNT, 1996, p.5)

O manual do proprietario 4 Saude dos Edificios (1998) citado anteriormente também se
refere aos defeitos como falhas que podem afetar a saude e seguranca dos clientes. Sobre 0 mesmo
ponto de vista, o produto e os servigos defeituosos sdo caracterizados como aqueles que nao
oferecem verdadeira seguranca a quem o espera. Portanto, para configurar-se defeito ¢ necessaria
a ocorréncia do vicio, mas o contrario nao se admite (BRASIL, 1990).

Analogamente, a norma NBR 13.752: 1996 complementa as definicdes anteriores

afirmando que defeitos sao:

Anomalias que podem causar danos efetivos ou representar ameaga potencial a saude ou
a seguranca do usudrio, decorrentes de falhas do projeto ou execug@o de um produto ou
servigo, ou ainda, de informagédo incorreta ou inadequada de sua utilizagdo ou manutengao.
(ABNT, 1996, p.3)

Mediante o exposto, o CDC brasileiro em seu art. 26° (Lei n°. 8.078, de 11 de setembro de
1990), reconhece que os vicios e defeitos podem ser tanto aparentes como ocultos. Os vicios e
defeitos aparentes possibilitam uma fécil verifica¢do, enquanto os vicios ocultos, desvalorizam o

produto ao longo do tempo.

2.3.1 Manifestagdes patologicas

No processo de construcdo da obra, as aparicdes dos defeitos, estdo normalmente
relacionados com o emprego inadequado dos materiais e a propria atividade de execugdo. Isso
demonstra a falta de conhecimento das técnicas construtivas, além de ndo haver diligéncia e
cautela, pelos profissionais que atuam neste meio. Grande parte das doencas (degradagdo) das
estruturas, poderiam ser evitados, apenas com o conhecimento prévio e aplicacdo das normas

técnicas, que regulamentam a construcao civil conforme explana Franca et. al. (2011).
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Em pesquisa, Gongalves et. al (2003), levantaram inimeras motivos de ocorréncias de
anomalias, nas etapas de projeto e execucdo da obra. Dentre elas destacam-se:
a) Erros de projeto: implantacao da obra em local inadequado; aplicacao de materiais de ma
qualidade, desenhos incompletos e contraditorios; etc.
b) Erros de execugdo: falta de profissionalismo; deficiéncia na interpretagdo dos projetos;
equipe inexperiente; falta de comunicagdo entre a dire¢cdo da obra e projetista; etc.
¢) A auséncia de manutengdo também gera algumas falhas como: pinturas descascadas ou
empoladas, aparecimento de ferrugem em elementos metalicos, rebocos esfarelados, entre
outros.
As manifestagdes patoldgicas, que ocorrem com maior frequéncia, foram descritas por
Franga et.al. (2011). O Quadro 1, demonstra alguns exemplos dos sintomas apresentados nas

edificagdes, suas causas e origens.

Quadro 1 - Anomalias das construgdes

Manifestacoes Patolégicas | Causa Origem
Ferrugem Fissuras do concreto Projeto,
](:)()el)srp;ﬁ(;i{[r(l)entos do Agente agressivos Execucao
Manchas de corrosdo (CO2, CI-, Sulfatos) Materiais
Uso
Projeto
Deformagao excessiva Sobrecarga Execugdo
Materiais
Uso
Ninhos de concretagem Elevada altura de langamento Projeto
Excesso de armadura Execugdo
Adensamento inadequado Materiais
Trabalhabilidade inadequada
Fissura Sobrecarga Projeto
Trincas Caréncia de armadura Execucao
Problema com as fundagdes Materiais
Retrac@o do concreto
Esfarelamento g:zisrio de agua de amassamento Falta Execugdo
Desplacamentos de pisos Materiais
Eflorescéncia Porosidade excessiva Execucao
Presenca de agua em abundancia Materiais

Fonte: FRANCA et. al. (2011), adaptado.
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A pericia na construcao civil, se d4 mediante investigacdes, realizadas por profissionais que
sejam especializados em patologias construtivas. Estes, efetuam o levantamento das causas e
efeitos das ocorréncias na construgdo, por meio de detec¢do visual e ensaios laboratoriais,
constatando-se as possiveis solugdes, sendo elas definitivas e ndo temporarias. Para isso, métodos
de restauragdo sdo essenciais para certificar que ndo voltard a ocorrer essas patologias (FIKER;
MEDEIROS, 1996).

De acordo com a definicdo citada por Vitério (2003), patologia das construcdes sao
investigagoes, analises e verificagdes do desempenho do edificio ou segmento do mesmo, desde o
limiar da causa, sua sucessdo e repercussdo em que remetem um comportamento diferente do
minimo pré-estabelecido. Essas condigdes minimas estdo previstas nas normas técnicas,
mencionando as especificagdes, ensaios especificos, etc. (VITORIO, 2003).

O referido autor faz uma analogia dos edificios com o corpo: “da mesma forma que os
individuos, também os edificios, em certas circunstancias, adoecem por fatores internos, externos
ou pela natureza.”

Os fatores internos citado por Vitorio (2003), sdo referentes as falhas na etapa de projeto
ou de execucao, além de falhas de utilizagdo ou de deterioragdo devido exposicao ao tempo. Ha os
fatores externos, também chamados de exogenos, causados por terceiros, espontaneo ou nao, na
fase de execugdo da obra. Ja os de natureza, sao defeitos nao decorrentes da agao humana.

A compreensdo dessas defini¢des, tem grande importancia para discernir os problemas
podem estar envolvidos nos incidentes das obras. Baseado em publicagdes cientificas,
determinaram-se as principais causas de ocorréncias desses defeitos na construgdo civil. Dentre
eles estao o fator humano, os erros de execuc¢ao e erros oriundos do projeto (BOMTEMPO, 2016).

Uma das maiores causas de incidentes em obras sdo devidas as falhas humanas, pois toda e
qualquer atividade técnica, mesmo com a utilizacdo de equipamentos mecanicos, necessita da
interacao do homem. Por isso, o perito deve ter o maximo de aten¢do nestes erros, sabendo que sao
induzidos por motivos pessoais ou externos (VYKOPALOVA; CUPAL, 2013).

De acordo com Enami (2010), os engenheiros normalmente desempenham diversas tarefas
e acompanham vdrias obras ao mesmo tempo. Isso faz com que o periodo dedicado para a execucgao

da obra, ndo seja o bastante, para que a mesma desempenhe suas funcdes corretamente. Essa



19

auséncia, atrelada a uma mao de obra pouco qualificada, explica na maioria dos casos, as falhas
nas edificagdes, em razdo da negligéncia na execugao.

Erros provenientes da etapa de projeto, podem certamente influenciar em colapso ocorridos
na estrutura. Uma vez, que esta etapa ¢ determinante na estabilidade e integridade da obra, dado
que, neste estagio ¢ dimensionado o modelo estrutural a ser executado, bem como as forcas atuantes
e seus meios de utilizacdo. Decisdes tomadas na elaboragdo do projeto, devem ser minuciosas,
como em qualquer outra, para evitar problemas futuros. Um projeto eficiente, garante a preservacao
da estrutura, além de facilitar a deteccao e minimizar possiveis colapsos (ENAMI, 2010).

Essa identificagdo dos reais motivos dos problemas patoldgicos, ¢ de fundamental
importancia, pois permite, para fins judiciais, reconhecer o causador das falhas. Isto ¢, ao constatar
que a origem do defeito ¢ devido a concepgdo do projeto, € um sinal que houve um equivoco do
projetista. Ou se tiver indicios de ma qualidade do material, pode ser erro do fabricante. Caso sejam
averiguadas tais inobservancias, como erro de leitura do projeto, equipe despreparada ou falta de
profissionalismo, dentre outros, durante o decorrer da obra, sdo atribuidas a responsabilidade a mao
de obra, fiscalizagdo e até mesmo negligéncia do construtor. Se 0 mesmo decorrer no processo de
utilizagdo do bem, poderio ser falhas da manutengao e operagio (VITORIO, 2003).

Mesmo com tantas variaveis que podem levar as falhas, Bomtempo (2016) acredita que a
maioria estd inteiramente ligada com as falhas na elaboragdo do projeto e em sua execucgdo. De
acordo com Vitdrio (2003), muitas pesquisas demonstraram um alto indice de vicios construtivos,
no qual tem suas fontes na elaboragdo do projeto, demonstrando maiores agravantes, em
comparagdo com problemas devido a qualidade do material ou os métodos construtivos.

Em sua pesquisa, Vitorio (2003) identificou os percentuais das ocorréncias patoldgicas nas

obras, de acordo com a Tabela 1.

Tabela 1 - Porcentagens das origens patoldgicas na constru¢ao

Etapa %
Projeto 40
Execugao 28
Materiais 18
Uso 10
Planejamento 4

Fonte: Vitorio (2003).
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Em sua pesquisa, Presotto (2017), concluiu que normalmente na fase de projeto, tem-se
pouco tempo para a elaboragdo do mesmo, além de apontar déficit de estudos necessarios para a
sua concepgao. Ou seja, falta uma analise mais detalhada da proposta, em que estes acabam ficando
incompleto ou indeterminado, o que leva ao aparecimento de patologias ou vicios, antes mesmo do
final da vida util.

Presotto (2017), ainda reafirma o que ja foi citado anteriormente por outros autores, que o
projeto ao ser mal executado ou nao ter eficiéncia em sua realizacao, surgiram danos a obra, tendo
grande potencial de iniciar um processo judicial. Isto posto, a engenharia diagndstica, como a
pericia, € inserida no meio, com intuito de diagnosticar as a¢des antecipatorias, estimativas e

instrugdes técnicas, para melhorar a qualidade das edificagoes.

2.4 PROCESSOS EXTRAJUDICIAIS

A principal caracteristica de um processo extrajudicial ou extraprocessual, ¢ o fato de as
técnicas de conciliagdo e mediagdo sucederem-se fora do processo, dependendo somente da
vontade das partes integrantes e podendo ocorrer a qualquer instante (GEVARTOSKY, 2016). Por
meio da Resolugcao CNJ 125/2010, as solugdes de conflitos por este caminho tornaram-se mais
harmoniosas socialmente, com rapida atuagdo e menos formalidade

Os conflitos determinados pela Lei n° 13.140, de 26 de junho de 2015, a titulo executivo
extrajudicial, poderdo ser direcionados de acordo com o artigo 32°, as camaras de prevencdo e
resolugdo administrativa de conflitos, tendo como finalidade o equilibrio econémico-financeiro de
contratos firmados por particulares. Na area de engenharia o CREA-PR instaurou-se a Camara de
Mediagdo e Arbitragem do Crea-PR, que iniciou suas atividades em 2004, proporcionando aos
profissionais tanto de engenharia, quanto da agronomia e das geociéncias, resolver os
desentendimentos que podem vir a surgir no decorrer da prestagcdo de servigo.

Como o proprio nome ja diz, mediacao e arbitragem sao maneiras de solucionar qualquer
adversidade entre dois ou mais particulares. A mediagdo ¢ regulada pela Lei n°® 13.140 de 2015,
sendo judicial ou extrajudicial, em que utiliza métodos interdisciplinares (cooperagdo entre
diferentes disciplinas, em busca de solucdes) para que as partes envolvidas entrem em um acordo
com ganhos mutuos. Tem como principais vantagens o sigilo, valor reduzido e a preservacao dos

relacionamentos (CMA/CREA-PR, 2017). Ja a arbitragem ¢ exclusivamente extrajudicial no qual
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ha um arbitro que emite uma sentenga para os litigios apurados entre os contratantes. Esse meio de

resolugdo de conflitos ¢ regido pela Lei n® 9.307, de 23 de setembro de 1996.

2.5 PROCESSOS JUDICIAIS

Os processos podem ser definidos como um instrumento legal, que objetiva eliminar os
conflitos de interesses individuais, agindo justamente para promover a ordem juridica e a paz
social, operando por meio da lei e jurisdicdo (CINTRA et. al., 2008). Para ser considerada uma
acao judicial faz-se necessario envolver trés dependentes, citados na Lei n°. 13.105, de 16 de margo
de 2015 do CPC (Cédigo de Processo Civil), sendo eles o autor do processo, o acusado e o juiz
responsavel por julgar e expedir a sentenca final.

Os consumidores devem comprovar os vicios de maneira fundamentada (BRASIL, 1990)
podendo ser por escrito, fotografias, realizagao de vistoria e pericia técnica. Tais verificagdes, como
os estudos, laudos e outros trabalhos de engenharia s6 serdo validadas judicialmente quando os
executores forem peritos de confiancga do proprio juiz, regulamentados pela Lei Federal n°® 5.194,
de 24 de dezembro de 1966 em seus artigos 13°e 68°.

Conforme Deutsch (2013, n.p.), o processo judicial pode ser entendido como “um complexo
de atos e fatos. No processo compreendem-se direitos, deveres e onus das partes, além de poderes,
deveres e direitos dos orgaos jurisdicionais”, o autor ainda descreve os procedimentos para um
processo judicial até a nomeacdo de um perito. Este processo constitui-se de: peticdo inicial,
contestagdo, réplica (impugnacao a contestagcdo), despacho saneador e o procedimento pericial.

De acordo com o Cdédigo Processo Civil, no artigo 312°, a peti¢do inicial instaura o
processo, explicando os fatos ocorridos e solicitando os direitos do autor. Os advogados
responsaveis pelo autor do processo, elaboram as partes constituintes do mesmo, sendo acatado ou
ndo pelo juiz, no qual pode solicitar o comparecimento do acusado (réu) (BRASIL, 2015).

Quando o réu se manifesta a respeito dos documentos anexados a inicial, tem-se a
contestacdo, citada no artigo 437° do CPC (2015), uma peti¢ao de esclarecimento, em que o réu
elabora, ap6s tomar conhecimento da peti¢do inicial. Demonstra-se o outro lado do conflito, com
seus argumentos e explicagdes (BRASIL, 2015).

Caso queira, o autor podera realizar uma réplica, em que cita suas obje¢des no prazo de

quinze dias, observando as obrigagdes contidas no artigo 437° do CPC (2015). Em seguida, ¢
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comum o juiz encaminhar para uma audiéncia de mediagdo ou conciliagdo, segundo o artigo 695°
do Codigo Processo Civil, 2015.

Em consonancia com o artigo 203° da Lei Federal n® 13.105, de 16 de margo de 2015, se
ndo estabelecido acordo entre as partes, o juiz registra o Despacho Saneador, em que sera
determinado as em quais circunstancia ird tramitar o processo. Neste momento, pode o juiz
dispensar a pericia se julgar necessario.

Ainda no processo existem trés tipos de provas: documental, testemunhal e pericial. A
prova pericial tem intuito de resolver problemas, com pareceres técnicos. Caso nao ocorra o acordo,
nomeia-se um perito de confianga para esclarecer o conflito. O procedimento pericial, se da por
meio da designa¢ao de um perito e, de assistentes técnicos da partes, para assim elaborar contetdos
que sejam de fundamental importancia na resolugdo do processo, o qual pode ser observado nos
respectivos artigos 465° e 466° da Lei Federal n°® 13.105, de 16 de marco de 2015.

A Figura 3, demonstra as etapas do processo até nomear o perito.

Figura 3 - Etapa do processo judicial até a nomeacéo do perito

PROCESSO JUDICIAL

JUIZ
1
|| ] 1
DESPACHO
AUTOR SANEADOR REU
PETICAO INICIAL PROVAS CONTESTACAO

I— REPLICA — TESTEMUNHAL

— DOCUMENTAL

— PERICIAL

Fonte: Deutsch (2013).

O juiz interpreta cada situacdo processual apresentada de acordo com os métodos
especificos, de maneira ndo taxativa, dando grande importancia na andlise judicial a experiéncia
pela observacdo cotidiana e as regras técnicas como o exame pericial desempenhado pelo perito,
de acordo com a lei 13.105, de 16 de marco de 2015, no qual envolve o cumprimento das normas

técnicas brasileiras confrontadas com os avangos ocorridos (BRASIL, 2015).
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O poder jurisdicional requer auxilios de o6rgdos para proceder com a sentenga. Neste
sentido, o perito ¢ dito como auxiliar do juizo, de acordo com os artigos 139° e 149° do Cédigo
Processo Civil, na qualidade de eventual, pois ndo € parte integrante do quadro de juizo, mas apenas
¢ convocado em processos especificos, com o intuito de literalmente auxiliar o juiz na area de sua
competéncia.

Faz-se a convocagdo do perito, igualmente a uma contratacdo de servigo por tempo
determinado. O funcionario ¢ liberal, trabalhando de forma onerosa e indicado pelo proprio juiz
para auxilid-lo nos casos em que ndo t€ém dominio (DEUTSCH, 2013).

O perito € o profissional que esta legalmente habilitado, possuindo conhecimentos técnicos
e cientificos, para efetuar a pericia, levantando informagdes que induzem um evento especifico
(FIKER; MEDEIROS, 1996).

Ademais, sob o ponto de vista de Deutsch (2013), o perito tém como dever principal,
realizar as investigagdes de maneira cautelosa; informar com detalhes os dados das vistorias;
levantar o maximo de informacdes que julgares necessario, para um minucioso laudo técnico;

atender e responder as duvidas das partes, sem que haja ambiguidade.

2.5.1 Pericia

Conforme exposto por De Placido e Silva, em edi¢do do VOCABULARIO JURIDICO de
2016, a pericia, traduzida do latim peritia, expressa habilidade e saber, isto ¢, no vocabulario
judicial, retrata de uma maneira geral, a eficiéncia dos peritos, na execu¢do de suas tarefas,
comprovando determinados eventos.

Completa-se o conceito de pericia, ao declarar que:

A pericia, segundo principio da lei processual, €, portanto, a medida
que vem mostrar o fato, quando ndo haja meio de prova documental

para  mostra-lo, ou quando se quer esclarecer circunstancias, a
respeito do mesmo, que ndo se acham perfeitamente definidas (DE PLACIDO E SILVA,
2016).

A norma NBR 13752:1996, especifica alguns tipos de pericias, nas quais ha o arbitramento,
avaliacOes, exames, vistorias, etc.
a) ANBR 13752:1996, descreve o arbitramento como sendo um julgamento entre alternativas

opostas ou até mesmo fatos especificos. Uma espécie de pericia que compreende a



b)

d)
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resolugdo de conflitos entre possibilidades técnicas adversas, semelhante ao sistema de
arbitragem do CMA/CREA-PR (VITORIO, 2003).

Avaliagao - envolve técnicas para definir o valor qualitativo ou financeiro de um imoével ou
qualquer outro bem (NBR 13752:1996). Nas pericias de avaliagdes, existem diversas area,
de acordo com Deutsch (2013), nos quais se destacam: “acdes renovatdrias (ex.: entre seis
a doze meses, antes do término de um contrato de locacdo nao residencial, pode-se pedir
uma avaliagao do valor da locagdo, para ser renovado); acdes revisionais; desapropriagdes;
indenizagdes, execugdes, inventarios; sub-rogagdo de vinculo; dissolu¢ao da sociedade;
falhas.

Exame - € uma inspecdo realizado pelo perito, sobre servigos diversos para a constatacao
de fatos que influencie na causa (NBR 13752:1996). Em locais que os problemas existentes
sejam complexos, além da vistoria ¢ necessario fazer exames detalhados para melhor
entendimento dos fatos. Os exames visuais, identificam manchas e fissuras, testes de
porosidade, analisam o tempo de absorc¢ao da superficie, teste para verificar o cobrimento
da estrutura, etc. (DEUTSCH, 2013).

Vistoria, requer uma constatagdo minuciosa dos fatos que constituem a pericia (NBR
13752:1996). Deutsch (2013), afirma que para a vistoria, € necessario realizar uma visita
ao local que serd analisado, observando os possiveis problemas e os meios de manutengao.
Neste tipo de pericia, observa-se os tipos de intempéries incidentes na obra, como a chuva,

sol, ventos, etc.

Laudo pericial

Toda pericia contém um laudo técnico, em que o perito descreve o que observou

respaldando suas consideragdes (NBR 13752:1996). Nao deve haver ambiguidade nas alegacdes

técnicas, além de estar fundamentada nas normas ou literaturas correspondentes. O laudo pericial

deve ser idoneo e, principalmente de qualidade para que o juiz possa tomar suas decisdes na

resolugdo do litigio.

A vista disso, Vitorio (2003), sustenta a alegacio contida na Lei 6496, de 7 de dezembro de

1977, de que os laudos técnicos elaborados por peritos de engenharia terdo seu valor legal apenas

se anexado a ART (Anotagdo de Responsabilidade Técnica).
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De acordo com Guedes Junior (2007), sdo os laudos técnicos que compdem as provas
periciais, indicando qudo importante ¢ a pericia tanto no cendrio processual quanto material. Em
casos que ¢ identificado corretamente os problemas em um imovel, serd feita a justica perante o
cliente e a construtora devera realizar a indeniza¢ao. Mas se mal efetuada a pericia de engenharia,
pode vir a ocorrer equivocos no julgamento do processo, com despesas além do esperado para as
construtoras.

Para Deutsch (2013), desenvolver um excelente laudo técnico, em consonancia com a NBR
13752:1996, necessita-se de alguns itens descritos nos seguintes topicos:

o Identificacdo - Contendo informagdes que identifique o processo, enderecado a qual vara
esta sendo desempenhado, com nimero do processo para proceder dentro do Férum.

e Historico processual - deixar explicito os fatos historicos que compdem o processo,
evidenciando o pedido do autor e as contestacdes do réu.

e Narracao ou descri¢ao - s3o descritos dados para efeito de conhecimento da problematica,
de modo a proporcionar uma visao global do assunto.

e Vistoria - analise minuciosa dos fatos, com o historico da edificacdo, abordando as
solugdes empregadas e os efeitos.

o Exames realizados - sdo todos os testes, ensaios, verificagdes, que foram necessarias para
compor a prova pericial.

e Conclusoes - sdo explanadas as consideracdes feitas pelo perito, mediante as andlises,
vistorias, documentacdes do processo.

e Respostas aos quesitos - quando as partes indicam seus assistentes técnicos, estes elaboram
quesitos, relacionados ao assunto analisado, que o perito os responde.

e Encerramento - com o local onde esta sendo tramitado, data, local, assinatura, etc.

O novo CPC (2015), ndo satisfeito com as execugdes dos laudos técnicos, fixou elementos
que devera conté-lo. Exige-se entdo, a exposicao do objeto da pericia, a anélise técnica ou cientifica
feita pelo perito, indicacdo do método utilizado para esclarecer as evidéncias finalizando com
respostas aos quesitos apresentados ao juiz, partes envolvidas e pelo Ministério Publico.

Para redigir qualquer documento técnico, prioriza-se justificar as andlises levantadas, de
maneira cuidadosa. Garantindo clareza nas palavras e objetividade no assunto, sem ater a assuntos
passados que ndo convém ao caso, ser original e conclusivo, além de evitar a prolixidade -

argumentos resumidos com conteido (DEUTSCH, 2013).
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Deste modo, ¢ imputado a pericia técnica de engenharia, um papel fundamental, por ser a
principal ferramenta de julgamento para ambos os lados do processo. Antes de terminar a garantia
do imovel, as partes do julgamento devem estar presentes no ato de execugao do parecer técnico
das patologias, identificadas na obra. Assim a parte defensiva pode estar solucionando essas falhas,
evitando no futuro, maiores complicacdes advindas do proprietario. Dado que o comprador do
imovel estara segurado pela construtora, durante noventa dias, de acordo com CDC brasileiro,
sobre os defeitos e vicios aparentes, a partir da entrega efetiva do bem (GUEDES JUNIOR, 2007).
2.5.3 A pericia no novo Cédigo de Processo Civil

O novo Codigo de Processo Civil (CPC), referente a lei n°. 13.105, de 16 de margo de 2015,
estd em vigor desde margo de 2016. Nesta atualizacdo, buscou-se amparar os interesses da
comunidade, trazendo maior facilidade no acesso a justi¢a, maior agilidade no andamento dos
processos, com mudancgas em diversos ambitos juridicos (ELALIL; OLIVEIRA, 2016).

Apresenta-se no Quadro 2, um panorama das principais mudancas no CPC, lei n°. 13.105,

de 16 de margo de 2015.

Quadro 2 - Comparativo entre CPC atual ¢ o antigo

CPC 1973 CPC 2015

Nos termos do § 1° do art.156 “os peritos serdo nomeados
entre os profissionais legalmente habilitados e os 6rgaos
técnicos ou cientificos devidamente inscritos em cadastro
mantido pelo tribunal ao qual o juiz esta vinculado”

O juiz tinha liberdade na escolha dos peritos,
desconsiderando até mesmo o conhecimento técnico
(MILAGRE, 2015).

A pericia consensual, também era realizado por perito | O novo CPC, permite as partes, negarem o perito, caso
nomeado pelo juiz. acreditem ndo estar preparado.

De acordo com o art. 466 “O perito deve assegurar aos
assistentes das partes o acesso ¢ o acompanhamento das
diligéncias e dos exames que realizar, com prévia
comunicagdo, comprovada nos autos, com antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias.

Nao havia referidas exigéncias, a respeito das
diligéncias e exames.

Possibilidade de o perito responder aos quesitos
Nao havia esta possibilidade suplementares previamente ou na audiéncia de instru¢ao
e julgamento.

A justificativa era apresentada dentro de 5 (cinco) | A justificativa é apresentada no prazo de 15 (quinze) dias
dias contados da intima¢do ou do impedimento | contados da intimagao, da suspei¢do ou do impedimento
superveniente. supervenientes.

Inabilitagdo por 2 (dois) anos, em caso de dolo ou | Inabilitagdo por 2 (dois) anos, em caso de dolo ou culpa
culpa por prejuizos as partes. por prejuizos as partes.

Fonte: SARNO et. al. (2017); ELALI; OLIVEIRA (2016), adaptado.
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Com a mudanga da lei n°. 13.105, de 16 de margo de 2015 (CPC), constata-se a importancia
do perito, estar em constante aprendizagem em ambas as areas, técnicas e judiciais. Pois, cada caso
de pericia, tem sua propria complexidade, assim como as praticas aplicadas, uma vez que surgem
diferentes naturezas patoldgicas, devendo o perito estar ciente da ciéncia forense a ser utilizada e
os meios judiciais empregado. Ao evoluir as maneiras processuais ¢ legislativas, também se evolui
as técnicas periciais (SARNO et. al, 2017).

No entanto, ¢ o proprietario/cliente que presencia diretamente os problemas das edificacdes
e, por ndo possuir tais conhecimentos a respeito das patologias, acabam ficando sem respostas, ou
seja, sem reivindicar seus direitos para sanar os problemas detectados inicialmente. Devido a isso,
os danos verificados na edificacdo avancam gradativamente, podendo chegar a um estado muito
mais critico, podendo fazer do proprietario/cliente um dos responsaveis por nao acionar a

manutengdo ou uma intervengao para o imével danificado (ENAMI, 2010).
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este capitulo apresenta a descricdo de como foram atendidos os objetivos do trabalho,

explicando o tipo de pesquisa e os métodos utilizados.

3.1 DESCRICAO DA PESQUISA

De acordo com Gil (2010), uma pesquisa difere de outra a partir dos objetivos gerais. Por
meio destes, ¢ possivel classificar uma pesquisa em exploratoria, descritiva e explicativa.

A presente pesquisa ¢ denominada tanto descritiva quanto explicativa. Segundo Gil (2010),
as pesquisas descritivas, como o proprio nome ja diz, descrevem as caracteristicas de determinada
populagcdo. Ou seja, estuda-se as particularidades de um grupo, as relagdes existentes para a
ocorréncia de um evento e sua natureza.

Pesquisas que determinam ou contribuem para a comprovagdo de fatos ocorridos, sdo
chamadas de explicativas. Este género de pesquisa associa o conhecimento com a realidade, pois
seu principal objetivo ¢ explicar o motivo da tematica exposta. Por necessitar de explicagdes
cientificas, esse modelo de pesquisa, na maioria dos casos, necessita de um prévio estudo
descritivo. Visto que a identificagdo das causas de um fenomeno, exige uma descri¢ao detalhada
(GIL, 2010).

Ainda nesta pesquisa, houve o levantamento de dados, que ¢ descrito por Gil (2010) como
a coleta de informagdes de um grupo, a respeito de um dado problema, onde mediante uma analise
quantitativa, se obtém as conclusoes.

De acordo com Markoni e Lakatos (2010), o levantamento de dados pode ser realizado por
trés métodos: pesquisa documental ou bibliografica e contatos diretos. A pesquisa documental, que
¢ a realizada nesta pesquisa ¢ feita por meio das fontes primarias, como dados historicos, arquivos
oficiais e particulares, registros em geral, dentre outros.

A Figura 4, apresenta um fluxograma com as etapas da pesquisa.
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Figura 4 - Fluxograma da pesquisa

Processos
judicias

[ .

Comarca de ‘&rrn‘cﬂde-

Toledo - PR Cascavel - PR

-Cirﬁiu.—l

v v '

1% Vara Civil 2° Vara Civil 3° Vara Civil ‘

Fase 1

Fase 2 — Informagoes

Anslise dos
dadas

Fonte: Autoria propria (2019).

Todo processo judicial ¢ encaminhado ao forum da sua respectiva comarca, ou seja, local
em que foi feita a peticdo judicial. Em seguida ¢ destinado a algum dos cartérios, sendo eles 1°
Vara Civil, 2° Vara Civil e 3° Vara Civil, no qual s3o designados os processos relacionados a
construgdo civil, objeto de estudo desta pesquisa. Desta forma, a coleta dos dados foi realizada

nestes cartorios.
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3.2 COLETA DE DADOS

Como foram analisados apenas os processos judiciais, estes foram obtidos diretamente nos
foruns das cidades de Toledo-PR e Cascavel-PR, por meio de contato direto com os responsaveis
de cada cartorio, solicitando via documento formal (Apéndice A). Desta forma, a primeira etapa
da coleta de dados se refere a pesquisa no Projudi (Processo Eletronico do Judicidrio do Parand),
banco de dados do Tribunal de Justica do estado do Parana — TJPR, que foi efetuada pelos
funcionarios do cartorio, buscando processos judiciais referentes a problemas ocorridos na
construcdo civil, ou que envolveram a area de engenharia civil, como edificagdes, nunciacio de
obra nova, entre outros. Tais processos sdo dados publicos, isto ¢, sdo de total transparéncia para a
comunidade, exceto nas hipoteses que prevé a Constituicdo 1988, em que tramitardo sobre sigilo.

ApOs as pesquisas, os servidores do forum selecionaram os processos pertinentes a pesquisa
e informaram as chaves de acesso dos respectivos processos.

Em seguida, foi realizada a segunda etapa da coleta de dados, onde foram identificados e
coletados os dados dos processos, em posse das chaves disponibilizadas, realizando o mesmo
procedimento que o férum, na base de dados do TJPR.

A Figura 5, demonstra a pagina do Projudi, no qual foi realizada a coleta dos dados, por
meio da consulta com a chave de validagdo, que se encontra em destaque no lado esquerdo da

pagina.

Figura 5 - Pagina online do Projudi - TJPR

Projudi - Processo Eletronico do Judiciario do Parana

coj’}: Acesso via Login/CPF/CNPJ
Atencdo: Acesso Unico a todos os Usuarios do Sistema
(Advogados, Partes, Servidores, etc...)
Login ou CPFICNPJ:
TRIBUNAL DE JUSTICA
DO ESTADO DO PARANA Senha:

Entrar

@ Informagées ao Advogado [Esqueci a senha]

Fg,

—
ﬁ Consulta via Chave de Validagao >
[@ Processes RBTes 2 Julgamento Acesso via Certificado
[@ sessées de Julgamento do Dia Digital
[R Processos Aguardando Analise Para fazer login no sistema utilizando seu Certificado Digital, clique
B _‘ na imagem abaixo.
8 Legislagdo Atencdo: o acesso via Certificado Digital exige a utilizacéo da
| Softwares Requeridos senha do cart&o (PIN)
ul Estatisticas Certificado

Fonte: Adaptada do site: projudi.tjpr.jus.br (2019).
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Vale destacar que ndo ¢ possivel identificar o nimero total de processos referentes a
construcdo civil e com isso calcular uma amostra significativa. Em fun¢ao disso, foram utilizados
todos os processos da construcao civil entre os anos de 2014 e 2019 identificados na busca e que
foram disponibilizadas as chaves de acesso (processos nao sigilosos).

Logo em seguida, a pesquisa ¢ direcionada para outra pagina (Figura 6), sendo solicitada a
chave de validagdo, composta por niimeros e letras, fornecidos pelo forum das Comarcas de

Toledo-PR e Cascavel-PR, durante a etapa de coleta de dados da primeira fase.

Figura 6 - Consulta via chave de validacao

Chave de Validagao

* Chave Identificadora:

N&o sou um robd

Fonte: Adaptada do site: projudi.tjpr.jus.br (2019).

Ao validar a chave, o site encaminha para os dados do processo, como exemplificado na
Figura 7, com informagdes desde a peticdo inicial até o arquivamento, detalhando cada

procedimento referente a tramitacdo.

Figura 7 - Dados pertinentes ao processo

Status:

Classe Processual: 193 - Produgdo Antecipada da Prova
Assunto Principal: 8990 - Provas

Nivel de Sigilo: & Publico @

Informagées Gerais || _Informagdes Adicionais || Partes || Movimentagées || Apensamentos (0) || Vinculos (0) |

— Realces +
Realcar Movimentos de: || Magistrado Servidar Advogada Membro MP Defensar Procurador
Ocultar Movimentos: Invélidos Sem Arguivo Hab. Proviséria
— Filtros @ +
Movimentado Por: Advogado Defensor Publico Entidades Remessa Magistrado Procurador Servidor
Sequencial(Intervala): a0 Data do Movimento(Periodo): i F i
Descricdo: Filtrar

| S e —|

104 registro(s) encontrado(s), exibinde de 1 até 104

I I .

104 20/04/2017 14:20:00 ARQUIVADO DEFINITIVAMENTE

RECEBIDOS 05 AUTOS
103 20/04/2017 14:08:55
Recebido do(a) DISTRIBUIDOR

102 20/04/2017 14:08:55 JUNTADA DE ANOTACAO DE BATXA DEFINITIVA

REMETIDOS OS AUTOS PARA DISTRIBUIDOR

uuuuu

Fonte: Autoria propria (2019).

101 20/04/2017 13:53:01
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As informagdes coletadas na segunda fase da coleta sdo detalhadas a seguir.

INFORMACOES COLETADAS

Para a coleta de dados nos processos identificados na pagina do Projudi, foi desenvolvido

um formulario (Figura 8), que foi preenchido para cada processo judicial analisado. O formulario

foi desenvolvido especificamente para esta pesquisa, apds analise de como as informacdes sao

apresentadas nos processos do Projudi.

As seguintes informagdes foram coletadas de cada processo disponibilizado para esta

pesquisa:

a)

b)

g)

Porte da edificacdo: em que consiste delimitar a obra estudada no processo judicial, em
residencial, predial, comercial, industrial e¢/ou publica.

Sistema predial afetado: por meio da peti¢ao inicial do processo judiciario, é possivel
determinar qual o sistema predial a priori afetado na obra, como estrutural, fundacao,
vedacao, cobertura, etc.

Manifestagdes patoldgicas: por meio de constatagdes no laudo de vistoria ou até mesmo nas
alegacdes dos fatos do autor do processo, podem ser identificadas essas avarias, dentre elas
as fissuras, trincas, rachadura, infiltracao, entre outros.

Classificacdo de desempenho: para que um sintoma seja descrito como patologico ¢
necessario comprometer a capacidade funcional, mecanica ou estética de uma estrutura.
Indicador: foi observado se os danos causados ao bem, sdo novos (incidentes) ou sdo danos
que retornaram (recorrentes) ao mesmo local.

Origem patoldgica: as manifestagcdes patologicas podem ser motivadas por diversos fatores,
tanto internos a edificacdo (endogena), externos (exdgena), naturais (temperatura, ventos),
quanto a falta/falha de manutengao.

Causa patologica: os vicios construtivos também podem ser motivados por causas comuns,
como por exemplo falhas na concepgao do projeto, ma qualidade dos materiais, erros na
execucao, falta de manutencao no decorrer do tempo, imprudéncia com o manual do usuario
e um dos fatores que também pode ser determinante ¢ a nunciacdo de obra nova (obra

vizinha).
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Localizagdo da obra: indicar em qual comarca foi iniciado o processo judicial e
consequentemente o local da obra.
Valor da causa: ¢ necessario determinar em cada processo judicial o valor da causa a ser
julgada, no entanto pode ser diferente do valor indenizatorio. Este se encontra nas
informacdes gerais do processo, no site do Projudi.
Beneficio da justica: o juiz do tribunal de justica pode determinar a gratuidade ou ndo de
uma causa judicial, baseado nos comprovantes de insuficiéncia de recursos para pagar as
custas, as despesas processuais € os honorarios advocaticios, de acordo com o artigo 98° da
Lei n°. 13.140, de 26 de junho de 2015.
Assisténcia técnica: de acordo com a NBR 13.752/1996 o assistente técnico € o profissional
legalmente habilitado, indicado e contratado pela parte para orienta-la. Essa informacao foi
levantada no decorrer do processo.
Prazo em dia entre:
¢ 1°nomeacdo até a escolha do perito: esse dado foi aferido para melhor compreensao
do tempo decorrido para uma primeira avaliagdo técnica. Uma vez que podem ser
nomeados diversos peritos no decorrer do processo até que um aceite ou as partes
concordem com os honorarios propostos.
e A vistoria e a entrega do Laudo de Vistoria: apds determinado o perito, este ird
marcar uma data para a vistoria e concomitantemente a data de entrega do laudo.
Documentos analisados pelo perito: foram levantados quais documentos o perito teve a
disposi¢do para auxiliar na elaboragdo do laudo pericial.
Quesitos suplementares no laudo: o novo cddigo processo civil, permite apresentar quesitos
suplementares (questdes a serem respondidas) pelo perito durante as diligéncias. Neste foi
observado se houve o mesmo e por quem foram solicitados.
Complementag¢do do laudo: pode haver complementagdo do laudo, caso haja questdes a
serem sanadas por parte do autor, réu ou até mesmo do juiz.
Parecer final do perito: foi analisado se o laudo de vistoria foi conclusivo ou ndo, e a quem
propiciou a sua conclusao.
Parecer final do juiz: a partir da decisdo do juiz fundamentado pelas questdes que deram
origem a acao judicial, foi determinado se o processo judicial foi conclusivo, parcialmente

conclusivo ou se houve acordo entre as partes.



Figura 8 - Formulario de Informagdes dos processos judicias

UTrer

el Bl (0 e a3 i

UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA
Formuldrio de Informagoes dos Processos Judiciais

PORTE DA EDIFICACAD LOCALIZACAD DA OBRA
Residencial Toledo
Predial Cascavel
Industrial
Comercial | VALOR DA CAUSA (RS)
Publica

ASSITENCIA JUDICIARIA
SISTEMA PREDIAL AFETADD Gratuita
Estrutural Particular
Fundacdo
Vedagdo ASSISTENCIA TECNICA
Cobertura S5im
Revestimento de piso Nao
Revestimento de parede Obs:

Instalagfies hidrossanitdrias

Instalagbes elétricas

PRAZO EM DIAS ENTRE:

Qutros:

1' Nomeagio até a escolha do perto

Avistoria e a entrega do Laudo de Vistoria

MANIFESTACOES PATOLOGICAS

Trincas

DOCUMENTOS ANALISADOS PELO PERITO

Fissuras

Rachaduras

Infiltracao

Mafa ACAD JUDICIAL CONTRA:
Desplacamento da pintura Pessoa fisica

Outros: Pessoa juridica

Res pons dvel thenico

CLASSIFICACAD DE DESEMPENHO

Mecanico

QUESITOS SUPLEMENT ARES NO LAUDO

Fundanal Sim
Estiértico Mo

Obs:
INDICADOR
Incidéncia COMPLEMENTACAD DO LAUDO
Recorréncia Sim

N30
ORIGEM PATOLOGICA Obs:
Enddgenas
Exogenas PARECER FINALDO PERITO
Naturais Condusivo a favor do autor ou réu
Manutengdo Parclalmente condusivo

Mao houve pericia
CAUSA PATOLOGICA
Planejamento/Projeto PARECER FINALDO JUIZ
Execugdo Condusivo a favor do autor ou réu
Uso/Manutengdo Parcialmente condusivo
Material Acardoentre as partes
Obra Vizinha Ohbs:

Fonte: Autoria prépria (2020).

3.4 METODOLOGIA DE ANALISE DOS DADOS
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Ap6s a coleta de dados, eles foram tabulados para realizagdo das anélises e discussdes, por
meio das seguintes etapas:

a) Analise descritiva: esta analise, consistiu em uma descri¢do que abrange de maneira geral
cada caso, bem como as origens e os agentes causadores das manifestagdes patologicas,
relatando as principais caracteristicas.

b) Analise quantitativa: para efetuar a analise quantitativa dos dados, foi feita a classificagdo

de acordo com as informagdes coletadas no formulario, possibilitando assim estimar quais sao

as maiores ocorréncias € a que estao associadas, como suas causas, origens, em que afetam no
desempenho da estrutura, entre outros. Ainda foi verificado o nimero de diferentes
manifestagdes patologicas em cada processos, atribuindo um ponto para cada patologia
identificada. Com isso, foi possivel efetuar a comparag¢do entre os processos. Para melhor

representacdo dos dados coletados, foram empregados figuras, graficos e tabelas.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Esta pesquisa levantou aspectos juridicos associados as obras de edificagdes, no sentido de
identificar danos a propria construgao quanto com a vizinhanga.
Tabulou-se os dados obtidos de acordo com o formulério elaborado para a coleta de dados,

analisando-os de maneira descritiva e comparativa, como apresentado a seguir.

4.1 ABORDAGEM DOS PROCESSOS JUDICIAIS

Neste item sdo abordadas algumas informacdes sobre as caracteristicas dos processos

judiciais analisados.
4.1.1 Localizacdo dos processos judiciais

Embora os processos judicias pudessem ser de diversas localidades, uma vez que casos
ocorridos em distritos e regides vizinhas também sdo encaminhadas para a comarca mais proxima,
os processos analisados referem-se as cidades de Toledo e Cascavel. A Tabela 2, apresenta a

quantidade de processos em cada localidade analisada.

Tabela 2 - Local de abertura dos processos judiciais

Localizacdo Quantidade de Processos
Cascavel 62

Toledo 8
Fonte: Autor (2020).

Foram disponibilizadas 75 chaves de acesso pelos Foruns, no entanto algumas nio se
enquadravam com o intuito da pesquisa. Com isso totalizou-se 70 processos judicias para analise,

sendo a maioria da cidade de Cascavel.

4.1.2  Valor da causa judicial
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Mesmo que a causa nao tenha valor econdomico inicialmente, o novo Codigo Processo Civil,
impde que seja aferido um valor. A sua auséncia pode ser considerada uma inépcia da peticao
inicial (BRASIL, 2015).

Aferiu-se nos processos judiciais de acordo com a petic¢ao inicial, os valores requeridos nas

causas, que podem ser verificados na Figura 9.

Figura 9 - Valor da causa requerido no processo judicial.

Valor de causa judicial
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Fonte: Autor (2020).

E possivel notar que o valor de causa mais encontrado foi de até R$ 50.000,00, e que
aproximadamente 62% dos processos judiciais estdo abaixo deste valor. No entanto, foram
encontrados onze processos no intervalo de R$ 90.000,00 — R$ 100.000,00 reais.

Ha processos dentro do intervalo de R$ 0 — R$ 10.000,00, cujo valor é apenas simbolico.
Alguns sdo referentes apenas a cobranga de danos morais, sendo que o valor dos danos materiais ¢
determinado no decorrer do processo. Normalmente os processos abaixo de R$ 50.000,00 estavam
relacionados a problemas com esquadrias ou de cobertura devido as goteiras.

Foi constatado que os valores entre R$ 40.000,00 e R$ 50.000,00, geralmente estavam
associados com problemas com os revestimentos de piso e parede. Tendo também um caso

especifico de invasdo de propriedade, devido a construcao vizinha.
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Processos judiciais em que as causas foram acima de R$ 50.000,00 até R$ 100.000,00, em
sua grande maioria estavam relacionados as manifestagcdes patoldgicas, como rachaduras, fissuras
e trincas, tanto de origem endogena como devido a obra vizinha, por estes ndo terem executado,
por exemplo o muro de arrimo para inicio das obras. Houve também rescisdo contratual, por ndo
cumprimento dos servicos ofertados.

Valores mais altos, como os acima de R$ 200.000,00, se referem a processos judicias
considerados de alto risco, em que a edificagdo esta em processo de ruina, podendo ocorrer o seu
desabamento, tal que as paredes, o piso, a laje e a cobertura ja cederam. Sao casos considerados
mais urgentes de saneamento, caso for comprovado pelo perito tais afirmagoes.

E importante ressaltar que este valor nfio ¢ necessariamente o valor pago ao autor, pois no
decorrer das movimentacdes processuais, faz-se necessario atualizar esse valor, ou até mesmo no
despacho do juiz tem-se uma conclusdo adversa da solicitada, sendo estabelecido um valor justo e

imparcial.
4.1.3 Indiciados nos processos judiciais

Todo processo judicial tem suas partes integrantes, como o autor (que realiza a abertura do
processo), o réu (que sofre uma a¢ao no processo), o juiz e os assistentes judiciais. Com a pesquisa
realizada, diante dos 70 processos abordados foi possivel identificar, como mostra a Figura 10,

contra quem sao a maioria das acdes judiciais na area da construgdo civil.

Figura 10 - Percentual de pessoas indiciadas nos processos judiciais.
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Fonte: Autor (2020).
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Portanto, as empresas como construtoras, empreiteiras, escritorios de engenharia e
arquitetura, foram os que mais receberam agdes judiciais.

A Figura 10, mostra que os menos afetados sdo os responsaveis técnicos, que sao pessoas
legalmente habilitadas pelo CREA, mas que ndo sdo vinculadas a uma pessoa juridica.

Com a leitura das petigdes iniciais de cada processo elencados no presente estudo, foi
constatado que 75% das pessoas fisicas que sofreram uma ag¢ao judicial na area da construgao civil,

foram devidas a obras ou movimentagao do terreno, realizados pelos proprios vizinhos.

4.1.4 Beneficio da justica

O Tribunal de Justica pode reconhecer a parte (autora ou réu) como beneficiarios da justica
gratuita ou ndo. De acordo com a Lei Federal n® 13.105, de 16 de margo de 2015, no artigo n° 98,
tem direito a gratuidade da justica, “a pessoa natural ou juridica, brasileira ou estrangeira, com
insuficiéncia de recursos para pagar as custas, as despesas processuais e honorarios advocaticios”.

A Tabela 3, mostra a quantidade de processos que obtiveram esse beneficio.

Tabela 3 - Beneficio da justica

Justica Quantidade de Processos
Gratuita 49
Particular 21

Fonte: Autor (2020).

Os nuimeros apresentados na Tabela 3, mostram que a justica gratuita foi utilizada na
maioria dos processos. Em alguns processos a justi¢a gratuita € solicita, mas nao conseguida, tanto
por falta de comprovagao da insuficiéncia econdmica, quanto por documentos contraditorios.

Percebe-se que 30% das acdes judiciais sdo de justica particular, isso devido ao fato de ndo
se encaixarem nos parametros adotados pela justica, ou até mesmo por nao ter conhecimento deste

beneficio judiciario.

4.1.5 Assisténcia técnica
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Como ja definido anteriormente, o assistente técnico € o profissional legalmente habilitado,
indicado e contratado pela parte (autor ou réu) para estar orientando-os, estar acompanhando os
trabalhos periciais em todas as fases e, quando necessario, dar seu respectivo parecer técnico (NBR
13752, 1996). O perito deve sempre estar informando aos assistentes das partes, todos os
procedimentos adotados na pericia, permitindo o acompanhamento das diligéncias e vistorias que
realizar.

Ao analisar os processos a respeito da assisténcia técnica, obteve-se os seguintes resultados

conforme mostra a Figura 11.

Figura 11 - Assisténcia técnica solicitada pelas partes processuais.

Assistentes técnicos

m AUTOR = REU
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Fonte: Autor (2020).

Dos 70 processos levantados, dois ndo apresentaram essa informagao, pois 0S processos
eram recentes e ndo constavam essas informagdes nas movimentagdes juridicas até o momento.
Portanto para esta andlise considerou-se 68 processos ou agdes judicias.

O grafico apresentado na Figura 11, representa dois resultados. Demonstra inicialmente que
em 81% dos processos judiciais foram solicitados assistentes técnicos, para estar contribuindo na
resolucao do caso. Ou seja, as partes envolvidas em 55 processos, contrataram um profissional
habilitado para estar auxiliando. Destes, ¢ possivel observar ainda na Figura 11, que a parte do réu

foi a que mais solicitou assistentes técnicos. Isso pode ser explicado, uma vez que o mesmo esté
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sendo indiciado e necessita levantar o maximo de provas possiveis para suprir suas alegacdes € nao

ser condenado como culpado.
4.2 Pericia judicial

Durante as movimentagdes dos processos judiciais, as partes € o juiz se manifestam sobre
a necessidade de realizacao de pericia na solugdo da lide (conflito de interesse). Apos determinado
que ¢ indispensavel a atuagcdo de um perito, faz-se a nomeacao do mesmo e define o periodo de
entrega do laudo técnico pericial. A seguir sdo apresentados aspectos observados na analise da

pericia dos processos.
4.2.1 Perito

A agdo judicial segue um procedimento juridico, pois é necessario para um bom andamento
da causa. Portanto, a partir do momento que o juiz declara a obrigatoriedade da pericia, 0 mesmo
nomeia um perito para estar atuando no caso. Em seguida, aguarda a manifesta¢do do perito até a
escolha definitiva do mesmo. O tempo decorrido desde a nomeagao até a defini¢do do perito, pode

ser observado na Figura 12.

Periodo para determinacio do perito
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Dos 70 processos analisados, seis ainda estdo em andamento ndo sendo nomeado o perito
até o momento da andlise. Em sete foram realizados acordos entre as partes integrantes do processo
(autor e réu), antes de estar nomeando um perito, durante a audiéncia de conciliag¢do, que € proposta
pelo juiz durante as diligéncias.

Houve ainda, em um dos processos, a designa¢cdo do juiz, por uma pericia da SEPLAN
(Secretaria de Planejamento e Urbanismo) da cidade, devido o caso ser Unico e exclusivamente a
respeito de invasao de propriedade e, por isso ndo ocorreu a nomeagao de um perito.

Diante do apresentado, ¢ possivel comprovar que na maioria dos processos, leva-se em
torno de 250 dias para definir o perito que vai atuar, ou melhor, aproximadamente oito meses
decorrem até a finalizagdo da escolha, e cerca de 35% destes conseguem definir nos primeiros 100
dias. Nao ¢ possivel atribuir um tempo especifico para cada tipo de processo, pois nao ¢ o fator
determinante para a nomeacao do perito. Portanto analisando de modo geral, pode-se atribuir os
principais fatores que influenciaram no tempo que decorreu para a escolha do perito, observados a
seguir:

a) Muitos peritos ndo aceitaram a nomeagao devido a reducao dos honorarios;

b) Alguns peritos recusaram a nomeagdo por ter contato com uma das partes
envolvidas no processo;

¢) Houve um caso em que o perito recusou a nomeagao, por estar trabalhando em uma
instituicdo que tem a necessidade de estar viajando e por isso ndo teve a
disponibilidade de assumir o caso;

d) O tempo de negociacdo dos honorarios nos processos foram um dos grandes fatores
que influenciaram diretamente no prazo de nomeacao do perito;

e) Por estar com uma demanda elevada de servicos, houve peritos que recusaram a
nomeagao;

f) Hacasos ainda, em que o perito nomeado simplesmente ndo se manifestou a respeito
e apods decorrer o prazo foi necessario nomear outro profissional;

g) Em um caso houve a recusa da nomeagao devido o profissional estar cursando pds
graduagdo e ndo ter tempo habil para a execucdo do servigo.

h) Ha situagdes em que o processo judicial determinou justica gratuita, e devido a isso

o perito ndo sabe qual valor serd pago ao final do trabalho e recusa a nomeacao;



43

1) Houve em alguns processos, que o perito nomeado demorou para visualizar o e-
mail com a nomeagao.

Percebe-se entao pela Figura 12, que ndo ha um tempo pré determinado para a defini¢ao do
perito. A partir do momento em que se nomeia o perito, decorre um tempo para 0 mesmo se
manifestar sobre a intimagao e ap6s aceitar. O perito ainda deve propor seus honorarios, para que
as partes concordem, e/ou juiz determine o valor justo a ser cobrado pelo perito.

E importante citar que dentre os processos analisados e os que foram realizadas pericias até
o momento da pesquisa (57 processos), apenas 17 destes necessitou a troca de perito, ou seja, foi

necessaria a nomeacao de outro perito, devido as circunstancias citadas anteriormente.

4.2.2 Vistoria

4.2.2.1 Documentos analisados

Ap6s definido o perito que estard realizando os trabalhos perante a justiga, o profissional
solicita diversos documentos para as partes, para estar analisando e complementando suas
constatacOes durante a vistoria ao imovel, para assim elaborar o laudo técnico. Para isso, também
determina o dia e a hora em que sera realizada a vistoria, € convoca as partes € seus assistentes
técnicos, para estarem acompanhando caso tenham interesse.

Como comentado acima, o perito solicita alguns documentos, mas nao significa que estes
serdo entregues ao mesmo, ou que as partes possuem tudo o que foi solicitado. Devido a isso, o
perito precisa ser muito mais minucioso em suas afirmacdes, por talvez ndo ter referéncias para se
fundamentar. A Figura 13, faz uma sintese dos documentos que mais foram analisados, para a

elaboracao do laudo pericial.
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Figura 13 - Documentos utilizados pelo perito para elaboracao dos laudos técnicos.

Documentos analisados

Documentos gerais do processo  I——" 70
Projeto Arquitetonico A 40
Laudo técnico como prova antecipada A 35
Memorial descritivo —— 1 |
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Projeto pluvial e de saneamento A 9
Alvara de construcio T 7
Projeto estrutural D 5
Projetos complementares L)
Orcamentos 19 2
Laudo da defesa civil @2
Laudo SEPLAN #1
0 10 20 30 40 50 60 70

Quantidades analisadas

Fonte: Autor (2020).

Dos 70 processos que foram nomeados peritos, em 54 teve a entrega do laudo pericial, e
com isso foi possivel apurar quais documentos os peritos tiveram acesso para referenciar suas
alegagoes. As fotos e os documentos gerais do processo, foram analisados por todos, e isso ¢ dever
do perito, uma vez que ele tem acesso a esses documentos desde a peticao inicial. Portanto, dos
arquivos solicitados pelo perito, os que foram mais analisados foram os projetos arquitetonicos,
memoriais descritivos e manual do proprietario. Nota-se que menos de 10 % entregaram projetos
estruturais e menos de 4% os projetos complementares.

Muitos processos apresentaram no inicio da peticdo um laudo técnico ja elaborado por um
profissional contratado pela parte autora. Torna-se assim, um laudo pericial como prova
antecipada, contribuindo no despacho do processo o mais rapido possivel. Se encaixa também
como prova antecipada, os laudos da defesa civil e do SEPLAN. No entanto, esse documento ndo

impede de haver novas provas pericias, se julgadas necessarias pelo juiz.
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Outros documentos analisados que n3o foram especificamente solicitados, mas sim
disponibilizados pelas partes durante a elaboracdo do laudo, sdo os projetos pluviais e de

saneamento, alvara de construgdo e orgamentos para recuperacao do imovel.

4.2.2.2 Laudo pericial

Apos defini¢do do perito para o processo, o juiz especifica o prazo para a entrega do laudo
técnico de vistoria ou laudo pericial, apds a vistoria. Normalmente, esse tempo ¢ estipulado entre
30 e 60 dias. Com excecdo de alguns casos especificos que demandam urgéncia, como processos
em que a edificacdo esta prestes a desabar e pode estar afetando a saude e vir atentar contra vida
do proprietario. De acordo com a Tabela 4, pode-se observar o tempo determinado pelo juiz para a

entrega do laudo pericial, logo apds o inicio dos trabalhos periciais.



Tabela 4 - Tempo em dias para a entrega do laudo pericial.

° de t:‘:_::f; (; do Tempo de Tempo o de i‘:_::;::; do Tempo de Tempo de
processo  pelo juiz entre ga. do|de a.tras 0 processo pelo juiz entre ga. do atlzas N
(dias) laudo (dias) (dias) (dias) laudo (dias) (dias)
1 45 56 11 36 60 48 -12
2 30 59 29 37 30 92 62
3 20 43 23 38 30 32 2
4 30 306 276 39 30 34 4
5 20 21 1 40 30 70 40
6 20 80 60 41 30 33 3
7 20 100 80 42 30 110 80
8 30 24 -6 43 30 85 55
9 N - - 44 30 29 -1
10 N - - 45 30 29 -1
11 N - - 46 30 30 0
12 30 148 118 47 30 108 78
13 30 78 48 48 N - -
14 30 106 76 49 N - -
15 N - - 50 N - -
16 N - - 51 30 80 50
17 60 70 10 52 30 71 41
18 60 103 43 53 30 71 41
19 60 105 45 54 30 71 41
20 N - - 55 30 71 41
21 6 222 216 56 30 71 41
22 30 255 225 57 30 71 41
23 60 69 9 58 30 71 41
24 60 41 -19 59 30 71 41
25 60 Nao entregue 60 30 71 41
26 60 11 -49 61 30 105 75
27 60 Nao entregue 62 30 Nao foi entregue
28 N - - 63 30 44 14
29 60 57 -3 64 30 22 -8
30 60 59 -1 65 30 147 117
31 60 77 17 66 N - -
32 N - - 67 15 34 19
33 N - - 68 30 104 74
34 30 113 83 69 30 314 284
35 N - - 70 30 15 -15

Fonte: Autor (2020).
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Nota-se que na coluna tempo de atraso, da Tabela 4, os valores em negativos significam
que o perito entregou o laudo com antecedéncia em relagdo ao prazo determinado pelo juiz. Ha
ainda nesta tabela, os processos que até o momento ndo houveram pericias, denominados com a
letra N.

De acordo com a Tabela 4, verifica-se que mais de 75% dos casos que houve pericia, os
peritos entregaram os laudos com atraso. Ao analisar os procedimentos judiciais, percebeu que
muitos desses atrasos foram em virtude de:

e Atraso de entrega de documentos pelas partes para o perito analisar e fundamentar o laudo
pericial;

e Alguns peritos solicitaram a prorrogacao da entrega, ndo justificando o motivo;

e Solicitagao de complementacao do laudo com nova vistoria;

e Em alguns casos o juiz realizava intimagdes do perito cobrando pela entrega do laudo, e
alguns ndo se manifestavam a respeito;

e Problemas de saide comprovados pelo perito nomeado para o caso;

e Falta de pagamentos dos honorarios.

Aproximadamente 48% destes casos atrasaram no maximo em 50 dias a entrega do laudo.
Em quatro processos a data de entrega superou 150 dias apos realizada a vistoria. Um dos casos
teve 284 dias de atraso, onde o autor vendeu a ré um terreno, sendo o pagamento efetuado pela
constru¢do de uma residéncia. No entanto, os autores reclamaram a presenca de vicios/defeitos
existentes, como rachaduras, pisos fora do esquadro e sem rejunte, infiltracdes por toda a casa,
Habite-se ndo regularizado, além de todas as instalacdes hidraulicas estarem interligadas entre as
residéncias do condominio, ocasionando transtornos € mal cheiros.

Muitos peritos ndo se manifestavam, em relagdo a cobranga do juiz pelo laudo, e assim
decorriam dias sem ter um parecer concreto do documento solicitado. Como a justica tem seus
procedimentos a serem cumpridos, foram feitas diversas intimagdes do perito, até o momento de o
mesmo acatar as prerrogativas do juiz, antes que este nomeasse outro perito. Tendo pleno
conhecimento de que responderiam pdr descumprimento da lei. Diante dos processos analisados,
houve trés, que ndo entregaram o laudo, um destes foi nomeado outro perito e os outros dois ainda

aguardam essa decisdo do juiz.
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4.2.3  Quesitos suplementares

O perito elabora seus resultados, por meio de uma exposi¢cdo detalhada dos elementos
investigados, apresentando sua andlise fundamentada para as conclusdes, além das respostas aos
quesitos formulados pelas partes do processo judicial.

Os quesitos s3o pontos ou questdes a serem respondidas, ou melhor, sdo questionamentos
que solicitam a opinido ou o parecer de alguém (no caso da pericia, o perito que responde). Esses
quesitos também podem ser formulados pelo proprio juiz. Apos a entrega do laudo técnico, os
integrantes da a¢ao judicial (autor e réu), podem contestar, ou seja, opor-se ao resultado final e
assim requerer uma complementagdo do laudo, impondo os quesitos suplementares a serem
respondidos.

Portanto, os quesitos suplementares tem o intuito de suprir algumas informacdes que
faltaram no laudo técnico. Com o novo Cddigo de Processo Civil, o perito tem a oportunidade de
responder aos quesitos suplementares antes ou durante a audiéncia de instru¢do de julgamento
(BRASIL, 2015).

A Figura 14, mostra o percentual de processos em que foram requeridos os quesitos

suplementares e 0s seus requerentes.

Figura 14 - Quesitos suplementares solicitados pelas partes processuais

Quesitos suplementares
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Fonte: Autor (2020).
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Os resultados obtidos, demonstraram que em 51% dos processos judiciais foram
apresentados quesitos suplementares, dos quais teve a solicitagdo individual do autor, do réu e/ou
do juiz, mas também houveram solicitagcdes de todos os integrantes das partes em um mesmo
processo.

Ainda, € possivel perceber que o autor ¢ a parte que mais imp0s quesitos suplementares para
a complementa¢do do laudo. Normalmente os quesitos suplementares sao elaborados devido ao
fato de o perito nao ter respondido algumas das questdes, presenga de argumentos com sentido
ambiguo e até mesmo por ter um parecer diferente do que o autor almejava.

Em um dos processos judiciais analisados, o autor entrou com uma agdo contra o vizinho,
alegando o surgimento de anomalias em sua residéncia, em func¢ao da execucao de uma nova obra.
Neste caso, o parecer do perito foi parcialmente conclusivo, uma vez que nado houve uma conclusao
definitiva de quem era o responsavel pelas manifestagdes patologicas. Houve ainda, o
rebaixamento do piso do imével do autor, recalque diferencial, além de trincas e fissuras por toda
a estrutura, principalmente nos cantos das portas e janelas.

De acordo com o laudo pericial, a residéncia j& fora construida de maneira inadequada, sem
fundagdo apropriada, além de ndo ter vergas e contravergas nas aberturas. Por outro lado, o perito
alegava que a constru¢do vizinha também influenciou nas apari¢des dessas avarias. Devido a essa
conclusdo do laudo, foi necessaria a elaboracao de quesitos suplementares pela parte autora, ou
seja, questionamentos que possam complementar e sanar qualquer diivida que ainda restavam sobre
o parecer do perito. Tais questionamentos podem ser exemplificados a seguir, para este caso:

1. Esclarecer se os danos existentes, foram ou ndo causados pela pressao exercida pelo imovel
executado pela ré;

2. Explicar como foi afirmado que a fundacdo da obra vizinha formou um bulbo de tensdes,
que influenciou no recalque diferencial, explicar quais foram as trincas e fissuras causadas
pela mesma;

3. Explicar se existem técnicas, métodos ou procedimentos para aferir a verdadeira causa e a
tensdo de uma estrutura;

Ao final, o juiz determina que serd intimado um novo perito e realizard uma nova pericia e
laudo pericial, para esclarecer exatamente o que houve no caso apresentado.

Alguns processos judiciais ndo contaram com a elaboracdo de laudo técnico e

consequentemente nao houve quesitos suplementares. Como ja citado anteriormente, sete desses
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processos entraram em acordo antes de ter sido proposta uma pericia, seis ainda ndo foram
nomeados peritos, um processo foi realizado a pericia pelo SEPLAN e trés processos nao foram

entregues laudos até o momento da pesquisa.

4.2.4 Complementac¢ao do laudo técnico pericial

Ao aceitar a nomeacao para atuar como perito, este geralmente deixa especificado que
haverd acréscimo no valor do honorario apresentado inicialmente, caso haja solicitacao de quesitos
suplementares e consequentemente a complementagdo do laudo pericial.

A complementagdo do laudo pode ser solicitada por qualquer uma das partes. Normalmente
deve-se ao pedido de quesitos suplementares apresentado apds a leitura e analise do laudo técnico
pericial. O pedido de complementacdo pode ser acatado ou ndo pelo juiz, desde que tenha bem
fundamentados os motivos para esta finalidade. Uma vez que o juiz observa que a pericia foi
demasiadamente exaustiva em sua analise, ou seja, houve uma boa fundamentagao nos argumentos
levantados pelo perito, determina o indeferimento do pedido de complementa¢ao do mesmo.

A Tabela 5 apresenta o numero de processos em que foram solicitadas as complementagoes

de laudos para a amostra analisada na presente pesquisa.

Tabela 5 - Complementacdo do laudo técnico pericial

Complementaciio do laudo  Quantidade de Processos

Sim 39
Nio 14
Nao houve laudo 17

Fonte: Autor (2020).

A andlise feita demonstrou que em 72,2% dos processos judicias, alguma das partes
envolvidas na lide, solicitou a complementacdo do laudo por meio de quesitos suplementares
elaborados pelos seus técnicos ou por seus proprios advogados. Isso significa que na maioria dos
casos existia alguma duvida ou insatisfagdo em relacdo aos resultados apresentados no laudo, como
por exemplo, sobre o levantamento e argui¢do do perito em relacdo as inconformidades ou ndo do

imovel averiguado na pericia.
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4.2.5 Porte das edificacdes

A amostra de dados analisados nesta pesquisa foi classificada em fun¢ao da tipologia, como

apresentado na Tabela 6.

Tabela 6 - Numero de processos judiciais de acordo com o porte da edificacao.

Porte da edificacio Qtd. Processos
Residencial 62
Predial 8
Industrial 0
Comercial 0
Publica 0

Fonte: Autor (2020).

Segundo os resultados obtidos, ndo foram constatados processos para edificagdes
industriais, comerciais e publicas nas comarcas analisadas no periodo averiguado. Ja as edificacdes
residenciais representaram a maioria nos processos judiciais analisados.

As edificagdes prediais tratadas neste trabalho, referem-se as areas comuns dos
condominios, sendo eles residenciais ou comerciais. Foi constatado que um pouco mais de 10%
das acoes foram abertas pelos sindicos dos condominios.

Em um dos processos de um condominio, foram levantadas diversas avarias nas areas
comuns, como: degradagdo da pintura na fachada principal e no muro de divisa, descolamento do
reboco e diversas trincas na fachada, descolamento de reboco nas lajes de algumas sacadas,
rebaixamento do piso nas areas das garagens, umidade e infiltracao no contorno das esquadrias dos
apartamentos (auséncia de pingadeira e deficiéncia na fixa¢cdo da mesma), rachaduras externas que
permitiram a infiltracdo de dgua pluvial que chegou até a face interna da parede (apartamentos), e
desprendimento da massa corrida junto a escada de acesso do ultimo pavimento e infiltragdes nas
lajes dos corredores.

Constatou-se em outro processo judicial, mais tipo de avarias em dreas comuns de
condominio, com por exemplo, oxida¢do das armaduras inferiores da laje do reservatdrio de agua,
piso das areas comuns quebradi¢os e com manchas devido absor¢do de dgua, oxidagdo dos tirantes
de aco dos forros de gesso nos apartamentos, infiltracao e percolacdo de dgua pela laje do primeiro

pavimento para o inferior, fixacdo de portdes das garagens de forma inadequada, desagregacao de



52

embocos de paredes, telhas mal fixadas, pisos quebrados e ocos e estruturas dos telhados mal
executados e sem contraventamento.

Um dos processos movidos em edificagdes prediais, foi um desacordo entre sécios do
mesmo imoével, em func¢dao de desentendimentos sobre responsabilidade para restauragdao da
fachada e execucao de reforma sem autoriza¢dao de ambas as partes.

As manifestagdes patologicas constatadas nas obras residenciais sdo apresentadas a seguir.

4.2.6 Manifestagdes patologicas constatadas nos processos judiciais

Apds a concordancia dos honorarios do perito, este define a melhor data para estar
realizando a vistoria do imdvel, juntamente com o autor, réu e seus respectivos assistentes técnicos
caso tenham os contratado.

A vistoria normalmente demanda um dia em campo, para estar realizando o levantamento
das informagdes pertinentes ao caso. O perito tem como objetivo, responder aos quesitos
formulados pelas partes e sanar qualquer duvida relacionado ao problema levantado na peti¢ao
inicial. Para isso, faz uma série de fotografias do local vistoriado, mostrando as anomalias que
alegaram inicialmente e as demais que possam existir, ou at¢ mesmo fotos expondo que nao ha
nenhum indicio de vicio construtivo, como fora apresentado no requerimento judicial.

No laudo técnico pericial, sdo relatados todos os problemas encontrados ou nao,
descrevendo de maneira minuciosa e fundamentada todos os elementos construtivos observados.
Diferentemente de apenas um relatdrio técnico, este laudo envolve além da vistoria, uma pericia,
em que ¢ feita a apuracdo das causas que levaram um determinado evento a ocorrer, por meio de
investigacoes e esclarecimentos do estado do bem, ou seja, determinando suas causas e origens.

Em cada acgdo judicial, existem problemas que podem ser semelhantes, como as
manifestagdes patoldgicas (fissuras, rachaduras), mas cada processo judicial € exclusivo, em que
suas causas e origens podem ser completamente distintas.

Durante o processo de leitura destes processos, verificou-se que muitas manifestagdes
patologicas eram semelhantes, devido a isso listou-se as mais recorrentes em todos os processos,

obtendo o grafico com os percentuais apresentados na Figura 15.
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Figura 15 - Manifestagdes patoldgicas que mais apresentaram nos processos judicias.
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Fonte: Autor (2020).

De acordo com a pesquisa, os problemas que mais ocorreram nas edificagoes foram as
infiltracdes, rachaduras e fissuras, além dos problemas observados nas esquadrias e nos pisos, que
também teve um alto percentual de constatacdes nos laudos periciais.

A infiltragcdo ¢ uma das “doeng¢as” que mais traz inconvenientes aos moradores, podendo
ser de fora para dentro, causada por d4gua da chuva ou umidade do solo, e at¢ mesmo de dentro pra
fora, como um vazamento nas instalagdes hidraulicas, como relatado nos alguns processos
judiciais.

As manifestagdes patologicas como as fissuras, trincas e até as rachaduras, foram
verificadas em todos os processos judiciais em que os vicios provinham da intervengao de terceiros,
ou seja, obras vizinhas. Isso demonstra que uma obra sem acompanhamento de um responsavel
técnico e sem os devidos estudos de impacto de vizinhanga, podem ocasionar defeitos na edificacdo
ao lado e trazer futuras complicagdes judiciais.

Os problemas apresentados nas esquadrias (postas e janelas), também sdo recorrentes, onde
a principal queixa dos autores ¢ devido a ma instalacdo ou material de baixa qualidade. Estes
apresentaram problemas de acabamentos, como portas e janelas sem pintura ou borradas com a

tinta da parede. Haviam processos judicias em que as janelas estavam emperradas, as portas
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empenadas além de serem diferentes do especificado no memorial descritivo € no manual do
usuario.

Os revestimentos de pisos também apresentaram diversos vicios construtivos, como
fissuras, trincas, desplacamentos, ceramicas ocas, falta de rejunte entre as ceramicas, locais que
nao foram executados rodapés, entre diversos outros.

O mofo e as trincas, relacionadas aos elementos de vedagdo também aparecem, mas com
um percentual menor ao ser comparado com a infiltragao que € o causador primario do mofo e as
rachaduras, que ¢ uma evolugao das trincas.

Na vistoria os peritos observaram diversas trincas, principalmente nos requadros de portas
e janelas, permitindo que concluissem que muitas dessas sdo originadas pela falta ou ma execucao
de elementos estruturais como vergas e contra vergas. Com uma porcentagem de 6%, os problemas
relacionados aos revestimentos de parede apresentados nos processos, como desplacamento de
pintura, bolhas ¢ manchas tornam-se um dos problemas mais indesejaveis pelos autores que
abriram a peti¢do com tais afirmagoes.

Importa-se destacar, que todas essas manifestagdes patoldgicas foram levantamentos pelo
perito nomeado no processo. Portanto, todas as alegacdes aqui citadas, estdo fundamentadas no
laudo técnico pericial de cada causa.

Cada falha construtiva citada na Figura 16, pode ser estimada em cada ac¢do juridica desta
pesquisa. Com isso, possibilitou-se identificar a quantidade de processos versus a quantidade de

manifesta¢do patologica (Figura 16).

Figura 16 - Quantidade de manifestagdes patologicas identificadas nos processos judiciais.
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Fonte: Autor (2020).
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Ao observar os resultados, verifica-se que em dois processos nao foram constatados
nenhum tipo de manifestacdo patologica, devido ao fato destes ndo estarem relacionados com
problemas nas edificagdes e sim a rescisdes de contrato, por ndo cumprimento dos servigos
ofertados.

Outro dado importante que se destacou, foi que mais de 58% dos processos apresentaram
até cinco tipos de manifestagdes patoldgicas, enquanto os demais passam dessa estimativa, sendo
classificados como casos que exigem uma urgéncia na recuperagdo da estrutura. Apds a andlise do
laudo pericial, o juiz determinava se o processo era realmente urgente ou nao, de acordo com seus
critérios, nem todos 0s casos em que as partes exigiam urgéncia para sanar a situagao o perito ou o

juiz determinavam o mesmo.
4.2.7 Sistema da edificagdo afetado pelas manifestagdes patologicas

Por meio dos vicios aparentes verificados pelos peritos nos processos, permitiu-se elencar
qual o sistema da edificacdo ¢ o mais afetado com essas avarias. A Figura 17 em formato de

piramide invertida, mostra de maneira ordenada o impacto causado em percentual.

Figura 17 - Sistema da edificacdo mais afetado pelas manifestacdes patologicas.
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Fonte: Autor (2020).
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Na Figura 17, identificou-se que o sistema de vedacdo e de revestimento de piso, sdo os
mais afetados pelos vicios construtivos, com 38% das ocorréncias constatadas, com manifestacdes
patologicas como as trincas, fissuras, rachaduras, mofo, infiltragcdo e outros problemas apontados
no item 1.2.6 deste trabalho.

Em seguida, tem-se o sistema de revestimento de parede, com problemas de descolamento
de ceramicas, descascamento e bolhas da tinta utilizada nas pinturas, até mesmo utilizac¢ao de tintas
nao apropriadas em alguns ambientes, como também algumas cores divergindo do especificado no
memorial descritivo, fornecido pela construtora ou responsavel técnico.

O sistema de cobertura, apresentou reclamagdes e constatacdes pelo perito, de diversas
avarias, como telhas mal encaixadas, falta de vedacao entre as telhas da cumeeira, abaulamento do
telhado, utilizagdao de materiais ndo recomendados como a madeira e até mesmo laje estrutural
desnivelada.

As instalag¢des hidrossanitarias, apresentaram um alto indice de constatagdes ao comparar
com a elétrica, por serem areas complementares. Alguns problemas hidraulicos, constatados nos
processos foram, a incorreta execugdo dos embutimentos dos acabamentos dos metais e incorreta
instalacao de pia de embutir, ralos executados com inclinagao incorreta, calhas mal dimensionadas,
falta de acessorios metalicos em alguns sanitarios, tubulacao de esgoto sem protegdo, exposta no
jardim e com mau acabamento, reservatorio de agua sem tampa, tubulagdes com vazamento e soltas
no teto sem presilhas.

J& alguns dos problemas relacionados as instalagdes elétricas, sdo devidas as instalagdes
inapropriadas (desaprumados e com requadros aparentes), fios de instalagdes elétricas expostos na
cobertura e inacabados e instalagdes inadequadas da antena de condominio.

E ndo muito disperso dos demais sistemas, o estrutural foi impactado em 40% dos processos
judicias, ou seja, em 28 processos do total analisado, este sendo um dos sistemas mais perigosos,
pois geralmente os vicios construtivos identificados nesta area pdem em risco a satide e a vida das
pessoas que ali habitam.

As principais manifestagdes patologicas observadas nos elementos estruturais foram,
infiltragdes nas lajes de cobertura, oxidagdo das barras inferiores da laje do reservatdrio de agua,
oxidagdo da estrutura metalica da cobertura das garagens, trincas em elementos estruturais como
vigas e pilares, retirada de alvenaria com fung¢do estrutural, pilares com manchas de infiltracdes

devido a vazamento hidraulico, lajes do estacionamento com buracos e trincas nas vigas por falta
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de junta de dilatagdo. Isso revela a suma importancia da aplicacdo das normas regulamentadoras,
ndo apenas para o sistema estrutural, mas sim para toda a edificacdo de acordo com a norma de

desempenho.
4.2.8 Desempenho afetado nas edificagdes devido as manifestagdes patologicas

A construgdo civil estabelece para as obras as condi¢des minimas de desempenho, de acordo
com a norma NBR 15575:2013, requisitos estes de solidez (mecanico), higiene, funcionalidade e
estética das obras, que exige seu cumprimento desde a elaboracdo dos projetos até a execucao
destes, necessitando de uma forte e permanente fiscalizagdo para sua fiel observancia.

Classificou-se na pesquisa, quantos sdo os processos que foram prejudicados o desempenho

da edificagdo e qual area foi mais acometida (Figura 18).

Figura 18 - Indicador de desempenho afetado pelas avarias.

Classificacao de desempenho

Estético
39%

=

Fonte: Autor (2020).

O grafico (Figura 18) mostra a atuacdo das manifestacdes patologicas, permitindo definir o
que prejudica o desempenho mecénico, funcional e estético. Os resultados apontam que o
desempenho funcional e estético foi 0 menos cumprido nos processos analisados. O funcional
refere-se a capacidade de uma estrutura cumprir com suas fungdes para o que foi projetada
(POSSAN; DEMOLINER, 2013).

Como o proprio nome diz, o desempenho estético somente ¢ afetado por imperfei¢des que
foram identificadas na edificagdo, que causam um desconforto visual, mas que nao prejudicam o

desempenho mecanico e funcional da estrutura. Isto significa que ndo causara danos a satde ¢ a
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vida do proprietario. A pesquisa revelou que 39% dos processos, foram apontados pelo perito como
problemas de desempenho estético.

O desempenho mecanico foi o menos afetado. Possan e Demoliner (2013) descrevem o
desempenho mecanico ou técnico, como os requisitos relacionados ao uso da estrutura, sendo a
capacidade resistente dos componentes e materiais. Os componentes citados nos laudos pericias,
sdo a fundagdo, pilares e vigas, estes que apresentaram algum tipo de avaria.

Entretanto, esses desempenhos podem ser afetados simultaneamente, com os trés ou apenas
dois. Logo, a porcentagem apresentada na Figura 18, ndo representa a quantidade de processos que
afetaram isoladamente cada desempenho, mas sim apontou pelo menos um em cada acao judicial.
Houveram 34 processos em que os problemas identificados afetaram o desempenho funcional e
estético, nove processos de desempenho mecanico e funcional e 21 processos que ocorreram o0s

trés.

4.2.9 Ocorréncia das manifestagdes patologicas

Na peticao inicial, faz-se a descri¢ao do ocorrido com o bem imoével, como por exemplo as
avarias constatadas na edificagdo que normalmente sdo apresentadas por um laudo técnico
preliminar, em que o autor procurou um profissional para estar realizando a vistoria e elaborando
um laudo técnico como prova antecipada e assim poder estar alegando suas evidéncias.

Em vista disso, foi possivel determinar na pesquisa se as ocorréncias levantadas pelo autor
do processo, eram incidentes ou recorrentes, dado que era citado na peti¢do inicial, ou seja, se o
problema ja havia ocorrido em algum momento ou era a primeira manifestagao.

Ao analisar cada processo judicial disponivel para esta pesquisa, levantou-se as seguintes

respostas (Tabela 7) a respeito das ocorréncias das manifestagdes patologicas.

Tabela 7 - Ocorréncias das avarias

Danos observados Qtd. Processos

Incidéncia 62

Recorréncia

Outros
Fonte: Autor (2020).




59

Os dados apresentados na Tabela 7, evidenciam que a maioria das reclamacgdes em relagdo
as avarias nas edificagdes sao incidentes, ou seja, surgiram ou foram constatadas pela primeira vez,
sendo denominadas na construgdo civil como vicios construtivos aparentes.

Menos de 9% dos processos judiciais, foram devido a recorréncia das avarias construtivas,
no entanto ainda demonstra que uma vez reclamado, ndo foi sanado o problema inicial,
contribuindo para que o autor iniciasse uma acao judicial.

O item descrito como “outros” na Tabela 7, diz respeito aos problemas observados na
edificacdo que nao se enquadram em nenhum dos outros dois, como por exemplo, houve um
encerramento de contrato de prestagdo servigos, por ndo ter cumprido com as obrigacdes
apresentados no acordo formal. Isso demonstra que nao teve o surgimento ou a apari¢do de vicios

construtivos.

4.2.10 Origem das manifestagdes patologica

Por meio dos laudos periciais, que se encontram disponiveis nos processos, pdde-se fazer
uma distin¢do das origens das anomalias. Estas foram classificadas em endogenas, exdgenas,
naturais € de manutengdo. De acordo com Pelacani (2010, p.82), as enddgenas sdo causadas por
fatores relacionados a prépria edificacdo, ja as exdgenas sdo causadas fora da obra e provocadas
por terceiros. A origem natural, normalmente ¢ devido as intempéries e, a de manutengdo por falta
da mesma.

A Figura 19, apresenta os resultados obtidos nesta classificagdo, informando qual a

principal origem das manifesta¢des patologicas observadas nos processos judicias.

Figura 19 - Origem das avarias observadas nos processos judiciais.

Origem patologica

anutengao;
8%

=
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As avarias que foram diagnosticadas nas vistorias, t€ém como origem dominante as
endogenas, em que se computou 48 processos judiciais nesta classe, causadas por fatores
intrinsecos a edificagdo, como falhas no projeto, na execugdo, além da utilizacdo de materiais de
ma qualidade ou nao recomendado para alguns fins.

Com 23 processos, as manifestacdes patologicas de origem exdgena ficaram em segundo
lugar, entre os tipos das avarias verificadas nas obras dos autores. Dessa forma, atenta-se a esses
tipos de problemas, pois os fatores externos prejudicam tanto quanto os internos a edificagdo.
Podem ser destacadas como principais as encontradas nos processos judiciais: problemas
estruturais, funcionais e estéticos, tais como trincas e fissuras nas paredes, nos elementos estruturais
como pilares e vigas, rebaixamento do piso e do teto, rachaduras no muro de divisa, problemas nas
coberturas e teto.

Assim, € necessario reforcar aos responsaveis técnicos € empresa da construgdo civil, a
importancia de um laudo de vizinhanca, onde se verifica a situacdo do imével vizinho antes do
inicio da construgdo, para que futuramente nao venha sofrer com uma possivel acdo judicial.

Foi verificado que em dois processos a origem das manifestacdes patoldgicas foi exdgena
e de manutencao simultaneamente. Nao houve nenhuma ag¢do movida, em que os problemas

relatados na requisi¢do inicial tinham origem natural, como chuva e vento.

4.2.11 Causa das manifestacdes patologicas

As causas patologicas sdo fatores que provém das origens, portanto sdo associados aos
fatores internos, externos, naturais € de manutencdo. A Figura 20, mostra em ordem decrescente,
quais as causas que mais influenciaram no surgimento de vicios construtivos nos processos

analisados.
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Figura 20 - Causa das avarias observadas nos processos judiciais.
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Fonte: Autor (2020).

A relacdo das causas com as origens, € nitida ao confrontar a Figura 19 e a Figura 20, pois
os problemas nas edificagcdes decorrentes de origem enddgena geraram um maior percentual e a
causa correspondente a este também, onde demonstra que as falhas de execugdo sd3o muito
recorrentes, tanto por imprudéncia do responsavel técnico pela obra, quanto por falta de mao de
obra qualificada.

Diante de diversas ocorréncias, devido as irregularidades referentes a execucao, podem ser
citadas algumas que mais foram relatadas em todos os laudos técnicos. Dentre elas estio ma
instala¢do das telhas na cobertura ocasionando goteiras dentro do imoével, a falta de elementos
estruturais como vergas e contravergas, surgindo fissuras devido ao actimulo de tensdes e
principalmente a falta de impermeabilizacdo, ou a sua correta aplicagdo, que implica em diversos
casos de infiltracao e consequentemente o mofo das areas infiltradas.

Ainda dentro das origens enddgenas, tem-se 28 processos que apresentaram as causas das
anomalias construtivas, como sendo falhas de projeto ou planejamento. Esses fatores foram
decorrentes do ndo cumprimento do projeto executivo. Também podem ser destacadas as causas
devido ao uso dos materiais, como a alteracdes de tinta, ceramica, esquadrias, ou até mesmo a
utilizacdo de materiais de baixa qualidade.

Na escala de maiores incidéncias de anomalias estdo as exdgenas, com a Unica e exclusiva
causa de constru¢des em obra vizinha. Como comentando anteriormente, ¢ imprescindivel um
laudo técnico de vizinhanga para atestar que as causa que vieram a surgir na edificagdo, foram ou

ndo em decorréncia das obras do canteiro vizinho.
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Em um dos processos, a Defesa Civil elaborou um relatério de vistoria, afirmando que uma
parede de uma construcao (barracdo industrial), que tinha sido executada recentemente pelo autor
do processo, veio a cair apos uma chuva intensa. A provavel causa da queda da parede foi o esforgo
produzido pelo aterro feito no terreno dos fundos do imovel vistoriado, que estava apoiado na
parede e que ndo fora projetada para suportar os esforcos dali advindos, causando a ruina da mesma.
O perito nomeado pelo juiz conclui em seu laudo pericial, que o vizinho utilizou indevidamente o
muro de divisa de alvenaria para suporte do aterro, que ndo houve acompanhamento de um
profissional devidamente habilitado, ou mesmo foi negligente na execugdo, pois sabe-se que em
divisas com desnivel do terreno , existe a necessidade de um muro de arrimo para contengao.

Outro processo judicial abordou uma situacdo em que o vizinho iniciou a obra, com um
rebaixamento do solo para o nivel da rua, deixando a base do muro e as funda¢des do autor expostas
e sem apoios. Como nao foi executado muro de arrimo para conter as possiveis movimentagoes
das edificagdes vizinhas, constatou-se o surgimento das seguintes patologias: rachadura no muro,
descolamento da viga com a alvenaria, trincas no oitdo da cobertura da residéncia, piso com
rebaixamento de 1,5 cm em dire¢do a divisa, trincas nas vigas e apoios dentro da residéncia, trincas
em todas as paredes, forro com descolamentos e recalque diferencial das fundagoes.

Dois processos ndo apresentaram avarias na construcdo, pois foi uma rescisao de contrato,
no entanto o motivo deste, foi 0 ndo cumprimento do projeto. Assim dizendo, ndo foi elaborado e
muito menos executado os projetos solicitados pelo autor, mas houve o pagamento dos mesmos.
Por isso, classificou-se como uma falha de projeto.

Em pouco menos de 9% dos processos, houve falhas de manuteng¢ao, pois o perito identificou
na vistoria, que alguns dos problemas alegados pelo autor, ndo passavam de falta de manutengao,
tanto devido a construtora, quanto do proprietario. Como exemplo pode ser citada a falta de
ventilagdo adequada da edificacdo (que evitaria os mofos observados em alguns processos
judiciais), a falta de limpeza da edificacdo, assim como falta de manuten¢@o nos revestimentos das

paredes, realizando a pintura a cada cinco anos.

4.2.12 Conclusao pericial
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Ap0s os peritos terem levantado e descrito, de maneira fundamentada, todos os problemas
aparentes nas edificagdes de cada um dos processos, tem-se ao decorrer do laudo pericial e em sua
conclusao, o desfecho da agdo, provinda do parecer do perito.

Por meio das argumentacdes dos profissionais designados para os casos, pode inferir que
houveram trés resultados diferentes, dentro dos 36 processos abordados, que foram intitulados
como conclusivo a favor do autor, conclusivo a favor do réu e parcialmente conclusivo. Alguns
processos ndo entraram nessa analise, por nao ter sido nomeado perito para o caso ou por nao ter
concluido o processo até o momento da realizagdo da pesquisa.

Como resultado tem-se a representacdo na Figura 21, demonstrando a propor¢ao em cada

item, de acordo com a avalia¢ao do perito e com a situacdo atual do processo judicial.

Figura 21 - Parecer final do perito em relagdo ao laudo técnico do processo judicial.
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Fonte: Autor (2020).

Em 54% dos processos, o perito apontou como o réu sendo o principal responsavel pelas
avarias verificadas no imovel vistoriado. Isso ¢ mostrado na Figura 21, em que 38 dos processos
judiciais tiveram o parecer do perito como conclusivo a favor do autor.

Em segundo lugar tem-se um parecer parcialmente conclusivo, o que significa que o laudo
apresentou anomalias que ndo responsabiliza o réu em 100% e sim em partes das alegagdes feitas
inicialmente.

Em alguns processos o laudo pericial apontou conclusivo a favor do réu. De acordo com os

materiais, fotos e projetos analisados pelos peritos, estes indicaram fortemente que ndo haviam
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problemas construtivos, ¢ tudo fora construido de acordo com padrdes de obras previamente
informado aos proprietarios. Isso demonstra que existem certos problemas que ndo sao decorrentes

da execucao, projeto ou materiais, mas devido a vida util da edificagao.

4.2.13 Conclusao judicial

No final de todo processo judicial, o juiz fica encarregado de anunciar a sentenga para
ambas as partes, por meio de um despacho. Este faz suas consideragdes baseadas em todas as
provas coletadas, como documentos, testemunhas e prova pericial.

A descri¢cdo dos resultados obtidos neste item, foram dispostos de maneira igual ao do
parecer do perito, contendo a conclusao a favor do autor ou do réu e parcialmente conclusivo. Além
de ter processos, em que as partes envolvidas firmaram acordo nas audiéncias de mediagao antes
da realizagdo da pericia e também processos que ainda ndo foram concluidos. Isto posto, pode-se

verificar a Figura 22.

Figura 22 - Parecer final do perito em relagdo ao laudo técnico do processo judicial.
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Fonte: Autor (2020).

Ao comparar os resultados dos dois graficos Figura 21 e Figura 22, percebe que dos 38

processos que o perito declarou conclusivo a favor do autor, houve até o momento 19 em que o
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juiz deferiu essa mesma decisdo, contudo ha 19 processos que permanecem parados aguardando o
desfecho do juiz.

Nota-se que 0s mesmos processos que o perito determinou o réu como inocente, o juiz
também proferiu a mesma sentenga, € assim o autor fica responsavel parcialmente por algumas
custas processuais do réu, isso devido ter aberto um inquérito em desfavor do réu.

Quando o juiz determina que o caso foi parcialmente conclusivo, significa que o réu teve
uma parte em culpa do que foi alegado em juizo e assim determina uma sentenga. Tanto para essa
conclusao quanto para a decisdo a favor do autor, o juiz normalmente imputa a parte perdedora ao
ressarcimento do prejuizo ocorrido, por meio de recuperacao da edificagdao ou por indenizagdo em
dinheiro.

Dos 70 processos, 11 deles aceitaram um acordo feito entre as partes e aproximadamente
44% destes ndo foram concluidos até o presente momento da pesquisa, por isso ndo se tem um

resultado conclusivo.
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5. CONCLUSAO

Em virtude do que foi mencionado ¢ demonstrado ao decorrer deste trabalho, pode-se
afirmar que as falhas que ocorrem nas obras de construcao civil, advém de diversos fatores, em que
o principal decorre de servicos elaborados pelo homem, pois envolve o trabalho executado com as
proprias maos, o conhecimento e a capacidade de observag¢ao do ser humano. Entende-se que um
servico de engenharia depende das experiéncias que os engenheiros, mestres de obras, pedreiros e
demais profissionais obtiveram ao longo dos anos, além da construcao do conhecimento, da ética
e da técnica. Em consequéncia, poderdo haver erros e danos, ao transferir esses conhecimentos,
uma vez que nio tem uma verdade absoluta.

Foi observado que em 70% dos processos analisados pelos peritos (conclusivo a favor do
autor e parcialmente conclusivo), demonstraram a falta de cumprimento em algum ponto das
normas regulamentadoras. Dentre as mais comuns destaca-se a NBR 15.575 (ABNT, 2013) em que
a falta de sua aplicacdo resultou em um fator crucial na durabilidade das edifica¢cdes. Com isso,
percebe-se a deficiéncia na implantagdo e aplicacdo dessas normas devido a incompreensao das
mesmas pelos profissionais de engenharia e construtoras, podendo vir o oferecer riscos eminentes
a0s Seus usuarios.

Quanto as manifestacdes patoldgicas observadas, pode-se deduzir que em sua maioria ¢
proveniente de ndo aplicagdo das normas, como os problemas de fissuras, rachaduras e infiltracdo
que estavam presentes em praticamente 65% de todos os processos judicias analisados, destacando-
se os problemas de execucao e a falta de especificagdes dos projetos.

Deste modo, ¢ de suma importancia inserir na populacao e nos estudantes de engenharia
uma cultura que preze pela qualidade dos servigos da constru¢do civil e uma melhor fiscalizacao
das obras em andamento, pois ao ignorar esses aspectos para a potencializag¢ao dos lucros, acabam
gerando altos custos para recuperar as estruturas.

Ao adotar essas condutas, alinhando ao emprego de materiais de qualidade, implementacao
das normas e correta execucao da obra, trara resultados satisfatorio, tanto para a parte contratante
quanto a contrata, pois entregard imoveis de qualidade que correspondera todas as expectativas dos

clientes.
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5.1 SUGESTOES PARA TRABALHOS FUTUROS

Como sugestdes para dar continuidade a esta pesquisa tem-se as seguintes propostas:
- Analisar os custos das corre¢des das manifestagdes patologicas;
- Realizar andlise detalhada da aplicabilidade das normas regulamentadora, como a norma de

desempenho;
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APENDICE A — SOLICITACAO DE ACESSO A INFORMACOES JUDICIAIS

UTrer

UNIVERSIDADE TEGNOLOGICA FEDERAL DO PARANA

Ministério da Educacio
Universidade Tecnolégica Federal do Parana
Campus Toledo

A XXXXXXXXXXXXX

Venho por meio deste documento informar que a académica XXXXXXXXXXXXX estara
desenvolvendo uma pesquisa com o objetivo de identificar os problemas gerados em obras, e que
ocasionam conflito as partes envolvidas.

O objetivo ¢ identificar os principais problemas e suas causas, para gerar um banco de
dados, de forma a evitar futuros problemas.

Saliento que ndo serdo anotadas informagdes referentes aos envolvidos nos processos.
Apenas serao coletadas informagdes, como: tipo de obra (residencial, comercial, etc.) dimensoes
da obra, problema identificado, causa, dentre outras informagdes que caracterizem o problema.

Desta forma, gostaria de verificar a possibilidade do acesso as informagdes citadas pela
referida académica.

Desde ja agradego a atencao.

Toledo, XX de XXX de 2019

Prof®. Dr". Lucia Bressiani

Professora Adjunta

Universidade Tecnologica Federal do Parana
Campus Toledo



