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BSOBRE 0 PTT

Com a publicacdo da nova lei de licitacdes, lei n° 14.133/2021, houve
alteracdes no campo das contratacdes publicas, tornando obrigatdria
a utilizacao do pregao para todos os entes federados e orgaos
vinculados, para bens e servicos comuns. Por meio pesquisa
constatou-se que a Camara Municipal de Colombo nao utiliza pregao
atualmente, que nos ultimos cinco anos nao houve significativa

educacao formal no ambito das licitacdes financiadas pelo 6rgao. A
proposta apresentada visa contribuir para a aprendizagem dos
servidores no contexto do pregao, com base nos conceitos de
aprendizagem organizacional e modelos de aprendizagem
experiencial.

JINSTITUICAO ESTUDADA

Camara Municipal de Colombo.

J PUBLICO ALVO

Servidores Efetivos da Camara.
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BCONTEXTUALIZAGAD

e Em primeiro de abril de 2021 foi publicada a nova lei de licitacdes (Lei n°
14.133/2021), que tornou obrigatdria a utilizacdo do pregdo para aquisicdo de bens
e servicos comuns, estipulando um prazo de adaptagao de dois anos. De acordo
com Hely Lopes Meirelles, 2016, o fator que caracteriza os bens e servicos comuns
€ a sua padronizacao, a possibilidade de substituicao de um bem por outro,
mantendo o mesmo padrao de qualidade e eficiéncia.

e Entre os anos de 2016 e 2020, a Camara Municipal de Colombo realizou 24
procedimentos licitatorios, as modalidades licitatorias utilizadas foram Tomada de
Preco (91,7%) e Convite (8,3%), entre os objetos adquiridos estdao agua mineral,
cartuchos para impressoras, combustivel, materiais de higiene e veiculos, os quais
sao padronizados e com isso podem ser classificados como bens comuns. Dessa
forma a Camara Municipal de colombo necessitara implementar o pregao, para
atender a obrigatoriedade da lei, precisando capacitar seus servidores.

» Referente a capacitacao financiada pelo érgao percebe-se que a educacao formal
acontece, foram 38 diferentes cursos ou congressos financiados entre 2017 e 2021,
porém apenas um foi destinado a tematica das licitagcdes e apenas um servidor
frequentou o curso.

e Com a evidéncia que os processos licitatorios estao acontecendo no orgao,
conforme descrito anteriormente, infere-se que a aprendizagem no contexto das
licitacdes acontece com a pratica diaria, o que caracteriza uma aprendizagem
organizacional, que é mediatizada pela aprendizagem dos colaboradores da
organizag¢ao, a qual acontece a partir das suas experienciacdes e singularidades
(Steil, 2002). No contexto da aprendizagem organizacional Kolb (2015) aborda os
aspectos da aprendizagem experiencial, no qual sao valorizados os aspectos de
observacao da realidade e de experimentacao para constru¢cao do conhecimento.

e Observando a realidade do o6rgao, de aprendizado na pratica, o objetivo do
trabalho foi adaptar os modelos de aprendizagem experiencial de Kolb para o
contexto da aprendizagem do pregoeiro, demonstrando com base na realidade
da Camara, como o modelo pode ser aplicado.
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§ 0 DESENVOLVIMENTO DO MODELO DE APRENDIZAGEM EXPERIENCIAL

Para o desenvolvimento do modelo foi utilizada a base tedrica de Kolb, que
apresenta seu ciclo de aprendizagem experiencial com base nos modelos de
Lewnian, Dewey e Piaget, Nos trés modelos apresentados “a aprendizagem é
descrita como um processo pelo qual os conceitos sao derivados e
continuamente modificados pela experiéncia” (KOLB, 2015, p. 37)

] PRINCIPAIS ASPECTOS UTILIZADOS PARA A CONSTRUGAQ DO MODELO

e Impulso: € a primeira etapa do modelo de Dewey o pesquisador inicia seu
modelo com o impulso inicial, que pode surgir da propria vontade de
aprendizado do individuo, entretanto para a realidade do pregao na
administracao publica, esse impulso pode surgir do ambiente externo ao
individuo, sendo realizado pela propria instituicao.

e Observacao: esse aspecto € ponto comum dos modelos de Lewnian, Dewey e
Kolb , entretanto Dewey, insere diferentes aspectos na etapa, observacdes de
situacdes similares, as anteriores, as experiéncias individuais e dos demais,
unindo a experiéncia propria do individuo com a de outras pessoas.

e Formacao dos conhecimentos abstratos: também chamada de fase da
absorcao do conhecimento observado, acontece de forma interna ao individuo
nao sendo possivel controla ou motiva-la.

e Experimentacao: momento destinado a testar ou experimentar os
conhecimentos internalizados, ponto comum dos modelos de Lewnian, Piaget e
Kolb.

e Experiéncia concreta: Apds a experimentacdao que havera a experiéncia
concreta, na qual a aplicacdo do conhecimento acontece, também ponto
comum entre Lewnian, Piaget e Kolb.

Com base nos pressupostos acima e na pesquisa realizada o modelo proposto para a
Camara Municipal de Colombo engloba cinco etapas: impulso; observacao
orientada; formacao dos conceitos; experimentacao acompanhada; e experiéncia
concreta.
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B0 MODELO DESENVOLVIDO

Na sequéncia serao descritas cada uma das etapas do modelo desenvolvido, para
utilizacao da aprendizagem experiencial como ferramenta de capacitacao do
pregoeiro na Camara Municipal, indicando quais pessoas, setores ou 6rgaos estarao
envolvidos e o formato sugerido de execucao da etapa.

| IMPULSO

E o impulso inicial para o processo de aprendizagem, pode surgir
internamente no individuo ou pode acontecer em decorréncia do ambiente
externo.

e Presidente da Camara ou agente publico designado.

e Diretor Geral.

e Servidores indicados pelo Presidente, que a partir da indicagcao se tornam,
neste contexto, individuos em processo de aprendizagem experiencial.

¢ Presidente: Sendo o do presidente da casa a autoridade competente do 6rgdo, pode selecionar
servidores que possam vir a ocupar o (s) cargo(s) de pregoeiro (ou a agente publico designado) indicar
guais os servidores serao envolvidos no processo.

« Diretor geral: por ser o cargo gue esta ligado a todos os setores, conforme o organograma do érgao,
devera reunir-se com os servidores indicados, para realizar um impulso externo.

« Como realizar o impulso externo (opc¢do 1): por meio de explanacdo. individual ou em grupo
podendo utilizar diversas tematicas entre elas: relevancia dos processos licitatérios para a administragao
publica; papel do pregoeiro no processo licitatdrio; responsabilidades e habilidades do pregoeiro.

« Como realizar o impulso externo (op¢édo 2): Quando o érgdo possuir profissionais que passaram por
todas as etapas do modelo, esses podem participar do momento do impulso. Podendo ser organizado
em formato de reunido ou exposicao, na qual havera o compartilhamento da experiéncia, assim como,
dos aprendizados em relagdo ao pregao.

« Orientacbes gerais:

¢ Ao escolher os servidores considerar conhecimentos, habilidades e postura desejaveis a fungao de pregoeiro.

¢ Conhecimentos: legislagaoc e normas aplicaveis; sistemas de informagao; documentagao e diferentes objetos;
administracao; finangas; e planejamento estratégico.

* Habilidades: capacidade de comunicagao, negociacao e liderancga; raciocinio agil, claro e logico; assertividade;
rapidez para tomar decisdes; emocdes equilibradas; concentracao; autocontrole; atencao: e organizagao.

¢ Postura: agir com seguranca, transparéncia, ética, seriedade e responsabilidade.

e Ao conversar com os servidores, explicar como ocorrerd o processo de aprendizagem, como a observagao
orientada e experimentacao acompanhada, assim como a importancia dessas etapas.
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B0 MODELO DESENVOLVIDO

JOBSERVAGAO ORIENTADA

Ea observacao do que o que ja esta sendo feito com subsidio para a formagao do conhecimento.
Esta observacao pode acontecer de diversas formas:

e Observagao da situacao real a qual se deseja o aprendizado;

o Observagao de situacoes similares;

« Analise de situagdes anteriores;

« Consideracgdes sobre experiéncias anteriores;

¢ Busca pelas experiéncias que outros individuos tiveram.

» Gabinete da presidéncia.

o Poder executivo - Setor de licitacoes.
» Setor de Recursos humanos.

e Chefia de Frota.

¢ Individuos em processo de aprendizagem experiencial.

* Observacgdo geral: o legislativo de Colombo nao utiliza o pregao, entdao a observacao
deve acontecer em outro ambiente, sugere-se o poder executivo do mesmo ente.

* Gabinete da presidéncia: servidor pertencente ao gabinete da presidéncia entraria em
contato com os responsaveis pelas licitacbes da Prefeitura Municipal, solicitando que os

servidores indicados da Camara pudessem participar de processo(s) administrativo(s) que
estivessem acontecendo via pregao.

* Setor de recursos humanos: servidor pertencente ao setor organizaria aspectos
administrativos, justificar a auséncia de tais servidores nos periodos necessarios,
informando a motivacao, datas e horarios as chefias diretas. Informaria a chefia de frota
necessidade de transporte até o local de observacao, se necessario.

Chefia de frota: Definiria a maneira de transporte e horarios e informaria aos servidores
gue o utilizariam.

* Individuos em processo de aprendizagem experiencial: observariam o procedimento

licitatdrio, em suas diversas fases, podendo questionar os servidores da prefeitura sobre
situacoes anteriores, conforme desejarem.
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B0 MODELO DESENVOLVIDO

JFORMAGAO DOS CONCEITOS

Momento em que o individuo, com base na observacao anterior, cria para si
conceitos abstratos.

e Individuos em processo de aprendizagem experiencial.

Esta etapa nao permite participagcao externa, pois € o momento que
internamento o individuo absorve o conhecimento.

Observacao: recomenda-se que haja um intervalo entre a etapa anterior
(Observacao orientada) e a proxima etapa (Experimentacao acompanhada),
permitindo a absorcao do conhecimento.
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B0 MODELO DESENVOLVIDO

JEXPERIMENTAGAO ACOMPANHADA

E momento destinado a testar ou experimentar o conhecimento internalizado,
& 0 momento de colocar em pratica. Com o acompanhamento de servidor que
supervisione e intervenha em caso de duvida ou erro grave

* Pregoeiro (Individuos em processo de aprendizagem experiencial, nesta etapa
exercendo tal funcao).

* Supervisor.

» Gabinete da presidéncia.

* Observagdo: A experimentacao orientada acontecera apenas no momento em que o
pregao for implantado.

* Pregoeiro: realizard& o procedimento da fase externa do pregao aplicando os
conhecimentos formados com as fases anteriores, sendo acompanhado por servidor
mais experiente ou com maior capacitacao formal.

* Supervisor (opcao 1): o ideal seria que nos primeiros pregdes houvesse nova solicitacdo
de apoio a Prefeitura, por intermédio do gabinete da presidéncia. Pois o poder executivo
possui servidores com experiéncia na funcdo de pregoeiro, neste caso um servidor
experiente indicado pelo poder executivo, faria o acompanhamento do pregoeiro em
seu primeiro processo na funcao.

* Supervisor (opcao 2): Nao sendo possivel o apoio do poder executivo, o érgado pode
verificar se alguns dos servidores da Camara possui experiéncia anterior como pregoeiro
e designar este servidor para a funcao.

* Supervisor (opcao 3): Em momentos posteriores, no qual dentro do oérgao existam
servidores com experiéncia pratica no pregao, esse acompanhara o pregoeiro que esteja
iniciando suas atividades.
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B0 MODELO DESENVOLVIDO

BEXPERIENCIA CONCRETA

Momento em que o individuo, com base na experiéncia anterior, cria para si
conceitos concretos.

e Individuos em processo de aprendizagem experiencial.

Esta etapa também é exclusiva e interna ao individuo.

Observacgao: apds essa etapa a aprendizagem nao cessa. O ciclo recomeca a
cada impulso interno ou externo na busca pelo conhecimento.
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I MODELO DA APRENDIZAGEM EXPERIENCIAL

As etapas acima descritas podem ser representadas pelo seguinte

modelo:
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