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RESUMO

HELFENSTEIN, Camila. Novo cédigo de ética profissional e atitudes éticas:
percepcao dos profissionais contabeis. 2020. 81 p. Trabalho de Conclusédo de
Curso (Bacharel em Ciéncias Contabeis). Universidade Tecnoloégica Federal do
Parana, Pato Branco, 2020.

Discussdes a respeito da conduta ética, procedida por profissionais contabeis no
ambito do exercicio de sua atividade, tém se tornado presente na literatura e nas
noticias envolvendo escandalos contabeis. Diante disso, agir de forma ética se torna
importante por parte destes profissionais, uma vez que sao fornecedores de
informagdes dentro do ambiente empresarial as quais sdo necessarias na tomada de
decisdo. Por esse fato, € essencial que o contador preze por condutas e atitudes éticas
no desenvolvimento de seu trabalho. Para isso, existe o Cédigo de Etica, documento
gue guia os profissionais contabeis por meio de normas e procedimentosna realizagao
de suas atividades de forma correta e que, em 2019, passou por uma atualizacao para
atender e se adaptar ao mercado de trabalho diante das transformacdes que vém
ocorrendo na sociedade e no ambiente coorporativo. Diante disso, este estudo teve
como objetivo analisar qual a percepcao dos profissionais contabeis de diferentes
atitudes éticas com relagao ao novo codigo de ética profissional no curso de Ciéncias
Contabeis de duas Universidades Publicas doParana. Para a coleta de dados, aplicou-
se um questionario, em que os respondentes deveriam indicar seu grau de
concordancia diante da pergunta apresentada, por meio de uma escala Likert
adaptada de 07 niveis. Foram obtidas 105 respostas validas e a analise de dados deu-
se por meio de técnicas estatisticas e pelos testes ndo paramétricos Mann-Whitney
(MW) e o Kruskal-Wallis (KW) com a utilizacao da corregcao Bonferroni. Os resultados
do estudo demonstraram que os profissionais contabeis possuem atitudes éticas na
tomada de decisdo quando confrontados com dilemas éticos e concordaram com os
itens que foram incluidos nanova norma e com a redacgao dos itens que acabou sendo
excluida do Novo Cédigo de Etica. Em relagdo as atitudes éticas, identificou-se que
os fatores individuais que influenciaram nas atitudes éticas, sdo os profissionais
contabeis do sexo feminino, que n&o possuem outra graduagdo, sem vinculo
empregaticio, que cursaram adisciplina de ética, com idade entre 21 e 22 anos e
profissionais que se encontram no quarto ano do curso. Em relagdo a percepg¢ao com
as mudangas no novo codigo de ética, os maiores niveis de concordancia diante das
mudangas no novo codigo, foram influenciados pelos fatores individuais relacionadas
a sexo feminino e ter cursado a disciplina de ética. Destaca-se, também, que os
diferentes niveis de atitudes éticas promoveram diferencas diante da percepcéo de
concordancia com asmudangas no novo cédigo de ética, em que os profissionais
contabeis mais éticos concordaram mais com as mudangas e o profissionais menos
éticos concordaramem menor intensidade com as mudangas no novo codigo de ética.
Assim, é possivel concluir que os profissionais contabeis tendem a agir de forma ética
em seu processo de tomada de decisdo e guiados por um novo Cédigo de Etica.

Palavras-chave: Atitudes Eticas. Novo Cédigo de Etica. Ciéncias Contabeis.



ABSTRACT

HELFENSTEIN, Camila. New code of professional ethics and ethical attitudes:
perception of accounting professionals in training. 2020. 81 p. Course Conclusion
Paper (Bachelor in Accounting). Federal Technological University of Parana, Pato
Branco, 2020.

Discussions about ethical conduct, carried out by accounting professionals within the
scope of their activity, have become present in the literature and news involving
accounting scandals. Therefore, acting ethically becomes important for these
professionals, since they are providers of information within the business environment
which are necessary in decision making. For this reason, it is essential that the
accountant values ethical conduct and attitudes in the development of his work. To this
end, there is a Code of Ethics, a document that guides accounting professionals
through rules and procedures in carrying out their activities correctly and which, in
2019, underwent an update to meet and adapt to the job market in the face of
transformations that have been occurring in society and in the corporate environment.
Therefore, this study aimed at analyzing the perception of accounting professionals of
different ethical attitudes in relation to the new code of professional ethics in the
Accounting Sciences course of two Public Universities in Parana. For data collection,
a questionnaire was applied, in which respondents should indicate their degree of
agreement with the question presented, using a Likert scale adapted from 07 levels.
105 valid responses were obtained and data analysis was performed using statistical
techniques and non-parametric Mann-Whitney (MW) and Kruskal- Wallis (KW) tests
using the Bonferroni correction. The results of the study demonstrated that accounting
professionals have ethical attitudes in decision making when faced with ethical
dilemmas and agreed with the items that were included in thenew standard and with
the wording of the items that ended up being excluded from the New Code of Ethics.
Regarding to ethical attitudes, it was identified that the individual factors that influenced
ethical attitudes are female accounting professionals, who do not have another
degree, without an employment relationship, who studied ethics, aged between 21 and
22 years and professionals who are in the fourth year of the course. Regarding the
perception of changes in the new code of ethics, the highest levels of agreement in the
face of changes in the new code, were influenced by individual factors related to female
gender and having attended the discipline of ethics. It is also noteworthy that the
different levels of ethical attitudes promoted differences in view of the perception of
agreement with the changes in the new code of ethics, in which the more ethical
accounting professionals agreed more with the changes and the less ethical
professionals agreed with less intensity changes in the new code of ethics. Thus, it is
possible to conclude that accounting professionals tend to act ethically in their
decision-making process and guided by a new Code of Ethics.

Keywords: Ethical Attitudes. New Code of Ethics. Accounting Sciences.
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1 INTRODUGAO

Nesse capitulo serdo abordados os seguintes itens: (i) contextualizacéo e
problema de pesquisa, (ii) objetivo geral, (iii) objetivos especificos, (iv) justificativa e

(v) delimitagbes inerentes a pesquisa.

1.1 CONTEXTUALIZACAO E PROBLEMA DE PESQUISA

O exercicio da profissao contabil € importante, pois € necessario as atividades
empresariais, governamentais, sociais, fiscais, tributarias, e até mesmo aquelas de
cunho pessoal (COSTA, 2016). Ter controle, administrar e, principalmente, portar
informagdes relevantes, fidedignas, corretas e, sobretudo, geradas com
responsabilidade pelo profissional, se torna algo fundamental para o processo de
tomada de decisdo (ANDRADE e AVELINO, 2017).

De acordo com Voese et al. (2010), o processo de globalizagdo que vem
ocorrendo facilita as relagdes entre os paises, tornando menos burocratica e mais
dindmica as conexdes, porém, ao mesmo tempo que facilita, gera aumento na
concorréncia por espaco, provocando debates sobre as atitudes éticas que sao
utilizadas nesse meio. Sendo assim, com uma concorréncia mais acirrada e maior
dificuldade de almejar melhores resultados, as acdes e atitudes dos profissionais
podem influenciar em uma tomada de decisdo, as quais nem sempre estdo deacordo
com os principios éticos da profissao.

Nos ultimos anos, algumas noticias de denuncias relacionadas aos casos de
fraudes sao divulgadas na midia, visto que profissionais da area contabil tém estado
envolvidos nessas situagdes. A titulo de exemplo, temos os escandalos contabeis,
como os que envolveram as empresas Enron e WordCom, onde fizeram levantar um
aumento nos debates sobre a conduta ética dos profissionais envolvidos na area
contabil (MORAES, SILVA e CARVALHO, 2010). E mais recentemente, apresenta- se
como exemplo brasileiro, o escandalo que envolveu a empresa Petrobras, em que a
falta de ética e profissionalismo, desonestidade e a grande corrupgdo de seus

membros promoveu diversos impactos em seu balango patrimonial devido aos
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escandalos ocorridos, ocasionando um grande prejuizo para a empresa e
consequentemente seu declinio (FERRACIOLI et al., 2015).

Segundo Alves (2005), com o objetivo de construir e manter a credibilidade da
profissdo contabil e seus respectivos profissionais, os contadores juntamente comos
técnicos em contabilidade estabeleceram, por meio da Resolu¢ao CFC n°® 803/96,0
Cadigo de Etica Profissional do Contabilista, documento que apresenta condutas e
padroes éticos importantes nas relagdes entre sociedades e a classe contabill,
dispondo de deveres, direitos e san¢des aplicadas diante de decisbes que confrontam
com situagdes que infringem a conduta da profissao.

Tendo em vista que transformacdes estdo ocorrendo na sociedade de forma
geral, sobretudo, no mercado de trabalho, muitas destas motivadas pela evolugao
tecnolégica, a profissdo contabil ndo € uma excecgao, a qual nos ultimos anos tem
passado por mudangas em sua realidade, obrigando-se a adaptar-se a esse novo
ambiente. Analisando tal realidade, no dia primeiro de junho de 2019 entrou em vigor
a atualizacdo do novo Caédigo de Etica Profissional do Contador, que fixa limites de
condutas tanto para os contadores quanto para os técnicos em contabilidade, com
adequacgdes para profissionais da contabilidade ao moderno mercado de trabalho
(JORNAL DO CFC, 2019).

O novo cddigo ndo traz apenas alteragdes, mas reforgca conceitos que
permanecem o0s mesmos desde sua aprovagao pela classe no ano de 1950, pois
alguns conceitos abordados mesmo com as transformacgdes que ocorrem e venham
a acontecer no decorrer dos anos, vao permanecer no cerne da profissdo, sendo
norteadores para conduzir as acoes e atitudes éticas na realizagcao das atividades por
parte dos profissionais da area (JORNAL DO CFC, 2019).

Porém, segundo Ferracioli et al. (2015), o profissional de contabilidade no
exercicio de sua atividade, além de conhecer as normas e regras estabelecidas no
cbdigo, também precisa saber agir e lidar diante de situagcbées no cotidiano que ferem
as condutas éticas de um profissional contabil.

Em decorréncia das oportunidades que os profissionais de contabilidade
possuem para cometer infragdes e fraudes, muitas vezes por ter acesso aos recursos
e as informacgdes sigilosas e estratégicas das entidades, faz com que a profissao
contabil seja uma exposta a escandalos que envolvem desvios éticos. Dessa forma, é
importante que durante a formagao e ao mesmo tempo no exercicio das atividades

profissionais, suas condutas e ag¢des sejam regidas por preceitos
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éticos, papel esse, amparado pelo Cédigo de Etica do Profissional do Contador
(NASCIMENTO et al., 2010).

Diante do contexto apresentado, surge o seguinte problema de pesquisa a ser
respondido nesse estudo: Qual é a percepgao dos profissionais contabeis de

diferentes atitudes éticas com relagado ao novo cédigo de ética profissional?

1.2 OBJETIVO GERAL

Analisar qual é a percepgao dos profissionais contabeis de diferentes atitudes

éticas com relagao ao novo codigo de ética profissional.

1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Com a finalidade de atingir o objetivo geral delineado, sera necessario o

cumprimento dos seguintes objetivos especificos:

a) Averiguar qual o nivel de atitude dos académicos diante de situagdes éticas;

b) Identificar a percepcdo dos profissionais contabeis diante das mudancgas
no novo codigo de ética;

c) Analisar se as caracteristicas individuais dos respondentes influenciam nas

atitudes éticas e na percepgéo com as mudangas do Novo Cédigo de Etica.

1.4 JUSTIFICATIVA

A profissdo contabil em seu ambito, resulta em inUmeras discussdes arespeito

da conduta, responsabilidade e principalmente de atitudes éticas que
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envolvem os profissionais dessa area em relacdo as atividades que desempenham.
Alguns casos de escandalos, seja em ambito nacional ou internacional, demonstram
a participagao de contadores, vinculados a diversos tipos de fraudes para obtencéo
de beneficios, onde envolvem e praticam agcdes que vao contra os principios éticos da
profissao (LUSTOSA et al., 2012).

Diante de tal situagdo, e ainda, considerando o importante papel da
contabilidade com as organizacdes, especialmente, pela elaboragédo e fornecimento
de informagdes uteis para seus usuarios auxiliando-os no processo de tomada de
deciséo, justifica-se a preocupacao desta pesquisa relacionada com a conduta ética
dos profissionais contabeis no exercicio de suas atividades, apresentando, de fato,
informagdes que nao sejam manipuladas e/ou subjetivas (MORAES, SILVA e
CARVALHO, 2010).

Em meio as situagcbes de imprudéncias que ocorrem na atividade do
profissional contabil, o cédigo de ética torna-se um instrumento de guia, que orienta
os profissionais, delimitando em seu exercicio, a execucdo a luz da ética das
recomendagdes e competéncias que sao impostas pelo documento, assim como,
exercer uma profissdo pautada em condutas de responsabilidade ética para a
sociedade como individuo (BARROS, 2010).

Desse modo, a presente pesquisa esta voltada em analisar qual é a
percepcao dos profissionais contabeis de diferentes atitudes éticas com relacédo ao
novo codigo de ética profissional. Segundo Andrade e Avelino (2017), a investigagao
com situagcdes que envolvam fraudes e que tratam de condutas éticas desde o
ambiente universitario torna-se importante para analisar a formagao dos futuros
contadores, uma vez que eles sdo 0s novos profissionais a entrarem no mercado de
trabalho e que devem agir de maneira ética. Ainda, para os mesmos autores, a
universidade além de ser um espaco de aprendizado tedrico e pratico, € um lugar de
instrucdes éticas de uma profissao.

Acrescentando ao tema em discussao, Lustosa et al. (2012) afirma que diante
de inumeras situagdes de pertinéncia envolvendo acdes de escandalos contabeis,
pouco é pesquisado e estudado sobre o comportamento ético dos profissionais
contabeis no exercicio de sua fungdo. Sendo assim, destaca-se aimportancia desse
estudo em partir de um publico-alvo especifico, sendo este, profissionais
influenciadores em decisbes que afetardo a si proprios de forma profissional, a

empresa em que atuam e a sociedade como um todo.
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Adicionalmente, € importante salientar que na realizacdo de um trabalho
responsavel, transparente e isento de fraudes é que a ética tem seu papel de destaque
para o profissional contabil. Diante disso, se torna interessante estudar como o tema
Etica é visto pelos profissionais contabeis em duas universidades publicas
paranaenses, verificando se estdo embasados por conceitos e conhecimentos sobre
a pratica dos principios éticos dentro da profissao contabil. Sobretudo, analisar qual é
o perfil e tipo de profissional que a universidade esta construindo para o mercado de
trabalho, (ANDRADE e AVELINO, 2017).

A limitagcado desse estudo se deu pela falta de literatura e estudos a respeito
da atualizacdo do Novo Cdédigo de ética ocorrido em 2019, onde nao foram
encontrados estudos que tratavam desse tema. Também foi uma pesquisa que teve
dificuldades de respostas devido a mesma ser aplicada de forma online. Além do mais,
foi um estudo em que se realizou no ano de 2020, onde apresenta uma restricdo de
tempo por analisar a realidade de um ano somente.

As atitudes éticas discutidas nessa pesquisa em relacdo aos profissionais
contabeis, sendo essas abordadas no primeiro bloco do questionario dessa estudo,
composto por 25 questbes e que é oriundo do estudo de Voese et al. (2010), esta
voltada em analisar essa atitudes em relacdo a medidas de questdes que envolvem
a contabilidade, marketing e ética ambiental, além de discriminagdo sexual, igualdade
de oportunidades, suborno e cédigos de conduta.

Com os resultados da pesquisa sera possivel analisar como os profissionais
contabeis se posicionam diante de dilemas éticos que lhe s&o impostos, avaliando sua
conduta decisoria frente a diversas situagdes, visto que séo os profissionais a atuarem
no mercado. Tal avaliagao torna-se importante pois, de acordo com Lima et al. (2014),
o comportamento ético correto dos profissionais de contabilidade, além de outros
fatores, é influenciado pelo ensino de conceitos e posturas éticas relacionado a
profissdo contabil durante a formacgao dos académicos nas universidades.

A pesquisa também trouxe contribuicdes para a propria universidade e,
consequentemente, para o curso de Ciéncias Contabeis, visto que possibilitara avaliar
0 conhecimento e a percepg¢ao dos académicos e egressos sobre as mudancgas do
novo codigo de ética. Com isso, os resultados dessa pesquisa podera ser utilizados
para uma eventual melhoria no planejamento curricular do curso e também para um
melhor planejamento das disciplinas que se utilizam do tema ética, fomentando uma

formacéo mais ética dos profissionais contabeis.
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Finalmente, o trabalho trouxe contribuicdes para as demais pesquisas da
area, com resultados praticos e principalmente pelo fato de trazer um estudo pautado
no novo coédigo de ética, avaliando as percepgdes dos profissionais contabeis sobre
tal, e onde deve ser um norteador para os contadores atuarem no atual mercado que

esta em constante transformacao.

1.5 DELIMITAGCOES

O presente trabalho tem como referéncia os alunos do ano de 2020 do curso
superior de Bacharelado em Ciéncias Contabeis de duas universidades publicas do
estado do Parana, além de seus egressos, que cursaram O curso entre os anos de
1975 a 2019.

A pesquisa e a coleta de dados foram realizadas no final do primeiro semestre
de 2020 e inicio do segundo semestre do mesmo ano, com o intuito de avaliar a
percepgao dos profissionais contabeis em formacéao de diferentes atitudes éticas com

relacdo as mudancgas do novo codigo de ética profissional.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

A revisao da literatura que compde o presente trabalho esta dividida em trés
segdes: (i) Etica e Atitudes Eticas, (ii) Codigo de Etica e (iii) Estudos Precedentes que

embasam o temas pesquisados.

2.1 ETICA E ATITUDES ETICAS

A palavra ética é oriunda do grego “ethos” significando “modo de ser”, ou
principalmente, se traduz como aquilo que pertence ao carater. Estuda os valores
morais pessoais e 0s principios da conduta humana, identificando como ambos se
aplicam no desempenho de uma atividade e no objetivo de uma empresa onde se atua
(WACHHOLZ et al., 2014, p. 475). Assim, a ética pauta de um estudo dedicado aos
principios morais que norteiam os grupos de humanos em diferentes contextos que
estdo inseridos (ALVES, 2005).

Para Barros (2010), ética pode ser entendida como a area da filosofia que
estuda o comportamento humano sob preceitos da moral, atuando como norma que
regula as condutas individuais e sociais nas diferentes culturas ao longo do tempo.
Sem o amparo da ética, os individuos podem levar-se de atitudes baseadas somente
pelos interesses, ideias e valores particulares, logo que, esses principios individuais
se tornam diferentes para cada pessoa, tornando-se algo que nao resultaria no
contentamento dos interesses da coletividade (WACHHOLZ et al., 2014).

Agir eticamente para Borges e Medeiros (2007) é de tal maneira saber
conviver em sociedade, possibilitando crescimento de forma coletiva, e ndo apenas
individualmente. Consequentemente, se esse crescimento em conjunto for pautado
por agdes de carater ético, o mesmo, promove um diferencial de atuagao para as
pessoas, e sobretudo, para as empresas e profissionais do mercado de trabalho.

No meio profissional, segundo Wachholz et al. (2014, p. 476), ética “é o
conjunto de principios que regem a conduta funcional e de comportamento daqueles
que compdem determinada profissdo”. Contribuindo para esse tema, Ferracioli et al.

(2015), afirma que a ética profissional permeia uma analise da moral e dos
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comportamentos humanos dentro de uma determinada entidade, para que possam
relacionar-se de forma desejavel, agradavel e verdadeira entre todos. A ética, ainda
de acordo com Ferracioli et al. (2015, p. 1) “é um valor de extrema importéncia para
qualquer pessoa, implica em preservar a dignidade humana, a liberdade, aigualdade
de oportunidades, e o respeito aos direitos humanos, sem uma ética minima nao ha
grupo sustentavel ou cultura organizacional”. Assim sendo, destaca aimportancia da
ética, tanto para o convivio profissional dentro de um espaco de trabalho, quanto para
a sociedade.

Na Contabilidade, ndo diferente das demais areas profissionais, a ética € um
elemento que deve conduzir as agbes e as atitudes dos contadores em suas
atividades. Ha uma grande preocupac¢do com os profissionais contabeis, ndo so pelo
conhecimento técnico que obtém durante a sua carreira, mas também, sobre suas
atuacdes em relacdo aos valores éticos estabelecidos em sua funcéo. A ética atua
como um norte condutor do exercicio e das atitudes dos contadores, buscando sempre
a realizacao de suas atividades de forma correta diante de situagdes de carater ilicito
(BARROS, 2010) e (WACHHOLZ et al., 2014).

Cabe ressaltar que, devido ao profissional contabil ter em maos muitas vezes
documentos e informacgdes sigilosas da empresa onde atua o seucomportamento ético
e fidedigno tem relevancia. De acordo com Moraes, Silva e Carvalho (2010, p. 23) “os
comportamentos antiéticos prejudicam em alto grau os profissionais que dependem
das informacgdes prestadas pelos contadores, causandoprejuizos para a sociedade
em geral’.

Verifica-se que a postura do contador que esta vinculada com os principios
éticos, contribui para a elaboracgao, interpretacéo e geragao de informacdes confiaveis
para os administradores, para que os mesmos possam tomar a melhor decisao
possivel. Essa conduta ética correta, contribui para um olhar de credibilidade para a
area contabil e, consequentemente, um sentimento de respeito com os profissionais
contabeis (LIMA et al., 2014) e (ANDRADE e AVELINO, 2017).

Com a evolugao da sociedade, o profissional contabil deve buscar aperfeicoar
sua carreira e desenvolver habilidades fundamentais para atender as exigéncias do
mercado que vem se transformando no decorrer dos tempos (MEDEIROS, 2018).
Além do que, o contador deve ser regido por principios éticos e atuar em busca da
verdade e do correto, pois a ética € a base da verdade, e o profissional que nao zela

com competéncia e prudéncia no seu trabalho, ndo esta
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coagindo com a ética profissional e com a verdade em sua profissdo (FERRACIOLI
et al., 2015).

Pode ser conceituada, a ética profissional segundo Borges e Medeiros (2007)
€ um conjunto de condutas técnicas e sociais necessarias e obrigatérias a umgrupo
de pessoas para servir aos que necessitam de forma correta e respeitosa. O
cumprimento dessa conduta, demonstra o profissional com um ser ético, onde
possibilita por meio desse comportamento, alcangar reconhecimento de demais
membros de sua classe e da sociedade como um todo.

Assim, agir com ética e pautar-se na realizagdo de atitudes que regem os
principios da profissdo jamais deve ser ignorado ou esquecido pelos atuantes na area
contabil ou em qualquer outra profissao (FERRACIOLI et al., 2015). Segundo o
mesmo autor, a ética profissional deve ser praticada pelos prestadores de servigos no
desempenho da atividade que estdo exercendo, para que possa gerar o crescimento
coletivo e o convivio harmonioso entre profissionais, clientes e sociedade.
Independente da natureza da atividade de trabalho que é realizado pelo profissional,
0 que se almeja dos mesmos, € o0 exercicio de suas tarefas pautadosem principios
éticos e que geram decisdes que impactam positivamente todos que necessitam das

informagdes fornecidas por esses profissionais (ANDRADE e AVELINO, 2017).

2.2 CODIGO DE ETICA

Toda e qualquer profissdao tem importancia para o desenvolvimento da
sociedade, porém claro se for realizada de acordo com principios éticos que norteiam
o exercicio da atividade exercida. Devido a importancia que a ética traz para o
desempenho das atividades e de certa forma para o convivio em sociedade, foram
criados os codigos de ética em geral, que orientam e regula as acgdes e
comportamentos dos profissionais de cada area de atuagao para que possam realizar
o seu trabalho de forma correta (FERRACIOLI et al., 2015).

Segundo Wachholz et al. (2014, p. 477) “os cédigos de ética foram criados
para regulamentar as praticas profissionais, elencando os comportamentos permitidos

e os proibidos no exercicio da profissao, visando o bem-estar da
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sociedade”. Além disso, o codigo de ética assegura na profissdo a honestidade de
procedimentos, orienta e auxilia na formagao da consciéncia profissional, além de
determinar principios éticos obrigatérios no exercicio da profissdo, conduzindo para
o desempenho das atividades de forma ética (WACHHOLZ et al., 2014).

Na contabilidade, o codigo de ética do contador foi aprovado em 1996,
estabelecido por meio da Resolugédo n.° 803/1996, e que apresenta os deveres e
obrigagdes do profissional perante a sua atividade. O codigo tem como objetivo fixar
a forma como os profissionais da contabilidade devem conduzir o seu trabalho, quanto
no exercicio da sua atividade e assuntos que dizem respeito a sua profissaoe classe
trabalhista (RESOLUCAO CFC n° 803/96).

Partindo desse pressuposto, o exercicio da atividade pelo profissional
contabil, seja ela desempenhada de forma autébnoma ou assalariada, é norteado e
guiado pelo codigo de ética profissional contabil, onde visa estabelecer principios e
regras que regem os contadores na realizacdo de suas tarefas, seguindo preceitos
éticos. O codigo de ética, 6rgdo de carater mediador, estabelece diretrizes que
orientam para alcance de uma postura responsavel, fazendo com que os mesmos nao
julguem de forma antiética situagdes e problemas que lhe sdo impostas no cotidiano
(NASCIMENTO et al., 2010) e (MAGRO; SILVA; ZANATTO, 2017).

Sendo assim, o contador deve seguir o estabelecido no cédigo, o qual deve
ter coeréncia de todas as responsabilidades e deveres que assume perante sua
profissdo. Somente conhecer as normas tedricas do documento nao é suficiente
para desempenhar a sua atividade com éxito, necessita também coloca-las em pratica
por meio de uma postura digna e honesta perante seu cliente (FERRACIOLI, et al.,
2015).

Visto a importancia que o documento norteador das condutas do profissional
contabil traz para a profissdo e observando a evolugao da sociedade, o codigo de ética
necessitou de adequacdes para atender as mudancgas e exigéncias do mercado de
trabalho e da profissdo. Dessa forma, em 01 de junho de 2019, entrou em vigor a
atualizacdo do Coddigo de Etica Profissional do Contador, sendo aprovado pelo
Plenario do Conselho de Contabilidade (CFC) no dia 07 de fevereiro de 2019 (Jornal
do CFC, 2019).

Segundo Zulmir Ivanio Breda, Presidente do CFC, “houve profunda
atualizagdo do Cddigo para adequa-lo a realidade recente da profissdo, que tem

passado por periodo de intensa evolugdo em decorréncia das inovacdes
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tecnologicas” (Jornal do CFC, 2019, p. 7). A nova norma brasileira substitui o c6digo
vigente que esta previsto na Resolugao n.° 803/1996 e que ja havia sofrido alteragdes
posteriores, fixando limites para a conduta dos contadores e também agora, aplicavel
aos técnicos contabeis (Jornal do CFC, 2019).

Apesar do documento trazer adequagdes para a realidade do profissional
contabil perante a um novo mercado de trabalho, alguns principios que constitui como
norteadores da atividade, continuam os mesmos desde a sua primeira edigdo do
cédigo de ética (Jornal do CFC, 2019).

O Quadro 1 mostra os conteudos que foram incluidos na nova norma,
destacando que o maior volume de novas disposi¢cbes foi no capitulo “Valor e

Publicidade dos Servigos Profissionais”.

Capitulo O que a de novo
d. informar a quem de direito, obrigatoriamente, fatos que conhega
e que considere em condigdes de exercer efeito sobre o objeto do
trabalho, respeitado o disposto na alinea (c) deste item;
e. aplicar as salvaguardas previstas pela profissdo, pela legislagao,
por regulamento ou por organizagdo empregadora toda vez que
identificar ou for alertado da existéncia de ameacas mencionadas
nas normas de exercicio da profissdo contabil, observando o
Deveres, vedacoes e seguinte:

permissibilidades.

. tomar medidas razoaveis para evitar ou minimizar conflito de
interesses; e
I. quando nao puder eliminar ou minimizar a nivel aceitavel o

conflito de interesses, adotar medidas de modo a ndo perder
a independéncia profissional;

r. informar o numero de registro, 0 nome e a categoria profissional

apos a assinatura em trabalho de contabilidade, propostas

comerciais, contratos de prestagdo de servigos e em todo e

qualquer anuncio, placas, cartdes comerciais e outros.

8. Nas propostas para a prestagéo de servigos profissionais, devem

constar, explicitamente, todos os servigos cobradosindividualmente,

o valor de cada servigo, a periodicidade e a forma

de reajuste.

9. Aceita a proposta apresentada, deve ser celebrado, por escrito,

contrato de prestacao de servigos, respeitando o disposto em

legislacao especifica do CFC.

10. Caso parte dos servigos tenha que ser executada pelo proprio

tomador dos servigos, isso deve estar explicitado na proposta e no

Valor e publicidade dos contrato.

servigos profissionais. 11. A publicidade, em qualquer modalidade ou veiculo de

comunicagao, dos servigos contabeis, deve primar pela sua

natureza técnica e cientifica, sendo vedada a pratica da

mercantilizagao.

12. A publicidade dos servigos contabeis deve ter carater

meramente informativo, ser moderada e discreta.

13. Cabe ao profissional da contabilidade manter em seu poder os

dados faticos, técnicos e cientificos que dao sustentagao a

mensagem da publicidade realizada dos seus servigos.
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14. O profissional deve observar, no que couber, o Cadigo de Defesa
do Consumidor, especialmente no que concerne a informagao
adequada e clara sobre os servigos a serem prestados,e a Lei de
Propriedade Industrial que dispde sobre crimes de

concorréncia desleal.

15. E vedado efetuar agdes publicitarias ou manifestacdes que
denigram a reputacdo da ciéncia contabil, da profissdo ou dos
colegas, entre as quais:

a. fazer afirmacdes desproporcionais sobre os servicos que
oferece, sua capacitacdo ou sobre a experiéncia que possui;

b. fazer comparacdes depreciativas entre o seu trabalho e o de
outros;

c. desenvolver agdes comerciais que iludam a boa-fé de terceiros.

21. Na aplicagao das sang¢des éticas, podem ser consideradas
como atenuantes:
d. aplicagao de salvaguardas

Penalidades 22. Na aplicagéo das sangdes éticas, podem ser consideradas

como agravantes:
c. gravidade da infragao.

24. As demais normas profissionais complementam esta Norma.

Disposicdes Gerais 25. Na existéncia de conflito entre esta Norma e as demais normas
profissionais, prevalecem as disposi¢coes desta Norma.

Quadro 1 - Contetidos incluidos no Novo Cédigo de Etica
Fonte: Jornal do CFC 2019.

Além da inclusdo de novos conteudos, o novo codigo também teve
adequacgdes na redagao e a exclusao de alguns artigos e incisos. Tudo isso faz com
que a profissdo contabil cresga e evolua juntamente com o mercado que esta a sua
volta, embasada e conduzida sempre de principios éticos amparado pelo codigo de

ética profissional do contador.

2.3 ESTUDOS PRECEDENTES

No estudo de Moraes, Silva e Carvalho (2010), por meio de um design de
pesquisa apoiado em cenarios projetivos, aplicou-se um questionario a uma amostra
composta por 96 estudantes. O Objetivo proposto foi analisar a atitude de estudantes
da area contabil quando confrontados com questdes antiéticas, onde utilizaram de
quatro variaveis (género, idade, tempo de trabalho e servigo na area contabil) para
identificar se as mesmas influenciam no posicionamento ético.

Os resultados demonstraram que trés das quatro variaveis independentes
influenciaram a Disposi¢cao de Agir, em um ou mais dos quatro cenarios propostos.

Pode-se afirmar que o género, idade e tempo de trabalho influenciaram o
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posicionamento ético dos estudantes de contabilidade entrevistados nesta pesquisa,
em relagao aos dilemas éticos apresentados.

No estudo de Nascimento et al. (2010), o objetivo foi evidenciar a percepgao
sobre o tema “ética” por alunos que estudam no ultimo ano de graduacado deCiéncias
Contabeis em universidades da regido sul do Brasil. Para a coleta dedados,
realizou-se a aplicagdo de um questionario, onde percebeu-se que o0s alunos
salientam a importancia reconhecida em relagdo ao Cédigo de Etica da Profissdo
Contabil para guiar a conduta profissional, porém mais da metade afirmou que lerdo
o cbdigo anteriormente a realizagdo da pesquisa.

No trabalho realizado por Voese et al. (2010), o objetivo proposto foi explicitar
mediante um estudo empirico como é a conduta de profissionais e estudantes de
contabilidade seccionados pelo género quando confrontados com situagdes que
envolvem desde atitudes ndo legais e ilegais. Dessa forma, utilizaram de um
questionario, aplicado a uma amostra de 234 profissionais da area e 478 estudantes
de Contabilidade de duas instituicbes de ensino superior do Parana. Para analise
dos dados coletados utilizou-se do software de analise de dados SPSS,versdo 13.0,
bem como, da técnica de estatistica descritiva para caracterizar a amostra. Como
resultado alcangado, foi possivel inferir que as mulheres mostraram uma menor
aceitabilidade para certos comportamentos do que os homens, ou seja,0 género
feminino demonstrou um perfil mais ético.

Freitas, Diehl e Macagnan (2011), buscaram tragar a percepgao perfil pratico
moral e tedrico moral de contabilistas em processo de formacgao, por meio de uma
pesquisa quantitativa com graduandos de Contabilidade em uma IES. Aplicou-se um
questionario fechado para 232 alunos, sob dtica kantiana. Os resultados
demonstraram que os alunos tém julgamento moral condizente com o perfil esperado
de futuros profissionais, sendo o aprendizado maior para aqueles mais proximos do
final do curso. Porém, identificou-se que existem lacunas na formagcdo dos
académicos, ao nao entenderem claramente o conceito de ética e por nao
conhecerem o Cédigo de Etica Profissional do Contabilista, embora afirmarem que o
mesmo seja importante para a profissao.

Outro estudo realizado na area foi feito por Lima et al. (2014), buscando-se
analisar a percepcao dos alunos de Ciéncias Contabeis em relagdo a aplicacdo de
conceitos éticos na profissao contabil e ao processo de ensino da ética aplicada a

Contabilidade. Para isso, utilizaram um questionario com escala Likert de cinco
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pontos, dividido em trés blocos: o perfil dos discentes; a percepgao dosrespondentes
sobre a ética profissional; e, a percepg¢ao dos discentes sobre oprocesso de ensino
da ética profissional em contabilidade. A amostra focou nos alunos de 5° ao 8°
semestres do curso de Ciéncias Contabeis da Faculdade de Ciéncias Aplicadas de
Limoeiro (FACAL). A analise dos dados, constituiu de duas técnicas, a estatistica
descritiva, que foi utilizada para analise das questdes relacionadas a concordancia
dos participantes em cada um dos quesitos apresentados, e, a analise de conteudo,
que foi utilizada para examinar as justificativas dadas pelos respondentes de acordo
com seu grau de concordancia dos quesitos. Como resultado, obteve-se que a ética
€ considerada um fator muito importante no ambiente profissional, porém de dificil
aplicagdo. Ja em relagdo ao ensino, verificou-se que é considerado pelos
respondentes como um meio para o alcance de uma maior percepcao critica dos
discentes.

Os autores Magro, Silva e Zonatto (2017) desenvolveram um estudo de cunho
descritivo, pautado em uma pesquisa de levantamento, com a utilizagdo de uma
abordagem de problema de natureza quantitativa e com o uso de instrumentos
estatisticos na anélise dos dados. O estudo tinha como objetivo analisar a viséo de
estudantes de ciéncias contabeis, de acordo com suas caracteristicas individuais,
profissionais e académicas, diante de dilemas éticos da profissdo. A amostra pautou
em alunos do curso de Ciéncias Contabeis de diferentes regides do Brasil totalizando
504 respondentes. O instrumento de pesquisa foi dividido em quatro blocos:
caracteristicas individuais, profissionais e académicas e cenarios de dilemas éticos,
onde o ultimo bloco foi utilizado a escala Likert. Apés a analise dos dados, destaca-se
que fatores preponderantes da ética dos discentes na profissdo contabil estdo
vinculados a variaveis como: género, idade, experiéncia profissional, tipologia da
instituicdo entre outros. Sobre os dilemas éticos percebeu-se que os estudantes
aceitariam oferecer servigos contabeis por uma remuneragao injusta no intuito de
captar clientes, mesmo sendo um ato antiético.

Na pesquisa de Feil, Diehl e Schuck (2017), buscou-se avaliar ecompreender
a percepcgao de estudantes de contabilidade sobre ética profissional, considerando as
variaveis intervenientes vinculadas aos fatores individuais. O mesmo se aplicou sob
uma amostra de 455 estudantes de uma instituicao de ensino superior do sul do Brasil.
Para isso, utilizou-se de um método quantitativo, exploratério e survey, com aplicagao

de um questionario fechado por meio de critério
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transversal. Os dados foram analisados com auxilio dos testes ndo paramétricos
Spearman, Kruskal-Wallis e post-hoc DunnBonferroni. Como resultado dessa
pesquisa, demonstrou-se que os fatores individuais, que diferem em relacdo a
existéncia de atitudes mais éticas, significativas, sdo dos estudantes do sexo feminino,
com idade até 25 anos, né&o religiosos, que atuam na area financeira/contabil, com
maturidade académica e educacgao ética. Portanto, obteve- se que fatores individuais
como idade, género, atividade profissional e a educacgao ética influenciam nas atitudes
éticas dos estudantes de contabilidade.

Por fim, no estudo de Azeredo et al. (2018) realizou-se uma pesquisa de
natureza descritiva, sob forma de estudo de caso, com o objetivo de verificar a
percepgao dos discentes de Ciéncias Contabeis da Universidade Federal do Rio de
Janeiro, quanto a importancia da ética profissional para um contador. Os dados foram
obtidos por meio de uma survey e com a aplicagao de um questionario de forma online.
Para a andlise de resultados foram utilizadas ferramentas estatisticas descritivas e
analises de regressdes logisticas multinomiais. Como resultado, identificou-se que as
diferencas de género e idade né&o influenciam na percepg¢aodos discentes sobre a
ética, onde a universidade consegue uniformizar o ensino sobre a ética independente
das diferengas. Foi constatado, também, que os académicos tém consciéncia da
importancia dos principios éticos no meio profissional contabil.

Dessa maneira, observa-se que os estudos realizados tem amostra distinta,
muito embora sejam realizados na area contabil, demonstraram o entendimento dos
académicos sobre a importancia da ética na profissao contabil, e a utilizacdo do cédigo
de ética do profissional contabil como um guia para exercer atividades norteadas por
atitudes éticas. Todavia, ainda € destacado certos percalcos pelos estudantes,
principalmente pela falta de conhecimento do codigo e pela futura n&o aplicagao do
conceito na profissdo, levando a realizagao de meios fraudulentos para se ter um

ganho monetario.



25

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

A secao dos procedimentos metodolégicos da pesquisa € dividida em: (i)
enquadramento metodoldgico, (ii) instrumento de coleta de dados, (iii) populagéo e

amostra de coleta de dados e (iv) procedimentos para coleta e analise de dados.

3.1 ENQUADRAMENTO METODOLOGICO

Inicialmente, a elaboragao deste estudo teve inicio com a revisao de literatura
de temas mais importantes ligados a area e a realizagdo de uma analise doCaodigo de
Etica do Profissional Contabil, tanto ao que deixou de vigorar, quanto ao que esta em
vigor atualmente.

Por conseguinte, ao analisar qual é a percepc¢ao dos profissionais contabeis
de diferentes atitudes éticas com relagdo ao novo cédigo de ética profissional, essa
pesquisa se enquadra de acordo com as categorias dispostas no Quadro 2, com base

nas definicdes de Coopler e Schindler (2003).

CATEGORIA OPCOES
Grau de estrutura e objetivo da pesquisa Estudo Formal
Método de coleta de dados Interrogacédo/comunicagao
Capgmdade do pesquisador de manipular as Ex post fact
variaveis
Objetivo do estudo Descritivo
A dimensao do tempo Transversal
Escopo-da pesquisa em termos de amplitude e Estudo Estatistico
profundidade
Ambiente de Pesquisa Ambiente de campo
As percepgdes das pessoas sobre a atividade Rotina real
de pesquisa

Quadro 2 - Classificagao do planejamento de pesquisa
Fonte: Cooper e Schindler (2003).

A pesquisa como grau de estrutura e objetivo é classificada como formal,
pois tem como objetivo de responder a questao da pesquisa levantado, por meio da

utilizagcao de procedimentos precisos e fontes de dados especificados.
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No que se refere ao método de coleta de dados, o estudo apresenta um
processo de interrogagdo/comunicagdo, pois o0s dados s&o oriundos de
questionamentos sobre os sujeitos da amostra por meio de um questionario online.

A capacidade do pesquisador de manipular as variaveis nessa pesquisa,
se diz respeito ao planejamento ex post facto, em que o pesquisador ndo tem controle
sobre as variaveis, e ndo altera ou manipula o conjunto de dados obtidos dos
pesquisados. Apenas deve agir como relator do que aconteceu ou do que esta
acontecendo, mantendo valores constantes de acordo com a sele¢ao cuidadosa de
sua amostra e de acordo com procedimentos estritos da manipulagcao estatistica dos
resultados.

O objetivo do estudo utilizou-se de métodos de natureza descritiva, pois visa
a expor e descobrir o fendmeno em discussao, onde pretende alcanga-lo por meio de
perguntas como: quem, o que, onde, quando ou quanto. Dessa forma, a pesquisa
analisa qual é a percepcgao dos profissionais contabeis de diferentes atitudes éticas
com relagéo ao novo cddigo de ética profissional.

No que tange a dimensao do tempo, esse estudo sera caraterizado como
transversal, visto que os resultados da pesquisa visam demonstrar um fenédmeno
estudado em um determinado periodo, sendo esse, correspondente a um momento
do ano de 2020, sendo esse, do més de maio até o més de agosto do ano destacado.

Referente ao escopo da pesquisa em termos de amplitude e
profundidade, trata-se de um estudo de cunho estatistico, voltado para a amplitude
e nao para a profundida. Tem como objetivo auferir de uma populagdo suas
caracteristicas e fazer a ligagcdo com as carateristicas de uma amostra, além de ter
hipéteses abordadas e testadas quantitativamente.

O ambiente de pesquisa refere-se a um ambiente de campo, pois se
procurou realizar um estudo sobre condigcdes de ambientes reais, ou seja, avaliar e
analisar uma amostra em conformidade com sua realidade, sem outras condi¢des de
interferéncia.

Quanto as percepgoes das pessoas sobre a atividade de pesquisa, ha
enquadramento em rotina real, pois como descrito no ambiente de pesquisa, visa a
identificar o julgamento dos participantes de forma real, onde possibilita aos sujeitos,

a identificagdo da realizagdo de uma pesquisa.
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3.2 INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

O instrumento de coleta de dados utilizado na obtencdo dos resultados
propostos pela pesquisa € composto por um questionario dividido em trés blocos, o
primeiro bloco referente as Atitudes Eticas, o segundo aborda as Mudangas no Novo
Cédigo de Etica e o terceiro bloco é pautado na Caracterizacdo do Respondente.

O primeiro bloco, pautado em analisar as atitudes éticas dos respondentes,
apresentou questdes elaboradas por Emerson et al. (2007) aplicado inicialmente nos
Estados Unidos, na Baylor University na cidade de Waco, estado do Texas, cujo
questionario foi adaptado e utilizado no estudo de Voese et al. (2010), caracterizando-
se em modelo base que foi usado no desenvolvimento da presente pesquisa.

A adaptacao do questionario no estudo de Voese et al. (2010) se deu por meio
da traducdo das questdes que estavam em Inglés para Portugués, por pessoas
capacitadas e experientes na lingua inglesa, respeitando os devidos ajustes de acordo
com o contexto brasileiro. Esse processo de adaptagao ocorreu por meio da realizagao
de uma traducado do Inglés para o Portugués, e depois do Portugués para o Inglés
novamente, para possibilitar a originalidade do questionario de acordo com
o0 seu modelo inicial, sendo 0 mesmo aplicado em portugués na pesquisa apos as
adequacgdes (VOESE et al., 2010).

O questionario utilizado oriundo do estudo de Voese et al. (2010), que esta
presente no primeiro bloco do instrumento de coleta de dados dessa pesquisa, €
composto por 25 questdes, que englobam situagdes éticas, a serem respondidas em
uma escala de concordancia do tipo Likert adaptada de 07 niveis, cujo os extremos
variam de “0” pontos (Nao Concordo) até “7” pontos (Concordo Totalmente) em
relagao a proposicao das questdes, em que cada pesquisado preenche de acordo com
seu grau de concordancia percebido. As questdes incluem assuntos voltados a
contabilidade, marketing e ética ambiental, além de discriminagdo sexual, igualdade

de oportunidade, suborno e codigos de conduta, conforme apresentado no Quadro 3.

Codigo Questao
Q1.1 Um executivo ganha $100 mil por ano e paga seus impostos como se ganhasse $80 mil
) por ano.
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Q1.2

Em razado de aumentar os lucros, um gerente geral de produgéo instala um processo que
excede os limites de poluicdo ambiental.

Q1.3

Por causa da pressao da empresa em que trabalha, um corretor de agdes recomenda
um tipo de agdes que ndo sao consideradas um bom tipo de investimento.

Q1.4

Um pequeno negdcio tem $140 de distribuicdo de receita bruta. O dono reporta somente
a metade deste dinheiro para o pagamento de impostos.

Q1.5

Uma companhia paga 350 mil de comiss&do a um oficial de pais estrangeiro. Em retorno
a isso, o oficial prometeu ajuda para obtengdo de um contrato que ira produzir 10 milhdes
em retorno para essa empresa.

Q1.6

O presidente de uma companhia descobriu que um competidor fez uma importante
descoberta cientifica que certamente reduziria os lucros de sua companhia. Entdo ele
contrata um empregado chave do competidor com a atengéo de descobrir os detalhes da
descoberta.

Q1.7

Um contratante da industria de construgdo de estradas utilizou a situagao cadtica no
processo de licitagdo e deixou de fora varios competidores da industria. Por outro lado,
fechou um contrato com a maior das empresas o0 que permitia a ambos a ter um ganho
razoavel.

Q1.8

O presidente de uma companhia reconheceu que enviar caros presentes de Natal para
“‘comprar” gerentes de compras pode comprometer a situagdo dos mesmos. Mas,
mesmo assim ele continua com a pratica, uma vez que isso € comum e mudar isso pode
acarretar em perdas para a empresa.

Q1.9

Um diretor corporativo sabe que sua companhia intenciona anunciar uma abertura de
capital e, assim, aumentar os seus dividendos. Sabendo disso, ele compra agdes um dia
antes disso acontecer e as vende depois do anuncio para obter ganhos.

Q1

.10

Um executivo promove seu melhor amigo e competente gerente para uma posigéo de vice-
presidente ao invés de um gerente melhor qualificado, mas que n&o tinha uma relagao tao
préxima com ele.

Q1

11

Um controller seleciona um método, amparado por Lei, de relatérios financeiros que
“mascara” alguns fatos que nao devem chegar ao conhecimento do publico.

Q1

12

Um engenheiro descobre o que ele percebe ser um detalhe obsoleto de um produto, mas
que constitui uma chance de perigo com relagdo a seguranca. A companhia se nega a
corrigir o detalhe. O engenheiro omite o fato, ao invés de reclamar fora da companhia
(6rgaos de controle de qualidade, assisténcia ao consumidor).

Q1

A3

Um empregador recebe dois curriculos para uma vaga de geréncia, mas apesar dos dois
serem igualmente qualificados ele contrata 0 homem, isso porque alguns funcionarios
podem ficar ressentidos de serem comandados por uma mulher.

Q1

14

Como parte da estratégia de marketing para um novo produto, o fabricante muda a cor e
anuncia isso como “novo e melhorado” mesmo que as caracteristicas permanegam sem
mudangas.

Q1.

15

Enfrentando uma redugéo de custos, uma companhia que produz arsénio, contrata um
pesquisador para afirmar que o nivel maximo desse produto (em &gua potavel) pode ser
maior do que o ja divulgado e que ndo oferece risco a saude.

Q1

.16

O dono de um pequeno negdcio obteve uma cépia de um sistema de computador
gratuitamente de um parceiro de negdécios ao invés de comprar o seu préprio pelo prego
de 500,00.

Q1

A7

Paulo é um vendedor de carros usados que esta sobre pressdo de seu chefe para
aumentar as vendas para que a empresa continue operando. Para isso, ele comega a
voltar os oddmetros (diminuindo os km rodados) e utiliza técnicas agressivas de venda.

Q1

.18

Uma companhia de eletricidade decide nao fazer uma atualizagdo em um equipamento de
emissao de fumaga uma vez que suas emissoes ainda estdo abaixo do permitido por lei e
isso ainda acarretaria em uma reduc¢éo dos lucros em, aproximadamente 10%.

Q1

19

Jodo é editor do Jornal Bom Dia, que esta fazendo um artigo sobre produtos defeituosos
que estao sendo vendidos localmente. Um dos donos desses locais, Calgados Ltda.,
chama Jodo e ameaga que retiraria seu anuncio do Jornal Bom dia se ele expusesse 0
nome da sua empresa. Jodo concorda em tirar o nome da empresa.

Q1.20

Computadores Ltda., uma grande companhia de computadores remanufaturados, introduz
uma nova linha de produtos que faz a sua linha ja existente obsoleta. Entdo, a companhia
decide doar os computadores obsoletos para uma escola local e, isto feito, a companhia
recebera um incentivo fiscal e melhorara sua imagem em relagdo a

responsabilidade social.
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Mario € um agente de compras que tem a palavra final dos produtos que sua empresa ira
Q1.21 | comprar. Mario deixa bem claro que quando pregos e condigdes sdo 0s mesmos, a sua
decisdo de compra pode ser mudada por um “pequeno” presente.
Marta € a nova representante de vendas que gerencia um territorio de vendas em que sua
Q1.2 | €mpresa nao esta tendo muito sucesso em conseguir um grande cliente, a Gigante Ltda.
’ Determinada a fazer a venda, Marta decide violar a politica da companhia e
compra um presente para o gerente da Gigante Ltda.
A comisséo dos diretores da Empresa Ltda. aprovou uma politica de destinacao de fundos
Q1.23 | sendo que 7.5% desses lucros iriam para a propria corporagao. Esse fundo passara direto
pelos ganhos e ira reduzir o pagamento de dividendos da empresa.
O departamento de design da Bebé Corporagéo recentemente desenvolveu um novo e
Q1.24 mais leve carregador de bebés. O novo design é mais barato para ser fabricado, mas
’ possui risco de quebrar e causar perigo aos bebés. Bebé Corporagéo decide produzir e
vender o carregador assim mesmo.
Uma fabrica que produz um barulho muito alto durante a sua producgao fica perto de uma
area residencial, porque ali os custos para instalagdo sdo mais baratos.

Quadro 3 - Situagdes Eticas
Fonte: Elaborado por Emerson et al. (2007) e adaptado por Voese et al. (2010).

Q1.25

No segundo bloco, foram apresentadas questdes ligadas as mudangas do
Novo Cédigo de Etica, que se deu por meio de uma analise das mudancas na nova
norma (NBC PG 01) em comparagdo com a antiga (Resolugédo CFC 803/96. Foram
analisadas e levantadas as disposi¢cdes e conteudos que foram incluidos e excluidos
no novo documento. Depois desse levantamento, os dados selecionados foram
dispostos em questbes para serem analisadas pelos respondentes identificando
assim, o nivel de percepcdo de concordancia dos académicos em relagdo as
preposi¢cées no Novo Codigo que permeia a profissdo contabil.

O questionario desse respectivo bloco, € composto por 17 questdes
compostas por assuntos que abordam o que foi incluido e excluido no novo cédigo,
a serem também respondidas em uma escala de concordancia do tipo Likert adaptada
de 7 niveis, cujo os extremos variam de “0” pontos (Ndo Concordo) a vai até “7” pontos
(Concordo Totalmente) em relagdo a proposicdo das questdes, em que cada
pesquisado preenche de acordo com seu grau de percepgédo de concordancia. O

Quadro 4 demonstra as questdes realizadas.

Codigo Questao

Na realizacdo de seu trabalho o contador tem como dever informar obrigatoriamente, a
Q2.1 quem tem direito, os fatos que conhega e que considere em condi¢des de exercer efeito
sobre o objeto de trabalho.

Na existéncia de ameagas mencionadas nas normas de exercicio da profissdo contabil é
Q2.2 dever do contador aplicar medidas de garantia previstas pela profissdo, tomando medidas
) razoaveis para minimizar conflitos de interesse e quando nao for possivel,

adotar medidas de modo a n&o perder a independéncia profissional.

E dever do contador informar o nimero de registro, 0 nome e a categoria profissional
Q2.3 apos a assinatura em trabalho de contabilidade, propostas comerciais, contratos de
prestacao de servigos e outros.
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Q2.4

Em relagdo ao valor e a publicidade dos servigos profissionais, os contadores devem nas
propostas para a prestacdo de servicos, constar explicitamente, todos os servigcos
cobrados individualmente, o valor de cada servico, a periodicidade e a forma de reajuste.

Q2.5

O profissional contabil ao aceitar a proposta apresentada, devera ser celebrado, por
escrito, contrato de prestagao de servicos, respeitando o disposto em legislagao especifica
do Conselho Federal de Contabilidade. E caso parte do servigo deve ser realizado pelo
préprio tomador do servigco (quem solicitou o servigo), isso deve estar

explicitado na proposta e no contrato.

Q2.6

A publicidade, em qualquer meio de comunicagao dos servigos contabeis, deve primar pela
sua natureza técnica e cientifica, sendo vedada a pratica de mercantilizagédo, deve ter
carater meramente informativo, ser moderada e discreta.

Q2.7

Cabe ao profissional contabil manter em seu poder os dados faticos, técnicos e
cientificos que dao sustentacdo a mensagem da publicidade realizada dos seus servigos.

Q2.8

O profissional deve observar, no que couber, o Cédigo de Defesa do Consumidor, onde
apresenta a informagao adequada e clara sobre os servigos a serem prestados e a lei de
Propriedade Industrial que dispdem sobre crimes de concorréncia desleal.

Q2.9

E vedado efetuar acdes publicitarias ou manifestacdes que denigram a reputacdo da
ciéncia contabil, da profissdo ou dos colegas, como realizar afirmagdes desproporcionais
sobre os servigos que oferece, sua capacitagdo ou sua experiéncia, fazer comparagao de
seu trabalho com os outros e desenvolver agbes comerciais que iludem a boa-fé de
terceiros.

Q2.10

Na aplicagado das sangdes éticas, podem ser consideradas como atenuantes para a pena
imposta ao profissional, a aplicagéo de salvaguardas (adotar medidas de protegdo) como
defesa.

Q2.11

Na aplicagédo das sangdes éticas, podem ser consideradas como agravantes para a pena
imposta ao profissional, a gravidade da infracao.

Q2.12

Na existéncia entre conflitos entre o Novo Cddigo de ética Profissional do Contador e
demais normas, sempre prevalece as disposi¢des previstas na primeira citada.

Q2.13

E vedado ao Profissional da Contabilidade no desempenho de suas funcdes valer-se de
agenciador de servigos, mediante participagdes desse nos honorarios a receber.

Q2.14

O contador, quando perito, assistente técnico, auditor ou arbitro devera considerar com
imparcialidade o pensamento exposto em laudo submetido a sua apreciagao e abster-se
de dar parecer ou emitir opiniao sem estar suficientemente informado e munido de
documentos.

Q2.15

O contador, quando perito, assistente técnico, auditor ou arbitro devera mencionar fatos
que conhecga e repute em condigbes de exercer efeito sobre seu trabalho e assinalar
equivocos ou divergéncias que encontrar no que concerne a aplicagéo dos Principios de
Contabilidade e Normas Brasileiras.

Q2.16

O contador, quando perito, assistente técnico, auditor ou arbitro devera considerar-se
impedido para emitir parecer ou elaborar laudos sobre pecas contabeis, observando as
restricdes contidas nas Normas Brasileiras de Contabilidade. Exemplo: Quando o perito
do juizo é amigo intimo ou inimigo capital de qualquer das partes envolvidas no
processo, dessa forma estara impedido de elaborar laudos.

Q2.17

E vedado ao Profissional de Contabilidade oferecer ou disputar servicos profissionais
mediante aviltamento (baixa) de honorarios ou em concorréncia desleal.

Quadro 4 - Mudangas no Novo Cédigo de Etica
Fonte: Da pesquisa.

Ja em relacdo ao terceiro bloco, o ultimo que compde o questionario da

presente pesquisa, apresenta-se questdes pautadas em identificar a caracterizagao

individual dos respondentes, focadas em assuntos como vinculo empregaticio,

periodo em que o académico esta cursando, se possui outra graduagdo, sua

identificacdo em relagdo ao curso, idade, sexo, em qual instituicdo cursou ou esta
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cursando Ciéncias Contabeis, se ja cursou a disciplina de ética e e-mail para

contato, conforme apresentado no Quadro 5.

Cédigo Pergunta Opcao de Resposta
( ) Masculino
Q3.1 | Qual seu sexo: ( ) Feminino
( ) Prefiro ndo dizer
Q3.2 Qual sua idade: anos completos
Qual o periodo predominante que vocé esta
Q3.3
cursando?
Vocé possui outra graduagéo (curso de nivel ( ) Nao
NANRS (1an
Q3.4 | superior) ja concluida? ( ) Sim, Qual?
R Do - ()Sim
Q3.5 | Vocé possui vinculo empregaticio? ( ) Néo
Se vocé respondeu sim na Q3.5, especifique qual
Q3.6 3 ~ . :
area de atuacao vocé trabalha:
Q3.7 | Vocé ja cursou a disciplina de Etica? ; ﬁgg

) Estou cursando o curso de
iéncias Contabeis;

) Ja me formei no curso de
iéncias Contabeis;

Q3.8 Identifique-se em relagdo ao curso

OA OA —_

Em qual Instituicdo de Ensino vocé estuda ou

Q3.9 estudou o curso de Ciéncias Contabeis?

Q3.10 | Identifique seu e-mail para contato:

Quadro 5 - Caracterizacado dos respondentes
Fonte: Elaborada pela Autora (2020).

A identificacao do e-mail no questionario, foi requisito para controle pessoal

das respostas do questionario, visto que o mesmo foi aplicado de forma online.

3.3 POPULACAO E AMOSTRA PARA A COLETA DE DADOS

A presente pesquisa teve como populagédo os alunos de graduagéo do 1° ao
4° ano do ano de 2020 e aos egressos dos anos de 1975 até 2019, do curso de
Ciéncias Contabeis de duas universidades publicas do Estado do Parana.

A populagédo da pesquisa em relagao aos académicos foram de 598 alunos.
Em relagdo aos alunos egressos, realizou-se a aplicagao do questionario para 590
egressos do curso de Ciéncias Contabeis.

Apresentou-se com a pesquisa, analisar qual é a percepcado dos profissionais

contabeis de diferentes atitudes éticas com relagdo ao novo codigo de
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ética profissional. Sobre tudo, a pesquisa também propds analisar se as
caracteristicas individuais dos académicos influenciam no nivel de percepgdo em
relacdo ao novo codigo de ética e sobre as atitudes de ética que eles demonstram
diante de situa¢des que lhe sao impostas.

A amostra final, apos a coleta de dados foi de 105 questionarios respondidos
pelos académicos do curso de Ciéncias Contabeis entre alunos e egressos do curso.
Observa-se uma limitagao do estudo devido a quantidade de questionario respondidos
em relagdo a populagdo total da pesquisa, motivado possivelmente devido ao

questionario ter sido aplicado de forma online.

3.4 PROCEDIMENTOS PARA COLETA E ANALISE DOS DADOS

3.4.1 Coleta de Dados

Para a coleta de dados dessa pesquisa, foram aplicados os questionarios de
forma online por meio de uma plataforma denominada de Google® Formularios, onde
disponibilizou-se o link do questionario entre os dias 06/05/2020 e 18/08/2020, para
alunos e egressos dos cursos de Ciéncias Contabeis de duas universidades publicas
do Estado do Parana. Os questionarios que nao tiveram seu preenchimentode forma
correta e que nao podiam ser utilizados na analise foram eliminados, totalizando dois

questionarios descartados.

3.4.2 Analise dos Dados

Em relagdo ao tratamento dos dados coletados por meio do questionario
online, realizou-se uma analise pautada na técnica estatistica descritiva para
caracterizar a amostra da pesquisa, com a utilizacao de software de planilha eletrénica
para tabulacao dos dados com o propésito de verificar os questionarios validos e quais
deveriam ser descartados da analise. Em seguida fez-se a jungao
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das questdes de percepgao e atitudes em grupos de conformidade, para poder realizar
a aplicabilidade dos testes. Todos os testes estatisticos utilizados nessa pesquisa
contaram com um nivel de confianga de 95%.

Apos a tabulagéo e os devidos ajustamentos, os dados estavam prontospara
a aplicacdo dos métodos e para serem analisados conforme os objetivostragados
nessa pesquisa. Realizou-se primeiramente, a verificagdo da normalidade dos dados
por meio do teste de Kolmogorov-Smirnov, onde com um nivel de significancia de 5%,
rejeitou-se a hipotese nula, demonstrando que os dados obtidosndo seguem uma
distribuicdo normal. Dessa forma, devido a ndo normalidade dos dados, aplicou-se
testes ndo paramétrios para identificar as possiveis diferengas entre as médias.

Os testes nédo paramétricos aplicados foram o Mann-Whitnhey (MW) e o
Kruskal-Wallis (KW), com o objetivo de identificar estatisticamente diferencas de
meédias significativas nas variaveis analisadas. Para comparagdo de médias de até
dois agrupamentos, utilizou-se o teste Mann-Whitney, onde se o Sig. obtido fosse
menor que 0,05, discorre que existe diferengas estatisticas relevantes entre osgrupos
de extremidades diferentes, caso contrario, se o Sig. for maior que 0,05 os grupos nao
apresentam diferencas estatisticas entre si.

Ja o teste Kruskal-Wallis foi utilizado para os que apresentavam acima de dois
agrupamentos. Para os testes KW, quando detectada diferencas estatisticamente
significativas, foram aplicados os testes post hoc Mann-Whitney, a fim de identificar
em quais grupos ha diferengas estatisticamente significativas, coma utilizagado da
corregao Bonferroni. Na execucéo do teste post hoc Mann-Whitney, utilizou-se de um
Sig. cujo resultado de comparacgao € oriundo da divisao de 0,05 pela quantidade de
combinagdes de pares de grupos apresentado na questao.

Além do mais, visando averiguar as diferencas e as semelhangas das
amostras em relagcdo as questbes apresentadas, foi utilizada também a técnica
matematica e estatistica univariada de média e desvio padrao para analisar as

variaveis dos agrupamentos.



34

4 APRESENTAGAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A analise dos dados iniciou-se com o terceiro bloco do questionario, referente
as informacgdes sobre as caracteristicas dos respondentes. Em seguida, osresultados
obtidos nesse bloco foram comparados com os resultados levantados nos dois
primeiros blocos, sendo o primeiro em relagao as atitudes éticas e o segundo sobre a
percepgado de concordancia dos académicos com as mudangas do novo cédigo de
ética.

Com isso, buscou identificar se as caracteristicas de género; idade; periodo
do curso; outra graduacéo; se cursou ou nao disciplina curricular que explorasse Etica;
se ja se formou ou nao; influenciam nas respostas obtidas nos dois primeiros blocos
do questionario.

Em relagdo ao primeiro bloco do questionario, composto por 25 questdes
cujas perguntas sao voltadas a contabilidade, ao marketing e a ética ambiental, além
de discriminag&o sexual, igualdade de oportunidades, suborno e codigos de conduta.
Diante dessas formas de medidas, nessa pesquisa elas foram tratadas e analisadas
de forma geral, como atitudes éticas apresentadas pelos profissionais contabeis em

relacéo a essas classificagdes.

4.1 ANALISE DA CARACTERIZAGAO DA AMOSTRA

O terceiro bloco do questionario, demonstrado no item 3.2 dessa pesquisa,
apresentou questbes afim de caracterizar os respondentes, em que solicitava
informacdes a respeito de: (Q3.1) sexo, (Q3.2) idade, (Q3.3) periodo do curso, (Q3.4)
possui outra graduacéo, (Q3.5) possui vinculo empregaticio, (Q3.6) em qual area de
atuacdo, se possui vinculo empregaticio, (Q3.7) cursou disciplina de Etica, (Q3.8)
identificagdo em relagdo ao curso e (Q3.9) instituicdo de ensino que estudou ou
estuda.

Em relagdo ao sexo, das 105 respostas obtidas, 43% dos alunos sao do sexo
masculino e 57% dos respondentes pertencem ao sexo feminino. Quanto a idade, a

maioria dos académicos e egressos, sendo 36 deles, pertence a faixa etaria
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de 17 a 20 anos (34,3%). Em seguida, 27 pertencem a faixa etaria de 23 a 28 anos
(25,7%), 23 encontram-se na faixa etaria de 29 a 47 anos (21,9%) e por fim, 19
académicos e egressos apresentam idade entre 21 e 22 anos (18,1%).

Tratando-se do periodo da graduagdo que os académicos estdo cursando,
que foi padronizado para anos, percebe-se que a maioria deles se encontra no 4° ano
do curso, sendo 30 alunos (28,6%), seguido de 24 egressos (22,9%), 23 alunos
do 1° ano (21,9%), 15 alunos do 3° ano (14,3%) e 11 alunos do 2° ano (10,5%).
Apresentou-se, ainda, dois profissionais contabeis (1,9%) que preencheram
incorretamente essa questao.

Identificou-se que grande parte dos respondentes nao possuem outra
graduagao, onde sao representados por 84 alunos e egressos, equivalente a 80,0%,
e 21 alunos e egressos possuem outra graduacéao (20,0%).

Com os alunos e egressos que possuem outra graduacgéo, obteve-se uma
grande variedade de areas de trabalho, onde o curso com maior académicos
graduados foi Administragdo com sete (33,3%), depois Direito com dois (9,5%) e por
fim, os cursos de Bacharelado em Geografia, Quimica, Tecnologia em Alimentos,
Auditoria, Mestrado em Administragao Estratégicas, Gestdo Financeira e Contabil,
Ciéncias Contabeis, Engenharia de Materiais, Turismo, Economia, Licenciatura em
Ciéncias Bioldgicas e Psicologia apresentaram um por curso graduado (4,8% cada).

Quanto ao vinculo empregaticio, foi possivel identificar que 79 alunos e
egressos (75,2%) atuam no mercado de trabalho e 26 (24,8%) ainda n&o trabalham.
Destes 79 alunos e egressos que possuem vinculo empregaticio, 49 trabalham em
areas da contabilidade (62,0%), cinco atuam na area administrativa (6,3%), quatro em
area publica (5,1%), trés em area de Tl (3,8%), dois atuam em area ligada a educagéo
(2,5%), dois em instituicdo financeira (2,5%), dois em recursos
humanos/departamento pessoal (2,5%), um atua como professor e contador (1,3%),
nove trabalham em outras areas diversas (11,4%) e dois ndo responderam qual area
de atuacao trabalham (2,5%).

Ja em relacdo & disciplina de Etica, 54 alunos e egressos responderam que
nao cursaram (51,4%) e 51 ja cursaram (48,6%). ldentificou-se que a maioria dos
académicos esta cursando o curso, detectando-se 81 estudantes (77,1%), 23 alunos
responderam que ja se formaram em relagéo ao curso (21,9%) e um pesquisado néo

respondeu a essa questao (1,0%).
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Os niveis de medidas das variancias das atitudes éticas dos pesquisados

podem variar de 0 (ndo concordo) até 7 (concordo totalmente) diante das situagbes

que lhe foram empostas por meio de perguntas. Nesse contexto, realizou-se o

agrupamento em planilha eletrbnica dos dados que compdem o primeiro bloco do

questionario referente as atitudes éticas, que em seguida efetuou-se uma

padronizacao por meio de técnicas estatisticas necessarias para obtencdo de

resultados. As respostas obtidas estdo agrupadas na Tabela 1.

Tabela 1 - Estatisticas descritivas relacionadas a atitudes éticas

Cédigo Minimo Maximo Média Desvio Padrao
Q1.1 0 7 1,02 1,59
Q1.2 0 7 0,35 1,14
Q1.3 0 5 0,83 1,30
Q1.4 0 7 0,95 1,48
Q1.5 0 7 2,07 2,19
Q1.6 0 7 1,64 1,88
Q1.7 0 7 1,36 1,82
Q1.8 0 7 1,14 1,52
Q1.9 0 7 1,89 2,19
Q1.10 0 7 1,70 2,08
Q1.1 0 7 1,76 2,16
Q1.12 0 5 0,50 1,07
Q1.13 0 7 0,28 1,04
Q1.14 0 7 1,11 1,82
Q1.15 0 6 0,47 1,21
Q1.16 0 7 2,33 2,26
Q1.17 0 5 0,40 0,94
Q1.18 0 7 1,78 2,01
Q1.19 0 7 1,04 1,85
Q1.20 0 7 4,10 2,65
Q1.21 0 7 0,87 1,69
Q1.22 0 7 0,90 1,57
Q1.23 0 7 1,76 2,03
Q1.24 0 5 0,38 1,06
Q1.25 0 6 1,10 1,65

TOTAL 0 7 1,27 1,92

F

onte: Elaborada pela autora (2020).

A partir dos dados apresentados, observou-se que diante da amostra auferida

na pesquisa, os alunos e egressos do curso apresentam médias de atitudeséticas

satisfatorios, ou seja, sdo norteados por principios éticos na hora de decidiremalgo,

buscando escolher de forma correta a solugédo a ser tomada. Nota-se que das 25

questbes apresentadas sobre atitudes éticas, em média os respondentes nao
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concordam com a situagao que foi apresentada, pois as médias obtidas estdo mais
préximas do nivel 0 (ndo concordo) de escolha. Ou seja, quanto mais préximo os
profissionais contabeis responderam do nivel 0 da escala de Likert, os mesmos
concordam menos com a situagcéo apresentada, diante disso, tendem a agir de forma
mais ética em seu processo decisorio.

Percebe-se que a questdo que se destacou, foi a Q1.13, onde apresenta
uma situagdo em que um empregador recebe dois curriculos para uma vaga de
geréncia, mas apesar dos dois serem igualmente qualificados ele contrata o homem,
uma vez que alguns funcionarios podem ficar ressentidos de serem comandados por
uma mulher. Diante do exposto, a questdao obteve média de 0,28, ou seja, os
respondentes em média apresentam alta discordancia com a atitude apresentada na
pergunta, devido a ser uma situagado que envolve preconceito de género no mercado
de trabalho.

Essa questdo em especifica, também apresentou valores de destaque no
estudo de Voese et al. (2010), demonstrando a menor média de aceitabilidade por
parte das mulheres, entre todas as perguntas realizadas na pesquisa, devido a ser
uma questao que discrimina uma vaga de emprego para o sexo feminino. Diante disso,
nessa pesquisa, também obteve-se a menor média de concordancia entre todas as
situacdes que lhe foram impostas, tanto pelo sexo masculino, quanto do sexo
feminino, em que ambos n&o concordariam com a atitude apresentada.

Seguindo o que foi sugerido no estudo de Voese et al. (2010), essa alta
discordancia com a atitude apresentada, se correlaciona por ser uma situacéo ilegal,
e validaria a pratica do machismo, que ainda pode-se encontrar existente na
sociedade e por vezes aceitos, uma vez que existem homens que nao concordam
em serem comandados por mulheres.

Em seguida, destaca-se a pergunta Q1.2, trazendo a seguinte situacédo: em
razao de aumentar os lucros, um gerente geral de produgao instala um processo que
excede os limites de poluicdo ambiental. Diante dessa situacdo, em que realiza-se
metodos irregulares para obter lucro, os alunos e egressos apresentaram média de
discordancia de 0,35. Outras perguntas que também tiveram média de discordancia
relevantes pelos pesquisados foi a Q1.24, pois devido ao risco que a situagao pode
ocasionar para uma pessoa e visando apenas ao lucro, a pergunta apresentou uma
média de 0,38, descrevendo que um departamento de design da Bebé Corporacao

recentemente desenvolveu um novo e mais leve carregador de bebés. O novo
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design € mais barato para ser fabricado, mas possui risco de quebrar e causar perigo
aos bebés. Bebé Corporagéo decide produzir e vender o carregador assim mesmo. E
por fima Q1.17, onde Paulo é um vendedor de carros usados que esta sobre pressao
de seu chefe para aumentar as vendas para que a empresa continue operando. Para
isso, ele comecga a voltar os odémetros, diminuindo os km rodados,e utiliza técnicas
agressivas de venda. Essa situagao apresentada teve média de 0,40 de discordancia
pelos respondentes, por usar meios incorretos de venda para obter resultados.

Porém, destaca-se que a pergunta Q1.20 referente a uma situagado onde a
Computadores Ltda., uma grande companhia de computadores remanufaturados,
introduz uma nova linha de produtos que faz a sua linha ja existente obsoleta. Entao,
a companhia decide doar os computadores obsoletos para uma escola local e, isto
feito, a companhia recebera um incentivo fiscal e melhorara sua imagem em relagao
a responsabilidade social. Essa situagdao demonstrou uma média de 4,10, em que
percebe-se que os alunos e os egressos demonstraram maior concordancia de
aceitabilidade da atitude ética do que apresentado nas outras perguntas, onde
realizariam essa situagcdo de voluntariado, mas recebendo algo em troca da acao
realizada.

Identificou-se, também, que as perguntas Q1.9 (Um diretor corporativo sabe
que sua companhia intenciona anunciar uma abertura de capital e, assim, aumentar
os seus dividendos. Sabendo disso, ele compra a¢des um dia antes disso acontecer
e as vende depois do anuncio para obter ganhos), com média de 1,89, a Q1.5 (Uma
companhia paga 350 mil de comissao a um oficial de pais estrangeiro. Em retorno a
isso, o oficial prometeu ajuda para obtengcdo de um contrato que ira produzir 10
milhdes em retorno para essa empresa), com meédia de 2,07 e a Q1.16 (O dono de um
pequeno negdcio obteve uma copia de um sistema de computador gratuitamentede
um parceiro de negdécios ao invés de comprar o seu proprio pelo prego de 500,00),
com 2,33 de média, demonstraram também uma maior média de concordancia na
tomada de decisdo, onde alguns alunos e egressos tendem a aceitarem realizar
determinada situagéo para obter vantagens ou ganhos.

O estudo de Magro, Silva e Zonatto (2017), realizou uma pesquisa que visava
avaliar a visao dos académicos de Ciéncias Contabeis, onde por meio de cenarios, foi
apresentado dilemas éticos da profissdo, em que os mesmos deveriam através de

uma escala Likert de 4 niveis, responder se concordavam ou ndo com as
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situagdes que lhe foram apresentadas. E como resultado, destacou que os estudantes
concordariam diante dos dilemas que foram submetidos, em oferecer servigos
contabeis por uma remuneragéao injusta no intuito de captar clientes.

Porém, trazendo para o contexto dessa pesquisa, onde também avaliou as
atitudes éticas dos profissionais contabeis diante de situagdes que envolveram
dilemas éticos, em que os mesmos poderiam se deparar no dia a dia, observou-se
gue os respondentes n&o concordariam em realizar algo ou tomar uma decisao, que
iria contra as atitudes éticas, com o propdsito de obter vantagens e ganhos em cima
de uma situacao especifica.

Os alunos e egressos da amostra coletada, apresentam de forma geral,
atitudes éticas na hora de tomarem alguma decisdo, onde os dados obtidos
demonstram médias baixas (préximo ao nivel 0) em quase todas as situagao expostas
aos mesmos, dessa maneira, os pesquisados discordam em média do que foi
proposto na pergunta. Diante disso, a maioria dos profissionais contabeis
demonstraram nao concordar em tomar decisdes que vao contra aos principios
éticos profissionais, motivados na obtengdo de ganhos e vantagens sobre
determinada situacido, apresentando uma postura ética em sua conduta. Esses
resultados alcangcam o primeiro objetivo especifico tragados dessa pesquisa, em
averiguar qual o nivel de atitudes éticas dos alunos e egressos diante de situacdes

éticas que foram submetidos.

4.3 ANALISE DA PERCEPCAO DOS PROFISSIONAIS CONTABEIS COM AS
MUDANCAS NO NOVO CODIGO DE ETICA PROFISSIONAL

No segundo bloco referente as mudancgas do novo codigo de ética, os niveis
de medidas das variancias de percepg¢ao com as mudancgas também podem variarde
0 (ndo concordo) até 7 (concordo totalmente) diante das preposi¢cdes que lhe foram
impostas por meio de perguntas. Nesse contexto, realizou-se também o agrupamento
em planilha eletrbnica dos dados que compdéem o segundo bloco do questionario
referente as mudancgas, que em seguida efetuou-se uma padronizagéo por meio de
técnicas estatisticas necessarias para obtencédo de resultados a fim de possibilitar a

realizagcao da analise.
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Dessa forma pode-se obter quais sdao as percepgdes com as mudangas no
novo codigo de ética profissional contabil, por parte dos profissionais a atuarem no
mercado.

A analise desse bloco do questionario foi realizado em duas etapas. A primeira
etapa consiste em verificar individualmente as questdes, identificando a percepcao
dos profissionais contabeis sobre cada preposicdo que lhe foram apresentadas. A

Tabela 2 expde os resultados obtidos.

Tabela 2 - Estatisticas descritivas relacionadas as mudangas do novo codigo de ética

Mudancas Cddigo Minimo Maximo Média Desvio Padrao
Q2.1 2 7 6.35 1,29
Q2.2 0 7 5,97 1,57
Q2.3 1 7 6,37 1,20
Q2.4 0 7 6,13 1,49
Q2.5 3 7 6,50 0,98
Incluido Q2.6 0 7 5,52 1,72
Q2.7 2 7 6,10 1,26
Q2.8 1 7 6,19 1,27
Q2.9 0 7 6,30 1,36
Q2.10 0 7 5,55 1,61
Q2.1 2 7 6,18 1,17
Q2.12 0 7 5,56 1,69
Q2.13 0 7 4,99 2,03
Q2.14 0 7 6,42 1,34
Excluido Q2.15 3 7 6,38 1,08
Q2.16 0 7 6,22 1,51
Q2.17 0 7 5,82 1,83
TOTAL 0 7 6,03 1,51

Fonte: Elaborada pela autora (2020).

As questdes referentes as codificagbes Q2.1 até Q2.12 estavam relacionadas
ao que foi incluido no novo cédigo e as preposigdes Q1.13 até Q1.17 eram pautadas
ao que foi excluido.

Nota-se que a partir dos dados apresentados, diante de suas percepgodes, 0s
alunos e egressos em meédia concordam com as mudangas de inclusdo no novo
cédigo. Das 12 questbes aplicadas referentes ao que foi incluido, a grande maioria
dos alunos esta de acordo com as descrigdes que cada item apresentava, em que as
médias levantadas em cada questao estdo préximas do nivel 7 (concordo totalmente)
de escolha. Ja em relagdao aos itens que foram excluidos, percebe-seque as 5
questdes aplicadas, os pesquisados apresentaram médias altas de concordancia com
o estava descrito, porém, o novo codigo retirou os itens daredacao que contempla a
nova norma, que até o momento na visdo dos alunos e egressos, concordavam com

0 que estava sendo apresentado. Ou seja, quanto mais



41

préximo os profissionais contabeis responderam do nivel 7 da escala de Likert, os
mesmos concordam mais com a situacao apresentada na questdo, diante disso,
apresentaram uma percepg¢ao de concordancia com as mudang¢as no novo codigo
de ética.

Em relagcdo as perguntas de inclusdo, a que apresentou a maior meédia de
concordancia foi a Q2.5, com média de 6,50, onde diz respeito que quando o
profissional contabil ao aceitar a proposta apresentada, devera ser celebrado, por
escrito, contrato de prestacdo de servigos, respeitando o disposto em legislagéo
especifica do Conselho Federal de Contabilidade. E caso parte do servico deve ser
realizado pelo préprio tomador do servigo (quem solicitou o servigo), isso deve estar
explicitado na proposta e no contrato.

Em seguida, outra pergunta que se destacou com média de percepgao de
concordancia pelos profissionais contabeis foi a pergunta de inclusdo que explora o
dever do contador, que deve informar o numero de registro, 0 nome e a categoria
profissional apds a assinatura em trabalho de contabilidade, propostas comerciais,
contratos de prestagdo de servicos e outros (Q2.3), com média de 6,37 de
concordancia. E por fim, a pergunta Q2.1, com média de 6,35 de concordancia com
0 exposto, em que também foi incluida no novo cédigo e aborda que na realizagao
de seu trabalho o contador tem como dever informar obrigatoriamente, a quem tem
direito, os fatos que conheca e que considere em condigdes de exercer efeito sobre
o objeto de trabalho. Dessa forma, destaca-se que os alunos e egressos concordam
com os deveres dos profissionais contabeis apresentados nos itens anteriormente,
onde os mesmos estido inclusos na nova norma.

Ja analisando as perguntas que foram excluidas do novo cddigo de ética,
porém que na percepcao dos respondentes, concordavam com o que estava descrito,
destaca-se que o item com mais média de concordancia foi a pergunta Q2.14, com
media de 6,42, onde a mesma descreve que o contador, quando perito, assistente
técnico, auditor ou arbitro devera considerar com imparcialidade o pensamento
exposto em laudo submetido a sua apreciagao e abster-se de dar parecer ou emitir
opinido sem estar suficientemente informado e munido de documentos. A pergunta
relacionada ao contador, quando perito, assistente técnico, auditor ou arbitro devera
mencionar fatos que conheca e repute em condicbes de exercer efeito sobre seu
trabalho e assinalar equivocos ou divergéncias que encontrar no que concerne a

aplicagado dos Principios de Contabilidade e Normas
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Brasileiras (Q2.15), apresentou média de 6,38 de percepgédo de concordancia em
relagcéo a preposic¢ao que foi excluida no novo cédigo. Percebe-se que os profissionais
contabeis concordavam com os deveres do contador descritos na antiga norma, mas
que no novo codigo ndo fazem mais parte devido a atualizagdo que o mesmo teve
para se enquadrar ao mercado que vem se transformando.

Identificou-se que a pergunta codificada por Q2.13 que diz respeito a vedagao
ao Profissional da Contabilidade no desempenho de suas fungdes valer-se de
agenciador de servigos, mediante participagdes desse nos honorarios a receber,
apresentou uma menor meédia de concordéancia (4,99) em relagdo a todas as outras
perguntas, seja elas relacionadas a inclusdo ou a exclusao. Dessa forma, podemos
perceber, que os profissionais contabeis ndo concordavam tanto com o que foi
descrito no item, sendo que fora excluido da nova norma.

Diante dos resultados obtidos e analisados, conclui-se que os profissionais
contabeis apresentaram meédias de percepg¢ao altas de concordancia com as
mudangas no novo cédigo de ética em relagdo ao que foi incluido. Sobretudo, em
relacdo aos itens que nao fazem mais parte da nova norma, os profissionais
concordavam com o que estava descrito nas preposi¢cdes que redigia anteriormente
suas agoes como profissional da contabilidade, que agora nao estdao mais presentes
no novo codigo de ética profissional contabil. Dessa maneira, os resultados obtidos
contemplam o segundo objetivo especifico levantado nesse estudo, em que consiste
na identificacdo da percepcao dos profissionais contabeis, diante das mudancgas no
novo cddigo de ética.

Na sequéncia, com o intuito de verificar média das questdes poragrupamento,
se realizou a segunda etapa de analise desse bloco, onde as perguntas foram
divididas em grupos de acordo com os capitulos alusivos ao novo codigo de ética

profissional do contador. A Tabela 3 mostra essa classificagéo por agrupamento.
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Tabela 3 - Estatisticas descritivas relacionadas por agrupamento das mudang¢as do novo
codigo de ética

Média por Desvio
Coédigo Descrigcao Minimo | Maximo questao do Padrio
agrupamento
Q2.1 Incluido
Q2.2 Capitulo de Deveres, 0 7 6,23 1,37
Q2.3 Vedagoes e Permissibilidades
Q2.4
Q2.5 Incluido
Q2.6 Capitulo de Valor e
Q2.7 Publicidade dos Servigos 0 ’ 6,13 1,39
Q2.8 Profissionais
Q2.9
Q2.10 Incluido
Q2.11 Capitulo de Penalidades 0 7 5.87 1.44
Incluido
Q2.12 Capitulo das Disposigoes 0 7 5,56 1,69
Gerais
82:2 Excluido
’ Capitulo dos Deveres e das 0 7 6,00 1,63
Q2.15 Proibigbes
Q2.16 ¢
Excluido
Q2.17 Capitulo do Valor dos 0 7 5,82 1,83
Servigos Profissionais
TOTAL 0 7 6,03 1,51

Fonte: Elaborada pela autora (2020).

A partir dos dados apresentados, observa-se que em todos os agrupamentos
teve a opgao de escolha do nivel minimo que € 0 e a escolha do nivelmaximo,
correspondente ao 7, por parte dos alunos e egressos.

Para realizar uma comparagao da percepc¢ao das mudangas do novo cdodigo
de ética em relagdo aos agrupamentos de acordo com os itens/questdes referente aos
capitulos em que os mesmos se encontravam-se, utilizou-se a coluna “médiapor
questdo do agrupamento, demonstrada na Tabela 3. Devido ao fato de os
agrupamentos serem formados por quantidade de questdes diferentes uns dos outros,
foi utilizado a média por questdo, onde realizou-se a soma das médias de cada
questdo pertencente ao agrupamento e posteriormente efetuou-se a divisdo pelo
numero de questdes do grupo.

Diante disso, nota-se que o maior nivel médio de concordancia das mudancgas
foi encontrado no capitulo de Deveres, Vedagdes e Permissibilidades (6,23), seguido
do capitulo de Valor e Publicidade dos Servigos Profissionais (6,13), ambos itens que
foram incluidos nesses capitulos na nova norma. Em seguida, o capitulo de Deveres
e das Proibicdes (6,00) apresentou maior média, posteriormente o capitulo de

Penalidades (5,87), o capitulo do Valor dos Servigos Profissionais
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(5,82) e por fim capitulo das Disposi¢cdes Gerais (5,56). Lembrando que os
profissionais contabeis concordavam com o que estava descrito nos itens de exclusao,
mas que nao fizeram parte do novo cédigo de ética.

Diante desse contexto de analisar a percep¢cao de concordancia dos
profissionais contabeis em relacdo aos itens discutidos sobre o que foi incluido e o
que foi excluido da nova norma, torna-se importante verificar como os profissionais
analisam esses itens, ja que serdo eles que irdo nortear e guiar suas condutas no
desempenho das atividades.

De acordo com a noticia publicada no site do Conselho Federal de
Contabilidade (CFC) no periodo de discussao e formulagdo da atualizagdo do novo
cédigo de ética, o coordenador da comissao criada para atualizar o Cédigo de Etica
Profissional do Contador, Luiz Fernando Nébrega, afirmou que todas as contribui¢cdes
enviadas, onde foram quase 100 sugestdes, se realizou uma avaliagdoonde muitas
contribuiram para o aprimoramento do cddigo. Diante disso, percebe-seque o trabalho
de atualizacao foi feita com aval dos proprios profissionais, pois sdo 0s mesmos que
est&do no cotidiano e conhecem a pratica da atividade (CFC, 2018).

De acordo com o proprio coordenador, um dos pontos principais do novo
cédigo, com a atualizacao, é tornar a questao comercial da profissdo mais igualitaria,
uma vez que ele afirma que empresas usam de atributos irregulares para conseguir
clientes. Com isso, por meio de um novo cédigo, apresenta-se situagdées para coibir
esse tipo de situagao, visando a valorizacdo da profissdo e a protegao a sociedade
(CFC, 2018).

Contemplando esse assunto, a noticia exibida no site do Conselho Regional
de Contabilidade do Parana, o presidente da International Ethics Standards Board for
Accountants (IESBA), o senhor Stavros Thomadakis afirmou que com o novo cédigo
de ética, um dos principais trabalhos que se tem diante desse novo contexto, comeca
dentro das empresa e demais reguladores, buscando promover a aceitabilidade e
conscientizagdo diante do que prevé o novo codigo, bem como sua adogéo e
implementagdo no desempenho das atividades dentro dos érgaos, visandoseguir o
que esta proposto pelo mesmo (CRCPR, 2018).
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4.4 ANALISE DA CARACTERIZAGCAO DOS RESPONDENTES COM AS ATITUDES
ETICAS

Com o objetivo de identificar se as caracteristicas dos respondentes possuem
relacdo com as atitudes éticas tomadas, buscou-se utilizar das respostas do terceiro
bloco do questionario referente a caracterizagao da amostra, em comparagdo com as
respostas do primeiro bloco do questionario referente as atitudes éticas que os
profissionais contabeis demonstraram diante de situa¢des quelhe foram impostas.

Para obter resultados de analise, realizou-se testes nao-paramétricos, sendo
eles o Mann-Whitney e o Kruskal-Wallis. O primeiro a ser realizado foi o teste Mann-
Whitney, utilizando um Sig. de 0,05 de significancia estatistica, em que foi aplicado
para as questdes referente ao sexo, se possui outra graduacgéao, vinculo empregaticio,
se cursou a disciplina de ética e a identificagao em relagdo ao curso. ATabela 4 mostra

os resultados obtidos com o teste.
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Tabela 4 - Comparagao das caracteristicas dos respondentes de até duas variaveis com as
atitudes éticas

o Mann-Whitney
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Fonte: Elaborada pela autora (2020).

Diante dos resultados, observou-se com o teste que as variaveis sexo, se
possui outra graduagao, vinculo empregaticio e se cursou a disciplina de ética
demonstraram diferencas significativas estatisticamente. A variavel que analisava a
relacdo do profissional contabil com o curso, ndo foram encontradas diferencas nas
atitudes tomadas pelos profissionais contabeis sobre as questdes apresentadas aos
mesmos.

Em relagéo ao sexo, as perguntas que apresentaram diferengas significativas
entre os alunos e egressos do sexo feminino com os do sexo masculino, foram as
Q1.11 (Um controller seleciona um método, amparado por Lei, de relatérios
financeiros que “mascara” alguns fatos que ndo devem chegar ao conhecimento do
publico), a Q1.14 (Como parte da estratégia de marketing para um novo produto, o
fabricante muda a cor e anuncia isso como “novo e melhorado” mesmo que as
caracteristicas permanecam sem mudancgas), a Q1.17 (Paulo € um vendedor de

carros usados que esta sobre pressao de seu chefe para aumentar as
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vendas para que a empresa continue operando. Para isso, ele comeca a voltar os
oddémetros (diminuindo os km rodados) e utiliza técnicas agressivas de venda.

Além do mais, foram encontradas diferengcas nas questdes Q1.20
(Computadores Ltda., uma grande companhia de computadores remanufaturados,
introduz uma nova linha de produtos que faz a sua linha ja existente obsoleta. Entao,
a companhia decide doar os computadores obsoletos para uma escola local e, isto
feito, a companhia recebera um incentivo fiscal e melhorara sua imagem em relagéo
a responsabilidade social) e a Q1.21 (Mario € um agente de compras que tem a
palavra final dos produtos que sua empresa ira comprar. Mario deixa bem claro que
quando precos e condicbes sdao 0s mesmos, a sua decisdo de compra pode ser
mudada por um “pequeno” presente). A Tabela 5 apresenta essas diferengas por meio
das médias das questdes que foram comprovadas diferencas significativas

estatisticamente por meio do teste.

Tabela 5 - Estatistica descritiva relacionada ao sexo com as atitudes éticas

Codigos Sexq Médias
heseue 21
e B
e 0%
e i
e ors

Fonte: Elaborada pela autora (2020).

Por meio dos dados, observa-se diante da amostra pesquisada, que o sexo
feminino tende, em média, a apresentar menor aceitabilidade na realizacdo de
situagdes antiéticas do que o sexo masculino, para adquirir vantagens ou ganhos
financeiros sobre determinada situagcao. A menor média foi encontrada na pergunta
Q1.17 (0,22), que discute o dilema em que, Paulo € um vendedor de carros usados
que esta sobre pressao de seu chefe para aumentar as vendas para que a empresa
continue operando. Para isso, ele comega a voltar os odémetros (diminuindo os km
rodados) e utiliza técnicas agressivas de venda. Porém, a pergunta Q1.21, obteve

uma inversdo de média de aceitabilidade, onde o sexo masculino em média nao
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realizaria a determinada situagdo. Mas de forma geral, percebe-se que as mulheres
agem mais eticamente do que os homens.

Diante disso, a presente pesquisa trouxe resultados que se relacionam com
o estudo de Voese et al. (2010) do qual foi utilizado o questionario sobre atitudes
éticas. O estudo realizou uma pesquisa com profissionais e estudantes de
contabilidade, em que das 25 questdes, 09 demonstraram diferengas estatisticamente
significativas entre os géneros. Além de constatar nos resultados alcancados, que as
mulheres mostram uma menor aceitabilidade para comportamentos nao éticos do que
0os homens, ou seja, o género feminino demonstrou um perfil mais ético que o género
masculino.

Outro estudo que se correlacionou com os resultados dessa pesquisa, € o de
Moraes, Silva e Carvalho (2010), cujos dados obtidos por meio de uma pesquisa com
estudantes da area contabil quando confrontados com questdes antitéticas,
comprovou que 0os homens tendem a agir de forma mais antiética do que as mulheres.

Adicionalmente, o estudo realizado por Feil, Diehl e Schuck (2017), também
estudantes de contabilidade sobre ética profissional, apresentou resultados onde os
académicos do sexo feminino possuem atitudes mais éticas que os do sexo
masculino.

Analisando a variavel que envolve se o profissional contabil possui ou nao
outra graduacgéo, identificou-se apenas uma questdo com diferengas significativas
estatisticamente entre os respondentes (Tabela 4). A questdo que apresentou essa
diferenca foi a Q1.20, que demonstra uma situagdo onde uma Computadores Ltda.,
uma grande companhia de computadores remanufaturados, introduz uma nova linha
de produtos que faz a sua linha ja existente obsoleta. Entdo, a companhia decide doar
os computadores obsoletos para uma escola local e, isto feito, a companhia recebera
um incentivo fiscal e melhorara sua imagem em relacéo a responsabilidadesocial. A

diferenca de média dessa questio é apresentada na Tabela 6.
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Tabela 6 - Estatistica descritiva relacionada se possuiu ou ndo outra graduagdo com as
atitudes éticas

Cédigos Possui outra graduagao Médias
Sim 5,24
Q1.20 Nao 3,81

Fonte: Elaborada pela autora (2020).

Percebe-se que os profissionais contabeis que ndo possuem outragraduagéo
apresentaram menor média (3,81) de concordancia com a situagao apresentada na
pergunta em relagdo aos que ja possuem outra graduagao. Dessa forma, os mesmos
tendem a agir de forma mais ética.

Analisando a variavel de vinculo empregaticio, observou-se, por meio do teste
demonstrado na Tabela 4, que existe diferenga significativa de atitudes éticas entre
os profissionais contabeis que trabalham com os que ainda ndo exercem uma
atividade profissional. Essas diferengas foram encontradas apenas na questdo Q1.25
(Uma fabrica que produz um barulho muito alto durante a sua producgao fica perto de
uma area residencial, porque ali os custos para instalacédo sdo mais baratos). A Tabela
7, apresenta essa diferenga por meio da média da questdo de acordo com a

aceitabilidade diante da situacao apresentada.

Tabela 7 - Estatistica descritiva relacionada ao vinculo empregaticio com as atitudes éticas

Codigos Vinculo Empregaticio Médias
Sim 1,28
Q1.25 Nao 0,58

Fonte: Elaborada pela autora (2020).

Diante do resultado, os profissionais contabeis que nao possuem vinculo
empregaticio tém menor concordancia com a atitude antiética apresentada na
questdo, com média de (0,58), ja os que estdo trabalhando e vivenciam situagdes na
pratica, apresentaram maior média de concordancia.

Esse resultado difere-se do que foi obtido no estudo de Moraes, Silva e
Carvalho (2010), ao concluirem que em relagédo ao tempo de servigo, ou seja, ao
vinculo empregaticio que exercem, comprovou que os estudantes que trabalham ha
mais tempo possui condutas em discordar de atos antiéticos em relagao aqueles que
possuem menos tempo no mercado de trabalho. Porém essa pesquisa demonstrou,
que nem precisa ter vinculo empregaticio, os académicos que apenas estudam,
apresentam média menor de praticar atitudes nao éticas dos que exercem atividades

profissionais.
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Por fim, analisando a variavel se cursou a disciplina de ética, identificou-se
duas questao com diferencgas estatisticamente significativas, em foram a Q1.19(Joao
€ editor do Jornal Bom Dia, que esta fazendo um artigo sobre produtos defeituosos
que estdo sendo vendidos localmente. Um dos donos desses locais, Calgados Ltda.,
chama Jo&o e ameaca que retiraria seu anuncio do Jornal Bom dia se ele expusesse
0 nome da sua empresa. Joao concorda em tirar o nome da empresa), e a Q1.25 (Uma
fabrica que produz um barulho muito alto durante a sua producgao fica perto de uma
area residencial, porque ali os custos para instalacdo s&do mais baratos). A Tabela 8

demonstra as diferencas obtidas por média emrelacao as questoes.

Tabela 8 - Estatistica descritiva relacionada se cursou a disciplina de ética com as atitudes

éticas
Caédigos Cursou Disciplina de Etica Médias
Sim 0,76
Q1.19 N3o 1,30
Sim 0,71
Q1.25 N3o 148

Fonte: Elaborada pela autora (2020).

Identificou-se com os dados obtidos, que nas duas questdes os profissionais
contabeis que ja cursaram a disciplina de ética apresentaram menor concordancia
com o dilema antiético apresentado na pergunta, ou seja, tendem a agir de forma mais
ética em relagdo aos que nao cursaram a disciplina. A menor média foi encontra na
questdes Q1.25, com 0,71 de média.

Realizando a analise para as questbes referentes a idade e ao periodo do
curso, em que ambas apresentam mais de duas variaveis, aplicou-se o teste Kruskal-
Wallis, com um Sig. de 0,05 de diferenca significativa estatistica, para identificar se
existe diferengas entre as variaveis. Confirmando a existéncia de diferencas, realizou-
se o teste post hoc Mann-Whitney, para verificar em quaisgrupamentos existe a

diferenga estatistica, conforme apresentado na Tabela 9.
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Tabela 9 - Comparagao das caracteristicas dos respondentes de mais de duas variaveis com
as atitudes éticas

Kruskal-Wallis
Idade Periodo do Curso
Cédigo
Teste Kruskal- Teste Post Hoc | Teste Kruskal- | Teste Post Hoc
Wallis Mann-Whitney Wallis Mann-Whitney
Q1.1 = Nao = Nao
Q1.2 = Nao = Nao
Q1.3 = Nao = Nao
Q1.4 = Nao = Nao
Q1.5 = Nao = Nao
Q1.6 # Sim = Nao
Q1.7 # Sim = Néo
Q1.8 # Sim = Nao
Q1.9 # Sim = Nao
Q1.10 = Nao # Sim
Q1.1 # Sim = Nao
Q1.12 = Nao = Nao
Q1.13 = Nao = Nao
Q1.14 = Nao = Nao
Q1.15 = Nao = Nao
Q1.16 = Nao = Nao
Q1.17 = Nao = Nao
Q1.18 = Nao = Nao
Q1.19 = Nao = Nao
Q1.20 = Nao = Nao
Q1.21 # Sim = Nao
Q1.22 # Sim = Nao
Q1.23 = Nao = Nao
Q1.24 = Nao = Nao
Q1.25 = Nao = Nao

Fonte: Elaborada pela autora (2020).

Conforme os dos dados apresentados, foram encontradas diferengas
significativas estatisticamente no teste na variavel idade, com sete perguntas
apresentando discordancia, sendo elas a Q1.6 (O presidente de uma companhia
descobriu que um competidor fez uma importante descoberta cientifica que
certamente reduziria os lucros de sua companhia. Entdo ele contrata um empregado
chave do competidor com a atengdo de descobrir os detalhes da descoberta.), a
pergunta Q1.7 (Um contratante da industria de construcdo de estradas utilizou a
situacao caotica no processo de licitacdo e deixou de fora varios competidores da
industria. Por outro lado, fechou um contrato com a maior das empresas o que permitia
a ambos ter um ganho razoavel), a Q1.8 (O presidente de uma companhia reconheceu
que enviar caros presentes de Natal para “comprar” gerentes de compras pode

comprometer a situagdo da empresa. Mas, mesmo assim ele continua
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com a pratica, uma vez que isso € comum e mudar isso pode acarretar em perdas
para a empresa).

Apresentou-se também diferengas na questdo Q1.9 (Um diretor corporativo
sabe que sua companhia intenciona anunciar uma abertura de capital e, assim,
aumentar os seus dividendos. Sabendo disso, ele compra a¢cdes um dia antes disso
acontecer e as vende depois do anuncio para obter ganhos), a Q1.11 (Um controller
seleciona um método, amparado por Lei, de relatérios financeiros que “mascara”
alguns fatos que n&o devem chegar ao conhecimento do publico), a Q1.21 (Mario é
um agente de compras que tem a palavra final dos produtos que sua empresa ira
comprar. Mario deixa bem claro que quando precos e condi¢des sdo0 0S mesmos, a
sua decisao de compra pode ser mudada por um “pequeno” presente) e a Q1.22
(Marta é a nova representante de vendas que gerencia um territério de vendas em
que sua empresa nao esta tendo muito sucesso em conseguir um grande cliente, a
Gigante Ltda. Determinada a fazer a venda, Marta decide violar a politica da
companhia e compra um presente para o gerente da Gigante Ltda).

A variavel de periodo do curso também apresentou diferencas significativas
estatisticamente entre os respondentes (Tabela 9), em que foram encontradas
diferencas somente na questdo Q1.10 (Um executivo promove seu melhor amigo e
competente gerente para uma posi¢cao de vice-presidente ao invés de um gerente
melhor qualificado, mas que n&o tinha uma relagdo tdo proxima com ele),
influenciando na atitude ética tomada pelos respondentes diante da situagao
apresentada nessa questao.

Primeiramente, para analisar em quais as combinag¢des da variavel idade e
periodo do curso estavam as diferencas, realizou-se o teste post hoc Mann-Whitney,
com correcgao de Bonferroni, utilizando um nivel de significancia de 0,008 (0,05/6) para
a idade e 0,005 (0,05/10) de significancia para periodo do curso conforme
demonstrado na Tabela 10.



Tabela 10 - Teste Post Hoc Mann-Whitney de atitudes éticas
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Fonte: Elaborada pela autora (2020).

Em relagcdo a variavel idade identificou-se que a pergunta Q1.21 nao

apresentou diferengas significativas por meio do teste em relacdo as combinagdes

de idades. As diferentes variagdes de idades nao interferem na atitude ética tomada

pelos profissionais contabeis diante da questao.

Ja em relagao as perguntas Q1.6, Q1.7, Q1.8, Q1.9, Q1.11 e Q1.22, foram

encontradas diferengas entre grupos de idades conforme demonstra a Tabela 11.
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Tabela 11 - Estatistica descritiva relacionada a idade com atitudes éticas

Cédigos Combinagoes Idades Médias
21 anos a 22 anos (2) 0,89
Q1.6 2-3 23 anos a 28 anos (3) 2,41
17 anos a 20 anos (1) 2,06
Q1.7 1-2 21 anos a 22 anos (2) 0,42
1_2 17 anos a 20 anos (1) 1,61
Q1.8 h 21 anos a 22 anos (2) 0,32
) 2_3 21 anos a 22 anos (2) 0,32
h 23 anos a 28 anos (3) 1,48
1_9 17 anos a 20 anos (1) 2,83
Q1.9 B 21 anos a 22 anos (2) 0,89
) 1_4 17 anos a 20 anos (1) 2,83
B 29 anos a 47 anos (4) 1,09
21 anos a 22 anos (2) 1,00
Q1.1 2-3 23 anos a 28 anos (3) 2,89
17 anos a 20 anos (1) 1,14
Q1.22 1-2 21 anos a 22 anos (2) 0,32

Fonte: Elaborada pela autora (2020).

Com os resultados obtidos da relagdo entre os grupos diante das questdes
que foram apresentadas, observa-se que os profissionais contabeis com idades entre
21 anos e 22 anos, pertencentes ao grupo 2, demonstraram em média, menor
aceitabilidade em relacao a situacao proposta nas questdes. Dessa maneira, percebe-
se que os mesmos tendem a agir de forma mais ética em suas condutas e tomadas
de decisao diante do que foi apresentado na questao.

Comparando o resultados dessa pesquisa com o que foi encontrado no estudo
de Moraes, Silva e Carvalho (2010), observou-se uma diferenga de atitudes éticas
entre as idades. Em sua pesquisa, demonstrou que os académicos mais velhos
possuem um posicionamento mais ético em relacdo aos mais novos.

Analisando a variavel periodo do curso em relacdo a questdo Q1.10,
encontrou-se a diferenca de média apresentada na questdo conforme demonstrada
na Tabela 12.

Tabela 12 - Estatistica descritiva relacionada a periodo do curso com atitudes éticas

Cédigo Combinagoes Periodo Médias
2 ano (2) 3,09
Q1.10 2-14 4 ano (4) 1,07

Fonte: Elaborada pela autora (2020).
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Observa-se que os profissionais contabeis que se encontram no quarto e
ultimo ano do curso de Ciéncias Contabeis apresentaram menor média (1,07) de
concordancia com a situagado nao ética apresentada na pergunta que os do segundo
ano do curso. Diante disso, os respondentes com maturidade académica tendem a
agir de forma mais ética que os demais.

Esse resultado se correlaciona com o encontrado na pesquisa de Feil, Diehl e
Schuck (2017), pois em seu estudo pautado em avaliar e compreender a percepgao
sobre ética profissional de estudantes de contabilidade, teve como resultado que os
alunos com maturidade académica tendem a possuir atitudes mais éticas que os
demais.

Apo6s os dados obtidos com os testes, conclui-se que algumas variaveis
relacionadas as carateristicas dos respondentes interferiram nas atitudes
apresentadas pelos mesmos diante dos dilemas éticos apresentados. Dessa maneira,
alcanga-se o objetivo proposto nessa pesquisa de identificar se as caracteristicas dos
respondentes influenciam nas atitudes éticas.

Identificou que as variaveis sexo, se possui outra graduagdo, vinculo
empregaticio, se cursou a disciplina de ética, idade e periodo do curso apresentaram
influéncia nas atitudes éticas dos profissionais contabeis. Ja a relacdo dos
respondentes sobre o curso (cursando ou formado em Ciéncias Contabeis) nao
influenciou na atitude ética tomada pelos profissionais contabeis.

Conclui-se, que o sexo feminino, que ndo possuem outra graduacao, sem
vinculo empregaticio, os profissionais contabeis que ja cursaram a disciplina de ética,
0s que apresentam idade entre 21 anos e 22 anos e 0s que encontram-se no quarto
ano do curso, apresentam menor aceitabilidade em relacdo as situacdes que
envolvam questdes antiéticas. Dessa maneira, tendem a agir de forma mais ética em
suas condutas e tomada de decis&o.

ApOs a aplicacao dos testes descritos anteriormente, realizou-se uma analise
comparativa dos dados referente as questdes de atitudes éticas, com o estudo de
Emerson et al. (2007) aplicado inicialmente nos Estados Unidos, e sendo esse, o
estudo que originou o questionario utilizado por Voese et al. (2010) em sua pesquisa
e que foi utilizado nessa pesquisa também.

Para essa analise foi realizado primeiramente, a classificacdo das questdes
em categorias para facilitar a compreensao de acordo com o estudo comparativo. As

perguntas foram classificadas em duas categorias: Legality (Legalidade) com base



56

em normas legais criminais e Harm (Prejuizo), conforme o seu potencial dano, além
de encontradas as média e desvio padrao de cada questdo, como demostra a Tabela
13.

Tabela 13 - Classificagao das questdes sobre atitudes éticas

Categorias Amostra de estudantes
CElgee L(ige";;:;;ﬁ)e Prejuizo (Harm) Média F?:g:{;g
Q1.1 I FH 1,019 1,587
Q1.2 I PH 0,352 1,143
Q1.3 L FH 0,829 1,297
Q1.4 I FH 0,952 1,483
Q1.5 I FH 2,067 2,189
Q1.6 L FH 1,638 1,877
Q1.7 I FH 1,362 1,819
Q1.8 L FH 1,143 1,522
Q1.9 I FH 1,886 2,190
Q1.10 L FH 1,695 2,076
Q1.11 L PH 1,762 2,160
Q1.12 L 0,495 1,066
Q1.13 I FH 0,276 1,042
Q1.14 I FH 1,114 1,815
Q1.15 A PH 0,467 1,209
Q1.16 I FH 2,333 2,265
Q1.17 I FH 0,400 0,936
Q1.18 L PH 1,781 2,014
Q1.19 L PH 1,038 1,850
Q1.20 L 4,095 2,648
Q1.21 I FH 0,867 1,693
Q1.22 L 0,895 1,568
Q1.23 L FH 1,762 2,026
Q1.24 L PH 0,381 1,060
Q1.25 L 1,105 1,646

Fonte: Adaptado do estudo de Emerson et al. (2007). Legenda: Legalidade: A: Ambigua; I: llegal; L:
Legal. Prejuizo: FH: Dano Financeiro; PH: Dano Fisico.

Com os dados apresentados na Tabela 11, realizou-se uma comparagao com
os resultados de médias obtidos no estudo de Emerson et al. (2007). Em seu estudo,
para analisar as médias por questdbes e compara-las a uma base estatistica, foi
utilizado um média hipoteticamente uniformemente distribuida de 4.0, ao nivel de 5%
de significancia estatistica. Aplicando nas respostas que obtiveram em relagdo aos
alunos, pois foi um estudo que teve uma amostra contanto com profissionais e
estudantes, encontraram-se duas questdes que demonstraram médias de respostas
significativamente maior que 4.0, em que demonstrou niveis mais altos de
aceitabilidade diante do que foi apresentado na questao.

As duas questdes que apresentaram médias 4.0 ou acima e que foram

consideradas no estudo como niveis maiores, foi a Q1.8 (O presidente de uma
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companhia reconheceu que enviar caros presentes de Natal para “comprar” gerentes
de compras pode comprometer a situagdo dos mesmos. Mas, mesmo assim ele
continua com a pratica, uma vez que isso € comum e mudar isso pode acarretar em
perdas para a empresa) com media de 3,969 e a questdo Q1.20 (Computadores Ltda.,
uma grande companhia de computadores remanufaturados, introduz umanova linha
de produtos que faz a sua linha ja existente obsoleta. Entdo, a companhiadecide doar
os computadores obsoletos para uma escola local e, isto feito, a companhia recebera
um incentivo fiscal e melhorara sua imagem em relagdo a responsabilidade social)
com média de 4,935, demonstrando assim, niveis médios mais altos de aceitabilidade.

Diante do exposto, utilizou-se a mesma média de comparabilidade
hipoteticamente uniformemente distribuida de 4.0 na presente pesquisa, para
identificar se também houve médias altas de aceitabilidade por parte dos profissionais
contabeis. E conforme apresentado na Tabela 13, a questao Q1.20 demonstrou média
(4,095) acima de 4.0, ou seja, foi a mesma pergunta que tambémapresentou no estudo
de Emerson et al. (2007) a maior média, em que os profissionais contabeis
demonstram niveis mais altos de aceitabilidade diante da situacdo apresentada na
questdo, onde de acordo com a classificacdo, apresenta-secomo legal diante de
normas legais criminais e sem potencial de prejuizo.

A questao que apresentou a menor média de aceitabilidade nessa pesquisa
foia Q1.13 (Um empregador recebe dois curriculos para uma vaga de geréncia, mas
apesar dos dois serem igualmente qualificados ele contrata 0 homem, isso porque
alguns funcionarios podem ficar ressentidos de serem comandados por uma mulher),
com média de 0,276, e destaca-se para uma questdo que de acordo com a Tabela 13,
envolve um situacgéo ilegal (I) e com danos Financeiros (FH).

A proxima analise foi realizada o agrupamento por média de categoria, entre
o estudo de Emerson et al. (2007), com os resultados obtidos nessa pesquisa, onde
foi somada a média de cada questao conforme sua categoria e foi dividido pelo niumero
de perguntas que compdem cada grupo de categoria. A Tabela 14 demostraprimeiro

a medias das variaveis dentro da categoria de Legalidade.



58

Tabela 14 - Classificagao das questoes de acordo com a sua legalidade

Estudo de Emerson

Média Categorias et al, (2007) Dados da Pesquisa

. Legal (L) 3,041 1,432
Me’:"as por llegal (1) 2.602 1,148
categoria Ambigua (A) 2,287 0,467

Fonte: Elaborada pela autora (2020).

Com os dados obtidos, identificou-se que tanto no estudo de Emerson et al.
(2007), quanto nessa pesquisa, os profissionais contabeis apresentam maior média
de aceitabilidade em relagdo a categoria de legalidade, para as questbes que s&o
classificadas em bases legais criminal como legal. Sendo assim, aceitariam com
média menor em realizar as situagbes que apresentavam sua classificagdo como
ilegal.

O mesmo procedimento foi realizado para a categoria de prejuizo, onde os

dados obtidos estdo apresentados na Tabela 15.

Tabela 15 - Classificagao das questdes de acordo com seu prejuizo

Média Categorias Estugtoaftiz%rg;)rson Dados da Pesquisa
Médi Dano Financeiro (FH) 2,906 1,290
edias por Dano Fisico (PH) 2,348 0,963
categoria - 3.438 1,648

Fonte: Elaborada pela autora (2020).

Diante dos resultados, destacou-se, também, que nos dois estudos, os
profissionais contabeis demostraram em relagéo a categoria de prejuizo a maior média
de aceitabilidade nas questdes que envolveram danos financeiros do que danos
fisicos. A classificagdo em branco, que apresentou média de 3,438 desconsidera em
virtude de ter apresentado pouca quantidade de questdes e dessa forma sua média
acabou ficando maior.

Ap0s a classificagao realizada, foi desenvolvido uma comparagao dos dados
obtidos nos agrupamentos das categorias com as caracteristicas dos respondentes,
conforme apresentado na Tabela 16.
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categorias

Legalidade Prejuizo
Variaveis Classificacao Legal | llegal | Ambigua Eiunama nceire Emisi: .
S Masculino 1,7726 | 1,2222 | 04444 1,5156 12111
exo Feminino 11769 | 0,9250 | 0,4833 1,1200 0,7778
17 anos a 20 anos | 1,4936 | 1,2454 | 0,6389 14759 0,9907
dad 21 anos a 22 anos | 0,9069 | 0,7081 - 0,7965 0,5702
ade 23 anos a 28 anos | 1,7436 | 1,3098 | 0,5185 1,5136 1,2654
29 anos a 47 anos | 1,4047 | 0,9921 0,5217 1,1420 0,8913
Formado 14455 | 00132 | 0,6667 11694 1,0625
1ano 14314 | 1,2134 | 0,5652 13072 1,0362
Periodo 2 ano 1,7413 | 1,3058 | 0,4545 1,5576 11515
3 ano 16000 | 1,0500 | 0,4667 1,3867 0,9556
4 ano 11923 | 1,1091 0,2000 11778 0,6944
Outra Sim 1,6410 | 1,2468 | 0,7143 1,4222 1,0873
Graduagéo Nao 13800 | 1,1234 | 0,4048 1,2563 0,9325
Vinculo Sim 1,4742 | 1,1830 | 0,5063 1,3148 10127
Empregaticio Nao 13047 | 1,0420 | 0,3462 12128 0,8141
Disciplina de Sim 13469 | 1,0570 | 0,4902 12261 0,8137
Etica Nao 1,5128 | 1,2340 | 0,4444 1,3494 1,1049
Relagéo ao Cursando CC 14283 | 1,1930 | 04074 1,3251 0,9342
Curso Formado CC 1,4749 | 1,0356 | 0,6957 1,2029 1,0942

Fonte: Elaborada pela autora (2020).

De acordo com os dados, podemos perceber como as variaveis em relagao

as caracteristicas dos respondentes se comportaram diante das meédias de

aceitabilidade conforme a classificagcao por categoria.

Analisando por variaveis, em relagdo ao género identificou-se que o sexo

masculino apresentou a maior média de aceitabilidade em questdes queenvolveram

bases legais (1,7726) e para questdes que envolveram dano financeiro(1,5156). O

mesmo aconteceu para a variavel idade, onde a maior média foiencontrada nos

profissionais contabeis de 23 a 28 anos, para questbes legais (1,7436) e para

questdes que envolveram danos financeiros (1,5136).

Em relagdo ao periodo, os académicos do 2° ano apresentaram maior média

de aceitabilidade para questdes de cunho legal (1,7413) e para as que envolveram

dano financeiro (1,5576). Os profissionais contabeis que possuem outra graduacgao,

tiveram também a maior média em relagdo as perguntas legais (1,6410) e para as

perguntas que envolviam dano financeiro (1,4222).
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Sobre tudo, na variavel de vinculo empregaticio em relacdo a categoria de
legalidade, os que ja atuam no mercado de trabalho, demonstraram maior média de
aceitabilidade em relagéo as questdes classificadas como legais (1,4742). E para a
categoria de prejuizo, apresentaram maior média para as perguntas que envolviam
danos financeiros (1,3148).

Na variavel disciplina de ética, observou-se que os profissionais contabeis que
nao cursaram a disciplina demonstraram maior nivel de aceitabilidade para questdes
com caracteristicas legais (1,5128) e para as que envolveram danos financeiros
(1,3494).

Por fim, a relagao dos profissionais contabeis com a categoria de legalidade
observou-se que os formandos tendem em média ter maior aceitabilidade nas
questdes de cunho legal (1,4749). Porém em relagdo a categoria de prejuizo, os
alunos que ainda est&do cursando Ciéncias Contabeis apresentaram maiores médias
de aceitabilidade para as questdes que envolvem danos financeiros (1,3251).

Observou-se que os profissionais contabeis independentemente das
variaveis, apresentaram maior aceitabilidade em relagdes as questdes queenvolveram
bases legais e que ocasionam danos financeiros. Com isso, apresentaram menor
aceitabilidade em relagao as questdes que envolvem bases ilegais e que geram danos

fisicos.

45 ANALISE DA CARACTERIZACAO DOS RESPONDENTES COM AS
PERCEPCOES SOBRE AS MUDANGCAS DO NOVO CODIGO DE ETICA
PROFISSIONAL

Com o propdsito de correlacionar se as caracteristicas dos respondentes
possuem relagdo com a percepgao relacionada as mudangas no novo cédigo de
ética profissional do contador, buscou utilizar as respostas do terceiro bloco do
questionario referente a caracterizagao da amostra, em comparacao com as respostas
do segundo bloco do questionario referente as mudancgas do codigo de ética.

Em sequéncia, para obter resultados de analise, realizou-se testes nao-

paramétricos. O primeiro a ser realizado foi o teste Mann-Whitney, com um Sig. de
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0,05 de significancia estatistica, em que foi aplicado para as questdes referente ao
sexo, se possui outra graduagao, vinculo empregaticio, se cursou a disciplina de ética
e a identificagdo em relagao ao curso. Nesse sentido, a Tabela 17 apresenta osdados
obtidos.

Tabela 17 - Comparacao das caracteristicas dos respondentes de até duas variaveis com as
percepgoes das mudangas do novo cédigo de ética

Mann-Whitney

Outra Vinculo (.:ulzso.u Relagao ao
Graduacao | Empregaticio Disciplina Curso
de Etica

Sexo

Codigo

Q2.1

Q2.3
Q2.4
Q2.5
Q2.6
Q2.7
Q2.8
Q2.9
Q2.10
Q2.1
Q2.12
Q2.13
Q2.14
Q2.15
Q2.16
Q2.17

Wi ufupmnn
W mpmwfnpmfmpnn
M OH I e npnfnn
Wiy mpuwfnpufupfnn

LI I I 1 s njpnpn

Fonte: Elaborada pela autora (2020).

Os resultados encontrados indicam que possuem diferengas significativas
em relagao ao sexo e ter cursado ou nao a disciplina de ética. Porém, identificou que
em relagdo a outra graduacgdo, vinculo empregaticio e a relagdo do profissional
contabil com o curso de Ciéncias Contabeis ndo apresentam diferencas
estatisticamente significativas sobre a percepcao de concordancia com as mudancas
do novo caédigo.

Em relagdo ao sexo, os dados na Tabela 17 demonstraram que existem
diferencas significativas estatisticas entre as respostas do género feminino com as
respostas efetuadas pelo género masculino, em relagao a percepc¢ao de concordancia
com as mudangas no codigo. As questdes que apresentaram essa diferenca foi a Q2.6
(A publicidade, em qualquer meio de comunicacdo dos servigos contabeis, deve
primar pela sua natureza técnica e cientifica, sendo vedada a pratica de

mercantilizagdo, deve ter carater meramente informativo, ser moderada e
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discreta), a Q2.12 (Na existéncia entre conflitos entre o Novo Cddigo de ética
Profissional do Contador e demais normas, sempre prevalece as disposi¢oes
previstas na primeira citada) e a Q2.13 (E vedado ao Profissional da Contabilidade
no desempenho de suas fungbes valer-se de agenciador de servigos, mediante
participagdes desse nos honorarios a receber). A Tabela 18 demonstra a média de
percepgdo das variaveis em cada questdo em que encontrou-se diferengas

significativas.

Tabela 18 - Estatistica descritiva relacionada ao sexo com as percep¢oes de mudancgas do
novo cédigo de ética

Cédigos Cursou Disciplina de Etica Médias
Masculino 5,13
Q2.6 Feminino 5,82
Masculino 4,98
Q2.12 Feminino 6,00
Masculino 4,44
Q213 Feminino 5,40

Fonte: Elaborada pela autora (2020).

Observa-se que o sexo feminino apresenta maior média de percepg¢ao de
concordancia com a mudanga que o sexo masculino, para as questdo Q2.6 quanto
para a questao Q2.12, itens esses, que foram incluidos no novo codigo de ética, além
de apresentarem maior concordancia também com o texto que a questdaoQ2.13
apresentou, sendo essa porém, excluida da nova norma. A maior diferencade média
encontrada foi na pergunta Q2.12, com uma média de 6,00, que faz alusdoa existéncia
entre conflitos entre 0 Novo Cddigo de ética Profissional do Contador e demais
normas, sempre prevalece as disposi¢coes previstas na primeira citada.

Em relagdo a variavel se cursou a disciplina de ética ou nao, identificou-se
diferengas significativas entre os respondentes (Tabela 17), nas questdes Q2.6 (A
publicidade, em qualquer meio de comunicacado dos servigos contabeis, deve primar
pela sua natureza técnica e cientifica, sendo vedada a pratica de mercantilizacao,
deve ter carater meramente informativo, ser moderada e discreta), na Q2.9 (Evedado
efetuar agdes publicitarias ou manifestagdes que denigram a reputacdo da ciéncia
contabil, da profissdo ou dos colegas, como realizar afirmagdes desproporcionais
sobre os servicos que oferece, sua capacitacdo ou sua experiéncia, fazer

comparagao de seu trabalho com os outros e desenvolver agoes
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comerciais que iludem a boa-fé de terceiros.), na Q2.16 (O contador, quando perito,
assistente técnico, auditor ou arbitro devera considerar-se impedido para emitir
parecer ou elaborar laudos sobre pegas contabeis, observando as restricbes contidas
nas Normas Brasileiras de Contabilidade. Exemplo: Quando o perito dojuizo é amigo
intimo ou inimigo capital de qualquer das partes envolvidas no processo, dessa forma
estara impedido de elaborar laudos) e na Q2.17 (E vedadoao Profissional de
Contabilidade oferecer ou disputar servigos profissionais medianteaviltamento (baixa)
de honorarios ou em concorréncia desleal). A Tabela 19 apresenta as diferengas de

meédias entre as perguntas que foram identificadas as diferencgas.

Tabela 19 - Estatistica descritiva relacionada a disciplina de ética com as percepg¢ées de
mudancgas do novo codigo de ética

Caédigos Cursou Disciplina de Etica Médias
az o s
azs Nas o6
s
2

Fonte: Elaborada pela autora (2020).

Diante dos resultados, € notério identificar que os profissionais contabeis que
cursaram a disciplina de Etica concordam mais com os itens incluidos (Q2.6 e Q2.9)
no novo codigo de ética que os académicos que ainda nédo cursaram. Além do mais,
apresentaram uma concordancia maior com o que havia descrito nos itens que
acabaram sendo excluidos da nova norma (Q2.16 e Q2.17), onde a questdao Q2.9
apresentou a maior média (6,67) de concordancia, em que refere-se que é vedado
efetuar agdes publicitarias ou manifestagdes que denigram a reputacdo da ciéncia
contabil, da profissdo ou dos colegas, como realizar afirmagdes desproporcionais
sobre 0s servigcos que oferece, sua capacitacdo ou sua experiéncia, fazer comparacgao
de seu trabalho com os outros e desenvolver agdes comerciais que iludem a boa-fé
de terceiros

Percebe-se que diante do teste Mann-Whitney, nas variaveis que possuem

diferencgas, todas apresentaram a questao Q2.6 como uma pergunta que detinha de
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diferencas significativas estatisticamente. A grande discussdo que a questao
apresentava era em relagao a publicidade, onde em qualquer meio de comunicagao
dos servigos contabeis, deve primar pela sua natureza técnica e cientifica, sendo
vedada a pratica de mercantilizagdo, deve ter carater meramente informativo, ser
moderada e discreta.

Ja para as questdes referente a idade e ao periodo do curso, onde as mesmas
apresentam mais de duas variaveis, aplicou-se o teste Kruskal-Wallis, com um Sig. de
0,05 de diferenca significativa estatistica, para identificar se existem diferengas
significativas entre as variaveis. Apresentando as diferencgas, realizou-seo teste post
hoc Mann-Whitney para as questdes que apresentaram diferengas significativas
encontradas no teste Kruskal-Wallis, visando identificar em quais grupos estavam

essas diferencas, conforme apresentado na Tabela 20.

Tabela 20 - Comparagio das caracteristicas dos respondentes de mais de duas variaveis com
as mudancgas do novo codigo de ética

Kruskal-Wallis

o Idade Periodo do Curso

°

8 Teste Kruskal- Teste Post Hoc Teste Kruskal- Teste Post

Wallis Mann-Whitney Wallis Hoc Mann-
Whitney

Q2.1 = Nao = Nao
Q2.2 = Nao # Sim
Q2.3 = Nao = Nao
Q2.4 = Nao = Nao
Q2.5 = Nao = Nao
Q2.6 = Nao = Nao
Q2.7 = Nao = Nao
Q2.8 = Nao = Nao
Q2.9 = Nao = Nao
Q2.10 = Nao = Nao
Q2.11 = Nao = Nao
Q2.12 = Nao = Nao
Q2.13 = Nao = Nao
Q2.14 = Nao = Nao
Q2.15 = Nao = Nao
Q2.16 = Nao = Nao
Q2.17 = Nao = Nao

Fonte: Elaborada pela autora (2020).

Conforme os dados apresentados anteriormente, percebe-se que por meio do
teste Kruskal-Wallis nao foram identificadas diferengas significativas para a variavel

idade. Diante disso, as diferentes idades apresentadas pelos profissionais
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contabeis nado influenciam na percepg¢ao de concordancia com as mudang¢as no novo
codigo de ética.

Para a variavel relacionada ao periodo do curso, foram identificadas
diferencas significativas somente na questdo Q2.2 (Na existéncia de ameacgas
mencionadas nas normas de exercicio da profissdo contabil € dever do contador
aplicar medidas de garantia previstas pela profissdao, tomando medidas razoaveis para
minimizar conflitos de interesse e quando nao for possivel, adotar medidas de modo
a nao perder a independéncia profissional).

Identificando essa diferenga significativa, aplicou-se o teste post hoc Mann-
Whitney, com correcdo de Bonferroni, para analisar em quais grupos dentro da
variavel estdo as diferencas significativas estatisticamente diante da questao Q2.2. A
identificacdo das diferengas entre as combinacdes das variaveis por meio do teste

post hoc Mann-Whitney, estao apresentadas na Tabela 21.

Tabela 21 - Teste Post Hoc Mann-Whitney com as mudangas do novo cédigo de ética

Teste Post Hoc Mann-Whitney

Variavel de Agrupamento Q2.2
0-1 =
0-2 =
Periodo do - =
Curso - =

WNIN|= Aol
|

BB WAWDN AW
I

m

Fonte: Elaborada pela autora (2020).

Para o teste post hoc Mann-Whitney relacionado ao periodo do curso, o Sig.
foi de 0,005 (0,05/10), no qual evidenciou as significancias estatisticas nas questdes.
Na analise observou-se que nao foram encontradas em quais grupos existe essa
diferenga estaticamente significativa em relagado a questao Q2.2.

Assim, conclui-se nesse tépico que algumas das caracteristicas dos
respondentes influenciaram na analise dos itens incluidos e excluidos do novocdodigo
de ética, atingindo dessa maneira, o objetivo especifico de relacionar as
caracteristicas dos respondentes com as percepg¢des de mudanca do novo codigode

ética.
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As variaveis sexo e se cursou ou nao a disciplina de ética, influenciaram no
nivel de percepgao de concordancia com as mudangas da nova norma. Ja asvariaveis
outra graduagao, vinculo empregaticio, relagado do profissional contabil como curso
(cursando ou formado), idade e periodo do curso néo influenciaram nos dados obtidos.

Destacou-se que o sexo feminino e ter cursado a disciplina de ética,
demonstraram médias maiores de percepgao de concordancia com as mudangas no
novo coédigo de ética, diante dos itens que foram incluidos, com os que acabaram

tendo sua redacao excluida no novo documento norteador da profissdo contabil.

4.6 ANALISE DA DIFERENCA DAS ATITUDES ETICAS APRESENTADAS PELOS
PROFISSIONAIS CONTABEIS EM RELAGAO A PERCEPCAO DE
CONCORDANCIA COM AS MUDANCAS NO NOVO CODIGO DE ETICA.

Visando a identificar se existiam diferengas entre as atitudes éticas dos
profissionais contabeis em relacdo a percepg¢ao de concordancia com as mudancgas
no novo cdédigo de ética, realizou uma comparacédo dos agrupamentos entre mais e
menos éticos relacionados ao primeiro bloco do questionario com as questdes do
segundo bloco do questionario referentes as mudancgas. Visando dessa forma, a
identificar se existem diferengcas desses grupos sobre a percepg¢ao de concordancia
com os itens que foram incluidos e excluidos da nova norma.

Primeiramente, para realizar os testes estatisticos, realizou-se a separacio da
amostra do primeiro bloco do questionario em quatro grupos (quartil),identificando os
grupos mais éticos (grupo 1) e os menos éticos (grupo 4). Esse grupamento se deu
pela soma das respostas das questdes individualmente, adquirindo um totalizador ao
final de cada questdo (25 questdes). Apds classificou- se o totalizador em quatro
grupo, obtidos pela técnica quartil, para poder realizar o teste Kruskal-Wallis na
variavel criada pra cada questao do boco dois do questionario.

Realizou-se o teste Kruskal-Wallis para as dezessete questdes do segundo
bloco do questionario, utilizando um Sig. de 0,05 de diferenga significativa estatistica,

para identificar se existem diferencas estatisticamente significativas entre
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as variaveis. Apresentadas diferencgas aplicou-se o teste post hoc Mann-Whitney nas
questbes que demonstraram as diferencas estatisticamente encontradas no teste

Kruskal-Wallis. A Tabela 22 mostra os resultados obtidos.

Tabela 22 - Comparacao dos grupos de atitudes éticas com as mudangas do novo cédigo de

ética

@ Kruskal-Wallis

:%’ Grupos de atitudes éticas

© Teste Kruskal-Wallis Teste PVT/%!‘I; Z; Mann-
Q2.1 = Nao
Q2.2 = Nao
Q2.3 # Sim
Q2.4 # Sim
Q2.5 # Sim
Q2.6 # Sim
Q2.7 # Sim
Q2.8 # Sim
Q2.9 = Nao
Q2.10 = Nao
Q2.11 # Sim
Q2.12 # Sim
Q2.13 # Sim
Q2.14 = Nao
Q2.15 = Nao
Q2.16 # Sim
Q2.17 # Sim

Fonte: Elaborada pela autora (2020).

Diante do teste observou-se que em quase todas as questdes apresentaram
diferengas significativas nos grupos de diferentes atitudes éticas. Nao foram
encontradas diferencas apenas em seis questdes (Q2.1, Q2.2, Q2.9, Q2.10, Q2.14 e
Q2.15) das dezessetes que compdem o bloco.

Identificando essas questdes com diferengas aplicou-se o teste post hoc
Mann-Whitney com corregcéo de Bonferroni, com um nivel de significancia de 0,0083
(0,05/6), para analisar em quais grupos de atitudes éticas as diferengas apresentadas

nas questdes estavam. A Tabela 23 mostra os resultados do teste.
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Tabela 23 - Teste Post Hoc Mann-Whitney entre atitudes éticas e mudangas no novo cédigo de
ética

Teste Post Hoc Mann-Whitney

Variavel de Q2. Q2. | Q2. | Q2. | Q2. | Q2. | Q2. | Q2. | Q2. | Q2 Q2.

2 Agrupamento 3 4 5 6 7 8 1 12 13 16 17
:g _ 1-2 = = = = = = # = = = =
g 1-3 = | # [ # | # | =% [# | #|=1%]¢
85 1-4 F == | # | # | # [ # | # | # | #| #

(¢}

:E 2-3 = = = = = = = = = = =
z 2-4 = = = # = = = = = = =
3-4 = = = = = = = = = = =

Fonte: Elaborada pela autora (2020).

Diante dos resultados verificou que as perguntas Q2.3, Q2.4, Q2.5, Q2.6,
Q2.7,Q2.8,Q2.11, Q2.12,Q2.13, Q2.16 e Q2.17 foram encontradas diferencas entre
grupos de atitudes éticas, de modo que, na Tabela 24 demonstra as diferencasdas

medias em relacédo aos grupos de atitudes éticas com as perguntas destacadas.
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Tabela 24 - Estatistica descritiva relacionada aos grupos de atitudes éticas com as mudancas
no novo cédigo de ética

Cédigos Combinagoes Grupos de Atitudes Eticas Médias
Grupo 1 (mais éticos) 6,89
Q2.3 1-4 Grupo 4 (menos éticos) 6,04
Grupo 1 6,79
Q24 1-3 Grupo 3 5,75
Grupo 1 6,89
Q2.5 1-3 Grupo 3 6,04
1-3 Grupo 1 6,25
- Grupo 3 5,33
Grupo 1 6,25
Q2.6 1-4 Grupo 4 4,28
o_4 Grupo 2 6,00
- Grupo 4 4,28
Grupo 1 (mais éticos) 6,54
Q2.7 1-4 Grupo 4 (menos éticos) 5,56
1-3 Grupo 1 6,79
Q2.8 - Grupo 3 579
) 1—4 Grupo 1 (mais éticos) 6,79
B Grupo 4 (menos éticos) 5,88
1-92 Grupo 1 6,79
B Grupo 2 6,15
Grupo 1 6,79
Q2.11 1-3 Grupo 3 5.83
1—4 Grupo 1 (mais éticos) 6,79
B Grupo 4 (menos éticos) 5,84
1-3 Grupo 1 6,29
Q2.12 ~ Grupo 3 542
’ 1—4 Grupo 1 (mais éticos) 6,29
B Grupo 4 (menos éticos) 4,84
Grupo 1 (mais éticos) 6,11
Q2.13 1-4 Grupo 4 (menos éticos) 3,92
1-3 Grupo 1 6,82
Q2.16 - Grupo 3 6,13
) 1_4 Grupo 1 (mais éticos) 6,82
B Grupo 4 (menos éticos) 5,20
1-3 Grupo 1 6,71
Q2.17 ~ Grupo 3 575
) 1_4 Grupo 1 (mais éticos) 6,71
B Grupo 4 (menos éticos) 4,64

Fonte: Elaborada pela autora (2020).

Com os dados obtidos, identificou-se que os niveis de atitudes éticas

promoveram diferencas na percepc¢ao de concordancia com as mudangas no novo
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codigo de ética, onde das dezessetes questdes pertencentes ao bloco, onze foram
encontradas diferengas entre os diferentes grupos.

Percebe-se de forma geral, que os profissionais contabeis pertencentes ao
agrupamento 1, sendo esse, o grupo considerado mais ético, apresentou em todas as
questdes do teste demonstrado na Tabela 24, que possui uma maior percepcao de
concordancia com as mudangas na nova norma que os demais grupos de atitudes
éticas, apresentando médias maiores que os demais. Dessa forma, concluiu-se que
os profissionais contabeis que demonstraram possuir mais atitudes éticas, concordam
mais com as mudangas do novo codigo de ética.

Destaca-se, também, que os respondentes pertencentes ao agrupamento 4,
em que representam a amostra menos ética, demonstram na analise que possuem
menor intensidade de percepg¢ao de concordancia com as mudangas no novo cédigo

de ética, apresentando médias menores.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

A presente pesquisa teve como proposito analisar a percepgao dos
profissionais contabeis de diferentes atitudes éticas com relagdo ao novo cédigo de
ética profissional. Dessa maneira, verificou-se a necessidade de identificar a
aceitabilidade dos académicos e egressos diante de situagdes que envolviam dilemas
éticos e a sua concordancia com as mudang¢as na nova norma, relacionadaa itens
que foram incluidos e excluidos deste documento.

Diante disso, foi necessaria a construgcao de um referencial tedrico, onde por
meio da literatura buscou estudos que tratavam sobre ética e atitudes éticas, sobre o
cédigo de ética nas profissdes, especificamente para os contadores, além do
embasamento tedrico sobre a atualizagdo ocorrida recentemente no cédigo de ética
do profissional contabil. Apresentou-se, também, resumos de estudos alinhados a
esse tema e que embasaram no desenvolvimento dessa pesquisa.

Para a obtenc¢ao dos dados foi aplicado um questionario de forma online para
0S egressos e para alunos pertencentes a todos os periodos do curso de Ciéncias
Contabeis de duas Universidades Publicas do Parana. O primeiro bloco do
questionario referente as atitudes éticas, utilizou-se das perguntas presentes no
questionario do estudo de Voese et al. (2010), onde o mesmo foi adaptado do
questionario original desenvolvido no estudo de Emerson et al. (2007). O segundo
bloco, pautado nas mudancas do novo cédigo de ética, as perguntas foram
desenvolvidas por meio de uma analise das mudancgas na nova norma (NBC PG 01)
em comparagdao com a antiga (Resolucdo CFC 803/96. Foram analisadas e
levantadas as disposi¢cdes e conteudos que foram incluidos e excluidos no novo
documento e desenvolvidas em forma de questdes para identificar o nivel de
percepgao de concordancia dos profissionais contabeis. E por fim, o terceiro bloco
do questionario que se referia as caracteristicas dos respondentes.

Em seguida da coleta de dados, eles foram analisados por meio de técnicas
matematicas e estatistica como média e desvio padrao. Além de utilizar os testes
estatisticos ndo paramétricos Mann-Whitney (MW) e o Kruskal-Wallis (KW) com a
utilizacao da corregdo Bonferroni, para identificar se tinha existéncia de diferengas

significativas estatisticamente entre as diferentes médias e variaveis.
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Com isso, os resultados averiguando, primeiramente, qual o nivel de atitude
dos profissionais contabeis diante de situagdes éticas, o estudo demonstrou que eles
apresentam atitudes éticas na tomada de decisdo quando sdo confrontadoscom
dilemas éticos, onde devem decidir ou recusar o mesmo. Dessa maneira, 0s
profissionais contabeis ndo aceitariam realizar determinada acdo que va contra os
principios éticos visando somente na obtengdo de ganhos ou vantagens.

Em relagéo a percepgao dos profissionais contabeis diante das mudancgas no
novo cédigo de ética, identificou que os respondentes possuem percepcédo de
concordancia com os itens que foram incluidos na nova norma, sobre tudo,
concordaram também com a redacgao dos itens que acabaram sendo excluidos do
contexto do novo cédigo de ética do profissional contabil.

Relacionando-se as caracteristicas dos respondentes apresentaram relagao
com as atitudes éticas e com a concordancia com as mudangas do novo codigo,
comprovou-se que, primeiramente sobre as atitudes éticas, algumas caracteristicas
individuais como sexo, se possui outra graduacao, vinculo empregaticio, se cursou a
disciplina de ética, idade e periodo do curso, apresentaram influéncias nas atitudes
éticas apresentadas pelos respondentes.

Concluiu-se que as variaveis sexo feminino, que nao possuem outra
graduacédo, sem vinculo empregaticio, os que ja cursaram a disciplina de ética, que
apresentam idade entre 21 e 22 anos e os profissionais contabeis que se encontram-
se no quarto ano do curso, apresentam menor aceitabilidade em relacao as situacdes
que envolvam questdes antiéticas. Dessa maneira, tendem a agir de forma mais ética
em suas condutas e tomada de decis&o. Ja a variavel relacionada com a relagdo dos
respondentes com o curso (cursando ou formado em Ciéncias Contabeis) n&o
influenciou na atitude ética tomada pelos profissionais contabeis.

Esses resultados correlacionam com o estudo de Voese et al. (2010), Moraes,
Silva e Carvalho (2010) e Feil, Diehl e Schuck (2017), onde apresentaram que o0 sexo
feminino demonstraram uma menor aceitabilidade para comportamentos n&o éticos
do que o sexo masculino. Em relagcdo a idade, os dados diferiram da pesquisa
realizada por Moraes, Silva e Carvalho (2010), pois demonstrou que os académicos
mais velhos possuem um posicionamento mais ético em relagdo aos mais novos.

Ja em relagdo as mudangas no novo codigo de ética foram identificadas que

as variaveis sexo e se cursou ou nao a disciplina de ética influenciaram na
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percepcao de concordancia com as mudangas da nova norma, em relacido ao que
foi incluido e aos itens que tiveram sua redagao excluida. Porém, as variaveis outra
graduacgédo, vinculo empregaticio, relacdo do profissional contabil com o curso
(cursando ou formado), idade e periodo do curso destacou no estudo que né&o
influenciaram na percepcdo dos profissionais contabeis. Identificou-se que as
variaveis sexo feminino e ter cursado a disciplina de Etica demonstraram médias
maiores de concordancia com as mudangas no novo codigo de ética, diante dos
itens que foram apresentados aos respondentes.

Destaca-se, também, que os niveis de atitudes éticas promoveramdiferencas
na percepcado de concordancia com as mudangas no novo codigo de ética. Os
profissionais contabeis que demonstram maiores atitudes éticas apresentaram
maiores percepgado de concordancia com os itens incluidos e excluidos da nova
norma. Além do mais, os profissionais que demonstraram menores atitudes éticas,
concordaram com uma intensidade menor com as mudangas.

As mudangas no novo cédigo de ética profissional do contador trazem
melhorias para a profissdo contabil, adequando a um mercado de trabalho em
constante inovagcao e norteando os profissionais contabeis na conduta de suas
atividades. Dessa maneira, apresentando uma formacao consolidada por principios
éticos desde o ambiente universitario, os profissionais tendem a desenvolver decisées
éticas e regidas por um novo documento, guiando-os na realizacdo desuas
atividades de forma correta, respeitando a profissdao e a sociedade em que estao
inseridos.

Para as proximas pesquisas, indica-se que esse instrumento utilizado nesse
trabalho se aplica a mais instituicdes de ensino, seja ela privada ou publica, que
trabalhem com o curso de Ciéncias Contabeis visando analisar uma amostra diferente
de respondentes. Dessa forma, poderia desenvolver estudos comparativos para
identificar se existe semelhangas ou divergéncia entre os achados.

A pesquisa apresentou, também, contribuicbes para os demais estudos
desenvolvidos na area, pois desenvolveu resultados praticos e estatisticos sobre o
assunto, além de abordar um tema novo, sendo esse, referente ao novo cédigo de
ética do profissional contabil

Por ultimo, a pesquisa trouxe contribuicdes para a prépria universidade,

principalmente para o curso de Ciéncias Contabeis, promovendo um debate a
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respeito das diretrizes curriculares do curso referente a disciplina de ética, e como a
mesma pode ser ajustada devido ao fato de ter entrado em vigor a nova norma que
guiara na conduta ética dos profissionais contabeis no exercicio de suas atividades.
Com isso, espera-se que a presente pesquisa fortifique as discussodes relacionadas
a ética profissional nos cursos de Ciéncias Contabeis, propiciando melhorias na

formacao dos académicos dos cursos.



75

REFERENCIAS

ALVES, Francisco José dos Santos. Adesao do contabilista ao cédigo de ética da
sua profissao: um estudo empirico sobre percepcgdes. 2005. Tese de Doutorado.
Tese (Doutorado em Ciéncias Contabeis), Universidade de Sao Paulo, Sdo Paulo,
SP, p.1-273.

ANDRADE, Hudson Junio Menezes de; AVELINO, Bruna Camargos. Para Além dos
Numeros: a Percepcgao dos Docentes do Curso de Ciéncias Contabeis de uma
Instituicdo Publica de Ensino Superior de Minas Gerais Acerca da Etica Profissional.
XIV Congresso USP de Iniciagdo Cientifica em Contabilidade. Sdo Paulo, 2017.

AZEVEDO, Thatiany S. da S. e.; CASAGRANDE, Matheus C.; BATISTA, Tayna C.;
MARCAL, Ronan R. Etica Profissional: um estudo sobre a percepcéo dos alunos
de Ciéncias Contabeis da UFRJ. Revista de Contabilidade e Gestao
Contemporanea, Rio de Janeiro, v. 1, n. 2, jul-dez, p. 106-125, 2018.

BARROS, Maria Rosiane de Figueiredo. A Etica no Exercicio da Profissdo
Contabil. 2010. Monografia. Monografia (Curso de Ciéncias Contabeis) Instituto de
Ciéncias Econémicas e Gerenciais da Pontificia Universidade Catdlica de Minas
Gerais, Belo Horizonte, p. 1-52.

BORGES, Erivan; MEDEIROS, Carlos. Comprometimento e ética profissional: um
estudo de suas relagdes juntos aos contabilistas. Revista Contabilidade Financeira,
n° 44, p. 60-71, maio/agosto, Sdo Paulo, 2007.

CFC, Conselho Federal de Contabilidade. Cédigo de Etica Profissional passara
por atualizagdo. 2018. Disponivel em:< https://cfc.org.br/noticias/codigo-de-etica-
profissional-passara-por-atualizacao/>. Acesso em: 15 de out. 2020.

COOPER, Donald R. SCHINDLER, Pamela S. Métodos de pesquisa em
administragao. 7° ed. Porto Alegre, Bookman, 2003.

COSTA, Marcia da. Etica e moral no processo de tomada de decisdo: o caso
dos alunos de Ciéncias Contabeis. 2016. 73 p. Trabalho de Concluséo de Curso
Bacharelado em Ciéncias Contabeis — Universidade Tecnoldgica Federal do Parana.
Pato Branco, 2016.

CRCPR. IESBA divulda novo Cédigo de Etica para Profissionais da Contabilidade.
2018. Disponivel



76

em:<https://www2.crcpr.org.br/imprensa/noticias/exibirParaLeitura/10117>. Acesso
em: 15 de out. 2020.

EMERSON, Tisha, STANLEY, Charles W.; L. n.; CONROY, Stephen J. Ethical
attitudes of accountants: recent evidence from a practitioners’ survey. Journal of
Business Ethics, v. 71, p.73-87, 2007.

FEIL, Alexandre André; DIEHL, Liciane; SCHUCK, Rogério José. Etica profissional
e estudantes de contabilidade: analise das variaveis intervenientes. Cadernos
EBAPE.BR, v. 15, n. 2, abr./jun. p. 256-273, Rio de Janeiro, 2017.

FERRACIOLI, Bruna da C.; CINTRA, Fernanda da S.; ALMEIDA, Roberta I. de;
MALDONADO, Veronica F. A Etica na Profissdo Contabil: os escandalos da
Petrobras visdo nos anos de 2004 a 2016. Dialogos em Contabilidade: teoria e
pratica, v. 1, n. 3, edigédo 1, jan./dez., p. 1-17, 2015.

FREITAS, Andréia Ciryno de; DIEHL, Carlos Alberto; MACAGNAN, Clea Beatriz. A
percepgao sobre ética de estudantes de curso de graduagao em Ciéncias
Contabeis. Revista de Educacao e Pesquisa em Contabilidade, v. 5, n. 1, jan/abr, p.
21-49. Brasilia, 2011.

Jornal do CFC. Cédigo de Etica Profissional do Contador é atualizado: saiba o
que mudou. p. 1-11. Brasilia, 2019. Disponivel em: <https://cfc.org.br/wp-
content/uploads/2019/04/jornalCFC_jan_mar2019.pdf>. Acesso em: 08 de set. 2019.

LIMA, Maria E. B.; PRAZERES, Rodrigo V. dos; ARAUJO, Jodo G. N. de; ARAUJO,
Juliana G. de. Etica em Contabilidade: Um Estudo Sobre a Percepgdo dos
Discentes Acerca da Etica Profissional. Revista de Gestao e Contabilidade da UFPI,
v.1,n.2.p. 121-134, Floriano - PI, 2014.

LUSTOSA, Paulo R. B.; DANTAS, José A.; FERNANDES, Bruno V. R.; SILVA, José
D. G. da. A Moral do Contador Brasileiro: uma Avaliagéo por meio da Escala Etica
Multidimensional. Revista Contabilidade Vista & Revista, v. 23, n. 1, p. 15-45, Belo
Horizonte, 2012.

MAGRO, Cristian Bau Dal; SILVA, Thiago Bruno de Jesus; ZONATTO, Vinicius
Costa da Silva. Como Discentes de Ciéncias Contabeis Reagem a Dilemas
Eticos da Profissdo? Revista Contabilidade Vista & Revista, v. 28, n. 3, p. 53-81,
set/dez, Belo Horizonte, 2017.



77

MEDEIRQOS, Barbara Daniele; et al. Percepgao de Contadores sobre o Cédigo de
ética Profissional Contabil. Revista de Informacéo Contabil, v. 12, n. 1, p. 1-17,
jan-mar, 2018.

MORAES, Melissa Christina Corréa; SILVA, Aline Moura Costa da; CARVALHO,
Frederico Antonio Azevedo de. O Comportamento dos Futuros Contabilistas
Perante Diferentes Dilemas Eticos. Pensar Contabil, v.12, n.48, p. 22-30, Rio de
Janeiro, 2010.

NASCIMENTO, Cristiano do; et al. O tema “ética” na percepgao dos alunos de
graduagao de ciéncias contabeis em universidades da regido sul do Brasil.
Revista Contemporanea de Contabilidade, v. 7, n. 14, p. 75-96, Florianépolis, 2010.

Norma Brasileira de Contabilidade, NBC PG 01, de 7 de fevereiro de 2019.
Disponivel em: <http://www1.cfc.org.br/sisweb/SRE/docs/NBCPGO01.pdf>. Acesso
em 01 de mar. 2020.

Resolugdo CFC N° 803/96 de 10 de outubro de 1996, aprova o Cédigo de Etica
Profissional do Contador. Disponivel em:
<http://www.institutonacional.com.br/downloads/C%C3%B3digo%20de%20%C3%89
tica%20d0%20Profissional%20Contador.pdf>. Acesso em: 06 de out. 2019.

VOESE, Simone B.; ANTONOVZ, Tatiane; NETO, Pedro J. S.; ESPEJO, Marcia M.
dos S. B. Atitudes Eticas dos Contadores: Evidéncias Recentes de uma Pesquisa
com Alunos e Profissionais Contabeis sob a Perspectiva de Género. Revista de
Contabilidade e Organizagées — FEA-RP/USP, v.4, n.10, p. 86-105, 2010.

WACHHOLZ, Ana B. L.; BELOTO, Joiciélen N.; RECH, Manuela; BERLATTO, Odir.
As Contribuigdes que o Cédigo de Etica Exerce nas Instituigdes Contabeis.
Anais VIl Seminario de Iniciagao Cientifica Curso de Ciéncias Contabeis da FSG.
v.5, n.1, p. 474-483, 2014. Disponivel em:
<http://ojs.fsg.br/index.php/anaiscontabeis/article/view/1174/893>. Acesso em: 05 de
out. 2019.


http://www1.cfc.org.br/sisweb/SRE/docs/NBCPG01.pdf
http://www.institutonacional.com.br/downloads/C%C3%B3digo%20de%20%C3%89
http://ojs.fsg.br/index.php/anaiscontabeis/article/view/1174/893

APENDICE

78

APENDICE A — QUESTIONARIO UTILIZADO PARA COLETA DE DADOS

Profissionais Contabeis

TEMA DA PESQUISA: Novo Cédigo de Etica Profissional e Atitudes Eticas: Percepgao dos

A presente pesquisa tem como qual é a percepg¢ao dos profissionais contabeis de diferentes atitudes
éticas com relagao ao novo codigo de ética profissional.

BLoco | — ATITUDES ETICAS

Por favor, atribua seu grau de concordancia com as situacdes apresentadas sobre Atitudes Eticas,
or meio da escala a baixo:

0

1. | 2 | 3 | a4 | 5 [ s

7

Nao

Concordo Quanto mais proximo de 7 (SETE) mais se concorda com a

Quanto mais proximo de 0 (ZERO) menos se concorda com a

<pro‘Posigéo
J

proposicao

[ >

Concordo
Totalmente

Assinale na coluna ao lado, seu grau de concordancia se vocé se deparasse com
tais situagoes.

Marque
de 0 até

Q1.1

Um executivo ganha $100 mil por ano e paga seus impostos como se
ganhasse $80 mil por ano.

Q1.2

Em raz&o de aumentar os lucros, um gerente geral de produgao instala um
processo que excede os limites de poluigdo ambiental.

Q1.3

Por causa da pressao da empresa em que trabalha, um corretor de acdes
recomenda um tipo de agdes que ndo sdo consideradas um bom tipo de
investimento.

Q1.4

Um pequeno negdcio tem $140 de distribuicdo de receita bruta. O dono
reporta somente a metade deste dinheiro para o pagamento de impostos.

Q1.5

Uma companhia paga 350 mil de comissdo a um oficial de pais estrangeiro.
Em retorno a isso, o oficial prometeu ajuda para obtencédo de um contrato que
ira produzir 10 milhdes em retorno para essa empresa.

Q1.6

O presidente de uma campainha descobriu que um competidor fez uma
importante descoberta cientifica que certamente reduziria os lucros de sua
companhia. Entdo ele contrata um empregado chave do competidor com a
atencao de descobrir os detalhes da descoberta.

Q1.7

Um contratante da industria de construgdo de estradas utilizou a situagéo
cadtica no processo de licitagdo e deixou de fora varios competidores da
industria. Por outro lado, fechou um contrato com a maior das empresas o
que permitia a ambos a ter um ganho razoavel.

Q1.8

O presidente de uma companhia reconheceu que enviar caros presentes de
Natal para “comprar” gerentes de compras pode comprometer a situagcéo dos
mesmos. Mas, mesmo assim ele continua com a pratica, uma vez que isso €
comum e mudar isso pode acarretar em perdas para a empresa.

Q1.9

Um diretor corporativo sabe que sua companhia intenciona anunciar uma
abertura de capital e, assim, aumentar os seus dividendos. Sabendo disso, ele
compra agdes um dia antes disso acontecer e as vende depois do

anuncio para obter ganhos.

Q1.10

Um executivo promove seu melhor amigo e competente gerente para uma
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posicédo de vice-presidente ao invés de um gerente melhor qualificado, mas
gue nao tinha uma relagao tao proxima com ele.

Q1

11

Um controller seleciona um método, amparado por Lei, de relatérios
financeiros que “mascara” alguns fatos que ndo devem chegar ao
conhecimento do publico.

Q1

12

Um engenheiro descobre o que ele percebe ser um detalhe obsoleto de um
produto, mas que constitui uma chance de perigo com relagdo a seguranca.
A companhia se nega a corrigir o detalhe. O engenheiro omite o fato, ao
invés de reclamar fora da companhia (6rgdos de controle de qualidade e
assisténcia ao consumidor).

Q1

A3

Um empregador recebe dois curriculos para uma vaga de geréncia, mas
apesar dos dois serem igualmente qualificados ele contrata o homem, isso
porque alguns funcionarios podem ficar ressentidos de serem comandados
por uma mulher.

Q1

14

Como parte da estratégia de marketing para um novo produto, o fabricante
muda a cor e anuncia isso como “novo e melhorado” mesmo que as
caracteristicas permanegam sem mudangas.

Q1

.15

Enfrentando uma redugdo de custos, uma companhia que produz arsénio,
contrata um pesquisador para afirmar que o nivel maximo desse produto (em
agua potavel) pode ser maior do que o ja divulgado e que nao oferece risco a
saude.

Q1

.16

O dono de um pequeno negoécio obteve uma cépia de um sistema de
computador gratuitamente de um parceiro de negécios ao invés de comprar o
seu proprio pelo prego de 500,00.

Q1

A7

Paulo é um vendedor de carros usados que esta sobre pressdo de seu chefe
para aumentar as vendas para que a empresa continue operando. Para isso,
ele comega a voltar os odémetros (diminuindo os km rodados) e utiliza
técnicas agressivas de venda.

Q1

.18

Uma companhia de eletricidade decide ndo fazer uma atualizagdo em um
equipamento de emissao de fumaga uma vez que suas emissdes ainda estao
abaixo do permitido por lei e isso ainda acarretaria em uma redugéo dos lucros
em, aproximadamente 10%.

Q1

19

Jodo é editor do Jornal Bom Dia, que esta fazendo um artigo sobre produtos
defeituosos que estdo sendo vendidos localmente. Um dos donos desses
locais, Calgados Ltda., chama Jo&do e ameaga que retiraria seu anuncio do
Jornal Bom dia se ele expusesse o0 nome da sua empresa. Jodo concorda em
tirar o nome da empresa.

Q1.20

Computadores Ltda., uma grande companhia de computadores
remanufaturados, introduz uma nova linha de produtos que faz a sua linha ja
existente obsoleta. Entdo, a companhia decide doar os computadores
obsoletos para uma escola local. Isto feito, a companhia recebera um

incentivo fiscal e melhorara sua imagem em relacéo a responsabilidade social.

Q1.21

Mario € um agente de compras que tem a palavra final dos produtos que sua
empresa ira comprar. Mario deixa bem claro que quando pregos e condigbes
s80 0s mesmos, a sua decisao de compra pode ser mudada por um “pequeno”
presente.

Q1.22

Marta € a nova representante de vendas que gerencia um territoério de vendas
em que sua empresa nao esta tendo muito sucesso em conseguir um grande
cliente, a Gigante Ltda. Determinada a fazer a venda, Marta decide violar a
politica da companhia e compra um presente para o gerente da Gigante Ltda.

Q1.23

A comissdo dos diretores da Empresa Ltda. aprovou uma politica de
destinacdo de fundos sendo que 7.5% desses lucros iriam para a propria
corporacéo. Esse fundo passara direto pelos ganhos e reduzird o pagamento
de dividendos da empresa.

Q1.24

O departamento de design da Bebé Corporacéo recentemente desenvolveu
um novo e mais leve carregador de bebés. O novo design é mais barato para
ser fabricado, mas possui risco de quebrar e causar perigo aos bebés. Bebé
Corporagéao decide produzir e vender o carregador assim mesmo.

Q1.25

Uma fabrica que produz um barulho muito alto durante a sua produgéo fica
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perto de uma area residencial, porque ali os custos para instalagdo sdo mais
baratos.

BLoco Il - Novo CoDpIGo DE ETICA

Por favor, atribua seu grau de percepgé@o com as situagoes apresentadas sobre o Novo Codigo de
Etica, por meio da escala a baixo:

0 1. | 2 | 3 | 4 | 5 6 7
Quanto mais préoximo de 0 (ZERO) menos se concorda com a
<pro.posigéo
J
Nao Concordo
Concordo Quanto mais préximo de 7 (SETE) mais se concorda com a Totalmente
proposicao
[ >
. A : . o Marque
Assinale, na coluna ao lado, seu grau de concordancia sobre as Proposigdes do de 0 até
Novo de Codigo de Etica. 7

Q2.1

Na realizagdo de seu trabalho, o contador tem como dever informar,
obrigatoriamente, a quem tem direito, os fatos que conhega e que considere
em condigcbes de exercer efeito sobre o objeto de trabalho.

Q2.2

Na existéncia de ameacas mencionadas nas normas de exercicio da profissdo
contabil & dever do contador aplicar medidas de garantia previstas pela
profissdo, tomando medidas razoaveis para minimizar conflitos de interesse e
quando néo for possivel, adotar medidas de modo a n&o perder a
independéncia profissional.

Q2.3

E dever do contador informar o nimero de registro, 0 nome e a categoria
profissional apds a assinatura em trabalho de contabilidade, propostas
comerciais, contratos de prestacao de servigos e outros.

Q2.4

Em relacdo ao valor e a publicidade dos servigos profissionais, os contadores
devem nas propostas para a prestagdo de servigos, constar explicitamente,
todos os servigos cobrados individualmente, o valor de cada servico, a
periodicidade e a forma de reajuste.

Q2.5

O profissional contabil ao aceitar a proposta apresentada, devera ser
celebrado, por escrito, contrato de prestagdo de servigos, respeitando o
disposto em legislagdo especifica do Conselho Federal de Contabilidade. E
caso parte do servigo deve ser realizado pelo proprio tomador do servigo (quem
solicitou o servigo), isso deve estar explicitado na proposta e no
contrato.

Q2.6

A publicidade, em qualquer meio de comunicagdo dos servigos contabeis,
deve primar pela sua natureza técnica e cientifica, sendo vedada a pratica de
mercantilizagdo, deve ter carater meramente informativo, ser moderada e
discreta.

Q2.7

Cabe ao profissional contabil manter em seu poder os dados faticos, técnicos
e cientificos que dao sustentacdo a mensagem da publicidade realizada dos
Seus servigos.

Q2.8

O profissional deve observar, no que couber, o Codigo de Defesa do
Consumidor, onde apresenta a informagao adequada e clara sobre os servigos
a serem prestados e a lei de Propriedade Industrial que dispdem

sobre crimes de concorréncia desleal.

Q2.9

E vedado efetuar agdes publicitarias ou manifestagdes que denigram a
reputacdo da ciéncia contabil, da profissdo ou dos colegas, como realizar
afirmacgdes desproporcionais sobre os servicos que oferece, sua capacitagcao
ou sua experiéncia, fazer comparagdo de seu trabalho com os outros e
desenvolver agbes comerciais que iludem a boa-fé de terceiros.

Q2.10

Na aplicagdo das sangdes éticas, podem ser consideradas como atenuantes
para a pena imposta ao profissional, a aplicacdo de salvaguardas (adotar
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medidas de prote¢do) como defesa.

Q2.1

Na aplicagdo das sangdes éticas, podem ser consideradas como agravantes
para a pena imposta ao profissional, a gravidade da infragao.

Q2.12

Na existéncia entre conflitos entre o Novo Cddigo de ética Profissional do
Contador e demais normas, sempre prevalece as disposi¢des previstas na
primeira citada.

Q2.13

E vedado ao Profissional da Contabilidade no desempenho de suas funcdes
valer-se de agenciador de servigos, mediante participagbes desse nos
honorarios a receber.

Q2.14

O contador, quando perito, assistente técnico, auditor ou arbitro devera
considerar com imparcialidade o pensamento exposto em laudo submetido a
sua apreciacao e abster-se de dar parecer ou emitir opinido sem estar
suficientemente informado e munido de documentos.

Q2.15

O contador, quando perito, assistente técnico, auditor ou arbitro devera
mencionar fatos que conhega e repute em condigdes de exercer efeito sobre
seu trabalho e assinalar equivocos ou divergéncias que encontrar no que
cabe a aplicagédo dos Principios de Contabilidade e Normas Brasileiras.

Q2.16

O contador, quando perito, assistente técnico, auditor ou arbitro devera
considerar-se impedido para emitir parecer ou elaborar laudos sobre pecgas
contabeis, observando as restricbes contidas nas Normas Brasileiras de
Contabilidade. Exemplo: quando o perito do juizo € amigo intimo ou inimigo
capital de qualquer das partes envolvidas no processo, dessa forma estara
impedido de elaborar laudos.

Q2.17

E vedado ao Profissional de Contabilidade oferecer ou disputar servigos
profissionais mediante aviltamento (baixa) de honorarios ou em concorréncia
desleal.

BLoco lll - CARACTERIZAGAO DO RESPONDENTE

Q3.1. Qual seu sexo:
Q Masculino |:| Feminino |:| Prefiro nédo
i

zer

Q3.2. Qual sua idade:
anos completos.

Q4.3. Qual o periodo predominante que
voceé esta cursando?

nivel superior) ja concluida?
Néo
[] Sim, Qual?

Q3.4. Vocé possui outra graduagéo (curso de

Q3.5. Vocé possui vinculo empregaticio?

[] Sim

trabalha:

Q3.6. Se vocé respondeu sim na Q3.5,
especifique qual area de atuagdao vocé

|:| Nao

Q3.7. Vocé ja cursou a disciplina de Etica?

[]Sim  []Nao

Q3.8. Identifique-se em relagao ao curso

Estou cursando o curso de Ciéncias
Contabeis;
[ ] Ja me formei no curso de Ciéncias Contabeis;

Q3.9 Em qual Instituicdo de Ensino vocé
estuda ou estudou o curso de Ciéncias
Contabeis?

Q3.10 Identifique seu e-mail para contato:




