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RESUMO

No curso de Engenharia de Produgéo, o estudante tem uma possibilidade ampla
e diversa de atuacgao, justamente pela formagao multidisciplinar, que contempla
desde area técnica, gestdo e humanistica. Contudo, o mercado de trabalho nem
sempre tem a percepgédo da gama de possibilidades de atuagao, habilidades e
competéncias desse engenheiro. Nesse sentido, essa pesquisa realiza um
estudo da atuagao do engenheiro de produgao em empresas de meédio e grande
porte da regidao de Londrina-PR, comparando com as competéncias e as
habilidades desenvolvidas durante a formagdo do curso de Engenharia de
Produc¢ao da UTFPR-campus Londrina. Para tanto, utilizou-se como metodologia
uma pesquisa qualitativa, a partir do método de Pesquisa de Campo. Os
resultados comprovaram que ha uma tendéncia maior de atuagdo dentro das
areas técnicas, como de Produgéao, Processos, Operacdes e de Planejamento e
Controle da Produgao, entretanto as competéncias e habilidades possuem um
alto indice de importancia para as empresas e sao fatores que fazem o
profissional se destacar em sua atuagao.

Palavras-Chave: Engenharia de Produgao; Competéncias; Habilidades; Atuacéo



ABSTRACT

In the Production Engineering course, the student has a broad and diverse
possibility of professional performance, based on the multidisciplinary
development, which includes technical, management and humanistic areas.
However, the job market does not always have the perception of the range of
possibilities, skills, and competences of this engineer. In this sense, this research
conducts a study of the performance of the production engineer in medium and
large companies in the region of Londrina-PR, comparing it with the
competencies and skills developed during Production Engineering at UTFPR-
campus Londrina course. Therefore, a qualitative research methodology was
used, based on the Field Research method. The results showed that there is a
greater tendency to productions engineer works in technical areas, such as
Production, Processes, Operations and Production Planning and Control,
however competencies and skills have a high level of importance for companies
and are factors that make the professional stand out in their performance.

Key-words: Production Engineering; Competences; Skills; Professional

Performance
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1. INTRODUGAO

Mesmo apos muitos anos, desde a criagdo do curso de Engenharia de
Producao, em 1956, as duvidas sobre as atribuicdbes e campos de atuacao
desses profissionais ainda sdo muito recorrentes. Essa profissdo que engloba
diversas funcgdes enfrenta dificuldades em esclarecer seu papel dentro da
sociedade e do mercado de trabalho. Entdo, se faz necessario a divulgacéao
sobre a funcdo dessa area da engenharia que envolve, através de bens e
servigos, pessoas, sistemas produtivos, tecnologias, informacdes, materiais para
o desenvolvimento da nossa sociedade.

A amplitude do curso de Engenharia de Producdo é um reflexo das
diversas areas de conhecimento existentes. Assim como as necessidades
humanas aumentam com o decorrer do tempo, o campo da Engenharia de
Produgéo precisa estar apto a compreender e gerir as evolugdes dos processos
de producao e servigos existentes. Dessa forma, possui multiplas areas de
atuagao no mercado de trabalho.

As areas de Logistica, Operacdes e Processos da Produgéo, Pesquisa
Operacional, Educagéo, Engenharia da Qualidade, do Produto, Organizacional,
Econbmica, do Trabalho e da Sustentabilidade sao parte da Engenharia de
Producéao e cada subarea tras atribuicbes e competéncias para os profissionais
atuarem de forma ética dentro de variaveis segmentos do mercado de trabalho.

Com a crescente oferta de cursos de Engenharia de Produgao,
Bittencourt (2010), essa pesquisa ira realizar uma analise da atuacdo do
engenheiro de producado nas empresas de médio e grande porte na regiao de
Londrina, PR, a fim de entendermos e pontuarmos onde esta inserido esse
profissional, quais sdo as atividades exercidas por ele dentro das empresas e
comparando as competéncias e habilidades desenvolvidas na formacéao

académica.

1.1 Problema

Diante do vasto campo de atuagdo da Engenharia de Produgdo, as
empresas e organizagdes, muitas vezes, ndo possuem ciéncia de como e onde

alocar o engenheiro de producao a fim de melhor aproveitar as capacidades e
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competéncias desse profissional. Alicergcado a isso, esses podem ser alocados
em fungdes distintas a sua formacao.

Nao so por parte das organizagdes, 0 egresso também pode possuir
dificuldades de se inserir em sua area dado a auséncia de ciéncia sobre as
possibilidades de atuacdo como engenheiro de produgdo. Em um curso com
diversas frentes, alguns fatores durante sua formagéao podem fazer com que ele
ndao entenda qual posicdo possui mais afinidade e se desenvolver
profissionalmente ou também por ndo ter familiaridade com a pratica, ao ir para
o mercado de trabalho n&o saber como aplicar os conhecimentos adquiridos.

Diante disso, essa pesquisa fara um levantamento analitico da atuacéao
do engenheiro de produgao nas empresas de médio e grande porte da regidao de
Londrina. Cabendo-nos a pergunta de partida: Em que medida as habilidades e
competéncias desenvolvidas na formacédo do engenheiro de producdo estdo

condizentes com sua atuagcédo no mercado de trabalho?

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo Geral
Analisar, através de um mapeamento, a atuagcado do profissional com
formagao em Engenharia de Producdo nas empresas de médio e grande porte

da regido de Londrina.

1.2.2 Objetivos Especificos

e Elaborar um referencial tedérico sobre as competéncias e habilidades
atribuidas a um engenheiro de produgéo;

e Levantar a atuagédo e relevancia das competéncias e habilidades dos
engenheiros de produgdao em empresas na regiao de Londrina;

e Realizar um estudo comparativo das competéncias e habilidades
desenvolvidas no curso de Engenharia de Produgdo com a atuagao desse

egresso no mercado de trabalho;
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1.3 Justificativa

Perante as multiplas possibilidades de atuagdo do engenheiro de
producao e a possibilidade de haver uma mobilidade de fun¢gdo no mercado de
trabalho, justifica-se essa pesquisa por propor um levantamento sobre a atuagao
dos engenheiros de producdo. Delinear onde esses profissionais estao inseridos
e quais as principais fungdes e atribuicdes a ele sdo conferidas.

Visa-se uma contribuicdo a area académica, a fim de auxiliar dentro do
desenvolvimento profissional dos estudantes quais as possibilidades que eles
terdo no futuro e como destacar as caracteristicas mais procuradas pelas
empresas, atribuicbes técnicas necessarias para as atividades e praticas
auxiliares para o entendimento da aplicacdo dos conhecimentos.

Ja para o mercado de trabalho, essa pesquisa podera auxiliar nos
processos de recrutamento e sele¢cdo das empresas ao contratar um engenheiro
de produgdo. Assim como, dar subsidios as empresas para melhor aproveitarem
o profissional que ja possuem.

De acordo com Oliveira e Costa (2013) apud Batista e Silva ha uma
crescente necessidade de engenheiros de produ¢cdo no mercado devido a
competitividade das empresas que precisam melhorar continuamente a
qualidade e a produtividade de seus processos a fim de garantir o sucesso de
sua companhia. A partir disso a atuacdo desses profissionais tende ao
dinamismo e habilidades em diversas técnicas e principios oriundos da
Engenharia de Produgdo. Com essa visdao entendemos a necessidade de nos
aprofundar nas competéncias e habilidades do desenvolvimento dos estudantes

e aumentando a garantia das necessidades do mercado de trabalho.

1.4 Estruturacao do Trabalho

As etapas deste trabalho serao estruturadas da seguinte forma: Na
primeira etapa sera elaborado um referencial tedrico sobre as competéncias
atribuidas a um engenheiro de produgcdo e sobre possiveis atividades
exercidas por ele dentro de uma industria.

Na segunda etapa, sera realizado um levantamento junto aos
recursos humanos de empresas em Londrina sobre a atuagao e atividades

de engenheiros de produgéo dentro dessas empresas. Na terceira etapa sera
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apontado um estudo comparativo sobre as competéncias desenvolvidas no
curso de Engenharia de producédo em relagéo ao resultado da segunda etapa

sobre a atuagao do egresso no mercado de trabalho.
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2. CONTEXTUALIZAGAO DO CURSO DE ENGENHARIA DE PRODUGAO

Desde os primérdios da humanidade o ser humano busca se organizar
para gerir melhor seus recursos a fim de satisfazer suas necessidades, com a
nossa evolugdo essa organizagao também tomou novas proporgdes. Junto a
Revolugado Industrial no século XVII iniciaram os estudos sobre a capacidade
produtiva através de técnicas e métodos capazes de operacionalizar as novas
formas de producao.

De acordo com a ABEPRO (1998), a Engenharia de Produgdo comegou
a existir quando o trabalho realizado por um artesdo passou a abranger
atividades de organizacado e mecanizagao a fim de aprimorar sua produg¢ao. Mais
tarde, com a Revolugao Industrial, autores como Frederick Taylor, Henry Gantt,
o casal Frank e Lilian Gilbreth foram pioneiros nos estudos integrados a
producdo e com isso foi criado o termo Scientific Manegment ou em portugués,
Administracao Cientifica, no século XIX.

O inicio desses estudos era muito focado nos processos de fabricagao e
a partir do inicio da mecanizagao fabril as analises buscavam melhorias na
produtividade e no retorno de capital. A partir da necessidade do homem em
rentabilizar e otimizar seus meios de produgdo, novas linhas de estudo
comegaram a se desenvolver analisando meétodos e organizagao do trabalho.

De acordo com Ribeiro (2015) existiram alguns autores da economia
classica que analisavam estratégias de organizagdo e controle do trabalho,
entretanto um dos pioneiros a propor a ideia de gerenciamento e sistematizacéo
de processos produtivos foi Frederick Winslow Taylor com estudos cientificos
experimentais do trabalho a partir da comparacdo de padrées e métodos de
tempos e movimentos, desde o controle de tempo por cronometro sobre a
execugao das atividades quanto a segmentacao de tarefas para uma maior
especializagado dos trabalhadores a uma fatia da produgao.

Assim o Taylorismo iniciou também estudos de previséo e planejamento
sobre o trabalho e os insumos utilizados, trazendo ao mundo uma nova viséo
sobre o trabalho e quanto a gestédo dos recursos e das pessoas pode influenciar

o resultado produtivo de uma industria com controles.
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Além disso, Ribeiro (2015) expde que Ford trouxe para a humanidade n&o
apenas uma nova forma de aumentar a produtividade, mas também interferiu na
forma em que consumimos. Com uma maior padronizagao com a implementacao
de esteiras nas fabricas, os trabalhadores passaram a realizar suas tarefas em
postos fixos de trabalho intensificando a especializagdo das atividades e de
fluxos continuos capazes de controlar o ritmo do trabalho.

Para Cunha (2004), a Engenharia de Produgéo se desenvolveu durante o
século XX como resultado da necessidade de melhorar e implementar analises
e técnicas dentro dos meios de producdo e possui foco na otimizagdo dos
recursos produtivos. Diferente de outras Engenharias que evoluiram no
desenvolvimento da concepcgéo, fabricacdo e manutengao de sistemas técnicos.

A Engenharia de Produgdo também é muito comparada com a
Administracdo de Empresas, entretanto, segundo Cunha (2004), essa ciéncia
esta mais ligada na gestdo de processos administrativos, de negdcios e na
estrutura organizacional das empresas, além disso os graduandos da area das
Ciéncias da Administracdo de Empresas possuem uma formagao mais analitica.
Ja a Engenharia de Producgao focaliza em gerir processos produtivos e como a
natureza das Engenharias, seus egressos possuem uma formacao voltada a
resolucao de problemas. Conforme Figura 1.

Figura 1. Areas dos cursos de Administracdo de Empresas e Engenharias

Gestiao do Negocio Gestiao da Producio Sistemas Tecnicos
do Consumidor da oncepeao dos
do Trabalho e ——
Otimizacio Qualidade Sistemas Técnicos
da Producio
Processo de
Negocio
Apropriacio Processos de Fabricaciio
Tosist de Custos dos Sistemas Técnicos
Empresarial tu:n‘de T
= Producio
Manutencio dos
Organizagio .
Empresarial Sistemas Técnicos

Cursos de Engenharia da Producio - Plena

Cursos de Engenharia de Producio — Habilitacio de Ramo Classico da Engenharia

Cursos de Ciéncias da Administracao de Empresas Ramos classicos da Engenharia, Farmacia,
Agronomia, Arquitetura, Desenho Industrial, ete.

Fonte: Cunha (2004).
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Como ja exposto, Cunha (2004) descreve que a Engenharia de Produgao
esta voltada a gestao dos sistemas de produgao realizando o gerenciamento e
a otimizagao de recursos por meio de métodos e técnicas dentro dos sistemas
de produgdo e gerar produtos e servigos.

A ABEPRO (1998) elaborou que o campo da Engenharia de Produgéo a
partir das definicbes da International Institute of Industrial Engineering (IEE) e da
propria Associagao Brasileira de Engenharia de Produgéao

Compete a Engenharia de Produgéo o projeto, a implantagao, a
operagao, a melhoria e a manutencdo de sistemas produtivos
integrados de bens e servigos, envolvendo homens, materiais,
tecnologia, informacdo e energia. Compete ainda especificar,
prever e avaliar os resultados obtidos destes sistemas para a
sociedade e o meio ambiente, recorrendo a conhecimentos
especializados da matematica, fisica, ciéncias humanas e
sociais, conjuntamente com os principios € métodos de analise
e projeto da engenharia. (ABEPRO, 1998).

Ainda segundo o documento elaborado pela ABEPRO (1998), é
necessario mais do que conhecimento tecnoldgico e cientifico para produzir, €
mandatorio a integracao de fatores de varias naturezas e a Engenharia de
Produgao ao olhar ao sistema produtivo e o produto contempla as areas de
projeto e viabilizagdo dos produtos, a projecdo e viabilizagdo de sistemas
produtivos, ao planejamento da produgdo e na produ¢do em si dos produtos e
em sua cadeia de distribuigao.

De acordo com a ABEPRO (1998), o curso de Engenharia de Produgao
possui dez subareas sendo essas: Geréncia de Producdo, Qualidade, Gestao
Econbmica, Ergonomia e Seguranga do Trabalho, Engenharia de Produto,
Pesquisa Operacional, Estratégia e Organizacdoes, Gestdao da Tecnologia,
Sistemas de Informacao, Gestdo Ambiental.

O primeiro curso de Engenharia de Produgédo, segundo a ABEPRO
(1998), foi fundado na Escola Politécnica da Universidade de Sao Paulo
(Poli/lUSP) na segunda metade do século XX a partir das disciplinas de
Engenharia de Producao e Complemento de Organizacao Industrial. Segundo
Bittencourt (2010), o Inep atribui que o primeiro curso de Engenharia de
producgao deu inicio no ano de 1968 na Universidade Federal do Rio de Janeiro.
Além disso, em 1967, o curso de Engenharia de Producdo foi aberto na
Faculdade de Engenharia Industrial de Sao Bernardo do Campo. A Figura 2

apresenta a evolugao da quantidade de cursos de Engenharia de Produgao.
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Figura 2. Evolugéo do Curso de Engenharia de Produgao.
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Fonte: Bittencourt (2010).

Bittencourt (2010) aponta que de 15 cursos de Engenharia de Produgao
em funcionamento no Brasil no inicio da década de 1990, o numero saltou para
287 cursos, com todas as suas énfases, acumulados no ano de 2008. Ademais,
0s cursos com maior representatividade, somando 85,5% dos cursos, diante
todas as énfases sédo os de Engenharia de Produgédo Plena e Engenharia de

Produgédo Mecanica, observa-se na Figura 3.

Figura 3. Relacao énfases de Engenharia de Producao.
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Segundo Faé e Ribeiro (2005) Apud Bittencourt (2010) as regiées com
maior atividade econdmica e densamente povoada possuem uma maior
quantidade de cursos de Engenharia de Produgao, bem como a maior fatia dos
cursos superiores no Brasil. Sendo assim, a regiao Sudeste oferta cerca de 60%
dos cursos, totalizando 175 em numeros absolutos nos estados de S&o Paulo,

Minas Gerais e Rio de Janeiro.

2.1 O Desenvolvimento das Competéncias e Habilidades Profissionais na

Formagao Académica do Engenheiro de Produgao

De acordo com Borchart et.al. (2007) as nog¢des de competéncias
possuem dois vieses, um com uma visao estratégica baseada em recursos
(Resource Bases View) que ganhou destaque com a pesquisa de Prahalad e
Hamel (1990-1995) relacionando as competéncias distintivas das empresas aos
seus ativos tangiveis e intangiveis. E as competéncias individuais (BOYATZIS,
1982; SPENCER e SPENCER, 1993; SANDBERG, 1996; LE BORTEF, 2003)
que tem uma visao sobre a qualificacdo além de mobilizagdo, contexto e
resultado.

Borchart et.al. (2007) apresenta conceitos de competéncias profissionais,
a partir da divisao de trés grupos: Resnick (1997), competéncias basicas, gerais
ou transferiveis e especificas ou técnicas. Ja para Resende e Paula (2000),
podem ser divididas em atributos pessoais, comportamentais e de
conhecimento. Gilio (2000) classifica entre habilidades cognitivas e de educacéo
basica, conhecimentos técnicos e atributos comportamentais e de
personalidade.

Diante das analises sobre esses estudos, para Borchart et.al. (2007)
observa-se duas vertentes para as competéncias profissionais: uma viséo
técnica e formativa, sendo uma estrutura cognitiva que facilita alguns tipos de
comportamentos e uma visao operacional, atendendo habilidades a partir da
maneira que um individuo é capaz de lidar com situagdes complexas e
imprevisiveis (Westera, 2001).

De acordo com Barbosa (2001) e Bitencourt & Barbosa (2004) Apud
Borchart et.al. (2007) ha uma gama de enfoques associados a competéncias.
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Entretanto, trés pontos mais freqlientes podem ser destacados:
(i) competéncia envolve conhecimentos, habilidades e atitudes,
mas nao se restringe a eles; (ii) competéncia envolve resultado,
sendo frequentemente relacionada a desempenho; e, (iii)
competéncia refere-se a um processo dindmico, ndo reside
apenas no campo das possibilidades, tendéncias ou
potencialidades. Portanto, a mobilizagdo € uma na compreensao
do conceito, bem como a idéia de evento. Ninguém é
competente a priori. (BORCHART et.al. 2007, p.3)

Dentro do documento das Resolu¢do CNE/CES de 11 de margo de 2002,
a Resolugao instituiu as Diretrizes Curriculares do Curso de Graduagdo em
Engenharia a fim de serem pautadas nas Instituicbes do Sistema de Educagao
Superior do Pais. Dessa forma apontou que o engenheiro tem sua formacéao
voltada as seguintes competéncias e habilidades gerais:
1) A aplicagdo de conhecimentos matematicos, cientificos, tecnolégicos e
instrumentais a engenharia;
2) A capacidade na conducao e projeto de experimentos bem como a
interpretacéo de resultados;
3) Gerar, projetar e realizar analises de sistemas, produtos e processos;
4) O planejamento, supervisao, elaboragcéo e coordenagao sobre projetos e
servigos na area de engenharia;
5) A identificagdo, bem como a formulacao e a resolucédo de problemas na
area de engenharia;
6
7
8
9

) O desenvolvimento e a utilizagdo novas ferramentas e metodologias;

) A supervisao e a manutencdo em operacgdes e sistemas;

) Capacidade critica para avaliar a operagao e a manutencao de sistemas;

) Possuir uma comunicagao eficiente tanto na forma escrita quanto na

forma oral quanto na grafica;

10) Na atuacéo junto a equipes multidisciplinares;

11) Assimilar e executar a ética e as responsabilidade profissionais;

12) Ponderar os impactos das atividades da engenharia sob a 6tica social e
ambiental;

13) Realizar o estudo de viabilidade econb6mica junto aos projetos de

engenharia;

14) Buscar a atualizagao profissional de forma continua.
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No documento formulado pela ABEPRO (1998) da grande area e das
diretrizes curriculares da Engenharia de Produgdo, a Associagcdo tras as
competéncias e habilidades do engenheiro de producéo descritas nas Figuras 4
e b:

Figura 4. Competéncias da Engenharia de Produgéo.

N/ )
Ser capaz de utilizar ferramental

matematico e estatistico para modelar
sistemas de producéo e auxiliar na
tomada de decisoes;

4 Ser capaz de dimensionar e integrar
recursos fisicos, humanos e financeiros
a fim de produzir, com eficiéncia e ao
menor custo, considerando a
\_ possibilidade de melhorias continuas; I\

J
4 Ser capaz de projetar, implementar e Y4 Ser capaz de prever e analisar N

aperfeicoar sistemas, produtos e demandas, selecionar tecnologias e
processos, levando em consideracao os know-how, projetando produtos ou
limites e as caracteristicas das melhorando suas caracteristicas e
\_ comunidades envolvidas; AN funcionalidade; )
/ Ser capaz de incorporar conceitos e \ / Ser capaz de compreender a \
técnicas da qualidade em todo o interrelacdo dos sistemas de produgéo
sistema produtivo, tanto nos seus com o meio ambiente, tanto no que se
aspectos tecnolégicos quanto refere a utilizacdo de recursos
organizacionais, aprimorando produtos escassos quanto a disposicéo final de
e processos, e produzindo normas e residuos e rejeitos, atentando para a
\ procedimentos de controle e auditoria; / \ exigéncia de sustentabilidade; J
Y4
Ser capaz de acompanhar os avancos Ser capaz de prever a evolugéo dos
tecnologicos, organizando-os e cenarios produtivos, percebendo a
colocando-os a servico da demanda das interacdo entre as organizacdes e 0s
9 empresas e da sociedade; U seus impactos sobre a competitividade;

AYd ™
: : Ser capaz de gerenciar e otimizar o fluxo
desmilpsilile, slisies ts dlatgl bied de informacdo nas empresas utilizando
como avaliar a viabilidade econdémica e ¢ ) P

tecnologias adequadas.

\_ financeira de projetos; I Y,

(" Ser capaz de utilizar indicadores de

Fonte: Adaptado de ABEPRO (2008).

De acordo com as Competéncias da Engenharia de Producéo pontuadas
pela ABEPRO, o engenheiro de produgao possui caracteristicas de atuagao que
buscam integrar recursos, prever, analisar, desenvolver e utilizar indicadores de
diferentes demandas visando uma maior eficiéncia produtiva. Tem como base
também a capacidade de relacionar os sistemas produtivos junto ao meio
ambiente otimizando a utilizacdo de recursos além de incorporar técnicas,
tecnologias e estudos de viés matematico buscando a otimizagdo de fluxos

organizacionais ou de informagoes.
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Figura 5. Habilidades da Engenharia de Produg&o.

'd 'd
Compromisso com a ética profissional; Dominio de lingua estrangeira;
vy oy
s s
Iniciativa empreendedora; Conhecimento da legislacdo pertinente;
A A
e e
Disposic&o para auto-aprendizado e Capacidade de trabalhar em equipes
educacédo continuada; multidisciplinares;
A vy
4 4

Capacidade de identificar, modelar e

Comunicacéo oral e escrita;
resolver problemas.

A vy
4 4
Leitura, interpretacéo e expresséo por Compreenséo dos problemas ambientais,
meios graficos; administrativos e socio-econémicos
A vy
'd 'd
Vis&o critica de ordens de grandeza; Responsabilidade social e ambiental;
A A
4 4
Dominio de técnicas computacionais; “Pensar globalmente, agir localmente”;
A A

Fonte: Adaptado de ABEPRO (2008).

Segundo a ABEPRO, o engenheiro de produgdo desenvolve as duas
frentes de habilidades, comumente conhecidas como, soft skills e hard skills.
Essa primeira englobam as habilidades de comunicagao, interpretacéo,
capacidade de trabalhar em equipes multidisciplinares, de identificar e resolver
problemas, visao critica e sua forma de trabalho com iniciativa empreendedora.
Ja as habilidades do dominio da lingua estrangeira, técnicas computacionais,
legislacao fazem parte das hard skills. Ambas se completam para um profissional

de alta performance.

2.2 Nucleo de Conhecimentos Profissionalizantes da Engenharia de

Producgao da UTFPR- Campus Londrina

Segundo o Plano Pedagégico do Curso - PPC de Engenharia de
Produgcdo da Universidade Tecnoldégica Federal do Parana criado pela
Coordenagédo do Curso de Engenharia de Produgao (2018), a histéria a
Universidade se iniciou em 2005 a partir do Plano de Expanséo da Rede Federal
de Educacao Profissional e Tecnoldgica contemplando a cidade de Londrina,

PR, que previu a implantagcdo de um Campus da Universidade Tecnolégica
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Federal do Parana. Em 2008, o Campus passou a ofertar os cursos de
Engenharia Ambiental e Técnico em Controle Ambiental seguido pelos cursos
de Engenharia de Materiais em 2010 e Licenciatura em Quimica em 2011. O
Curso de Engenharia de Produgédo foi criado em 2014 juntamente com a
Engenharia Mecéanica e a Engenharia Quimica.

O Curso de Engenharia de Producao foi criado a fim de atender uma
demanda da sociedade a partir da necessidade de mais cursos de Engenharia
na cidade de Londrina. Desenvolvida em um contexto empresarial e tecnologico,
a cidade de Londrina mostrava a necessidade de recursos humanos para o
desenvolvimento da regido. No ano de 2010 a cidade possuia mais de 40 mil
empregos relacionados a industrias, producgao e distribuigdo de eletricidade, gas
e agua bem como transporte, armazenagem e comunicagdo além de um
expressivo setor comercial e financeiro, todas areas correlatas a atividade do
engenheiro de producdo. A Figura 6, referente a quantidade de industrias

instaladas na cidade entre os anos de 2004 e 2010.

Figura 6. Tabela de Industrias do Municipio de Londrina.

Generos Industriais Numero % Numero % Numero %
Extracdo de Minerais 5 0,41 5 021 6 027
Produtos Minerais ndo Metalicos 63 2,85 T4 3,16 76 3,39
Metallrgica 224 10,15 232 59 231 10,32
Mecinica 50 4,08 121 5,16 113 5,05
Material Elétrico e de Comunicacéo [53] 295 69 285 71 317
IMaterial de transporte 16 0,72 14 06 30 1,34
Madeira 22 372 67 286 77 344
Mobilidrio g4 426 115 491 131 5,85
Papel e Papeldo 28 1,26 32 1,37 3 1,38
Barracha 6 027 5 0,21 7 0,31
Courps, Peles e Similares 24 1,08 42 1,79 35 1,56
Quimica 39 1,76 42 1,79 35 1,56
Produtos Farmacéuticos e 10 0,45 7 03 5 022
Perfumarias, Sabtes e Velas 22 0,99 15 0,54 23 1,03
Produtos de Materiais Plasticos 58 252 33 3,54 g4 3,75
Téatil 35 1,58 76 3,24 76 3,39
Westidrio, Calcados e Arefatos de Tecidos 359 16,27 393 16,78 452 20,63
Produtos Alimentares 264 11,96 218 53 235 10,5
Bebidas B 0,27 5 0,21 5 0,22
Fumo 2 0,08 5 021 4 0,18
Editorial Grafico 145 6,57 165 7,04 168 75
Diversas 74 335 108 4 81 123 5,48
Construcdo Civil e Empreiteiras 447 20,26 400 17,08 - -
Atividades de Apoio (Utiidades e Servicos de Carater Industrial) 43 1,54 50 214 211 542
Total 2208 100 2343 100 2239 100

Fonte: Adaptado do PPC (2018).

A figura 6 aponta a movimentacdo econdmica e industrial na cidade de
Londrina, demonstrando a alta demanda de profissionais com as competéncias

e habilidades do engenheiro de produgao para atuagdo no setor industrial e de
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servigos que podem auxiliar nas operagdes e processos junto a qualidade das
empresas da regiao.

O obijetivo do curso de Engenharia de Produgao, ainda segundo o PPC,
€ dar uma formagao com alta competéncia analitica em resolugéo de problemas
com capacidade de aplicar os conhecimentos de maneira integrada sistémica
em processos produtivos para bens e servigos. Englobando a formacéao
consciéncia humanistica, ambiental e o conhecimento técnico aliado ao
empreendedorismo e lideranga. O egresso da Engenharia de Producédo na
Universidade Tecnolégica Federal do Parana estara apto a exercer como
colaborador em empresas publicas, privadas bem como ser autbnomo com uma
grande diversidade de oportunidades profissionais e aumentando as chances de
sucesso profissional.

No Art. 3° da Resolugdo CNE/CES n°11, de 11 de marco de 2002 apud
PPC de Engenharia de Produgdo da UTFPR-LDA, responsavel por definir as
Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagao em Engenharia, atribui
ao formado em Engenharia uma formagdo generalista, humanista, critica e
reflexiva possuindo capacidade para compreender e aprimorar tecnologias bem
como criticidade e criatividade para o reconhecimento e solugao de problemas.
Cabe ao egresso de Engenharia também compreender e integrar cenarios
politicos, econémicos, sociais, ambientais e culturais junto a uma percepgéo
ética e humanistica a fim de atender as demandas oriundas da sociedade.

Atrelado a isso, o PPC também traz o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) que aponta que o egresso da Universidade Tecnoldgica
Federal do Parana tem a capacidade de tratar cenarios novos e de constante
modificagao, é flexivel para ajustar-se com mudangas sociais e de novos campos
de atuacgao, possui uma agao de valorizagao a atualizagdes além de ser habil
para a promog¢ao de estratégias de melhorias, capacidade analitica e de
cooperacgao para também trabalhar em problemas da sociedade em busca de
um desenvolvimento sustentavel, desenvolvendo e aplicando ferramentas
inovadoras para resolver problemas.

Com isso, segundo o PPC de Engenharia de Produgcdo da UTFPR-LD
(2018), o curso é constituido com a finalidade do egresso possuir forte formagao
técnico-cientifica e profissional geral motivando um desempenho critico e criativo

junto a resolugéo de problemas adquirindo uma capacidade de avaliagdo e
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desenvolvimento sobre o conhecimento aproveitado. O aluno formado deve
estar pronto para trabalhar e atender as demandas do mercado e da sociedade
de forma ética e humanistica. O egresso também deve estar apto a compreender
e desenvolver ferramentas e metodologias de trabalho utilizando seu vasto
conhecimento em beneficio social e ambiental.

Sobre a formagéo do engenheiro de produgao, segundo a ABEPRO, 2002
apud PPC de Engenharia de Produgédo da UTFPR-LD

Engenheiro de Producdo deve ser capaz de enxergar os
processos produtivos de forma integrada, levando em
consideracao diversos fatores como a qualidade, eficiéncia e
custos. Nesse sentido, o Engenheiro de Produ¢ao ndo apenas
projeta produtos, mas também projeta e viabiliza sistemas
produtivos, planeja a producédo, produz e distribui os produtos
conforme as demandas de mercado. (PPC de Engenharia de
Producado da UTFPR-LD, 2010 p. 28-29)

O perfil do engenheiro de produgdo formado pela UTFPR-LD segue
também as diretrizes definidas pela ABEPRO junto as dez competéncias ja
citadas anteriormente neste trabalho. Além disso, para a construgao desse perfil
em formacgéo, as disciplinas de Engenharia de Produgao, seguindo as Diretrizes
Nacionais do Curso de Graduagdo em Engenharia (CNE, 2002), como
apresentado no PPC de Engenharia de Produgcdo da UTFPR-LD, séao
organizadas em trés nucleos.

Esses nucleos de disciplinas sao divididos em: Nucleo de conteudo
basicos, composto com 1530 horas; Nucleo de conteudos profissionalizantes,
com 975 horas e o Nucleo de conteudos profissionalizantes especificos que é
composto por 1155 horas. A unido desses nucleos resulta em 3660 horas
constituido por atividades tedricas (AT), atividades praticas (AP) e atividades
praticas supervisionadas (APS), segundo o PPC de Engenharia de Producéo da
UTFPR-LD. O documento expressa a importdncia da integracdo entre o
conhecimento tedrico ao pratico para a melhor compreensao da teoria exposta

durante a formagao. Como apresentado na Figura 7 abaixo:



Figura 7. Resumo da Carga Horaria por nucleo e tipos de atividades

25

CURRICULO AT AP APS Subtotal
Conteudos Basicos 1133 312 85 1530
Conteudos Profissionalizantes 468 453 H4 975
Contetdos Profissionalizantes Especificos 510 482 163 1155
Subtotal 2111 1247 302 3660
e LI
Total 2111 1247 882 4240

Fonte: PPC (2018).

A Figura 7 mostra que além das 3660 horas divididas entre os trés nucleos

ha ainda Atividades e Trabalhos de Sintese e Integracdo de Conhecimento,

fazem parte desse programa as Atividades Complementares com 180 horas e o
Estagio Curricular Obrigatorio com carga horaria de 400 horas.

Para que se faga possivel o entendimento de quais sdo os conteudos

abordados em cada um dos nucleos de conteudos serao apresentadas trés

figuras, conforme apresentado pelo PPC de Engenharia de Produgédo da

UTFPR-LD, com as atividades e disciplinas pertencentes a eles como

apresentado na Figura 8.



Figura 8. Disciplinas pertencentes ao Nucleo de Conteudos Basicos
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. Carga Horaria (hia CHih
CONTEUDOS DISCIPLINAS AT gAP A.PSE 'I]'A T.L )
Metodologia Cientifica e Introdugdo a Engenharia 34 oo 02 36 30
Tecnologica Metodologia de Pesquisa 34 00 02 35 30
Comunicagdo e Expressdo  Comunicagdo Linguistica 34 oo 02 36 30
Informatica Computagio 1 34 24 04 72 80
Expressio Grafica Desenho Técnico 17 34 D3 54 45
Matematica Geometria Analitica e Algebra Linear 102 00 i 108 oo
Equagdes Diferenciais Ordinarias 88 oo 04 72 50
Calculo Diferencial & Integral 1 102 oo (1] 108 BO
Calocule Diferencial e Integral 2 g8 oo 04 72 80
Probabilidade e Estatistica 34 24 o4 72 80
Caloulo Numérico 34 34 04 72 80
Fisica Figica 1 A1 34 13] &0 K]
Fisica 2 51 24 (1] i il
Fisica 3 51 24 (1] i 75
Fendmenos de Fendmenos de Transpories 34 17 D3 54 45
Transportes
Mecanica dos Sdlidos Mecinica Geral 1 88 oo 04 72 50
Mecanica Geral 2 g2 oo 04 72 g0
Principios de Resisténcia dos Materiais 5 oo 03 54 45
Eletricidade Aplicada Principios de Eletrotécnica 34 24 04 72 80
Quimica Cuimica Geral 88 34 06 108 oo
Ciéncia e Tecnologia dos Principios de Ciéncias dos Materiais 88 oo 04 72 50
Materiais
Administragio Introdugdo a Administragac” 51 17 04 72 80
Economia Econcmia 34 oo o2 35 30
Ciéncias do Ambiente Sistemas de Gestio Ambiental 34 34 4 72 80
Humanidades, Ciéncias Etica, Profiss3o e Cidadania 34 oo o2 a5 30
Socials & Cldadania Humanidades, Ciéncias Sociais & 102 00 D06 108 20
Cidadania
TOTAL 1360 374 102 1838 1530

Fonte: PPC (2018).

As atividades praticas dentro do Nucleo de Conteudos Basicos podem ser

realizadas através de atividades em laboratério, projetos ou simulagdes. As APS
sao realizadas em horarios alternativos as atividades praticas e tedricas
previstas e podem acontecer através de trabalhos individuais ou em grupo, bem
como atividades em laboratério, projetos, oficinas, seminarios e outros, junto a
orientacdo ou acompanhamento de um docente. PPC (2018).

Ainda sobre os Nucleos de Conteudos, visualiza-se o Nucleo de

Conteudos Profissionalizantes na Figura 9.
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Figura 9. Disciplinas pertencentes ao Nucleo de Conteudos Profissionalizantes

CONTEUDOS DISCIPLINAS CH (aulas) cHm
AT AP APS TA TA
Engenharia do Produto Projeto de Produto 34 34 04 T2 60
Gestao da Inovagio e da 34 0 a2 36 30
Tecnologia
Ergonomia e Sequranga do Ergonomia 17 17 0z 36 30
trabalho Gestfio da Qualidade de vida no 17 17 02 36 30
Trabalho
Estratégia e Organizagio Planejamento estratégico 34 34 04 72 G0
Gerencia de produgio Planejamento Estratégico de 34 34 04 72 G0
Produgdio
Planejamento e controle da 34 34 04 T2 &0
produgoe 1
Gestio de Projetos 17 34 03 54 45
Empreendedorismo Empreendedoriamo e Flano de 34 34 04 T2 60
Megocios
Gestao econdmica Gestao de Custos 17 17 0z 36 30
Modelagem, Andlise e Pesquisa operacional 1 34 34 04 T2 60
Simulagao de Sistemas Métodos Estocasticos e Simulagio 34 34 04 72 =]
Processos de fabricago Projeto de Fabrica e Arranjo Fisico 34 34 04 T2 &0
Processes de Fabrcagio 34 34 04 72 G0
mecanica
Gestio da manutengdo 34 34 04 72 B0
Sistemas de Informacgao Sistemas de Informagdes 17 7 02 38 30
Gerenciais
Deszenho auxiliado por computador 34 34 04 T2 G0
Sistemas Operacicnais Sisternas Produtives 1 34 34 04 T2 60
Transporte e Logistica Logistica 1 34 34 04 T2 G0
TOTAL 561 544 i1 1170 975

Fonte: PPC (2018).

As disciplinas dos Nucleos de Conteudos Profissionalizantes e Conteudos
Profissionalizantes Especificos (figura 10) comegam a ser ofertados a partir do
terceiro periodo do curso e a partir do quinto periodo passam a ocupar a maior
parte da grade curricular dos alunos. Além disso algumas disciplinas e atividades
extracurriculares sao ofertadas objetivando o desenvolvimento de algumas
competéncias para a formagao de um cidadao trabalhador, como citado no PPC
(2018).

Outra competéncia a ser desenvolvida é a de atitudes empreendedoras
através da oferta da disciplina de Empreendedorismo e Plano de Negdcios que
busca desenvolver habilidades pessoais com conhecimento em administrar o
tempo e trabalhar em equipe, habilidades gerais com os conceitos e
competéncias empreendedoras e a nocao de como acontecem fatores de

riqueza, recursos e conformacao social, por exemplo, e habilidades de gestao
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que busca trabalhar na detecgdo de oportunidades, sobre qualidade,
produtividade e tipos de gestdo, como apresentado no PPC (2018). Esse tipo de
entendimento pode desenvolver ao estudante a busca por oportunidades e
iniciativas, comprometimento, persisténcia, determinacdo pela eficiéncia e
qualidade, admissé&o de riscos calculados, capacidade em definir metas, planejar
e monitorar sistemas, buscar informacgdes, além de atributos como persuaséo,
independéncia e autoconfianca.

Figura 10. Disciplinas pertencentes ao Nucleo de Conteudos Profissionalizantes

Especificos
. CH (aulas) CH (h)
CONTEUDOS DISCIPLINAS AT AP APS TA TA

Ergonomia e Principics do estudo de tempos e 34 34 04 72 G0
Seguranga do movimentos
Trabalho Fundamentos da Engenharia & 51 i 03 54 45

seguranga no trabalho

Automacdo da Producdo 17 17 02 38 30

Organizagdo Sistémica do Trakalho 34 34 04 72 =]

Comportamento Humano 34 34 04 72 60
Estratégia e Gesatdo Mercadologica 34 34 04 72 G0
Organizago
Gerencia de produgdo  Sistemas Produtivos 2 34 34 04 72 &0

Planejamento e controle da produgio 2 34 34 04 72 60

Gestio de Operagdes e Servigos 34 34 04 72 60
Gestio ambiental Teoria e estratégias do desenvolvimento 17 17 02 36 30

sustentavel
Gestdo econdmica Engenharia Econdmica 1 34 34 04 72 G0
Modelagem, Andlise e Analise de Dados 34 34 04 72 &0
Simulagio de Sistemas 0 ica Operacional 24 4 34 D4 T2 &0
Qualidade Gestdo da qualidade 34 34 04 T2 G0
Tranzporte & Logistica  Logistica 2 34 34 04 72 &0
Trabalho de Conclusdo  Metodologia Aplicada ao TCC 17 17 02 36 30
de Curso (TCC) TCC 1 00 17 55 72 60

TCC 2 oo oo T2 T2 &0
Optativas Optativas 102 102 12 216 180
TOTAL 612 578 196 1386 1155

Fonte: PPC (2018).

Ao comparar as dez subareas definidas pela ABEPRO apresentadas
visualiza-se que a matriz curricular de Engenharia de Produgdo da UTFPR-LDA
engloba e desenvolve durante o curso todas as areas pertencentes ao escopo
do engenheiro de produgao. Juntamente a isso, identifica-se no PPC (2018) que
a estrutura curricular ndo apresenta aos alunos apenas a teoria de cada area,

também aplica conhecimentos técnicos-cientificos e possui uma estrutura para
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o desenvolvimento profissional completo das competéncias e habilidades da
Engenharia de Producgao.

Dessa forma, o egresso tera a capacidade de atuar nas dez areas, com
conhecimento para aplicar ferramentas e métodos de trabalho, em ambiente
multidisciplinares, utilizando a inovagéo e tecnologia em favor a sociedade e ao
meio ambiente. (PPC, 2018)

2.3 Atuacao do Engenheiro de Produ¢ao no Mercado de Trabalho

O engenheiro de produgdo, segundo a ABEPRO (2021), possui uma
propria base cientifica e tecnolégica de conhecimento, abaixo discorreremos as
dez subareas das grandes areas da Engenharia de Produgao:

Operagdes e Processos da Produgao: Desenvolvem projetos, operagoes
e melhorias dos sistemas que criam e entregam os produtos ou servigos.
Abrange as areas de Gestdo de Sistemas de Producdo e Operacgoes;
Planejamento, Programacao e Controle da Produgao; Gestdao da Manutencgao;
Projeto de Fabrica e de Instalagdes Industriais com organizagédo industrial e
arranjo fisico; Processos Produtivos Discretos e Continuos junto a
procedimentos, métodos e sequéncias e Engenharia de Métodos.

Logistica: Esta ligada a area de transporte, sendo esse a movimentagao
e a area de armazenagem sempre trabalhando para melhorar custos,
disponibilidade de produtos, tempos de entrega e atender as demandas e
exigéncias feitas pelos clientes. Fazem parte da Logistica a Gestao da Cadeia
de Suprimentos; Gestao de Estoques; Projeto e Andlise de Sistemas Logisticos;
Logistica Empresarial; Transporte e Distribuicdo Fisica; Logistica Reversa;
Logistica de Defesa e Logistica Humanitaria.

Pesquisa Operacional: E voltada para a resolucéo de problemas por meio
de modelos matematicos com bases de programacao. Utiliza-se de conceitos e
estudos com bases cientificas para formatar o planejamento ou a operagéo.
Estédo contidas nessa area a Modelagem, Simulagao e Otimizagao; Programacao
Matematica; Processos Decisérios; Processos Estocasticos; Teoria dos Jogos;
Andlise de Demanda e Inteligéncia Computacional.

Engenharia da Qualidade: Essa subarea busca o planejamento, projeto e

controle de sistemas de gestao de qualidade sobre a gestdo de um processo,
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esta envolvida no processo para testar e garantir a qualidade dos produtos ou
servigos e a confiabilidade dos processos através de ferramentas e conceitos.
Pertencem a essa area a Gestdo de Sistemas da Qualidade; Planejamento e
Controle da Qualidade; Normalizacéo, Auditoria e Certificagao para a Qualidade;
Organizagdo Metrolégica da Qualidade e na Confiabilidade de Processos e
Produtos.

Engenharia do Produto: Acompanha junto as atividades estratégicas e
operacionais, toda sequéncia de recursos e processos de projetos,
planejamento, organizacdo, decisdo e execugdo para o desenvolvimento de
novos produtos desde sua criagao até chegada no mercado. Sao parte da
Engenharia do Produto a Gestao do Desenvolvimento de Produto; o Processo
de Desenvolvimento do Produto; o Planejamento e Projeto do Produto.

Engenharia Organizacional: é a subarea da Engenharia de Produc&o que
se preocupa com a gestao das organizagdes, desde o planejamento estratégico
e operacional como a estratégia de producdo, gestdo da informacédo e
propriedade intelectual, sistemas de informag¢do, desempenho organizacional e
gestdo produtiva. Esse vasto segmento conta com a Gestdo Estratégica e
Organizacional; Gestao de Projetos; Gestdo do Desempenho Organizacional;
Gestao da Informacao; Redes de Empresas; Gestao da Inovacgao; Gestdo da
Tecnologia; Gestdo do Conhecimento; Gestdo da Criatividade e do
Entretenimento.

Engenharia Econdmica: realiza estudos, estima e avalia os resultados
econdmicos a fim de dar suporte na gestdo e tomada de deciséo, por meio de
técnicas matematicas que auxiliam a comparagao econdmica. Sao parte dessa
a Gestao Econbmica; Gestao de Custos; Gestdo de Investimentos e Gestdo de
Riscos.

Engenharia do Trabalho: trabalha em prol de atender as necessidades
laborais, habilidades e capacidades dos colaboradores conservando a
qualidade, a produtividade, a saude e integridade fisica. Buscam compreender e
melhorar a interagdo humana com os sistemas produtivos na interface maquina-
ambiente-homem-organizacao. Para isso contam com o Projeto e Organizacao
do Trabalho; Ergonomia; Sistemas de Gestdo de Higiene e Seguranca do

Trabalho e com a Gestao de Riscos de Acidentes do Trabalho.
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Engenharia da Sustentabilidade: busca suportar dentro do sistema
produtivo o planejamento e emprego eficiente dos recursos naturais através de
tratamentos de residuos e efluentes, por exemplo. Pertencem a Engenharia da
Sustentabilidade a Gestdo Ambiental; Sistemas de Gestdo Ambiental e
Certificacdo; Gestdo de Recursos Naturais e Energéticos; Gestdo de Efluentes
e Residuos Industriais; Produgdo mais limpa e Ecoeficiéncia; Responsabilidade
Social; Desenvolvimento Sustentavel.

Educacdo em Engenharia de Producéo: Area da Engenharia de Producgéo
responsavel pela educagéo superior junto a projetos de pesquisa e extensao
englobando a formacédo, a organizacado didatico pedagdgica e os métodos de
ensino trazendo resultados reais das atividades desenvolvidas. Sao
pertencentes a essa area o Estudo da Formagado do Engenheiro de Producao;
Estudo do Desenvolvimento e Aplicacdo da Pesquisa e da Extensdo em
Engenharia de Producdo; Estudo da Etica e da Pratica Profissional em
Engenharia de Produgao; Praticas Pedagogicas e Avaliagdo de Processo de
Ensino-Aprendizagem em Engenharia de Producdo e Gestdo e Avaliacéo de

Sistemas Educacionais de Cursos de Engenharia de Producgéo.
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3. METODOLOGIA

Quanto a natureza da pesquisa € qualitativa por ndo se preocupar
especificamente em levantar dados numéricos e sim buscar entender a situagao
em que se encontra o egresso da Engenharia de Produg¢do no mercado de
trabalho. O objetivo do estudo é gerar informagdes que auxiliem o entendimento
da atuacédo de engenheiros de producdo, assim como a previsto na pesquisa
qualitativa que visa a producao de informacgdes aprofundadas e ilustrativas como
relatado por Deslauriers (1991).

Quanto ao objetivo da pesquisa classifica-se como exploratéria por
realizar um estudo a partir de exemplos existentes, sendo esses, egressos da
Engenharia de Produgdo no mercado de trabalho a fim de auxiliarem no
entendimento de como se encontra o engenheiro de produ¢do no mercado de
trabalho. Segundo Gil (1991) esse tipo de objetivo busca promover a
familiaridade entre quem esta pesquisando junto ao problema analisado a fim de
admitir desenho de novas hipodteses.

Sera pautada pelo método de Pesquisa de Campo, a fim de ir até as
empresas para coletar dados sobre a atuagdo dos engenheiros de producgao,
sera investigado as atividades realizadas pelos egressos e quais as

competéncias e habilidades que s&o utilizadas como apresentado na Figura 11.

Figura 11. Fluxograma Metodoldgico

Atuacao de engenheiro de producdo nas industrias

Competéncias e Habilidades Areas de Atuacéo
Definir questionario e empresas a Atuacdo dos engenheiros de
serem entrevistadas producao

Cruzar informacdes da pesquisa bibliografica com as informacdes do
mercado de trabalho

Fonte: Elaborada pelo autor.
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4. ANALISE DA ATUAGAO PROFISSIONAL DO ENGENHEIRO DE
PRODUGAO EM EMPRESAS DE MEDIO E GRANDE PORTE DA
REGIAO DE LONDRINA

A analise da atuacéao profissional do engenheiro de produgdo comegou
pela aplicagdo de um questionario. Foi realizado o contato com empresas no
segmento de industrial e de comércio e servigos, que sdo categorizadas como
meédio e grande porte, de acordo com o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas - SEBRAE (2013). Ainda segundo o SEBRAE (2013), as
industrias de médio porte sao aquelas que possuem de 100 a 499 empregados,
ja para em comercio e servigos sao as que possuem de 50 a 99 empregados.
Estdo contidas no grupo de grande porte as industrias com mais de 500
empregados e as empresas de comércio e servigos que ultrapassam 100
empregados.

A pesquisa foi aplicada a partir de questionario no Google Forms. Obteve-
se 7 respostas ao questionario, equivalente a 18% das empresas em que foi
realizado o contato. Além disso, 8 empresas das empresas contactadas,
representando 20% desse total afirmaram nao possuir engenheiros de produgéo
contratados no momento presente e, portanto, ndo seriam relevantes para a
analise nessa pesquisa. Dessa forma, compreende-se que, a andlise sera feita

por amostragem.

4.1 Detalhamento do Profissional Engenheiro de Produg¢ao nas Empresas

A primeira parte do questionario foi desenvolvida a fim de estudar o perfil
do profissional de Engenharia de Producéo que atua hoje na regido de Londrina.
Essa analise € de suma importancia ao trabalho, pois observa-se se ha a entrada
do recém-formado no mercado de trabalho ou se ha a necessidade do egresso
em possuir mais especializagdo ou experiéncia.

Quanto a analise comparativa do numero de colaboradores das empresas
em relagao aos engenheiros de produgao efetivamente contratados, observa-se

na Figura 12:
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Figura 12. Graficos referente ao niumero de funcionarios na empresa

Numero de Funcionarios na Empresa

De 50 - 100 De 101 - 500 Acima 500

Fonte: Elaborada pelo autor.

Posto que a pesquisa tinha como objetivo analisar empresas de médio e
grande porte seguindo a bibliografia SEBRAE e 71% das empresas analisadas
eram industrias junto a 29% de empresas de servico, os resultados tiveram maior
expressividade na faixa de 101 a 500 funcionarios, no qual as empresas de
servigo sao definidas como empresas de grande porte e as industrias de médio

porte.

Figura 13. Graficos referentes ao numero de engenheiros de produgéo nas empresas
entrevistadas

Numero de Engenheiros de Produ¢ao na Empresa

0-10 11-20 21-50 51-100 Acima de 100

Fonte: Elaborada pelo autor.
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Constatou-se que o indice de funcionarios com a formacao de Engenharia
de Producéo é em torno de 10% para as empresas com aproximadamente 100
funcionarios e esse percentual cai para menos de 2% nas empresas acima de
500 funcionarios. A partir disso, pode-se presumir a partir dessa amostragem
que, embora tenha ocorrido um crescimento expressivo na formagdo do
engenheiro de produgido a partir da década de 1990, ainda existem poucos
profissionais de engenharia de produgdo atuando em empresas de médio e
grande porte, mesmo em uma regido com alto indice de movimentagéo
econdmica e industrial como a de Londrina.

Buscou-se entender se também sobre percentual de contratagcdo de
engenheiros de produgao recém-formados em relagao aos demais contratados

e obteve-se o resultado mostrado na Figura 14:

Figura 14. Grafico referentes a contratacao de engenheiros de produgao recém-
formado em comparagdo com os demais engenheiros de producéo contratados

Percentual de Contratacdo de Engenheiro de Produ¢ao Recém-
Formado no Ultimo Ano em Rela¢do aos Demais

0 1

0% - 10% 11% - 25% 26% - 50% Acima de 50%

Fonte: Elaborada pelo autor.

E necessario entender que o percentual de 14,3% representa apenas 1
das 7 empresas. Portanto o resultado de empresas que contratou mais de 50%
dos seus engenheiros de produgdo logo que se formaram. Nas demais
empresas, apenas 10% dos engenheiros de producao que foram contratados no
ultimo ano eram recém-formados. Logo, pode-se visualizar o cenario de uma
empresa de 500 funcionarios, na qual possui 10 engenheiros de produgéo

efetivos, apenas 1 desses engenheiros seria recém-formado, assim demonstra-
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se uma possivel dificuldade de alocagdo no mercado de trabalho assim que o
aluno se forma.
Quanto a investigagdo comparativa do género dos engenheiros de

producdo nas empresas, observa-se na Figura 15:

Figura 15: Analise do Género Engenheiro na Empresa

Género dos Engenheiros de Produgao Efetivos

. | A R N
0

0% 1% - 10% 11%-31% 31% - 50% 51% - 70% 71%-100%

Feminino M® Masculino
Fonte: Elaborada pelo autor.

Graficamente podemos visualizar uma maior atividade de engenheiros de
producdo do género masculino, embora 14% das empresas afirmarem nao
possuir engenheiros de produgdo do género masculino. Ademais, 43% das
empresas possuem mais de 70% dos engenheiros de produgéo sendo género
masculino, os restantes estao igualmente distribuidos com o percentual de 14%
nas faixas de 11% a 30%, 31% a 50% e 51% a 70%.

Duas empresas, representando um percentual 29%, possuem até 10% de
mulheres e 43% das empresas nao possuem engenheiras de produgao. A partir
disso, apenas 29% das empresas entrevistadas possuem mais de 10% de seus
engenheiros de produgao do sexo feminino e esse percentual ndo passa da faixa
de 50%.

A fim de construir o perfil do engenheiro de producao que atua na regiao
de Londrina com mais qualidade, foi investigado quanto a formagado em cursos

de pés-graduacao desses profissionais, como apresentado na Figura 16:
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Figura 16. Graficos referente ao percentual de engenheiros de produgao com pos-
graduagéo atuando nas empresas da regido de Londrina

Percentual de Engenheiros de Produ¢ao com Pds-Graduagdo

Pds-Graduacao Mestrado Doutorado

O R N W b~ U1 O

H0% mM1%-10% 11%-31% 31%-50% ®M51-70% ™ 71%-100%

Fonte: Elaborada pelo autor.

A partir da amostragem levantada, 71% das empresas possuem
engenheiros em atuagdo com uma pos-graduagéo Lafo Sensu. Dentro desses
resultados, trés dessas empresas, possuem até 10% dos engenheiros com pos-
graduacao e uma empresa tem de 31% a 50% desses profissionais com esse
titulo. Além disso, uma das empresas entrevistadas afirmou que possui de 51%
a 70% de seus engenheiros com Pés-Graduacéao e também de 11% a 30% deles
com MBA. Nenhuma das empresas contactadas dispde de profissionais com
pos-graduagao Stricto Sensu atualmente.

Quanto a remuneragao dos engenheiros de producao atuando na regiao
de Londrina, podemos observar na Figura 17:
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Figura 17. Graficos referente a faixa salarial dos engenheiros de produgéo

Quanto a Faixa Salarial dos Engenheiros de Produgao

8

6

4

2

0 ]
0% 1% - 10% 11%-31% 31% - 50% 51-70% 71%-100%

m Até 1 saldrio minimo Entre 1 e 3 salarios minimos Entre 3 e 5 saldrios minimos

Entre 5 e 10 salarios minimos M Entre 10 e 20 salarios minimos ™ Acima de 20 saldrios minimos

Fonte: Elaborada pelo autor.

No momento presente, o Parana, de acordo com a Secretaria da Justica,
Familia e Trabalho (2021) adota um piso de salario acima do valor nacional. Em
servigos administrativos, servigos gerais e comércio o valor é de R$ 1.524,60. Ja
no setor de producdo de bens e servicos industriais o piso € de 1.577,40.
Podemos verificar que o mercado hoje remunera mais do que um salario-minimo
ao engenheiro de producdo que atualmente pode ser remunerado com até 20
salarios-minimos.

Todas as empresas entrevistadas possuem profissionais que recebem
entre 3 até 10 salarios-minimos. Sendo que 43% delas remuneram apenas
dentro da faixa de 3 a 5 salarios-minimos e 29% exclusivamente remuneram
mais de 5 e até 10 salarios-minimos. Apenas uma empresa remunera
concomitantemente dentro da faixa de 1 a 3, na faixa de 5 a 10 e na faixa de 10
a 20 salarios-minimos, sendo possivel supor que essa empresa possui

engenheiros de producgao de diferentes senioridades.

4.2 Atuacao do Engenheiro de Produgao nas Empresas

A segunda etapa do questionario tinha como objetivo averiguar em quais
setores os engenheiros de produgao estao inseridos, se ha uma maior demanda
ou alocacao desses profissionais em determinadas areas ou se o profissional

estd sendo utilizado de forma completa em todas as suas possibilidades.
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Também buscou-se entender o grau de relevancia das competéncias e
habilidades do engenheiro de producdo, segundo a ABEPRO (1998), para as
empresas contatadas.

Quanto a alocacéo, de acordo com areas propostas dentro das dez sub-

areas da Engenharia de Produgdo apresentada anteriormente, segundo a
ABEPRO (2021), podemos observar na Figura 18:

Figura 18. Graficos referente aos setores em que possuem engenheiros de producgao
atuando nas empresas

I Producio, Operacées e Processos Planejamento e Controle da Producio [Jl] Planejamento Estratégico
I Projeto de Fébrica e InstalagBes Industriais [JJ| Logistica Engenharia do Produto
- Manutengdo - Suprimentos Comercial

Fonte: Elaborada pelo autor.

Como opc¢ao de resposta para alocagao do engenheiro de produgéo foram
dispostas as seguintes opgodes: Produgéo, Operagdes e Processos; Projeto de
Fabrica e Instalacbes Industriais; Manutencao; Planejamento e Controle da
Producéo; Logistica; Suprimentos; Pesquisa e Desenvolvimento; Financeiro;
Pesquisa Operacional; Informatica e/ou Tecnologia da Informac¢édo; Qualidade;
Engenharia Organizacional; Planejamento Estratégico; Engenharia do Produto;
Engenharia de Segurancga do Trabalho; Meio Ambiente e Sustentabilidade e ao
fim mais uma alternativa como Outra opg¢ao para que o entrevistado, caso
houvesse, descrevesse um setor ndo previsto pelas dez sub-areas ABEPRO
(2021).

A area de Producgao, Operacbdes e Processos € a area em que O
engenheiro de produgdao mais é encontrado com quase 86% das empresas
entrevistadas apontando ter um engenheiro de producdo nessa area. Esse

numero € seguido pela area de Planejamento e Controle da Produgao com 71%,
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aléem disso visualiza-se que mais de 80% das empresas que possuem
engenheiros de producao atuando na area de Produgao, Operagdes e Processos
também possuem na area de Planejamento e Controle da Producgao.

Projeto de Fabrica e Instala¢des Industriais acumulou 43% e é a terceira
area que mais possui atuagdo dos engenheiros, ela é seguida pelas areas de
Manutencao, Planejamento Estratégico e Engenharia do Produto que possuem
atuacdo dos engenheiros de producdo em 29% das empresas analisadas.
Apenas uma empresa possui engenheiros de produgado nas areas e Logistica e
Suprimentos. Ademais, uma das empresas entrevistas pontuou que possui um
engenheiro de producao atuando na area comercial.

Com esses dados entende-se que ha uma maior procura a engenheiros
de producdo em areas correlatas a produgdo e dentro das areas de
planejamento, seja dentro do planejamento da produgdo, quanto no
planejamento estratégico.

E importante ressaltar que nas empresas entrevistadas ndo ha nenhum
engenheiro de produgdo atuando nas areas de Engenharia da Qualidade,
Engenharia Econbémica, Pesquisa Operacional, Engenharia do Trabalho e
Engenharia da Sustentabilidade. Nao houve resultados dentro da Engenharia
Organizacional, entretanto a opg¢ao de Planejamento Estratégico foi pontuada
por quase 30% das empresas e essa, de acordo com as dez subareas da
ABREPRO (2021) esta contida na Engenharia Organizacional.

Quanto as competéncias e habilidades competidas ao engenheiro de
producao, de acordo com a ABEPRO (1998), foram pontuadas de acordo pela
escala Likert de 1 a 5. Sendo 1 sem importancia; 2 pouco importante; 3
indiferente; 4 importante; 5 muito importante.

As competéncias foram enumeradas de 1 a 10 sendo C1 a primeira
competéncia analisada e C10 a ultima, os valores pontuados pelas empresas

que estdo nomeadas de E1 a E7 na Tabela 1.
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Tabela 1. Tabela com as competéncias descritas e os valores respondidos a partir da

escala Likert

COMPETENCIAS E1 E2 E3 E4 E5 E6 E7 MEDIA

C1 - Capacidade em dimensionar e integrar recursos
para produzir com eficiéncia e ao menor custo, e 5 5 5 1 4 5 4 414
aplicando melhorias continuas;

C2 - Capacidade em utilizar ferramentas matematicas e
estatisticas para modelar sistemas de produgcéo e 5 5 5 3 3 5 4 4729
auxiliar na tomada de decisoes;

C3 - Capacidade em projetar, implementar e aperfeigoar
sistemas, produtos e processos considerando os limites 3 5 5 5 4 3 4 414
de recursos;

C4 - Capacidade em prever e analisar demandas,
selecionar tecnologias e know-how, projetandoprodutos 5 5 5 1 5 3 4 4,00
ou melhorando suas caracteristicas e funcionalidade;

C5 - Capacidade em aplicar conceitos e técnicas da
qualidade no sistema produtivo, aprimorando produtos e
processos e produzindo normas e procedimentos de
controle e auditoria;

C6 - Capacidade em prever a evolugdo dos cenarios
produtivos e a interagao entre as organizagbeseosseus 3 |5 4 1 4 4 5 3,71
impactos sobre a competitividade;

5 5 51 5 5|4 4729

C7 - Capacidade em acompanhar e organizar os
avangos tecnologicos em prol da demanda das 3 5 4 5 3 5 4 414
empresas e da sociedade;

C8 - Capacidade em compreender a interrelagdo dos
sistemas de produgdo com o meio ambiente, de recursos
escassos, residuos e rejeitos, atentando para a
exigéncia de sustentabilidade;

C9 - Capacidade em utilizar indicadores de desempenho,
sistemas de custeio, viabilidade econémica de projetos;
C10 - Capacidade em gerenciar e otimizar o fluxo de
informacdo nas empresas utilizando tecnologias 5 5 5 5 4 | 3 4 443
adequadas.

5 65§ 56 5 &5 4,4 471

Fonte: Elaborada pelo autor.

Analisa-se os resultados das pontuacdes através de uma média dos
valores pontuados por cada empresa mostra que a competéncia com maior
média e por essa perspectiva, a mais importante ao mercado como sendo a C9
que engloba a capacidade em utilizar indicadores de desempenho, sistemas de
custeio e viabilidade econémica de projetos. Essa competéncia nao recebeu
nenhuma resposta com um grau de importancia abaixo de 4.

A competéncia ligada a geracao de indicadores de desempenho pode ser
aplicada em diversas areas da atuacédo, mas ao aplicada a sistemas de custeio
e viabilidade econémica elas tendem a uma &rea voltada a planejamento,

engenharia organizacional ou engenharia econémica, por exemplo, mesmo nao
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sendo areas que apareceram com alta recorréncia na pergunta sobre os setores
de atuacao.

A capacidade em prever a evolugao dos cenarios produtivos e a interagao
entre as organizagbes e 0s seus impactos sobre a competitividade que esta
prevista na C6 foi a competéncia que obteve a menor média sobre o grau de
relevancia, com 3,71. Dessa forma, analisa-se que mesmo o0s engenheiros de
producao estando de forma dominante nos setores de processos e produgao, a
capacidade em prever a evolugdo desses sistemas e seu impacto junto a
competitividade ndo é tdo relevante ao mercado. Abaixo, podemos visualizar na
Figura 19 a média sobre o grau de importancia sobre as competéncias
apontados pelas empresas.

Figura 19. Média do grau de relevancia das competéncias

Média do Grau de Importancia das Competéncias
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Fonte: Elaborada pelo autor.

A competéncia ligada a capacidade em prever e analisar demandas,
selecionar tecnologias e know-how, projetar ou melhor produtos foi a segunda
competéncia com a menor nota e essa competéncia se relaciona diversas vezes
com a area de inovagdo, pesquisa e desenvolvimento e de engenharia de
produto, por exemplo. Esse resultado pode mostrar que diversas vezes ha um
entendimento difuso por parte do mercado sobre essa competéncia do

engenheiro de produgdo em atuar com inovagao e tecnologia.
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Quatro competéncias possuiram uma mesma média, com 4,14, de
relevancia as empresas entrevistas e cabem a elas a capacidade em
dimensionar e integrar recursos para produzir com eficiéncia e ao menor custo
com melhorias continuas, apresentada dentro da C1. Também a C3 que prevé
a capacidade em projetar, implementar e aperfeicoar sistemas, produtos e
processos contemplando os recursos disponiveis; a C7 que engloba a
capacidade em acompanhar e organizar os avangos tecnoldgicos; e entao a
capacidade em compreender a interrelacdo dos sistemas de produ¢do com o
meio ambiente prevista na C8.

Essa mesma média para quatro diferentes competéncias implica em uma
possivel visao geral do mercado sobre a necessidade e a competéncia esperada
de um profissional da Engenharia de Producgédo. Vale ressaltar que essas
competéncias apontam atividades sobre capacidades de implementacédo e
gestdo de processos ou ferramentas utilizando com maxima eficiéncia os
recursos necessarios e disponiveis. Assim pode-se que o mercado espera um
profissional com um olhar generalista que seja capaz de agir sobre os sistemas
buscando melhorias sobre o processo como um todo.

A competéncia ligada a resolugao de problemas com base matematica e
estatistica e para modelar sistemas de produgdo e auxiliar na tomada de
decisdes, apresentada dentro da C2 e a capacidade descrita na C5 ligada a
aplicagao das ferramentas e conceitos da qualidade sobre os produtos e
processos possuiram o mesmo grau de importancia, com 4,29.

Esse resultado imprime uma visao sobre a importancia do conhecimento
técnico de conceitos e ferramentas desenvolvidos ao longo da formagéo da
Engenharia de Produgao para resolugdo de problemas e tomada de decisao.
Ambas as areas do conhecimento apresentadas possuem diversos conceitos
que auxiliam na atuagao diaria de uma corporacgao. Visualiza-se a relevancia da
competéncia do profissional de engenharia sobre a capacidade em resolver
problemas e como o mercado espera a aplicagao desse conhecimento.

Ao fim, a segunda competéncia com maior média foi a C10 que
compreende a capacidade em gerenciar e otimizar o fluxo de informacao nas
empresas utilizando tecnologias adequadas. Essa competéncia ndo recebeu
nenhuma pontuagdo abaixo de 3 remete a capacidade de integrar e gerenciar

diferentes frentes e areas dentro de uma empresa.
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Com todas essas analises, entende-se que o mercado valoriza
principalmente as competéncias que trazem a capacidade de resolugdo de
problemas, gestdo dos sistemas produtivos, melhorias e integracdes de diversas
areas também dando alto grau de importancia para o conhecimento técnico que
€ desenvolvido durante a formagédo de Engenharia de Producgéo.

As habilidades do engenheiro de produgao foram expostas da mesma
forma que as competéncias a fim de serem pontuadas de 1 a 5 de acordo com
0 seu grau de importancia. Sendo H1 a primeira habilidade apresentada e H14
a ultima, com base na ABEPRO (1998), os valores pontuados pelas empresas

que estdo nomeadas de E1 a E7 na Tabela 2.

Tabela 2. Tabela com as habilidades descritas e os valores respondidos a partir da

escala Likert

HABILIDADES E1 E2 E3 E4 E5 E6 E7 MEDIA
H1 - Compromisso com a ética profissional; 5 5 5 5 5 5 5 500
H2 - Iniciativa empreendedora; 4 3 4 2 5 5 4 386
H3 -_D|spo§|géo para auto-aprendizado e educagao 4 5 4 5 5 5 4 457
continuada;
H4 - Comunicagao oral e escrita; 3 4 4 5 3 5 4 400
H§ - Lelftura, interpretacao e expressao por meios 5 5 5 4 4 5 4 457
graficos;
H6 - Visdo critica de ordens de grandeza; 5 65 4 3 4 5 4 4,29
H7 - Dominio de técnicas computacionais; 4 5 4 4 3 4 4 400
H8 - Dominio de lingua estrangeira; 1 4 2 4 3 5 3 314
H9 - Conhecimento da legislagcéo pertinente; 3 4 5 2 4 4 4 3 1M
H10_— .Ca.pa_cidadg de trabalhar em equipes 5 5 5 5 3 5 4 457
multidisciplinares;
H11 - Capgmdade de identificar, modelar e resolver 5 5 5 5 4 5 4 471
problemas;
H12 - Com?regnsao dos pr_oblemgs ad.mlnlstratlvos, 3 5 4 2 3 4 4 357
sécio-econdmicos e do meio ambiente;
H13 - Responsabilidade social e ambiental; 3 5 4 2 3 5 5 3,86
H14 - “Pensar globalmente, agir localmente”; 4 5 4 5 4 5 4 443

Fonte: Elaborada pelo autor.

A primeira habilidade recebeu de forma unanime como sendo a mais
importante e de todas as habilidades expostas foi a unica que possui 0 maior
grau de importancia a todas as empresas, isso € nota 5, com 0 compromisso
com a ética profissional. Essa habilidade se destaca perante as demais por ser
necessaria em todas as competéncias e habilidades que um profissional pode
possuir ja que havendo conhecimento, ele deve ser respaldado pela ética. A
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Figura 20 mostra a média do grau de importédncia dado pelas empresas as
habilidades em ordem decrescente.

Figura 20. Média do grau de relevancia das habilidades

Média do Grau de Importancia das Habilidades
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Fonte: Elaborada pelo autor.

A habilidade com o menor grau de importancia foi sobre o dominio de
lingua estrangeira. De forma crescente, ainda abaixo do grau 4 de relevancia,
temos em ordem a H12 com compreensdo dos problemas administrativos,
socioecondmicos e do meio ambiente; H9 que aponta sobre o conhecimento da
legislagédo pertinente. As habilidades H2 e H13 possuem o mesmo valor de
meédia de 3,86, a primeira compete a iniciativa empreendedora e a segunda a
responsabilidade social e ambiental.

Ja com um nivel 4 de relevancia e todas as notas acima de 3, aparecem
empatadas as habilidades H4 e H7 que descrevem consecutivamente sobre a
habilidade em comunicagcdo oral e escrita e o dominio de técnicas
computacionais. Esse resultado mostra uma necessidade basica e em comum
que se espera dos profissionais, essas podem nao ser habilidades que gerem
destaque para o mercado de trabalho, mas um requisito basico junto a atuagéo
como engenheiro de produgao.

Ainda analisando em ordem crescente, a sétima habilidade com maior
nota foi a H6 que trata sobre a visdo critica de ordens de grandeza e esta

diretamente ligada com as competéncias mais voltadas as capacidades em olhar
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os sistemas e buscar melhores solugdes. Em sequéncia aparece a habilidade
H14 que fala sobre “Pensar globalmente, agir localmente”.

Trés habilidades apresentadas, a H3, H5 e H10 tiveram a mesma média
com 4,57 em pontuagdo. A H3 fala sobre a disposicdo ao autoaprendizado e
educagao continuada, mostrando que o mercado busca profissionais que
desejam buscar um desenvolvimento continuo e sempre se colocarem a frente
em suas atividades.

A H5 traz sobre a habilidade em leitura, interpretacdo e expressao por
meios graficos que se faz muito importante nas atividades ligadas a Engenharia
de Producédo, com a visualizac&o de dados para a geragao de KPls, por exemplo.
Além disso um profissional com essas habilidades consegue visualizar e trazer
melhores insights junto a companhia a partir de dados diarios.

Ainda sobre essas trés habilidades, a H10, explora a capacidade de
trabalhar em equipes multidisciplinares, observa-se ao longo desse estudo que
a formagdo de Engenharia de Producdo trabalha com diversas frentes de
atuacao e em suas atividades precisa de um relacionamento com variadas areas
dentro de uma empresa e por isso essa habilidade é tdo importante para o
desempenho do profissional.

Por fim, a segunda habilidade com a maior nota, H11 recebeu nota 5 de
um pouco mais de 70% das empresas entrevistadas. Essa habilidade fala sobre
a capacidade de identificar, modelar e resolver problemas. Como citado
anteriormente no presente trabalho, segundo Cunha (2004), a Engenharia de
Producao contendo a natureza das Engenharias, possui uma formacéao voltada
a resolugéo de problemas e essa capacidade faz a formagéao do engenheiro ser
um diferencial em sua atuacao resultando na crescente busca pelos profissionais
dessa area.

As analises de setores, competéncias e habilidades tem como fim
apresentar a exploragdo de um estudo extremamente abrangente que ao
diversificar a forma em que as respostas sdo combinadas retira-se diferentes
frentes de andlises sobre a atuagcdo do engenheiro de produgdo e o que o

mercado.
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4.3 Percepcgao das Empresas quanto a alocagao de fungoes do
Engenheiro de Produgao

Ao fim do questionario desenvolvido e aplicado junto as sete empresas,
foi proposta uma ultima pergunta aberta para que o entrevistado pudesse trazer
de forma breve a partir de sua experiéncia dentro da area de Recursos Humanos
em uma empresa de médio ou grande porte. Da mesma forma, a partir do escopo
da empresa que representava e das necessidades visualizadas internamente
quais seriam o0s cargos e setores que ele contrataria um engenheiro de
producao.

O viés dessa pergunta se deu para demonstrar a visdo do mercado sobre
0 egresso da Engenharia de Producgao, se ha areas da formagao mais populares
ao engenheiro de producao desempenhar ou se a gestdo de pessoas oferece
diferentes frentes da empresa a atuacdo e ainda se elas estdo contidas ao
escopo das areas descritas pela literatura da graduagéo.

Para além disso, rastrear as areas com maiores oportunidades no
presente momento do mercado, onde também os egressos podem visualizar
com mais oportunidades e necessidades por parte das empresas e com isso
construir sua formacdo de forma mais sélida a essas areas. As respostas
apresentadas pelas empresas entrevistadas podem ser observadas na Tabela
3.

Tabela 3. Quadro com as respostas sobre possivel atuagdo em setores e cargos do

engenheiro de producao

E1 Coordenador de Producéao, Gerente Industrial, PCP.
E2 PCP, Coordenador de Producdo, Geréncia industrial.
E3 Setor de P&D, fabrica, financeiro.

Na E4 contratamos muito mais pelo perfil da pessoa do que pelo
curso em si. Temos muitos engenheiros na companhia pois o
raciocinio légico é acima da média nesse grupo, isso pode chamar
atencéao e coloca-los na frente em entrevistas.

E4

Além dos selecionados anteriormente, que ja estdo contratados na
E5 | empresa, acredito ser positivo acrescentar Engenheiros de Produgao
na area de desenvolvimento de softwares e hardwares.

E6 Area de Manufatura, Industrializagéo (Processos) e Qualidade.

E7 PCP, Processos, Lideranca.

Fonte: Elaborada pelo autor.
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Considerando que a Empresa 5 respondeu anteriormente que possui
engenheiros de producdo atuando na éarea de Producdo, Operacgbes e
Processos, Planejamento e Controle da Produgao e Planejamento Estratégico,
86% das empresas contratariam engenheiros de producédo para as areas de
Produgéo ou Processos. Ainda sobre essas respostas, foram citados os cargos
de coordenagao de produgao e geréncia industrial mostrando uma necessidade
atual e viséo sobre a capacidade de gestao do engenheiro de produgao.

A segunda area mais citada foi a de Planejamento e Controle da Produgéo
que apareceu em 57% das respostas. Com isso, nota-se que ha um
entendimento a partir do mercado sobre a atuagao do engenheiro de producéo
dentro da area de PCP, e também as areas de Producéao e Processos, visto que
essas areas foram as mais citadas na pergunta sobre a atuagdo atual do
engenheiro de producdo na empresa e também das possibilidades de
contratagao de novos profissionais.

As areas de Pesquisa e Desenvolvimento, Qualidade e Financeiro foram
citadas ao menos uma vez mostrando que ha um conhecimento da possibilidade
de outras frentes a partir da formacado de Engenharia de Produgéo, entretanto
nao é tao difusa e comum em se relacionar.

A resposta da Empresa 5 traz a possibilidade da empresa em alocar
engenheiros de produgdo junto ao desenvolvimento de softwares e hardwares
devido a formacédo desenvolvida junto a inovagéo, pesquisa operacional e
engenharia de produto, por exemplo. Essa resposta mostra uma tendéncia ao
crescimento um pouco mais lento de oportunidades ao egresso, mas que esta
ocorrendo e que ndo ha a necessidade de insercdo em apenas um nicho de
atuacao da Engenharia de Produgéo.

Se faz necessario também o comentario sobre a cultura organizacional
apresentado pela Empresa 4 em priorizar o perfil individual de cada profissional
e seu conhecimento. Assim retorna-se a importancia citada anteriormente sobre
as competéncias e habilidades desenvolvidas na formagao que geram destaque

aos profissionais junto ao mercado.
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5. CONCLUSAO

De acordo com os resultados levantados, pode-se compreender que ha
um mercado com oportunidades na area de atuagao de Engenharia de Producgao
na regido de Londrina, mas a quantidade de engenheiros de produg¢do dentro
das empresas ainda € pequena. Além disso, a partir dessa amostragem, conclui-
se que ha um percentual baixo de contratacdo de engenheiros recém-formados
e que o género masculino ainda representa uma fatia expressivamente maior no
mercado de trabalho.

A partir da amostragem levantada junto a sete empresas de médio e
grande porte na regidao de Londrina, observa-se um perfil geral pelas maiores
tendéncias dentro de cada uma das perguntas ha mais chances de encontrarmos
um engenheiro de produg¢ao do género masculino atuando no setor de Produgéo,
Processos ou Operacado dentro de uma industria de 100 a 500 funcionarios,
possui uma pos-graduacgao Lato Sensu e recebe em torno de 5 salarios-minimos.

No cenario das competéncias e habilidades, percebe-se uma maior
valorizacdo as competéncias. S&o valorizadas principalmente as competéncias
que imprimem ao profissional uma capacidade de analise junto a aplicagdo de
conceitos, técnicas e ferramentas e metodologias, ressaltando a importancia e
necessidade de uma formacgao que engloba as atividades praticas a atividades
tedricas como proposto pelo curso de Engenharia de Produ¢do da UTFPR-LD.

Nota-se uma maior relevancia na visdo das empresas junto as habilidades
que moldam um perfil de um profissional com um raciocinio desenvolvido junto
a resolucdo de problemas, com uma mentalidade de dono pela busca de
conhecimento e iniciativa sempre respaldado pela ética profissional, que possui
uma capacidade em lidar com pessoas em diferentes cenarios e ambientes.

Constata-se que a atuacédo dos engenheiros de produgédo da regido de
Londrina, PR segue, em sua maioria, as areas de atuacdo previstas a
Engenharia de Produgdo. Ademais, o desenvolvimento das competéncias e
habilidades além de serem um ponto de alta relevancia ao mercado de trabalho,
e o0 desenvolvimento dessas durante a formagao impactam na atuagdo do
egresso. Ainda ha muitas areas a serem alcangadas pela atuacéo do engenheiro
de producido e pela reflexdo de algumas respostas dadas pelas empresas
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entrevistadas pode-se visualizar uma tendéncia a expansao na atuacao dos

engenheiros de producao.
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ANEXO

PESQUISA ATUAGAO PROFISSIONAL DO ENGENHEIRO DE PRODUGAO

Esse questionario é instrumento de coleta de dados do projeto de pesquisa de
TCC do curso de Engenharia de Produgao da UTFPR- Campus Londrina.
Titulo da pesquisa: Atuagdo do Profissional de Engenharia de Produgéo nas
Empresas de Médio e Grande Porte da Regidao de Londrina/Pr.

Académico: Vanessa Libos Almeida

Orientacao da prof. Dra. Silvana Rodrigues Quintilhano.

Ramo da Atuacao de Mercado da Empresa

Fase 1 — Perfil do profissional de Engenharia de Producgao

1)

2)

3)

4)

5)

Numero de funcionarios na empresa:

De 0-50

De De 0 - 50

De 50 - 100

De 101 - 500

Acima de 500

Numeros de engenheiros de producao efetivos:
De0a10

De 11a 20

De 21 a 50

De 51 a 100

Acima de 100

Indique o percentual de contratacao de engenheiro de produgao
recém-formado no ultimo ano em relagao aos demais:
De 0a10%

De 10% a 25%

De 25% a 50%

Acima de 50%

Género dos Engenheiros de Produgao

Feminino

Masculino

Outros

Numero de engenheiros de produgdao com pés-graduagao
Po6s-Graduacao

MBA

Mestrado

Doutorado

Phd
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Faixa salarial dos Engenheiros de Produgao
1 salario minimo

Entre 1 e 3 salarios minimos

Entre 3 e 5 salarios minimos

Entre 5 e 10 salarios minimos

Entre 10 e 20 salarios minimos

Acima de 20 salarios minimos

Fase 2 — Atuagao do engenheiro de produgao

1)

2)

Setores em que os Engenheiros de Produgao estao alocados:
Producéao, Operacdes e Processos

Projeto de Fabrica e Instalagdes Industriais
Manutengéao

Planejamento e Controle da Producéao
Logistica

Suprimentos

Pesquisa e Desenvolvimento

Financeiro

Pesquisa Operacional

Informatica e/ou Tecnologia da Informagao
Qualidade

Engenharia Organizacional

Planejamento Estratégico

Engenharia do Produto

Engenharia de Seguranca do Trabalho
Meio Ambiente e Sustentabilidade

Outros setores (Descrever)

Quanto a atuagdo do engenheiro de produgado na empresa, aponte o
grau das competéncias exigidas. Sendo:

(1) Sem importancia

(2) Pouco importante

(3) Indiferente

(4) Importante

(5) Muito importante

C1 - Capacidade em dimensionar e integrar recursos para produzir com
eficiéncia e ao menor custo, e aplicando melhorias continuas;

mn @ & @ ©

C2 - Capacidade em utilizar ferramentas matematicas e estatisticas para
modelar sistemas de producao e auxiliar na tomada de decisdes;

mn @ @ @ O
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C3 - Capacidade em projetar, implementar e aperfeigoar sistemas,
produtos e processos considerando os limites de recursos;

mn @ 6 @ O

C4 - Capacidade em prever e analisar demandas, selecionar tecnologias
e know-how, projetando produtos ou melhorando suas caracteristicas e
funcionalidade;

mn @ 6 @& O

C5 - Capacidade em aplicar conceitos e técnicas da qualidade no
sistema produtivo, aprimorando produtos e processos e produzindo
normas e procedimentos de controle e auditoria;

mn @ 6@ @& O

C6 - Capacidade em prever a evolugao dos cenarios produtivos e a
interagcdo entre as organizagdes e 0s seus impactos sobre a
competitividade;

mn @ 6 @& O

C7 - Capacidade em acompanhar e organizar os avangos tecnoldgicos
em prol da demanda das empresas e da sociedade;

mn @ 6@ @ O

C8 - Capacidade em compreender a interrelacdo dos sistemas de
produgdo com o0 meio ambiente, de recursos escassos, residuos e
rejeitos, atentando para a exigéncia de sustentabilidade;

mn @ 6 @ O

C9 - Capacidade em utilizar indicadores de desempenho, sistemas de
custeio, viabilidade econdmica de projetos;

mn @ @ @& O

C10 - Capacidade em gerenciar e otimizar o fluxo de informacao nas
empresas utilizando tecnologias adequadas.

3) Ainda quanto a atuagdo do engenheiro de produgao na empresa,
aponte o grau das habilidades exigidas. Sendo:
(1) Sem importancia
2) Pouco importante
) Indiferente
) Importante
)

(
(3
(4
(5) Muito importante
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H1 - Compromisso com a ética profissional;
Mmn @ @ @4 6

H2 - Iniciativa empreendedora;
Mmn @ @ @4 6

H3 - Disposicao para auto-aprendizado e educacao continuada,;
Mmn @ ©@ @ 6

H4 - Comunicacao oral e escrita;
M @ ©@ @4 6

H5 - Leitura, interpretacao e expressao por meios graficos;
Mmn @ @ @4 6

H6 - Viséao critica de ordens de grandeza;
Mmn @ @ @4 6

H7 - Dominio de técnicas computacionais;
"mn @ ©@ @4 6

H8 - Dominio de lingua estrangeira;
"mn @ ©@ @4 6

H9 - Conhecimento da legislagao pertinente;
Mmn @ @ @4 6

H10 - Capacidade de trabalhar em equipes multidisciplinares;
Mmn @ @ @4 6

H11 - Capacidade de identificar, modelar e resolver problemas.
Mmn @ ©@ @4 6

H12 - Compreensao dos problemas administrativos, sécio-econdmicos e
do meio ambiente;

mn @ 6 @ O

H13 - Responsabilidade social e ambiental;

mn @ 6@ @ O

H14 - “Pensar globalmente, agir localmente”;

mn @ & @ ©
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Fase 3 — A partir da sua experiéncia como RH, do escopo da empresa e das
necessidades visualizadas internamente, em quais cargos e setores vocé
contrataria um Engenheiro de Produgao?



