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RESUMO

SILVA, Cristine Brandt da. A influéncia das praticas sustentaveis nos custos de
uma usina de tratamento de madeira: um estudo de caso. 2014. 30 f. Monografia
(Especializacdo em Engenharia de Producao) - Universidade Tecnologica Federal
do Parana. Ponta Grossa, 2014.

Este trabalho tem como objetivo demonstrar a influéncia das praticas sustentaveis
nos custos de uma usina de tratamento industrial de madeira. Destaca, também, a
importancia do desenvolvimento sustentavel para o sucesso de uma organizacao, e
discute a gestdo dos custos como uma eficiente ferramenta para ajudar na tomada
de decisBes. Para cumprir o objetivo do trabalho, foi realizada uma pesquisa
exploratéria de abordagem qualitativa e 0 método de procedimento foi o estudo de
caso. Os instrumentos de pesquisa foram aplicacdo de um questionario, entrevistase
andlise de documentos. Observou-se que as préaticas sustentaveis adotadas pela
empresa estudada permeiam as dimensdes ambiental, social e econdmica. E
evidente que a empresa que a empresa classifica a maioria dos gastos com as
praticas sustentaveis como custos, pelo fato de que a maior parte das praticas
adotadas giram em torno das matérias-primas, dos residuos e todo o setor da
producdo. Varios gastos classificados pela empresa como despesas ja apresentam
influéncia de praticas sustentaveis, levando a resultados positivos. Os gastos
classificados como investimento, tiveram grandes influéncias sustentaveis, com a
producdo de um novo produto, que levara a importantes vantagens ambientais e
sociais ao longo de todo o seu ciclo de vida.Conclui-se que a correta classificacédo
dos gastos para uma empresa fazem a diferenca para representara sustentabilidade
da mesma.

Palavras-chave: Sustentabilidade. Praticas Sustentaveis. Gestao de Custos.



ABSTRACT

SILVA, Cristine Brandt da. The influence of sustainable practices in the costs of
awood processing plant: a case study. 2014. 30f. Monograph (Specialization in
Production Engineering) - Federal Technological University - Parana. Ponta Grossa,
2014.

This work aims to demonstrate the influence of sustainable practices in the costs of
an industrial treatment plant timber. It also highlights the importance of sustainable
development for the success of an organization, and discusses the cost management
as an effective tool to help in decision making. To fulfill the objective of the work, a
qualitative approach to exploratory research and the method of procedure was the
case study was carried out. The research instruments were a questionnaire,
interviews and document analysis. It was observed that the sustainable practices
adopted by the company studied permeate the environmental, social and economic
dimensions. Clearly the company that the company classifies most spending to
sustainable practices such as costs, by the fact that most of the practices adopted
revolve around raw materials, waste and the entire production sector. Several Costs
classified by the company as expenses already have influence sustainable practices,
leading to positive results. Costs classified as investment, had major sustainable
influences, with the production of a new product, which will lead to significant
environmental and social benefits throughout their life cycle. It is concluded that the
correct classification of expenses for a company make a difference to represent its
sustainability.

Keywords: Sustainability. Sustainable practices. Cost Management.
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1. INTRODUCAO

1.1 CONTEXTUALIZACAO

Com o modelo atual de desenvolvimento econdmico, nunca houve tanto
crescimento, riqueza e fartura ao lado de tanta miséria, degradacdo ambiental e
poluicdo, e é nesse cendrio que se encaixa o desenvolvimento sustentavel, como
uma maneira de equilibrar as atividades essenciais a qualidade de vida e dar
continuidade a elas. A sustentabilidade fundamenta-se no conceito do Triple Botton
Line,denominado também de pilares ou dimensdes. Nesse contexto, suas diversas
areas, vem ganhando elevada importancia, devido a problemas ambientais,
econ0micos e sociais, tornando-se uma ferramenta de diferencial entre as
organizacdes, através da qual podem desenvolver estratégias e acdes mais
competitivas e sustentaveis. Para que as organizacdes possam contribuir para a
sustentabilidade, precisam modificar seus processos produtivos, quando for
necessario, aderindo a diversas praticas sustentaveis que permeiem as trés
dimensoes.

Sendo o0 objetivo da maioria das organizacbes, o gerar lucro, tais
organizacdes, utilizam-se de ferramentas disponiveis para estar a frente dos
concorrentes, obtendo maiores margens e fatias de mercado. Conhecer 0s custos
com as praticas sustentaveis é fundamental para que as empresas se preocupem
como uma nova abordagem de fazer negdécios que promove inclusao social, reduz e
otimiza o uso de recursos naturais e o impacto sobre o meio ambiente, sem
desprezar a rentabilidade econdmico-financeira. O entendimento dos custos da ao
empreendedor mais possibilidades, podendo auxiliar na ampliacdo dos negdcios,

bem como embasar investimentos.



1.2 PROBLEMA DE PESQUISA

Refletindo sobre Desenvolvimento Sustentavel e confrontando com a
Contabilidade de Custos definiu-se o seguinte problema de pesquisa:

Qual a influéncia das préticas sustentdveis nos custos de uma usina de
tratamento industrial de madeira?

Com a finalidade de responder a este problema de pesquisa foram tracados

0s objetivos mencionados a seguir.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo Geral

Demonstrar a influéncia das praticas sustentaveis nos custos de uma usina

de tratamento industrial de madeira.

1.3.2 Objetivos Especificos

a)ldentificar as praticas sustentaveis da usina de tratamento industrial de
madeira, obedecendo ao conceito de Triple Botton Line;

b)Classificar os gastos com as praticas sustentaveis;

c) Discutir a gestdo dos custos como uma eficiente ferramenta para ajudar

na tomada de decisoes.
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1.4 JUSTIFICATIVA

A preocupacdo com a competitividade no mercado faz com que algumas
empresas ja adotem acbes de sustentabilidade em seu dia-a-dia. O desafio para
essas empresas € visualizar a longo prazo, se o investimento em a¢fes sustentaveis
significardo maiores lucros e, consequentemente, a garantia da continuidade
daquele negdcio. Nesse novo cenario € importante o conhecimento sobre a origem
e alocacao correta dos custos envolvidos em todo processo do desenvolvimento
sustentavel.

E possivel encontrar com facilidade os temas de Sustentabilidade e Gest&o
de Custos frequentemente como objetos de pesquisa em trabalhos académicos. No
entanto, poucos séo os trabalhos relacionando estas duas tematicas. Portanto, como
uma forma de explorar e trazer novas reflexbes sobre o assunto, este trabalho
propde-se a analisar como a sustentabilidade empresarial influencia na gestao dos

custos.

1.5 ESTRUTURA DO TRABALHO

Este estudo esta estruturado em cinco capitulos conforme segue:

Capitulo 1: Introducado - apresenta uma contextualizacdo geral sobre os
temas desenvolvimento sustentavel e contabilidade de custos, o problema de
pesquisa, objetivo geral, objetivos especificos, justificativa e a estrutura do trabalho
utilizado nesta pesquisa.

Capitulo 2: Referencial Teorico - apresenta a fundamentacéo teorica, no
gual sdo abordados conceitos e reflexbes a respeito de sustentabilidade e
desenvolvimento sustentavel, conceito de Triple BottomLine, sustentabilidade nas
empresas, contabilidade de custos, e definicdes basicas de todos os gastos de uma
empresa.

Capitulo 3: Procedimentos Metodoldgicos - apresenta os procedimentos

metodoldgicos utilizados para contemplar os objetivos propostos, explicitando o tipo
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pesquisa, a organizagao pesquisada, instrumentos de pesquisa, procedimentos de
coleta e analise dos dados.

Capitulo 4: Analise e Discusséo dosResultados - apresenta os resultados
obtidos na coleta de dados e sua respectiva discusséao.

Capitulo 5: Consideragfes Finais - apresenta as consideracdes finais e

sugestdes para futuras pesquisas.



[ Contextualizacéo ]

S

[ Sustentabilidade [ Custos }

Problema:
Qual a influéncia das préticas sustentaveis nos custos de uma
usina de tratamento industrial de madeira?

'

Objetivo geral:
Demonstrar a influéncia das praticas sustentaveis nos custos
de uma usina de tratamento industrial de madeira.

!

[ Objetivos especificos: ]
; | }
Identificar as praticas Discutir a gestéo dos
sustentaveis Classificar os gastos custos como uma
obedecendo ao com as praticas eficiente ferramenta
conceito de Triple sustentaveis; para ajudar na
Botton Line; tomada de decisoes.
| |
y
[ Referencial teérico ]
v : v
Sustentabilidade e Sustentabilidade nas Contabilidade de
Desenvolvimento empresas Custos
Sustentavel
I [
v
Metodologia
v
Resultados e discussdes
v
Consideracdes Finais

(. J

Figura 1 — Visao geral da estrutura da pesquisa
Fonte: Autoria propria
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2. REFERENCIAL TEORICO

Este topico fundamenta-se em apresentar conceitos e reflexdes a respeito
de desenvolvimento sustentvel, sustentabilidade empresarial e a contabilidade de

custos.

2.1 SUSTENTABILIDADE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

O alerta aos seres humanos para a necessidade de repensar o modelo de
desenvolvimento, a qualidade de vida e sobrevivéncia, vem desde a década de 70,
com a percepcdo critica de muitos especialistas, mas particularmente Maurice
Strong e Ignacy Sachs (SEIFFERT, 2011). Com o amadurecimento dessa
percepcdo, em 1987, o presidente da Comissao Mundial sobre o meio Ambiente e
Desenvolvimento, G. HarlemBrundtland apresentou o conceito de desenvolvimento
sustentdvel como "aquele que atende as necessidades do presente sem
comprometer a possibilidade de as geracdes futuras atenderem as suas préprias
necessidades" (NEVES, 2011).

O desenvolvimento sera sustentavel se o crescimento econdmico trouxer a
justica e a oportunidade para todos, sem privilégio de algumas espécies, sem
destruir os recursos naturais finitos e sem ultrapassar a capacidade de carga do
sistema, atendendo indefinidamente todos os propdésitos e intencdes, fornecendo
Otima satisfacdo a todos os membros da sociedade (BELLEN, 2006). Seiffert (2011,
p. 22) cita a importancia de diferenciar os conceitos de crescimento econémico e

desenvolvimento:

1. crescimento: relaciona-se a expansédo da escala das dimens0es fisicas
do sistema econfmico, ou expansdo da escala de producdo;2.
desenvolvimento: significa um estadgio econdmico, social e politico de
determinada comunidade, o qual é caracterizado por altos indices de
rendimento dos fatores de producdo, ou seja, pelos recursos naturais, 0
capital e o trabalho;3. sustentavel: possui dois significados, o primeiro é
estatico, que significa "impedir que caia, suportar, apoiar, conservar, manter
e proteger’, e o segundo é dindmico e positivo e significa "favorecer,
auxiliar, estimular, incitar e instigar".
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A mesma autora deixa claro que nas Uultimas décadas, o homem tem
vivenciado um processo de crescimento econémico, pensando somente no lucro a
qualquer custo, sendo assim, o crescimento econdmico nao implica propriamente
em desenvolvimento, que tem como esséncia a sustentabilidade. O conceito de
desenvolvimento sustentavel “da margem a interpretacbes que de modo geral
baseiam-se num desequilibrio entre os trés eixos fundamentais do conceito de
sustentabilidade, que sédo: o crescimento econdmico, a preservacao ambiental e a
equidade social” (SEIFFERT, 2011).

Essa abordagem que engloba as dimensdes econdmica, ambiental e social
€ conhecida como Triple BottomLine ou Tripé da Sustentabilidade. O conceito no
inglés € conhecido por 3P (People, Planet e Profit); e no portugués, seria PPL
(Pessoas, Planeta e Lucro). Para o sucesso de uma organizacao, a idéia de que a
sustentabilidade econ6mica como condicdo isolada ndo é suficiente para a
sustentabilidade global de uma empresa, por isso, 0s aspectos econdmico, social e
ambiental devem ser integrados, como demonstrado na Figura 1 (YAGASAKI E
MARTINS, 2012).

Economico

Sustentabilidade

Social Ambiental

Figura 1 - Abordagem Triple BottomLine
Fonte: Adaptado de Yagasaki e Martins, 2012
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Analisando-os separadamente, tem-se: Econbmico, cujo propdsito é a
criacdo de empreendimentos viaveis, atraentes para os investidores; Ambiental, cujo
objetivo é analisar a interacdo de processos com o0 meio ambiente sem lhe causar
danos permanentes; e Social, que se preocupa com o estabelecimento de acbes
justas para trabalhadores, parceiros e sociedade (OLIVEIRA, 2012). O
desenvolvimento sustentavel, s6 pode ser alcancado se houver o equilibrio entre os
trés aspectos (SEIFFERT, 2011).

A sustentabilidade econdémica defende Seiffert (2011, p. 30) "somente sera
alcancada por uma alocacdo e gestdo mais eficientes de recursos e por um fluxo
regular do investimento publico e privado”. Faria (2011, p. 17) concorda e acrescenta
a "compatibilidade entre padrées de producédo e consumo, equilibrio de balanco de
pagamento e acesso a ciéncia e tecnologia”.

O desenvolvimento sustentavel a partir da visdo do aspecto econémico esta
aberta a considerar capitais de diferentes tipos, que inclui, capital monetario ou
econdbmico, ambiental e/ou natural, capital humano e capital social, sendo que, para
0S economistas o0 problema da sustentabilidade se refere a manutencédo do capital
em todas as suas formas (BELLEN, 2006).

A sustentabilidade social é o processo de desenvolvimento sustentado por
uma civilizagdo com maior igualdade na distribuicdo de renda e usufruto de recursos
naturais, reduzindo as diferencas entre pobres e ricos, seja de uma geracao
especifica, ou entre geracdes. A igualdade deve ser considerada tanto a nivel
nacional, quanto internacional, pois na falta de uma delas, o pais que nao for
geograficamente autbnomo no consumo de recursos naturais, passa a buscar em
outros paises, estabelecendo nestes, uma dinamica de degradacdo ambiental
(SEIFFERT, 2011).

Na perspectiva social a énfase € dada a presenca do ser humano na
ecosfera. Acesso a servicos basicos, agua limpa e tratada, ar puro, Servigcos
médicos, protecdo, seguranca e educacdo pode estar ou ndo relacionado com os
rendimentos ou a riqueza da sociedade. A preocupag¢do maior € com o bem-estar
humano, a condicdo humana e os meios utilizados para aumentar a qualidade de
vida dessa condicdo (BELLEN, 2006).

A sustentabilidade ambiental tem como principal preocupagdo os impactos
das atividades humanas sobre o meio ambiente, e aborda a necessidade do uso dos

recursos para propositos validos, o uso de recursos naturais deve minimizar danos
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aos sistemas de sustentacao da vida: limitacdo do consumo de combustiveis fosseis
e de outros recursos facilmente esgotaveis, reducdo dos residuos toxicos e da
poluicdo, reciclagem de materiais e energia, conservacao, tecnologias limpas e de
maior eficiéncia e regras para uma adequada protecdo ambiental (SEIFFERT, 2011;
FARIA, 2011).

Assim, Seiffert (2011, p. 35) resume "que o principal objetivo do
desenvolvimento sustentavel é satisfazer as necessidades e as aspiracdes

humanas".

2.2. SUSTENTABILIDADE NAS EMPRESAS

Sustentabilidade é comumente definida como uma acdo em que a
elaboracdo de um produto ou desenvolvimento de um processo ndo compromete a
existéncia de suas fontes, garantindo a reproducao de seus meios (NEVES, 2011).
Essa definicdo deixa claro um dos principios basicos de sustentabilidade, a visédo de
longo prazo, uma vez que os interesses e a sobrevivéncia das futuras geracdes
depende de acgles e iniciativas presentes. Esse entendimento relaciona-se com o
modo como o gestor conduz os negdcios, suas crencas e valores. Em resumo,
defende-se a ideia de que uma empresa deve desenvolver-se, isto &, inovar e
crescer em tamanho e expressédo econdmica; considerando, contudo, sempre todo o
ciclo de vida de seus produtos e a sustentabilidade ambiental (SLOMSKI et al,
2011).

O Conceito Triple BottomLinereflete sobre a necessidade de as empresas
ponderarem em suas decisdes estratégicas mantendo: a sustentabilidade
econbmica ao gerenciar empresas lucrativas e geradoras de valor; a
sustentabilidade social ao estimular a educacao, cultura, lazer e justica social a
comunidade; e a sustentabilidade ecolégica ao manter ecossistemas vivos, com

diversidade (VELLANI; RIBEIRO, 2009).
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Tabela 1 - Abordagem Triple BottomLine

TRIPLE-BOTTOM LINE CONTEXTO ORGANIZACIONAL
Protecdo e preservacao Respeitar as limitacBes naturais,
DIMENSAO doambiente, cuidados com MEIO racionalizar recursos
OSrecursos renovaveis, ndorenovaveis, potencializar
AMBIENTAL  gestao deresiduos e gestdso ~ AMBIENTE ouso de recursos e manter
dos riscos eimpactos. abiodiversidade.
Resultados econdmicos, Desenvolvimento econdmico,
DIMENSAO direto_s'd_os acionistas,~ seguranca aIimer)tar,
ECONOMICA competltlwde}de e relacdo ECONOMIA m.od_ernlzagao cgptlnua e
entre clientes e maximizacao da utilizacdo dos
fornecedores. recursos.
Direitos ~ . .
. Inclusdo social, saude
DIMENSAO humanos/trabalhadoresenvol eseguranca, aspectos politicos
vimento com a SOCIEDADE aspectos cult,urais e qualidade d1e
SOCIAL comunidade, transparéncia e P i q
postura ética. vida.
(OLIVEIRA FILHO, 2004) (SEVERO; DELGADO; PEDROZO0, 2006)

Fonte: Adaptado de Yagasaki e Martins (2012)

A inclusdo da sustentabilidade no meio empresarial vai estar condicionada a
varios aspectos, como as crencas do proprio dirigente da empresa, a mobilizacdo da
sociedade, a influéncia do mercado nacional e internacional e a atuacdo do setor
publico. A empresa continua visando o lucro, seu objetivo primordial, sé que passa a
considerar o impacto de suas atividades no meio ambiente procurando ameniza-las
de maneira eficiente, desempenhando ao mesmo tempo a¢des de cunho social, seja
em beneficio de seus funcionarios ou da comunidade, ou seja, é aquela empresa
gue procura considerar em suas a¢des as dimensdes econdmica, social e ambiental
(BARROS et al., 2010).

Na atual realidade econdmica, a utilizacdo de préaticas sustentaveis nas
empresas podera representar um diferencial competitivo no tratamento das causas
dos seus principais problemas. E conhecer os custos com as praticas sustentaveis é
fundamental para assegurar a continuidade da empresa, em funcéo das penalidades
impostas pelo mercado e pelos érgédos fiscalizadores, 0s quais estdo impondo sérias
restricbes para as empresas que ainda ndo adequaram Seus processos operacionais

ao que € ambientalmente, socialmente e economicamente saudavel.
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2.3 CONTABILIDADE DE CUSTOS

Até a Revolucédo Industrial, quase so existia a Contabilidade Financeira (ou
Geral), e as empresas viviam basicamente do comércio. Para o levantamento do
balanco em seu final, precisava do levantamento dos estoques, que facilmente se
obtinha o conhecimento e a verificacdo do valor de compra dos bens. Com o
advento das industrias, foi preciso a adaptacdo dos valores pagos pelos fatores de
producéo utilizados, para entdo poder atribuir valores aos estoques. A Contabilidade
de Custos nasceu da Contabilidade Financeira com a necessidade de avaliar os
estoques industriais. Com relacédo a Contabilidade Gerencial, devido ao crescimento
das empresas, e aumento da distancia entre administradores e ativos e pessoas
administradas, a Contabilidade de Custos, passou a ser encarada com uma eficiente
forma de ajudar na missdo de gerenciar. Hoje a tecnologia de Informacao possibilita
solugcbes bastante satisfatorias, processando simultaneamente as trés
contabilidades e conciliando as diferencas (MARTINS, 2008).

Hansen e Mowen (2010) ressaltam que um correto sistema de apuragao de
custos é fundamental tanto para fins de publicacdo das demonstracdes contabeis
(contabilidade financeira), quanto no processo de tomada de decisdes pela empresa
(contabilidade gerencial). A contabilidade de custos tem como objetivo principal,
identificar, coletar, mensurar, classificar e relatar informacdes que sado Uteis aos
gestores, exigindo destes uma compreensao profunda da estrutura dos custos da
empresa. Conhecer os custos é fundamental para as empresas que se preocupem
em tarefas, como melhoria continua, a administracdo da qualidade total, a gestao
ambiental, o realce da produtividade e a gestéo estratégica.

Para a compreensdo profunda do processo de gestdo dos custos, é
necessario o entendimento dos conceitos fundamentais relacionados ao tema. Na
maioria das areas e principalmente nas sociais, encontram-se varios nomes para um
anico conceito e também conceitos diferentes para uma Unica palavra. Um conceito
extremamente amplo que Martins (2008, p.24) passou a utilizar tem a seguinte

nomenclatura:
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Gasto — Compra de um produto ou servico qualquer, que gera sacrificio
financeiro para a entidade (desembolso), sacrificio esse representado por
entrega ou promessa de entrega de ativos (normalmente dinheiro).

Wernke (2008) destaca o termo gastos para definir todas as transacfes

financeiras da empresa, englobando os demais itens.

Investimentos Perdas Despesas Desperdicios Custos
(beneficio futuro) (gasto invohmtaro) {admunistracdo) (nioagregamvalor) (fabrica)

Figura 2 - Defini¢cdes basicas
Fonte: Adaptado de Wernke (2008)

Os gastos que beneficiam a empresa em periodos futuros sdo enquadrados
como investimentos, ja os fatos ocorridos em situacdes excepcionais que fogem a
normalidade das operacdes da empresa enquadram-se como perdas. Os custos sao
0s gastos efetuados na producéo, ou prestacdo de servico, ja as despesas sdo 0s
gastos nao relacionados com a producdo. E os desperdicios englobam os custos e
as despesas utilizados de forma néo eficiente (WERNKE, 2008).

Para Silva e Lins (2013) os custos ndo somente séo 0s recursos consumidos
no processo de producdo, mas antes de tudo, um investimento em recursos que
estd em processamento, que se espera produzir beneficios atuais ou futuros.

Muitas vezes algumas empresas podem ignorar o conhecimento ou a correta
classificagdo de seus custos, esquecendo-se de que a contabilidade de custos tem
um papel de suma importancia no que tange a deciséo, pois consiste na alimentagao
de informacfes sobre valores relevantes que dizem respeito as consequéncias de
curto e longo prazo. Nas ultimas décadas, a contabilidade de custos passou de mera
auxiliar na avaliacdo de estoques e lucros globais para importante arma de controle
e decisdes gerencias (MARTINS, 2008).
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3. METODOLOGIA

Nesse capitulo apresentam-se o0os aspectos basicos da realizacdo desta
pesquisa, sua classificacdo, organizacao e populagdo pesquisada, assim como 0s
instrumentos de pesquisa utilizados.

3.1 TIPO DE PESQUISA

Quanto a classificacdo desta pesquisa, em relacdo a natureza ela se
configura como sendo aplicada. No que se refere aos seus objetivos, esta pesquisa
€ exploratéria de abordagem qualitativa, pois o objetivo foidemonstrar a influéncia
das praticas sustentaveis adotadas pela empresa, e o método de procedimento foi o
estudo de caso. Os instrumentos de pesquisa foram, a aplicacdo de um
questionario, entrevistas e analise de documentos (Demonstracdes Contabeis e
outras informagdes divulgadas no site da empresa).

3.2 ORGANIZACAO E POPULACAO PESQUISADA

A empresa em estudo € uma usina de tratamento industrial de madeira,
localizada no municipio de Ponta Grossa, PR, que oferece produtos (dormentes)
para ferrovias e mineracéo, eletrificacdo e telefonia, construcédo civil e uso rural.
Oferece também, tratamento de preservacdo de madeira para terceiros, atraves de
um sistema de autoclave com processo de vacuo e pressdo Bethel, e com duas
estufas de secagem de madeira.

A populacdo desta pesquisa € composta por 5 funcionarios, sendo eles,
contador, gerentes e funcionarios com maior tempo de experiéncia na empresa,

envolvendo todos os departamentos.
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3.3 INSTRUMENTOS DE COLETA E ANALISE DE DADOS

Para elaboracédo deste trabalho, como citado anteriormente foi aplicado um
questionario, composto por 32 perguntas fechadas e sua elaboragdo embasada na
revisdo de literatura. A aplicacdo deste questionario aos envolvidos ocorreu através
de e-mail. Juntamente com o questionario foi enviado um breve tutorial com
instrucdes sobre seu preenchimento, também foi disponibilizado e-mail e telefone
celular do pesquisador para sanar qualquer tipo de duvida que porventura pudesse
ocorrer, porém ndo houve, em nenhum momento, necessidade de intervencdo.Neste
guestionario buscou-se identificar as praticas sustentaveis na empresa, obedecendo
ao conceito de Triple Botton Line, sendo dividido em 3 grupos, Dimensdo Ambiental,
Dimensao Social e Dimenséo Econdmica.

Foram realizadas entrevistas pessoais e entrevistas via internet, entre maio
a setembro de 2014. Foram analisados, balancetes de 2013, relatérios de controles
internos disponibilizados pela empresa e outras informacdes divulgadas nos sites da

empresa.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Com o levantamento dos dados, observou-se que a empresa estudada
apresenta varias praticas sustentaveis, e que as praticas adotadas permeiam as
dimensbes ambiental, social e econdmica. Confrontando os dados levantados com
as Demonstracfes Contabeis, foi possivel realizar a classificacdo dos gastos.

A seguir sdo apresentadas as classificacfes dos gastos com as praticas ha
dimensdo ambiental, sendo presentes na organizagdo a adocdo de tecnologias
limpas, a biodiversidade e o atendimento a legislacdo ambiental.

Controle/reciclagem dos residuos soélidos: os dormentes de madeira chegam
até a empresa presos em um material chamado "fita pet". Depois de cortada, a fita
nao tem mais utilidade para a empresa, sendo entdo vendida para uma empresa
especializada na reciclagem deste material. O controle com a destinagéo correta do
residuo é classificado como custo e ndo ha nenhum gasto para a empresa com a
eliminacao desse material, a pratica acaba resultando em outras receitas.

Adocdo do sistema de logistica reversa: esta pratica visa evitar que
determinados produtos sejam descartados no meio ambiente. A empresa possui
autoclaves de sistema fechado, tendo bombas instaladas com a finalidade de coletar
e devolver a autoclave, qualquer residuos de preservantes quimicos como o CCA -
Arseniato de Cobre e Cromatado, e o CCB - Borato de Cobre Cromatado, que séo
utilizados no processo de tratamento da madeira. Os gastos com a instalacédo de
bombas nas autoclaves foram considerados custos, pois estédo ligados diretamente
com a producdo. Essa pratica elimina possiveis vazamentos de produtos quimicos
evitando despesas com multas ambientais.

Uso de matérias-primas renovaveis e exigéncias de conformidades
ambientais para os fornecedores: a empresa adquire somente madeira de eucalipto
proveniente de plantios comerciais renovaveis, com idade minima de 25 anos. A
empresa realiza vistorias nos produtos antes de qualquer negociagao garantindo
assim a qualidade dos mesmos. A pratica de adquirir somente produtos renovaveis
mantém contratos com grandes empresas, garantindo a sua sobrevivéncia. Os
gastos com as matérias-primas sao classificados como custos que estdo ligados
diretamente com a producdo, podendo considera-los também, como investimentos,

pois a qualidade da matéria-prima produzira beneficios atuais e futuros.
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Na dimensdo social a empresa demonstra comprometimento com a
Responsabilidade Social, com os funcionarios e com A¢des Sociais.

Promocdo da responsabilidade social e parcerias: a empresa procura
comprometer-se com o exercicio da responsabilidade social e com o respeito ao ser
humano, mantendo relagbes solidas de parceria e confianga com seus
colaboradores, clientes e fornecedores na pratica da justica social. Para adocgéo
destas praticas néo foi levantado nenhum gasto, mas a influéncia da mesma em
todos os envolvidos reflete positivamente nos resultados da empresa.

Atendimento dos direitos humanos e das praticas trabalhistas: a organizacéo
respeita as 44 horas de trabalho por semana e as folga a cada periodo; as horas
extras ndo excedem a 12 horas de trabalho por semana, atendendo a legislacéo
trabalhista e a comunicagdo com as partes interessadas. Os gastos com 0s
colaboradores da producédo sdo classificados como custos, jA& 0s gastos com 0s
colaboradores da administragéo e vendas sao classificados como despesas.

Saude ocupacional, seguranca e educacdo: a empresa possui acdes de
saude ocupacional e seguranca no trabalho, visando melhorar o ambiente de
trabalho e principalmente reduzir os acidentes de trabalho. A empresa oferece
bolsas integrais de estudos, investindo na carreira profissional dos colaboradores e
incentivando os estudos e a capacitacdo profissional. Os gastos com saude
ocupacional e seguranca no trabalho para os colaboradores da producdo séo
classificados com custo, e essa pratica tenta evitar grandes despesas com acidentes
de trabalho e desfalques na produgcdo. A empresa classifica 0os gastos com o0s
estudos e a capacitacdo profissional como despesas, porém, com O
desenvolvimento profissional fazendo parte da cultura da empresa, a sua
produtividade tende a aumentar, bem como a motivacdo e a criatividade dos seus
funcionarios.

AclOes sociais para o desenvolvimento da comunidade e doagles: a
empresa colabora com a associacao de moradores, oferecendo doacdes em datas
festivas, e, em uma ocasido, realizou a doagao de bancos feitos com dormentes
para pontos de onibus no bairro. As doacdes sao classificadas como despesas. A
partir do momento que a empresa passa a se preocupar com ac¢des sociais externas
da empresa, contribui para a melhoria da qualidade de vida da sociedade,
consequentemente, pode funcionar como uma publicidade para empresa, sendo um

aspecto de extrema relevancia que pode seduzir empresarios e o publico em geral.



24

Os gastos com as praticas em relacdo a dimensdo econdmica s&o
apresentados e classificados a seguir e compdem as categorias de Resultados,
Estratégias e Governo.

Crescimento dos resultados econdmicos financeiros: a empresa demonstrou
crescimento dos resultados econdémicos e financeiros, possuindo um relacionamento
estreito com seus investidores e clientes.

Pagamento de salarios justos: a politica salarial da empresa estabelece o
piso da categoria e obedece ao conveniado entre o sindicato e os empregados,
proporcionando uma margem de rendimento extra. Os salarios dos colaboradores da
producédo sao classificados como custos, e 0os demais salarios dos colaboradores da
administracdo e vendas sao classificados como despesas.

Estratégias organizacionais para 0 mercado: a empresa realizou um
investimento em uma empresa austriaca, passando a produzir dormentes de
concreto em fabricas moveis, que serdo instaladas nas ferrovias, de acordo com as
necessidades dos clientes. Como jA mencionado, os gastos foram classificados
como investimentos, gerando a oportunidade de ampliar a participacdo no mercado.

Pagamento de tributos e impostos ao governo: a empresa mantém
pontualmente o pagamento de tributos e impostos aos governos. Esses gastos sao
classificados como despesas. A pontualidade dos pagamentos e a atitude de nao
sonegar, objetiva solidificar o seu relacionamento com os seus investidores, clientes,
colaboradores, fornecedores e a comunidade. Assim, oferece a todos os

interessados maior transparéncia e confiabilidade nos atos praticados.
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5. CONSIDERACOES

A partir do estudo de caso realizado foi possivel alcancar o objetivo do
trabalho de demonstrar a influéncia das praticas sustentaveis adotadas pela
empresa pesquisada.Foi constatado que a empresa classifica a maioria dos gastos
com as praticas sustentaveis como custos, pelo fato de que a maior parte das
praticas adotadas giram em torno das matérias-primas, dos residuos e todo o setor
da producdo. Vérios gastos classificados pela empresa como despesas ja
apresentam influéncia de praticas sustentaveis, levando a resultados positivos. Os
gastos classificados como investimento, tiveram grandes influéncias sustentaveis,
com a producdo de um novo produto, que levara a importantes vantagens
ambientais e sociais ao longo de todo o seu ciclo de vida.

A contabilidade de custos tendo como func¢ao identificar, coletar, mensurar,
classificar e relatar todos os gastos da empresa, torna-se uma eficiente ferramenta
para ajudar na tomada de decisdes. A correta classificagdo dos gastos para uma
empresa que exerce a atividade com madeira e os cuidados ambientais devem ser
encarados como uma questdo de sobrevivéncia, fazendo a diferenca para
representara sustentabilidade da empresa.

Em principio, ndo se conseguiu mensurar todos o0s ganhos com a
implantacdo ou adequacdo da sustentabilidade na organizacdo, isso acaba
dificultando a conscientizacdo dos gestores, que esses gastos na maioria das vezes
ndo sdo despesas, e que, com uma devida andlise, os beneficios futuros
compensarao os gastos de agora.

Como sugestao para futuros estudos, no ambito da mensuracdo dos gastos
com praticas sustentaveis, sugere-se que seja realizada uma pesquisa quantitativa,
buscando apresentar o quanto de fato a empresa pode gastar ou gerar ganhos

futuros com o desenvolvimento sustentavel.
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