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RESUMO

TAVARES, Eduardo Jorge. As ZEIS (Zonas Especiais de Interesse Social):
Cidadania e Habitacdo no Contexto do Municipio de Diadema/SP. 2013. ___ folhas.
Monografia (Especializagdo Gestdo Publica). Universidade Tecnolégica Federal do
Parana, Pato Branco, 2013.

Descricao: O presente trabalho tem por tematica a cidadania e o direito a habitacdo
a partir das areas especiais de Interesse Social. Neste sentido, orienta o presente
estudo o seguinte problema de pesquisa: como as ZEIS — Zonas Especiais de
Interesse Social podem ser instrumentos de acesso a cidadania por meio do direito a
habitacdo, no contexto do Municipio de Diadema - SP? Para tanto foram definidos
0s objetivos gerais e especificos. Como objetivo geral o estudo pretende analisar o
sistema de elaboracéo e implantacédo da Lei de ZEIS estabelecendo relacbes com o
acesso a cidadania por meio do direito a habitacdo, no contexto do Municipio de
Diadema - SP. Quanto aos objetivos especificos, os mesmos foram assim
especificados: - Caracterizar o sistema de elaboracéo da Lei de ZEIS; - Identificar o
processo de implantacdo da ZEIS no municipio em estudo. Em termos de
justificativa, é preciso compreender que as ZEIS podem ser consideradas como um
instrumento de gestdo da politica urbana, reforcando a decisdo de urbanizar as
favelas, e, focando o processo fundiario. Desse modo, foram feitas politicas publicas
gue direcionaram para a acomodacao e atendimento dessas necessidades, e, sendo
assim, queremos demonstrar a relevancia da cidadania e o foco principal da
aplicacdo da Lei, dentro do fator historico, quando de sua aprovacao no Plano
Diretor de 1994, quando foi implantada como instrumento de regularizacdo e
urbanizacdo de favelas, atuando na demarcacao de areas vazias particulares, para
implantacdo de projetos de habitacdo de interesse social, fazendo valer o principio
da funcéo social da propriedade.

Palavras-chave: Direito, Dignidade, Moradia, Familia, Politicas Publicas.



ABSTRACT

TAVARES, Eduardo Jorge. The ZEIS (Special Zones of Social Interest): Citizenship
and Housing in the Context of Diadema/SP. 2013. xx folhas. Monografia
(Especializacado Gestéo Publica). Universidade Tecnoldgica Federal do Parana, Pato
Branco, 2013.

Description: This work has the theme of citizenship and the right to housing from
special areas of social interest. In this sense, this study guides the following research
problem: how ZEIS - Special Zones of Social Interest can be instruments of access to
citizenship through the right to housing in the context of Diadema - SP? Therefore,
we defined the general and specific objectives. General objective of the study is to
analyze the system design and implementation of the Law of ZEIS establishing
relationships with the access to citizenship through the right to housing in the context
of Diadema - SP. As for specific goals, they were so specified: - Characterize the
system of drafting the Law ZEIS; - Identify the deployment process of the municipality
ZEIS study. In terms of justification, one must consider that the ZEIS can be
considered as an instrument of urban policy management, reinforcing the decision to
urbanize slums, and focusing on the process land. Thus, were made public policies
directed to the accommodation and care of these needs, and, therefore , we want to
demonstrate the relevance of citizenship and the main focus of the application of the
Act, within the historical factor, when it is approved in the Master Plan 1994 when he
was deployed as an instrument of regulation and slum upgrading, acting in the
demarcation of areas empty private, for implementation of projects for social housing,
enforcing the principle of the social function of property.

Keywords: Law, Dignity, Home, Family, Public Policies.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho tem por tematica a cidadania e o direito & habitacdo a
partir das areas especiais de Interesse Social. Neste sentido, orienta o0 presente
estudo o seguinte problema de pesquisa: como as ZEIS — Zonas Especiais de
Interesse Social podem ser instrumentos de acesso a cidadania por meio do direito a
habitag@o, no contexto do Municipio de Diadema - SP? Para tanto foram definidos

o0s objetivos gerais e especificos.

Como objetivo geral o estudo pretende analisar o sistema de elaboracdo e
implantacéo da Lei de ZEIS estabelecendo relacdes com o acesso a cidadania por
meio do direito a habitacdo, no contexto do Municipio de Diadema - SP. Quanto aos
objetivos especificos, os mesmos foram assim especificados: Caracterizar o sistema
de elaboracdo da Lei de ZEIS; Identificar o processo de implantacdo da ZEIS no
municipio em estudo. Em termos de justificativa, é preciso considerar que as ZEIS
podem ser consideradas como um instrumento de gestdo da politica urbana,

reforcando a deciséo de urbanizar as favelas, e, focando o processo fundiario.

Desse modo, foram formadas politicas publicas que direcionaram para a
acomodacdo e atendimento dessas necessidades, e, sendo assim, queremos
demonstrar a relevancia da cidadania e o foco principal da aplicacdo da Lei, dentro
do fator histérico, quando de sua aprovacdo no Plano Diretor de 1994, quando foi
implantada como instrumento de regularizacéo e urbanizacdo de favelas, atuando na
demarcacao de areas vazias particulares, para implantacdo de projetos de habitacédo
de interesse social, fazendo valer o principio da funcéo social da propriedade.

Poderemos assim, afirmar que com a aplicacdo da Lei a luz de nossa Carta
Magna de 1988, o morador de Diadema/SP esta sendo visto como cidaddo no
sentido exato da obtencéo de seu direito como cidadao? Este cidadao esta fazendo
uso do que determina a Constituicdo Federal? Quais as relagbes existentes entre

as préticas de lideranca e as condi¢fes para a criagdo de ambientes de inovagédo?
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Com base no exposto, a presente monografia se estrutura da seguinte forma:
apresentaremos inicialmente as justificativas concomitantes a contextualizacdo do
estudo, apresentando seus objetivos. Em seguida, discutiremos 0s principais
conceitos sobre a tematica proposta, fundamentais para a analise. Do mesmo modo,
apresentaremos o0s procedimentos metodologicos que orientardo a pesquisa e
permitirdo a coleta e posterior analise dos dados com base na revisao da literatura

apresentada.

1.1 JUSTIFICATIVA

As ZEIS podem ser consideradas como um instrumento de gestdo da politica
urbana, reforcando a decisdo de urbanizar as favelas, e, focando o processo
fundiario. Desse modo, foram feitas politicas publicas que direcionaram para a
acomodacdo e atendimento dessas necessidades, e, sendo assim, queremos
demonstrar como esse processo se deu com relacdo ao desenvolvimento social,
desenvolvimento urbano, qualidade de vida, qualidade urbanistica, e, uso cidadao
de direitos, a todos os seus envolvidos.

Queremos demonstrar a relevancia da cidadania e o foco principal da aplicacao
da Lei, dentro do fator histérico, quando de sua aprovacao no Plano Diretor de 1994,
guando foi implantada como instrumento de regularizagcéo e urbanizacao de favelas,
atuando na demarcacdo de areas vazias particulares, para implantacao de projetos
de habitacdo de interesse social, fazendo valer o principio da funcdo social da

propriedade.

Em nossa Carta Magna de 1988, no artigo 5°, inciso XXIIl, cita-se: a
propriedade atenderd a sua fungdo social, e, em seu inciso XXIV, temos: a lei
estabelecera o procedimento para desapropriagcdo por necessidade ou utilidade
publica, ou por interesse social, mediante justa é prévia indenizacdo em dinheiro,

ressalvados 0s casos previstos nesta Constituicao.
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Desse modo, amparados por norma constitucional, foram tomadas medidas de
carater inclusivo, garantindo o acesso a terra e a moradia a populacdo de baixa
renda excluida do mercado e das politicas publicas. Deste modo, toda e qualquer
implementacao urbanistica nesse sentido, historicamente, sempre foi elaborado por
atitudes elitistas, que serviam para manter a cidade com padrbes socais de
planejamento e regulagBes urbanas amenas, e focando beneficios e direitos a

apenas algumas determinadas classes sociais mais influentes.

A cidade de Diadema, situada na regido do Grande ABCD, com um territorio de
30,7 Km, e um indice populacional marcado como sendo o0 2° maior adensamento do
pais, e, o primeiro no Estado de Sdo Paulo, se vé dentro de uma trajetéria de luta
politica, organizada pelos sindicatos da industria automobilistica, que mobilizaram
milhares de pessoas, e, criaram uma classe que comecga a reivindicar seu espaco,

organizados em movimentos sociais.

Como foco principal, a Lei trds o viés de viabilizacdo e democratizacdo do

acesso a terra urbana para a populacdo de baixa renda, e a contencdo do

crescimento de favelas e loteamentos irregulares em areas de risco.

Quando comparamos 0 aspecto habitacional e temos essa visdo de ocupacao
somente de areas que realmente exprimem essa condicdo de projeto urbanistico,
vemos a viabilizagdo constitucional de garantias do cidadao tanto no aspecto de
seguranca, quanto de qualidade de vida. Temos, citando ainda a Carta Magna de

1988, em seu artigo 1°, incisos I: a cidadania, e II: a dignidade da pessoa humana.

A informalizacdo e a exclusdo comecam a ser tratadas como um problema a
ser solucionado. Demonstraremos com este trabalho, o alcance de um aumento da
oferta de empregos e da circulagdo de mercadorias oriundos dos novos
empreendimentos habitacionais. Houve ainda, o fortalecimento organizacional dos
movimentos de moradia que seguiram o curso ordenado de uma grande incluséao

social.

Importante salientarmos dois topicos como justificativa para viabilizacdo deste

trabalho: caracterizar o envolvimento dos atores responsaveis, para que todo o
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processo habitacional gerasse os resultados desejados, e, ainda, demonstrar como
todo o tramite ocorreu amparado pelo processo legal, ndo ocorrendo dentro dos
limites temporais de inicio da ZEIS até os dias atuais, nhenhum tipo de ocupacéao
irregular.

Desse modo, importante ressaltar que em meio a Democracia, e, amparados
por uma Constituicdo Federal que outorga direitos aos seus cidadaos, os moradores
de Diadema conquistaram seu espaco dentro da sociedade, amparados por uma
legislacdo vigente, e cercados por organizacdes que formalizaram politicas publicas
que tiveram realmente seus efeitos garantidos. Queremos mostrar como essa
inclusdo levou seus membros a conquista de sua cidadania e enraizamento dentro
do ceio familiar, ao passaram a viver, residir e trabalhar em uma cidade que

vislumbrou esse acesso social, formado por seus diferentes atores.

O Poder Publico, aqui descrito como Executivo Municipal (Prefeitura) e
Legislativo Municipal (Camara Municipal), projetou, viabilizou e executou as acdes
gue deram continuidade no ordenamento juridico que se solidificou diante da Lei de
ZEIS, e, tornaram realidade ao que se demonstrava como direito e no dever para
com o cidaddo de seu municipio. Em busca de aliados dentro da sociedade, tais
como associacdes e entidades, intensificaram essas a¢cdes com foco em um dos
bens essenciais para todos: o direito & moradia. E isto, o que pretendemos

demonstrar.

Citemos Lefebvre, e teremos: “O direito a cidade se manifesta como forma
superior dos direitos: a liberdade, a individualizacdo na socializacdo, ao habitat a
ao habitar. O direito a obra (a atividade participante) e o direito a apropriacéo (bem

distinto do direito a propriedade) estdo implicados no direito a cidade.”
(LEFEBVRE, 1991, p.135)
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 DO CONCEITO DE POLITICAS PUBLICAS

Diante dos objetivos deste estudo, foi necessario construir um referencial
tedrico consistente que subsidiasse as analises pretendidas. Neste sentido, o
primeiro ponto a ser abordado refere-se aos conceitos de politicas publicas. Assim,
temos como definicdo de politicas publicas, segundo Maria da Gragas Rua: “como
sendo o conjunto de decisdes e acbes relativas a alocacdo imperativa de valores e
recursos publicos”. Nas sociedades modernas, seus membros séo diferenciados nao
s6 de diversos modos de condi¢cdes como: sexo, idade, classe social, mas também,
com diferentes valores, interesses e ideias, que levam a conflitos internos sociais
dentro da propria sociedade. Como resolucdo desses conflitos, temos apenas dois
modos de administracdo e manutencdo da ordem, que s&o: a coercdo e a politica.
Ainda, segundo Rua, temos que, historicamente, “vemos que o0 uso da coergao pura
e simples, faz com que, quanto mais utilizada, mais reduzido se torna o seu impacto,

e mais elevado se torna o seu custo.” (RUA, 1995, p.1)

A partir de tal perspectiva, pode-se compreender que a discussado proposta
no contexto da AEIS (Areas Especiais de Interesse Social), tem, como aspecto
prioritario, a avaliagcdo de um instrumento urbanistico que atuou no sentido de
reverter a situacdo de exclusdo territorial e possibilitou que uma camada da
populacdo tivesse acesso ao mercado, esbarra na falta de paradigmas. Grosso
modo, as experiéncias dessa natureza, assim como as denominadas de ‘praticas
bem sucedidas’ de politicas habitacionais implantadas e desenvolvidas em diversas
localidades do pais, nos s&o apresentadas como modelos a serem seguidos. E claro
gue existem experiéncias bem sucedidas em varias cidades e regiées, mas a maior
parte delas diz respeito a intervencdes fisicas — urbanizacdo de favelas, areas
degradadas ou construcdo de novas unidades —, ou de regularizacdo fundiaria e
urbanistica. (BALTRUSIS, 2004)
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Nos restando assim, o outro modo de manutencdo da ordem social, a
politica também se faz com coercéo, embora pacifica, mas, vindo a ser o meio mais
eficaz na resolucéo social de conflitos, vindo a ser o conjunto de procedimentos que
expressam relacdo de poder e se destinam a minimizacdo dessas divergéncias
quanto a destinacdo dos bens publicos. Suas decisfes envolvem uma escolha
dentro de um leque de alternativas, dependendo das preferéncias dos atores

envolvidos para os fins especificos, limitado aos meios disponiveis (RUA, 1995).

Neste sentido, convergem-se 0s conceitos no que tange politicas publicas.
Enquanto uma decisdo politica se da de acordo com interesses e preferéncias dos
atores envolvidos, as politicas publicas versam sobre diversas acfes elaboradas
estrategicamente para implantacdo do que se permeou planejado. Uma politica
publica implica em deciséo politica, mas nem toda politica vem a se constituir como

politica publica.

Nesses termos, no ambito das ZEIS, vemos que a tomada de decisédo
politica adotada, amparada pelo foco habitacional, vem de encontro a postura
adotada por técnicos no sentido da criacdo, planejamento e execugdo de processos
gue levem a diminuir a caréncia social popular de moradias e habitacdes, destinando
a realizacdo e empenho Estatal para que as acdes e recursos obtidos venham a ser

encaminhados para a efetiva realizacdo do planejado nessas politicas publicas.

Citemos aqui, a colocacao de Fernandes:

“

costuma-se pensar o campo das politicas publicas, unicamente
caracterizado como administrativo ou técnico, e assim livre, portanto do
aspecto ‘politico’ propriamente dito, que é mais evidenciado na atividade
partidaria eleitoral. Este € uma meia verdade, dado que apesar de se tratar
de uma area técnico-administrativa, a esfera das politicas publicas também
possui uma dimensdo politica uma vez que esta relacionado ao processo
decisorio”. (FERNANDES, 2007, p.203)

As politicas publicas estédo fortemente ligadas ao Estado, sendo este o que
determina como 0s recursos sdo usados para o beneficio da sociedade, sendo seus
principais técnicos que trabalham com o tema politicas publicas, que determinam o
desenvolvimento do processo, ou seja, 0 modo de como o dinheiro sob a forma de
impostos deve ser acumulado, e de como este deve ser investido, e, no final fazer a

prestacao de conta publica do dinheiro gasto em favor da sociedade (SOUZA, 2006).
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Como eixo de formulacdo de politicas publicas, temos defensores nas duas
correntes teodricas, onde as diferencas sédo estabelecidas nas politicas publicas, e,
conforme segue, temos a abordagem estatista, com suas denominagdes: politica
publica estatal, onde o ator protagonista € o Estado, e, politica privada de interesse
publico, onde, o principal ator ndo vem a ser o Estado, mas as ac6es tenham como
foco um problema social, “onde se admite que atores ndo estatais tenham influencia
no processo de elaboracdo dessas politicas publicas, mas ndo conferem-lhe o

privilégio de estabelecer e liderar o processo” (SECCHI, 2010).

Por outro lado, temos ainda a visdo de dessa abordagem estadista como

sendo:

. a primeira ideia que alguém se depara é que a politica publica deve
distinguir entre o que os governos pretendem fazer e o que na verdade eles
realmente fazem; que a inatividade governamental é tdo importante quanto
a atividade governamental. ... politica publica envolve idealmente todos os

niveis de governo e nao é necessariamente restrito aos atores formais,
atores informais sdo extremamente importantes.” (THEODOULOU, 1995,

p.2)

Nas abordagens multicéntricas:

.. a perspectiva de politica publica vai além da perspectiva de politicas
governamentais, na medida em que 0 governo, com sua estrutura
administrativa, ndo é a Unica instituicdo a servir a comunidade politica, isto
€, a promover politicas publicas”. (HEIDEMANN, 2010, p.31)

Onde temos a politica publica estatal, para as politicas publicas em que o
Estado é o protagonista, mas, as politicas publicas sdo para sanar um problema da
sociedade, e, politica publica ndo estatal, onde o foco é sanar os problemas sociais,
onde temos aqui, a colocacdo de LIMA: “(...) mas, nas abordagens multicéntricas, o

estado ndo vem a ser o ator principal em suas formulagées”. (LIMA, 2012, p.53)

Neste sentido e fazendo parte de um conjunto instrumental urbanistico que
tem por objetivo a democratizacdo do acesso a terra urbana, as AEIS (Areas
Especiais de Interesse Social) criam instancias de gestao participativa no carater
urbano e desenvolvimento das cidades. (BALTRUSIS, 2004)



18

Essas AEIS estdo inseridas no Plano Diretor e ou planejamento urbanistico
das cidades, onde, apoés vir tradicionalmente surgidas junto aos movimentos sociais,
fazem com que esses grupos da sociedade, levem as reivindicacbes ao poder
publico. Mesmo assim, a vontade politica nesse ambito ndo € muito favoravel, visto
que: “A distancia entre a aprovagdo de um instrumento na legislagao urbanistica ou

em planos diretores e sua real aplicagao é enorme”. (BALTRUSIS, 2004)

Por outro lado, vemos que a vontade politica se manifesta com o néo
interesse em transformar o espaco urbano, e assim, temos o que se caracteriza
como: “... falta de vontade politica de governos que nao estdo comprometidos com a
equidade dos recursos territoriais e econémicos, bem como a transformacao do
espaco da cidade”. (MOURAD, 2000, p.128)

A ndo adocado desse instrumento, o de politica publica das AEIS, nos traz o

significado amplo de:

. ndo reconhecimento da diversidade de ocupacfes existentes nas
cidades, além da possibilidade de ndo construir uma legalidade que
corresponde a esses assentamentos e, portanto, de falta de extensdo do
direito de cidadania a seus moradores.” (ROLNIK, 2000, p.21)

A vontade politica no ambito especifico das AEIS, citado por Baltrusis,
remonta na tradicdo de luta dos movimentos sociais na regidao do ABC, com o intuito
de regularizar e urbanizar favelas, sendo desenhados como instrumentos de
demarcacdo de &reas vazias particulares para serem implantados projetos de
habitacdo de interesse social, fazendo valer o principio da funcdo social da
propriedade. No caso em questdo, no Municipio de Diadema, os éxitos e equivocos
iniciais obtiveram sequéncia, mais por iniciativa do poder publico em criar espacos
para negociacao dos diversos atores e sua real intervencédo em todo o processo, do
que na simples regularizacdo e flexibilizacdo das regras e normas urbanisticas, as

guais vieram em momento posterior.
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Neste ambito, estudos se fazem necessarios para maior esclarecimento e
objetividade com relacdo aos nomes e tipificacdes de politicas publicas, onde temos
indicagcdes de mudancas de nomenclatura para melhor atualizacdo dos conceitos.
Assim, temos para a abordagem estatista, a sugestdo de dois nomes, sendo
conhecidos como politica publica estatal, onde as politicas publicas tenham como
protagonista o Estado, e, a denominada politica privada de interesse publico, para
as politicas cujo ator protagonista ndo seja o estado, mas tenham o objetivo de
enfrentar um problema da sociedade. Para tal demonstracdo, temos, na figura

labaixo, as denominacgdes atuais e proposta sobre essa abordagem estatista.
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Figura 1: Quadro Abordagem Estatista — Waner Gongalves Lima.
Fonte:revista.uft.edu.br: 2012, p 52.
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Para a abordagem Multicéntrica, temos a sugestdo dos nomes de politica
publica estatal, para as politicas que focam o objetivo de enfrentar um problema da
sociedade, e tenha como ator protagonista o Estado, e a denominacéao de politica
publica ndo estatal, para as politicas publicas que, com o0 mesmo objetivo, nao
tenham o Estado como seu ator protagonista. Para tal, temos a confirmacdo no
demonstrado na figura 2.

ABORDAGEM
MULTICENTRICA

Podticas  Problemas m

Aores da

{sta soamoe\ Nao Estatan
."
|
""9
190y
l“l';
oy
A
ety
1
’l;’l
o

DENOMINACAD .d'

DENOMINACAD
ATUAL PROPOSTA
M Politica Publica @ Poltica Publca Estatal
Poltica Publica Nio
@ Poktica Publca Estatal

Figura2: Quadro Abordagem Multicéntrica — Waner Goncgalves Lima.
Fonte:revista.uft.edu.br: 2012, p 53.



21

Assim, a politica publica estatal, mais utilizada no Brasil, se d4& de forma
onde os poderes da Unido, Estados e Municipios promovem ac¢des complementares
com foco a atender determinados setores da sociedade, podendo ser feitas
parcerias com entidades da iniciativa privada e com organizacdes nao

governamentais.

Alguns problemas vém surgindo dentro dessas politicas publicas, que
chegam a dificultar a utilizacdo das mesmas para o direcionamento ao foco social
determinado. Temos o contratualismo, “uma organizagdo social e as vidas dos
membros da sociedade em causa dependem, em termos de justificacdo, de um
acordo passivel de ser definido de muitas maneiras, que permite estabelecer os

principios basicos dessa mesma sociedade.” (MARTINS, 2013, p.1)

Esta ideia contratualista esta subdividida em duas correntes tedricas,
formatadas segundo pensamento de Gauthier e Scanlon, citado por Martins:

“Contratualismo politico, preocupado com as questdes associadas a idéia
de justica: estrutura basica da sociedade, direitos e deveres dos cidadédos,
exercicio do poder politico. Contratualismo moral, aplicando a estrutura do
argumento contratualista a moral, tornando as suas normas idealmente,
dependentes do acordo conseguido e da capacidade de justifica-las perante
os outros”. (MARTINS, 2013, p.3)

Além disso, segundo a filosofia do Direito, o contratualismo se da na medida
em que se estabelece o Estado por um contrato entre os cidadaos, ou entre estes e
0 Soberano. Nessa visdo contratualista, sera pensar de um modo irracional, na
medida em que os homens decidissem pela manutencéo do estado de natureza (o
estado do homem antes da criacdo das sociedades civis), e, desse modo, sendo
imperativo da razdo humana, a criagdo da organizacdo da sociedade civil. Assim,
conforme citado por Costa

“Quando nos sentimos como parte integrante do organismo social, nao
guestionamos a autoridade dela sociedade sobre nds. Porém, a
individualiza¢@o do sujeito moderno fez aflorar uma cisédo entre o social e
o pessoal. Na medida em que o homem foi se percebendo cada vez mais
como um individuo, ele passou a questionar a autoridade das regras
tradicionais, cuja validade ndo mais era sentida como natural.De todo esse
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processo, nasce a hossa subjetividade moderna, que se afirma como
individual, livre e racional. Individual porque, antes de ser membro de uma
comunidade, somos pessoas dotadas de liberdade e razdo”. (COSTA, 2013,

p.4)

Ao desenvolver essa relacado de criacdo de um estabelecimento contratual
entre os cidaddos e o Estado Soberano, o contratualismo se firma como uma
conexdo baseada na relacao entre seus polos. Nas decisdes cidadas, aqui incluindo
também ao carater habitacional, as ZEIS, nem sempre essa relacao contratualista se
efetiva na pratica. Podemos aqui destacar, que as leis urbanisticas quase sempre
sao elitistas e inadequadas socialmente, e que, desconsideram historicamente a
realidade do processo de producdo de moradia, dificultando todo o processo, como

citado por Fernandes:

. ao exigirem padrBes técnicos e urbanisticos inatingiveis, acabam por
determinar os altos custos da terra e por reservar as areas nobres e
providas de infra-estrutura para o mercado imobilidrio destinado as classes
médias e altas, ignorando assim as necessidades dos grupos menos
favorecidos”. (FERNANDES, 2003, p.140)

Este contratualismo, marcado por praticas populistas, ou mesmo, o privilégio
a determinados setores que nao representam a maioria da populacédo, ou ainda,
pressdes politicas em diversos niveis de gestdo, que desvirtuam a realidade de
identificacdo dos reais problemas e, desse modo, vem dificultando o planejamento

para acoes eficazes.

2.2 DO CONCEITO DE CIDADANIA

Elaborar um estudo sobre zonas especiais de interesse social (ZEIS) implica
também na articulacgdo com o conceito de cidadania. Para a compreensao de
cidadania, discorremos sobre algumas colocacbes a fim de direcionarmos o0s

conceitos aos estudos analiticos. Comecemos com a ideia de ser a cidadania,
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. 0 proprio direito a vida no sentido pleno. Trata-se de um direito que
precisa ser construido coletivamente, ndo sé em termos do atendimento as
necessidades basicas, mas de acesso a todos 0s niveis de existéncia,
incluindo o mais abrangente, o papel do(s) homem(s) no universo.”
(COVRE, 2006, p.11)

Em outro entendimento, temos cidadania conceituada por Aurélio Buarque de
Holanda, como sendo a qualidade ou estado de um cidad&o... individuo no gozo dos
seus direitos civis ou politicos de um Estado, ou no desempenho de seus deveres

para com este.

A origem da ideia e visdo de cidadania nos remete a Grécia antiga, onde 0s
homens que pudessem usar armas para defender o territorio/Estado dos inimigos,
eram considerados cidadaos, e podiam participar da ordem e discussao sobre os

designios de suas vidas em sociedade.

“‘Desse modo, eram considerados cidadaos, e, pertenciam a determinada
comunidade politica, gozando de direitos e deveres determinados pelas
normatizacbes sociais, tais como, o direito de votar e eleger seus
representantes, ou ainda, o direito de participar de qualquer atividade
comunitaria”. (BIGNOTTO, 2005, p.2)

Atualmente, o conceito de cidadania se faz mais amplo, dizendo respeito a
tudo o que se caracteriza como sendo de direito a vida, a liberdade e a posse, como

também aos direitos civis, politicos e sociais.

“Cidadania plena construida historicamente pelos individuos, deve
comportar os direitos civis, politicos e sociais”... “ser cidaddo é aquele
possuidor do direito a vida, a liberdade, a propriedade, a igualdade perante
a lei, enfim, dos direitos civis. Da mesma forma, quem participar dos direitos
da sociedade, votando e sendo votado, traduz os direitos politicos. Sendo
gue os direitos civis e politicos ndo asseguram a democracia sem os direitos
sociais, aqueles que garantem a participagdo do individuo na riqueza
coletiva”. (PINSKY, 2003, p.9)
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O termo cidadania advém do latim “civitas”, significando “cidade”, e,
estabelece um conjunto de normas que deve ser seguida pelo individuo cidadao
pertencente a uma comunidade, uma Nacdo, um Estado, e, como citado:
originariamente, se considerava cidaddo, a todo aquele que pudesse opinar e
demonstrar suas ideias sobre o caminho no qual a sociedade como um todo deveria

seguir”. (GORCZEVSKI, CLOVIS, 2011, p.21)

Basicamente, cidadania diz respeito ao ato de poder ser escolhido, ou, de
escolher os representantes que véao dirigir a sociedade, com a criagcdo de normas
que deverdo ser devidamente respeitadas por todos o0s seus cidadéaos.
Teoricamente, o estado de ser cidaddo, usufruindo da cidadania, se encontra na
relacdo entre direitos e deveres que cada um tem diante da sociedade em que vive.

Ao contrario da ideia de Direitos Humanos, que possa a vir a ser relacionada
por seu carater de dignidade, a cidadania esta ligada a ideia de pertencimento a um
Estado/Nacdo, e possui em seu carater proprio a distingdo em duas categorias,
sendo estas: formal e substantiva. A cidadania formal estabelece a relacéo
internacional entre paises, enaltecendo e respeitando a supremacia e soberania

nacional, de cada Estado e de seus cidadaos.

Como cidadania substantiva, temos a visdo de T. H. Marshall, que se da
como uma extensao dos direitos civis, politicos e sociais a toda a popula¢do de uma
nacéo, e, esta cidadania sé se caracteriza como plena, na medida em que goza do

tripé, composto por trés tipos de direitos:

“1- Civil: Direitos inerentes as liberdades individuais, liberdade de
expressdo, de pensamento, de propriedade, de conclusdo de contratos, e,
direito a justica. (que foi instituida no século 18).

2- Politico: Direito de participagdo no exercicio do poder politico, como eleito
ou eleitor, no conjunto das instituices de autoridade publica. (instituida no
século 19).

3- Social: Conjunto de direitos relativos ao bem-estar econémico e social,
desde a seguranca até o direito de partilhar do nivel de vida, segundo os
padrdes prevalecentes na sociedade. (conquistas do Século XX)”.
(MARSHALL, 1967).
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Dentro desta concepg¢édo, podemos dizer que no ambito dos Direitos Civis
inerentes ao cidadao, temos que o processo de AEIS se insere ao direito de
propriedade, ndo obstante, o individuo tem esse amparo resguardado dentro do
contratualismo, que vigora junto a soberania que permeia a nossa Carta Magna de
1988.

No gue tange aos Direitos Politicos, o processo de ZEIS nos direciona ao
pleno exercicio do poder politico, quando o cidadédo fica garantido pela relacdo
contratualista com o Estado soberano, que tem a primordial necessidade de
satisfazer os objetivos basicos a que seus resguardados venham a possuir,
direcionando-se a criar meios que sejam eficazes, como praticas de politicas

publicas, para o firmamento desse direito de moradia.

Dentro do campo dos Direitos Sociais, intrinseco na area de segurancga, e,
incluso no fato de partilhar o nivel de vida entre os cidadaos, as ZEIS nos trazem
ainda o foco primordial a que nossa Carta Magna de 1988 garantiu: basicamente, 0
Estado se torna uma instituicdo de “Bem Estar Social’, tendo o dever de garantir

soberanamente o bem estar a seus cidadaos.

Vale ressaltar que a cidadania esta relacionada a constante construgdo de si
prépria, com avancos e conquistas da humanidade através de uma sociedade que
busca cada vez mais direitos, mais garantias individuais e coletivas, se incorporando
dentro do Estado com suas garantias, e, segundo Romero: “... em sua natureza, a
cidadania enquanto ideia politica, nos trdz a mutabilidade, deslocando-se na tenséo
entre o seu polo estatutario e seu polo igualitario; € também um ideal”. (ROMERO,
2013, p.1)

2.3 O DIREITO A HABITACAO

Tema central a ser abordado neste trabalho, o direito a habitacdo se da, na

medida em que vivemos em uma sociedade participe de um Estado soberano,
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subdividido entre Estados e Municipios que tem suas instituicbes normatizadas e
regidas e por uma Carta Magna, denominada Constituicdo Federal, promulgada em
1988, onde, no artigo 6°, dispomos de: “séo direitos sociais a educagao, a saude, a

alimentacgao, o trabalho, a moradia,... na forma desta Constituicdo”.

Abordado na mesma Carta Magna, temos o art. 182, versando que: “a politica
de desenvolvimento urbano, executada pelo poder publico municipal, conforme
diretrizes gerais fixadas em lei, tem por objetivo ordenar o pleno desenvolvimento

das fungdes sociais da cidade e garantir o bem estar de seus habitantes”.

E, ainda, no mesmo art. 182, em seu § 2° temos: "a propriedade urbana
cumpre sua funcéo social quando atende as exigéncias fundamentais de ordenacéo
da cidade expressas no plano diretor”. Ao citarmos novamente o contratualismo,
percebemos que as relacdes entre o Estado soberano e seus cidadaos, estdo além
da relacao individual da pessoa, e sim, vista de modo coletivo, social.

Ao fazermos parte de uma sociedade, estamos inseridos na condi¢do de
cidaddos da mesma, e, desse modo, apesar dos deveres que isso nos implica, o0s
direitos devem abracar a todos. Tido como direito fundamental social garantido
constitucionalmente, tanto nos individuais quanto nos sociais, temos aqui a

afirmacédo de Rangel e Silva, conforme descrito:

. 0 direito de propriedade se orienta pelos principios constitucionais da
dignidade da pessoa humana, solidariedade social, da igualdade e da
funcdo social da propriedade”... “O direito & moradia digna ganhou a
qualificacéo de direito social fundamental, compondo o minimo existencial”.
(RANGEL; SILVA, 2009, p.4)

E ainda, seguindo com 0s mesmos autores:

“Este direito a moradia é um direito complexo, rico em atribuicdes, que vai
além do direito de ter uma casa propria, embora este seja um complemento
indispensavel para a efetivacdo desse direito. N&o possui apenas a
conotacdo de habitacdo, mas envolve diretamente a qualidade de vida,
dotadas de condigdes... requer uma habitagdo digna e adequada”... “Uma
pessoa nao pode ser privada de uma moradia nem impedida de conseguir
uma, cabendo ao Estado promover tanto a defesa desse direito quanto a
sua garantia e efetivagdo em relagao aqueles que ndo a tem”. (RANGEL;
SILVA, 2009, p.6)
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A célula de uma sociedade vem a ser a familia, e esta, necessita de um
espaco fisico para que possa se manter, se desenvolver, evoluir socialmente dentro
de um espaco que |he pertenca, e, deveria ser inserida via direcionamento de
politicas publicas que contribuissem para que isso ocorresse, tal qual as ZEIS.

Neste caso, entendemos que a célula da sociedade detém um direito que

deve ser requerido, como demonstra Mastrodi e Silva:

‘O direito fundamental social a moradia, apesar de ser garantido
constitucionalmente, ndo se encontra aplicado na realidade social. Para sua
implementacdo se faz necessario prestacfes positivas do Estado, por meio
de politicas publicas”. ... "Porém, estas estdo condicionadas a previsado do
orcamento publico e dependem de criagcdo de lei que as autorize”.
(MASTRODI; SILVA, 2012, p.12)

As ZEIS, nesse sentido, vém trazer um direcionamento para que se coloque
em pratica, 0 que as normas e diretrizes preceituam e suas teorias. Tem, conforme
Silva, o caréater de regulacdo da funcado social: “A funcionalizagao da propriedade é
um processo longo. Por isso € que se diz que ela teve uma fungao social”’. (SILVA,
2003, p.281)

Saule Junior defende que a funcéo social da propriedade é o nucleo basilar
da propriedade urbana, e completa:

“O principio da fungdo social da propriedade, como garantia de que o
direito da propriedade urbana tenha uma destinag&o social, deve justamente
ser o parametro para identificar que fungbes a propriedade deve ter para
gue atenda as necessidades sociais existentes nas cidades”. (SAULE
JUNIOR, 2004, p.216)

No conceito de Holz e Monteiro, vemos que as ZEIS séo consideradas areas
edificadas ou néo, destinadas a implantacdo de programas e empreendimentos de
interesse social, vinculados ao uso habitacional, e, desse modo, devem cumprir 0
seu papel de norma legal, executada por politicas publicas para o atendimento de

necessidades de moradias dos cidadaos, onde, nesse foco, temos ainda:
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“Tendo em conta que esta realidade atinge milhées de brasileiros e que
estes ja estdo ocupando um espacgo urbano e que nao ha possibilidade de
construgédo de “novas” casas para todos que vivem em situagao precaria e
ilegal, a regularizacdo fundiaria passa a ser o centro dos programas
habitacionais sociais, onde ocorre a legalizacdo urbanistica e juridica das
ocupacfes, garantindo os preceitos constitucionais da funcdo social da
propriedade e direito fundamental a moradia”. (HOLZ; MONTEIRO, 2008,

p.1)

Para Sposati, 0 pensamento esta exposto da seguinte forma: “... tal quadro

mostra a falta da eficacia do direito a moradia, que sequer € exigido como direito
judicialmente exigivel, deixando claro que ha grande distancia entre o real e o texto
legal”. (SPOSATI, 2011, p.104)

Aqui ficamos com a ideia de uma grande distancia entre o direito legal e o

direito realmente existente, o direito real.

2.4 AS ZEIS/(AEIS): CARACTERIZACAO E MARCO REGULATORIO VIGENTE

Na cidade de Diadema, o marco zero regulatério da legislacdo de AEIS, esta

exposto pela Lei Complementar n° 48, como segue, em sua integra:

Lei Complementar n° 48, de 26 de Janeiro de 1996

Transforma, integral e parcialmente, areas de predominéncia de uso
estabelecidas pela carta 01 — Estrutura Urbana, integrante da Lei
Complementar n° 25, de 25 de Janeiro de 1994.

José de Filippi Junior, Prefeito do Municipio de Diadema, Estado de Sao
Paulo, no uso e gozo de suas atribui¢cdes legais; faz saber que a Camara
Municipal aprova e ele sanciona e promulga a seguinte Lei Complementar:
Art. 1° - Fica transformada, integral e parcialmente, areas de predominancia
de uso estabelecidas pela Carta 01 — Estrutura Urbana, integrante da Lei
Complementar n° 25, de 25 de Janeiro de 1994 — que institui o Plano
Diretor, conforme abaixo indicado: (...) (...) Paragrafo
Unico — As alteracdes efetuadas nos termos deste artigo encontram-se
devidamente demarcadas e assinaladas na planta anexa, integrante desta
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Lei Complementar. Art. 2° - Em
decorréncia do disposto no artigo anterior, devera o Poder Executivo
Municipal proceder a alteracdo da Carta 01 — Estrutura Urbana, integrante
da Lei Complementar n°® 25 de 25 de Janeiro de 1994 que institui o Plano
Diretor do Municipio. Art. 3°- A
delimitacao das areas transformadas nos termos desta Lei Complementar
sera feita através da Lei de Uso e Ocupacéo do Solo. Art. 4° - Esta Lei
Complementar entrard em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as

disposi¢des em contrério. Diadema, 26 de Janeiro de
1996. José de Filippi Junior — Prefeito
Municipal Jorge Fontes Hereda — Secretario de

Habitacdo e Desenvolvimento Urbano
Projeto de Lei Complementar n® 014/1995 (n° 813/1995, na origem)

Para Baltrusis, temos a colocacdo do inicio das ideias de implantacao
das AEIS/ZEIS, da seguinte forma:

“As AEIS, ou Areas Especiais de Interesse Social, no Municipio de
Diadema, dentro da regido metropolitana de Sao Paulo, pertence ao Projeto
Rede Habitat que procura avaliar e disseminar as experiéncias em
habitacdo popular. As AEIS foram implantadas em Diadema a partir da
aprovacdo do Plano Diretor de 1994. A origem da AEIS remonta da
experiéncia das Zonas Especiais de Interesse Social — ZEIS e PREZEIS,
gue foram implantadas no Recife, no inicio dos anos de 1980, com o intuito
de regularizar e urbanizar favelas; bem como da prépria tradicdo de luta dos
movimentos sociais da regido do ABC. As Areas Especiais de Interesse
Social, em Diadema, foram desenhadas como um instrumento de
regularizacao e urbanizagéo de favelas”. (BALTRUSIS, p.4)

Segue ainda Baltrusis, esclarecendo que, com a Lei de n® 10.257 de 10
de julho de 2001, também denominada de Lei do Estatuto das Cidades, temos o
capitulo da “Politica Urbana” da Constituicao Federal, regulando os principios basicos
do planejamento participativo e da funcéo social da propriedade. De acordo com essa
norma, temos o Plano Diretor, no art. 40 da Lei, normatizando: “que vem a se tornar o

instrumento basico da politica de desenvolvimento de expansao urbana”.

Aqui, onde tinhamos o termo AREAS, para designacido da aplicacdo da

Lei de AEIS, passou-se a adotar o termo ZONAS, para qualificar a ideia discriminada.

A vontade politica no ambito especifico das AEIS/ZEIS, vem fazer valer o

principio da funcéo social da propriedade. No caso de Diadema, muito se deveu as
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pressdes sociais que culminaram por torna-la o primeiro municipio do Pais a adotar os

seus principios.

Mesmo assim, para Baltrusis, no caso em questdo, 0s éxitos e equivocos
iniciais obtiveram sequencia, mais por iniciativa do poder publico em criar espacos para
negociacao dos diversos atores e sua real intervencdo em todo o processo, do que na
simples regularizacdo e flexibilizacdo das regras e normas urbanisticas, as quais

vieram em momento posterior.

Conforme o Plano Diretor da Prefeitura do Municipio de Porto Alegre, em
sua Subsecdo 1, das AEIS, em seu Art. 76, temos: “As Areas Especiais de Interesse
Social sdo aquelas destinadas a producdo e a manutencédo de Habitacdo de Interesse
Social, com destinacdo especifica, normas proprias de uso e ocupacdo do solo,

compreendendo as seguintes situagoes ..."

Neste paragrafo, interessante notar que em definicdo, as ZEIS vém a se
entender como sendo areas destinadas a “producéao (...) de habitacdo”. O termo
producdo nos remete a qualificacdo de fazer, de passar do estagio de auséncia de um
“produto”, para o estado de posse desse produto. O Estado vem a ser o “produtor” de
uma condicdo de mudanca do ser social, passando do estado de individuo, para o
estado de cidadao.

Ainda dentro do Plano Diretor da Prefeitura do Municipio de Porto
Alegre, vemos que, as ZEIS, permitem que as vilas e os loteamentos irregulares, que
hoje sdo considerados clandestinos ou irregulares, sejam melhor integrados a cidade.
Ao marcar uma area no mapa da cidade como ZEIS (AEIS), o Plano Diretor admite que
as mesmas poderao ser utilizadas no préprio local com regras diferenciadas (outro tipo
de medida de terrenos ou de ruas), para que possam ser urbanizadas considerando,

sempre que possivel, a forma como o nucleo esta organizado.

Nos atentando novamente aos termos, neste caso, 0 termo
‘organizado”. Aqui, podemos aplicar o entendimento de organizacédo a que a aplicagao
de politicas publicas efetivas, possam a ter dentro da o6tica de um nudcleo habitacional
gue nao tem estrutura, para uma forma de habitacdo que se enquadre nos parametros

cidadaos de uma sociedade.
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Amparado ainda no parametro legal do Plano Diretor da Prefeitura do
Municipio de Porto Alegre, vemos que as familias somente sairdo de onde estéo, indo
para locais proximos, quando a vila ou loteamento estiver em area de risco, (...) ou nos
casos em que for necessario ter mais espaco para a execucdo de obras para a
prestacdo de servicos a populacdo. Também para que as familias possam morar
melhor, o Poder Publico pode escolher uma nova area, que esteja vazia, e permitir que
se faca um novo loteamento popular, com regras proprias para o tamanho dos lotes,
(...) Na regularizacdo de vilas ou loteamentos, todos assumirdo suas parcelas de
responsabilidade: a Prefeitura, os moradores e os loteadores clandestinos. A indicacao
de terrenos vazios para loteamentos de carater social precisa ser aprovada, através de

lei, pelos vereadores.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

3.1 CARACTERIZACAO DO ESTUDO

Como caracterizacdo do estudo, adotaremos uma abordagem qualitativa e
descritiva, direcionando nossas atividades com o tipo de pesquisa de campo, ao
serem focados os atores que fizeram e fazem parte dos ditames habitacionais e de
politicas publicas, direcionando as relacées de cidadania, sendo esta, a metodologia
cientifica com o tipo de caracteristica de pesquisa que atende melhor nossas
necessidades de abordagem:

“De um modo geral, pesquisas de cunho qualitativo exigem a realizagéo de
entrevistas (...). Nestes casos a definicdo de critérios, segundo os quais
serdo selecionados os sujeitos que vdo compor 0 universo de investigacao
€ algo primordial, pois interfere diretamente na qualidade das informacgdes a
partir das quais sera possivel construir a andlise e chegar a compreensao
mais ampla do problema delineado. A descricdo e delimitacdo da populagéo
base, ou seja, dos sujeitos a serem entrevistados assim como o seu grau de
representatividade no grupo social em estudo, (...) j& que se trata do solo
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sobre o qual grande parte do trabalho de campo sera assentado”.
(DUARTE, 2002, p.141)

Este tipo de pesquisa busca analisar e correlacionar as situacfes que
ocorreram e ocorrem na vida social e politica, ligada ao comportamento e individual

do sujeito e sua inclusdo a condi¢ao de cidadéo..

Para a realizacdo desta pesquisa foi utilizada a técnica de observacao livre e
a aplicacao da técnica de entrevista semi-estruturada. A pesquisa preconizou obter
informacdes a respeito da percepcdo dos atores a respeito do ambiente urbano no
contexto onde estdo inseridos. A observacdo livre, uma das técnicas utilizadas
nesse estudo, é fundamental em qualquer pesquisa e nao se traduz em um simples
olhar. Implica em uma vivéncia cotidiana da qual se extrai a essencialidade das
experiéncias na concepcao do pesquisador. Para Triviios (1995) apud Mucelin,

observar é:

destacar de um conjunto ‘objetos, pessoas, animais, etc.’ algo
especificamente, prestando, por exemplo, atencdo em suas caracteristicas
‘cor, tamanho etc.’. Observar um fenémeno social significa, em primeiro
lugar, que determinado evento social, simples ou complexo, tenha sido
abstratamente separado de seu contexto para que, em sua dimensao
singular, seja estudado em seus atos, atividades, significados, rela¢des etc.
Individualizam-se ou agrupam-se os fenbmenos dentro de uma realidade
gue é indivisivel, essencialmente para descobrir seus aspectos de
aparéncia e os mais profundos, até captar, se for possivel, sua esséncia
numa perspectiva especifica e ampla, ao mesmo tempo, de contradi¢des,
dinamismo, de relac¢des ...” (MUCELIN, 2006, p.107)

A entrevista foi outra técnica metodoldgica utilizada. Minayo (1993, p.108)
define a entrevista como uma: “(...) conversa a dois, feita por iniciativa do
entrevistador, destinada a fornecer informacdes pertinentes para um objeto de
pesquisa, e entrada (pelo entrevistador) em temas igualmente pertinentes com vistas
a esse objetivo”.

Geralmente, as entrevistas sao classificadas em estruturadas e semi-

estruturadas. Entrevistas estruturadas sado aquelas nas quais as respostas estao
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fechadas em possibilidades de respostas pré-determinadas. Quanto a entrevista

semi-estruturada, Mucelin considera como:

“... aquela em que o entrevistador (pesquisador) organiza as questdes sobre
seu objeto de estudo, oferecendo condicdes para que o entrevistado possa
expressar seu ponto de vista sobre a tematica, sem que necessariamente
tenha que escolher uma resposta pré-elaborada, fechada”. (MUCELIN,
2006, p.101)

A entrevista semi-estruturada da pesquisa, contemplou variaveis qualitativas.
As informac0des coletadas com os entrevistados permitiram que suas percepcoes de

determinados objetos de estudo pesquisados fossem caracterizadas.

3.2 LOCAL DO ESTUDO

O local que iremos desenvolver os trabalhos de pesquisa, e objetivo de
nosso trabalho é o municipio de Diadema, que esta situado na regido Sudeste do
Estado de Sao Paulo, com uma populacdao no ultimo censo IBGE-2012 de 390.890
hab., 142 colocacao no Estado de S&o Paulo, dentro de um territério com 30,7Km2,
possuindo a 22 maior densidade demogréafica do Pais, e a 12 dentro do Estado, com
12,500 hab./Km2, com latitude do distrito sede do municipio:- 23,68611° e longitude
do distrito sede do municipio:- 46,62278°, e, uma altitude de 780m.

Antes, sendo o Bairro de Vila Conceicdo, um dos distritos da Cidade de Séo
Bernardo do Campo, foi emancipada em 25 de Dezembro de 1958, e efetivada a
categoria de Cidade em 1° de Janeiro de 1960. Seu nome, Diadema, origina-se por
ser o da Flor dos Campos de Piratininga, “Floreat Diadema”.

Faz divisa com as cidades de S&o Paulo e Sdo Bernardo do Campo, sendo
o 13° PIB na economia do Estado de S&o Paulo, fazendo parte da Regido

Metropolitana da Cidade de S&o Paulo/Capital e Macro Regido do Grande ABC/SP.
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Figura 3: Mapa Guia da Cidade de Diadema:

Fonte: diversitas.fflch.usp.br — 270x305.(2013)



Bandeira e Brasao do Municipio de Diadema

Figura 4: Bandeira e Bras&@o do Municipio de Diadema:
Fonte: Pref. Municipal de Diadema.(2013)

Figura 5: Fotografia do Municipio de Diadema:
Fonte: blogs.cultura.gov.br — 3072x2048.(2013)
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Figura 6: Mapa do Estado de S&o Paulo — Detalhe: Municipio de Diadema:
Fonte: Wikipédia.(2013)

3.3 TECNICA DE COLETA DE DADOS

A técnica abordada para a coleta de dados sera utilizada sob a forma de
pesquisa de entrevista. Segundo o pesquisador Dencker, temos que: “As entrevistas
podem ser estruturadas, constituidas de perguntas definidas; ou semi-estruturadas,
permitindo uma maior liberdade ao pesquisador”. (DENCKER, 2000, p.68)

No processo de coleta de dados, escolhemos a metodologia semi-
estruturada de perguntas, com questdes abertas, onde o entrevistado respondera de
acordo com suas palavras, ndo sendo sugestionado.


http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/7/70/SaoPaulo_Municip_Diadema.svg
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“A entrevista representa uma técnica de coleta de dados na qual o
pesquisador tem um contato mais direto com a pessoa, no sentido de se
inteirar de suas opinides acerca de um determinado assunto.” (DENCKER,
2000, p.68)

As entrevistas também podem ser inclusas neste modo:

“Pois,... 0 objetivo de qualquer citagdo é permitir sua comprovagdo ou
aprofundamento no tema pelo leitor,... € necessério citar a fonte...
possibilitando dessa forma que qualquer pessoa possa percorrer 0 mesmo
caminho” (FRANCA, 2000, p.113)

Nesse processo de coleta de dados, pretendemos levantar as informagdes
pertinentes aos objetivos e acdes propostas para verificar a constatagédo do uso real
direito de cidadania na implantacao das ZEIS no Municipio de Diadema. O processo

de entrevistas dar-se-a no periodo de 10 a 25 de novembro de 2013.

4. APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

A apresentacdo da analise de dados, estardo permeados pelos conceitos
abordados no referencial teérico, tendo como categoria de analise para avaliacdo
dos reflexos habitacionais das ZEIS e sua correlacdo quanto ao direito de cidadania,
partindo do critério dos seguintes elementos: Politicas Publicas, Cidadania,

Habitacéo e a Lei de ZEIS (Zonas Especiais de interesse Social).

Nesta fase, iremos demonstrar o desenvolvimento do presente trabalho
com entrevistas, trazendo o tema das Zonas Especiais de Interesse Social, baseado

nos topicos propostos para a formatagédo do Referencial Teorico, onde focamos 0s
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pardmetros de Politicas Publicas, Cidadania, o Direito a Habitacdo e a
caracterizagdo das ZEIS como Marco Regulatério.

4.1 ANALISE DE DADOS E ENTREVISTA (S)

Entrevista: Rosangela da Silva Lima
(Atuante nos movimentos de moradias - Arquiteta e Urbanista — Mestre em
Sociologia Urbana — ex-Diretora de Regulariza¢do Fundiaria — Maua/SP).

“O processo de implementacéo das AEIS/ZEIS, segundo a pesquisa
apresentada pela Professora do Programa de Pds Graduacdo em Desenvolvimento
Urbano da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) e Coordenadora do
Observatério das Metropoles de Pernambuco Maria Angela de Almeida Souza, ha
33 anos, ou seja, em 1976, a Fundagao de Desenvolvimento Metropolitano (FIDEM)i
e 0 Curso de Mestrado em Desenvolvimento Urbano da Universidade Federal de
Pernambuco (MDU/UFPE)ii, articularam-se em torno das areas pobres da Regiao
Metropolitana do Recife para um estudo de viabilidade da recuperacao dos
assentamentos pobres da regido, por encomenda do Banco Mundial e sob a gestéo
da Superintendéncia de Desenvolvimento do Nordeste (SUDENE).”

O processo de planejamento habitacional, até este momento histérico,
estava focado basicamente em politicas publicas que visavam apenas uma
interpretacdo unilateral por parte dos 6rgdos publicos, do que seria melhor para a
sociedade, ndo tendo realmente uma pré-disposicdo de ouvir o que seria a real
necessidade do que a sociedade estava desejando, onde, por encomenda do Banco
Mundial, foi realizado em 1978, sendo dez anos antes da Constituicdo Federal, o
primeiro Seminario Nacional sobre Pobreza Urbana de Desenvolvimento, que reuniu
atores de varios ramos sociais, e, obtiveram uma visao global dos problemas

existentes, tanto sociais quanto habitacionais. Assim, como definiu Rosangela Lima:
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“‘Em 1978, o MDU/UFPE-SUDENE promoveu o Seminario Nacional sobre
Pobreza Urbana e Desenvolvimento, reunindo intelectuais do Brasil e de outros
paises para discutir o problema da marginalidade urbana, constituindo-se um marco
da discusséao desse tema e, a FIDEM, concluiu um levantamento e mapeamento dos
Assentamentos de Baixa Renda da Regido Metropolitana de Recife, exibindo pela
primeira vez na historia dos municipios que compde a regido da metrépole recifense,
o lugar de moradia dos pobres. O cadastro dos Assentamentos de Baixa Renda da
Regido Metropolitana do Recife, realizado pela FIDEM, em 1978, representa,
portanto, um esforco pioneiro para identificar, registrar, mapear e fornecer
informacdes sobre as areas pobres contidas no territério metropolitano. O Cadastro

de Assentamentos de Baixa Renda da Regido Metropolitana do Recife (1978).”

Neste momento, havendo um interesse do Orgdo Publico Municipal de
realmente focar o que seria uma acdo fundiaria, estabeleceu a gravacio de Areas
Especiais para esse fim através de Lei Especifica, criando assim, uma vanguarda,

conforme citado por Rosangela Lima:

“Em 1980, o poder municipal decreta 27 Areas Especiais de Interesse
Social — AEIS, com base no Cadastro de 1978. Em 1983, as AEIS passam a ser
gravadas na Lei de Uso Ocupacdo do Solo n° 14.511 como Zonas Especiais de
Interesse Social — ZEIS. Esta Lei estabelece um tratamento diferenciado para as
ZEIS, visando garantir a sua integracdo a estrutura formal da cidade, e consolida,
assim, uma acao de vanguarda do governo municipal do Recife no processo de
legalizacdo urbanistica e fundiaria dos assentamentos pobres, cinco anos antes da

promulgacéo da Constituicdo Cidada de 1988.”

A grande importancia de qualquer processo habitacional, se da no
planejamento, e este, devera ser complementado com o foco direcionado para a real

situacdo de moradia, onde, citando Rosangela Lima:

“‘Como limites em relacdo a implementacdo das ZEIS, € importante
salientar que a simples demarcacdo das ZEIS, apesar de sua importancia como
instrumento urbanistico, ndo € suficiente para aumentar a producdo de moradia de

interesse social e garantir a seguranca da posse é fundamental estar associada a
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politica de planejamento urbano com diretrizes para regularizacdo fundiaria e

producdo de moradia popular.”

Estes primeiros passos foram fundamentais para que pudessem ser
fincados os parametros e direitos a que o cidaddo viria incorporar através da Carta
Magna de 1988, mesmo que nos primeiros anos imediatos, esses direitos tenham

sido apenas em formalizacao teodrica.

“Com relacao as possibilidades emergentes, vemos que a demarcagdo de
Zonas de Interesse Social contribui para ampliacdo do direito a moradia digna para
todos. E importante lembrar que podemos demarcar ZEIS em &reas ocupadas e

também em areas livres.”

A inclusdo social do cidadao, mesmo que através da simples posse de sua
moradia, nos remete a dignidade a que todos tém, como o direito de reivindicar a
seguranca a que uma regularizacdo fundiaria traz para garantia legal da unidade

habitacional em nome deste cidadao.

‘O mapeamento das Zonas de Interesse Social em areas ocupadas,
associado a politica de regularizacdo fundiaria ampliam as possibilidades da
seguranca da posse, porque sdo as areas de interesse social que terdo parametros
diferenciados na regularizagdo fundiaria.”

“‘As Zonas de Interesse Social demarcadas em areas vazias sao
fundamentais na discussdo do planejamento urbano em especial nos planos
diretores e nas leis de uso e ocupacéao do solo porque ampliardo a oferta de moradia

popular na cidade.”

“Com o foco na populagéao atendida, vemos que, em geral, a populacdo que
mora em assentamentos informais e tem a area gravada com ZEIS, sdo moradores
politizados e lutadores, ao garantir a demarcacdo da area, sentem-se vitoriosos e

com um importante passo dado no percurso para regularizacdo fundiaria da area.”

Como todo processo de planejamento, a inser¢cao das ZEIS envolvem varios
setores dentro da sociedade, via Plano Diretor. Dificuldades de relacionamentos

entre esses atores sempre hao de existir, porém, cabe a sociedade como um todo,
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tanto o Poder Publico quanto os varios setores envolvidos, de adequar o caminho a
que a Lei deverd ser enquadrada, dentro dos diversos interesses. Correto seja, que
dentro desses dialogos, ndo se deixe de focar o direito cidaddo daquele que se
encontra em situacdo mais carente de exercer o seu direito. Conforme Rosangela

Lima:

‘Ao vermos a insercdo das ZEIS no contexto das politicas publicas,
percebemos ser esta um instrumento que trata de questdes que envolvem conflitos
de interesses e embates sociais, principalmente quando trata- se de areas livres. E
fundamental que o Poder Publico Municipal esteja estruturado do ponto de vista da
gestdo publica a fim de garantir a discussdo de maneira clara e participativa
envolvendo toda a populacéo da cidade, com amplo debate sobre a democratizagao

do solo urbano, a funcao social a propriedade e a cidade para todos.”

Entrevista: Josemundo Dario Queiroz — “Josa Queiroz”
(Participante dos movimentos de moradia — ex-Secretario de Habitacdo —

Diadema/SP — atualmente € Vereador em Diadema/SP).

“Participei diretamente do processo de implantacdo das AEIS em
Diadema. Eu na época, era do movimento de moradia. O processo de implantacéo
das AEIS se deu em 1994, e, surgiu, na realidade, a partir da discussao que vinha

ocorrendo desde 1992, na gestao do entdo Prefeito Filippi.”

Mesmo com 0s primeiros passos dados em anos anteriores, e, com a
garantia Constitucional que se formalizou em 1988, os movimentos sociais tiveram
que usar de organizagdo para que pudessem ser atendidos. Foram criadas
liderancas locais que pleitearam o direito habitacional, e, neste momento,
comecaram a tecer dialogos com todos os setores sociais, levando reivindica¢des ao

Poder Publico Municipal, conforme cita Josemundo Queiroz.
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‘A implantagdo das AEIS se deu por uma necessidade e uma
reivindicacdo do movimento de moradia que sempre foi muito organizado aqui na
cidade de Diadema. Entdo, 0 movimento apontava para a necessidade da criacdo de
um instrumento que pudesse nao apenas atender uma demanda do poder publico
local, mas também que esses instrumentos de moradia pudessem criar autonomia
para se organizar e dar sua contribuicAo no processo de atendimento para as
familias de baixa renda, ndo apenas transferindo a responsabilidade para a
prefeitura. Elas (AEIS) foram criadas com o intuito de garantir que o poder publico
pudesse estar realizando o atendimento prioritariamente para as familias que
estavam morando em é&reas degradadas, sub-habitiveis, e areas com favelizacdo
gue se encontravam ainda no processo inicial, e, também, possibilitar que os
movimentos de moradia pudessem se organizar e comecar a resolver 0s seus

proprios problemas.”

Mais uma vez, cita-se o fator da necessidade do dialogo entre todos os
setores envolvidos e interessados, para que o foco habitacional seja atingido. Esse
dialogo deve se estender a todos os interessados, onde, ao colocarmos o termo
interesse, que este seja entendido em seu sentido mais amplo, ou seja: cada qual
colocara no processo de moradia, 0 seu respectivo interesse na situacao, mas, o
foco ndo podera ser diferente daquele da conquista da garantia dos direitos
cidadaos adquiridos. Citemos Josemundo Queiroz:

“Com relagao aos limites para implantagédo das AEIS (hoje ZEIS), quando
vocé fala em criar um instrumento que, dentro de uma politica urbana, dentro da
politica habitacional, vai tratar especificamente de um determinado segmento, um
determinado publico, vocé tem que tomar alguns cuidados. A discussdo em relacao
as ZEIS, levou em consideracdo que nos temos outros setores aqui na cidade, como
por exemplo, o mercado imobiliario. Entdo, foi debatido e discutido com esse
mercado imobiliario, para que houvesse uma limitagdo em relacdo a isso, ou seja,
para que a cidade nao virasse uma grande ZEIS, para que a cidade nao virasse um
grande canteiro de obras para atender especificamente as familias de baixa renda,

porque existem outros seguimentos na cidade, na sociedade, familias com classe
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média, com diferentes poderes aquisitivos. A cidade tem que ser pensada como um
todo. Esse limite foi debatido, discutido, pensado.”

A sociedade evolui, e, as Leis devem se adequar aos anseios a que 0sS
cidadaos almejam. Desse modo, as Politicas Publicas devem priorizar o dinamismo
em que as cidades se desenvolvem. As regras e normas devem focar o direito a
moradia, de tal modo que mudancas sejam feitas para que ndo se perca o direito
maior que é o de garantir a inclusdo social dentro dos limites das cidades. Esses
tipos de controles foram comentados por Josemundo Queiroz:

“Com relacéo as possibilidades emergentes das AEIS (hoje ZEIS), eu vejo
que as elas cumpriram com sua acao para a qual foram pensadas, mas, durante um
periodo, se percebeu a necessidade, durante os ultimos 10 ou 12 anos, de repensar
de fato qual é o verdadeiro impacto das ZEIS nos dias de hoje. Vemos como as
ZEIS conseguem dialogar com a sociedade, com 0os movimentos organizados, com
uma demanda inicialmente para a qual elas foram pensadas em atender, mesmo
porque, comecamos a perceber também que comecou a acontecer uma
descaracterizacdo em relacdo ao uso das ZEIS, durante certas acfes no decorrer de
seu curso. Entéo, se fez necessario estabelecer mecanismos de controle, para que
nao fosse desvirtuada e descaracterizada a fungcéo para a qual foi feita inicialmente,
e, que ela ficasse com o mesmo foco inicial, e ndo sofresse o que podemos chamar
de uma acdo emergente, que, de certa maneira, poderia se dar de forma equivocada

com relacdo a acdo e ao entendimento inicial.”

As ZEIS vieram de encontro com acfes cidadas do ponto de vista legal,
e, criaram-se, a partir dessas ZEIS, mecanismos constitucionais de cidadania, que
trilharam de encontro com a necessidade da populacdo. A nosso ver, temos nas
ZEIS, um mecanismo real de acdao do direito de cidadania. Conforme citado por

Josemundo Queiroz:
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“Vejo que as ZEIS tiveram um papel politico, e, quando falamos em
cidadania, queremos dizer o resgate de principios que sédo de responsabilidade do
poder publico, ou seja, o fato de se possibilitar que o cidaddo possa morar nhuma
casa com melhor qualidade de vida, para que se possa sair de uma condi¢cdo sub-
moradia, que se deixe de frequentar uma classe de exclusdo social, vindo isso a ser

uma ac¢ao de cidadania.”

5 CONSIDERACOES FINAIS

Como conclusdes finais deste trabalho, podemos considerar que
existe um grande marco regulatério que dividiu os direitos e garantias neste Pais. A
promulgacéo da Constituicdo Federal de 1988, abriu um grande caminho para que
muitos direitos fossem adquiridos. Em nossa Carta Magna, vemos 0s primeiros
passos a serem dados para que se forme uma sociedade mais justa. Dentro dos
moldes habitacionais, vemos que o delineamento das inicialmente AEIS,
desenvolvido através desses direitos adquiridos, e, transformado em ZEIS através
do Estatuto da Cidade, abre um caminho sem volta para o desenvolvimento das
regides urbanas, fato que faz com que os individuos se mobilizem em movimentos
habitacionais, e, estes, dinamizem com o poder publico os ditames que venham a

ser necessarios para que o direito cidaddo de moradia seja garantido.

Ressaltamos que, antes da Constituicdo Federal de 1988, ndo havia
garantias e nem mesmo parametros para que se desenvolvessem o0s ideais de
conquista no sentido coletivo habitacional. Com o surgimento deste marco
regulatério, 0 movimento de moradia se torna um instrumento eficaz para viabilizar a
cobrancga por parte do poder publico, no sentido de pensar, e discutir a condicdo de
cada individuo dentro do papel social na area de urbanizacdo, nos parametros
dentro da cidade. Qual o papel de cada ser social dentro da sociedade e na
formacao do todo social? Percebemos que o papel politico se faz fundamental, onde
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a caracterizagdo de um movimento politico de unido entre os entes sociais da

sociedade, leva ao didlogo com o ente politico poder publico, se tornando aliado.

Percebemos que, originariamente, o desejo de inclusdo social
surgiu a partir de movimentos sociais, que projetavam a agdo do que o sentimento
individual e social reivindicava. Sob a forma de organizacdo e delineagcdo de
liderancas inovadoras, se desenvolveram manifestacfes, as quais foram amparadas

por uma legislagéo que se fazia ordenada e normatizada.

Por meio de formacéo desses movimentos, e a criagcdo dessas
liderangas que realmente expressaram as necessidades dos seus representados, a
proximidade com que as agdes se desenvolveram e se tornaram revistas, com uma
Lei que determinou de modo esclarecedor o que deveria hormatizar, €, com 0 apoio
do 6rgao que tem o dever de cooperar, o poder publico, temos aqui, pessoas
comuns, carentes de inclusdo social, cidadaos dentro da cidade, que podem se
utilizar do direito cidadao adquirido com a conquista da moradia digna.

Mostramos também, que a norma tem a necessidade de adaptacao
através do delinear do tempo, onde, adequacbes séo realizadas para que nao se
perca o foco inicial que € o da inclusdo e uso do direito de moradia dentro dos

parametros cidadaos, por aqueles que tém a necessidade do uso desses direitos.

Condicdes de ambiente de inovacao, onde se utilizam praticas que
envolvem dialogo, discussao, projeto, com o pensamento focado para o real
desenvolvimento do uso das politicas publicas que venham a convergir para a
solucéo eficaz do problema social detectado. Isto € o uso eficiente cidaddo de um

direito social de inclusao.
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Em Diadema, nossa pesquisa mostrou que esse sentido responsavel
de se tratar com o direito habitacional, foi conquistado e preservado. A cidade evolui
com o passar dos tempos. Hoje, apesar de ter um espaco territorial restrito,
praticamente sem mais areas que possam vir a ser destinadas para o uso das ZEIS,
a Lei foi normatizada e aplicada ndo somente no seu sentido imposto e rigoroso,
mas sim, com base no dialogo, com atores sociais que se disponibilizaram a

“discutir” moradia com coeréncia social.

Ciente de que falta muito por fazer, constatamos que o direito
habitacional adquirido Constitucionalmente, ndo somente sobre a 6tica hormativa e
formal da Lei, mas também pelo carater pratico do gozo da cidadania, foi
conquistado pelo cidaddo deste nosso cenario, nos mostrando ainda, que podemos

ter uma visdo cidada atuante e evolutiva no uso de seu direito de moradia.

N&o nos ateremos quantitativamente a nUmeros ou graficos, pois
estes determinam quantidades dimensionadas. Analisando pelo plano qualitativo, ao
guestionarmos se existiu a aplicacdo do uso cidaddo da Norma Constitucional dentro
da aplicacdo da Lei de AEIS/ZEIS no Municipio de Diadema, nosso trabalho se

mostra com objetivos atingidos.
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ANEXO A — Plano Diretor da Prefeitura do Municipio de Porto Alegre — Art. 76
Subsecio 1 - as AEIS (Areas Especiais de Interesse Social).
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