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RESUMO

HINTERHOLZ, Bruna. Andlise acerca da percepc¢ao sobre o0s riscos no trabalho
com colaboradores de uma Industria Moveleira da Regido Oeste do Parana.
2013. 42folhas. Monografia (Especializacdo em Engenharia de Seguranca do
Trabalho). — Universidade Tecnoldgica Federal do Parana. Medianeira, 2013.

O presente estudo teve como objetivo principal analisar a percepgdo dos
trabalhadores de uma industria moveleira da regido oeste do Parana acerca dos
riscos no trabalho. A principio procede-se com um referencial tedrico sobre temas de
seguranca do trabalho, desde o surgimento da protecdo a saude do trabalhador até
as dimensdes contemporaneas da seguranca no trabalho. Em seguida observa-se a
importancia da industria moveleira, local onde foi realizado este trabalho. Prossegue-
se com o método utilizado para realizar a pesquisa a partir de entrevistas
semiestruturadas. A coleta de dados foi realizada por amostragem, com cinquenta
trabalhadores colaboradores, sendo cinco entrevistados dos dez setores do
processo industrial da empresa; sendo questionados acerca da percepcao existente
no local de trabalho. Encerra-se com as analises e discussfes dos dados obtidos
pelos entrevistados, permitindo que a empresa tenha dados para programar
melhorias ao ambiente de trabalho.

Palavras chaves: Industria Moveleira. Percep¢do dos Trabalhadores. Seguranca no
Trabalho. Normas Regulamentadoras.



ABSTRACT

Hinterholz, Bruna. Analysis regarding the perception of risks in working with
employees of a Furniture Industry of Western Parand. In 2013. 42folhas. Monograph
(Engineering Specialization of Work Safety). - University Federal Technological of
Parana. Medianeira. 2013.

The present study aimed to analyze the perceptions of workers of a furniture industry
of western Parana about risks at work. At first it proceeds with a theoretical
framework on issues of safety, since the appearance of protecting the health of the
worker to the contemporary dimensions of safety. Then observe the importance of
the furniture industry, where this work was performed. We proceed with the method
used to perform the search from semi-structured interviews. Data collection was
performed by sampling, with fifty employees, five of the ten respondents sectors of
the manufacturing process of the company; being asked about the perception exists
in the workplace. Concludes with the analysis and discussion of the data obtained by
the interviewees, allowing the company has data to program improvements to the
work environment.

Keywords: Furniture Industry. Perception of Workers; Safety; Regulatory Standards.
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1 INTRODUCAO

A seguranca no trabalho pode ser entendida como o0s conjuntos de medidas
gque sao adotadas visando minimizar os acidentes de trabalho, doencas
ocupacionais, bem como proteger a integridade e a capacidade de trabalho dos
trabalhadores.

Segundo Oliveira et al.(2010), a preocupacdo com a seguranca certamente
existia bem antes de Cristo, haja vista que grandes obras foram realizadas
anteriormente ao seu nascimento, como por exemplo as piramides.

Conforme Araujo (2010) as atribuicGes diarias costumam desviar a atencéo
para determinadas situacdes, fazendo que a preocupacdo com a identificacdo de
riscos nos ambientes de trabalho e, consequentemente, a prevencgao de acidentes e
doencas profissionais fiqguem em segundo plano.

Botelho (2012) afirma que o Direito do Trabalho visa assegurar melhores
condicBes de trabalho aos empregados, por meio de medidas protetoras, que estao
previstas na propria legislacao, e tem a funcao de amparar o empregado, sendo-lhe
tutelar, a fim de suprir as deficiéncias encontradas no ambito das relacbes de
trabalho.

De acordo com Cataldi (2002) as relagbes de trabalho, tornam-se mais
complexas, na medida em que os métodos de trabalho se sofisticam, pois refletem a
evolucdo que experimenta o desenvolvimento do modo de producdo capitalista.
Portanto constata-se que as grandes modificacdbes do processo produtivo,
apresentam, sob a 6tica da producdo de bens e servigos, uma evolucao formidavel,
na qual o preco que reflete a evolugdo é o surgimento de maleficios a saude dos
trabalhadores.

Para Ribeiro (2012), apreender as implicacdes que o processo de trabalho
traz a saude dos trabalhadores requer uma compreensdo da légica que rege a
intensificacdo do trabalho e da exploracdo da forca de trabalho na
contemporaneidade.

Com a crescente preocupacdo das empresas em atender as normas
regulamentadoras sobre a seguranga no trabalho esse estudo visa analisar a
percepcdo sobre os riscos no trabalho em uma pesquisa envolvendo o0s

colaboradores de uma industria moveleira da regido oeste do Parana.
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1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo Geral

Analisar a percepcdo dos colaboradores de uma industria moveleira da
regido oeste do Parana sobre os riscos do trabalho e a sua relacdo com situacfes

adversas que possam prejudicar a saude e a qualidade de vida dos trabalhadores.

1.1.2 Objetivos Especificos

1. Avaliar a percepcao dos colaboradores sobre 0s riscos aos quais estao
expostos comparando os diversos setores da industria moveleira,;

2. Propor melhorias associadas ao resultado da andlise sobre os riscos
encontrados para que a industria possa aprimorar sua gestdo em seguranca no
trabalho;

3. Aprimorar os conhecimentos da alta administracao referente aos riscos
0S quais estao expostos os colaboradores;

4.  Produzir material cientifico de qualidade acerca do tema estudado.

1.2 JUSTIFICATIVA

De acordo com Araujo (2010) em 2008 foram registrados 747.663 acidentes
e doencas do trabalho no Brasil de acordo com o Ministério da Previdéncia Social, o
que representa 13,4% de aumento em relacdo ao ano anterior, em contrapartida o
namero de mortes diminuiu cerca de 3,2% de 2007 para 2008.

Segundo o Anuério Brasileiro de Protecdo (2013), entre 2010 e 2011, houve
um aumento de 4,7% no namero de registros de acidentes fatais relacionados ao
ambiente de trabalho.

O Brasil possui alto indice de acidentes com os trabalhadores, para tanto
Scaldelai et al.(2012) afirma que considerando a teoria sobre os acidentes e as

causas dos acidentes muitos sdo provocados por falhas humanas e materiais,



14

portanto é possivel controlar, ou eliminar essas causas, evitando atos e condi¢des
de riscos.

De acordo com Reis (2012) quando um trabalhador sai de sua residéncia
para ir ao trabalho, leva consigo 0s conhecimentos, esperancas, expectativas,
desejos, suas necessidades e as de sua familia, os anseios de uma vida melhor e
de promover qualidade de vida para si e para os seus, portanto o local de trabalho
deve ser a realizacdo desses sonhos e ndo o sinbnimo de risco de acidentes e
doencas profissionais que possam exaurir suas expectativas, saude e vida.

Segundo Araujo (2010) trabalhar o aspecto preventivo ajuda ndo s6 a
empresa e o empregado, como também toda a sociedade. Faz-se necessario por
parte das empresas um olhar humanistico sobre os colaboradores, abolindo a
imagem de um ser robotizado, mas sim valorizando o ser humano que precisa ser
educado ndo s intelectualmente, como também no aspecto do trabalho. Focando o
ser humano, ha de se levar em consideracdo uma série de variaveis que vao desde
a correta admisséo, selecionando bem a funcédo proposta, educando por meio de
treinamento introdutério e especifico a area de atuacdo, educando o empregado a
atividade, que traz resultados positivos.

Reis (2012) afirma que o sucesso de um programa de seguranca e saude do
trabalho depende do envolvimento dos gestores em seus mais variados niveis de
responsabilidade, dentre os quais o zelo pelo ambiente e pelo funcionario apresenta-
se como um diferencial estratégico que compde as atividades rotineiras.

Scaldelai et al.(2012) aborda que do ponto de vista prevencionista o acidente
de trabalho é, por definicdo, um evento negativo e inesperado do qual resulta uma
lesdo pessoal ou dano material que interfere no processo normal de uma atividade,
ocasionando perda de tempo util.

Reis (2012) afirma que a seguranca do trabalhador, dentro e fora da
empresa nao deve ser vista apenas como o cumprimento da lei, mas também como
forma de desenvolvimento e valorizacdo do ser humano, do respeito a saude, a
integridade fisica e ao bem estar, além de contemplar uma relacdo salutar entre
empregador-empregado acerca do desenvolvimento social e humano.

Para Scaldelai et al.(2012) o gerenciamento de riscos é fundamental para a
prevencdo de acidentes; o qual requer pesquisas métodos e técnicas especificas,

para um monitoramento e controle eficaz.



2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 A IMPORTANCIA DA INDUSTRIA MOVELEIRA NO BRASIL

Lima (2005) afirma que a producéo de méveis no Brasil teve sua origem com o
trabalho artesanal em madeira, que provavelmente seja uma heranca dos portugueses.

Santos apud Lima (2005) disserta que os artesdos produziam moveis
classicos, através de copias de modelos europeus, 0s quais possuiam somente a
madeira de origem brasileira. A partir do ano de 1808 a abertura dos portos fez com
gue surgissem os primeiros indicios de fabricacdo de moveis industrializados.

Segundo Cardoso (2012), a histéria da fabricacdo de méveis no mundo
comecou no século XIX. Nesse periodo o Brasil contava pelo menos com cinco
importantes fabricas de moéveis nacionais. A verdadeira revolucdo tecnoldgica s6
aconteceu a partir da metade do século XX com a explosdo econémica do periodo
pos-guerra.

Para Kroth (2007) as transformacdes que sofreu o setor de méveis a partir
da década de 80, que impuseram uma reestruturacdo das empresas nacionais, e
despertaram o interesse na pesquisa decorrem dos seguintes fatores: (a) o processo
de abertura comercial, que possibilitou o contato com o mercado externo, tanto
consumidor como de tecnologias; (b) o uso de novas matérias-primas — como
amadeira reflorestada e a utilizacdo do Médium Density Fiberboard (MDF) —; e (c) o
aumento do mercado interno (o boom pés-Plano Real).

De acordo com Farage (2009), o setor moveleiro no Brasil destaca-se pelo
grande emprego de méao de obra e formacdo de polos industriais regionais,
evidenciando sua importancia socioeconémica para o pais.

Conforme a Associacgéo Brasileira das Industrias do Mobiliario (ABIMOVEL)
as regides Sul e Sudeste concentram 83% das industrias moveleiras brasileiras. Sao
cerca de 13.478 fabricas em operacgdo, ante as 2.820 concentradas nas Regides
Norte, Nordeste e Centro Oeste, que representam os 17% restantes do segmento,
conforme observado no Gréafico 01.0 mesmo senario se repete com relacdo ao

numero de trabalhadores, com 30.300 funcionarios do setor no Norte, Nordeste e
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Centro-Oeste, contra 152.340 trabalhadores no Sul e Sudeste, totalizando 208.580
empregados no segmento.

Distribuicdo das Industria Moveleiras no
Brasil

H Sul e Sudeste

H Nordeste, Norte e
Centro-Oeste

Gréfico 01 - Distribuicdo das Industrias Moveleiras no Brasil em 2012.
Fonte: A autora.

Conforme Abimoével totalizam 11 polos moveleiros em todo Brasil,
concentrados nas regifes Sul e Sudeste, nas cidades de Uba e Bom Despacho em
Minas Gerais, Linhares e Colantina no Espirito Santo, Mirassol, Votuporanga e Tupa
em Sao Paulo, Arapongas no Parana, Sao Bento do Sul em Santa Catarina, Bento
Goncgalves e Lagoa Vermelha no Rio Grande do Sul. As industrias apresentam
diferentes graus de evolucdo quanto aos equipamentos, desde os mais modernos
comandados por computador, até os mais obsoletos, ruidosos, e desprovidos de
protecdo e quanto a necessidade de trabalhadores: umas requerem pouca mao-de-
obra, porém especializada, e outras necessitam de mao-de-obra mais intensiva e

menos especializada, situacdes por vezes encontradas numa mesma industria.

2.2 LEGISLACAODE SEGURANCA NO TRABALHO

As leis que regem a seguranca no trabalho tem sua origem historica a partir
das lutas sociais, conforme Scaldelai et al.(2012) historicamente seu inicio remota o
século XVIII, com a publicacido da obra “As doencas dos trabalhadores” na Italia, em

que Bernardino Ramazzini descreve inimeras doencas relacionadas a algumas
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profissbes existentes na época, sendo uma obra de grande repercussdo mundial
gue sugestivamente colocou o autor como pai da “Medicina do Trabalho”.

A Revolucao Industrial foi um fato historico que representou a mudanca do
processo produtivo, onde muitas familias pobres, sem outra opc¢do, foram
subordinadas ao trabalho sem qualquer regulamentacdo sob as relacdes
trabalhistas. Homens, mulheres e criancas, ndo importando a salde nem quaisquer
outros requisitos submetiam-se as condi¢cdes impostas pelo empregador. O contrato
era organizado de livre acordo com ambas as partes, mas o empregador era quem
detinha o poder de determinar as condi¢ces para o trabalho conforme sua vontade e
livre arbitrio.

A necessidade da legalizacdo do trabalho surgiu a partir do fato de muitos
empregados ndo possuirem limite para jornada de trabalho, e consequentemente
ocasionando muitos acidentes e enfermidades tipicas ou agravadas pelo ambiente
profissional, sendo que o trabalhador acidentado n&o tinha direito a salario enquanto
estivesse em inatividade, esse fato ocorreu na Europa, e com base nessa
necessidade surgiam entdo as primeiras leis de protecéo ao trabalho.

Seguindo o rumo historico, conforme Reis (2012) em 1919, na cidade de
Genebra, na Suica, foi criada a Organizacdo Internacional do Trabalho - OIT, cuja
finalidade principal reside na atuacdo legislativa internacional. Segundo Cataldi
(2002) a OIT pela definicdo da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) é um
organismo especializado competente para empreender a ag¢do que considere
apropriada, de conformidade com seu instrumento constitutivo basico, para
cumprimento dos propésitos neles expostos.

Segundo Scaldelai et al.(2012) em 1° de Maio de 1943 foi baixado o
Decreto-Lei n° 5.452, aprovando a criagdo da Consolidagdo da Leis do Trabalho
(CLT). Em seguida, em 10 de Novembro de 1944, foi baixado o Decreto n° 7.036, o
qual, em seu artigo 82, obrigava as empresas a organizarem comissfes internas,
com representacdo dos empregados, para “estimular o interesse pelas questbes de
prevencao de acidentes”.

Ribeiro (2012) afirma que no Brasil, os contratos de trabalho sdo regidos
pela Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT), excecao feita aos orgaos publicos,
(municipais, estaduais, ou federais) que podem ter estatutos préprios norteados
pelos principios da Constituicdo Federal.

Araujo (2010) disserta sobre a protecdo acidentaria que é:
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[...] determinada pela Constituicdo Federal, sendo ag&o integrada entre os
Ministérios da Previdéncia Social, do Trabalho e Emprego e da Saude. Esta
protecdo derivada do art. 1° da Constituicao Federal de 1988 estabelece o
valor social e do trabalho, que é estruturado em garantias sociais como o
direito a saude, a seguranca, a previdéncia social e ao trabalho. O direito
social ao trabalho seguro e a obrigacdo do empregador frente ao 6nus que
pode gerar, por meio dos acidentes e doencas provenientes de sua
atividade, também estdo inscritas no art. 7° da Constituicdo Federal.
(ARAUJO, 2010).

Scaldelai et al. (2012) evidencia que em 08 de junho de 1978, com a Portaria
n°® 3.214 foram aprovadas as primeiras Normas Regulamentadoras (NR) do Capitulo
V da CLT, relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho. Estas NR’s vém sendo

atualizadas e ampliadas, atualmente existem 34 Normas Regulamentadoras.

2.2.1 Normas Regulamentadoras

As Normas Regulamentadoras — NRs, relativas a Seguranca e Medicina do
Trabalho, sdo de observancia obrigatéria pelas empresas publicas e privadas e
pelos 6rgdos publicos da administracdo direta e indireta, bem como 6rgaos dos
poderes legislativo e judiciério.

As disposicbes contidas nas NRs aplicam-se no que couber, aos
trabalhadores avulsos, as entidades ou empresas que lhes tomem 0s servicos, e aos
sindicatos representativos das categorias profissionais.

Na Tabela 01, observa-se as NRs e suas disposicOes, em destaque as
aplicadas a industria moveleira.

Tabela 1: NRs e suas especificagdes. 2011

NR Descricado/Assunto Comentério

01 | DisposigcOes Gerais Possui uma apresentagdo das NRs,
organizacdo da legislacao, define a
atuacdo das delegacias regionais de
trabalho e atribui obrigagcdes ao
empregador e aos empregados;

02 | Inspecéao Prévia

03 | Embargo ou Interdigéao

04 | Servicos Especializados em Determina a organizacao e
Engenharia de Seguranca e em dimensionamento do SESMT e
Medicina do Trabalho - SESMT classificacdo nacional das atividades
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econdmicas contendo o codigo e grau
de risco;

05 | Comissao Interna de Prevencdo de | Representantes do empregador e/ou
Acidentes - CIPA empregados, com o0 objetivo de
promover a prevencao de acidentes e
doencas decorrentes do trabalho, de
modo a tornar compativel
permanentemente o trabalho como
prevencdo da vida e a prevencado da
saude do trabalhador;

06 | Equipamento de Protecdo Individual | Apresenta requisitos para
- EPI fornecimento, conservacdo, venda,

restauracdo, lavagem, higienizacdo e
funcionamento de Equipamentos de
Protecao individual,

07 | Programa de Controle Médico de E um Programa que trata de acdes

Saude Ocupacional - PCMSO gue visam a promocao de Saude e
Prevencdo de Doencas, além de
tornar obrigatorios os exames meédicos
nas empresas;

08 | Edificacdes

09 | Programa de Prevencédo de Riscos | Programa que visa a preservacdo da
Ambientais - PPRA saude e da integridade dos

trabalhadores mediante a
antecipacdo, o reconhecimento, a
avaliacdo e o controle dos riscos
ambientais;

10 | Seguranca em Instalacfes e Fixa condicbes minimas para garantir
Servigos em Eletricidade a seguranca dos empregados que

trabalham em instalacdes elétricas;

11 | Transporte, Movimentacéao, Possui requisitos para a operacao de
Armazenagem e Manuseio de elevadores, guindastes,
Materiais transportadores industriais, e

maquinas transportadoras;

12 | Seguranca no Trabalho em Requisitos de seguranca para 0 usoO
Maquinas e Equipamentos de maquinas e equipamentos;

13 | Caldeiras e Vasos de Pressao

14 Fornos

15 | Atividades e Operacdes Insalubres | Estabelece limites de tolerdncia para

agentes fisicos e quimicos, definindo
trés graus de insalubridade: minimo,
médio e maximo;

16 | Atividades e Operagbes Perigosas

17 | Ergonomia Estabelece parametros que permitem

a adaptacdo das condicbes de
trabalho as caracteristicas
psicofisiologicas dos trabalhadores, de
modo a proporcionar-lhes, o maximo
conforto e seguranca, além de
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condicbes de um desempenho
eficiente,

18 | Condicbes e Meio Ambiente de
Trabalho na Industria da
Construcao

19 | Explosivos

20 | Liquidos Combustiveis e Definicdo de liquidos e combustiveis
Inflamaveis inflamaveis, construcdo e instalacéao

de tanques para armazenar esses
produtos;

21 | Trabalho a Céu Aberto Estabelece critérios para abrigos e
normas de seguranca para trabalho a
céu aberto;

22 | Seguranca e Saude Ocupacional na

Mineracéo

23 | Protecado Contra Incéndios Estabelece critérios para a protecao
em ambientes contra incéndio.
Caracteristicas e assessorios de
equipamentos e agentes extintores
para a protecao ativa contra incéndios;

24 | Condigbes Sanitarias e de Conforto | Estabelece cuidados na higiene
nos Locais de Trabalho pessoal e normaliza as instalacdes

sanitarias, banheiros, vestiério,
alojamentos, cozinha, refeitorios, etc...

25 | Residuos Industriais Estabelece requisitos sobre
tratamento, destinacdo e lancamento
de residuos gasosos, liquidos e
solidos;

26 | Sinalizacdo de Seguranca Especifica as cores que devem ser
usadas nos locais de trabalho e a
sinalizacdo de substancias perigosas,
além de estabelecer rotulagem
preventiva,

27 | Registro Profissional do Técnico de | Trata do registro dos técnicos de
Seguranca do Trabalho no Seguranca no Trabalho no Ministério
Ministério do Trabalho do Trabalho;

28 | Fiscalizacéo e Penalidades Trata da fiscalizacdo do Ministério do

Trabalho e das penalidades aplicadas:
notificagcbes, autos de infragcdo e
multas.

29 | Norma Regulamentadora de
Seguranca e Saude no Trabalho
Portuario

30 | Norma Regulamentadora de
Seguranca e Saude no Trabalho
Aquaviario

31 | Norma Regulamentadora de

Seguranca e Saude no Trabalho na
Agricultura, Pecuaria, Silvicultura,
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Exploracao Floresta, e Aquicultura

32 | Seguranca e Saude no Trabalho em
Servigos de Saude

33 | Seguranca e Saude no Trabalho em
Espacos Confinados

34 | Condicbes e Meio Ambiente de
Trabalho na Industria da
Construcao e Reparacdo Naval

Fonte: Adaptado do Livro Seguranca e Medicina do Trabalho. Saraiva: 2011.

As normas regulamentadoras tem sua importancia no estabelecimento de
diretrizes para a seguranca de trabalhadores e dos empregadores.

Segundo Reis (2012) trabalhar em um ambiente seguro e saudavel exige a
utilizacdo de todos os meios de prevencdo disponiveis para promover a
sensibilizacdo, o conhecimento e a compreenséao geral em relacdo aos conceitos de
perigo e risco e as respectivas formas de prevencdo e controle. O processo
dindmico e progressivo da criacdo de uma cultura de seguranca partilha muitas das
caracteristicas dos processos necessarios para desenvolver uma organizagao

eficaz.

2.2.2 NR 1 — Abordagens sobre as Disposi¢coes Gerais

Embasada legalmente nos artigos 154 a 159 da CLT, a NR1 objetiva a
preservacdo da saude e da integridade fisica do trabalhador no exercicio das suas
funcdes funciona também como amparo legal nas definicdes dirigidas a cada setor
da empresa, bem como podera ser descrita ao funcionario diretamente. Todas as
ordens de servigo emitidas deverao ter a ciéncia do empregado.

Cabe ao empregador:

a) Cumprir e fazer cumprir as disposicoes legais e regulamentares sobre
seguranca e medicina do trabalho.

b) Elaborar ordens de servico sobre seguranca e medicina do trabalho,
divulgando os procedimentos que os empregados devam conhecer e cumprir.

c) Permitir que representantes dos trabalhadores acompanhem a fiscalizagao
dos preceitos legais e regulamentares sobre seguranca e medicina do trabalho,

inclusive as ordens de servi¢co expedidas pelo empregador.
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2.2.3 NR 9 — Abordagens sobre o Programa de Prevenc¢éo de Riscos Ambientais

Embasada legalmente nos artigos 175 a 178 da CLT estabelece a
obrigatoriedade da elaboracdo e implementacdo do PPRA por parte de todos os
empregadores e instituicbes que admitam trabalhadores como empregados. Este
programa visa a preservacdo da saude e da integridade dos trabalhadores, atraves
da antecipacédo, reconhecimento, avaliacdo e, consequentemente, do controle da
ocorréncia de riscos ambientais no ambiente de trabalho, tendo em consideracao a
protecdo do meio ambiente e dos recursos naturais.

Para efeito desta Norma Regulamentadora, consideram-se riscos ambientais
0s agentes fisicos, quimicos e biolégicos existentes nos ambientes de trabalho que,
em funcdo de sua natureza, concentracao ou intensidade e tempo de exposi¢do, sao
capazes de causar danos a saude do trabalhador. Os agentes ergonémicos e
mecanicos sao identificados na antecipacdo e reconhecimento dos riscos, porém

nao sao legalmente caracterizados como exercicio insalubre.

2.2.3.1 Mapa de Riscos Ambientais

Conforme Araujo (2010) o mapa de riscos esta regulamentado pela portaria n®
25 de 29/12/1994, e tem como objetivos reunir informacfes necessarias para
estabelecer o diagnéstico da situagdo da seguranca e saude do trabalho na
empresa, e possibilitar, durante a sua elaboracdo, a troca e divulgagdo de
informacbes entre os trabalhadores, bem como estimular a participacdo nas
atividades de prevencéao.

Para Ponzetto (2002) € necesséario que a Comissao Interna de Prevencédo de
Acidentes (CIPA) faga anualmente a elaboragédo do mapa de riscos.

Araujo (2010) disserta que os riscos devem ser classificados em grupos, de
acordo com a natureza e a padronizacao das cores correspondentes.

Ponzetto (2002) afirma que durante a elaboragdo os riscos serédo colocados
em circulos, sobre os ambientes profissionais no mapa, em observancia as corres

conforme a Figura O1.
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RISCOS AMBIENTAIS

4

[ COR PADRONIZADA ]—

Agente Quimico

Agente Fisico
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Agente Ergonomico AMARELO

1
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|

-)[ Agente Mecéanico

Figura 1: Riscos Comportamentais e as Cores Padronizadas
Fonte: Adaptado Ponzetto, Mapa de Riscos Ambientais, 2002.

As informacdes para a elaboracdo do mapa de riscos séo trabalhosas e levam
tempo para serem elaboradas, portanto é necessario paciéncia por parte dos

Cipeiros e das pessoas envolvidas no desenvolvimento desse trabalho.

2.2.4 NR 12 - Abordagens sobre a Seguranca no Trabalho em Maquinas e

Equipamentos

Embasada legalmente nos artigos 184 a 186 da CLT possui carater
fiscalizador e vem sendo utilizada pelos fiscais do Ministério do Trabalho e Emprego.
Essa norma estabelece os procedimentos obrigatorios nos locais destinados a
maquinas e equipamentos, como piso, areas de circulacdo, dispositivos de partida e
parada, normas sobre protecdo de maquinas e equipamentos, bem como

manutencao e operacao.
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2.3 ACIDENTES DE TRABALHO

Para Zocchio (2002) acidentes de trabalho sempre foram problemas para a
humanidade, podem-se incluir as doencas ocupacionais como problemas dessa
grandeza, embora baseados em suposi¢cdes, cuja primeira € que 0s acidentes
surgiram como consequéncia da necessidade do homem lutar pela subsisténcia, o
gue aconteceu ha muito tempo, milhdes de anos, a segunda é que sempre, como
agora, os acidentes dever ter tido interferéncia indesejaveis nas atividades humanas.

Oliveira (2012) afirma que segundo um estudo da Organizacdo Internacional
do Trabalho (OIT), cerca de 2,2 milhdes de pessoas morrem anualmente em
decorréncia de acidentes e doencas de origem profissional, os quais se destacam
pelo ndo uso de equipamentos de protecao individual (EPI), desobediéncia a hormas
e procedimentos, negligéncia pessoal, imprudéncia pessoal, e terceirizacdo de
Servicos.

Segundo informacgédo divulgada pelo Ministério da Previdéncia Social, por
meio de seu Anuério Estatistico publicado em 24 de Outubro de 2012, AEPS -
Anuario Estatistico da Previdéncia Social — no dltimo ano 2.884 trabalhadores
perderam suas vidas durante o exercicio de sua atividade profissional, enquanto que
em 2012, foram registrados 2.753 mortes no trabalho.

De acordo com o Anuario Estatistico da Previdéncia Social, entre 2007 e 2009
a indastria moveleira registrou quase 12.400 acidentes de trabalho, a maioria
relacionados com maquinas e equipamentos (CARDOSO, 2012).

Zocchio (2002) afirma que a legislacdo previdenciaria conceitua acidente de
trabalho meramente do ponto de vista social conforme o texto da Lei 8.213, de 25 de
julho de 1991

Art 19. Acidente do trabalho é o que ocorre pelo exercicio do trabalho a
servigco da empresa ou pelo exercicio do trabalho dos segurados referidos
no inciso VIl do art. 11 desta lei, provocando lesdo corporal ou perturbagéo
funcional que cause a morte, ou a perda ou reducdo permanente ou

temporaria da  capacidade para o trabalho. (LEGISLACAO
PREVIDENCIARIA, LEI 8.213/JUL/1991.)

Oliveira (2012) conceitua que acidente de trabalho é todo aquele resultante

do exercicio do trabalho, isto é cuja ocorréncia se verifique na execucédo do trabalho
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ou enquanto o empregado é considerado no seu desempenho ainda que, em certos

casos fora do respectivo lugar e horario.

mvolugio daPrevencao

A evolucao da prevencao desde 1970
50.000.000 — s e

45,000,000

40.000.000
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Trabalhadores Acidentes Projecéo

Figura 2: Grafico referente a evolucdo da prevencéo

Fonte: AEPS

2.3.1 Os riscos e tipos de acidentes

Ribeiro (2012) define que o termo risco é empregado no sentido de
probabilidade de ocorréncia de um dano a saude, 0s riscos presentes no ambiente
de trabalho variam de acordo com o tipo de bem ou servico produzido, podendo ser
atenuados por medidas de protecdo coletiva e ou equipamento de protecao
individual (EPI), inerentes ao processo produtivo.

Conforme o Tabela 02 observa-se os tipos de riscos e sua classificacao.

Tabela 2: Quadro dos Riscos Ambientais

Riscos Ambientais
WNGHBONIN  Grupoll | Grupolll | Grupo v

Agentes Agentes Agentes Agentes Agentes
Quimicos Fisicos Biologicos Ergonbmicos Mecanicos;
Poeira Ruido Virus Trabalho fisico | Arranjo fisico
pesado deficiente;
Fumos Vibragao Bactéria Posturas Maquinas sem
Metalicos incorretas protecéo;
Névoas Radiacéo Protozoarios Treinamento Matéria-prima
ionizante e nao inadequado, fora de
ionizante inexistente especificacao;
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Vapores Pressbes Fungos Jornada de | Equipamentos
anormais trabalho inadequados
prolongada defeituosos ou
inexistentes;
Gases Temperaturas | Bacilos Trabalho Ferramentas
extremas noturno defeituosas,
inadequadas
ou
inexistentes;
Produtos Frio e/ou Calor | Parasitas Responsabilid | lluminagao
quimicos em ade e conflitos, | deficiente,
geral tensdes eletricidade;
emaocionais
Substéncias, Umidade Insetos, Desconforto, Incéndios,
compostos cobras, monotonia edificacoes e
quimicos em aranhas etc.. armazenamento
geral

Fonte: Adaptado de Enfermagem do Trabalho, Martinari, 2012.

Conforme Oliveira (2012) as definicdes de acidente de trabalho diante dos

conceitos legais e prevencionista séo:

Legal: Ocorrido no exercicio do trabalho e a servico da empresa, ou pelo
exercicio do trabalho do segurado, provocando lesdo corporal ou
perturbacdo funcional que cause morte, perda, ou redugdo permanente ou
temporéria da capacidade para o trabalho.

Prevencionista: ocorréncia ndo programada inesperada, que interrompe ou
interfere no processo normal de uma atividade, ocasionado perda de tempo
atil, e/ou lesBes nos trabalhadores além de danos materiais. (OLIVEIRA,
2012).

Os tipos de acidentes podem ser classificados em relagcdo ao seu agravo,

conforme observados no Grafico 02.
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Agravos Relacionados ao Trabalho por Tipo e Ano
de Ocorréncia no Brasil em 2007-2009
450,000
400,000
350,000
300,000
250,000
200,000
150,000
100,000
50,000
0
AcidenteTipico Acidente de Doencgas do Ocorrencias sem
Trajeto Trabalho registro CAT

m 2007 417,036 79,005 22,374 141,108

m 2008 441,925 88,742 20,353 204,957

2009 421,141 89,445 17,693 195,173

Gréfico 2: Agravos Relacionados ao Trabalho por Tipo e Ano de Ocorréncia no Brasil em 2007-2009.
Fonte: Anuério Estatistico de Acidentes do Trabalho, 2009.

Conceitua-se acidente tipico segundo Araujo (2010), como aquele decorrente
de evento subito e violento, no qual se constata facilmente o dano e nexo com o
trabalho, relacionando-se com as condicbes ambientais em que o trabalho é
executado ou decorrente do préprio exercicio da funcéo.

Acidentes de trajeto sdo de acordo com Araujo (2010) aqueles ocorridos
durante o deslocamento de casa para o trabalho e do trabalho para a casa, (mantido
um trajeto habitual) e que venha causar lesdo permanente ou temporaria,
interferindo na capacidade para o trabalho.

A doenca do trabalho € adquirida ou desencadeada em fungéo das condi¢cbes
especiais em que o trabalho é realizado e relacionado diretamente.

A Comunicacao de Acidente do Trabalho — CAT foi prevista inicialmente na
Lei n°® 5.316/67, com todas as alteracbes ocorridas posteriormente até a Lei n°
9.032/95, regulamentada pelo Decreto n° 2.172/97, com a finalidade de
regulamentar, a partir da Lei n° 8.213/91 determina no seu artigo 22 que todo
acidente do trabalho ou doenca profissional devera ser comunicado pela empresa ao

Instituto Nacional do Seguro Social - INSS, sob pena de multa em caso de omisséo.
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E importante comunicar principalmente com o completo e exato
preenchimento do formulario, pois as informagfes nele contidas ndo sdo utilizadas
somente para andlises previdenciarias, estatisticas e epidemiolégicas, mas também
sao utilizadas na obtencao de informacdes trabalhistas e sociais.

Para Zocchio (2002), quando se pensa em prevenir acidentes de trabalho
deve se ter em mente a prevencdo de doencas ocupacionais, pois ambos
preocupam igualmente por seus aspectos humanitarios, social e econdmico
negativos. Essa prevencao deve ser entendida em seus lados concreto e abstratos.
A seguranca concreta é caracterizada pelas condi¢cdes seguras de trabalho, e pelo
ambiente de trabalho, que as empresas tém obrigacdo legal de oferecer a seus
empregados. A seguranca abstrata € caracterizada pela sensacéo e sentimento dos
trabalhadores quanto a protecdo que lhes é propiciada contra acidentes e doencas
ocupacionais.

Do ponto de vista funcional a seguranca no trabalho é um conjunto de
medidas e acbes aplicadas para prevenir acidentes e doencas ocupacionais nas
empresas ou estabelecimentos e as medidas de acdes sdo de carater técnico,
educacional, médico, psicologico e motivacional com o embasamento de decisbes
administrativas favoraveis.

Por fim Scaldelai et al.(2012) afirma que todo acidente de trabalho deve ser

plenamente previsto e evitado.

2.3.2 As doencas decorrentes do Trabalho na Industria Moveleira:

De acordo com Ribeiro (2012), o direito social ao trabalho seguro, assim
como a obrigacdo do empregador em custear as consequéncias dos agravos
sofridos pelos trabalhadores em decorréncia do trabalho constam na Constituicdo
Brasileira.

Na industria moveleira o0s trabalhadores estdo expostos a riscos
constantemente, e consequentemente a eventuais acidentes, 0os quais séo frutos da
falta de investimentos em equipamentos e em segurancga.

Cardoso (2012) descreve, que os fatores como a alta rotagcdo de motores, as

vibracbes dos componentes, a falta de manutencdo das maquinas e equipamentos,
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a auséncia de elementos que absorvam impactos e o tipo de instalacao fisica podem
tornar as industrias moveleiras inadequadas quanto ao ruido.

Maquinas e equipamentos como serra circular, serra de fita, seccionadora
automatica, furadeira, lixadeira, grampeador e tulipa séo fontes de ruido.

Girard apud Cardoso (2012) disserta que o agente causador do ruido esta
presente desde o recebimento da matéria prima, na preparagdo, beneficiamento,
usinagem, pintura, acabamento, montagem, embalagem e expedicdo. E o nivel de
pressdo sonora € caracteristico de acordo com o setor avaliado, visto que, as
maquinas e equipamentos utilizados diferem conforme a etapa do processo
produtivo.

A exposicdo ao ruido pode provocar diferentes sintomas nos trabalhadores,
de ordem auditiva e/ou extra-auditiva. Existem diversos tipos de perda auditiva,
dentre elas a Perda Auditiva Induzida por Ruido (PAIR) — decorrente de varios
fatores, dependendo do tempo de exposicdo, do tipo de ruido e da susceptibilidade
individual.

Para o Engenheiro de Seguranca do Trabalho Girard apud Cardoso (2012),
acima de 75 dB (A), para qualquer situacao ou atividade, o ruido passa a ser um
agente de desconforto. Nessas condicbes, ha uma perda da inteligibilidade da
linguagem, passando a ocorrer distragdes e irritabilidade; e acima de 80 dB (A), as
pessoas mais sensiveis podem sofrer perda de audi¢cdo, o que se generaliza para
niveis acima de 85 dB (A).

Na industria moveleira, o corte, a usinagem e o lixamento geram uma grande
quantidade de poeira, desde poeira visivel até poeiras na escala micrométrica,
invisivel, suspensa no ambiente.

Contextualiza a pneumologista Mendong¢a apud Cardoso (2012), que entre
as doencas que podem ser desencadeadas pela exposicdo a poeira estdo: asma
ocupacional; pneumonia de hipersensibilidade; irritacdo de vias aéreas superiores ou
intratoracicas, causando inflamagédo aguda ou cronica; edema agudo do pulmao;
sintomas respiratorios cronicos; anormalidades da funcdo pulmonar e reducdo de
sua capacidade e declinio acentuado com a idade, e cancer da nasofaringe e dos
seios paranasais.

Os riscos ergondmicos na industria moveleira estéo relacionados ao ritmo de
producdo, ao processo de trabalho, & auséncia de pausas e a realizagdo de horas

extras.
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Os fatores relacionados ao trabalho envolvem aspectos como sobrecarga,
trabalhos mondétonos, controle limitado das fungbes, postura inadequada, uso de
forca excessiva e repeticdo de movimentos.

Associados ao tempo de exposicdo do trabalhador, os fatores de risco
podem contribuir para o aparecimento de disturbios psicolégicos - podendo levar a
ansiedade e depressao -, fadiga visual, les6es oculares, dores de cabeca, Distlrbios
Osteomusculares Relacionados ao Trabalho (DORT), Lesao por Esforco Repetitivo
(LER), entre outros (CARDOSO, 2012).

De acordo com Bau e Rosinha (2012) se a atividade laborativa for
predominantemente manual essa € a situacao que mais precipita os adoecimentos
em membros superiores conhecidos como LER/DORT. Se nao houver trabalho
manual a consequéncia sera adoecimento mental, principalmente ansiedade e

depressao.

2.4 O INDIVIDUO E SUA RELACAO COM O TRABALHO

Ribeiro (2012) cita que historicamente o trabalho significou a convivéncia
coletiva entre os homens, e foi evoluindo conforme as caracteristicas que
condicionaram as relacdes sociais de cada época.

Cataldi (2002) afirma que o trabalho humano é tdo antigo quanto a histéria da
humanidade. O direito moderno imp6s a necessidade da criacdo de direitos sociais
no contexto da evolucdo dos direitos fundamentais classicos, na medida em que as
relagbes capital-trabalho passam a ser mais intensas.

A autora relata que de acordo com Karl Marx ao se relacionar com outros
homens, por meio do trabalho dotado de finalidade, o homem também é
transformado pelas multiplas determinagfes resultantes desse processo, de modo
que as relagdes de trabalho condicionam a organizacéo do trabalho e o modelo de
vida social e politico (RIBEIRO, 2012).

De acordo com Freitas (1991) o Brasil tem a tendéncia de formar técnicos
sem preparo filosofico politico suficiente para dar-lhes uma cultura que os habilite a
tratar com variaveis humanas, politicas e sociais, para administrar uma empresa em

guestbes de seguranca € conveniente ter uma visdo ampla e critica da realidade
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vivida dentro e fora da empresa, sendo assim administrar o ser humano que

conforme a Figura 03 é composta por diversas dimensoes.

—»{ SENTIMENTOS

—>[ NECESSIDADES

—{ FRUSTRAGOES

|
|

1

ADMINISTRAR _-){ s ]

| - |
|

|

|

O INDIVIDUO _,{ INTERESSES

—{ MOTIVACOES

—»[ POLITICAS

—>[ IDEOLOGIAS

Figura 3: Dimensdes da Administracédo de Individuos
Fonte: Adaptado de Freitas, A psicologia, 0 Homem e a empresa, 1991.

Cataldi (2002) afirma que, com base nos investigadores da OIT que de todos
os fatores pessoais relacionados a causa de acidentes, apenas um surgiu como
denominador comum, um alto nivel de estresse no momento do acidente, pois uma
pessoa sobre estresse € um acidente preste a acontecer.

Ribeiro (2012) disserta sobre a dupla dimensdo do trabalho, sendo a
dimenséao primaria e secundaria.

Na dimenséo primaria o trabalho representa um intercambio entre o homem
a natureza para a satisfacdo das suas necessidades vitais. A dimensdo secundaria
afirma que o trabalho vital e criador sdo transformados em produto de mercadoria,
forca de trabalho, estranhamente alienado respondendo as necessidades de capital.

Segundo Cataldi (2002) o significado do termo stress pode ser entendido
como processo de tensdao diante de uma situagcdo de desfio por ameacga ou
conquista. Neste sentido vale dizer que os fenbmenos estressores advém tanto do
meio externo como: frio, calor, condicbes de insalubridade quanto do ambiente
social, como trabalho; e do meio interno, intrapessoal, como 0s pensamentos, as
emocdes, a angustia, 0 medo, a alegria, a tristeza. Todos esses fatores sdo capazes
de disparar no organismo uma seérie imensa de reagdes via sistema nervoso, sendo

passivel de inseguranca nas atividades do trabalho.
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Scaldelai et al.(2012) afirma que a visao sistémica do individuo no contexto de
trabalho e na funcédo que executa sao observados na Figura 04:

Individuo _ 2 --~=""7"7
-

-

g
- Area gestores
’ de maquinas e
equipamentos

materiais

Empresa
cultura
valores

Cenario externo
econdémico
social
politico

-
2

Figura 04 — Viséo Sistémica do Individuo
Fonte: Adaptado de Scaldelaiet al., Manual Pratico de Seguranca do Trabalho, 2012.

Estas cinco esferas — individuo, setor de trabalho, a empresa, o cenério
externo e a familia - possuem aspectos comuns e interdependentes que determinam
maior ou menor grau de seguranca no ambiente de trabalho.

Scaldelai et al.(2012) disserta que para melhor compreender as causa
comportamentais que contribuem para a ocorréncia de acidentes no trabalho faz-se
necessaria uma andlise sistematica, uma vez que os fatores determinantes sao
complexos e interdependentes. E essencial ter uma viséo sistémica do trabalhador,
do modo como ele se percebe e interage no ambiente de trabalho e nos diferentes
contextos da vida.

De acordo com Bau e Rosinha (2012) ndo sdo apenas 0S paises em
desenvolvimento que contam com trabalhadores cada vez mais sobrecarregados,
pois atualmente o alto nivel de estresse nas empresas também é vivenciado na
Europa e nos Estados Unidos em funcdo, principalmente da crise financeira
internacional, o que antes era uma caracteristica de paises de terceiro mundo, hoje

se tornou um problema mundial.

Bau e Rosinha (2012) apontam mediante o relatorio divulgado pela
Organizacdo de Cooperacdo e de Desenvolvimento Econdémico (OCDE) em

dezembro de 2011, foi apontado que um em cada cinco trabalhadores sofre de
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algum tipo de doenga mental como depressdo ou ansiedade, de acordo com o
documento trés em cada quatro trabalhadores com sintomas de transtorno metal
tem sua produtividade reduzida.

Para a OCDE, a crescente inseguranca e a pressao nos locais de trabalho

pode levar a um aumento dos problemas de saude mental nos préximos anos.

Tabela 3: Fatores Relacionados ao Comportamento

Tabela de Fatores Relacionados ao Comportamento

Fatores Principais Fatores Contributérios

Ma alimentacéo

Fome Falta de alimentacao

Mal-estar

Doenca Uso de medicamentos que prejudiquem o equilibrio
0ouU compreensao

Uso de drogas que prejudiqguem a compressao ou

Drogadicéo desempenho

Término da Jornada

Término do Servico

Fome

Pressa Mal-estar fisico oi emocional

Presséao pelo término da atividade

Jornadas excessivas

Situagdes anormais no ambiente do trabalho

Doenca

Fome

Mal-estar fisico ou emocional

Possibilidade do time de futebol em ganhar ou perder
logo mais

Expectativa de receber algum telefonema

Desatencao Problemas familiares

Problemas financeiros

Condicdes fisicas do ambiente de trabalho

Condi¢des ambientais adversas

Conversas excessivas ao redor

Jornadas excessivas

Doenca

Fome

Demissdes, corte de pessoas ou reducgédo de
atividades

Estresse Ambiente de trabalho

Relacionamento interpessoal no trabalho

Condicdes ambientais adversas

Jornadas excessivas
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Local escuro, mal iluminado, ou excessivamente
iluminado

Presséao para concluséo das tarefas

Presséo das chefias ou colegas

N&o realizacdo de treinamento

Falta de Treinamento ou Treinamento mal transmitido

capacitacao . - ————
P ¢ Baixa capacidade de assimilacao

Compreenséo do treinamento

Falta de Habilidade Compreenséo da atividade

Falta de habilidade

Cultura

Falta de Conhecimento =~
Formacao escolar

Doencas / transtornos

Problemas Psicoldgicos Transtornos motivados por pressao

Fatores Motivacionais

Doencas na Familia

Problemas Familiares 2 . :
Pressdes financeiras

Frio

Condics bi .| Calor
ondicdes Ambientais Umidade
Adversas - p
Vibracéo

Movimentacdo de maquinas equipamentos

Posto de trabalho

- Ambiente de trabalho
Aspectos ErgonOmicos

Condicdes de trabalho (salubre, insalubre, penoso ou
perigoso)

Fonte: Adaptado Revista Protecédo, ed 241, 2012.

7

Na industria moveleira parte do trabalho € manual, enquanto varios
segmentos sdo mecanizados,

Os sentidos do trabalho estdo, historicamente, vinculados as condicfes
materiais da sociedade. O individuo deve administrar sua vida profissional, sujeitada
as alteragcbes imprevisiveis e frequentes, que o obrigam a reorganizar
constantemente sua identidade, atitudes, metas, rotinas, redes sociais. Sua
eficiéncia se traduz na capacidade de desenvolver diversas funcbes
concomitantemente e ocupar multiplos cargos, o que intensifica as relagdes de
interesses privados, isso mostra como evidencia a vida do trabalhador nas

organizacdes da sociedade moderna.
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2.5 ESTUDO DE CASO

Para a elaboracdo desta monografia realizou-se um estudo de caso com 0s
colaboradores de uma industria moveleira na cidade de Medianeira.

O municipio situa-se a 25°17'40", latitude sul e a 54°05'30", longitude oeste.
Esta localizado no Oeste Paranaense. A superficie do Municipio é de 314.632 km?;
essa area corresponde a 0,2% da area do Estado do Parana. A populacdo do
municipio & de 41.830 habitantes, conforme o senso do IBGE de 2010. Esse total
corresponde a 0,2% da populacao do Estado.

Sua distancia terrestre em relacéo a capital do Estado, Curitiba, € de 580 km.
Localiza-se a 402 metros acima do nivel do mar. Seu ponto mais alto, 608 metros e
0 ponto mais baixo, 275 metros. Ao norte, limita-se com 0os municipios de Missal, ao
Oeste faz fronteira com S&ao Miguel do Iguacu, ao sul com o municipio de
Serrandpolis do Iguacu e ao leste com o municipio de Matelandia.

Conforme observado na Figura 05.

PARANA

e Medizaneira Curitiba @

Figura 5: Localizacdo de Medianeira
Fonte: website UOL (http://noticias.uol.com.br/cotidiano/ultimas-noticias/2011)

A industria possui sistema organizacional, conforme visto no organograma da

Figura 06.
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DIRETORIA
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Figura 6: Organograma da Industria Moveleira

IASSISTENCIA

SOCIAL VENDAS

Fonte: A autora.

Com o intuito de fundamentar as informacdes levantadas seré aplicado um
questionario em forma de entrevista abordando questdes sobre alguns dados
pessoais, existencia de algum tipo de vicio, sobre a qualidade de vida, tempo de
exercicio da funcdo, problemas enfrentados, entre outros pontos que serdo de
fundamental importancia para elencar possiveis problemas de salde que possam
advir e prejudicar o profissional no desempenho de suas fung¢des. O Questionario

encontra-se no Anexo 1.



3 METODOLOGIA

Com a finalidade de atende aos objetivos definidos para este trabalho, foram

realizadas quatro etapas, sendo:

1. Pesquisa bibliografica sobre o assunto abordado, a fim de levantar
dados, legislacdes, informacdes, reportagens e material a respeito;

2. Elaborou-se um questionario semiestruturado, organizado em trés
partes distintas que definiram a caracterizacdo séciodemogréfica,
através das identificacbes de informacbes pessoais, sobre a saude,
sobre os dados profissionais, e as situacdes de exposi¢cdo aos riscos
durante o trabalho;

3. Aplicou-se o0s questionarios semiestruturados como forma de
entrevistas, realizadas individualmente, em ambiente reservado, para
coleta de dados utilizados na pesquisa;

4. Analisou-se os dados.

3.1 PESQUISA BIBLIOGRAFICA

A pesquisa bibliogréafica foi realizada para reunir o maximo de informacgdes
necessarias afim de atingir o reconhecimento do assunto referente a problemaética,
fazendo uma compilagdo de todas as informacdes publicadas, respeitando as
normas cientificas e referenciando as obras pesquisadas (ARENHARDT, 2010).

De acordo com Gil (2002), as fontes bibliograficas mais conhecidas séo os
livros de leitura corrente, no entanto, existem muitas outras fontes de interesse para
a pesquisa bibliogréfica, tais como: obras de referencias, teses e dissertacoes,
periédicos cientificos, anais de encontros cientificos e periddicos de indexagédo e
resumos.

Nos trabalhos de pesquisa para Gil (2002), deve se dar preferéncias as

obras cientificas evitando-se as de vulgarizacéo.
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3.2 FORMULARIOS E ENTREVISTAS

Segundo Gil (2002), para coleta de dados nos levantamentos sao utilizadas
técnicas de interrogacdo: o questionario, a entrevista e o formulario. Por questionario
entende-se um conjunto de questdes que s&do respondidas por escrito pelo
pesquisado. Entrevista por sua vez pode ser entendida como a técnica que envolve
duas pessoas em uma situacao “face a face”, em que uma delas formula questdes e
a outra responde. Formulario por fim, pode ser definido como a técnica de coleta de
dados em que o pesquisador formula questdes previamente elaboradas e anota as
respostas.

3.3 TECNICAS DE ANALISE DE DADOS

No decorrer das entrevistas foi preenchido o questionario online com as
informacdes fornecidas pelos colaboradores da industria moveleira.

Foram entrevistadas cinquenta pessoas colaboradoras, respondendo os
questionamentos referentes a identificacdo pessoal, a percep¢do sobre a saude e
qguanto a atividade profissional.

Na pesquisa de carater qualitativo, o pesquisador ao encerrar sua coleta de
dados, depara-se com uma quantidade imensa de notas de pesquisa ou de
depoimentos que se materializam na forma de textos, os quais sdo organizados para
posteriormente serem interpretados e analisados; para essa analise envolvem
diversos procedimentos: codificagdo de respostas, tabulacdo dos dados, célculos
estatisticos, entre outros (GIL, 2002).

Na interpretacdo dos dados, o objetivo é estabelecer uma ligacdo entre os
resultados obtidos com outros ja conhecidos, quer seja derivados de teorias ou de

estudos realizados anteriormente.
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3.4 POPULACAO ALVO E AMOSTRA

Segundo Oliveira Netto e Melo (2006) a amostra € uma parcela do universo
(populacéo), um subconjunto. Nem sempre € possivel pesquisar todos os individuos
de um grupo ou comunidade, essas limitacdes se dao devida escassez de recursos,
ou tempo, nestes casos utiliza-se 0 método de amostragem, que consiste em obter
juizo sobre o total (universo), mediante a compilacdo e exame de apenas uma parte,
a amostra, selecionado por procedimentos cientificos.

A populagédo de colaboradores da industria é de aproximadamente 200
pessoas, a amostra selecionada para este estudo constituiu-se de 05 colaboradores
de cada setor, sendo que esta possui 10 setores definidos, a avaliacdo de varios
setores é importante, pois permite a comparagédo dos conceitos perceptivos de cada
grupo.

As entrevistas foram realizadas com 05 colaboradores de cada setor, sendo
distribuidas em 10 setores definidos, totalizando 50 trabalhadores na amostra.
Setores entrevistados e suas respectivas funcoes:
+ Administrativo: executa operacfes financeiras, sociais e de recursos
humanos.
+ Balcao/Embalagem: linha de producao que faz a montagem das pecas,
e posteriormente embala para o embarque e distribuicao.
+ Expedicdo: setor responsavel pela organizacdo dos carregamentos e
do embarque das pecas embaladas nos caminhdes da frota.
+ Desdobramento: local de recebimento, classificacdo e armazenamento
da madeira bruta utilizada na producao das cadeiras.
+ Cadeiras: local onde ocorre o processo de producdo das cadeiras
desde a usinagem ao acabamento fino.
Lixacao: setor que realiza o lixamento manual das pecas.
Pintura Manual: local onde as pecas recebem cor, selante e verniz.

Estofaria: setor onde ocorre o estofamento das cadeiras e poltronas.

-+ £ #

Divisdo de Planos e MDF: parte da industria responsavel pela
producdo de moveis planos, racks, bases de mesas, aparadores,
balcdes, etc.
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+ Linha de Pintura UV: local onde ocorre o acabamento das pecas em
MDF com pintura instantanea realizada em maquina especial que

realiza a secagem através de raios ultravioletas.



4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Conforme a aplicacdo das entrevistas foram analisados e tabulados os dados
para interpretar-se os resultados, as questdes foram organizadas em trés grupos de
caracterizacao distintos; sendo o primeiro de informagdes pessoais, 0 segundo com
guestionamentos acerca da saude dos funcionarios e o terceiro relacionado a
atividade profissional que o trabalhador desempenha na industria.

A aplicagéo das entrevistas ocorreu durante o dia 07 de janeiro de 2013; o
grupo estudado é composto por trabalhadores de uma industria moveleira da regiao
Oeste do Parana, sendo que a amostra possui 50 colaboradores distribuidos entre
os 10 setores da empresa, sendo 05 entrevistados de cada setor.

Os setores entrevistados foram: administrativo, balcdo/embalagem, cadeiras,
desdobramento, divisdo de planos e MDF, expedi¢cédo, estofaria, lixacdo, linha de
pintura UV, e pintura manual.

Conforme o primeiro grupo de estudos, relacionados aos aspectos pessoais
observou-se que 62% da amostra de funcionarios da industria sdo do sexo

masculino, e 38% sao do sexo feminino, conforme o Gréafico 03.

Sexo

# Masculino ®Feminino

Gréfico 3: Distribui¢éo por géneros.
Fonte: a autora.
Através da analise das distribuicdes dos sexos por setores constatou-se que 0
setor de lixagdo possui somente funcionarias do sexo feminino, devido ao fato de ser

um setor que necessita delicadeza e grande atengéo aos detalhes, enquanto o setor
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de expedicdo possui somente funciondrios do género masculino devida a
necessidade de utilizagéo de forca.
Em relacdo a idade obteve-se que a faixa etaria de maior porcentagem é

entre 20 e 30 anos somando 34% dos entrevistados, conforme o Grafico 04.

Faixa Etaria
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acima

u Sériel

18%
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20%
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Gréfico 4: Distribuicéo de faixa etéria.
Fonte: a autora.

Através de analises estatisticas comprovou-se que a média das faixas etérias
de ambos os géneros € 32,2 anos e a moda - valor que mais de repete - € 27 anos.

Observou-se que a amostra feminina possui uma média de faixa etaria em
32,9 anos, enquanto a amostra masculina possui uma média de idade em 31,74
anos.

Em relagdo ao grau de escolaridade constatou-se que a maioria, 24% dos
funcionérios entrevistados possuem ensino médio completo, seguido por 22% dos
participantes que possuem ensino médio incompleto, logo 20% possuem 0 ensino
fundamental completo, 16% tém ensino fundamental incompleto, 06% apenas com
ensino superior incompleto, seguido por 04% com ensino meédio técnico e ensino
superior técnico, entre 0s cursos citados encontram-se “Técnico em Contabilidade”,
“Tecnologia em Manutengado Industrial’, “Técnico em Informatica”, “Técnico em
Seguranga no Trabalho”, 02% relatou ser somente alfabetizado, conforme Gréafico
05.
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Grau de Escolaridade

Curso Técnico de Nivel Superior %
Curso Técnico de Nivel Médio %
Ensino Superior Completo 2%

Ensino Superior Incompleto 6%
Ensino Médio Completo 24%
Ensino Médio Incompleto 22%
Ensino Fundamental Completo 20%
Ensino Fundamental ncompleto 16%
Alfabetizado 2%
Analfabeto |!/0%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Gréfico 5: Distribuicéo da escolaridade.
Fonte: a autora.

Em relagdo ao estado civil observou-se que 40% dos entrevistados sao

solteiros, seguidos por 32% de amasiados e 28% de casados, conforme Gréfico 06.

Estado Civil
Divorciado(a) '
viavo(a) |/
Casado(a)
Solteiro(a)
Amasiado(a)
0% 10% 20% 30% 40%
Amasiado(a)| Solteiro(a) | Casado(a) Viavo(a) | Divorciado(a)
H Sériel 32% 40% 28% 0% 0%

Gréfico 6: Distribuicdo do estado civil
Fonte: a autora.

Quando questionados se possuiam filhos constatou-se que 68% disseram
“sim” enquanto 32% alegaram nado possuir filhos, entre os que possuem filhos,

conclui-se uma média duas criancas por familia, de acordo com o Grafico 07.
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Possui Filhos

ESim ®Nao

Gréfico 7: Distribuicao de filhos
Fonte: a autora.

Esta primeira etapa teve como finalidade identificar o perfil do publico alvo
desse estudo.

Acerca da saude do trabalhador aborda o segundo tépico de
guestionamentos.

Quando questionados sobre se apresentaram em algum momento problemas
de saude decorrentes do trabalho/funcdo que desempenham na inddstria obteve-se
em 68% das respostas “néo”, enquanto 32% disseram que sofreram algum tipo de
doenca relacionada ao trabalho, entre elas cita-se “dores na coluna, dores no joelho,
dores nos bragos e nas pernas” e o tempo mais longo de afastamento do servigo foi
60 dias, informacao obtida por um entrevistado que realizou cirurgia no tendao do
dedo indicador direito, devida uma inflamacéo, como mostra o Gréfico 08.

Ja apresentou problemas de salde
decorrentes ao Trabalho/Funcéo que
desempenha naindustria

Gréfico 8: Ja apresentou problemas de salde decorrentes ao Trabalho/Fung&o que desempenha na
industria
Fonte: a autora
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Quando perguntados se praticam algum tipo de esporte, observou-se que
56% néo praticam, enquanto 44% praticam, entre 0s esportes praticados destaca-se
o “futebol”. Em andlise separada por géneros notou-se que da amostra feminina
somente duas entrevistadas relataram praticar algum tipo de atividade fisica,
‘caminhada e academia”, enquanto da amostra masculina, 20 dos entrevistados
relataram praticar atividades fisicas como “futebol, academia, caminhadas e andar

de bicicleta”, de acordo com o Grafico 09.

Pratica algum tipo de esporte

H Sim

Nao

Gréfico 9: Distribuicdo da pratica de esportes.
Fonte: a autora.

A empresa estudada disponibiliza aos colaboradores um programa de
ginastica laboral, realizado trés vezes por semana, com dura¢cdo de quinze minutos,
e acompanhamento de uma fisioterapeuta especializada em ergonomia.

Quando questionados, se possuem o0 habito de fazer alongamentos ou
ginastica laboral durante a jornada de trabalho 92% afirmaram que “Sim” enquanto
apenas 8% disseram que “N&o”, relatando que “falta disponibilidade de horario” e

também “sentem preguiga”, conforme o Gréfico 10.
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Possui o habito de fazer alongamentos ou
ginastica laboral durante a jornada de
trabalho

Gréfico 10: Distribuicdo do habito de fazer alongamentos durante a jornada de trabalho.
Fonte: a autora.

O tabagismo é considerado pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS) a
principal causa de morte evitavel em todo o mundo. A OMS estima que um tergo da
populacdo mundial adulta, isto €, 1 bilhdo e 200 milhées de pessoas (entre as quais
200 milhdes de mulheres), sejam fumantes. Pesquisas comprovam que
aproximadamente 47% de toda a populacdo masculina e 12% da populacéo
feminina no mundo fumam. Enquanto nos paises em desenvolvimento os fumantes
constituem 48% da populacdo masculina e 7% da populagdo feminina, nos paises
desenvolvidos a participacdo das mulheres mais do que triplica: 42% dos homens e
24% das mulheres tém o comportamento de fumar.

Constatou-se na pesquisa que 78% dos participantes ndo sdo fumantes,
enquanto 16% possuem o vicio de fumar e 6% séo considerados ex-fumantes, entre
estes 0 maior tempo de abstinéncia relatado foi 8 anos, seguido por 5 anos e 2 anos.

Um entrevistado que apresentou fato relevante por ser considerado fumante,
o colaborador relatou que ao ingressar na industria sofreu com adaptacdo ao po,
tendo muita tosse e falta de ar o que ocasionou um afastamento de trés dias no

trabalho, de acordo com o Gréafico 11.
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Possui o Vicio de Fumar

H Sim

H Nao

4 Ex-fumante

Gréfico 11: Distribui¢éo de colaboradores fumantes.
Fonte: a autora.

Em relagdo ao consumo de bebida alcodlica, pode se afirmar conforme o
senso relatado pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS), estima-se que 2 bilhdes
de pessoas no mundo consomem alcool e 76,3 milhdes possuem diagndstico de
consumo abusivo. O consumo de alcool é responsavel por 1,8 milhGes de mortes
por ano, 3,2% da mortalidade total, e 4% dos anos potencias de vida perdidos. Um
terco dessas mortes € atribuido aos acidentes e causas nao intencionais.

Observou-se na pesquisa que 60% dos entrevistados possuem o habito de
consumir bebidas alcodlicas, enquanto 40% dos colaboradores disseram nao ter o

habito de consumir bebidas alcodlicas, como mostra o Grafico 12.

Possui o habito de ingerir bebidas alc6olicas

H Sim

# Nao

Gréfico 1: Distribuicdo dos entrevistados que possuem o habito de ingerir bebidas alcodlicas.
Fonte: a autora.
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Em relacdo a frequéncia do consumo notou-se que 42% dos entrevistados
consomem bebidas alcodlicas raramente, 32% semanalmente e 10% nunca,

conforme o Gréafico 13.

Frequencia de consumo

Nunca

Diariamente .

Semanalmente

Raramente
0% 10% 20% 30% 40% 50%
Raramente Semanalmente | Diariamente Nunca
B Sériel 42% 32% 0% 10%

Gréfico 2: Distribuicéo da frequéncia de consumo de bebidas alcodlicas.
Fonte: a autora.

Um dado considerado relevante é o consumo de bebidas alcodlicas, pois este
é fator de alteracdes no estado de atencao, necessario aos trabalhadores, podendo
ocasionar acidentes de trabalho.

Ferreira et al discorre que, 0s prejuizos causados pelo elevado consumo de
bebidas alcodlicas, comumente, associam-se aos indices de acidentes de transito,
brigas, violéncia contra a mulher, absenteismo, acidentes de trabalho e até mesmo
homicidios.

Acerca da atividade profissional desenvolvida pelos trabalhadores é abordado
pelo terceiro topico de questionamentos.

Quando perguntados quanto tempo trabalham na industria obteve-se que
28% estdo a menos de 01 ano na empresa, 38% estdo de 01 ano a 03 anos
trabalhando na industria, 10% estdo de 03 a 06 anos, 16% de 06 & 10 anos e 08%

esta trabalhando na indUstria a mais de 10 anos, conforme observado no Gréafico 14.



mais de 10 anos
de 06 & 10 anos
de 03 4 06 anos
de 01 4 03 anos

menos de 01 ano

Quanto tempo trabalha na industria

0% 10% 20% 30% 40%
menosde | de01403 | de03 406 | de 06 410 | mais de 10
01 ano anos anos anos anos
m Sériel 28% 38% 10% 16% 8%
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Gréfico 14: Distribui¢cdo do tempo de servico na inddstria.
Fonte: a autora.

Destaca-se nesta andlise o setor de pintura manual, no qual todos os
entrevistados possuem mais de um ano de servico € no maximo seis anos de
servico.

Em relacdo ao questionamento se possuem outra ocupagao e/ou emprego,
82% afirmaram que “N&o”, enquanto 18% da amostra afirmaram ter uma ocupacao
secundaria; entre elas cita-se: “Assessoria em outras Empresas”, “Bicos de
eletrbnica”, “Aos finais de semana como garconete”, “Auxiliar na Associacdo dos

moradores”, “Na chacara”,
15.

Montagem de moéveis” e “estudam”, conforme o Grafico

Entre os que ndo buscam outra ocupacao apés a jornada de trabalho relata-

se 0 cansaco e o servico doméstico como empecilho.
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Possui outra ocupagdo/emprego

H Sim

Nao

Gréfico 15: Distribuicdo dos colaboradores que possuem outra ocupac¢ao/emprego.
Fonte: a autora.

Ao abordar-se quais seriam as situacdes criticas para o0s entrevistados
vivenciadas no dia-dia de trabalho, 88% relataram o ruido como empecilho maior,
seguido pelo conforto térmico com 80%, e a postura inadequada, com 72% das
criticas. Em quarto lugar com 62% esta a falta de sanitarios adequados, em quinto
lugar esta a dupla funcdo com 50%, em sexto estq a falta de manutencdo das
maquinas e equipamentos com 32%, em sétimo lugar estd o relacionamento
organizacional: excesso de jornada de trabalho, cobrancas dos superiores com 28%,
em oitavo encontra-se com 22% outros fatores como “mais equipamentos para
trabalho”, “mais organizacdo dos setores” e “mais limpeza dos setores”. 12%
relataram problemas com a vibracdo e apenas 06% relataram problemas com o

relacionamento com os colegas de trabalho, conforme apontado no Grafico 16.
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Quais seriam para vocé as situacfes criticas vivenciadas no
dia-dia de trabalho

0,
100% 88% 80%
80%
60%
40% 28% 22%
20%
0%
B Ruidos
B Vibracdo

® Postura Inadequada
B Dupla Fungdo
B Conforto Térmico no Trabalho
= Relacionamento com os colegas de trabalho
Falta de manutengdo das maquinas/equipamentos
Falta de sanitarios adequados
Relacionamento organizacional: excesso de jornada de trabalho,

cobrancgas dos superiories
Outro

Gréfico 3: Distribui¢c@o das situacdes criticas vivenciadas no dia-dia de trabalho.
Fonte: a autora.

Quando questionados se consideravam seu trabalho é estressante
surpreendentemente 62% disseram que “ndo”, enquanto 38% disseram que “sim”,
de acordo com o Grafico 17, os motivos do estresse no trabalho, citados, foram:
“muita pressao na produgao”, “pelo tempo de servigo € mais cobrado pelas fungdes”,
‘quando inicio de més, com folha de pagamento, e muitas atividades”, “falta de
organizacdo das pecas, falta de ordem, desordem das pegas”, “caso permaneca
sempre na mesma maquina”, “sempre a mesma coisa, monotonia, movimento
repetitivo causa dores”, “por causa da selecdo da madeira, pois a matéria prima vem
misturada”, “muito barulho, calor’, “final e inicio de ano, por causa do aumento da
producdo, tem dia certo para parar entdo sobrecarrega os funcionarios”, “muito

repetitivo, todo dia a mesma coisa”, “cobranga dos superiores”, “em alguns periodos

do ano, quando a fabrica ndo consegue entregar os pedidos a tempo”, “envolve
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muitos funcionarios que tem que trabalhar juntos, sendo que a maior cobranca, e

muitos ndo se importam”.

Na sua opinido seu trabalho é estressante

H Sim

H Nao

Gréfico 17: Distribuicdo da opinido em relacdo ao trabalho considerando se é estressante.
Fonte: a autora.

Em relacdo ao questionamento de como os colaboradores avaliam a
prestacdo de servico em relagcdo a seguranga no trabalho dentro da industria,
obteve-se o0s seguintes resultados: 2% avaliam com “ruim”, enquanto 12% pontuam
que a prestacao de servicos é “regular’, seguido de 68% avaliam como “boa”, 16%

apontam como “étima” e 2% mencionam ser “excelente”, conforme grafico 18.
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Como vocé avalia a prestacado de servigo em relagao a
seguranca no trabalho dentro da industria?
Excelente
Otima
Boa
Regular
Ruim
Péssima |!
0% 20% 40% 60% 80%
Péssima Ruim Regular Boa Otima | Excelente
H Sériel 0% 2% 12% 68% 16% 2%

Gréfico 18: Avaliagdo da prestagdo de servigos em relagdo a seguranga no trabalho
Fonte: a autora.

Conforme Cunha (2006) é previsto na norma regulamentadora NR 6,
Equipamento de Protecao Individual (EPI) € um equipamento de uso pessoal, com a
finalidade de neutralizar certos acidentes e proteger contra possiveis doencgas
causados pelas condicdes de trabalho.

Na industria moveleira em estudo 98% dos colaboradores entrevistados
afirmaram que foram orientados sobre o uso de EPI's e sua importancia, enquanto
2% nao tiveram a informagao referente ao uso dos EPI’s, conforme grafico 19.

De acordo com Araujo (2010), o trabalhador devera receber treinamento para
que saiba identificar quando é necessario o uso do EPI, como uséa-lo e os cuidados
necessarios relacionados com a higienizacao, manutencéo, reparo para substituicao

de pecas e como guardar-lo, visando aumentar a vida Gtil do EPI.

Vocé foi orientado sobre o uso de EPI's?

2%

H Sim

Nao

Grafico 19: Distribuicdo da opinido em relacdo ao trabalho
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Nos questionamentos referente adverténcia pelo ndo uso correto dos EPI’s,
grafico 20, 59% n&o precisaram ser advertidos em nenhum momento em seus
servicos, enquanto 41% ja foram orientados e advertidos pelo uso incorreto e/ou
pelo ndo uso dos equipamentos de protecao individual.

Araujo (2010) cita que a obrigacdo é da empresa fornecer aos empregados,
gratuitamente, o EPI adequado ao risco, em perfeito estado de conservagédo e
funcionamento. Em qualquer circunstancia, o uso do EPI ser& tanto mais util e trara

tantos resultados, quanto mais correta for a sua indicacao.

Vocé ja foi advertido pelo ndo uso correto dos
EPI's?

H Sim

H Nao

Gréfico 20: Distribuicdo da opinido em relacao ao trabalho

Dentre os 41% dos entrevistados que foram advertidos, 34% receberam
adverténcia verbal, enquanto 6% receberam uma orientacdo individualizada por escrito,

visto no grafico 21.

Caso Sim, qual:

Demisséo por Justa Causa
Suspencdo/Adverténcia

Orientacao Individualizada..

Verbal
0% 10% 20% 30% 40%
Orientacéo Suspencao/A | Demisséao por
Verbal Individualizada P Ag . P
. dverténcia Justa Causa
Escrita
H Sériel 34% 6% 0% 0%

Grafico 21: Distribuicdo da opinido em relacdo ao trabalho
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Estas informacdes proporcionam um aproveitamento dos relatos das
experiéncias vivenciadas dos trabalhadores para o planejamento e execucdo dos
treinamentos em seguranga no trabalho, sendo uma iniciativa positiva e participativa no

resultado das capacitagdes.



5 CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho é uma das fontes de satisfacdo do ser humano, abrangendo
variaveis como auto realizacdo, manutencdo das relacbes interpessoais e
sobrevivéncia, mais pode também ser fonte de adoecimento quando associado a
riscos para a saude.

No ambiente laboral, os processos de desgaste do corpo sdo determinados
praticamente pelo tipo de trabalho e pela forma que ele se organiza.

Para o desenvolvimento do pais sdo necessdarios bons profissionais de
seguranca e saude no trabalho, capazes de encontrar solu¢cdes para que o
progresso e o0 desenvolvimento respeitem a vida e a saude daqueles que os
constroem.

E essencial que os profissionais da area de seguranca estejam sempre
atualizados para inserir no processo produtivo, meios e técnicas que garantam a
continuidade do processo com seguranca e saude.

O ramo moveleiro apresenta riscos diversos e 0 iminente perigo de
acidentes causados por maquinas e equipamentos.

A empresa a qual foi realiza a pesquisa demonstra que vem investindo em
acOes preventivas, e treinamento continuo, havendo um responsavel técnico na area
de saude e seguranca no trabalho, o qual realiza semanalmente suas funcées.

Outro fator evidenciado é a presenca de uma fisioterapeuta que realiza

semanalmente a ginastica laboral com os trabalhadores....
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Pesquisa Industria Moveleira

Identificacdo Pessoal

01) Setor:

@)
@)

o

02) Sexo:
(@]

@)

Administrativo
Balcdo/Embalagem
Cadeiras
Desdobramento

Divisdo de Planos e MDF
Expedicéo

Estofaria

Lixagc&o

Linha de Pintura UV

Pintura Manual

Masculino

Feminino

03) Faixa Etéria:

@)
@)
@)
@)

@)

Idade:

de 16 & 20 anos
de 20 & 30 anos
de 30 a 40 anos
de 40 a 50 anos

acima de 50 anos

04) Grau de escolaridade:

o

o

o

o

o

Curso Técnico. Qual?

Analfabeto

Alfabetizado

Ensino Fundamental Incompleto
Ensino Fundamental Completo
Ensino Médio Incompleto
Ensino Médio Completo

Ensino Superior Incompleto
Ensino Superior Completo
Curso Técnico de Nivel Médio

Curso Técnico de Nivel Superior

61



62

05) Estado Civil:
o Solteiro(a)
o Casado(a)
o Viavo(a)
o Divorciado(a)

o Amasiado(a)

06) Possui Filhos:

o Sim
o Nao
Quantos:

Quanto a Saude

07) Ja apresentou problemas de salde decorrentes ao Trabalho/Funcdo que desempenha na

indUstria:
o Sim
o Nao

Caso sim, Qual?

Caso sim, quanto tempo de afastamento foi necessario:

08) Pratica algum tipo de esporte:
o Sim
o Nao

Caso sim, Qual?

09) Possui 0 habito de fazer alongamentos ou ginastica laboral durante a jornada de trabalho:
o Sim
o Nao

Caso sim, onde e quantas vezes por semana?

10) E fumante:

o Sim
o N&o
o Ex-fumante. H4 quanto tempo?

11) Possui o habito de ingerir bebidas alc6olicas
o Sim

o Nao
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12) Com que frequéncia:

o Raramente

o Semanalmente
o Diariamente

o Nunca

Quanto a Atividade Profissional

13) Quanto tempo trabalha na Industria:

o menos de 01 ano
o de 01 4 03 anos
o de 03 & 6 anos

o de 06 & 10 anos
o mais de 10 anos

14) Possui outra ocupagado/emprego:
o Sim
o Nao

Caso sim. Qual?

15) Quais seriam para vocé as situagdes criticas vivenciadas no dia-dia de trabalho:
o Ruidos

o Vibragéo

o Postura Inadequada

o Dupla Funcéo

o Conforto Térmico no Trabalho

o Relacionamento com os colegas de trabalho

o Falta de manutencdo das maquinas/equipamentos

o Falta de sanitarios adequados

o Relacionamento organizacional: excesso de jornada de trabalho, cobrancas dos
superiores

o Outro

o Caso outro, explique?

16) Em sua opinido seu trabalho é estressante:
o Sim
o Néao

o Caso sim, Por qué?
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17) Como vocé avalia a prestacdo de servico em relacdo a segurancga no trabalho dentro da

inddstria:
(@]

o

Péssima
Ruim
Regular
Boa
Otima

Excelente

18) Vocé foi orientado sobre o uso de EPI's?

@)

@)

Sim

Nao

19) Vocé ja foi advertido pelo ndo uso correto dos EPI's?

o

o

Sim

Nao

20) Caso Sim, qual:

@)

@)

@)

o

21) Em sua opinido os EPI's fornecidos sdo adequados para sua funcgéo:

O
O

Por qué?

Verbal
Orientacao Individualizada Escrita
Suspencéo/Adverténcia

Demisséo por Justa Causa

Sim

Nao

22) O que vocé acredita que pode ser melhorado para o desenvolvimento de sua funcdo na

indUstria:



