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RESUMO

Considerando o grande consumo e dependéncia dos combustiveis pela populagcao
faz-se necessario a aquisicdo no melhor preco pelo consumidor e também o
aumento da gama de consumidores por parte do fornecer através de uma solugao
simples e confiavel. O trabalho teve como objetivo a criacdo de um ambiente em que
seja possivel a troca de informacédo através de web service, proporcionando a
integracao entre as partes interessadas e gerando indiretamente o marketing digital.
Assim, este ambiente € composto por trés aplicagcbes onde uma persiste e fornece
os dados na plataforma web e as demais consomem as informagdes em plataformas
distintas, sendo estas web e mével. Para compreender e embasar a necessidade
deste trabalho, na fundamentacao tedrica sdo explanados topicos justificando as
escolhas para o desenvolvimento, assim como na metodologia sdo apresentadas as
etapas e os meios adotados. Por fim, nos resultados é evidenciado o ambiente
criado.

Palavras-chave: Marketing. Informagao. Web service. Integracéo. Web. Movel.



ABSTRACT

Seeing the large consumption and dependence on fuels by the population, it is
necessary that the consumer get it at the best price and the supplier provide the
increase of consumers by a simple and reliable solution. The work aimed making an
environment where it is possible the exchange of information by web service,
affording the integration between stakeholders and doing indirectly the digital
marketing. Therefore, this environment is made of three applications wherein one
persists and gives the data in the web platform and the others spend the information
in different web and mobile platforms. To understand and support the need for this
work, in theoretical foundation are explained topics to justify the choices for the
development, as well in methodology are shown the steps and means adopted.
Finally, in the results is demonstrated the environment created.

Keywords: Marketing. Information. Web service. Integration. Web. Mobile.
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1 INTRODUGAO

A informacgao assume um papel fundamental e uma expressiva importancia
para o funcionamento coerente de qualquer organizacdo. As mudancgas e o0 avango
tecnolégico criaram a necessidade de uma disponibilidade maior da informagao em
que fornecedores e consumidores buscam integrar suas informagdes de qualquer
lugar.

Assim, as aplicagdes devem facilitar a comunicacdo entre si e seu
funcionamento deve ser independente de dispositivos ou arquiteturas. Com isso,
surge o web service (servicos web) como solugéo eficiente para esta situacao.

A atual necessidade e importancia dos combustiveis juntamente com as
solugcdes existentes objetivaram o presente trabalho. Seu foco é a criacdo de um
ambiente onde seja possivel persistir, disponibilizar e consumir informacgdes relativas
a precos de combustiveis através de uma forma simples e confiavel, garantindo o
melhor preco ao consumidor € aumento nas vendas do fornecedor.

No decorrer do trabalho serdo abordados principios relativos aos
combustiveis, informacdo e marketing. Além disso, serado tratadas as tecnologias,
arquiteturas, frameworks, entre outros, optados para o desenvolvimento do proposto.
Em seguida, € exposto o ambiente e suas aplicagbes necessarias e por fim

apresentado os resultados obtidos através da aplicacao destes.
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1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

Proporcionar um ambiente simples e confiavel para troca de informacgoes
relativas a precos de combustiveis visando a aquisicdo do melhor preco pelo

consumidor e aumento no faturamento do fornecedor.

1.2 HIPOTESE

Criar uma aplicagcdo capaz de persistir e disponibilizar informacdes

pertinentes visando a integragcao entre diversas aplicagées de arquiteturas distintas.

1.3 JUSTIFICATIVA

O ambiente proporcionado pela aplicacdo apresentou ser cabivel devido a
analise efetuada no cenario atual juntamente com as solugdes disponiveis no
mercado, pois o grande problema encontrado é a confiabilidade e validade das

informacdes.
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1.4 OBJETIVOS

A seguir sao descritos os objetivos que direcionam o presente trabalho.

1.4.1 Objetivo Geral

Desenvolver uma ferramenta completa no médulo web responsavel por
controlar, persistir e disponibilizar as informagées referente a pregos de combustiveis
através de web services, assim como implementar duas aplicacbes cliente

consumindo as informacdes pertinentes.

1.4.2 Objetivo Especifico

e Construir um ambiente integrado capaz de controlar, persistir e disponibilizar
informacdes referentes a precos de combustiveis.

e Desenvolver uma aplicacdo web com auxilio de frameworks.

e Armazenar as informacdes relativas no banco de dados nao-relacional.

¢ Implementar nesta aplicagdo um web service para comunicagao com outras
aplicacoes.

e Criar aplicagcdes web e moével consumindo o web service criado.
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1.5 METODOLOGIA

Inicialmente foram identificadas as dificuldades encontradas pelas solug¢des
disponiveis e juntamente com fundamentacao tedrica foi possivel definir as diretivas
basicas para a criagao do modelo desejado. Em seguida, iniciou-se a modelagem da
aplicacao principal e sua implementagcao. Apds a conclusao da aplicagéo principal foi

desenvolvido as demais aplicagdes.

1.6 ESTRUTURA DO TABALHO

O presente trabalho esta estruturado da seguinte maneira:

No capitulo 1 apresentam-se os tépicos de introdu¢do ao assunto, o
problema, a hipotese, a justificativa, os objetivos e a metodologia utilizada.

No capitulo 2 abordam-se os conceitos, definicdes, arquiteturas, frameworks,
entre outros através da fundamentacgao teorica servindo de base para a execug¢ao do
trabalho.

No capitulo 3 trata-se dos meios e processos adotados para implementacao
das aplicagdes necessarias.

No capitulo 4 sdao demonstrados os resultados obtidos através das escolhas
adotadas.

Ao final, o capitulo 5 relata as consideragdes finais, analise dos resultados e

as conclusoes.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

A fundamentacdo tedrica a seguir ira inicialmente apresentar a atual
importancia dos combustiveis, a necessidade da informacdo, assim como a
relevancia do marketing para as organizagoes.

Serdo abordados também topicos com conceitos, padrdes, arquiteturas,

modelos, especificagcdes, entre outros essenciais para o decorrer do projeto.

2.1 COMBUSTIVEIS

A necessidade do ser humano de dominar a energia trouxe consigo o avango
tecnolégico. O homem primitivo iniciou utilizando a energia térmica e luminosa do
fogo, escolhendo o que o mantinha aceso. Este processo chamamos hoje de
combustivel sendo a principal fonte de energia e que foi substituido com o passar do
tempo, evoluindo de madeira a derivados do petrdleo.(DIONYSIO; MEIRELLES,
2014)

Segundo Brasil (2014), a comercializagdo de combustiveis no pais em 2013
totalizou 136.242 bilhdes de litros, apresentando um aumento de 5,0% em relagéao
ao ano anterior. Com isso, observa-se a grande demanda e importancia juntamente

com a real necessidade dos mesmos.

2.2 INFORMAGCAO

Na tomada de decisdes a informagdo € essencial, trazendo consigo o
conceito de fazer conhecer e tornar publico. Assim, Carvalho (2000) define a
informacdo como um conjunto de dados, que se fornecido no tempo e na forma
apropriada, aperfeicoa o conhecimento e torna possivel a execugédo de determinada

tarefa ou auxilia na melhor deciséo.
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Assim sendo, os sistemas de informacao possuem informacgdes relevantes
para organizagdes ou seu ambiente. Agem como mecanismos de apoio a gestao,
baseados em tecnologia da informacéo, atuando como condutores das informacgdes

para facilitar, otimizar e agilizar o processo decisorio.

2.3 MARKETING

Para Kotler (1998), o marketing vem sendo indispensavel no mundo cada dia
mais globalizado e competitivo onde empresas disputam e exploram pequenos
nichos de mercado. Destacou também a transformacado radical na economia nos
ultimos 30 anos, que com o aparecimento da internet e outros fatores permitiu as

empresas ampliar seus mercados.

Marques (2008) ressalta que marketing € a arte de projetar e operacionalizar
0 conhecimento, estabelecer precos, promog¢ao e multiplicacao de idéias, produtos e
servigcos, objetivando a realizacdo de trocas, que consistem no alcance de metas

individuas e organizacionais.

2.4 WEB

Popularizada como Web, a WWW (World Wide Web), rede de alcance
mundial, conforme Comité (2010) € o sistema de maior sucesso na internet que
possui uma tecnologia aberta e gratuita, o qual proporciona oportunidades para as
empresas criarem um canal de comunicagdo com seus clientes, assim como

pessoas interagirem entre si de qualquer lugar do mundo.

O autor ainda explana que a Web trata-se de um grande conjunto universal de
aplicacbes, dados, documentos, paginas e servigos interligados através da rede
mundial de computadores, que esta disponivel as pessoas de qualquer lugar do

globo.
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Ja Conellem (2003) explica que o termo Web surgiu da visdo do sistema
como um bloco de nés com interconexdes através de links. Assim, um sistema web

€ também um sistema de hipermidia devido a seus recursos estarem vinculados.

2.5 ARQUITERUA ORIENTADA A SERVICO (SOA)

A Arquitetura Orientada a Servicos (SOA) segundo Fraser, Rankine e
Woodcock (2007) € um grupo de utilidades bem determinadas em forma de servigo
disponibilizadas na rede. Também, determina a implementacdo de componentes
como servicos modulares permitindo a descoberta e utilizagdo dos mesmos, bem

como fornece um repositério para publicacao e descoberta dos servigos.

A utilizacao de uma Arquitetura Orientada a Servigcos proporciona a
adaptacao entre sistemas de um modo facil, comportando a criacdo de sistemas
altamente dindmicos conforme os servigos forem substituidos ou melhorado. Assim
como promove o reuso dos servigos permitindo que estes sejam compostos, criando
uma logica de processo bem elaborada evitando o desperdicio de recursos.
Portanto, devido ao baixo acoplamento da arquitetura surgem diversas vantagens

como: escalabilidade, flexibilidade e tolerancia a falhas. (Josuttis, 2007).

2.6 WEB SERVICE

Web service para Kalin (2009) € um modelo de aplicacdao web distribuida
caracteristicamente oferecida através de HTTP (Hyper Text Transport Protocol),

onde os componentes podem ser aplicados e executados em dispositivos distintos.

Segundo Treinamentos (2013) web service € um servigo disponibilizado por
um sistema que permite ser acessado diretamente por outros sistemas

desenvolvidos em qualquer tecnologia por meio de uma rede como a internet.
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Ademais, os web services e seus clientes podem operar mesmo que escritos
em linguagens de programacéo distintas, como C/C++, Java, Perl, Python, Ruby e
outras que oferecem bibliotecas, frameworks ou utilitarios com suporte a esta
solugao. (KALIN, 2009).

2.7 REPRESENTATIONAL STATE TRANSFER (REST)

A arquitetura Representational State Transfer (REST) para web services
surgiu como uma forma de facilitar o desenvolvido destes servigos, nao se tratando
de um padrdao, mas sim de um estilo arquitetural para criacao de sistemas
distribuidos, definido por Roy Thomas Fielding (FIELDING, 2000).

Silveira et al. (2011) explanam que grandes empresas vem adotando o REST
devido a facilidade para integrar sistemas, assim como a praticidade para evoluir o
mesmo. Pois atualmente os sistemas que nao disponibilizam pontos para integracao

estdo predestinados a grande esforgo e manutencéo.

Portanto, Richardson (2007) conclui que na medida que o REST vem se
popularizando surgem novos frameworks para facilitar esta implementacao. Estes
por sua vez adquirem formas e caracteristicas REST causando assim mais interesse

nesta arquitetura.

2.8 JAVASCRIPT OBJECT NOTATION (JSON)

JavaScript Object Notation (JSON) trata-se de um formato leve para troca de
dados sendo facil para as pessoas lerem e escreverem, assim como maquinas
analisarem e gerarem. E baseado em um subconjunto da linguagem de
programacao JavaScript, porém seu formato € independente da linguagem. Assim,
estas caracteristicas tornam o formato JSON ideal para troca de dados. (JSON,
2014).
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Richardson (2007) observou uma crescente utilizacdo em estruturas simples
de dados como JSON, fugindo do padrao de documentos no formato XML
(Extensible Markup Language). Tendo em vista que a maioria dos navegadores
suportam estruturas de dados baseados em JavaScript, ndo estando amarrados a

qualquer linguagem ou plataforma, tratando-se apenas de uma alternativa.

Ppome®™: "Laiz Felipe®™,

Faobrenome™: "Bartz",

Hage™: 23,

Rendereco™:
Hlogradoura®: "Av. Snl BragilV¥,
iogidade™: "Maravilha®,
Heatadao®™: "SCY,
"eept: "ROFT4-DOOM

i
Utelefone™:

Htipo®™: "oceinla
fpumera™: "049

nripaf: "oaza®,
Pomero®: %048 3335344440

Figura 1: Exemplo JSON
Fonte: O autor (2014).

No JSON os valores sao representados por nome (string) e valor, sendo
validos quatro tipos primitivos entre eles: string, numero, booleano e nulo; e dois
tipos estruturados: objeto e array. Para string utiliza-se uma seqiiéncia de zero ou
muitos caracteres Unicode, ja o objeto € uma cole¢cédo nao ordenada de nome/valor e
o array trata-se de uma seqiiéncia ordenada de zero ou muitos valores.
(CROCKFORD, 2006).
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2.9 JAVA

A linguagem de programacao Java surgiu em maio de 1995, quando
supostamente iria trabalhar com sites para web. A aceitagdo e o crescimento rapido
da linguagem deram-se devido a ascensdo da web na época, assim como a
possibilidade de utilizar recursos que ndo eram possiveis até entao. Atualmente,
devido ao amadurecimento e as mudangas ocorridas no mundo, a utilizacdo da
linguagem é vista em aplicativos desktop, paginas da internet ou em celulares

permitindo a portabilidade entre sistemas operacionais. (GONCALVES, 2007).

Um dos principais beneficios do Java segundo Flanagan (2005), é a
possibilidade de que o cédigo escrito uma vez seja executado em qualquer lugar,
seguindo assim sua promessa. Pois estd integrado na maioria dos sistemas
operacionais, incorporado nos mais populares navegadores web e em varios

dispositivos eletronicos como televisao e celulares.

Ainda, o autor explica que a plataforma & formada por um grupo predefinido
de classes existentes em cada instalagcdo do Java em que existe um interpretador
chamado de JVM (Java Virtual Machine), que €& responsavel por interpretar e
executar os bytecodes. Também, trata-se de uma linguagem de programacéao
orientada a objetos, lancada pela Sun Microsystems e com sintaxe semelhante ao C

que despertou o interesse de varios programadores.

2.10 JAVA PERSISTENCE API (JPA)

O Java Persistence APl (JPA) €& uma especificacdo elaborada pela
comunidade Java, que segundo Keith e Schincariol (2006) oferece um padrao

simples e poderoso para o Mapeamento Objeto-Relacional (ORM) .

Trata-se de uma interface padrao para anotar, recuperar e persistir objetos
Java em varios bancos de dados relacionais sem a necessidade de cddigos
especificos para os mesmos, facilitando assim a portabilidade entre bancos de
dados. (DEVELOPERS, 2014).
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Em consonancia, Keith e Schincariol (2009) explicam que trabalhando desta
forma é possivel o emprego de qualquer framework de persisténcia, que siga os
padrées JPA de um meio desacoplado, facilitando se necessario a troca sem

grandes danos na aplicacao.

2.11 MODEL VIEW CONTROLLER (MVC)

A arquitetura Model View Controller (MVC) € um padréo de projeto, que
objetiva a criagao e separacao de trés partes distintas sendo elas: modelo, viséo e
controlador. O modelo € o meio de acesso a persisténcia de dados, a visao esta
relacionada a exibicao e entrada dos dados, ja o controlador se responsabiliza por
tratar os dados recebidos da visdo e aplicar as regras de negocio. Estes dados
poderao ser persistidos, processados e apds isso podem retornar ao usuario.
(GONCALVES, 2007).

Entrada de
Informacdes

<:> VIEW |:> CONTROLLER
Modelo lancga

Allera o Maodelo
(business logic)
eventos, indicando

mudangas MODEL

Esquema 1: Fluxo do modelo MVVC
Fonte: Aimeida (2011).

Conforme Marcoratti (2002), a proposta de divisio em camadas logicas
permite que aplicacao seja mais flexivel, onde cada camada pode sofrer alteracdes
de forma independente. Da mesma forma, permite a separacdo em pacotes da
l6gica de negdcio, reduzindo a dependéncia entre as partes distintas, fornecendo
uma forma de trabalho auténoma e facilitando o reuso dos pacotes em diversos

sistemas. Indicando assim um modelo padrao em sistemas web.
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2.12 FRAMEWORKS

Framework € um conjunto de artefatos de software utilizado por varias
aplicacoes distintas. Sendo geralmente classes, que juntamente ao software tornam
obrigatério o uso das mesmas. (BRAUDE, 2005).

Os frameworks sao criados para sanar a necessidade de reuso do cédigo e o
desenvolvimento agil. Trazem consigo cddigos, classes e padrées de projeto, que
proporcionam grande reutilizacdo e disponibilizam mecanismos para que o

desenvolvedor estenda ou conecte-se em diversas funcdes. (LARMAN, 2004).

Portanto, Braude (2005) conclui que o maior objetivo no desenvolvimento de
software € a reuso, pois caso nao seja possivel uma organizacao se beneficiar dos
investimentos e habilidades dos colaboradores, necessitando varias vezes o
trabalho dos mesmos, seus concorrentes se antecipam e tronam isso possivel em

seus produtos, tendo resultados superiores.

2.13 JAVASERVER FACES (JSF)

O JavaServer Faces (JSF) é um framework MVC baseado em Java que,
segundo Bruns e Schalk (2010), auxilia,facilita e simplifica o desenvolvimento da
interface do usuario, sendo uma das partes mais custosas para o desenvolvimentos
de aplicagdes web. Além disso, € o framework oficial da Sun Microsystems criado

para simplificar o desenvolvimento de aplicacao web. (NETO, 2011).

Este por sua vez foi elaborado para tornar simples o desenvolvimento de
aplicacbes web que separam os componentes de interface do usuario com os
componentes da logica de negbécio e que indiretamente estado interligados. A
utilizacao deste é recomendada pelo seu fabricante para desenvolvimento web em
Java. (GONCALVES, 2008).
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2.14 PRIMAFECES

O PrimeFaces € uma biblioteca com um grande conjunto de componentes
responsaveis pela interface com o usuario para aplicacbes web baseadas em JSF.
Sua utilizagdo é simples, pois em um unico arquivo disponibiliza todos os recursos
sem necessidade de configuracbes e dependéncias a outras bibliotecas. (JONNA,
2014).

Assim, para Hlavats (2013), o PrimeFaces € a melhor tecnologia atualmente
no desenvolvimento de aplicagcbes web baseadas no JSF, tornando a aplicagao

funcional, poderosa e rica.

2.15 JAVASCRIPT

JavaScript € uma linguagem de programacdo web que assume o papel de
especificar o comportamento das paginas, a qual é utilizada pela grande maioria dos
sites modernos. Sendo que todos os navegadores atuais presentes em
computadores, tablets e smartphones apresentam interpretador da linguagem,
tornando ela a mais onipresente da historia. (FLANAGAN, 2011).

Também, Crockford (2008) elege o JavaScript como uma importante
linguagem de programacgao, pois € a linguagem dos navegadores web. Essa

associagao a torna a mais popular linguagem de programacao.
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2.16 JQUERY

O jQuery é uma biblioteca JavaScript focada em consultas eficientes nos
elementos de documentos para assim poder manipula-los. Estas consultas permitem
retornar objetos com uma diversidade de métodos uteis para operar sobre os
respectivos elementos. (FLANAGAN, 2010)

Segundo Rutter (2011), a biblioteca foi criada para auxiliar desenvolvedores a
escrever e estender interagdes JavaScript de uma forma concisa e rapida, utilizando

um conjunto de métodos em torno das fungdes nativas do JavaScript.

2.17 NOT ONLY SQL (NOSQL)

O termo "Not only SQL" (NoSQL) € uma combinagédo entre duas palavras:
Nao e SQL (Structured Query Language), sendo uma tecnologia ou produto que
combate o SQL que no inicio era chamado de "Nao SGBDR" (Sistema Gerenciador
de Banco de Dados Relacional) ou "Nao relacional", mas assumiu o “NoSQL”
devido a sonoridade agradavel. Atualmente é utilizado para especificar os bancos de
dados que nao seguem os principios do SGBDR, trabalham com grande volume de
dados ou sao acessados e manipulados na escala da web. Assim, NoSQL ndo € um
unico produto ou tecnologia, mas sim uma classe de produtos e uma colecao de
varios conceitos sobre armazenamento e manipulacao de dados, onde muitos deles
estao relacionados. (TIWARI, 2011).

Dayley (2014a) conclui que a motivacao por tras do NoSQL & o design
simplificado, escala horizontal e um melhor controle sobre a disponibilidade dos
dados. Esse modelo de banco de dados € especialista em tipos de dados que
necessitam de um melhor desempenho dos que os tradicionais SGBDR
disponibilizam. Seu intuito € romper a tradicional estrutura dos bancos relacionais,
onde os programadores podem implementar modelos e formas que se enquadram

com sua necessidade, o que até entdo nao era possivel.
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2.18 MONGODB

O MongoDB é um banco de dados orientado a documentos, conceituado
assim como NoSQL, que possui seu cédigo aberto e uma grande performance.
Segue as premissas de ser agil e altamente escalavel, diferenciado dos demais por
ndo possuir esquemas e armazenar os dados em colecdes idénticas ao JSON
usando pares de chave/valor. (MONGODB, 2014).

Para Dayley (2014b) o MongoDB é muito agil, escalavel e facil de
implementar. Esse banco de dados permite 0 armazenamento de um grande volume
de dados para aplicagcbes web e servicos que necessitam de alto trafego de
informacgdes. Ainda, Dayley (2014a) conclui que o MongoDB é o mais popular e com
maior suporte ao NoSQL disponivel atualmente.

2.19 SPRING DATA

O Spring Data € um framework para acessar dados que dissocia o codigo
através de mecanismo de acesso. Sua forma de trabalhar permite que o
desenvolvedor concentre-se exclusivamente na légica de negécios tornando seu
trabalho mais facil. (KONDA, 2012).

Desde seu surgimento, Brisbin et al. (2012) destacam que o Spring Data tem
prestado suporte sofisticado para as tecnologias tradicionais de acesso a dados.
Este suporte teve como alvo os bancos de dados relacionais, sendo marcado como
a ferramenta predominante no mercado quando se tratava de persisténcia de dados.
Com o surgimento do NoSQL, a tecnologia evoluiu fornecendo também aos

desenvolvedores uma solugao para este tipo de estrutura.

Portanto, Kainulainen (2012) conclui que o objetivo do Spring Data € fornecer
uma maneira facil de criar aplicagdes que utilizam bancos de dados relacionais e

nao relacionais, assim como outras diversas tecnologias de acesso a dados.
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2.20 GLASSFISH

O GlassFish segundo Pelegri-llopart, Yoshida e Moussine-pouchkine (2007), &
um servidor de aplicacées baseado na Plataforma Java para aplicacbes e servigcos
web. A constante utilizacdo deste é caracterizada pela confiabilidade, desempenho,
facilidade e produtividade. Também, possuiu seu codigo aberto (open source) e esta

disponivel gratuitamente.

Logo, Heffelfinger (2014) explana que o GlassFish disponibiliza as bibliotecas
necessarias para desenvolver e implementar aplicativos Java seguindo as
especificacées do JEE (Java Enterprise Edition), que consiste em praticamente uma

receita detalhada para a implementacao do software.

2.21 ANDROID

O Android € uma plataforma totalmente aberta e completa para tecnologia
movel, pois possui um pacote de programas, middleware, aplicativos e interface do
usuario juntamente com um sistema operacional. Foi construido para permitir que os
desenvolvedores criem aplicagdes tirando o maior proveito que o hardware possa
fornecer. (ABLESON et al., 2011)

Pereira e Silva (2012) ressaltam que o Android € um ambiente de software
para dispositivos méveis e nao uma plataforma de hardware que possui um sistema
operacional baseado em um kernel Linux. Esta plataforma de software vem
revolucionando o mercado global de aplicativos para celulares, pois seu cédigo fonte

aberto despertou o interesse do mercado de telefonia mundial.
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2.22 DEMOISELLE

O Governo Federal através da SERPRO (Servigco Federal de Processamento
de Dados) criou o framework Demoiselle que segundo Sacramento et al. (2013),
objetiva facilitar a criacdo de aplicagbes, adota e integra varios frameworks
especialistas que minimiza assim o tempo de escolhal/integracdo entre eles e
também fornece uma série de mecanismos reusaveis para as mais comuns
funcionalidades de uma aplicacdo. Este, por sua vez, esta disponivel desde 2009

como software livre.

Além disso, a implementacdo do framework baseia-se em especificacdes
definidas pela comunidade Java, sendo estes aceitos mundialmente. O que
possibilita ao desenvolvedor estar desacoplado de produtos especificos. (LISBOA,
2010).

Ainda, Lisboa (2009) afirma que o Demoiselle é basicamente uma biblioteca
de moddulos que atende as necessidades de infra-estrutura basica para uma
aplicacdo web nao distribuida. Assim, a adocdo deste framework pretende
automatizar e acelerar a integragcao de sistemas, eliminar o retrabalho e aumentar a

produtividade.
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3 METODOLOGIA

O trabalho teve como objetivo criar trés aplicagdes distintas para consulta de
precos de combustiveis. Inicialmente, realizou-se um estudo sobre os problemas
enfrentados pelas atuais solugdes do mercado. Em seguida, estudaram-se os meios
necessarios para resolver o problema juntamente com limagens de programacao,
arquitetura, frameworks e padrées envolvidos. Apds isso, foi elaborado o Esquema

1, objetivando a compreensao da arquitetura necessaria.

; ©

Gerenciamento

Servidor

-Aplicacdo Principal

L‘@'J S B ]

Cliente:Aplicagdo Web ‘Web Sendce Entidade

B
“*h] —

o Cliente-Aplicacdo Mavel
Consumidor Consumidor

Esquema 2: Arquitetura das aplicagdes
Fonte: O autor (2014).
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Para criacdo das aplicagbes propostas e integra-las foi necessario que uma

das partes efetuasse o controle, a persisténcia e a disponibilidade dos dados . Esta

por sua vez foi denominada "Aplicacdo Principal" e o seu funcionamento de forma

correta é essencial. Assim, para auxiliar posteriormente no desenvolvimento desta

foi elaborado o levantamento de requisitos garantindo sua funcionalidade. Segue

abaixo parcial do documento.

Flad «» | ES|E el ibax | PR aAB U SE=2H @@ @

Quadro 1: Levantamento de requisitos (aplicagao principal)

Fonte: O autor (2014).

= i &
Titls |D Full Descrption Code Prionty | Workl]  Risk Status
1 1. M“ﬂicipio REQ_0001 : Undefined i D Undefined : Draft
Cadastro de Muntcipio.
9 & 2 Produto REG_0027 : Undefined ;T Undefined : Draft
Cadastro de Produto. informacio sobre quais tipos de Produto (Gasolina. Gasolina
Comun..) estdo disponiveis para informagiio/consultade Prego.
18 = 3 Prego REG_0033 : Undefined : T Undefined : Draft
Cadastro/Atualizacio dos Pregos dos Produtos disponpiveis utilizados. . .
19 231 Informagﬁo REQ_0060 : Undefined : [ Undefined : Draft
20 3.1.1 Produto REG_0062 : Undefined Undefined : Draft
Referemcia ao Produto a serutildade.
pal 3.1.2 Valor REG_0063 : Undefined Undefined : Draft
‘rralor do Pfo duto- ....................
22 3.1.3 .Atllﬂli.l&{:ﬁﬂ REG_0064 : Undefined Undefined : Draft
Data da ultima atualizacio do valor.
23 M 3.2 Validacio REQ_0061 : Undefined : O Undefined : Draft
¥.Fi = 3.3 F“]]Ciojllﬁli(lﬂdf REQ_0067 | Undefined ;T Undefined | Draft
33.1 |Consulta de PI'E§0 REG_0068 | Undefined Undefined | Draft
Consulta Web Service dos pregos disponiveis conforme os parametros da busca
— (Produto Municipio/ LugradouBairo).
29 e 4 Bandeira REG_0047 : Undefined : D Undefined : Draft
Cadastro de Bandeira do Combustivel
7 ® 5. US“ariO REG_0042 : Undefined : T Undefined : Draft
Cadastro de Usuario para efetuar Login no Sistema Web.
52 " 6. Conflgu ra Qﬁ o REQ_0043 : Undefined : 0 Undefined : Draft
Cadastro das configuragBes O SIStema. e s s e
&1 e 7 En’[idade REG_0044 : Undefined : D Undefined : Draft
Cadatro de Entidade.
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Através dos requisitos observados foi possivel criar o diagrama de classes
(Diagrama 1), sendo este um padrao da UML (Unified Modeling Language) que é
bastante utilizado no desenvolvimento de sistemas orientado a objetos. Através dele

€ possivel criar as classes que compde o sistema sem maior esforco no

desenvolvimento.
Configuracao
Usuario
. : - mailEmail : Shring
- id :Sn'!ng - mailSmtp :Siring
- numfa :513!119 - mailPorta 1 Shring
- email  : String - mailUsuaric : String
- ‘login ; Siring - mailSenha :Sting
- senha | Sfring - mailSsl : Boolean
- situacao | String - moipToken [ Siring
- moeipChave ! Sfring
0.1 - maoiplrl : Siring
e
Entidade
= - id » Siring
i - tipo Lint
eGP i String Bandeire
- gl ;- String - id : String
- =mail : String 11 - noms : String
- situacan + Shring - logolarca : Byte
- logradourc - String 1
- ‘bairo . ‘5tring Q.=
- - complemento  Siring
- numess 1 Siring
i - cep | String
Preco - observecac 1 ‘Siring
- walor : double
- stualizacao ; Date
!
d TR Municipio
i - id | ‘Sfring
- nome  Shing
- uf : Bfring
il
Produto &
- id : Shring

- descricao : Shing

Diagrama 1: Diagrama de classes do sistema (aplicagéo principal)
Fonte: O autor (2014).
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Esta aplicagéo foi desenvolvida na linguagem de programacao Java utilizando
a IDE (Integrated Development Environment) NetBeans através do framework
Demoiselle 2.3 e seus frameworks acoplados junto a ele como o caso do JSF. Este
foi responsavel pela criagcdo da interface visual com o usuario juntamente com a
biblioteca de componente Primefaces .

A organizagdo do projeto na estrutura de arquivos e cédigos fontes foi
possivel através da estrutura MVC pré-definida no framework Demoiselle. Com isso,
o desenvolvimento foi facilitado, assim como em manutengdes futuras. A Listagem 1
apresenta a estrutura e organizagéo da aplicagdo exemplificando o MVC juntamente

com trechos de codigos fonte.

-8B ca
ity Paginas Web
-4y Paginas Web (fsrc/mainjwebapp /WEB-INF)
t- | Web Services RESTful
=\ {7 Pacotes de Codigos-fonte
- br.com.ca.app

@BusinessController
public class MoniecipicBC extends GenericBC<Municipio, String, MunicipioDAO> {

public Municipic findByld(Stzring id) {

return getDAO() .findById(id); Contro”er

#-{] br.com.ca.business
+-[F br.com.ca.constant @Document
w8 br.com,ca.domain \ = | public class Munieipio {
g8 br.com.ca.exception GRepository gId
‘_i': I;s m.mm.ta.m&age public class MunicipioDAD extends GenericDAO<Muniecipio, String> { BT
] br @Indexed
+-15 br.com.ca.persistence M d I o 2
L L" e k pubiic Munieipie findById(String id) { 0 e private Scring id;
¢ |._.__J ~com.ca.security v = new Query(Criteria.vhers( }.is(id)) s
+- {4 br.com.ca.uti getMongoOparaciona () . findOme (query, Municipio.class): EIndexed
.!'.: L:_:. br.com.ca.view private String nome;
+-[] br.com.ca.view.converter _
L8 roncan Model
# |_E; br. .ca.view.sendet otvace Steihguli
- [ br.com.ca.ws.dtouti
- br.com.ca.ws.resource §ViewController
¥~ br.com.ca.ws.resource.dto LR G aas M A0 &
#-|f5 Pacotes de Teste GInject
3|y Outros Cédigos-fonte private MunicipicBC be:
+ |y Outros Cddigos-fonte de Teste
i) ® Dependén:ias public void salvar() {

#- g Dependéncias de Runtime
4 ® Testar Dependéncas

#- @ Dependéndas Java }
g Arquivos do Projeto

nrext.add ("Regl 3 o es, » SevericyType. INFO):
dacacExcepticn &) |
xt.add(=.getkessage (), SeverityIype.#WARN):

. SeverityType.EZRROR)

<p:ficldset legend="Cadastro de Mu o toggleable="true" toggleSpeed=" "
<p:toolbar>
<p:toolbarGroup>
<p:commandButton va

<p:commandBatton ¢" actl ::="Hmmicipio}{ﬁ.snlvar()]} -

Listagem 1: Estrutura MVC da aplicagéo - NetBeans (aplicagéo principal)
Fonte: O autor (2014).
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Para a persisténcia dos dados foi utilizado o padrao JPA, também embutido
ao Demoiselle juntamente ao SpringData onde as informagdes foram armazenadas
no MongoDB, sendo este definido como NoSQL.

A disponibilidade dos dados e a integracéo das demais aplicagbes foi possivel
através de web services com arquitetura REST adotando o formato JSON para troca
de informagdes. Abaixo (Listagem 2) é apresentado um dos servigos

disponibilizados pela aplicagdo com a codificacao e os dados resultantes.

@Path (" /municipios™)
public class MunicipioResource {

MunicipioBC municipioBC = Beans,getReferencse(MunicipiocBC.class);
BGET

@rath("/")

@Produces (MediaType. AFPLICATION JSON)

public Lisc<MunicipioDTO> getAll() {

List<Municipio> municipios = municipioBC.findAl1l():

recurn MunicpioToMunicipioDIO.map (municipios);

' localhost:B080/c

<« (e , Kl ocalhost:8080/ca/api/municipios)

[{"id":"5415b@6b71dd3f68bdR0e477", "nome" : "Haravilha" , "uf":"SC"},
{"id":"5415b88b71dd368bd0Ge478" , "nome" : "Francisco Beltrifo","uf

Listagem 2: Web service da aplicacao (aplicagc&o principal)
Fonte: O autor (2014)

Por fim, para disponibilizar a aplicagéo foi necessario que a mesma estivesse
implantada em um servidor Java. Entao, foi adotado o GlassFish devido a facilidade,

desempenho e a crescente utilizacado do mesmo.
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O desenvolvimento das aplicagdes restantes somente foi possivel apés a
conclusdo da primeira parte descrita, pois ela disponibiliza as informagdes
pertinentes e determina a forma de trabalho de uma maneira Unica através de um sé
canal de comunicacao, também conhecido como API (Interface de Programacéao de
Aplicacbes). Estas aplicagcbes clientes foram desenvolvidas em arquiteturas
diferentes.

A Aplicacao Web trata-se de uma pagina web simples, ou seja, escrito apenas
com HTML (HyperText Markup Language), JavaScript juntamente da biblioteca
jQuery e com auxilio da IDE NetBens. Ja a segunda, a aplicagdo moével, visa um
aplicativo inteligivel para os dispositivos moveis com sistema operacional Android a
partir da versao 1.5 (Cupcake) codificado através da IDE Eclipse também na

linguagem de programacéao Java.
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4 APRESENTAGAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Abaixo sera demonstrado os resultados obtidos através da implementacgao

das aplicagdes propostas juntamente com a revisao literaria apresentada.

4.1 APLICAGAO PRINCIPAL

A aplicacao principal foi assim denominada devido ao papel que a mesma
exerce perante as demais, pois além de persistir e disponibilizar os dados tambéem é
responsavel pela separacdo e controle de acesso em dois ambientes, o
administrativo e da entidade. Para acessar a aplicagdo em ambos os ambientes &
necessario estar autenticado por meio da tela de acesso ao sistema conforme Tela
1, onde apods efetua-la &€ automaticamente disponibilizado as funcionalidades
pertinentes.

Combustivel Agora - Controle de Acesso

Login | admin

Senha | ssessss

Acessar

Tela 1: Tela de acesso (aplicag&o principal)
Fonte: O Autor (2014).
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No ambiente administrativo & possivel gerenciar os cadastros basicos para o
ideal funcionamento. Nestes estdo inclusos conforme Tela 2, o cadastro de produtos
(combustiveis) e municipios que sao disponibilizados para integracdo da consulta
nas demais aplicagées. Também, é possivel efetuar o cadastro de bandeiras (marca

da distribuidora), entidades e demais usuarios administradores.

Combustivel Agora
A Logado como admin,

Inicio Cadastros ~  Configurages Trocar Senha Sair

| Administraca
|ttt * | Bandeiras

| Entidades Produtos
{ Municipios
Usuarios
———

Tela 2: Tela de acesso (aplicagéo principal)
Fonte: O Autor (2014).

Ao acessar o modulo de entidades é disponibilizado uma listagem dos
cadastros existentes, sendo possivel efetuar consulta através de um campo

especifico para uma manutengcédo do mesmo ou efetuar um novo cadastro conforme

Tela 3.

Combustivel Agora
A logado como admin.

Inicio Cadastros ¥ Configuragdes Trocar Senha Sair

— — Entidades

+ Nove
Buscar | Mome/Razdo B Pesquisar ‘
Pagina1de1 Q 100 M
id Nome/Razio CPF/CNPJ RG/IE CEP Situagio
5417837dff0fddcbe392eb07 | Femando e Heitor Combustiveis Lida 16.682.108/0001-41 928,925.862 89874-000 Ativo
541783efff0fddcbe392eb08 Isabella e Guilherme Combustiveis Ltda 70.795.092/0001-29 371.909.724 89874-000 | Ativo
Pégina 1 de 1 100 ¥

Tela 3: Tela de consulta das entidades (aplicagdo principal)
Fonte: O Autor (2014).
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O cadastro e manutencao das informacgdes pertinentes a entidade é efetuado
através da Tela 4. Nesta, € efetuado a validagdo e obrigatoriedade de campos,
manutencao da lista de usuario vinculados a entidade para acesso ao sistema,
assim como a referéncia a cadastros previamente efetuados como bandeira e

municipio, sendo essenciais para o desenvolver da busca futura dos dados.

Combustivel Agora
4 logado como admin.

inicio Cadastros~ Configuragdes Trocar Senha Sair

= Cadastro de Entidades

+ Voltar + Nove B Salvar @ Deletar

Id

Situagio Ativo
Tipo Juridica | 7

* Razdo Social Fernando e Heitor Combustiveis Ltda
Nome Fantasia | FH Combustiveis

* CNPJ 16.682.108/0001-41

* |E 928.925.862

* E-mail fh@ww.com.br

* Telefone (99) 9999-9999

Celular

Observagio

Tela 4: Tela de cadastro da entidade (aplicag&o principal)
Fonte: O Autor (2014).

Abaixo (Tela 5), ¢é visualizado o ambiente principal disponibilizado para
entidade juntamente com suas respectivas funcionalidades. Assim, € possivel
efetuar a manutencdo nos usuarios associados a seu cadastro para acesso ao
sistema. Também, é possivel efetuar a manutencéo dos dados cadastrais efetuado
antecipadamente pelo administrador e a manutencao nos precos de combustiveis,
onde futuramente estas informacgdes serdo concedidas para a consulta entre as

outras aplicacées.

Combustivel Agora By Fernando e Heitor Combustiveis Ltda
A logado como fh.

Inicio FungBes v Trocar Senha Sair
{ Dados Cadastro
Combustiveis

| Usuarios
e

Tela 5: Tela principal e menu da entidade (aplicagc&o principal)
Fonte: O Autor (2014).
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A manutencdo no pregco dos combustiveis € visualizado na Tela 6, sendo
permitido a inclusao de pregos somente para combustiveis (produtos) anteriormente
cadastrados pelo administrador, assim como a atualizagcdo no pregco dos mesmos

ap6s adicionado.

Combustivel Agora iy Fernando e Heitor Combustiveis Ltda
4 Logado como fh.

Inicio Fungbes ~ Trocar Senha Sair

= Combustiveis

+ Adicionar Combustivel & Repetir Valores

Combustivel Valor atual Utilma Atualizagdo
Etanol 1.980 15/09/2014 21:33
Gasolina Comum 3.010 15/09/2014 21:33

Tela 6: Tela para manutencgéo de precos (aplicagéo principal)
Fonte: O Autor (2014).

Desta forma, com as informacdes necessarias € possivel que os métodos do
web service fornegam os dados fundamentais para realizagdo da busca, assim como

o resultado desejado.
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4.2 APLICACAO WEB

Com a aplicagcdo web €& possivel efetuar a consulta dos precos de um
determinado combustivel em uma determinada cidade, sendo estas informacdes
obrigatorias para a consulta e retornadas pelo web service, onde foram previamente
cadastradas na aplicacéo principal através do administrador. Abaixo (Tela 7) é

visualizado a sincronizacao destes dados ao acessar inicialmente a pagina.

Pesquisar

Tela 7: Tela principal sincronizado informagdes (aplicagao web)
Fonte: O Autor (2014).
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Apbs sincronizados os dados, estes sado populados nos seus respectivos
campos, sendo possivel a selegcdo conveniente conforme Tela 8. Também, é
possivel efetuar uma busca aproximada ao local desejado, informando o bairro ou

logradouro, nao sendo estes obrigatérios.

m Combustivel Zgora

Busca

Maravilha/scC

Pesquisar

Tela 8: Tela principal com informagdes populadas (aplicacdo web)
Fonte: O Autor (2014).

Ao efetuar a pesquisa, clicando no botao “Pesquisar’, os parametros definidos
sdo repassados para o web service, onde este processa e retorna uma lista de
informacdes que se enquadram a elas. Esta lista é processada, populada e

apresentada ao usuario conforme Tela 9.

1 em Maravilha/ScC

Tela 9: Tela com resultado da pesquisa (aplicagado web)
Fonte: O Autor (2014).
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Ao selecionar, clicando em um dos registros apresentados, € direcionado a
outra tela (Tela 10), em que através de outro método do web service é feito uma
busca e retornado os dados e precos respectivos a entidade. O retorno é tratado e

apresentado ao usuario.

Etancl 1,980

Tela 10: Tela com dados da entidade (aplicagdo web)
Fonte: O Autor (2014).

As buscas explanadas acima nao ficam explicitas para o usuario, pois estas
sao tratadas internamente pela aplicacdo. Qualquer cadastro, sendo ele
combustivel, cidade ou entidade, necessario para a integragcao com o web service, é
controlado através de um identificador unico facilitando assim a busca das

informagdes quando necessario.
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4.3 APLICACAO MOVEL

A aplicacdo moével tem o funcionamento igual a aplicagcdo web demonstrada
acima, porém em outro ambiente e arquitetura, mas utilizando o mesmo canal de
comunicacgao (web service). Na Tela 11 & observado o processo de sincronizagao e
busca de informagdes.

oFdBo002f =M © .4 B 00:04

© .4 8 00:05

" Combustivel Agora

" Combustivel Agora

Busca Busca
Combustivel: Combustivel:
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Tela 11: Telas de busca (aplicagdo moével)
Fonte: O Autor (2014).
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Também, com a Tela 12 nota-se o resultado da pesquisa efetuada, assim
como os dados especificos ap6s selecionar um dos registros retornados.

© .4 #0012 (& oo:14

© 480015

" Combustivel Agora

Etanol

" Combustivel Agora

Hh FH Combustiveis

m RS 1,980
Atualizado em 15/09/2014 21:33 Rua Godofredo Rangel N° 375
FH Combustiveis 89874-000
Rua Godofredo Rangel Fidélis N°375 Maravilha/SC
@ RS 2,450 Valores:
'’
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Tela 12: Telas de resultado (aplicagdo mével)
Fonte: O Autor (2014).

Mesmo tratando-se de outro ambiente, foi possivel com suas proéprias
caracteristicas especificas estabelecer o padrdao de funcionamento entre as
aplicagdes clientes.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

A criacdo do ambiente proposto através do desenvolvimento das
aplicacbes necessarias garantiu o controle e disponibilidade dos dados relativos aos
precos dos combustiveis. Este, por sua vez, demonstrou que & possivel integrar
aplicacdes através de um unico canal de comunicacéo, nédo se atendo a arquitetura
ou linguagem de programacao.

Este ambiente foi denominado "Combustivel Agora", em que através de
uma aplicagcdo web é possivel armazenar e disponibilizar as informagbes para as
aplicacgdes clientes, sendo elas, movel e uma pagina web.

A escolha das tecnologias foi crucial para o desenvolvimento em um
todo, pois influenciou diretamente no sucesso geral e garantiu ganho de tempo na
implementacgao, assim como facilitou a manutencéo quando necessaria.

De maneira geral, através dos resultados obtidos € possivel concluir
gue o presente trabalho atende os requisitos propostos e pode ser considerada uma

rica solugao para esta atividade.
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