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RESUMO

Este trabalho enfatizara o aspecto histérico do modelo de privatizacédo do
mercado de telecomunicac¢des brasileiro, realizado na década de 1990 pelo governo
vigente na época, as implicagdes econdmicas e politicas derivadas deste processo e
seus atores além de apresentar dados financeiros, econdmicos e estatisticos atuais
relacionados ao setor.

A reviséo de literatura sera realizada a partir de obras que tenham como
perfil as vertentes econémica, politica e juridica, além de consultar autores contrérios
e a favor da privatizagcdo, buscando dessa forma obter dados concisos sobre os
beneficios e maleficios oriundos do processo de privatizacdo ndo somente na area de
telecomunicacdes, assim como em outros importantes mercados de nossa economia.
A andlise do papel dos entes reguladores, sua concepcéo histdrica e suas principais
caracteristicas juridicas serdo abordadas com énfase na construcdo do arcabouco
regulatorio que permeia suas acgoes.

Neste mesmo capitulo serdo analisados os fundos setoriais e a acdes
transversais, sua concepcao, sua administracdo e principalmente como o dinheiro
arrecadado para estes fundos tem sido usado pelo governo. Nao menos importante,
os dados estatisticos e o numero de projetos subsidiados serdo demonstrados
anualmente para efeitos de comparacéo e evolucao.

No terceiro capitulo serdo demonstrados os procedimentos de pesquisa
utilizados para a coleta de dados abordando em especial o papel do Estado como
gestor e administrador dos bens publicos e sua eficicia neste cenario.

A concluséo do trabalho trara a opinido do autor quanto ao papel do Estado
na economia, a verdadeira capacidade das empresas estatais em gerar beneficios
para o pais, a analise das motivacées do governo brasileiro em adotar o processo de
privatizacdo em sua economia na década de 1990 e as mudancas no mercado apos

a criacdo da Lei Geral das Telecomunicacgoes.

Palavras-chave: Privatizacdo. Lei Geral das Telecomunicagbes. Agéncias

Reguladoras. Neoliberalismo.
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ABSTRACT

This paper emphasizes the historical analysis about the Brazilian
Telecomunication Market privatization made in the 1990 decade by the government at
the time, the economic and political implications derived from this process and its
actors besides presenting financial, economic and statistical data related to the sector.

The literature review will be held from works that have political economic
and legal aspects and also referring authors with opposite points of view about the
privatization thus seeking to obtain accurate data on the virtues and drawbacks arising
from the privatization process, not only in telecommunications area, as well in other
important markets of our economy. The analysis of the role from the regulatory bodies,
its historical conception, its main legal characteristics will be addressed with emphasis
on the regulatory framework building and his actions.

In this same chapter the design, conception and administration of the sector
funds and cross-cutting actions will be analyzed and in a especial way how the money
raised for these funds have been used by the government. Not least the statistics and
the number of subsidized projects will be demonstrated on an annual basis for
comparison and evolution.

In the third chapter will be demonstrated the research procedures used for
data collection, addressing in particular the government's role as the manager and
administrator of public property and its effectiveness on this scenario.

The last chapter will bring the author's opinion, the role of the state in the
economy, the real capacity of state enterprises in generating benefits for the country,
the analysis of the motivations of the Brazilian government to adopt the process of
privatization in its economy in the late 1990s and the market changes, after the general

telecommunications law deployment.

Keywords: Privatization. General Telecommunications Law. Regulatory Agencies.

Neoliberalism.



1 INTRODUCAO

A Lei Geral das Telecomunicacfes, promulgada em 16 de julho de 1997 -
Lein®9.472 - dispbs sobre um novo modelo de organizacéo de prestacao dos servigcos
de Telecomunicacfes no Brasil, assim como, criou um 6rgdo regulador de carater
autarquico e independente para o setor (ANATEL), respeitando o0s preceitos
constitucionais, nos termos da emenda constitucional n° 8, de 1995. (ANATEL, 1996).

Segundo carta enviada pelo Ministro das Telecomunicacbes onde este
destaca a importancia da Lei ao entdo Presidente da Republica na época Fernando
Henrigue Cardoso, o modelo mercadolégico das Telecomunica¢bes no Brasil era
composto por uma empresa “holding” a Telebras, uma empresa carrier (interurbano)
gue também explorava os servicos de comunicacdo de dados e de telex, a Embratel,
e por 27 empresas que prestavam servigcos de telefonia tanto estadual quanto local,
além trés empresas independentes: uma no Rio Grande do Sul (CRT), uma em
Londrina (Sercomtel) e uma privada (Cia. de Telecomunicacfes do Brasil Central)
sediada em Uberlandia e que prestava servi¢cos no triangulo Mineiro, no Nordeste de
Sao Paulo, no Sul de Goias e no sudeste do Mato Grosso do Sul (ANATEL, 1996).

Apesar da abrangéncia oferecida pela rede e pelo modelo conceitualmente
correto no que tange as dimensfes do territério nacional brasileiro o Ministro
destacava que nos 20 anos que precederam a Lei a populacdo brasileira havia
aumentado em mais de 50% e a planta havia crescido mais de 500% e como
consequéncia, o trafego telefénico aumentou concomitantemente, porém de forma
muito mais rapida gerando assim um déficit entre 18 e 25 milhdes de potenciais
usuarios. Nado menos importante do que o déficit percebido, a distribuicdo dos
terminais telefénicos e a prestacdo dos servigcos estavam concentrados em 80% nas
familiais de classe “A” e “B” 0 que denotava 0s custos elevados para a aquisicao de
uma linha tornando a propriedade de linhas telefénicas um mercado elitizado. Os
pequenos e médios empresarios também tinham grande dificuldade na contratacédo
de servicos para transmissao de dados e as grandes corporacdes alugavam a rede

do sistema Telebras para construir redes privadas (ANATEL, 1996).



1.1 FORMULACAO DO PROBLEMA DE PESQUISA

Segundo Fascina (2002) o modelo de telecomunicacdes sob a égide estatal
havia se esgotado e a oferta de servicos do setor estava concentrada em uma
pequena parte da populacdo que dispunha de recursos para adquirir 0S servicos e
além disso, destaca que manutencao e a ampliacdo do sistema néo era fornecida de
forma adequada havendo na época forte pressdo de grandes grupos empresariais
interessados em explorar 0 mercado nacional de telecomunicacdes no Brasil, haja
vista a grande quantidade de usuarios tornar a oferta de servicos extremamente
rentavel para qualquer investidor.

Utilizando o processo de elaboracéo da Lei Geral das Telecomunicacdes e
seu arcabouco regulatério, esta pesquisa pretende identificar como o mercado se
comportou nestes Ultimos 15 anos com a evolucao das normas que regem a lei e o
papel da Anatel como 6rgéo fiscalizador e regulamentador destas normas, além de
trazer a tona, o resultado da privatizacdo do setor aos dias atuais pois, 0 tempo
transcorrido do periodo da privatizacdo possibilita entender se a preocupacédo dos

antagonistas da privatizagéo a época tinha razdo de ser.

1.2 OBJETIVOS DA PESQUISA

Apresenta-se a seguir 0 objetivo geral e os objetivos especificos que

ajudam no entendimento dos objetivos desta pesquisa.

1.2.1 OBJETIVO GERAL

Identificar os resultados obtidos no setor de telecomunicacdes com o
processo de privatizacdo e a criagao da Lei Geral das Telecomunicacoes.

1.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analisar o contexto historico brasileiro a partir da década de 1940 e
observar a transicdo do modelo estatal para o modelo privatizado em varios
setores da economia brasileira;

e |dentificar a real aplicacao financeira dos fundos setoriais do setor (FUST,
FISTEL e FUNTTEL);



e Analisar a eficacia das acdes da Anatel como 6rgao regulador do mercado
e suas acdes na defesa dos interesses dos usuarios;
e Apresentar os dados estatisticos atuais (2014/2015) do setor de

Telecomunicacgdes no Brasil.

1.3 JUSTIFICATIVA TEORICA E PRATICA

Abaixo encontram-se as justificativas tedrica e a pratica deste trabalho.

1.3.1 JUSTIFICATIVAS: TEORICA E PRATICA

A privatizagdo de um setor da economia tdo importante como o das
telecomunicacdes na época em que foi concebido traduziu um desejo de
modernizacdo e de dinamismo para um mercado carente de oferta de produtos e
servigos, principalmente para a classe empresarial e grande parte da populagédo sem
acesso a estes servicos, porém para alguns setores da sociedade, tal pratica traduzia-
se como um simples desmonte e mercantilizacdo de empresas estatais com o objetivo
de suprir uma deficiéncia econdmica gerada por politicas governamentais erraticas e
pouco eficientes e, atender interesses de grandes corporac¢des estrangeiras, 0 que a
principio ndo traria os beneficios esperados pelo processo de privatizacdo. Havia
também na época, forte pressdo dos sindicatos dos empregados do setor conforme
destaca Leal (2001, apud Wohrles,1994, p. 139):

O processo de esfacelamento do Estado do bem-estar social em favor da
supremacia do mercado, a privatizacdo de setores altamente rentaveis, como
0 das telecomunicagcdes sé pode realizar-se rompendo as resisténcias a
atuagéo dos sindicatos de trabalhadores, inclusive, e especialmente, para
nossos interesses, os dos telefénicos, que tiveram importancia fundamental
na formac&@o de um bloco de resisténcia aos movimentos desestatizantes. A
atuacdo do sindicato nessa conjuntura foi tdo significativa que as politicas
neoliberais sempre foram orientadas no sentido de suprimir o poder de
pressdo das forgas sindicais e dos movimentos sociais, em claro contraste
com as tendéncias democratizantes do periodo (LEAL, 2001 apud
WOHRLES, 1994, p.31).

Para Biondi (2014) o processo de privatizagdo brasileiro, o que inclui a area
de telecomunicagdes foi um desastre tanto econémico quanto social pois, segundo
ele, os valores investidos em infraestrutura para que o setor fosse privatizado foram

exacerbadamente altos em comparacdo com o valor ofertado pelo governo para as
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varias empresas leiloadas, além de o modelo financeiro aplicado no negdécio nédo
trazer os beneficios desejados. A composicao da divida, segundo o autor, teria sido
elaborada apenas para o beneficio de um pequeno grupo de investidores em sua
maioria empresas transacionais que com a ajuda do BNDES (Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social) ainda foram subsidiadas, sendo duplamente
beneficiadas em um processo de compra com graves problemas de composicao
contabil e financeira.

O autor também destaca o massivo processo de “desconstrucdo da
imagem das estatais” pela imprensa que em conluio com o governo da época para
facilitar a aceitagdo popular do movimento privatizante, omitia informacdes
importantes visando assim facilitar a aceitacdo das medidas que eram necessarias
para a concretizacdo do processo (idem, 2014).

Para Constantino (2012) o modelo adotado pelo governo da época para
a privatizacdo dos varios setores de infraestrutura do pais nao foi exatamente ruim,
mas em sua visao faltou planejamento e a énfase na geracéo de caixa para suprir o
déficit financeiro, um dos grandes motivadores para o0 governo da época optar pelas
privatizacdes e isto tornou o processo mais complexo gerando criticas ferrenhas
quanto ao éxito que se obteria e as reais vantagens para o pais. Para o autor o
processo como foi concebido e seus desdobramentos geram até hoje grande
desconfianca e resisténcia da populagdo para que outras empresas estatais sejam
privatizadas a exemplo do que ocorreu com o setor de telecomunicacfes, entre outros.

Este trabalho através da documentacado indireta e a consulta de autores
das varias areas ligadas a economia, politica e tecnologia, buscara principalmente
entender e identificar o cenario que compds um dos modelos de privatizacdo mais
radicais e rapidos ja observados no mundo trazendo a tona importantes eventos da
histéria contemporanea brasileira e sul-americana focando sempre no contexto

socioecondmico.
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2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 ANALISE DOS CENARIOS SOCIOECONOMICOS DO CHILE E DO BRASIL NA
HISTORIA CONTEMPORANEA

O processo de privatizagdo das empresas estatais has economias latino-
americanas tem atores e cenarios similares quando analisadas de uma perspectiva
socioecondmica: (i) a presenca do Fundo Monetario Internacional (FMI), (ii) a faléncia
do estado Provedor, (iii) estadistas, (iv) amplos debates de cunho ideoldgico entre
esquerda e direita.

O Brasil e o Chile sédo exemplos classicos de como estes atores estiveram
presentes no inicio do processo de nacionalizacdo e privatizacdo dos mercados
internos destes paises e por este motivo tornam-se excelentes exemplos de como 0s
atores supracitados, foram decisivos para 0s eventos que se desenrolaram ao longo
de suas historias contemporaneas. Faz-se imprescindivel estudar e analisar de forma
breve a historia politica e social destes paises trazendo assim os elementos que
conduziram os mercados a desburocratizagéo e privatizagao.

Segundo Shidlo (1989) as motivacdes para as privatizacdes na América
Latina foram em grande parte realizadas pela deterioracdo das condicdes
econbmicas, crescentes custos com a administragdo da maquina publica e a
necessidade de ajuste das politicas financeiras dos pais com as exigéncias impostas
pelo Fundo Monetério Internacional. Os paises tomadores de empréstimos com a
entidade precisavam demonstrar que estavam realizando saneamento de suas
dividas internas para que fossem capazes de contrair novos empréstimos com a
instituicdo. Esta foi a tonica e a realidade da maioria dos paises do continente sul-
americano nas décadas de 80 e 90 (MANTEGA, 2001).

Na América Latina o papel do Estado como gerente e administrador de
ativos considerados primordiais para a economia € emblematico e remonta desde o
inicio da colonizacdo, destacando-se seu papel de provedor Unico em areas
consideradas como estratégicas e oligopolistas, dentre elas a producao e criagao de
fontes de energia como carvéao e petrdleo, como no desenvolvimento de infraestrutura

construindo estradas, portos, estradas de ferro e como agente de bem estar para a
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populacdo, quando detinham o controle de hospitais, empresas de saneamento
bésico, &gua e energia elétrica.

Além destas areas consideradas essenciais e defendidas por alguns
setores da sociedade como intocaveis devido ao papel estratégico que representam
na economia e soberania dos paises principalmente os sul-americanos, Shidlo (1989)
destaca também a importancia do papel do Estado como empresa ha area econémica
principalmente apds os anos 40 quando houve um movimento mais exacerbado de
industrializacdo no continente e muito dos investimentos realizados no periodo,
partiram dos governos que tinham interesse em desenvolver suas industrias e

aumentar a competitividade de seus mercados.

2.1.1 CHILE: DE ALLENDE A PINOCHET

Um exemplo de como o Estado atuou como gestor e gerente na economia
de mercado e talvez um dos mais embleméticos, vem do Chile, onde o governo
notoriamente socialista controlou areas de negocios que eram consideradas
estritamente privadas. A CORFO (Corporacdo de Fomento) uma empresa publica,
deteve os principais titulos de controle em empresas de refino de acucar e fabricacdo
de aco determinando a segunda onda de controle do Estado na producéo de bens
essenciais para a garantia de setores considerados estratégicos pelo governo,
visando garantir o desenvolvimento da produc¢éo nacional do pais. Em 1973, quando
os militares ja estavam no poder no Chile, o CORFO ja detinha o controle direto de
150 companhias e controle indireto de outras 250.

Com o enfraquecimento do governo socialista de Salvador Allende, que
teve graves problemas econémicos durante seu periodo de governo entre 1970 e
1973 e mesmo lutando para estabilizar a economia, com forte oposicao de varios
setores da sociedade chilena, ndo conseguiu evitar o golpe de estado e, em 11 de
setembro de 1973, o militar José Ramén Pinochet Ugarte, iniciou o periodo ditatorial
no pais.

De 1973 a 1975 o Chile sofreu um forte periodo de represséo politica, tendo
sido também restabelecido o antigo modelo industrial de substituicdo de importacbes
e uma tendéncia de liberalizagcdo econémica. Em 1975 houve um poderoso choque

na economia, sendo este conduzido sob a orientacdo dos discipulos de Milton



13

Friedman da escola de economia de Chicago, conhecidos como os “Chicago Boys”
que trabalharam na analise da economia chilena e através de um documento
denominado “El ladrillo” ditaram a conjuntura econémica, aplicada por Pinochet, onde

se destacaram as seguintes medidas:

a) Reducao do papel do Estado na economia por meio de privatizacoes;
b) Reforco da seguranca juridica;
c) Estabelecimento de regras claras e assertivas para investidores;

d) Abertura do mercado interno.

O plano havia sido elaborado para conter os indices de precos assustadores da época,
gue estavam em torno de 375,9% para precos no varejo e 570,6% para os indicadores
no atacado em 1974, influenciados pelo aumento de gastos publicos na ordem de
32,4%. A persisténcia da altissima taxa de inflagdo os déficits em contas-correntes,
também foram o legado do governo socialista do Chile, além de uma forte recesséo

econdmica internacional que prejudicava ainda mais a economia. (DITTICIO, 2007)

2.1.2 BRASIL: DO ESTADO NOVO AO PLANO REAL

No Brasil, similar ao seu vizinho Chile e outros pais sul-americanos, 0s anos
40 foram marcados por um periodo de intervencdo do Estado sobre a economia,
principalmente nos setores considerados estratégicos e importantes para a soberania
do pais. Os ramos de mineracao e industria foram os principais nichos de mercado,
com forte investimento financeiro do governo da época, propiciando uma
caracteristica muito marcante de nossa economia, ja que os setores de mineracao
estdo intrinsicamente ligados a industria de base, ou seja, aquelas industrias que
produzem matéria-prima e, durante todo o periodo da histdria moderna do Brasil,
destacaram-se em conjunto com a agricultura como fontes imprescindiveis de fomento
econdmico para alavancar o PIB (Produto Interno Bruto).

Como resultado do papel intervencionista do estado na economia, em 1964
0 pais contava com 200 empresas publicas, chegando a quase 500 em 1987, ou seja,
um aumento exponencial e marcante da presenca do Estado nas atividades
produtivas ao longo de 40 anos. (SHIDLO, 1989)
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Com a ascensdo do primeiro mandato de Getulio Vargas, no periodo
denominado como “Estado Novo” (1937 a 1945) observa-se uma forte centralizagcéo
de poder e principalmente a ruptura da hegemonia de poder das velhas oligarquias,
representadas pelos produtores de café e borracha, muito presentes na economia
brasileira. Também se destacam melhorias sociais importantes no pais, como 0
saneamento do processo eleitoral, a forte tendéncia trabalhista de Getulio, com sua
constante preocupacdo com os direitos dos trabalhadores, sendo ele o responsavel
por conquistas inalienaveis da classe, como o pagamento de salario minimo, férias
remuneradas e repouso semanal (DITTICIO, 2007).

Apesar dos avanc¢os na area social percebe-se na época um descontrole
das contas externas, sendo estas impactadas pelas flutuagcdes no preco do café e
inicia-se o processo de substituicdo de importacdes. Da-se entdo um periodo de
extrema participacdo do Estado nas areas de infraestrutura e de protecionismo da
industria nacional, com tarifas e barreiras alfandegéarias, além dos subsidios
financeiros e aporte monetéario do governo em varios setores produtivos.

Apoés a segunda guerra mundial, um intenso debate sobre a liberalizagcéo
do mercado Brasileiro tornou-se notoria e de um lado Eugénio Gudin, considerado um
dos maiores mentores do liberalismo brasileiro, propunha a abertura da economia ao
exterior e manutencdo do apoio a agricultura, enquanto do outro lado, Roberto
Simonsen, alardeava o incentivo a industrializacdo e o papel do estado como
imprescindivel para o crescimento econdmico do pais. Tem-se a partir deste periodo
a elaboracdo de um plano de desenvolvimento da economia brasileira onde a
presenca dos Estados Unidos e Inglaterra destaca-se (DITTICIO, 2007).

Os dois periodos do governo de Getulio Vargas sdo notorios por reformas
industriais, de cunho nacionalista e pode-se dizer que temos aqui o inicio da
construcéo das grandes estatais brasileiras pois, em seu governo houve a constituicéo
da Eletrobras (Centrais Elétricas Brasileiras S.A.), BNDES (Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Social) e a constituicdo do monopodlio estatal do
petréleo com a emblematica campanha “O petroleo é nosso”.

Para Ditticio (2007), o governo de Juscelino Kubitschek (1956 a 1961), foi
caracterizado pela captacéo de capital estrangeiro e investimentos, alinhando-se aos
termos de Eugenio Gudin. No periodo de seu governo destacam-se grandes projetos
da industria naval, automobilistica, material elétrico pesado, as usinas hidrelétricas e

nao menos emblematica e talvez uma das obras mais impressionantes ja realizadas
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por um governante brasileiro, a construcédo de Brasilia, a trigésima primeira meta, ja
gue originalmente estavam previstas apenas trinta pelo Plano de Metas.

Também se destacam em seu governo a criagdo da SUDENE
(Superintendéncia de Desenvolvimento do Nordeste), o rompimento com o FMI
(Fundo Monetario Internacional) devido aos entraves criados pela instituicdo para o
Plano de Metas!, o respeito a instituicdo democratica, um 6timo desenvolvimento
meédio de 8,1% a.a. e devido ao alto grau de investimentos e obras e houve também
um alto indice de inflac&o, atingindo patamares de 40% a.a. indice este observado em
1959.

Outro fator interessante e que nos remete a um dos temas secundarios
deste trabalho, ou seja, a administracdo publica e sua eficiéncia, e que se destaca na
no governo de Juscelino, reside no fato de que ele, para evitar entraves burocraticos
tdo comuns e ja arraigados na administracdo publica brasileira, tratou de criar um
orgado diretamente subordinado a Presidéncia da Republica, o Conselho de
Desenvolvimento. Este conselho constitui uma administracdo paralela que tinha
autonomia e poder suficiente para realizar financeira e administrativamente todas as
acOes necessarias para por em pratica o Plano de Metas. (SILVA, 2015)

Segundo Ditticio (2007) o periodo curto de governo de Janio Quadros, que
assumiu em 1961 e ficou apenas 8 meses no governo, destacou-se pelo rompimento
com a parceria ja existente e a relacao de dependéncia da politica externa em relacao
aos Estados Unidos.

Seu sucessor Jodo Goulart tentou implementar uma politica financeira e
fiscal mais ortodoxa, sob a orientacdo do FMI (Fundo Monetario Internacional). No
periodo em gque governou houve intenso debate sobre a necessidade de reformas de
base urgentes, que compreendiam os setores, agrarios, tributarios, administrativos e
a area de educacéo e neste periodo de governo os indices inflacionarios pularam de
52% a.a. em 1962 para 91% a.a. em 1964.

Importante destacar, conforme Ditticio (2007) declara, que o periodo entre
1945 e 1964, ou seja antes da tomada do poder pelos militares foi prolixo em relagao
a presenca de entidades e mobilizagbes da sociedade civil, onde setores

conservadores, liberais, nacionalistas, socialistas e comunistas tiveram a

1 Consistia no planejamento governamental do Brasil, no periodo de Juscelino Kubitscheck,
contendo 31 metas, todas voltadas para investimentos nas areas de infraestrutura, com
investimentos internos e externos em setores considerados estratégicos. (JOAQUIM, 2008)
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oportunidade de formular propostas e participaram ativamente da vida politica do
pais, promovendo mudangas e direcionamentos importantes para a alteracdo do
cenario social da época.

Segundo Cano (2004) os problemas econdmicos do periodo em conjunto
com a forte urbanizacdo observada que chegou ao nivel de 45% da populagédo
ocupando os grandes centros, ou seja, as capitais e principalmente a regido sudeste
do pais, associadas a dificuldade de importar e os financiamentos de longo prazo,
acumularam um efeito negativo sobre o cambio, sobre as financas publicas e a
inflacdo, que acabaram por se intensificar no periodo posterior. Associados aos
problemas financeiros e por que nao dizer, derivadas destes problemas, entram as
guestBes sociais: salarios, habitacdo, saneamento, saude, transporte publico e as
guestdes fundiarias, eclodiram em um processo canalizado pela area progressista da
sociedade, culminando no movimento denominado “Reformas de Base” que ocorreu
no periodo de 1959 a 1964, tendo como resultado o golpe militar em abril de 1964.

No que concerne ao periodo notadamente conhecido pela rudez do
militarismo e seus desdobramentos sociais e a forte represséo, faz-se imprescindivel
destacar a similaridade de a¢des ocorridas no Chile, onde outro modelo ditatorial foi
empreendido em periodo similar. Muito semelhante aos seus pares chilenos os
militares brasileiros empreenderam uma cruzada para o controle da inflagdo, o corte
de despesas da maquina publica (o que néo ocorreu efetivamente) e a recuperacéo
do equilibrio fiscal, porém sem o0 mesmo tipo de planejamento e com uma énfase no
protecionismo do mercado nacional e forte apoio as empresas publicas.

Cano (2004) destaca que no periodo houve um intenso processo de
reformas estruturais e institucionais, em especial a criacao da corre¢cdo monetéria para
titulos publicos e privados, reforma tributaria e a criacdo do Banco Nacional de
Habitacdo (BNH) que vinha de encontro com os problemas habitacionais, derivado do
alto éxodo rural e a migracdo de grandes massas de trabalhadores que vinham das
regides norte e nordeste em busca de oportunidades na regidao sudeste. Destaca-se
também o esforgo e imposicdo da ditadura militar no processo de reorganizagao
tributaria do estado permitindo a recuperacdo da capacidade fiscal, além do
investimento em um sistema de crédito rural que passou a ser decisivo para a
modernizacao da agropecuaria, setor que até hoje demonstra-se de suma importancia
para a economia do pais. Tais a¢des permitiram a regressao da taxa inflacionaria para

cerca de 30% a.a., a capacidade industrial do pais foi ampliada, houve intenso
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processo de melhora na oferta de emprego, impulsionado principalmente pelo
aquecimento do mercado da construcao civil. A década de 70 consolida a industria
nacional e a aproxima de niveis de paises industrializados e todo este processo €&
conhecido como o periodo do “milagre econédmico”.

Como todo milagre econdmico é efémero neste pais, a ressaca do
crescimento, cobrou da sociedade um preco bastante alto no inicio dos anos 80 e
indices inflacionarios astronémicos, recessdo e taxas de crescimento negativas
impuseram o fim do periodo militar. Isso ocorre antes mesmo de um militar assumir
novamente o poder através de eleicdes indiretas, ja que o inicio do periodo
democrético, pode ser identificado pela assuncdo do General Jodo Baptista de
Oliveira Figueiredo, com destague para a criacdo da Lei da Anistia, permitindo o
retorno para o Brasil, de varios intelectuais que haviam deixado o pais no periodo da
ditadura.

Como o foco deste trabalho reside na identificacdo do papel do estado na
economia e no mercado, é importante destacar o que relata Cysne (1993) quanto a
estatizacdo observada no periodo militar, onde a estrutura monopolistica de areas
importantes da economia do pais, denotava a constituicdo de pequenos “feudos”, e a
insercdo do estado em areas como siderurgia, petréleo, transportes urbanos,
ferrovias, energia, polos petroquimicos e telecomunica¢bes, ditaram o modelo
estatizante, também nesta época.

Segundo Giambiagi et al. (2005, p. 178) o governo militar apesar de
empenhado na reducdo dos gastos com a administracdo publica, mantinha a
expansdo desenfreada das estatais e esta tendéncia mantinha a participacdo do
estado na formacado bruta de capital fixo (FBFC), fazendo com que houvesse um
crescimento exponencial na divida mobiliaria federal em relacdo ao PIB (Produto
Interno Bruto) aumentando assim o déficit em transacfes correntes. A dependéncia
do Brasil em relacdo ao petréleo, jogou o pais em um processo de recessdo agudo,
principalmente com o segundo choque do aumento do petréleo e a elevacdo dos juros
internacionais. Os efeitos da recessdo no periodo poés-militar sdo sentidos
violentamente pela populacéo brasileira na década de 80.

Segundo Ometto et al. (1995) e Ditticio (2007) o endividamento externo do
pais, reflete-se imediatamente no desajuste interno da economia que ocorre
principalmente devido ao aumento dos juros da divida externa em conjunto com o

aumento dos precos do petrdleo e, a alta dependéncia do retorno das exportacdes
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encaminham a economia brasileira para um abismo econdmico sem precedentes.
Intensifica-se um periodo denominado de “ciranda financeira” orientado ao aumento
sequencial das taxas de juros para atrair capital externo, além da compra de titulos
publicos, tornando-se um mercado extremamente atrativo para investidores e
obviamente, os especuladores financeiros se aproveitaram muito, pois a liquidez dos
titulos ocorria de forma diaria.

A hecatombe econbémica agravou-se com o governo brasileiro batendo as
portas do FMI (Fundo Monetario Internacional) em 1982 e apesar dos esfor¢os para a
reducdo da divida publica, das liberacdes de subsidios as exportagcbes, além da
tentativa de protecdo do mercado interno com a restricdo das importacdes, nenhuma
destas acOes foi eficiente para conter a inflagdo e a recessdo econbmica. O
protecionismo do mercado, principalmente o tecnoldgico, tornou a industria de
informatica brasileira arcaica e atrasada em relacdo ao mercado internacional,
tornando o pais pouco competitivo neste setor ou praticamente irrelevante em relagéo
ao mercado americano e europeu.

Os fatores politicos e econdmicos, como destacado por Cano (2004)
conduziram o pais ao caminho da redemocratizacdo e principalmente o desejo de
reverter o processo econdomico que definhava como resultado do endividamento do
estado, refletindo-se em uma taxa de inflagdo de 285% a.a. em 1985.

Em 1986 houve um primeiro plano econémico denominado “Plano
Cruzado” fazendo mengao a moeda corrente da época e neste plano, seu principal
marco se determina pelo congelamento de precos. Em conjunto com o processo de
congelamento de precgos, ha uma campanha, onde os brasileiros ficaram conhecidos
como “fiscais do Sarney”, fazendo mencéao a solicitacdo do entdo atual Presidente da
Republica, José Sarney, que entre varias medidas nao permitia que houvesse reajuste
de precos no varejo.

Para controlar e fiscalizar esses aumentos, um 6rgao criado no periodo do
presidente Jodo Goulart (1962), tem especial destaque como fiscalizador do mercado,
a SUNAB (Superintendéncia Nacional de Abastecimento). A populagéo, através de
uma campanha criada pelo governo, vai as ruas e “fiscaliza” os pregos, denunciando
aumentos ao 0rgao, quando os identificava.

Apesar de insipido em termos de combate a inflacdo este foi um dos
poucos planos econdmicos dos varios realizados posteriormente que realmente nao

impactou os trabalhadores em termos de salario e perda econémica real.
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Em 1988 finalmente é celebrada a nova constituicdo brasileira tendo como
destaque o senador Ulisses Guimaraes, considerado um dos maiores simbolos pelas
eleicOes diretas, por sua luta contra a ditadura e pelo pleito democratico. Apesar de
um momento positivo em termos sociais 0 pais ainda atravessava um periodo
economicamente perturbador, com indices inflacionarios de 850% em 1988 e 1.000%
em 1989 e apesar dos planos econémicos, a dependéncia e relagcdo com o FMI ainda
era notoria. O crescimento anual do pais ndo passava dos 2,2% e a divida externa
brasileira saltava em 1989 para US$ 115 bilhdes.

Em 1990 com a vitéria de Fernando Collor de Mello o pais entra em uma
fase de neoliberalismo econdmico e havia na época grande esperanca em seu
governo, pois seu modelo de discurso e conducao politica tinham como principais
vertentes a modernizacdo da industria do pais e o combate incessante da corrupgao
e dos altos salarios dos entes politicos, os quais ficaram conhecidos na época como
“Marajas”.

Apesar de seu grande apelo pessoal e pela assertividade nas necessidades
de modernizacdo do mercado, além de ser um dos mais jovens presidentes eleitos
na republica, seu nome foi envolvido em um escéandalo de corrup¢do, tendo como
pano de fundo, sua predilecéo por carros de luxo e vida extravagante, culminando
com denuncias de seu préprio irméo, o que levou o congresso nacional a declarar o
seu “‘impeachment” e o termo tdo em voga no periodo em que este trabalho é
realizado, teve neste episédio o seu desfecho culminando com a deposicdo de
Fernando Collor de Mello, fazendo-o perder além da presidéncia, os direitos politicos
por oito anos.

A grande presséao popular exercida pelos estudantes da época, que quase
diariamente iam as ruas para exigir a deposicédo de Collor ficou conhecida como a
manifestagdo dos “ caras-pintadas” pois 0os estudantes pintavam 0s rostos com as
cores da bandeira brasileira e apesar de o grande destaque para este movimento, 0s
grandes articuladores da deposicao foram os trabalhadores e os sindicatos.

Em seu periodo de governo, segundo Ditticio (2007), os dois planos de
estabilizacdo econémica trouxeram gravissimas consequéncias para os trabalhadores
e para o empresariado brasileiro. Entre as medidas econdmicas ortodoxas se
destacam:

a) Congelamento de precos a partir de 1991;

b) Adocéo de regime de cambio flutuante;
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c) Retencao de saldos de ativos financeiros, envolvendo contas correntes,

poupancas, fundos, overnight e depdsitos a prazo.

Quanto a retencao dos saldos de ativos financeiros, como a poupanca, por
exemplo, o congelamento durou por um periodo de 18 meses e a restituicdo dos
valores foi permitida de forma parcelada em 12 vezes, corrigidas monetariamente e
acrescidas de juros de 6% a.a. com deducado de impostos de 8% sobre cada montante
sacado e em resumo, tivemos mais um periodo econémico turbulento, onde muitas
empresas foram a faléncia e os pequenos poupadores, principalmente aqueles que
usavam a caderneta de poupanca para guardar seu dinheiro, viram suas economias
praticamente “saqueadas” pelo estado.

A inflacdo continuava alta, e percebeu-se no periodo uma leve queda, no
inicio dos planos Collor | e I, mas ao final de 1991 chegava a 480% e apesar de todos
os problemas econOGmicos identificados em seu governo, sua gestdo pode ser
considerada como a propulsora do processo de privatizacdo brasileiro e esta
tendéncia forte de neoliberalismo pode ser observada principalmente com a
derrubada da lei de informatica, que criara de 1977 a 1991 um protecionismo do
mercado de informética no Brasil, com politica focada na substituicdo de importacdes
e subsidios para as empresas desenvolvedores de hardware e software no pais.
(IKEHARA, 1997)

A partir do impeachment de Fernando Collor de Mello, assume a
presidéncia da Republica Itamar Franco, que imprime continuidade no projeto de
restruturacdo do estado, porém de forma mais amena e como pano de fundo do
periodo, uma inflacdo de indices alarmantes. Destaca-se também no periodo a
alternancia de nomes no Ministério da Fazenda, sendo um deles Fernando Henrique
Cardoso e posteriormente Ciro Gomes.

Com estes atores realizando reformas econdémicas de cunho mais liberal e
focando sempre na reducéo do papel do estado como agente ativo na economia, em
1994 tem-se efetivamente a concepgéo do Plano Real e com o inicio deste plano e
outras acdes de saneamento econdmico, todas realizadas no periodo do governo de
Itamar Franco, o indice de inflacdo cai para 36% a.a. em 1993.

Enquanto ministro da fazenda, Fernando Henrique Cardoso, apresentou o

PAI (Programa de Ac¢bes Imediatas) que tinha como base o reordenamento das contas
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publicas, intenso combate a sonegacéo fiscal e o inicio do modelo das privatizacdes
das empresas publicas, levado a cabo em sua gestédo, de forma intensa e rapida.

Vale destacar que uma das bases do plano real foi a criacdo de um
indexador basico da economia a UVR, e, segundo SICSU (1996), tinha como objetivo
“(...) induzir a economia a encontrar um vetor de equilibrio de precos relativos. ”

De sua posse como Presidente da Republica em 1 de janeiro de 1995 até
sua saida em 1 janeiro de 2003, Fernando Henrique Cardoso e o pais tiveram um
estreito relacionamento com o FMI, relacionamento este que ditou muitas das acdes
econOmicas e sociais realizadas durante o transcorrer de seus dois mandatos e
apesar do sucesso do plano real para estabilizar os indices inflacionarios que
corroeram o0 poder econbmico das moedas implantadas no pais, no passado, as
dividas internas e externas do pais continuavam extremamente altas.

A deterioracao da situacao fiscal do pais foi um dos fantasmas econémicos
qgue rondou o primeiro e segundo mandatos de FHC, refletidos pelo crescimento da
divida publica em relacéo ao PIB e este crescimento derivou em duas consequéncias:
() déficit priméario consolidado no setor publico e (ii) déficit publico nominal ao redor
de 7%, na média entre 1995 a 1998. Tais resultados foram oriundos da politica fiscal
expansionista, gerando a deterioracdo dos resultados primarios no periodo,
associadas ao pagamento de juros reais.

Tais indices econdmicos e financeiros refletiram-se diretamente na
renegociacdo das dividas entre o governo federal e 0os governos estaduais, o que
obviamente geraram diretamente cortes em investimentos nos servicos publicos, além
de gerar a deterioragcdo do atendimento da populacdo e, com o0 agravamento da
situacdo, a divida publica interna federal chegou a R$ 320 bilhées no final de 1998.
Consequentemente para obter recursos e ndo paralisar a maquina publica, o governo
recorreu mais uma ao FMI e outras entidades financeiras internacionais como o BID
(Banco Internacional de Desenvolvimento) o BIRD (Banco Internacional para
Reconstrucao e Desenvolvimento) e o BIS (Banco de Compensacdes Internacionais),
totalizando um montante de US$ 45 bilhdes em empréstimos. (DITTICIO, 2007)

O empréstimo realizado ao Brasil, possuia além de juros, obrigacdes fiscais

e sociais para que fosse efetivamente ofertado, destacando-se:

a) Obtencdo de um resultado primério total para o setor publico
percentualmente em 2,6% em 1999, 2,8% em 2000 e 3% em 2001;
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b) O déficit nominal ndo poderia ultrapassar 4,7% do PIB,;

c) A divida publica deveria atingir o maximo de 50% em relagéo ao PIB;

d) A taxa de juros somente poderia ser alterada com prévia consulta ao
FMI;

e) A manutengao do cambio deveria ser mantida controlada;

f) O déficit em transacdes correntes ndo poderia ser maior do que 3,5%;
g) Politica monetaria com limites, mas sem estabelecimento efetivo destes
limites;

h) Estabelecido o valor de R$ 25,7 bilhdes e posteriormente reduzido para
R$ 13,2 bilhdes para as privatizagdes, que deveriam ser feitas com
empresas de eletricidade, saneamento basico, IRB e bancos publicos;

i) A divida publica externa, de curto prazo, poderia ser ampliada, no
maximo de US$ 6 para US$ 10 bilhdes

j) O pais se obrigava a conduzir reformas para a flexibilizacdo do mercado
de trabalho, alivio dos resultados da Previdéncia Social, melhora do
sistema tributario e prosseguimento das mudancas do sistema financeiro
(DITTICIO, 2007).

Com a apresentacédo do cendrio socioeconémico brasileiro neste capitulo e
suas diversas particularidades é possivel abordar de forma mais profunda, a dindmica
empreendida para que a concep¢ao do modelo de privatizacdo brasileiro ocorresse,
quais foram seus atores e 0s resultados obtidos com o processo € o que sera

apresentado a sequir.

2.2 PRIVATIZACAO BRASILEIRA: O APICE DO NEOLIBERALISMO
BRASILEIRO

Para Baumann (1992) o processo de privatizacdo brasileiro, nasceu em
conjunto com o que ele determina como “a crise do estado” onde destaca “a faléncia
do setor publico no provimento das necessidades da populacdo, associadas as

limitacdes impostas pela estrutura federativa do pais(...)” evidencia as dificuldades do
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estado em atuar como ente de bem-estar social, com falhas graves na distribuicdo de
recursos.

Segundo o autor, o Estado, quando falha em suas premissas basicas com
relacdo ao seu papel social, seja no controle da economia, seja no provimento dos
elementos minimos para a manutencdo do bem publico (escolas, hospitais,
saneamento, etc....) tem em si o comeco e o fim do problema, ou seja, pode criar
mecanismos capazes de minimizar ou até mesmo extinguir a causa-raiz, com medidas
econbmicas, mantendo sua estrutura administrativa inalterada. Por outro lado, quando
o Estado perde sua capacidade de gerar solu¢des e sua maquina administrativa torna-
se extremamente onerosa e perde sua funcdo basica, como por exemplo, quando os
custos necessarios para a manter, geram um déficit operacional e financeiro, tem-se
entdo o caminho adotado por diversos governos ao redor do mundo, ou seja, a venda
parcial ou total do ativo publico, com ou sem a participacéo direta do proprio governo
na administracao deste ativo. Este processo em suma é chamado de privatizagéo.

No Brasil, segundo Mantega (2001) o programa de privatizacao brasileiro
“nao foi um raio em céu azul” e sim uma consequéncia de um processo oriundo da
crise do capitalismo, que se tornou evidente no final dos anos 70 e durante toda a
década de 80, além disso a ma& administracdo e o0 excessivo protecionismo do
mercado, o desequilibrio das contas publicas e o surto inflacionario, trouxeram
consigo a necessidade eminente de uma alteracdo no tamanho da maquina publica,
além de imprescindivel tornar a divida publica cada vez menor, para que houvesse
um equilibrio entre receitas e despesas do governo.

Constantino (2012), Mantega (2001) e Baumann (1994) sdo unanimes em
afirmar que se ha um modelo de privatizacdo que se destacou e foi utilizado como
norte para a maioria das privatizacées observadas em todo o mundo, incluindo o
brasileiro, foi o realizado pela administragdo da Primeira Ministra Inglesa, Margareh
Thatcher, do partido conversador, que esteve a frente do governo inglés de 1979 a
1990 e também, como os governantes da maioria dos paises com problemas fiscais
e econdmicos, encontrou na privatizacdo uma caminho légico para reduzir o tamanho
do estado e sanear as contas. Seu impeto em reduzir o papel de estado na economia
e suas ac¢des nao sdo somente fruto de sua vontade de massacrar os sindicatos, pelos

quais ela nutria profunda aversao, mas sim, de uma onda econémica neoliberal que
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surgiu a partir da crise financeira dos anos 70, tendo esta crise nascido do
esgotamento do modelo keynisiano?, com a crise do petréleo em 1973.

Diante do fenbmeno da estagflacdo os economistas keynisianos viram
diante de si, um paradoxo para o qual ndo tinham uma solucdo hegemonica e foram
subjugados pelos discipulos de Milton Friedman, da escola de Chicago, que
desembarcaram nos escritérios dos governos de Margaret Thatcher, Ronald Reagan,
Kohl e Pinochet, conservadores de primeira ordem, que abracaram, dentre outros
conservadores que dominaram a cena politica em varios continentes do mundo no
final da década de 70 e durante todo o periodo da década de 80, o0 conceito do
neoliberalismo econémico, e a erradicacdo do modelo paquidérmico de Estado,
aclamado por John Maynard Keynes.

Mantega (2001) questiona se a crise realmente estava relacionada ao
esgotamento do capitalismo ou se o estado havia esgotado sua capacidade de
geracdo de bem-estar, devido a alta aplicacdo de tecnologia nas industrias e no
mercado pois, durante os 30 anos que marcaram a fase de bonanca, a méo-de-obra
para a realizacdo das atividades de producdo primaria na industria geraram uma
grande oferta de empregos e obviamente com isso, havia um certo grau de equilibrio
na receita fiscal. Empregadas as pessoas aderiam a sindicatos e exigiam melhor
remuneracao, melhores condigcbes de emprego e por consequéncia o estado, via-se
obrigado a oferecer também, melhores condi¢des sociais refletindo-se no provimento
de educacéo, saude, lazer e assisténcia médica de forma assistencialista.

Este modelo funciona perfeitamente bem enquanto a economia produz
subsidios fiscais suficientes para que o Estado continue a bancar tais beneficios,
porém quando a arrecadacdo diminui ou 0 aumento dos gastos com a manutencao
dos beneficios foge do controle, temos uma equacdo financeira extremamente
complexa de ser resolvida e a partir dai a reducao dos beneficios ofertados para a
sociedade tornam-se praticamente indissolUveis e o ente politico responsavel pela
administrac@o e aplicacdo destes beneficios é pressionado a manté-la, mesmo que
isso gere déficit fiscal e endividamento do estado.

N&o menos permissivo que o ciclo vicioso criado pelo Estado provedor no

que concerne a oferta de servicos publicos as estatais tornam-se maquinas

2 O Keynesianismo é uma teoria econdmica do comeco do século XX, baseada nas ideias do
economista Inglés John Maynard Keines, que defendia a acéo do estado na economia com o
objetivo de atingir o pelo emprego. (SICSU, 1999)
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dispendiosas e lentas pois, estédo totalmente alheias as agruras do mercado e da
competi¢cdo e ndo sao criadas com a intencao de lucro e sim de provedores de “bem-
estar”. Tal concepcdo aos olhos do mercado gera uma espécie de miragem
econbmica pois de um lado temos uma grande maquina administrativa que precisa
prover servicos para uma grande quantidade de “clientes” e de outro um modelo
administrativo e financeiro que ndo é capitalizado pela qualidade de seu atendimento,
pelo servico ofertado ou pela venda de um bem produzido, pois esta ndo € a atividade

primordial da empresa publica.

2.1.3 PRIVATIZACAO BRASILEIRA: O CACADOR DE MARAJAS E AS MOEDAS
PODRES

Malan (2001) destaca que o processo de privatizacdo das estatais
brasileiras foi iniciado através do Programa Nacional de Desestatizacdo (PND) no
governo de Fernando Collor de Mello no dia 16 de marco de 1990, sendo parte de um
programa de ajuste fiscal e reforma do estado visando atender ao seu plano de
estabilizacdo econémica. Como ja destacado neste trabalho além da desestatizacao
houve congelamento dos ativos monetarios na ordem de 80% também conhecido
como “confisco da poupancga” e a preparacado para a demissiao de mais de 300 mil
funcionarios publicos. Como resultado deste processo pretendia-se arrecadar algo em
torno de 2% do PIB ou US$ 10 bilhdes.

Para Biondi (2004) o processo de venda das estatais brasileiras iniciada no
governo de Fernando Collor e efetivada no governo de Fernando Henriqgue Cardoso
nao demonstrava efetivamente o real papel das estatais na economia brasileira e suas
falhas ou auséncia de lucros em algumas delas, eram simples reflexos da ma
administracdo dos varios governos brasileiros nestas empresas que as utilizavam
como instrumentos de contencdo dos indices inflacionarios. Como exemplo pode-se
destacar o controle no preco do aco produzido pelas siderurgicas estatais ou entéo
guando havia controle no aumento de precos nos combustiveis para controlar a
inflac@o tornando a Petrobras menos rentavel.

As estatais em sua grande maioria empresas gigantescas e provedoras de
INSUMOS e servicos e que afetam outros como por exemplo 0 a¢o ou entdo a gasolina,

guando aumentam o valor de seus produtos ou servicos geram um efeito “cascata” na
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economia ja que a gasolina mais cara gerara possivelmente um aumento no frete para
a entrega de produtos que no pais é realizado em sua grande maioria por caminhdes
logo, quem compra o produto, recebe este aumento embutido no preco final que &
repassado por quem comercializa o produto, o pagador do frete. A mesma légica pode
ser aplicada quando ha aumento na energia elétrica o que afeta diretamente os
grandes consumidores de energia como as industrias de transformacgéo que tem seus
custos de producao encarecidos.

Quando o processo de privatizacdo foi continuado pelo governo de
Fernando Henrique Cardoso os precos dos produtos e servi¢cos das empresas estatais
tiveram reajustes superiores a 300% (aco) e 500% (tarifas telefébnicas) além de o
governo absorver dividas e transferi-las para o Tesouro visando aumentar a
atratividade dos negdcios para as empresas interessadas no pleito das licitacdes.

Biondi (2004) exemplifica a pratica no caso da COSIPA (Companhia
Siderurgica Paulista) onde governo ficou responsavel por uma divida de R$ 1,5 bilhdo
além do adiamento do recebimento do ICMS (Imposto sobre Circulacdo de
Mercadorias) no valor de R$ 400 milh6es. Em contrapartida o valor de venda da
empresa ndo passou de R$ 300 milhdes. No caso da CSN de Volta Redonda, o
mesmo modelo de negdcio foi aplicado ou seja, 0 governo contraiu dividas antes da
privatizacdo no valor aproximado de R$ 1 bilhdo e segundo o autor tal pratica era
apresentada para a populagdo como um processo de “saneamento” das estatais para
facilitar sua venda.

Para ilustrar o papel do governo na performance das estatais o autor

demonstra em nimeros com duas empresas de setores importantes da economia.

No primeiro semestre de 1997, a Telebras ainda era uma empresa estatal,
mas seu lucro, naqueles seis meses, deu um salto de 250%, passando para
1,8 hilhdo de reais, contra 500 milhdes de reais em igual periodo do ano
anterior. Fendmeno similar ocorreu com as compras de energia elétrica: a
lucratividade da Eletrobras explodiu para 1,5 bilhdo de reais, com
praticamente 200% de avanco sobre os 550 milhdes de reais do ano anterior.
Como explicar esses saltos, que desmentem desde ja as afirmacbes
repetidas pelo governo FHC e pelos meios de comunicacdo de que as
estatais sdo “saco sem fundo”, que devoram dinheiro do Tesouro? N&o houve
“‘milagre” algum. Pura e simplesmente, como ja visto, o governo havia,
finalmente, comecado a eliminar o congelamento das tarifas dos servicos das
estatais, atualizando-as. Bastou dar inicio aos reajustes negados durante
anos, enquanto a inflagédo continuava a aumentar os custos das estatais, para
a situacdo de inverter e os lucros dispararem. Sem privatizagdo. (BIONDI,
2014, p.42).
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O autor também destaca de forma contundente que a principal bandeira
das privatizagbes que seria a arrecadacao de valores para o pagamento das dividas
do governo e juros da divida externa ndo foram suficientes para reduzir de forma
efetiva o problema econdémico do pais pois, mesmo que os valores anunciados pelo
governo da época com as privatizagfes tivesse sido realmente auferido R$ 68,7
bilhbes em 1998 ndo faziam frente ao valor dos juros das dividas do Tesouro,
proximos do R$ 130 bilhdes, sendo esse valor correspondente ao total do orgamento
da Unido em 1999.

Malan (2001) corrobora com Biondi (2014) quando o assunto € a
transferéncia de dividas para o Tesouro e destaca os setores de siderurgia,
petroquimico e ferroviario como exemplos deste tipo de manobra financeira para
sanear as contas das empresas antes da privatizacdo, destacando que algumas
tinham resultados positivos e davam lucros e outras tinham resultado negativo
destacando o caso do Banerj que transferiu uma divida de US$ 3,3 bilhdes para o
Tesouro antes de ser vendido para o setor privado.

Umas das caracteristicas mais notdrias do processo de privatizacao
brasileiro segundo os autores supracitados recai sobre a utilizagdo das “moedas
podres” ou titulos da divida publica com baixo valor de mercado e com longo prazo
de vencimento e, portanto, grande parte dos investidores que participaram de varias
licitacbes ndo pagaram as empresas efetivamente com dinheiro e utilizaram esses
papéis representados por Titulos da Divida Agraria, Débitos Vencidos Securitizados
(DVDR) e as Obrigagbes do Fundo Nacional de Desenvolvimento (OFDN) entre
outros.

Se estas moedas ndo fossem encontradas no mercado ndo havia
problema, o BNDES que atuava como gestor do processo de privatizacdo tinha em
seus cofres todo o tipo de titulo publico que disponibilizava aos interessados em até
12 anos e com juros abaixo do mercado.

Malan (2001) destaca também que na primeira fase da privatizagédo
brasileira referente ao periodo de governo de Collor e Itamar mesmo havendo
limitacdo de capital para grupos financeiros brasileiros devido aos altos valores
necessarios para a aquisicdo de algumas estatais, a utilizacdo desta manobra
financeira com a utlizacdo de titulos puablicos associada aos financiamentos
fornecidos pelo BNDES, foram essenciais para que grupos brasileiros pudessem atuar

de forma intensa no processo contrariando em principio alguns especialistas que
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acreditavam que a abertura comercial associada ao processo de privatizagao tornaria
0 mercado brasileiro excessivamente internacionalizado em alguns setores, gerando
oligopolios que se aproveitariam da oportunidade para explorar de forma
indiscriminada setores importantes, porém nao foi isso o que ocorreu em todo o
processo e temos como exemplo, pelo contrério, a participacdo de grandes grupos
econdmicos nacionais que nao eram exatamente do mesmo setor.

Exemplo disso foi a aquisicdo da Usiminas pelo Grupo Bozano Simonsen
tendo este grupo também participado do consércio que adquiriu a Companhia
Siderargica de Tubarédo, juntamente com o Unibanco. A CSN foi adquirida pelo Banco
Bamerindus juntamente com o Bradesco e Ital e, portanto, tem-se aqui na realidade
uma tendéncia mundial do capitalismo que ditou 0 modelo econédmico em voga na
época ou seja, o mercado de capital financeiro estava absorvendo atividades
industriais.

Malan (2001) também enfatiza a importante participacdo do BNDES
principalmente no que concerne a liberacdo de recursos em forma de financiamento
chegando ao montante de US$ 16 bilhdes no ato da venda das estatais estaduais e
federais e mais US$ 4,28 bilhdes no periodo posterior da venda.

Ainda, segundo Malan, o setor que mais recebeu investimentos foi o de
Telecomunicacdes seguido pelas elétricas estaduais e as condicbes dos empréstimos
foram extremamente generosas, onde se auferiu cobranca de juros de 13% a.a.
guando uma empresa em condi¢cdes normais obteria 0s mesmos valores com no
minimo 18% a.a. de taxa de juros. Destaca-se também a equidade de condi¢des dos
empréstimos pois, tanto capitais nacionais quanto internacionais tiveram acesso ao
mesmo tipo de cesta de beneficios com a instituicdo, mas, obviamente devido a
necessidade de investimento muito maior na area de telecomunicacfes grupos
internacionais tiveram vantagem competitiva implicita devido ao alto vulto financeiro
necessario para adquirir as empresas estatais do setor ou adquirir as concessoes de
exploracao.

Este setor tdo importante de nossa economia é o foco deste trabalho que
sera destacado na sequéncia, porém, torna-se imprescindivel observar os resultados
mais atuais obtidos com a privatizacdo de 1990 a 2011 para todos os setores e
conforme demonstrado no grafico 2 do total arrecadado com as privatizacées o setor
de Telecomunicacdes destaca-se em conjunto com a area de energia elétrica com 0s

maiores percentuais de receita para o governo.
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Destes dois setores que tem como principal destaque a privatizacdo no
modelo de concessao surge um ente imprescindivel para organizar tais setores e sua
migracao para iniciativa privada remete a esfera da regulacéo e de arcabouco juridico
consistente para arbitrar a prestacao dos servicos, além de criar contratos capazes de
garantir o fornecimento dentro de um nivel de servico adequado. Tal regulagéo
depende ndo somente da aplicagéo especifica da Lei como também a criacdo de um
orgao técnica e juridicamente capaz de atuar em conflitos e de se impor no mercado,
para que o cidadao seja representado em seus direitos como consumidor. Nestes

termos € necessaria a andlise do papel da agéncia reguladora.

Tabela 1 — Resultado em US$ milhdes das privatizag6es por setor de 1990 a 2011

Resultados Acumulados - 1990/2011

ST milhBes
Receita de Venda/ Valor Dividas Resultado
Programa
da Outorga Transferidas Total
Desestatizacoes 59.980,5 11.326.4 71.306,6
federais : ' - - ; !
=l s R 200495 2.125,0 311745
Telecomunicacoes ’ ' ’ ' ’ '
Privatizacbes 30.824 2 92014 40.025 6
Concessies 1065 106.5
Privatizagdes
e 27.948.8 6.750,2 34.699,0
Total 87.929.3 18.076,6 106.005,6

Fonte: Privatizacdo — Resumo das Privatizagfes (BNDES, 2011)
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Participacao Setonal - Privatizactes

W Petrdleo e Gas B Saneamento B Outros M Financeiro
B Siderurgico B Petoquimico M Decreto 1068 H Transportes
B Mineragao B Telecomunicacdes M energia elétrica

Gréfico 1 — Participagdo setorial nas privatizacdes
Fonte: Adaptado (BNDES, 2011)

2.1.4 AS AGENCIA REGULADORAS

Grotti (2006) nos demonstra que a nova funcdo do Estado através do
processo de privatizacdo gera uma série de medidas que redefinem o papel da
administracdo publica e os interesses publicos e privados ganham um novo relevo
com a quebra do monopodlio em véarias esferas econdmicas, sendo estes
encaminhados para uma dimensao publica ndo-estatal e a partir deste momento séo
criados os entes intermediarios.

Com a participacao destes entes as decisdes quanto a administracéo dos
bens que antes eram estatizados e administrados pelo Estado deixam de ser regidos
por uma acgéo unilateral e autoritaria dando espaco aos administrados quanto a
formacado da conduta administrativa.
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Os bens agora privados e que nado mais obedecem uma estrutura
burocratica onde “a norma a finalidade o meio e a impessoalidade objetiva dominam
sua conduta” séo agora regidos por indicadores de eficiéncia mensuraveis em termos
de gestdo dando mais énfase ao resultado do que ao processo e neste interim surge
o cidaddo-usuario ou o cidadao-cliente, tendo ele, o cidaddo, possibilidade de
participacdo efetiva no processo decisério em um ambiente onde antes ndo havia a
menor possibilidade de que sua voz ou seus interesses fossem efetivamente
percebidos ou na melhor das hipoteses ao menos registrado.

Um dos focos do processo de desestatizacao brasileiro vai de encontro aos
auspicios de varios outros paises que implantaram tal processo e tinham como
objetivos principais: (i) maior eficiéncia no desempenho das atividades da
administracdo, (i) maior agilidade e capacidade gerencial, (iii) legitimidade e
transparéncia, (iv) uma aproximacao maior da gestdo com a populagéo.

Neste Ultimo item temos a concepcao das agéncias reguladoras as quais
sdo constituidas entre outras necessidades para legitimar e dar voz a populacao
qguanto ao cumprimento dos contratos firmados e a criacdo do ambiente de
participacdo através das consultas publicas onde o cidadao, pode e deve opinar nos
processos que afetardo precos ou a qualidade do servico ofertado ou até mesmo
quando o arcabouc¢o regulatério do setor precisa ser revisto para atender as
necessidades da industria ou se adequar a regulamentacdo ambiental, por exemplo
(GROTTI, 2006)

Segundo Leal (2001) a agéncia reguladora tem seu carater normativo e
atividades de regulacdo como os conhecemos atualmente originados na década de
30 nos Estados Unidos durante o governo de Franklin Roosevelt. Tais agéncias foram
concebidas na época para subsidiar o estado na tarefa de regular servi¢cos essenciais,
mas com o passar do tempo, seu carater autbnomo foi gradualmente sendo subjugado
pelo executivo e pelo congresso daquele pais comprometendo as decisdes tomadas
pelos 6rgéos, gerando dificuldades para aplicacdo das medidas de cunho regulatério.

Independentemente do grau de intervencdo gerado pelo governo
americano o papel das agéncias reguladoras e sua participacdo na mediacdo de
assuntos do mercado € praticamente homogénea em todas as areas onde ha
prestacdo de servigos publicos, dando um carater “quase legislativo” as agéncias
devido a sua capacidade de editarem e criarem normas para a resolucéo de conflitos

fazendo uso do aparato legal para tal.
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Para Grotti (2006) a criacdo das agéncias ainda remonta a um periodo
anterior relatado por Leal e estas tem sua concepcéo na Inglaterra em 1834 onde os
‘entes autdbnomos” foram criados pelo Parlamento para “(...) concretizar medidas
previstas em lei e para decidir controvérsias resultantes desses textos; a cada lei que
disciplinasse um assunto de relevo criava-se um ente para aplicar a lei”.

No Brasil a ideia de regulacdo de mercado aparentemente mais recente
vem de longa data pois, havia uma série de O0rgaos e entidades reguladoras que
embora ndo recebessem tal alcunha desempenhavam papel de 6rgaos reguladores
de carater autarquico, entre elas: Comissariado de Alimentacdo Publica (1918),
Instituto de Defesa Permanente do Café — IBC (1923), Instituto do Alcool e Aglcar —
IAA (1933), Instituto Nacional do Mate (1938), o Instituto Nacional do Sal (1940) ,
Instituto Nacional do Pinho (1941) (PAES, 2010).

Em sua concepcdo juridica no Brasil, Grotti (2006) explica que “o legislador
optou por enquadrar as agéncias reguladoras no género de autarquia, pessoa juridica
de direito publico, tendo em conta as funcdes coercitivas que exercem a jurisprudéncia
do Supremo Tribunal Federal” e além disso “(...) ndo constituem um novo modelo
organizacional da Administracdo Publica Brasileira; subordinam-se as normas
constitucionais impostas a esse tipo de entidade pelo art. 37 da Lei Magna.”

Do ponto de vista social o 6rgéo regulador deve atuar de forma clara e
objetiva no sentido de publicizar suas ac¢des provendo ao usuario-cidaddo a
capacidade de fiscalizar os atos do ente publico monitorado pela agéncia e tal
processo, pode ser efetivamente realizado com a criacao das audiéncias publicas,
comités de representantes de consumidores ou conselhos de administracéo onde ha
pelo menos um membro que representa a sociedade civil. Quanto aos conselhos
podemos ter dois modelos, sendo o conselho consultivo, aquele que delibera
tecnicamente sobre os assuntos de interesse influenciando também as decisdes
politicas, enquanto o conselho de inspecéo tem a tarefa de representar os proprios
interessados nas questdes objeto de sua competéncia deliberativa. (LEAL 2001, pag.
125)

O artigo 33, da Lei 9.074/95 destaca:

Em cada modalidade de servico publico, o respectivo regulamento
determinara que o poder concedente, observado o disposto nos arts. 3° e 30°

da Lei n. 8.987/95, estabeleca forma de participacdo dos usuarios na
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fiscalizagcéo e torne disponivel ao publico, periodicamente, relatério sobre os
servicos prestados (LEAL, 2001 apud ANATEL 2000)

No tocante a autonomia politica-administrativa das agéncias reguladoras
no Brasil, Grotti (2006) explica que “a legislagdo instituidora de cada agéncia
estabelece um conjunto de procedimentos garantias e cautelas no que tange a
autonomia politica-administrativa”.

Quanto aos dirigentes destes entes reguladores sua escolha é realizada
diretamente pela Presidéncia da Republica com aprovacdo dos nomes através de
audiéncia no Senado Federal, seus cargos néo sao vitalicios e o dirigente s6 pode ser
destituido de seu cargo através de processo administrativo disciplinar oriundo de
falhas de conduta ou falhas funcionais ou de condenacédo judicial transitada em
julgado.

No Brasil temos como destaque por setor os seguintes entes reguladores
e cada qual atua dentro de uma esfera econdmica visando a regulacdo de seu

respectivo mercado:
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Agéncia

Sigha

Fungdo

LEl INSTITUIDORA

Agéncia Nagonal de Tekcomuni caples

ANATEL

A& Agénda Nacional de Telecomunicagies
{Anakel promowe o desenvoliment das
Elecomunica gies no Paiz. Ciada em 1997, &
agencia temindependénda adminztaiwe e
fnanceinz & ndo estd subordingda & nenhum
dman de govemo. A Anael Em poderes de
oulbrga, regusments cio & fecalizacioe
dewe adotar medid a2 neceszanias pars
slender a0 inkeresse do cidadio.

3472

Azanciz Naciond de Patdlan

A Apénda Macionsl do Petrdien, G4s Matural
& Biocombusiveis (& NF) ©i oiads em 1995
para reguiar a= af wdades da industia de
petrolen & ga=natusl e dos biocombustieis.
Autamuia Bderal, vinculada so MinisEria de
Mina= e Energia (MME), 2 ANP eslbekbce
g =2, confrata profissionais e iscalzs as
sfividadesd azindishias eguadas.

9478

Agencia Macional de EnergaEletrica

Aness

A Agénda Macional de Enengis E Etrica
Anes]), autarguia criada em 19496, reguia e
fzcaliza & geragho, & tenemissio, &
distibuicho & a comercializagio da enengia
eEtice. Vinculada a0 Ministeno de Minas e
Energia (MME ), Embémiatends &
eclamacies de sgenies e consumidores e
media o= confios de ineEsses ente 0s
sgentesdo setureEticoeentie ez s 0z
consmidores.

94

Azancia Macionz! de Salde Sunlemamar

AMNS

Criada em 2000, 3 Agénda Macionz | de
Saide Supementar (ANS) & vincuiada a0
Winizténio da Salde. A ANS pomoe s
defesa do inkresse plblico na ssszEnda
supemeantar 3 saide, reguls azopemdoras
setborisie, indugive quanto & suss relapies
com prestadorese consumidones, & confribul
para o deseno Mimento das aplesde salde
N0 pEE.

3381

Asencia Nacional de Vigianoa Samtana

Anvisa

A Apéncia Macional de Vigiléncia S anitaria
Amiza) bi oiada em 1999, Em
independénga adminisrafive = subbnomia
fnanceina e & vinculd & 2o MinizEdo da
Salde . A apéncia protege & saldeda
popuiacio ao realizar o confrole 2arni o da
produgEo e da comerda iz cio de produbs &
SEnicos QUE devem passan por vigidnda
sanitana, fzcaimndo, ndi=ie, oz
ambienie:, 02 proCeseos, 08 NBUMES & 83
Emologias relaconados 8 eszes produins e
sendgos. A Amiza Embem confrola porbs,
asTopores e fonkiras & tm e de azznbbe
intemaciona is & respeiin da iglEnda

saniEnia.

378
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Tabela 2 — Principais Agéncias Reguladoras no Brasil e Lei que a instituiu.

(Concluséao)

Agéncia Nacional de Aguas

ANA

Criada no ano 2000, a Agéncia Nacional de
Aguas (ANA) é vinculada ao Ministério do
Meio Ambiente (MMA), mas tem autonomia
administrativa e financeira. A agéncia
implementa e coordena a gestao dos
recursos hidricos no pais e regula 0 acesso a
agua, sendo responsavel por promover 0 uso
sustentavel desse recurso natural, a fim de
beneficiar ndo s6 a geracéo atual, mas
também as futuras.

9.984

Agéncia Nacional de Cinema

Ancine

A Agéncia Nacional do Cinema (Ancine) é
uma autarquia especial e, por isso, tem
independéncia administrativa e financeira.
Criada em 2001 e vinculada ao Ministério da
Cultura (MinC), a agéncia tem como objetivo
principal o fomento a produgéo, a distribuicdo
e a exibi¢cdo de obras cinematogréficas e
videofonogréficas. Além disso, a Ancine
regula e fiscaliza as indUstrias que atuam
nessas areas

MP. 2.228 / REDAGAO
N.4.122

Agéncia Nacional de Transportes Aquaviario

Antaq

Criada em 2001, a Agéncia Nacional de
Transportes Aquaviarios (Antaq) é vinculada
ao Ministério dos Transportes e tem
autonomia financeira e administrativa. A
agéncia implementa, em sua area de
atuacdo, as polticas formuladas pelo
ministério e pelo Conselho Nacional de
Integracéo de Poltticas de Transporte (Conit).
Além disso, regula, supervisiona e fiscaliza os
senvigos prestados no segmento de
transportes aquaviarios e a exploracéo da
infraestrutura portudria e aquaviaria exercida
por terceiros.

10.233

Agéncia Nacional de Transportes Terrestres

ANTT

A Agéncia Nacional dos Transportes
Terrestres (ANTT) foi criada em 2001, é
vinculada ao Ministério dos Transportes e tem
independéncia administrativa e financeira. A
agéncia é responsavel pela concessao de
ferrovias, rodovias e transporte ferroviario
relacionado a exploracédo da infraestrutura; e
pela permisséo de transporte coletivo regular
de passageiros por rodovias e ferrovias. Além
disso, a ANTT é o drgdo que autoriza o
transporte de passageiros realizado por
empresas de turismo sob o regime de
fretamento, o transporte internacional de
cargas, a exploracdo de terminais e 0
transporte multimodal (transporte integrado
que usa diversos meios).

10.233

Agencia Nacional de Aviagdo Nacional

Anac

Criada em 2005 para substituir o
Departamento Nacional de Aviagéo Civil, a
Agéncia Nacional de Aviac@o Civil (Anac) tem
a func@o de regular e fiscalizar as atividades
do setor. E responsabilidade da autarquia,
vinculada a Secretaria de Aviagéo Civil da
Presidéncia da Republica, garantir seguranca
no transporte aéreo, a qualidade dos servicos
e respeito aos direitos do consumidor.

11.182

Fontes: Adaptado de Agéncias Reguladoras (GROTTI 2006, pag. 5-6)
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2.2 PRIVATIZACAO DO SETOR DE TELECOMUNICACOES

Através do documento de encaminhamento da Lei Geral das
Telecomunicacgfes, E.M n° 231/MC elaborado pelo Ministro das Comunica¢fes da
época, Sergio Motta, o cenario do mercado de Telecomunicacdes brasileiro até o ano
de 1960 era organizado pela Carta Magna de 1946 onde cabia aos Estados e
municipios e de acordo com suas responsabilidades a prestacdo dos servigos de
telecomunicacdes de forma direta ou através de outorga. Tal constru¢do de mercado
permitia que cada empresa operasse da forma que melhor conviesse assim como nao
havia efetivamente um controle sobre a cobranca de tarifas nem mesmo coordenacao
centralizada ou integracdo entre as operadoras, 0 que a principio impedia grandes
avancos na area (ANATEL 1996).

Em 1962 ha efetivamente com a celebracdo do Cddigo Brasileiro de
Telecomunicacfes (CTB), representado pela Lei n° 4.117 de 27 de agosto de 1962,
um processo de maturacdo das operacdes com a criagdo do Conselho Nacional de
Telecomunicacfes (CONTEL) e com a autorizacdo do poder executivo para constituir
uma empresa publica para explorar industrialmente os troncos integrantes do Sistema
Nacional de Telecomunicacfes e, posteriormente a Embratel € criada para este
propaosito.

No periodo da organizacdo do setor de Telecomunicacdes na década de
1960 sob a égide estatal percebeu-se nitida melhora nos servi¢os de interurbano, mas
0 mesmo nao foi percebido para a prestacdo de servi¢os locais e tal fato levou o
governo em 1971 a planejar uma entidade criada a partir da arrecadagao dos tributos
oriundos das tarifas telefénicas e de outros servicos prestados na area. A ideia gerada
a partir do clamor popular no sentido de melhorar os servicos locais fez surgir a
Telebras criada em 11 de junho de 1972 atraveés da Lein°© 5.792. A Lei também alterou
a composicao societaria da Embratel transformando-a em economia mista subsidiaria
da Telebrés e a Telebras foi vinculada ao Ministério das Telecomunicac¢des. (ANATEL,
1996)

Cardoso (2008) em seu plano de governo denominado “M&os a Obra,
Brasil” declara os motivos pelos quais o modelo estatal havia chegado ao limite
destacando que até 1994 o pais possuia 12,5 milhdes de terminais telefénicos,

detinha a décima primeira rede do mundo e niveis de investimentos proximos a R$ 3



37

bilhdes por ano, além de destacar o aumento da rede de celulares que estava se
expandido rapidamente. Apesar de os numeros apresentados para 0 setor serem
grandiosos eles mascaravam uma realidade de grande déficit e desproporcionalidade
em termos de atendimento da populacdo onde apenas 8% da sociedade tinha acesso
aos terminais telefénicos além das disparidades gritantes entre regides destacando
Brasilia que tinha proporcionalmente 20 terminais telefénicos para uma amostra de
100 habitantes, enquanto no Nordeste atingia no maximo 3 terminais para uma
amostra de 100 habitantes.

Também é destacado no documento o papel da tecnologia da informacéo
gque se demonstrava extremamente importante para as decisdes relativas a
investimentos e neste quesito, entendia que o pais apresentava um atraso tecnoldgico
gue poderia comprometer sua competividade e também varios outros setores da
economia dependentes das telecomunicagdes. Nestes termos reavaliava o novo papel
do estado ndo mais como detentor de um monopdlio e enfatiza a necessidade de um
orgao capaz de regular o novo modelo mercadoldgico com énfase na construcao de
um arcabouco regulatorio gerindo o mercado de forma adequada e j4 declara
previamente a criacao do que seria a ANATEL.

Cardoso (2008) destaca as diretrizes gerais e a¢cdes imediatas para o setor
na época da elaboracdo do documento:

e Estimular o investimento privado no setor;

e Reforcar a presenca do Estado como ente regulador;

e Diversificar a oferta de servigos no setor pela iniciativa privada,

e Preservar a presenca do setor publico nas areas estratégicas das
comunicagdes e no desenvolvimento tecnolégico;

e Criar mecanismos de politica tarifaria e fiscal que permitam transferéncia de
recursos dos segmentos de mercado de maior para os de menor

rentabilidade.

Os itens mais impactantes e de rapida percepcéao da populagéo:

e Aceleracdo do ritmo de expanséo da telefonia tanto por cabo, quanto

celular;
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¢ Interligacéo do Brasil a rede mundial de fibras 6ticas e a construcéo da rede
basica da Embratel;

e Substituicdo das centrais eletromecanicas;

e Implantagdo da infraestrutura da Rede Inteligente Telebras;

e Ampliacdo do projeto Pro Rural,

e Ampliacdo da rede de telefonia publica a cartdo®.

¢ Implantacdo de uma rede se satélites de baixa orbita.

No ambito juridico (politico) a emenda constitucional n° 8 aprovada em 15
de agosto de 1995, mudou o artigo 21 da constituicdo de 1988 dando fim ao monopdélio
estatal no setor, porém a redacéo aprovada pelo congresso exigiu que uma lei fosse
estipulada determinando o papel do estado neste novo cenario, além de impedir o
Poder Executivo lancar mao de medidas provisorias para legislar e em face ao cenario
exposto o governo obrigatoriamente precisaria encaminhar um novo codigo de
Telecomunicagbes ao Congresso. Diante deste quadro o entdo Ministro das
Comunicagbes, Sergio Motta, identificando a provavel morosidade na andlise da
mudanca da totalidade do novo cédigo de Telecomunicacbes o que incluia a
privatizacdo do sistema Telebras pelo Congresso Nacional optou por regulamentar o
setor de telefonia celular, criando a “Lei Minima”. (NOVAES, 2000).

Uma das distor¢des oriundas do mercado estatizado recaia sobre o método
de remuneracdo pela utilizacdo das redes de cada operadora, baseado no
compartilhamento das receitas de longa distancia, sendo esta a principal caracteristica
do sistema de subsidios cruzados. Neste sistema que vigorou até 1998 uma chamada
de longa distancia de Sao Paulo para o Rio de Janeiro, que era compartilhada entre
Telesp, Embratel e Telerj, resultava para a Telesp 70,48% da receita da chamada e
para a Embratel ficava o percentual restante de 29,52% e a Telerj que comutava na
altima milha a chamada, n&do recebia nenhum valor. O processo inverso ou seja,
guando a chamada era originada de S&o Paulo para o Rio de Janeiro, gerava sobre a

receita um percentual de 82,22% para a Telerj, 17,78% para a Embratel e a Telesp

3 Na época em que se realizava a privatizagcdo nos telefones publicos se utilizava “fichas
telefbnicas” que permitiam realizar chamadas por um determinado periodo de tempo e se fosse
necessario falar além do periodo de uma ficha, outra precisava ser inserida no aparelho. Um
sistema mais moderno foi implantado, permitindo a utilizag&o de cartdes telefénicos, que liberavam
créditos para as chamadas telefonicas, tais como conhecemos hoje e que também estdo
desaparecendo com a popularizagdo do telefone celular. Fonte: proprio autor.
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nao recebia nenhum percentual sobre a receita. J4 para as chamadas internacionais
o total da receita ficava com a Embratel.

A data-base para a repactuacao dos valores era realizada anualmente no
més de maio e aplicado de forma retroativa no dia 1° de abril, porém os valores de
cobranca eram baseados na situacéo financeira de cada operadora e por isso a
diferenca de percentual sobre a receita observada na chamada entre Rio e S&o Paulo
e vice-versa. Tal modelo financeiro era baseado nas normas do codigo de 1962 e
asseguravam remuneracdo minima das empresas além de prevalecer o mecanismo
de subsidio cruzado, onde algumas operadoras com mercados mais rentaveis ou
melhor gerenciadas transferiam maiores percentuais de receita para a Embratel,
sendo este o0 caso da Telesp (S&o Paulo) e Telesc (Santa Catarina) que transferiam
30% de suas receitas, enquanto CRT (Rio Grande do Sul) e CBTC (Interior de S&o
Paulo) transferiam somente 15%.

Tal modelo obviamente ndo funcionaria em um mercado privatizado e em
1997 o Ministério das Comunicacdes comecou a reduzir as distorcdes e estabeleceu
uma reparticdo de receitas baseada na remuneracdo dos meios e através da portaria
n° 392, de 8 de agosto de 1997 reduziu drasticamente os percentuais retidos das
operadoras com maior receita como Telesp, Telerj e Telemig e além disso apés a
privatizacdo estabeleceu-se um modelo mais harménico de cobranca oriundo de
consultas publicas realizadas pela entéo instituida ANATEL baseado na remuneracao
dos meios (acces fee) onde o pagamento é realizado por minuto utilizado da rede da
outra operadora, associado a uma tarifa de uso da rede mais uma tarifa de transicao
gue comecou a vigorar a partir de 2001. Todo o sistema foi implantando em janeiro de
1999 (NOVAES, 2000).

Quanto aos servigcos de telefonia a cisdo do sistema Telebrds deu origem
a quatro empresas de servico telefébnico fixo comutado sendo cada uma delas

inicialmente associada a uma regido do pais conforme a Tabela 3.
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Tabela 3 — Telefonia Fixa — Incumbentes e Regido de atuacdo

Regiao Tele Regional Area Geografica
Rio de Janeiro, Minas Gerais, Espirito Santo, Bahia. Sergipe.
I Tele Norte Leste | Alagoas, Pernambuco, Paraiba, Rio Grande do Norte, Ceara,

Piaui, Maranhdo, Para, Amapa. Amazonas ¢ Roraima
Distrito Federal, Rio Grande do Sul. Santa Catarina. Parana.

I Tele Centro Sul | Mato Grosso do Sul. Mato
Grosso. Goias, Tocantins, Rondonia e Acre

1M Telesp Séo Paulo

\Y Embratel Nacional

Fonte: (SEAE 2002 apud ANATEL)

No que tange as principais metas previstas na Lei Geral das
Telecomunicacfes e que visava garantir a equidade, transparéncia e garantia dos
acionistas interessados e 0 usuario, 0 marco regulatorio estabeleceu trés grandes
planos dentre eles o Plano Geral de Outorgas, previsto no art. 84 da LGT. O Plano
Geral de Universalizacdo do Servico de Telecomunica¢des, art. 18, inciso Ill e
instituido pelo Decreto n° 2.534 de 2 de maio de 1998 e aprovado através do Decreto
n° 2592, de 15 de maio de 1998, estabeleceu metas que deveriam ser seguidas pelas
empresas de telefonia fixa atuantes sob o regime privado. De maior destaque o plano
estabelecia o niumero de telefones instalados, a quantidade de telefones publicos
disponibilizados, os prazos para a instalacdo das linhas telefénicas, entre outros e o
Plano de Metas de Qualidade que determinava o0s parametros esperados para
prestacdo de servicos para os contratos de concess&o. (EQUIPE TECNICA..., 2002).

No modelo mercadoldgico aplicado pela lei no sistema de telefonia fixo
comutado as empresas responsaveis por cada regido ficaram restritas a prestacdo de
servicos em suas areas até o ano de 2002, ficando a Embratel como Unica prestadora
de servicos de longa distancia. Para cada empresa resultante da cisdo do sistema
Telebras que eram denominadas “incumbentes” deveria existir uma empresa- espelho
denominada firma-entrante, visando aumentar um pouco mais a concorréncia neste
sistema de duopdlio inicial.

Segundo (Equipe Técnica...) 2002, optou-se pelo modelo de ciséo
horizontal do sistema Telebras visando dar ao regulador a op¢cdo de medir a
performance do regulado através da “média” de todas as empresas ja que nesse
modelo o regulado possuia informacdes privilegiadas sobre seus custos e operacao e

utilizando a performance relativa de todas as empresas, obtinha-se um denominador
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operacional sendo possivel resolver a questdo dos incentivos e penalidades.
Adicionalmente tem-se o argumento da competicdo potencial ou seja, quanto mais
profunda a cisdo horizontal do sistema Telebras maior o nUmero de empresas de
Telefonia operando no pais e consequentemente a pressdo concorrencial traria os
beneficios esperados neste tipo de mercado como melhores servicos, tarifas mais
baixas e maior agilidade na prestacéo dos servigos.

No que concerne ao modelo de mercado temos na tabela 4 a estratégia
adotada pelo governo onde prevaleceu de 1999 a 2001 o modelo de duopdlio com as
empresas incumbentes detendo 99% do mercado e as empresas-espelhos com 1%
de participagéo. A partir de 2002 desde que respeitadas as metas estabelecidas no
Plano Geral de Universalizacdo de Metas houve a liberac&o do setor para entrada de

novas firmas.

Tabela 4 — Cronograma de Mudancgas no Setor de Telecomunicacdes (Brasil)

Telefonia Fixa
Longa Distancia

Duopélio entre a Embratel e sua
empresa-espelho

Segmento 1999 | 2000 | 2001 2002 [ 2003 | 2004
Telefonia Fixa Duopolio regional (concessionérias e
Local a empresa-espelho local)
Telefonia Fixa Concorréncia entre a concessionaria
Longa Distancia local. a empresa-espelho local. a
(Intra-regido) Embratel e sua empresa-espelho : :
—— Autorizada a livre enfrada em
Telefonia Fixa - :
o Duopélio entre a Embratel e sua qualquer segmento ou ftipo de
Longa Distancia . . »
(Inter-regido) empresa-espelho servico (serd permitida a entrada das
2140) concessionarias e das empresas-

espelho se as metas estabelecidas
para todas as empresas que atuam

Internacional . ) .
— em suas regides forem cumpridas
Duopélio :
. : .| antecipadamente)
regional |Autorizada a  livre
o operadora [entrada para servigos
Telefonia Movel (operadorz o P N
$ das|PCS (salvo na area
bandas A ef §)****
B)

Qutros servigos*** Competitivo
Fonte: (Equipe Técnica...- 2002 apud PIRES 1999, pag. 69)

Fascina (2002) nos insere de forma mais detalhada quanto a composi¢céao
do leildo do sistema Telebras observando que o percentual de acbes do governo no
sistema colocado a venda foi de 19,26% do capital social da empresa ou 51,79% das
acoOes ordinarias. Apos a divisao da Telebras em 12 holdings (3 fixas, 1 longa distancia

e 8 moveis, seguiu-se com o estabelecimento do pre¢o minimo para cada empresa a
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ser leiloada tarefa que foi dada a diversas empresas de consultoria contratadas por
meio de licitacao entre elas a Deloitte, Arthur D. Little e Coopers & Lybrand.

O autor também destaca a necessidade de manutencdo do ambiente de
concorréncia no sistema inicial de duopdlio, onde em conjunto com a licitacdo das
empresas do sistema Telebras foram licitadas as licencas para a operacdo de
telefonia fixa em cada regido, para a Embratel na longa-distancia e para cada regiao
das operadoras de telefonia celular da banda A. A banda B que era o espelho da
banda A, ja tinha sido previamente vendida em 1997 antes do processo de
privatizacdo, dentro do projeto da Lei Minima.

A garantia real de competicdo neste modelo s6 foi possivel pois, as
empresas-espelhos ndo podiam ter nenhum tipo de participagcdo nas empresas
incumbentes porém € importante destacar que as empresas-espelhos por ndo terem
nenhum tipo de participagdo anterior no mercado diferente das incumbentes
necessitaram partir do “zero” para poder operar, além de ter uma parcela de mercado
bastante reduzida nos trés primeiros anos de operacéo o que fazia a decisédo de entrar
nesse mercado um processo extremamente arriscado para os novos “players”

Adicionalmente a partir de 2001 iniciou-se o processo de venda de
autorizacdo para a entrada das “espelhinhos” — as empresas que vao concorrer em
regibes onde ndo ha empresas espelhos ou locais onde ndo houve interesse das
empresas “espelhos” ou seja, em cidades com menos de 200 mil habitantes.

Apesar da aparente desvantagem das empresas espelhos e espelhinhos
em relagdo as incumbentes no mercado devido a imensa diferenca de mercado entre
elas as incumbentes eram obrigadas a atender o estabelecido pela ANATEL no plano

de Universalizacdo de Metas. A tabela 5 demonstra tais metas de 2000 a 2005.



43

Tabela 5 — Metas de Universalizacdo — Empresas incumbentes — 2000/2005

Metas de Universalizacio Unidade | 2000 2001 | 2002 | 2003 2004 | 2005
No. minimo de linhas instaladas Milhoes gl 134] 148 16,1 174 187
Servico fixo comutado disponivel em local pop superior a: mil 1000 600 200
Tempo miximo de espera para instalagio de linha telefnica Semanas 4 3 2 1 1
No. minimo de telefone ptblico em servigo Milhares 913,21 1.085,3) 1.258,6 [ 1.430,5 [ 1.537,5 | 1.642.2
Telefones pablicos por 1000 habitantes 75 80
Nivel minimo de digitalizagio % da rede 85 95 100
Metas de Universalizacio Unidade 2001 2003 2005
Obtenglo do tom de discar em 3 segundos (%) 99 995 99,5
Taxa de chamadas completadas durante periodo de pico (%) 65 70 70
Taxa maxima de ocupagdo de circuitos em periodos de pico (%) 5 4 4
Quantidade madxima mensal de solicitagio de reparo por terminal 0,025 0,02 0,015
Tempo de atendimento de solicitagio de reparo de terminal resid | % 24 hrs 96 97 98
Tempo de atendimento da telefonista em periodos de pico % aré 10 seg 93 94 95

Fonte: (FASCINA 2002 apud ANATEL)

A andlise de todo o processo até aqui nos remete a um cenario
extremamente complexo com um arcabouco regulatério que precisou ser divido em
duas etapas, sendo a primeira etapa com a Lei Minima e posteriormente a Lei Geral
das Telecomunicacdes. O processo de privatizagdo pode ser considerado
extremamente rapido se comparado com outros paises latinos americanos ou até
mesmo de processos similares ocorridos na Europa e Estados Unidos, porém,
Fascina (2002, pag. 9) destaca de forma muito clara os itens mais importantes e

impactantes para o usuario:

Outro resultado surpreendente foi a queda do sistema de autofinanciamento,
pelo qual o usuéario pagava antecipadamente mais de R$ 1.100 por uma linha
gue seria instalada a partir de 24 meses, sendo que nos grandes centros
urbanos, o preco desta linha telefénica no mercado secundério chegava a R$
4 mil. Hoje em dia é possivel instalar uma linha telefénica por menos de R$
100 em menos de um més. Ja na telefonia celular, a expansao da oferta de
acessos moveis (pré-pagos e pds-pagos) elevou-se em 80,2% entre junho de
1999 e junho de 2000.

O modelo proposto na privatizacdo promoveu a universalizacdo, melhorou a
gualidade e ampliou os servicos de telecomunicagces (FASCINA, 2002,

pag.9).
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2.3 OS FUNDOS SETORIAIS

2.3.1 FUNDOS SETORIAIS DE CIENCIA E TECNOLOGIA

Segundo Finep (2012) os fundos setoriais de Ciéncia e Tecnologia foram
criados a partir de 1999 sendo estes utilizados para subsidiar projetos de pesquisa e
inovacao no pais. H& 16 fundos setoriais sendo 14 relativos a setores especificos e
dois transversais. As receitas dos Fundos sdo obtidas a partir de contribuicdes
incidentes sobre o resultado da exploracéo de recursos naturais pertencentes a Uniéo,
parcelas do imposto sobre produtos industrializados (IPI) de certos setores e de
Contribuicdo de Intervencdo de Dominio (CIDE). Com excecdo do Fundo para o
Desenvolvimento Tecnoldgico das Telecomunica¢cdes (FUNNTEL) gerido pelo
Ministério das Comunicacdes, os recursos dos demais fundos sdo alocados no
FNDCT (Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico) e
administrado pelo FINEP com sua secretaria executiva.

Nascimento e Oliveira (2011) destacam que a governanca dos fundos
setoriais como conhecidas atualmente s&o oriundas de um modelo desenvolvido em
2004 e em julho daquele ano o governo entendeu que a gestéo dos fundos carecia de
organicidade uniformidade e coordenacado e desta reformulacdo nasceram as “agdes
transversais”.

Em resumo, as acOes transversais sao subsidiadas a partir de 50% das
receitas nao contingenciadas de cada um dos outros fundos e estes recursos passam
a ser destinados a editais cujas tematicas ndo precisam necessariamente estar
vinculadas ao fundo ou setor originario do recurso e, diferentemente dos outros
fundos setoriais que dispunham cada qual do seu comité gestor, as a¢des transversais
sdo definidas no ambito do CCFS (Comité de Coordenacdo dos Fundos Setoriais)
criado como instancia superior a do comités gestores e no qual a representacédo do
poder publico € majoritaria e em maior propor¢cdo do que nos comités gestores de
cada fundo.

Na tabela 6 estdo destacados os fundos setoriais de Ciéncia e Tecnologia
a lei, decreto ou ato normativo que o instituiu, assim como o setor ao qual o fundo esta

vinculado, excetuando as “acdes transversais” devido a sua natureza especifica.
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4.401

elaborado pelas empresas brasileiras do setor de informética
instaladas na Zona Franca de Manaus.

(Continua)
FUNDO SETOR LEI/DECRETO/PORTARIA DESCRIGAO DO FUNDO FONTE FINCIAMENTO
Q sgtor dg agronegéci0§ é responsavel por uma parFeIa 17,5% da Contribuicao de
5|gn|ﬁgat|\/~a dq PII? brasileiro. 0 foco do QT-AGRO éa | Intervencao no Dominio Econamico -
capa.cnla.c;ao ICIentlﬁca e tecnologlga nas areas Ide agronomia, | e ¢ jia arrecadagao advém da
CT-Agro Agronegécios 10.332 \e/entternnarla, l?lotecqologla, econorn!a e sor:lol’ogla} agricola, incidéncia de aliquota de 10% sobre
e outrfa§, atua’llza(;af) tecngloqlca da} |ndU§trla ) a remessa de recursos ao exterior
agropecudria; ?StImL,Ilo a ampllagao Qe ||jvest|mentos nadrea | oo pagamento de assisténcia
de blotegnologla agricola tropical e difuséo de novas técnica, royalties, senicos técnicos
tecnologias especializados ou profissionais.
A posicdo que a Empresa Brasileira de Aeronautica S/A
(EMBRAER) conquistou no mercado internacional de 7,5% da Contribuigdo de
aeronaves comerciais demonstra a capacidade técnica dos  (Interveng&o no Dominio Econdmico -
brasileiros nessa area. Com o Fundo, pretende-se estimular |CIDE, cuja arrecadagéo advém da
investimentos em P&D no setor para garantir a incidéncia de aliquota de 10% sobre
CT-Aereo Aéreo 10.332 / Decreto 4.179  [competitividade nos mercados interno e externo, buscando a |a remessa de recursos ao exterior
capacitagdo cientifica e tecnolégica na area de engenharia  |para pagamento de assisténcia
aerondutica, eletrdnica e mecanica, a difusdo de novas técnica, royalties, senigos técnicos
tecnologias, a atualizag&o tecnoldgica da inddstria brasileira |especializados ou profissionais
e a maior atracdo de investimentos internacionais para o instituida pela Lei n° 10.168, de
setor. 29/12/2000.
Minimo de 0,5% do faturamento
Seu foco é o fomento de atividades de pesquisa e bruto das empresas que tenham
P 8.387/10.176/ Decreto  |desenwolvimento na regido amazonica, conforme projeto como finalidade a produgé&o de bens
CT-Amazdnia Zona Franca

e senigos de informatica
industrializados na Zona Franca de
Manaus.

CT-Aquaviario

Construgéo Naval

Financiamento de projetos de pesquisa e desenvolvimento
\oltados a inovagdes tecnoldgicas nas areas do transporte
aquavidrio, de materiais, de técnicas e processos de
construcdo, de reparacéo e manutengéo e de projetos;
capacitacéo de recursos humanos para o desenwolvimento de
tecnologias e inovagdes wltadas para o setor aquaviario e de
construgéo naval; desenvolvimento de tecnologia industrial
bésica e implantagdo de infra-estrutura para atividades de
pesquisa.

3% da parcela do produto da
arrecadagédo do Adicional ao Frete
para a Renovacéo da Marinha
Mercante (AFRMM) que cabe ao
Fundo da Marinha Mercante (FMM).

CT-Bio

Biotecnologia

10332 / Decreto 4.154

O Brasil vem se destacando nesta area de conhecimento,
que tem grande potencial econémico. Este Fundo serve para
a formagao e capacitagdo de recursos humanos para o setor
de biotecnologia, fortalecimento da infra-estrutura nacional de
pesquisas e senicos de suporte, expansdo da base de
conhecimento, estimulo & formacéo de empresas de base
biotecnoldgica e & transferéncia de tecnologias para
empresas consolidadas, prospec¢éo e monitoramento do
avanco do conhecimento no setor.

7,5% da Contribuic&o de

Intervencéo de Dominio Econdmico -
CIDE, cuja arrecadac¢&o advém da
incidéncia de aliquota de 10% sobre
aremessa de recursos ao exterior
para pagamento de assisténcia
técnica, royalties, senicos técnicos
especializados ou profissionais.
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(Concluséo)

Destina-se a financiar estudos e projetos na area de recursos
hidricos, para aperfeicoar os diversos usos da &gua, de modo
a assegurar a atual e as futuras geragdes alto padrdo de
7.990/8.001/Decreto qualidade e utilizagéo racional e integrada, com vistas ao 4% da compensagdo financeira
CT-Hidro Recursos Hidricos 1/9.993/Decreto 3'874/, desenwolvimento sustentéavel e a prevencao e defesa contra  [atualmente recolhida pelas
Portaria MCT 386/Partaria fendmenos hidrolégicos criticos ou devido ao uso inadequado |empresas geradoras de energia
MCT 870 de recursos naturais. Os recursos sdo oriundos da elétrica (equivalente a 6% do valor
compensagao financeira atualmente recolhida pelas da produgdo de geracéo de energia
empresas geradoras de energia elétrica. elétrica).
as empresas de desenvolvimento ou
producéo de bens e senigos de
10.332/10.176/Decreto informética e automacéo que
CT-Info Informéatica 3.801/Decreto Destina-se a estimular as empresas nacionais a recebem incentivos fiscais da Lei de
3.800/Portaria 20 desenwlverem e produzirem bens e senicos de informética e [Informatica deveréo repassar no
automacao, investindo em atividades de pesquisas cientificas [minimo 0,5% de seu faturamento
e tecnoldgicas. bruto.
Criado para viabilizar a moderniza¢éo e ampliagéo da
infraestrutura e dos senigos de apoio a pesquisa
) Decreto ) desenvolvida em instituicdes publicas de ensino superior e de [20% dos recursos destinados a
CT-ntra infragstrutura 3.807/10.197/Portaria pesquisas brasileiras, por meio de criacéo e reforma de cada Fundo de Apoio ao
MCT/MEC 509 laboratérios e compra de equipamentos, por exemplo, entre  [Desenwvolvimento Cientifico e
outras agdes. Tecnoldgico.
Focado no desenwolvimento e na difus&o de tecnologia
intermediéria nas pequenas e médias empresas e no
CT-Mineral | Exportacéo Mineral 9.993/8.001/7.990/Decreto estimulo & pesquisa técnico-cientifica de suporte a 2% da Compensagcdo Financeira do
3.866/Decreto 1 exportacéo mineral, para atender aos desafios impostos pela [Setor Mineral (CFEM) devida pelas
extens&o do territério brasileiro e pelas potencialidades do  [empresas detentoras de direitos
setor na geracao de divisas e no desenwolvimento do Pais.  [minerarios
O Brasil ja dispde de um desempenho reconhecido no 17,5% da Contribuicéo de
mundo, que é preciso ampliar de modo a gerar, cada vez Intervenc&o no Dominio Econdmico -
mais, beneficios para a populacéo. O objetivo do Fundo é a  [CIDE, cuja arrecadagéo advém da
capacitagdo tecnoldgica nas areas de interesse do SUS incidéncia de aliquota de 10% sobre
, ) (saude publica, farmacos, biotecnologia, etc.), 0 estimulo ao |a remessa de recursos ao exterior
CT-Safide Safide 10.832 aumento dos investimentos privados em P&D na 4rea e a para pagamento de assisténcia
atualizagéo tecnolégica da indUstria brasileira de técnica, royalties, senigos técnicos
equipamentos médico-hospitalares e a difuséo de novas especializados ou profissionais
tecnologias que ampliem o acesso da populacéo aos bens e |instituida pela Lei n° 10.168, de
senicos na area de sadde. 29/12/2000.
10% da receita arrecadada pelo
Departamento Nacional de Estradas
de Rodagem - DNER - em contratos
CT-Transporte Transporte 4324/9.992 Seu foco € o financiamento de programas e projetos de P&D [firmados com operadoras de
em Engenharia Civil, Engenharia de Transportes, materiais, ~ [telefonia, empresas de
logistica, equipamentos e software para melhorar a comunicagdes e similares, que
qualidade, reduzir custos e aumentar a competitiidade do  |utilizem a infra-estrutura de senigos
transporte rodovidrio de passageiros e de carga no Brasil. de transporte terrestre da Unido.
2.214/10.261/9.478/Portaria | Foi o primeiro Fundo, criado em 1999. Seu objetivo é
MCT 1.004/Portaria MCT |estimular a inovac&o na cadeia produtiva do setor de petréleo
968/Portaria MCT e gas natural, a formagéo e qualificagéo de recursos
CT-Petro Petréleo 795/Decreto 3.318/Portaria |humanos e o desenvolvimento de projetos em parceria entre
552/Portaria MCT empresas e universidades, instituicbes de ensino superior ou
553/Portaria MCT centros de pesquisa do Pais, visando ao aumento da 25% da parcela do valor dos
205/Decreto 1/7.990 produgéo e da produtividade, & reduc&o de custos e pregos e [royalties que exceder a 5% da
a melhoria da qualidade dos produtos do setor. producéo de petréleo e gas natural.

Fonte: Elaboracéo propria com dados de (FINEP, 2012)

A partir dos dados obtidos através da plataforma Aquarius do Ministério da

Ciéncia e Tecnologia e Inovacdo é possivel entender o perfil do investimento nos

projetos subsidiados pelos fundos, destacando-se o ano de 2010 como 0 apice em

termos de projetos em andamento e a vertiginosa queda percebida em 2011 gerando

uma tendéncia de piora em investimentos na area para os anos de 2012, 2013 e 2014.

O grafico 3 demonstra que os projetos do CT-INFRA sdo os de maior

namero por fundo e o gréafico 4 demonstra que no periodo de 1999 a 2014 a area de

pesquisa, desenvolvimento e inovacdo em areas estratégicas, geraram 0 maior
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namero de projetos dentre todas as areas, apesar de os valores contratados serem
similares aos observados na area de infraestrutura com um namero menor de projetos
no periodo. (MINISTERIO..., 2014).

6.000

4,800 ;\J

3.600

2.400

1.200

1957 1595 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2008 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

» Total de projetos n Valor medio {em milhares de R$) m Valor contratado (em milhoes
de R%)

Graéfico 2 — Evolucdo do nimero e valor dos projetos contratados
Fonte: (MINISTERIO..., 2014) — Plataforma Aquarius

CT-TRANSVERSAL, 19,92% '\

CT-INFRA, 23,05%

CT-BIOTEC, 0,86%
CT-AERO, 0,91%
CT-HIDRO, 1,45%
CT-SAUDE, 1,62%
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VERDE E AMARELO, 2,92%
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SUBVEN, 18,07%

FNDCT - fonte 100, 18,02%

Gréfico 3 — Projetos contratados no ambito do FNDCT#
Fonte: (MINISTERIO..., 2014) — Plataforma Aquarius

4 Fundo Nacional de Desenvolvimento Tecnoldgico. Fonte: (MINISTERIO..., 2014)
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Gréfico 4 — Distribuicédo dos projetos por categoria/fundo.
Fonte: (MINISTERIO..., 2014) — Plataforma Aquarius

Segundo Buainain e Corder (2012) em reportagem para a versao eletrénica
do jornal Estad&o, apesar de as diretrizes elaboradoras para os fundos setoriais serem
claras em seus objetivos e de se esperar haver equilibrio das decisfes e relevancia
nas pesquisas subsidiadas, o balanco dos fundos néo é tao positivo e segundo dados
obtidos com a FINEP (Financiadora de Estudos e Projetos) dos R$ 27,3 bilhdes
arrecadados com os fundos de 1999 a 2011 ja descontados os 20% de desvinculacéo
da Receita da Unido, um montante consideravel, mais especificamente R$ 13 bilhdes,
foram contingenciados pelo Ministério da Ciéncia Tecnologia e Inovacao ou seja, 48%
dos recursos nao foram efetivamente aplicados em inovacdo ou em pesquisas. A
hip6tese aventada pelos jornalistas recai sobre a real utilizacdo do dinheiro
arrecadado que tem servido muito mais para substituir cortes no orcamento do
Ministério do que incentivar a pesquisa e inovagao no pais.

O grafico 2 deste trabalho denota claramente que a situagéo financeira do
pais tende a gravar ainda mais este quadro visto a quantidade inexpressiva de
projetos subsidiados comparado com anos anteriores em especial 2010.
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2.3.2 FUNDOS SETORIAIS PARA AS TELECOMUNICACOES

Segundo Aranha (2014) os fundos setoriais no setor de telecomunicacdes
foram criados pela legislacdo vigente cada qual com um objetivo especifico, sendo
especificamente trés fundos: FISTEL, FUST e FUNTTEL.

O FUNTTEL é o fundo diretamente ligado ao fomento da inovagao, através
do aporte de capital para projetos de pequenas e médias empresas, além de alocar
20% das receitas do CPgD. O FUST, criado para expandir as acfes explicitadas no
Plano de Universalizacdo dos Servicos, instituido pela Lei Geral das
TelecomunicacBes também pode ser utilizado para a aplicacdo de recursos em
projetos de TIC como por exemplo, garantir o acesso das camadas mais pobres da
populacdo as redes digitais, banda larga ou qualquer tecnologia que sirva para este
fim. JA o FISTEL tem como obijetivo principal a fiscalizacdo do comportamento das
operadoras quanto a utilizacdo das radiofrequéncias e a prestacdo de servicos neste
espectro. A cobranca de direitos para a utilizagéo de radiofrequéncias e sua principal
fonte de receitas sdo oriundas de duas taxas, a TFl (Taxa de Fiscalizacdo de
Instalacdo) e a TFF (Taxa de Fiscalizacado de Funcionamento).

A Tabela 7 traz um resumo dos fundos, as leis que os criaram, suas fontes

de receitas e sua possivel aplicagéo.



Tabela 7 — Fundos Setoriais — Setor de Telecomunicacdes
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Fonte: Elaboragéo Propria (BRASIL, 2000; BRASIL, 1966)

A aplicacdo dos fundos segundo Instituto Millenium (2014) referenciando
pesquisa realizada pela ONG Contas Abertas, revela que os recursos dos fundos
setoriais de Telecomunicacbes sdo contingenciados para um fundo de reserva
visando dar corpo ao superavit primario das contas publicas. O fundo mais prejudicado
segundo o artigo € o FUST, onde o valor total arrecadado de R$ 6,2 bilhdes foi para a
reserva de contingéncia do governo. O FUNTTEL que em 2014 tinha orgamento de
R$ 343,7 milhdes e teve R$ 291 milh&es contingenciados, prejudicando as acdes de
financiamento a pesquisa e inovagado na area.

Telebrasil (2013) informa que o FISTEL arrecadou em 2012 algo em torno
de R$ 4,7 bilhdes, porém apenas 10% deste valor foi efetivamente aplicado na
fiscalizacédo do setor e ainda destaca que o fundo vem a cada dia arrecadando valores
maiores ja que sua receita incide sobre a telefonia movel, cuja base atingiu 263

milhdes de clientes em 2013 e cresce a cada ano. Tendo sua base de receita gerada
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a partir de uma taxa de habilitacdo no valor de R$ 26,83 e R$ 13,42 anualmente sobre
cada aparelho em funcionamento, o fundo é extremamente rentavel, porém, a
aplicacao de seus recursos é extremamente prejudicada pelas acées do governo com
a pratica de contingenciamento. Além disso, temos o problema do aumento dos custos
no preco final ao consumidor que obviamente é impactado pela cobranca das taxas
principalmente na habilitacdo dos celulares pré-pagos, que atualmente representam
mais de 80% do total de telefones moveis no pais.

FUST e FUNTTEL juntos arrecadaram em 2012 aproximadamente R$ 3
bilhbes sendo o FISTEL responséavel por 65% da arrecadacao total dos trés fundos e
adicionalmente o governo arrecadou com outras taxas mais de R$ 61 bilh6es em
tributos, um valor expressivo e que representa a importancia do setor para a
economia.

Camara...(2014) destaca a interpelacéo realizada ao entdo Ministro das
Comunicagbes, Paulo Bernardo, onde os deputados da Comisséo de Ciéncia e
Tecnologia da casa representados na audiéncia publica pelo Deputado Sandro Alex
(PPS-PR) salientou o contingenciamento realizado pelo governo, quanto aos valores
de R$ 13 bilhdes acumulados com o FUST, além da arrecadacao obtida pelo FISTEL
que estava na época em R$ 45 bilhdes e evidenciou que somente R$ 3 bilhdes foram
investidos para a fiscalizagao do setor.

O deputado destacou a disparidade na utilizacdo dos valores no setor ja
gue as empresas de telefonia sdo apontadas como campeds de reclamacdo em
orgdos de defesa do consumidor em todo o pais. O deputado Newton Lima (PT-SP)
observou outro grave problema com relagdo a utilizagéo correta dos valores obtidos
com o fundo para a massificacdo da banda larga no pais representada pelo Programa
Nacional de Banda Larga e denota que dos R$ 62 bilhdes arrecadados com os trés

fundos desde 2001 apenas 7% foram de fato aplicados no setor.

2.4 DADOS ATUAIS DO SETOR DE TELECOMUNICACOES

Segundo documento elaborado por Telebrasil (2015) os atuais dados

(2014/2015) do setor de telecomunicagdes nos trazem o seguinte cenario:
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Com base nos valores obtidos em 1998 ano da privatizacdo do setor de
telecomunicacdes, o PIB (Produto Interno Bruto) per capita do brasileiro
aumentou apenas 35% no periodo com dados obtidos no final de 2014 e no
mesmo periodo a densidade de telefones fixos aumentou 3.114%;

No final do primeiro trimestre de 2015 os servicos de telecomunicacdes
eram prestados para 375 milhdes de assinantes, um aumento de 1,2% em

relacdo ao nimero de assinantes no primeiro trimestre de 2014;

Destes assinantes temos a seguinte divisdo por servigos:

45 milh6es com o STFC (Servico de Telefonia Fixa)
283,4 milhdes com SMP (Celulares)

19,8 milhdes com SeAC (Tv por Assinatura)

24,4 milhdes com SCM (Banda Larga Fixa)

2,5 milhdées com o SME (Trunking)

Em termos de receita operacional das operadoras e arrecadacao temos:

Receita Operacional Bruta de R$ 234,1 bilhdes no ano de 2014
correspondendo a 4,2% do PIB;

Arrecadacdo de 60,1 bilhdes em tributos, equivalente a 43% da Receita
Operacional Liquida de R$ 139,6 bilhdes;

Arrecadacdo com ICMS (sobre servicos de comunicacbes) de R$ 8,5
bilhdes somente no primeiro trimestre de 2015, sendo o valor 1,2% maior
do que no mesmo periodo de 2014;

Investimentos de 5,5 bilhdes na expansdo, modernizacdo e melhoria no
primeiro trimestre de 2015, correspondendo a 2 % da formacdo Bruta do

Capital Fixo e a 0,39% do PIB no periodo.

Em relagdo a investimentos e outorgas temos:

De 1998 a 2014 foram investidos em expansao, melhoria e modernizacao
da rede R$ 305,8 bilhées dos quais 220,9 bilhdes nos ultimos dez anos;
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No triénio (2012,2013,2014) foi superada a meta de investimento por um
unico setor em um ano (2001) equivalente a R$ 24,5 bilhdes, representando

10,1% da Formacéao Bruta de Capital Fixo;

No final do primeiro trimestre de 2015 - 5.542 empresas detinham outorgas
para a prestacdo dos seguintes servicos de telecomunicacdes (contra 5.115

no final do primeiro trimestre de 2014), sendo:

6 concessionarios de Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC);

218 autorizadas do Servico Fixo Comutado (STFC);

5.110 detentoras de outorgas do Servico de Comunicacdo Multimidia
(SCM);

177 detentoras de Outorga do Servico de Acesso Condicionado (5 de
MMDS, 13 de TV a cabo, 4 de DTH, 21 de TVA — UHF e 134 SeAC).

Quanto a mao-de-obra do setor temos 0s seguintes dados, oriundos do

trabalho realizado pela Telebrasil (2015):

509,4 mil pessoas empregadas no setor de telecomunicacgdes;

35,4 mil pessoas na area da industria;

50,6 mil pessoas nos servi¢os de implantacéo;

220,9 mil na prestacao de servi¢os de Telecomunicacoes;

202,5 mil nas empresas de Call Center controladas por concessionarias de
STFC.
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2.5 TARIFAS TELEFONICAS

O modelo de capitalizagcdo do sistema de telecomunicagbes anterior ao
periodo de privatizacdo no Brasil assim como na maioria dos paises desenvolvidos se
apoiava na utilizacdo de subsidios cruzados onde, um segmento do mercado pagava
um valor maior pela utilizagéo dos servigos e da infraestrutura visando subsidiar parte
do mercado que nao teria condicdes de pagar o mesmo valor para utilizar estes
servicos. O modelo refletia na pratica maiores tarifas para as empresas que usavam
com maior frequéncia o sistema do que os assinantes residenciais que tinham um
volume menor de utilizagdo. Além disso no extinto sistema Telebras apenas 30% das
linhas residéncias geravam receitas superiores as despesas e 0 percentual
representava 1 milhdo de assinantes em um total de 8 milhées (TELECO 2012, apud
DANTAS, 2002).

A expansao do sistema e que garantiria a aquisicdo de uma nova
assinatura baseava-se no modelo de autofinanciamento ou mais conhecido como
Plano de Expansdo (PEX) e era praticado pela Telebras permitindo assim gerar
receita para novas instalacdes. O assinante que desejasse adquirir uma linha, na
realidade comprava acOes preferencias da empresa e o valor para a instalacéo de
uma linha fixa de telefonia em 1995 custava algo préximo a US$ 1 mil, valor bruto.

Quanto a assinatura béasica o valor era praticamente irrisério ficando na
casa de R$ 0,44 e R$ 0,02 por pulso excedente para valores verificados no ano de
1995 e, portanto, temos um modelo que nao era custeado pela utilizacdo, e sim pelo
autofinanciamento além dos recursos fiscais (TELECO 2012, apud DANTAS, 2002).

Como ja abordado no inicio deste trabalho apesar de os valores de
assinatura serem baixos o valor da aquisi¢cao da linha era proibitivo para grande parte
da populacao e além disso temos o problema de expansao do sistema que nédo atingia
0 extrato mais volumoso da camada social que supostamente deveria ser beneficiada
pela utilizacdo do subsidio cruzado e, tdo logo o modelo de privatizacao foi posto em
pratica, fez-se necessaria a repactuagao dos valores de assinatura. Em dezembro de
1995 inicia-se um processo de reajuste tarifario, com gradual reducéo dos subsidios
cruzados elevando o valor da assinatura basica residencial de R$ 0,44 para R$ 2,70

representando assim um aumento de 513,6%, enquanto a assinatura comercial sofreu
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reajusta de apenas 80,5% denotando claramente a reducdo do subsidio e equilibrio
tarifario entre setores.

Cabe destacar que este processo de alteracdo do valor da assinatura
basica e a erradicacdo do PEX foram necessarios para contemplar o novo modelo de
expansao de infraestrutura que ndo mais era realizado com investimentos prévios e
por uma Unica concessionaria, como era no periodo anterior a privatizacdo, dando
lugar a habilitacdo pela qual o usuario paga um valor para garantir a instalacdo ou
solicitar que seja preparada a infraestrutura para o recebimento do servico telefénico
e ndo menos importante, torna-se imprescindivel salientar que a partir da privatizacao
ndo havendo mais subsidios, a operadora que realiza o investimento dilui seus custos
de operacao através da assinatura basica mensal além da remuneracéo dos servigos.

A tabela 8 demonstra a evolucao das tarifas telefénicas da Telebras antes

do periodo de privatizagao (1994-1997).

Tabela 8 — Reajuste das tarifas telefénicas da Telebras (1994-1997)

. Valor | Reajuste | Variagdo | Reajuste Varlcagao VarLagao
Tarfa 1994 | 1211995 | % | 0611997 (%) (%)
1995-1997 | 1994-1997
gii'igitﬁggl Mensal | g 44 270| 5136 10.00 270.4 21727
Assinatura Mensal Comercial 5,22 9.42 80,5 15,00 59,2 187 4
Minuto Local 0022| 0036 63.7| 0058 61.1 1636
Minuto Interurbano 0180 | 0195 83| 0133 318 261

Fonte: (TELECO, 2012 apud WOHLERS, 1998)

Com o objetivo de oferecer uma visdo econdmica da evolugéo das tarifas,
a partir das informacdes coletadas no portal da Anatel, a compilacdo de dados descrita
nas tabelas 9 e 10 demonstra a evolucédo das tarifas do periodo de 1999 a 2015,
excetuando os anos de 2001, 2002 e 2012 para os quais ndo ha dados disponiveis.

Para efeito de andlise e devido a complexidade inerente a composicéo das
tarifas e suas alteragdes ao longo do tempo, os seguintes dados mais evidentes foram

elencados para a apresentacao da evolugdo econdmica das tarifas.

e Assinatura residencial;
e Assinatura nao residencial;

o Habilitacdo residencial;



e Pulso/Minuto

e Mudanca de endereco residencial.
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A operadora TELESP/TELEFONICA foi escolhida para a demonstracéo da

evolucdo das tarifas, primeiro por ser a de maior mercado e segundo porque permite

uma melhor homogeneizacéo dos dados para efeito de avaliacdo dos percentuais de

aumento dos servi¢os e das tarifas, além de abranger um niimero de assinantes maior

do que outras operadoras.

Tabela 9 — Reajuste das tarifas telefénicas (1999-2006)

ITENS TARIFARIOS 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 | PERCENTUAL DE AUMENTO
Assinatura Residencial 11,77 14,11 N.D. N.D. 23,62 25,37 N.D. 39,70 237,30%
Assinatura n&o residencial 17,65 21,97 N.D. N.D. 40,49 43,48 N.D. 50,78 187,71%
Pulso/Minuto 0,06 0,07 N.D. N.D. 0,09 0,98 N.D. 0,07 16,67%
Habilitagdo Residencial 54,67 54,76 N.D. N.D. 77,49 71,32 N.D. 81,67 49,39%
Mudanca de enderego Residencial 67,38 76,95 N.D. N.D. 121,41 | 130,42 N.D. 81,67 21,21%
Fonte: Elaboracao Propria com dados de (ANATEL 2015)
Tabela 10 — Reajuste das tarifas telefénicas (2007-2015)
ITENS TARIFARIOS 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 |PERCENTUAL DE AUMENTO
Assinatura Residencial 27,69 28,52 28,79 28,97 29,53 N.D 29,70 29,89 14,11 -49,04%
Assinatura ndo residencial | 47,49 48,92 49,39 49,71 50,49 N.D 50,78 75,06 21,97 -53,74%
Pulso/Minuto 0,11 0,07 0,07 0,07 0,07 N.D 0,07 0,12 0,07 -36,36%
Habilitagéo Residencial 77,89 80,23 81,01 81,54 81,21 N.D 81,67 75,06 54,76 -29,70%
danca de endereco Residen{ 77,89 80,23 81,01 81,54 81,21 N.D 81,67 75,06 76,95 -1,21%

Fonte: Elaboracao Propria com dados de (ANATEL 2015)

Importante destacar a alteracéo realizada pela Anatel no ano de 2006 no

gue concerne a mudanca da medi¢cdo da unidade de cobranca que passou de pulso

para minuto, visando dar mais clareza a cobranca e apresentacao das informacdes

nas contas telefénicas e esclarece:

A partir deste ano, as ligacGes locais entre telefones fixos serdo cobradas por
minuto. Esta mudanca trard mais clareza e controle, tornando mais facil o
entendimento da tarifac@o da telefonia fixa. A cobranca das chamadas de
longa distancia nacionais e internacionais continuard da mesma forma, assim
como a das ligaces feitas a partir dos telefones publicos. Nas localidades
em que as operadoras optarem por ndo implementar a tarifacdo por minuto,
as ligacdes locais entre telefones fixos ndo serdo cobradas e os assinantes
pagardo somente a assinatura basica.
Com a tarifagdo por minuto, o valor de cada ligagdo dependera do tempo de
duracdo, como ja acontece com as chamadas de longa distancia e de
celulares. Para controlar melhor o uso do telefone fixo, vocé podera solicitar
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a operadora que a sua conta telefénica venha detalhada, ligagdo por ligacéo.
Esse servico sera gratuito.

Dois planos em minutos serdo obrigatoriamente oferecidos para sua livre
escolha:

° Plano Basico: indicado para quem fala pouco ou faz mais ligaces de
curta duracdo (abaixo de 3 minutos)

° Pasoo (Plano Alternativo de Servico de Oferta Obrigatéria): melhor
para quem faz acesso discado a internet ou costuma demorar mais ao
telefone (ligacBes acima de 3 minutos) (ANATEL, 2006).

Quanto a legislacéo instituidora da mudanca, Anatel esclarece:

A tarifacdo por minuto foi estabelecida na renovacdo dos contratos das
concessionarias de telefonia fixa. Os principais motivos da mudanca foram as
limitacdes da tarifagdo por pulso e a dificuldade para detalhar nas contas as
ligagdes locais. O usuério seré beneficiado com uma forma de tarifacéo mais
transparente e mais facil de entender.

Fundamentacgéo Legal: Art. 1° da Resolugdo n° 423 de 6 de dezembro 2005
e item 2.1 e 3.1 do Anexo da Resolucdo n°® 423 de 6 de dezembro 2005
(ANATEL, 20086).

Conforme destaca Mattos (2005) as regras de reajuste dos quatro grupos
de tarifas, local, longa distancia interurbana, interurbana internacional e interconexao
para as empresas incumbentes, ou seja, as que surgiram apos a cisdo do sistema
Telebras (Telefénica, Telemar, Brasil Telecom e Embratel) foi preestabelecido no
inicio do periodo da privatizacdo até o ano de 2005 através da utilizacdo de um fator
de correcdo no sistema de price-cap (preco-teto). Tal regra define que o reajuste &
realizado por um indice de precos qualquer e desconta-se um fator “X”, sendo este
fator uma estimativa do aumento de produtividade do setor. Ja as empresas espelhos
e espelhinhos tinham liberdade para repactuar seus precos sem restricdes, ja que
seriam, pela légica do mercado, controladas pela oferta pré-existente dos valores
praticados pelas incumbentes. O indice escolhido para representar o fator de
repactuacao dos valores e associado a formula para o calculo do fator “X” foi o IGP-
DI.

A partir de dezembro de 2005 através da resolu¢cdo ANATEL n° 425, revisada
pela resolucdo n° 532 de 03 de agosto de 2009 estabelece-se para repactuacao de
valores das tarifas do STFC o IST (indice de Servicos de Telecomunicacbes) sendo

este composto por uma combinacdo de outros 9 indices de pregos existentes na
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economia, dentre eles destacam-se dois: IPCA (indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo), representando 47,6% do IST, e o IPA-OG/Maquinas
representando 32,46% do IST. Em resumo o IST € composto por 55, 60% de indices
de varejo e 44,40% de indices de atacado (ANATEL, 2015).

Para fins de comparacao os indices de aumento para o0s principais itens
tarifarias expostos na tabela 9 e 10 serdo confrontados na tabela 11 provendo uma
comparacao simples com a inflacdo medida no mesmo periodo, utilizando o IPCA,
sendo este o indice oficial adotado pelo governo brasileiro.

Vale destacar a reducao de todos os itens tarifarios a partir do ano de 2006
quando da implantagdo do IST principalmente para a assinatura residencial e
assinatura nao residencial, porém, tal reducéo pode ser associada a crescente adocao
dos aparelhos celulares que se tornaram populares, principalmente com a oferta de
acesso a rede de dados a partir destes dispositivos. Utilizando os aparelhos celulares
muitas pessoas optam por néao ter linhas telefénicas em suas casas, fazendo com que
a lei de mercado torne-se evidente onde, havendo uma reducédo na procura pelo
servico seu preco tende a diminuir e, portanto, temos aqui um dos grandes beneficios
de um mercado livre e empresas sem vinculos politicos e administrativos com o
Estado.

Tabela 11 — Tabela comparativa aumento tarifas e inflagdo no periodo 1999/2006

Itens Tarifarios Percentual de Aumento 1999/2006 Inflqgao Acumulada no
Periodo
Assinatura Residencial 237,30%
Assinatura nao residencial 187,71%
: 60,84%
Pulso/minuto 16,67%
Habilitagdo Residencial 49,39%
Mudanca de endereco Resid. 21,21%

Fonte: Elaboracdo Propria com dados de (ANATEL 2015) e (BANCO CENTRAL 2015)
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Tabela 12 — Tabela comparativa aumento tarifas e inflacao no periodo 2007/2015

ltens Tarifarios Percentual de Aumento Inflacdo Acymulada
2007/2015 no Periodo
Assinatura Residencial -49,04%
Assinatura ndo residencial -53,74%
Pulso/minuto -36,36% 55,91%
Habilitacdo Residencial -29,70%
Mudanca de endereco Resid. -1,21%

Fonte: Elaboracéo Propria com dados de (ANATEL 2015) e (BANCO CENTRAL 2015)
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3 METODOLOGIA

Segundo Lakatos e Marconi (1991) o objetivo da metodologia de pesquisa
reside na formulacédo de questdes de um problema com trés finalidades: desenvolver
hipoteses, aumentar a familiaridade do pesquisador com um ambiente, fato ou
fendmeno, para a realizagdo de uma pesquisa futura mais precisa ou modificar e
clarificar conceitos.

Em consonancia com estes preceitos o trabalho teve como foco o estudo
da dindmica socioecondmica brasileira e latino-americana em especial o Chile,
observando os cenarios de estatizacao, nas décadas de 1940 e 1950 e o cenario de
privatizacdo mais evidentes e com maior incidéncia nas décadas de 1980 e 1990
visando trazer a luz os eventos que geraram o processo de privatizacdo do setor de
telecomunicagdes no Brasil e, ndo menos importante, avaliar os efeitos obtidos com
0 marco regulatério que culminou com a elaboragdo da Lei Geral das
Telecomunicacoes.

Por fim, havendo um periodo satisfatorio entre o inicio da privatizacédo e os
dias atuais mais especificamente o periodo de 1997 a 2015 foi possivel analisar dados
estatisticos do setor de telecomunicac¢fes para entdo atualizar o leitor com relagdo ao
mercado e as acdes concernentes a prestacao de servi¢os, custos, mao-de-obra e a
qualidade do servico prestado a populacdo, bem como o nivel de abrangéncia dos
servicos de telecomunicac¢des no Brasil, principalmente quanto aos auspicios do
processo privatizante e a erradicacdo do subsidio cruzado para a cobranca dos
servicos telefénicos no Brasil, que demonstrou-se impraticavel no modelo de mercado
privatizado, culminando com a reducao abrupta da assinatura e aumento na cobranca

do servigco para o usuario domestico.

3.1 ESPECIFICACAO DO PROBLEMA

O processo de privatizagdo adotado para o setor de Telecomunicagdes no
Brasil, foi positivo ou negativo para a populacéo?
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3.1.1 Perguntas ou Hipoteses de Pesquisa

O cenario econémico e politico mundial da década de 80 e 90 impulsionou
a privatizacao no Brasil?

Houve melhora na prestacéo de servi¢os para a populacao apos a
privatizacao?

Houve a criacdo de carteis ou monopolios no setor de telecomunicacdes
apos a privatizacao?

3.2 DELIMITACAO E DESIGN DA PESQUISA

Abaixo apresentam-se todos os procedimentos utilizados para o design e
delimitagdo da pesquisa, demonstrando 0s principais temas abordados.

3.2.1 Procedimentos de Coleta de Dados

O tema deste trabalho teve como pano de fundo analise da eficacia do
governo como gerente de ativos publicos, seu papel como gerador de bem-estar social
e principalmente a identificacdo da aplicacdo dos recursos financeiros obtidos ou
oriundos da prestacao de servicos das empresas publicas, em especifico no setor de
telecomunicacdes.

Para contextualizar esse papel tdo importante do governo como gerente ou
condutor de politicas administrativas em empresas com abrangéncia econdmica tédo
expressiva no mercado e principalmente naquelas que atuam diretamente com
infraestrutura, tornou-se imprescindivel a consulta bibliografica de autores que
participaram do processo de forma efetiva, uma intensa andlise do arcabouco
regulatorio que permeou todo 0 processo, ou seja a leitura da redacédo das leis,
decretos e atos normativos, que propiciaram a elaboracdo do processo de
privatizacdo da area de Telecomunicacdes.

Segundo Lakatos e Marconi (1991) a pesquisa bibliografica tem como
objetivo colocar o pesquisador em contato com tudo o que foi escrito, dito ou filmado

sobre determinado assunto permitindo que dessa forma ndo somente resolva
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problemas conhecidos, mas também possa explorar novas areas que ndo sao claras
o suficiente. Portanto a pesquisa bibliogréfica vai além da repeticdo que ja foi dito ou
escrito sobre determinado assunto, ela propicia o exame de um tema sob um novo
enfoque ou abordagem chegando a conclusdes inovadoras.

Diante disto, consultar obras de autores com conhecimento de causa sobre
0 assunto além de especialistas em areas como economia, politica e setor publico,
permitiu ao autor embasar seu trabalho e principalmente contextualizar o interlocutor
guanto a dinamica do processo de privatizacdo do setor de telecomunicagdes, assim
como trazer os dados mais recentes do mercado a luz haja vista haver poucos
trabalhos académicos que tenham dados posteriores ao ano de 2005, exceto
periodicos especializados no setor assim como associacdes de operadoras de

telefonia e 6rgédos do governo.
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4 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os resultados obtidos com este trabalho evidenciaram uma nitida tendéncia
mundial, iniciada na década de 1980 culminando na década de 1990 do processo de
desconstrucdo da escola keynisiana e assuncao do modelo dos discipulos de Milton
Friedman no que concerne a reducdo do papel do estado como administrador de
ativos publicos, em especial quando deflagradas crises mundiais que afetaram
economicamente varios paises no periodo, ndo s6 os sul-americanos, assim como 0s
europeus o que fez os administradores politicos, mesmo aqueles considerados menos
propensos a processos de privatizacdo adotarem o processo como medida iminente
para ajustes econdémicos e principalmente para a geracéo do equilibrio fiscal conforme

destaca Bauman (1994):

Com a possivel exce¢ao do Chile — onde o componente ideoldgico esteve
sempre presente de forma explicita —, nos paises da América Latina que
adotaram programas de privatizacdo, esses programas estiveram sempre
associados a uma situacdo de virtual insolvéncia financeira do Estado,
sobretudo a partir da segunda crise do petréleo e da crise da divida externa.
Em varios desses paises, a venda de empresas estatais, transformou-se na
principal fonte de financiamento do setor publico e, como consequéncia, em
um componente importante do equilibrio fiscal requerido por essas
economias para o sucesso de seus programas de estabilizacdo (BAUMAN,
1994)

No Brasil em especial diante de um processo inflacionario monstruoso pelo
qual o pais atravessou na década de 1980 e a contracdo de dividas externas cada
vez maiores com credores internacionais como BM e FMI, criava-se um cenario
propicio para a iminente reducdo da maquina publica, que se demonstrava incapaz
de se sustentar e prover a populacdo servicos publicos de qualidade. Com a
presidéncia sendo assumida por um politico jovem, audacioso e deposto por
corrupcéo, teve inicio o processo de privatizacdo e com a adocdo do PND (Plano
Nacional de Desestatizacdo) temos um dos maiores processos de privatizagéo ja
observados no mundo em termos financeiros, niumeros de empresas publicas
privatizadas e setores da economia afetados. O processo de privatizagédo continuado
por Itamar Franco que teve em sua equipe econémica Fernando Henrique Cardoso e
Ciro Gomes entre outros, provou ser viavel e factivel, principalmente com a criagéo

do plano real trazendo maior equilibrio ao cenario econdmico do pais o que deu forca
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ao processo, tornando o modelo de privatizacdo mais aceitavel por grande parte da
populacdo que sofreu por quase duas décadas com planos econdmicos desastrosos
e infrutiferos.

Temos em Fernando Henrique Cardoso o principal ator desta epopeia
politica e administrativa, sendo atacado na época por areas da sociedade que temiam
perder o status quo que haviam obtido principalmente os sindicatos e politicos de
esquerda que iniciaram varios processos juridicos e politicos para tentar impedir a
privatizacdo ndo soO da area de telecomunicacdes, mas também de outros setores e
empresas publicas.

Tornou-se evidente através dos trabalhos de Malan (2001) e Biondi (2014)
a utilizacdo das moedas podres no processo de compra das estatais que nada mais
eram do que titulos de baixa rentabilidade com taxas abaixo do mercado e longuissimo
prazo para pagamento para alavancar a compra de varias empresas estatais, o que a
principio teria gerado beneficios inéditos para os compradores ndo obtidos em
nenhum processo similar em outros paises.

A criacdo da Lei Geral das Telecomunicac¢des, um arcabouco regulatorio
oriundo da privatizacédo do setor de Telecomunica¢gdes denotou o amadurecimento
politico do governo da época para conseguir administrar o mercado de forma
adequada gerando um modelo inicial de regulacéo, com a adog¢ao de um ente juridico
para este fim, a ANATEL, apoiada por um marco regulatorio consistente com o qual
teria condicdes de disciplinar o mercado de forma mais efetiva, devido ao seu carater
autarquico e autbnomo, com possibilidade de criacdo de normas juridicas sem a
necessidade de aprovacao do congresso nacional e com corpo técnico especializado

para arbitrar o mercado e propor nova regulacdo sempre que necessario.
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5 CONCLUSAO

Este trabalho teve como objetivo analisar de forma imparcial, os motivos
que levaram o governo brasileiro a adotar de forma t&o radical o processo de
privatizacdo no Brasil na década de 1990 e a partir dos dados obtidos, entender se a
privatizacdo de uma empresa publica ou um setor da economia controlado pelo
Estado realmente traz beneficios a populacéo e reduz os gastos com a “maquina’, o
que a principio € um processo benéfico e bem visto pela sociedade que anseia por
um Estado administrado de forma coerente e adequado aos recursos obtidos, seja
através da venda de servicos de empresas publicas, seja pela receita obtida a partir
das concessBes ou pela cobranca de taxas de utilizacdo de recursos naturais,
espectros ou espacos publicos.

Tornou-se evidente que na década de 1980 desencadeou-se um processo
inevitdvel em quase todos os paises do mundo em direcdo a reducdo do papel do
estado na economia, sendo como o0 mais emblematico processo de privatizacdo o
realizado pela Inglaterra e capitaneado por Margaret Thatcher, representante e
simbolo dos conservadores em todo o mundo. Na Ameérica do Sul tornou-se
imprescindivel destacar o papel do governo militar de Augusto Pinochet, que auxiliado
pelos discipulos de Milton Friedman, os “Chicago Boys”, empreendeu um processo de
privatizacdo severo no Chile, recuperando em parte a economia daquele pais, que
havia sido muito prejudicada pelo marxismo de Salvador Allende.

No Brasil diferente de todos os paises, o governo militar apesar de se
esforcar no sentido de fazer o pais crescer e até mesmo ter gerado o famoso “milagre
econbmico”, deixou como legado para os governos posteriores enorme divida,
problemas sociais e econdmicos que perduraram por mais de 20 anos, somente sendo
efetivamente sanados, com a elaboracéo do plano real e com a privatizacao de varios
setores da economia, que ja nao mais tinham condicdes de atender a populacdo de
maneira adequada. Torna-se imprescindivel destacar como bem observado por Biondi
(2014) que muitas das empresas privatizadas tinham resultados pifios ou néo
conseguiam gerar os resultados desejados, devido ao seu uso como estagnadores
autométicos de inflagdo ou seja, 0s setores petroquimicos, elétrico e de
telecomunicacdes geralmente tinham suas tarifas reduzidas para aplacar a inflagéo, o

gue obviamente tornava as empresas dispendiosas, ja que nao havia lucro suficiente
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para a expansao da infraestrutura necesséria para vender mais servigos ou expandir
0S hegocios.

N&o menos prejudicial do que o uso econdmico das empresas estatais em
varios periodos diferentes de governo o modelo exacerbadamente burocratico, a
lentiddo e a falta de um planejamento correto do principal gestor destas empresas, ou
seja, 0 governo, as tornou verdadeiros “paquidermes”, maquinas ineficientes e que
eram vistas pela populacdo como depdsitos de funcionarios publicos.

Por fim, os dados disponiveis na secdo 2.4 deste trabalho, deixam claro
que a privatizacado do setor de telecomunicacdes e a elaboracao da Lei Geral das
Telecomunicagfes, trouxeram um salto de qualidade excepcional para o setor de
Telecomunicac¢fes gerando muito mais empregos no setor, além de expandir de forma
vertiginosa o acesso a telefonia fixa e movel para mais de 99% da populacéo
economicamente ativa.

O setor de TelecomunicacOes gera volumes impressionantes de receitas
para 0 governo com o pagamento de taxas de utilizacdo de servi¢cos e outorga e mais
uma vez, devido a falha de gestdo em outros setores da economia, o Estado deixa de
investir os recursos oriundos das taxas e impostos em pesquisa e inovagao ou na
melhoria dos acessos para a populacdo, o que denota a inabilidade de nossos
governantes no trato da coisa publica.

A administracdo correta dos recursos oriundos das taxas e impostos pagos
pela sociedade seja ela representada pelo cidaddo ou por uma empresa, enseja
extremo cuidado na aplicacao destes recursos visando principalmente a manutencéo
da economia, a sustentabilidade financeira do pais e a preocupac¢éo constante com o
incentivo as areas produtivas do pais. Torna-se Obvio que se as empresas publicas
forem corretamente administradas e o equilibrio entre despesas e receitas forem uma
preocupacdo constante de seus administradores ndo ha motivos para que nao
tenhamos um setor estatal forte, porém a historia contemporanea brasileira nos

demonstra que estamos muito distantes de um modelo nestes moldes.
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