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RESUMO

FERREIRA DOS SANTOS, Muriel; Analise do Nivel de Motivacdo entre Profissionais
Autdnomos da Construcdo Civil. 2017. 44 f. Monografia — P6s Graduagdo em Engenharia
de Gerenciamento de Obras — Departamento Académico de Construcdo Civil, Universidade
Tecnoldgica Federal do Parana. Curitiba, 2017.

O presente trabalho apresenta uma analise motivacional entre profissionais autbnomos da
construcdo civil, principalmente arquitetos e engenheiros, em diversos quesitos de suas vidas
como financeiro, profissional, pessoal, familiar e social. Por meio da aplicacdo de um
questionario, mostra que o trabalho autbnomo é hoje uma realidade para a grande maioria do
publico alcancado por essa pesquisa. As mais relevantes conclusGes observadas sdo que o
principal motivo causador de insatisfacdo entre os profissionais € o aspecto financeiro, em
grande parte devido a instabilidade politica e econdmica enfrentada pelo pais. Enquanto que o
aspecto familiar contribui grandemente para a satisfacdo dos mesmos profissionais, sendo
isso, possivelmente, uma consequéncia da flexibilidade e liberdade, caracteristicas dessa
forma de atuacdo profissional. Tal analise motivacional visa ser de importancia para
profissionais que pensam em trabalhar ou j& estdo atuando no setor da construgdo civil como
autdbnomos.

Palavras-chave: Profissional. Autbnomo. Construcéo Civil. Satisfacdo. Motivacao.



ABSTRACT

FERREIRA DOS SANTOS, Muriel; Anélise do Nivel de Motivacdo entre Profissionais
Autdnomos da Construcao Civil. 2017. 44 f. Monografia — P6s Graduagdo em Engenharia
de Gerenciamento de Obras — Departamento Académico de Construgdo Civil, Universidade
Tecnoldgica Federal do Parana. Curitiba, 2017.

This project presents a motivational analysis among civil construction industry self-employed,
especially architects and engineers, in several aspects in their lives, as financial, professional,
personal and social. The analysis was done by assessment questionnaire and shows that the
self-employment is a reality for the most part of the interviewed group. The most relevant
conclusion is the biggest causing dissatisfaction is the financial aspect caused by political and
economic instability all over the country. It was possible to conclude that the family aspect
contributes to satisfaction of these professionals. Probably this satisfaction comes from the
flexibility and freedom inherent in this kind of professional activity. This analysis intends to
be important for professions who are thinking about working in civil construction industry as
self-employed.

Keywords: Professional, Self-employed, Civil Construction Industry, Satisfaction,
Motivation.
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1.  INTRODUCAO

A Construcdo Civil representa uma importante parcela no Produto Interno Bruto (PIB)
Brasileiro. Tamanha representatividade na economia nacional apresenta-se acompanhada de
uma empregabilidade que absorve um grande numero de trabalhadores. Devido a tal
relevancia do setor na economia nacional, as crises politicas e econdémicas enfrentadas pelo
pais afetam grandemente a industria da construcdo civil e seus milhares de trabalhadores.
Segundo a Sondagem da Industria da Construcdo (2017), divulgada em Marco de 2017 pela
Confederacdo Nacional da Inddstria (CNI), o setor enfrenta uma séria de dificuldades que
ainda afetem seu nivel de atividade. O ano de 2015 foi um dos piores da historia do Brasil
para a economia e, especialmente, para a construcdo. 2016 foi um periodo de pequenas
melhoras, porém a recuperacdo ndo aconteceu no ritmo em que se esperava, terminando com
gueda de cinco meses consecutivos no nivel de atividade da industria da construcdo. De
Janeiro a Marco de 2017 o indice continuou a apresentar queda, porém o recuo esta cada vez
menos intenso e disseminado pelo setor da construcdo. Cabe aos trabalhadores buscarem
meios para manterem-se ativos no mercado de trabalho, visto que as perspectivas de
aquecimento para o setor ainda sdo timidas. De acordo com projecdo do presidente da secédo
galcha da Associacdo Brasileira de Recursos Humanos (ABRH-RS), Orian Kubaski, setores
como industria, construcao civil e comércio dificilmente ampliardo o numero de contrataces
no ano de 2017 (DIARIO GAUCHO, 2017).

E neste cenario que o trabalho como profissional autbnomo tem se apresentado como

uma boa opcéo para os profissionais da construcéo civil.



1.1. OBJETIVO

1.1.1. OBJETIVO GERAL

Este trabalho tem como objetivo geral analisar o nivel de motivacao entre profissionais

autdnomos do ramo da construgao civil.

1.1.2.  OBJETIVOS ESPECIFICOS

Como objetivos especificos para atingir os resultados, busca-se:
e Fazer uma andlise motivacional entre trabalhadores autbnomos da construcao
civil, principalmente Arquitetos e Engenheiros;
e Apresentar uma expectativa quanto a satisfacio motivacional para
profissionais que pensam em trabalhar ou j& estdo atuando no setor da construgdo

civil como autbnomos.

1.2. JUSTIFICATIVAS

A experiéncia pessoal da autora justifica o interesse em tracar uma expectativa de
satisfagdo motivacional entre trabalhadores autbnomos da construcéo civil.

Além disso, a construcdo civil é o segmento da atividade econdmica onde mais se
trabalha por conta propria. Foi o que constatou a pesquisa feita pelo Sistema de Pesquisa de
Emprego e Desemprego realizado gragas ao convénio entre o Dieese (Departamento
Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos) e o Ministério de Trabalho e Emprego
(MTE) (CREA-SE, 2017).

Diferente do assalariado, o trabalhador por conta propria detém o controle da sua
atividade gracas a posse dos instrumentos de trabalho e das competéncias necessarias para o

exercicio da profissao.


http://www.dieese.org.br/
http://portal.mte.gov.br/portal-mte/

1.3. APRESENTACAO DOS CAPITULOS DA MONOGRAFIA

A presente monografia abordara os seguintes topicos:

A construcdo civil e seus profissionais.
Profissionais autbnomaos.

Motivacao.

Anélise motivacional no trabalho.
Metodologia.

Resultados e discussoes.

Conclusao.
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2. REVISAO DABIBLIOGRAFIA

2.1. ACONSTRUCAO CIVIL E SEUS PROFISSIONAIS

Dentre as atividades econémicas que compde o Produto Interno Bruto de um pais, a que
engloba o setor da construcdo civil € uma das mais representativas. Seu produto final exige
um grande investimento, tanto por parte das empresas, como também de seus clientes
(AZEVEDO et al., 2011).

No Brasil essa industria é predominante nas regides Sudeste e Sul, representada, na sua
grande maioria, por pequenas e microempresas que tem como contratados trabalhadores de
pouca qualificacdo profissional. Este setor da economia constitui um importante instrumento
de politica pablica na geracdo de emprego e renda, uma vez que a maior parte da producdo
realizada pela construcdo civil estd relacionada as obras publicas. A complexa cadeia
produtiva da construcdo civil tem o poder de alavancar economicamente os setores que lhe
servem de fornecedores de insumos. Assim sendo, a construcdo civil assume um papel
fundamental para os novos ciclos de crescimento do pais (RODRIGUES et al., 2013).

Na contra mao desta relevancia econémica singular, estdo 0s processos proprios da
Industria da Construcdo Civil (ICC). O que se observa é que ainda sdo predominantemente
artesanais e tradicionais, com pouca industrializacdo ou mecanizacao e baseados grandemente
na experiéncia dos préprios trabalhadores (PORTO, 2012).

As tentativas de “racionalizacdo” do trabalho na ICC acabam se frustrando, pois ha
muita variacdo nos métodos de trabalho, sem repeticdo nas suas operacdes, além disso, a
grande rotatividade da méo-de-obra no setor dificulta o treinamento. Diferentemente de outras
industrias; como a automotiva, onde € possivel aplicar os principios da producdo em série, 0s
produtos na construcdo civil sdo pouco padronizados, quando ndo sdo personalizados, o que
impede a aplicacdo de técnicas desenvolvidas na producdo industrial em larga escala baseadas
na padronizacéo e repetitividade (DINIZ, 2007).

Apesar de tal realidade observada na ICC, um grande esfor¢o tem sido dispensado com
0 objetivo de transformar o cenario atual. Sendo a concorréncia entre as empresas
construtoras e incorporadoras pela disputa e conquista por novos clientes ou pela fidelizagéo e

necessidade de atender as exigéncias dos clientes existentes, uma alavanca propulsora para tal
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transformacédo (ADESSE E SALGADO, 2006).

Ainda segundo as autoras, a figura do Engenheiro e Arquiteto, como gestores de projeto,
tem papel fundamental na busca pela qualidade. Enfocando o efetivo sucesso nas obras,
observa-se 0 crescimento na quantidade de projetos, das especialidades e especialistas. Por
conta da importancia do projeto na execucdo da obra, verifica-se, para cada um desses
projetos, o aumento das exigéncias em relagdo a qualidade, o numero de detalhes
construtivos, padronizagdo e responsabilidade de seus projetistas. Observam-se
empreendimentos multidisciplinares e complexos com muitas informagOes, decisoes,
escolhas, tecnologias, prazos, custos, pessoas e procedimentos, evidenciando a necessidade de
coordenacao e integracdo entre todos.

Segundo Tisaka (2006), todo servico de Engenharia deveria ser de boa qualidade, desde
que executado por profissionais idéneos e capacitados para o servigo. Entretanto, mesmo que
todos os procedimentos adotados na execugdo sejam 0s mais recomendaveis, o produto final
podera ter defeitos. A possibilidade de falha, embora pequena, é inerente aos servicos de
Engenharia Civil. As imprecisdes existentes nas hipdteses de projetos usualmente adotadas e a
heterogeneidade dos materiais de construgdo sdo responsaveis por essa possibilidade. As
préprias normas de projetos, com seus critérios probabilisticos, aceitam essa possibilidade de
falha. Entretanto, a probabilidade de ocorrer a falha devera ser sempre a menor possivel e ela
sera tanto menor quanto mais grave forem as possiveis consequéncias.

As falhas importantes decorrem geralmente de erros cometidos pelos profissionais pela
falta de atencdo as normas técnicas vigentes, pela ma formacdo profissional e até por
negligéncia no seu trabalho. Erros de célculo ndo percebidos, detalhamentos incorretos do
projeto, ndo observacao de detalhes técnicos pelo executor, producéo e utilizacdo de materiais
de construcdo fora das especificacOes, etc, podem causar a ruina de uma obra, com sérias
consequéncias pessoais e materiais (TISAKA, 2006).

Na execucdo de uma obra de Construcdo Civil, pode-se dizer que ha uma cadeia de
responsabilidades, que se inicia no autor do projeto e termina no executor, solidarizando-se

todos os que participaram do empreendimento.
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2.2. PROFISSIONAIS AUTONOMOS

Gold e Fraser (2002) observam que a nogdo tradicional de carreira, como trajetoria
profissional ascendente vinculada a uma organizacdo, tem dado lugar a novos conceitos, tais
como o de carreira sem fronteiras ou de trabalho por portfolio. O conceito de carreira sem
fronteiras tem sido mais utilizado para refletir a trajetoria profissional construida em multiplas
organizacg0es, geralmente como empregado formal, enquanto a nogéo de trabalho por portfélio
tem sido mais associada as trajetdrias em que os individuos prestam servicos a diferentes
organizagcdes como autbnomos, ou seja, sem vinculo de emprego com qualquer uma delas.
Nesse contexto, a no¢do de carreira tenderia a se tornar subjetiva, definida pelas percepcdes
do proprio individuo sobre suas trajetdrias, em funcdo das multiplas experiéncias vividas. A
condicdo de autbnomo tem sido também associada a nocdo de auto-emprego (self-
employment).

Nos ultimos anos, tem crescido a discussdo sobre alternativas de substituicdo ao
tradicional modelo de carreira como empregado formal em organizagGes, em tempo integral.
Neste contexto, a condicdo de autdbnomo, ou 0 auto-emprego, tem despertado especial
atencdo, considerando-se 0 aumento do nimero de profissionais que aderem voluntariamente
a esta forma de atuacdo, ou que para ela sdo levados a migrar, face as politicas de
terceirizacOes e de formacdo de parcerias que Se operam nas empresas, entre outras razoes
(GOMES, 2008).

No trabalho autdnomo o sucesso profissional ndo é medido com base no desempenho nas
tarefas, do salério e da conquista de um lugar na hierarquia organizacional. Ao invés disso 0s
parametros passam a ser a obtencdo de resultados imediatos, o fortalecimento da identidade
pessoal e a maior adaptabilidade de vida (PARASURAMAN, GREENHAUS E LINNEHAN,
2000).

Uma caracteristica importante do trabalho nas organizag¢fes burocréticas tradicionais tem
sido a de que o controle do tempo, bem como a proviséo do espaco de trabalho e dos recursos
de infra-estrutura s@o vistos como responsabilidades das organizagdes, cabendo aos
individuos ajustarem-se as condicOes por elas estabelecidas, o0 que se constitui como um dos
pilares de sustentacdo da confianca nas relagdes de trabalho (GRAY e GARSTEN, 2001).
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Por outro lado, na relacdo de auto-emprego, em maior ou menor grau, esta
responsabilidade se transfere para o individuo, o que representa uma fonte de ambiguidade
para a sua relacdo com o trabalho, uma vez que, junto com a maior autonomia, ele passa a
lidar com a complexidade de atender a uma grande variedade de demandas. Esse aspecto
ilustra a importancia de se compreender como os individuos lidam com as questfes de espaco
e tempo neste tipo de condicdo de trabalho. Entender a maneira como os individuos lidam
com estas questdes €, portanto, fundamental, entre outros motivos, para que se compreenda o
significado que eles atribuem ao trabalho no atual contexto (PEEL E INKSON, 2004).

2.3. MOTIVACAO

Segundo Bergamini (1990), muitos autores atualmente ressaltam a importancia de
fontes internas de energia motivacional, deixando implicita a crenca de que nenhum esforco
pode ser bem sucedido para alcancar a motivacdo de uma pessoa a menos que ela mesma
esteja envolvida, por vontade propria, neste processo.

Macédo et al. (2004), destacam que o conhecimento dos mecanismos de motivacao é
uma ferramenta muito importante para as empresas pois 0 comportamento humano é gerado
por algo que motiva as pessoas. O autor define motivacdo como 0 motivo para acao, ou seja,
objetivo a ser alcangado.

Cada pessoa para atingir seus objetivos tem sua prdpria individualidade, qualidades
herdadas e adquiridas, paixdes, temores, sentimentos e esperancas (ETTINGER, 1964).

Segundo Gooch e McDowell (1998 apud BERGAMINI,1990), a motivacdo € uma forca
que se encontra internamente em cada individuo e pode estar relacionada a um desejo. Uma
pessoa ndo tem a capacidade de motivar outra, o que pode ser feito é estimular outra pessoa. A
chance de que um individuo siga uma orientacdo de acdo desejavel estd diretamente
relacionada a forga de um desejo.

Os padrdes organizacionais de motivacdo sdo também instrumentos psicolégicos que
buscam tornar o individuo um meio para a busca dos objetivos definidos pela organizagéo.
Tais padrdes se caracterizam por induzir o individuo a adotar modelos de comportamento
individuais exigidos para se atingir a eficiéncia e o funcionamento da organizacdo (AGUIAR,
2000).
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O mesmo autor divide os padrfes organizacionais em quatro categorias:

e A — Denominado submissdo legal. As regras sdo obedecidas porque séo
reconhecidas como vindas de fontes legitimas de autoridade e porque podem ser
forcadas através de sancOes legais. Essa abordagem é limitada e incapaz de
motivar as pessoas a qualquer outro comportamento além do compromisso
rotineiro na execuc¢do dos papéis.

e B — No padrédo B usam-se recompensas ou satisfacfes instrumentais para induzir
0S comportamentos necessarios. Por meio desse padrdo busca-se recompensar 0s
comportamentos desejados, esperando-se que, a medida que as recompensas
aumentem, as motivagdes também aumentem.

e C — Nesse padrdo as satisfacdes sdo resultado da realizacdo e da expressdo de
habilidades e talentos. As gratificacfes do trabalhador resultam de seu trabalho, da
expressdo de suas habilidades e do exercicio de suas proprias decisGes. Esse
padrdo motivacional leva a alta produtividade, ao aumento das atividades
cooperativas, a maior satisfacdo com o trabalho e, consequentemente, com a
organizacéo.

e D — O padrdao D busca a internalizacdo dos valores da organizacdo, levando a
incorporacdo dos objetivos organizacionais, enquanto refletem valores proprios
dos membros da organizacdo. A participacdo em decisOes sobre os objetivos de
cada setor, a contribuicdo para o desempenho da organizacdo e participacdo nas
recompensas (poder e dinheiro) provoca o aumento da produtividade dos
trabalhadores e aumento do seu comportamento espontdneo e inovador na
organizacéo.

A motivacdo como um processo psicoldgico € um método complexo. Para compreender
a motivacdo no trabalho é necessario entender as causas que fazem o individuo agir, assim
como identificar as condicbes que determinam a duracdo ou persisténcia da acdo e as
condic@es que levam o individuo a interromper tal agdo (AGUIAR, 2000).

Ettinger (1964), explica que como as pessoas dedicam apenas parte do seu tempo para
as tarefas relacionadas ao trabalho, muitos interesses alheios ao servigo influenciam e

condicionam seus atos.
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Aguiar (2000), descreve que algumas abordagens sobre motivagédo estdo fundamentadas
no principio do hedonismo, este principio explica que os individuos maximizam o prazer e
minimizam o sofrimento através da selecdo de alternativas de acdo, ou seja, as pessoas
buscam formas para adquirir recompensas ou satisfagdo e buscam meios para diminuir as
punicdes ou insatisfacdes.

Segundo Aguiar (2000), alguns psicélogos orientam-se através das ideias dos
behavioristas e dos cognitivistas. O autor explica que o0s behavioristas enfatizam o
aprendizado, ou seja, sempre existe relacdo entre o comportamento do individuo com
acontecimentos anteriores (recompensas e punicdes recebidas). Os cognitivistas acreditam
gue as pessoas possuem valores e expectativas em relacdo ao mundo, ou seja, os individuos

possuem objetivos e quando estes sdo atrativos, “lutam” para atingi-10s.

2.3.1. ANALISE MOTIVACIONAL NO TRABALHO

Existem duas classes de funcionarios nas empresas: aqueles que reagem pelo simples
movimento e aqueles motivados. As pessoas que agem pelo simples movimento, realizam as
tarefas apenas através de oferecimento constante de recompensas e/ou punicbes. Os
supervisores precisam estar atentos a este perfil de funcionario, pois em periodos onde
necessita ausentar-se, estas pessoas podem comprometer a qualidade e quantidade da acédo
produtiva (BERGAMINI,1990).

Macédo et al. (2004), citam que existem trés fontes de motivacdo do individuo no
trabalho: motivacgdo financeira, individual e coletiva. Os autores explicam que a motivacéo
no trabalho através de objetivos financeiros esta diretamente relacionada com os beneficios e
recompensas proporcionadas pela organizagao, ou seja, o individuo vende o seu trabalho em
troca de salarios, beneficios e incentivos cada vez maiores para satisfazer suas necessidades e
interesses particulares. Este tipo de motivacao atrai e pode reter os colaboradores, porém
guando outras empresas apresentam propostas salariais e/ou beneficios melhores, o0s
funcionarios tendem a optar pela saida e recolocagao nestas novas empresas.

Em relacdo a motivacdo para satisfacdo de objetivos individuais, 0s mesmos autores

explicam que essas pessoas sdo movidas pelo sucesso individual, ou seja, desenvolvem
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qualquer tarefa mediante uma recompensa financeira adequada aos seus interesses, empregam
todos os recursos da empresa e agem como Se suas metas fossem também as metas da
organizagdo. Para Bennis (1995, apud MACEDO, 2004), pessoas com este tipo de motivacio
apresentam um maior comprometimento profissional, pois h4 uma compatibilidade entre os
valores pessoais e a tarefa desempenhada.

A motivacao coletiva segundo Macédo et al. (2004), esta ligada com a conquista dos
objetivos coletivos da empresa, em que 0s interesses da organizacdo sdo0 maiores que 0s
individuais. De acordo com David e Newstrom (1992, apud MACEDO, 2004) estes
individuos apoiam as politicas da empresa e apresentam baixo indice de rotatividade.

Bergamini  (1990), apresenta aspectos comportamentais que auxiliam no
reconhecimento das pessoas que agem pelo simples movimento e das pessoas realmente
motivadas. As pessoas que agem pelo movimento, podem ser reconhecidas como:

e Apenas eficientes: Cumpre com as tarefas pertinentes ao seu cargo para evitar eventual
incomodo com reclamacdes a seu respeito;

e Extra-motivado: Sofre com crises de desanimo e necessita com frequéncia de
estimuladores externos (elogios ou punicdes);

e Eterno insatisfeito: Apresenta queixas pessoais prontas, cumprindo seu trabalho como
se estivesse fazendo um favor para alguém;

e Grande ausente: Acredita que suas insatisfacbes e satisfacbes ndo dependem
diretamente dele;

e Sem sentido: Ndo consegue conciliar sua vida pessoal com a vida de trabalho, ou seja,
existe uma desintegracédo entre aquilo que gostaria de ser com o que o trabalho exige.

Para Ettinger (1964), a reducdo de produtividade, troca frequente de pessoal,
relaxamento da disciplina, faltas, doencas, esgotamento, trabalho subnormal, erros e acidentes
constantes, sdo resultados de insatisfacdo no trabalho que também podem ser diagnosticados
pela organizacao.

As pessoas motivadas podem ser reconhecidas, segundo Bergamini (1990), como:

o Eficazes: Resolvem em efetivo e definitivo o0s problemas, assumindo
responsabilidades em relacéo as tarefas que executa;

e Geradores de energia: Realimenta-se pela satisfagédo no trabalho e ndo percebe as
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horas passarem;
Alguém presente: Sua personalidade fica evidenciada nas atividades que realiza;

Feliz: Se queixa apenas quando esgotou suas proprias alternativas para resolucdo dos
problemas;

Identificado: Sente que sua vida pessoal e profissional se complementam.
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3. METODOLOGIA

O presente trabalho apresenta uma pesquisa feita entre profissionais da construcéo civil
com o objetivo de analisar o nivel motivacional de profissionais autbnomos.

O instrumento de pesquisa utilizado foi um questionario de 17 perguntas dos tipos
maltipla escolha, escala linear, selecéo e dissertativa (APENDICE A).

As primeiras quatro perguntas tinham o objetivo de identificar o entrevistado e
selecionar o publico alvo da pesquisa: profissionais autbnomos.

As perguntas de numero 05 a 08 visavam tracar um perfil mais aproximado dos
profissionais que atualmente tem exercido seu trabalho por meio de servico autdnomo.
Questionando-0s com respeito ao tempo em que atuam no mercado dessa maneira, se ja
tiveram experiéncia como profissionais registrados e por quanto tempo, e 0 que os levou a
optarem pelo trabalho autbnomo.

Por meio de uma escala linear de 01 a 05, sendo 01 muito insatisfeito e 05 muito
satisfeito, a pergunta 09 solicitava ao entrevistado classificar seu nivel de motivacdo em
diversos aspectos de sua vida:

e Financeiro,

e Profissional,

e Pessoal,
e Familiar e
e Social.

As perguntas de 10 a 13 objetivavam apontar os principais motivos causadores de
insatisfacdo e satisfacdo entre os profissionais autbnomos; que alternativas, na opinido do
entrevistado, poderiam melhorar seu nivel de satisfagdo; e se 0 mesmo esta buscando alguma
delas.

Julgou-se importante questionar os profissionais com relacdo ao nivel de estresse ao
gual os mesmos julgam-se submetidos em decorréncia de seu trabalho como auténomo, esse
questionamento foi feito por meio da pergunta 14.

As perguntas 15 e 16 trataram a respeito de estabilidade financeira futura, questionando

0 entrevistado se estad tomando alguma providéncia quanto & isso e que tipo de providéncia.
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Por fim, o questionario concluiu perguntando se o profissional gostaria de voltar a
trabalhar ou a ter uma primeira experiéncia com carteira registrada.

O questionario foi montado na plataforma digital “Google Formulérios” e o link
eletronico do mesmo enviado aos entrevistados por meio de mensagem de celular, email ou
postagem em rede social. Os profissionais puderam respondé-lo de maneira andnima e

particular e as respostas foram registradas automaticamente na plataforma digital.
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Dentre o publico entrevistado, mais da metade sdo Engenheiros(as) Civis, pouco mais
de ¥4 sdo Arquitetos(as). Entre outras formas de atuagdo no ramo da construcéo civil foram

entrevistados Designers e Comprador; € o que mostra a Figura 01.

1-Area de atuagédo na construgéo civil: (38 respostas)

Comprador
2,6
Designer
5,3 Arquiteto (a)
28,9%

Engenheiro (a)
63,2

Figura 01 — Area de atuac&o na construcgo civil.

Fonte: O AUTOR (2017)

A divisdo entre géneros foi bastante equitativa, sendo aproximadamente metade dos
entrevistados homens e metade mulheres (Figura 02).

Quanto ao tempo de formacao dos profissionais entrevistados a maior parte sdo recém-
formados, tendo de 0 a 03 anos de formacdo. A segunda maior porcao sao profissionais que
estdo entre 03 a 05 anos no mercado de trabalho. Foram consultados também profissionais
com maior tempo de experiéncia, de pelo menos 05 anos de atuacdo até mais de 15 anos

atuando do mercado da construgéo civil (Figura 03).



2- Sexo: (38 respostas)

Feminino

Masculino

Figura 02 — Sexo.

Fonte: O AUTOR (2017)

3 - Tempo de formacgao: (38 respostas)

5-10anes
7,9%

10 - 15 anos
7,9%

Mais de 15 anos
7.9%

3 -5anos
34,2%

Figura 03 — Tempo de formacao.

Fonte: O AUTOR (2017)
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Uma parcela significativa dos entrevistados, mais de 75%, tem atuado no ramo da

construcdo civil como profissionais autbnomos; pouco mais de 1/5 atuam com registro em

carteira de trabalho, € o que apresenta a Figura 04.
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4 - Atualmente, de que maneira exerce suas atividades no ramo da
construcéo civil? (38 respostas)

@ Profissional auténomo (“ou com
empresa propria)

® Profissional com carteira de
trabalho registrada

Auténomo e professor
universitario

Figura 04 — Maneira como os profissionais exercem suas atividades.

Fonte: O AUTOR (2017)

O periodo de experiéncia como profissional autbnomo é bastante recente, menor do que
01 ano, para pouco mais que 10% dos entrevistados. Aproximadamente 50% do publico
entrevistado exerce suas atividades como auténomos por um periodo maior do que 01 ano e
inferior a 03 anos. Pouco mais de 15% dos entrevistados sdo autdnomos por um periodo
compreendido entre 03 e 05 anos. 1/5 dos mesmos atua no ramo da construcdo civil, na
modalidade avaliada, por um tempo inferior a 10 anos e maior do que 05 anos. Com menor
representatividade, apenas 6,7%, estdo os profissionais que sdo autbnomos a mais de 15 anos.

Todos esses resultados estdo ilustrados graficamente na Figura 05.

5 — Ha quanto tempo exerce suas atividades como profissional
autonomo? (30 respostas)

® De 01 303 anos
@ De 05 310 anos

Menos de 01 ano
@ De 03 305 anos
@® Mais de 15 anos

4(13,3%)

Figura 05 — Tempo de experiéncia como auténomo.
Fonte: O AUTOR (2017)
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Mais da metade dos profissionais autbnomos consultados ja teve alguma experiéncia
com carteira de trabalho registrada (Figura 06).

Quanto ao tempo de experiéncia com carteira registrada que os profissionais que hoje
sdo autbnomos ja tiveram, a maior parcela observada foi pouco mais de 40% por um periodo
entre 01 a 03 anos, em segundo lugar estd uma por¢do de pouco mais de 1/3 com experiéncia
de 03 a 05 anos com registro em carteira. Profissionais com pequeno tempo de experiéncia
com carteira registrada (menor que um ano) e pelo maior periodo constatado (mais do que 15
anos) representam a mesma quantidade entre os entrevistados, pouco menos de 12% cada
(Figura 07).

6 — Antes de exercer suas atividades como profissional auténomo, teve
uma ou mais experiéncias como profissional com carteira de trabalho
registrada? (30 respostas)

Figura 06 — Ocorréncia de experiéncia profissional com registro em carteira.
Fonte: O AUTOR (2017)

7 — Se assinalou a opgdo SIM, a soma de todos os periodos que trabalhou
como profissional com carteira de frabalho registrada resulta em guanto
tempo? (17 respostas)

® Mais de 15 anos
® De 03 305 anos

De 01 a 03 anos
® Menosde 01 ano

7 (41,2%)

Figura 07 — Tempo de experiéncia profissional com registro em carteira.
Fonte: O AUTOR (2017)
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Vaérias razdes foram alistadas como possiveis motivos para os profissionais exercerem

suas atividades como autdbnomos, em ordem decrescente de numero de indicacfes obtidas, sdo

elas:

Opcdo por uma forma de trabalho que proporciona maior flexibilidade tanto de

horarios quanto de local de trabalho.
Falta de oferta de vagas com carteira registrada.
Busca por maior independéncia profissional.

Demissdo do emprego anterior.

Fase temporaria para se manter ativo no mercado de trabalho enquanto espera

um aguecimento da economia e uma nova oportunidade de emprego.
Carteira de clientes préprios e contatos profissionais significativos.

Insatisfag&do no emprego anterior.

Tais resultados sdo apresentados na Figura 08.

8 — Qual motivo o levou a exercer suas atividades como profissional
auténomo? (margue uma ou mais opgoes)

Demissdo doe... 7(23,3%)

Opc&o por uma f 17 (56.7%)
Falta de oferta d...

Carteira de clien... 4(13.3%)

Insatisfag3o no... 3(10%)

Busca por maier 14 (46,7%)
Fase temporaria... 5(16,7%)

0 2 4 6 3 10 12 14 16

Figura 08 — Motivos que levam o profissional a trabalhar como auténomo.

Fonte: O AUTOR (2017)

Quanto ao nivel de satisfacdo que o trabalho como autbnomo proporciona na vida dos

profissionais, sendo 01- muito insatisfeito e 05- muito satisfeito, os resultados obtidos foram:
ASPECTO FINANCEIRO: 40% dos profissionais autbnomos entrevistados

estdo no centro da escala nesse quesito. Entre os demais entrevistados, a maior
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parcela estd mais proxima do lado “muito insatisfeito” da escala, sendo 40%.
Tendo 0% de representatividade profissionais autbnomos que julgam-se “muito

satisfeitos” no quesito financeiro (Figura 09-A).

9 - Sendo:

1 - MUITO INSATISFEITO & 5 — MUITO SATISFEITO

Para os itens a seguir, marque o nivel de satisfagéo que o seu trabalho como auténomo proporciona na sua vida em
sentido

A - Financeiro

30 respostas

12 (40%)

10 (33,3%)

2 (6,1%)

Figura 09-A — Nivel de satisfacdo: ASPECTO FINANCEIRO.
Fonte: O AUTOR (2017)

e ASPECTO PROFISSIONAL: Aproximadamente 55% dos profissionais
autdbnomos entrevistados posicionaram-se mais proximos ao lado “muito
satisfeitos” da escala. Pouco menos de % esta no centro da escala e 0% dos
profissionais autdbnomos entrevistados julgam-se “muito insatisfeitos no

quesito profissional (Figura 09-B).
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B — Profissional

30 respostas

7(23.3%) 7 (23,3%)

12 (40%)

4(13,3%)

Figura 09-B — Nivel de satisfacdo: ASPECTO PROFISSIONAL.

Fonte: O AUTOR (2017)

ASPECTO PESSOAL: Mais de 50%

dos

profissionais autbnomos

entrevistados posicionaram-se mais proximos ao lado “muito satisfeitos” da

escala. Pouco mais de 30% esta no centro da escala e 0% dos profissionais

autdbnomos entrevistados julgam-se “muito insatisfeitos” no quesito pessoal

(Figura 09-C).

C - Pessoal

30 respostas

10 (33,3%)

0 (0%)

10 (33,3%)

Figura 09-C — Nivel de satisfacdo: ASPECTO PESSOAL.

Fonte: O AUTOR (2017)

ASPECTO FAMILIAR: 60% dos profissionais autdbnomos entrevistados
posicionaram-se mais proximos ao lado “muito satisfeitos” da escala. 30% esta
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no centro da escala e de todos os profissionais autbnomos entrevistados um

deles julga-se “muito insatisfeito” no quesito familiar (Figura 09-D).

D - Familiar

30 respostas

10 (33.3%)

2 (6.7%)

Figura 09-D — Nivel de satisfacdo: ASPECTO FAMILIAR.
Fonte: O AUTOR (2017)

ASPECTO SOCIAL: Este foi 0 quesito com maior representatividade na

extremidade “muito satisfeito” da escala, com aproximadamente 40% das

indicagdes. Outros 40% dos entrevistados posicionaram-se no centro da escala

e 0% julga-se muito insatisfeito (Figura 09-E).

E - Social

30 respostas

12 (40%)

11 (36,7%)

4(13,3%)
3 (10%)

Figura 09-E — Nivel de satisfacdo: ASPECTO SOCIAL.
Fonte: O AUTOR (2017)
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Vérias razbes foram apontadas como possiveis motivos causadores de
INSATISFACAO entre os profissionais que exercem suas atividades como autdnomos, em
ordem decrescente de nimero de indica¢Ges obtidas, sdo elas:

e Instabilidade econdmica.

e Retorno financeiro insatisfatorio.

e Falta de beneficios como férias, décimo terceiro, seguro desemprego, horas
extras.

e Acumulo de funcdes.

e Grande volume de trabalho.

e Estresse no trabalho.

e Presséo exercida por clientes ou fornecedores.

e Carga horéria de trabalho elevada.

e Pouco reconhecimento profissional.

e Pouco volume de trabalho.

e Inseguranca como profissional.

Tais resultados sdo apresentados na Figura 10.

10 - Se o seu trabalho lhe proporciona algum nivel de INSATISFAGAQ,
assinale os itens que contribuem para isso:

Estresse no trab 10 (35,7%)

Retorno financei..
Grande volume..
Acumule de fun

17 (60.7%)

11(39.3%)

12 (42,9%)

Carga horaria de.. 6 (21,4%)
Pouco velume d..

Pouco recenheci

Falta de benefici..
Instabilidade ec..
Pressdo exercid

3(10.7%)

5(21.4%)
16 (57,1%)
19 (67.9%)
9(32.1%)

Inseguranga co.. 5(17,9%)
Pouca autonomi.. 1(3.6%)

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

Figura 10 — Motivos que proporcionam alguma INSATISFACAO aos profissionais

autdbnomos.
Fonte: O AUTOR (2017)
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Varias razdes foram apontadas como possiveis motivos causadores de SATISFACAO
entre os profissionais que exercem suas atividades como auténomos, em ordem decrescente
de nimero de indicacdes obtidas, sdo elas:

e Flexibilidade de horérios.

e Liberdade para tomada de decisdes.

e Possibilidade de conciliacdo entre vida profissional e pessoal.
¢ Independéncia profissional.

e Possibilidade de trabalhar em casa.

e Maior controle sobre os projetos ou atividades desenvolvidas.
e Reconhecimento profissional.

e Retorno financeiro satisfatorio.

Outros:

e Nd&o ter pressdo de chefia e de crescimento de carreira comuns no trabalho de
carteira assinada.
e “Férias quando e quantas vezes quiser”.

Tais resultados sdo apresentados na Figura 11.

11 - Se o seu trabalho lhe proporciona algum nivel de SATISFACAQ, assinale
os itens que contribuem para isso:

Figura 11 — Motivos que proporcionam alguma SATISFACAO aos profissionais

Independéncia p

Liberdade para t

Retomne financei...

Possibilidade de

Recenheciment...
Flexibilidade de...

Possibilidade de

Maior centrole s...
MNao ter presso...

Ferias qdo e gta

15 (53,6%)
20 (71.4%)
5 (17.9%)
19 (67,9%)
6 (21.4%)
26 (92.9%)
13 (46, 4%)

10 (35.7%)

autbnomos.
Fonte: O AUTOR (2017)
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Alguns itens foram apontados como possiveis fatores capazes de melhorar a satisfacéo

dos profissionais com relacdo ao seu trabalho como autbnomo, em ordem decrescente de

namero de indicacBes obtidas, séo eles:

Aguecimento da economia.

Aumento da rede de contatos profissionais.

Maior disciplina pessoal quanto a organizacédo do tempo.
Terceirizagdo de atividades.

Maior capacitagdo profissional.

Aquisicdo de maior experiéncia junto a outros profissionais ou empresas.

Tais resultados sdo apresentados na Figura 12.

12 - Assinale os itens gue acredita que melhorariam sua satisfagao como
auténomo:

Maior capacitag 9(33.3%)
Aumento da red
Terceirizacio de
Aquecimento da 22 (81.5%)
Maior disciplina... 12 (44,4%)

Aquisic3o de ma...

Figura 12 — Possiveis fatores capazes de melhorar a satisfacdo dos profissionais

autdbnomos.
Fonte: O AUTOR (2017)

Dentre os itens apontados na questdo anterior, foi questionado aos profissionais quais

deles os mesmos estdo procurando alcangar. Menos da metade dos profissionais autbnomos

entrevistados afirmaram estar buscando algo para melhorar sua satisfagdo, os itens mais

citados por eles foram “aumento da rede de contatos profissionais” e “maior capacitacdo

profissional”. O item que teria maior capacidade de influenciar na satisfacdo dos

profissionais, conforme resultado da pesquisa, seria o “aquecimento da economia”, NO
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entanto, como apontado por um dos entrevistados, o alcance desse quesito ndo depende

apenas de algum esforgo pessoal do profissional (Figura 13).

13 - Esta buscando algum dos itens assinalados na pergunta anterior?

Sim. Maior rede de contatos

Maior capacitagdo profissional

Sim todos os assinalados

sim... ampliar rede de contatos e torna-los geradores de negocios
0 aquecimento da economia ndo depende apenas do profissional
Aumento de contatos

Sim, maior capacitagdo profissional

Aumento da rede de contatos profissionais - Via internet, site.
Nao

Sim. Maior capacitagdo profissional, disciplina e organizagio.
Sim. Todos

Maior capacitagéo e aumento da rede

Figura 13 — O que os profissionais estdo buscando para melhorar sua satisfagéo.
Fonte: O AUTOR (2017)

Quanto ao nivel de estresse ao qual os profissionais autbnomos julgam-se expostos em
decorréncia do seu trabalho, mais da metade dos entrevistados acredita que é um nivel médio.
Pouco mais de % julga o nivel de estresse como baixo e a menor parcela entre 0s
entrevistados admite estar sofrendo um alto nivel de estresse (Figura 14).

Pouco mais de 40% dos profissionais autbnomos entrevistados afirma estar buscando
alguma estratégia para alcancar estabilidade financeira no futuro, aproximadamente metade
dos entrevistados admite ndo estar fazendo isso no momento, no entanto, € algo que faz parte
do seu planejamento futuro. Uma pequena parcela, de menos de 5% mostrou ndo ter
preocupacdo quanto a buscar estabilidade financeira futura por meio de seu trabalho como

autonomo (Figura 15).
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14 - Como define o nivel de estresse que seu trabalho te proporciona?
(30respostas)

@ Baixo — Simples indicador de uma
atividade profissional exigente.

® Alto — Sente sua saldde sendo
afetada pelo estresse por sintomas
COMOo cansago extremo,
perturbacdes do sono ou habito de
recorrer a excitantes como café ou
cigarro.

@ Médio — Em algumas ocasides
percebe que o estresse decorrido do
trabalho afeta negativamente sua
vida pessoal e relacdes
interpessoais.

Figura 14 — Nivel de estresse dos profissionais autbnomos.
Fonte: O AUTOR (2017)

15 — Como profissional auténomo, tem buscado alguma estrategia para
garantir uma estabilidade financeira no futuro? (30 respostas)

@ No momento ndo, mas isso faz parte
dos meus planos futuros.

® Sim
® Né&o

Figura 15 — Busca por estabilidade financeira futura.
Fonte: O AUTOR (2017)

Para alcancar a estabilidade financeira futura algumas estratégias foram apontadas. Em
ordem decrescente de numero de indicacBes obtidas, as que estdo sendo usadas pelos
profissionais autbnomos ou as que 0s mesmos pretendem usar, sao:

e Poupanca.
e Recolhimento de INSS.

e Previdéncia Privada.
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Outras:
e Consorcio Imobiliario.
e Investimento em imoveis.
e Fundos de investimento de renda fixa.

Tais resultados sdo apresentados na Figura 16.

16 - Assinale que alternativas tem usado ou pretende usar para garantir uma
estabilidade financeira no futuro:

Recolhimento d...

Previdéncia Priv... 14 (48,3%)

16 (55,2%)

Titulo de Capital....

Poupanca 17 (58.6%)
conséreio imobili...
Investimento em._..

Investimentos

Fundes de inves...

Figura 16 — Alternativas para estabilidade financeira futura.
Fonte: O AUTOR (2017)

O questionario foi finalizado perguntando aos entrevistados se 0s mesmos voltariam a
trabalhar ou gostariam de ter uma primeira experiéncia como profissional com carteira
registrada caso surja uma oportunidade. Entre os profissionais que se posicionaram diante
deste questionamento, 50% diz que “sim”, deixaria o trabalho auténomo pelo registrado.
Entre alguns dos motivos apontados para isso estdo: estabilidade financeira, beneficios
trabalhistas e valorizagdo profissional. Os outros 50% afirmam que “ndo”, ndo deixariam o
trabalho auténomo pelo registrado. Entre alguns dos motivos apontados para isso estdo:
liberdade para tomar decisdes e gerenciar seu tempo, independéncia profissional, flexibilidade

de horarios (Figura 17).



17 - Se surgir uma oportunidade, gostaria de voltar a trabalhar ou ter uma
primeira experiéncia de trabalho com carteira registrada? Por qué?

sim (2)

N&o. Gostei de ser auténomo

sim se o saldrio fosse bom o suficiente.

Sim, estabilidade financeira

Sim por ter beneficios de férias 13° e licenga maternidade
N&o sei

No momento ndo tenho interesse

Sim, se o saldrio compensar

Prefiro a independéncia.

N&o, ndo troco o estresse por comprir horérios e outros.

Sim, pela estabilidade financeira e beneficios trabalhistas.

Muito dificil, acredito que ndo. Pelo beneficio maior de ser auténomo: liberdade para tomar decistes e de
gerenciar seu tempo.

N&o. Minha independéncia nédo tem prego.

N&o. As vantagens de profissional auténomo ainda prevalecem sobre as desvantagens.

Sim. Pela seguranga do salario garantido no final do més.

N&o. Estou satisfeita no meu trabalho como autdnoma

Nao

Sim. Para garantir uma poupanga maior novamente e assim poder empreender de forma mais estruturada
Sim. Estabilidade financeira

N&o....

N&o estou satisfeito como empresario...pois tenho oportunidades de crescer e 0 meu sonho eh do tamanho g
minha empresa pode ficar

Sim, devido aos beneficios e maior valorizag&o profissional

Figura 17 — Trabalho autbnomo x Trabalho registrado.
Fonte: O AUTOR (2017)

34
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5. CONCLUSAO

A realizacdo do presente estudo direcionado a analise do nivel de motivacdo entre
profissionais autbnomos do ramo da construgdo civil, principalmente Arquitetos e
Engenheiros, é de grande interesse para profissionais da &rea, haja vista a atual situacéo
econdmica e politica do pais e a escassez de empregos formais com carteira de trabalho
registrada.

Verificou-se por meio do questionario de analise motivacional aplicado que o trabalho
como autbnomo é uma realidade para a grande maioria do publico entrevistado. Mais da
metade dos mesmos ja atuou no mercado da construgdo civil por meio de um trabalho com
registro em carteira, no entanto o principal motivo que os levou a optar pelo trabalho
auténomo foi uma forma de trabalho que proporciona maior flexibilidade tanto de horarios
quanto de local de trabalho.

O nivel de satisfacdo em que os profissionais entrevistados julgam-se estar, véria de
acordo com o quesito analisado. O aspecto financeiro foi o que apresentou maior nivel de
insatisfacdo entre o publico ouvido. Enquanto que o aspecto familiar foi o que apresentou
maior nivel de satisfacdo entre 0s mesmos.

Esses dados séo coerentes com 0s principais motivos apontados como causadores de
insatisfacdo entre os profissionais autbnomos entrevistados, sendo estes: instabilidade
econdmica, retorno financeiro insatisfatorio e falta de beneficios como férias, décimo terceiro,
seguro desemprego, horas extras. A coeréncia permanece ao se analisar 0s principais motivos
causadores de satisfacdo entre os entrevistados, sendo: flexibilidade de horérios, liberdade
para tomada de decisdes e possibilidade de conciliagdo entre vida profissional e pessoal.

A maioria dos consultados concorda que o aguecimento da economia € o item mais
relevante capaz de aumentar sua satisfacdo como profissional autbnomo, no entanto isso néo é
algo que dependa dos esforcos individuais de cada profissional. O que cabe aos profissionais
esforgarem-se para alcancar visando melhorarem sua satisfagdo, e parte deles tem feito isso, &,
entre outros, o aumento da rede de contatos profissionais e busca por maior capacitacdo
profissional.

Mais da metade dos entrevistados acredita sofrer um nivel médio de estresse, 0 que
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significa que em algumas ocasides percebem que o estresse decorrido do trabalho afeta
negativamente sua vida pessoal e relagcdes interpessoais. Tal resultado é positivo e a0 mesmo
tempo serve de alerta. Positivo, pois tais profissionais ndo julgam-se profundamente
estressados, possivelmente pela flexibilidade, liberdade e autonomia caracteristicos do
trabalho que desempenham. Também serve de alerta, pois facilmente o estresse pode chegar
ao nivel alto, o que passaria a comprometer a saude dos trabalhadores. Sendo necessario para
evitar tal resultado o controle do trabalho e bom gerenciamento do tempo e dos recursos
envolvidos nas atividades executadas.

Para a grande maioria dos profissionais consultados a preocupacdo com a estabilidade
financeira futura é algo relevante, os mesmos buscam alcanca-la principalmente por meio de
poupanca e recolhimento de INSS.

Por fim ha uma clara e igualitaria divisdo entre os profissionais entrevistados quanto a
permanecer como autdbnomo ou trabalhar com carteira registrada. Sendo, para alguns, a
estabilidade financeira o fator mais relevante para uma mudanca na forma de atuacdo no
mercado da construcdo civil. Por outro lado, para outros, a independéncia profissional é
atraente e satisfatoria o bastante, e justifica a manutencdo da forma de trabalho atual.

Para profissionais que pensam em trabalhar ou ja estdo atuando no setor da construcédo
civil como autbnomos, a expectativa quanto a satisfacdo pode ser vislumbrada atraves do
seguinte resultado observado: mais de 25% dos entrevistados que estdo atuando como
autbnomos a pelo menos mais de cinco anos, ndo se julgam “totalmente insatisfeitos” em
nenhum dos aspectos analisados. Apenas 01 profissional apontou nivel “02” na escala de
satisfacdo no aspecto financeiro, todos os demais, em todos 0s aspectos, apontaram niveis de
satisfacdo superior a 03 na mesma escala. Assim, tendo em vista o pablico analisado, pode-se
concluir que quanto maior a experiéncia, 0 tempo de trabalho como auténomo e
reconhecimento no mercado, mais altos sdo o0s niveis de satisfagdo alcancados pelos
profissionais consultados.

Como sugestdes para pesquisas futuras, destacam-se a analise motivacional entre
profissionais registrados e um estudo comparativo de motivagéo entre o publico abordado na
presente pesquisa e profissionais que atuam na construgdo civil com carteira de trabalho

assinada.
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ANALISE DO NIVEL DE MOTIVACAO
ENTRE PROFISSIONAIS AUTONOMOS
DO RAMO DA CONSTRUCAO CIVIL

0 questionario a seguir € instrumento de pesquisa para meu trabalho de conclusao de curso em
Especializacdo em Gerenciamento de Obras - UTFPR. As respostas as 17 perguntas & seguir séo
andnimas, pessoais e o sigilo profissional ficara resguardado. Agradego sua gentileza em
colaborar nesta pesquisa.

Eng.® Muriel F. dos Santos

*Obrigatdrio

1-Area de atuacdo na construcdo civil:
(O Engenheiro (a)
(O Arquiteto (a)

O Outro:

2 —-Sexo?*
(O Feminino

(O Masculino

3 — Tempo de formacgao? *

O 0 -3 anos
O 3 - 5anos
O 5-10anos

O 10 — 15 anos

(O Mais de 15 anos

4 -Atualmente, de que maneira exerce suas atividades no ramo
da construgao civil? *

(O Profissional auténomo (*ou com empresa propria)

(O Profissional com carteira de trabalho registrada

O outro



* Se assinalou a opgao ‘Profissional com carteira de trabalho
registrada’, agradecemos sua participagcao nessa pesquisa.

*Se assinalou a opg¢ao ‘Profissional autonomo’ ou ‘Outro’,
queira dar continuidade nas respostas.Obrigada

5 — Ha quanto tempo exerce suas atividades como profissional
auténomo?

Menos de 01 ano
De 01 4 03 anos
De 03 405 anos
De 054 10 anos

De10a15anos

OO OO0OO0O0

Mais de 15 anos

6 — Antes de exercer suas atividades como profissional
auténomo, teve uma ou mais experiéncias como profissional
com carteira de trabalho registrada?

O sim
O Nao

7 — Se assinalou a op¢ao SIM, a soma de todos os periodos que
trabalhou como profissional com carteira de trabalho registrada
resulta em quanto tempo?

(O Menos de 01 ano
De 01 a 03 anos
De 03 3 05 anos
De 052 10 anos

De 10 a 15 anos

OO OO0O0

Mais de 15 anos
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8 — Qual motivo o levou a exercer suas atividades como
profissional autonomo? (marque uma ou mais opgoes)

Demissdo do emprego anterior.

Opcéo por uma forma de trabalho que proporciona maior flexibilidade
tanto de horarios quanto de local de trabalho.

Falta de oferta de vagas com carteira registrada.
Carteira de clientes préprios e contatos profissionais significativos.
Insatisfac@o no emprego anterior.

Busca por maior independéncia profissional.

Oo00o0o0 00

Fase tempordria para se manter ativo no mercado de trabalho enquanto
espera um aguecimento da economia e uma nova oportunidade de
emprego.

|:| Outro:

1T - MUITO INSATISFEITO e 5 — MUITO SATISFEITO

Para os itens a seguir, marque o nivel de satisfagdo que o seu trabalho como auténomo
proporciona na sua vida em sentido:

A = Financeiro

1 2 3 4 5

O @) O O O

B — Profissional

1 2 3 - 5

O O O @ O



C — Pessoal

O O O O O

D - Familiar

O O O O O

E - Social

O O O O O

10 - Se o seu trabalho Ihe proporciona algum nivel de
INSATISFACAO, assinale os itens que contribuem para isso:

[] Estresse no trabalho.

[] Retorno financeiro insatisfatério.
Grande volume de trabalho.
Acumulo de fungdes.

Carga horaria de trabalho elevada.
Pouco volume de trabalho.

Pouco reconhecimento profissional.

Falta de beneficios comao férias, decimo terceiro, seguro desemprego,
horas extras.

Instabilidade econémica.
Pressdo exercida por clientes ou fornecedores.

Inseguranca como profissional.

O 000 ODO00O0O0aO0

Outro:



11 — Se o seu trabalho |he proporciona algum nivel de
SATISFACAO, assinale os itens que contribuem para isso:

Independéncia profissional.

Liberdade para tomada de decisdes.

Retorno financeiro satisfatério.

Possibilidade de conciliagao entre vida profissional e pessoal.
Reconhecimento profissional.

Flexibilidade de horarios.

Possibilidade de trabalhar em casa.

O 00000 o0oad

Maior controle sobre os projetos ou atividades desenvolvidas.

O

Qutro:

12 - Assinale os itens que acredita que melhorariam sua
satisfacdo como autonomo:

Maior capacitagéo profissional.

Aumento da rede de contatos profissionais.
Terceirizagdo de atividades.

Aquecimento da economia.

Maior disciplina pessoal quanto a organizacao do tempo.

Aquisicao de maior experiéncia junto a outros profissionais ou empresas.

O 000000

Qutro:

13 - Esta buscando algum dos itens assinalados na pergunta
anterior? Quais?

Sua resposta
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14 - Como define o nivel de estresse que seu trabalho te
proporciona?

(O Baixo - Simples indicador de uma atividade profissional exigente.

(O Médio - Em algumas ocasides percebe que o estresse decorrido do
trabalho afeta negativamente sua vida pessoal e relagdes interpessoais.

(O Alto - Sente sua salide sendo afetada pelo estresse por sintomas como
cansaco extremo, perturbacdes do sono ou hébito de recorrer a excitantes
como café ou cigarro.

15 — Como profissional auténomo, tem buscado alguma
estratégia para garantir uma estabilidade financeira no futuro?

O sim
(O No momento ndo, mas isso faz parte dos meus planos futuros.

O Nao

16 — Assinale que alternativas tem usado ou pretende usar para
garantir uma estabilidade financeira no futuro:

[] Recolhimento de INSS
(] Previdéncia Privada
(] Titulo de Capitalizago
(] Poupanca

|:| Outro:

17 — Se surgir uma oportunidade, gostaria de voltar a trabalhar
ou ter uma primeira experiéncia de trabalho com carteira
registrada? Por qué?

ENVIAR



