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RESUMO

Hoje em dia quase ndo existem locais livres de excesso de ruido, que pode estar
presente durante diversas atividades, tanto de lazer quanto profissionais. A
exposicao do profissional a altos niveis de ruido pode ser extremamente prejudicial a
saude, tanto com reflexos no aparelho auditivo, como a surdez, e também prejudicar
outros sistemas do corpo. Essa pesquisa tem como objetivo analisar o nivel de ruido
gue os trabalhadores de estabelecimentos como as Casas Noturnas estao expostos,
especificamente os que ocupam o0 posto de trabalho de Barman; realizar o
comparativo do nivel de ruido encontrado com a legislacao vigente, para que dessa
forma seja possivel determinar se a atividade de Barman nesses locais é
considerada insalubre. Como fundamentacéo teorica foram elencados os tdpicos
sobre conceituacdo de ruido, seus tipos e suas caracteristicas, assim como seus
reflexos na saude do ser humano e quais as medidas de controle para minimizacéo
de seu efeito. Para embasamento tedrico sobre o tema foi realizada uma pesquisa
bibliogréfica. Para obtencdo dos resultados foram realizadas medic¢des utilizando um
Dosimetro e foi realizada uma conversa informal com os profissionais para coleta de
informagOes sobre a jornada e trabalho e sobre sua percepgdo com relacdo ao
ruido. Como resultados, € possivel constatar que, nos locais pesquisados, a
atividade de Barman é insalubre, visto que os funcionarios ficam expostos a altos
niveis de ruido por tempo superior ao permitido pela NR 15 e ndo contam com
medidas de controle coletivas e nem individuais.

Palavras-chave: Ruido; Casas Noturnas; Barman; Insalubridade.



ABSTRACT

Today there are hardly any noise excess of free sites that may be present during
various activities, both recreational and professional. The professional exposure to
high noise levels can be extremely harmful to health, both reflected in the hearing
aid, such as deafness, and also harm other body systems. This research aims to
analyze the level of noise that establishments workers as Nightclubs are exposed,
especially those holding the Bartender job; of a comparative noise level found with
current legislation, so that way you can determine if the Bartender activity at these
sites is considered unhealthy. In this study were in-depth knowledge of noise
conceptualization, their types and their characteristics, as well as its effects on the
health of human beings and what control measures to minimize its effect. For
theoretical background on the subject a literature search was performed. To obtain
these results we performed measurements using a dosimeter and a casual
conversation with professionals to collect information about the journey and work and
on their perceptions regarding the noise was performed. As a result, it is clear that, in
the areas surveyed, the Bartender activity is unhealthy, since employees are
exposed to high noise levels for longer than the time allowed by NR 15 and do not
have collective control measures and not individual.

Key-words: Noise; Nightclubs; Barman; Unhealthy.
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1 INTRODUCAO

A poluicdo sonora € um problema que se iniciou principalmente com a
revolucdo industrial, e pode ser considerado presente em praticamente todas as
atividades, muitas vezes chegando a beira do insuportavel. Hoje em dia, quase néo
existem locais livres de excesso de ruido, que pode estar presente durante
atividades de lazer, em casa, nas ruas e no trabalho.

Dentre todos os agentes fisicos que encontra-se no ambiente de trabalho, o
ruido pode ser considerado o mais nocivo a saude, pois se sabe que a exposi¢ao do
trabalhador a altos niveis de ruido pode ser extremamente prejudicial a saude, nao
apenas provocando danos ao aparelho auditivo, exemplo a surdez, como também
prejudicando outros sistemas do corpo.

A surdez induzida pela exposicdo a altos niveis de ruido pode ser
considerada, hoje em dia, uma das doencas profissionais mais frequentes no Brasil.

Muitas atividades existentes hoje, principalmente direcionadas aos jovens,
sédo frequentemente acompanhadas de um som alto e muito ruido, como as casas
noturnas espalhadas pelos grandes centros urbanos. Tendo em vista que esses
estabelecimentos contam com funcionarios para o seu funcionamento, o foco dessa
pesquisa sera analisar o nivel de ruido que os trabalhadores desses
estabelecimentos estdo expostos, especificamente os funcionarios que exercem a
funcdo de Barman.

Com intuito de determinar se a atividade exercida pelo Barman é insalubre,
teremos como base as diretrizes e especificacdes principalmente da NR 15 da

Portaria n® 3.214 do Ministério do Trabalho e Emprego.
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1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo Geral

Analisar os niveis de ruido na ocupagdo de Barman em casas noturnas de
Curitiba/PR.

1.1.2 Objetivos Especificos

Os objetivos especificos do trabalho séo:

a) ldentificar os niveis de pressao sonora em casas noturnas simulando o posto
de trabalho do Barman,;

b) Comparar os valores obtidos nas medi¢c6es com a legislacao vigente;

c) Caracterizar a salubridade sonora do posto de trabalho analisado;

d) Apontar melhorias ao posto de trabalho, caso necessario.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 RUIDO

De acordo com lida (2005), o ruido € considerado um estimulo auditivo que
nao contém informacdes Uteis para tarefa realizada, sendo assim citado por essa
autora como um som indesejavel. Para Saliba (2010), o ruido tem é um fenémeno
vibratério com caracteristicas indefinidas de variagbes de pressdo, em funcdo da
frequéncia, mas também pode ser considerado, subjetivamente, como um som
indesejado. J4 para Fantini Neto (2009), pode-se considerar ruido todo som
excessivo ou incbmodo ao organismo.

O ruido também pode ser definido como um som nocivo & saude dos
trabalhadores, podendo ocasionar, além de alteracbes auditivas, disturbios de
equilibrio, do sono, psicologico, social, bem como diversos problemas de saude
(SESI; DAM; GSST, 2006).

2.1.1 Tipos de Ruido

O ruido pode ser classificado como ruido continuo, intermitente ou de

impacto.

2.1.1.1 Ruido Continuo e Intermitente

Considera-se continuo o ruido cuja variacdo é de 3 dB(A) durante um periodo
superior a 15 minutos de observacdo e intermitente o ruido cuja variacdo é de 3
dB(A) durante um periodo inferior a 15 minutos de observacao (SALIBA, 2008).

De acordo com o Anexo 1 da NR 15, os niveis de ruido continuo ou
intermitente devem ser medidos em decibéis dB(A) com instrumento de nivel de
pressdo sonora operando no circuito de compensacao "A" e circuito de resposta

lenta (SLOW). As leituras devem ser feitas proximas ao ouvido do trabalhador.
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Os tempos de exposi¢céo aos niveis de ruido ndo devem exceder os limites de
tolerancia fixados no Anexo 1 da NR 15. N&o é permitida exposi¢ao a niveis de ruido
acima de 115 dB(A) para individuos que nao estejam adequadamente protegidos,

pois pode ocasionar risco grave e iminente.

2.1.1.2 Ruido de Impacto

Ruido que apresenta elevados indices de intensidade sonora durante um
periodo inferior a 1 segundo e com intervalo de repeticdo superior a 1 segundo
(SALIBA, 2008).

De acordo com o Anexo 2 da NR 15, os niveis de impacto deverdo ser
avaliados em decibéis dB(A), com medidor de nivel de pressdo sonora operando no
circuito linear e circuito de resposta para impacto. As leituras devem ser feitas
proximas ao ouvido do trabalhador. O limite de tolerancia para ruido de impacto sera
de 130 dB(A) (linear). Nos intervalos entre 0s picos, o ruido existente devera ser
avaliado como ruido continuo.

As atividades ou operacfes que exponham os trabalhadores, sem protecéo
adequada, a niveis de ruido de impacto superiores a 140 dB(A) (linear), medidos no
circuito de resposta para impacto, ou superiores a 130 dB(C), medidos no circuito de
resposta rapida (FAST), ofereceréo risco grave e iminente.

2.1.2 Frequéncia do Som

A Frequéncia é definida pelo nimero de oscilagdes por segundo do movimento
vibratorio do som. Quando nos referimos a uma onda sonora em propagacao,
chamamos frequéncia o numero de ondas que passam por um determinado
referencial em um intervalo de tempo (FERNANDES, 2005).

O ouvido humano é capaz de captar sons de 20 a 20.000 Hz. Os sons com
menos de 20 Hz sdo chamados de infra sons, enquanto que 0s sons com mais de
20.000 Hz sdo chamados de ultra sons. Esta faixa de frequéncias entre 20 e 20kHz
€ definida como faixa audivel de frequéncias ou banda audivel, conforme
demonstrado na Figura 01 (FERNANDES, 2005).
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ESPECTRO SONORO

20000 Froquéncia (Hz)

Sons Audiveis Ultra-sons

Sons audivels pelo
ouvido humano

Figura 1 - Frequéncia audivel pelo ouvido humano
Fonte: CAVALEIRO, BELEZA (2012).

2.1.3Nivel de Presséo Sonora

De acordo com Fantini Neto (2009), entende-se como pressado sonora a

pressao exercida pela vibragdo do som no ouvido humano. Nosso ouvido tem

capacidade de ouvir desde uma pressdo tdo pequena de 0,00002 N/mz2 até 200

N/mz2,
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Figura 2 - Nivel de Presséao Sonora

Fonte: Vibrasom (2015).
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J& o nivel de pressao sonora expressa a relacdo entre a presséo real (P) e a
presséo de referéncia (PO, valor fixado em 0,00002 N/m2 em 1000 Hz).

Para determinacdo da pressdo sonora € necessario utilizar a seguinte
equacao logaritmica (SALIBA, 2010):

NPS = 10 log (P2 / P0?) (dB(A)) (Eq. 1)

2.1.4 Exposicao Diaria ao Ruido

A NHO 01 determina que a avaliacdo da exposi¢cdo ocupacional ao ruido
continuo ou intermitente deveréa ser realizada através da dose diaria de ruido, ou
através do nivel de exposicao, calculado por meio de equacdo matematica. Para
determinacdo da dose diaria, podem-se utilizar equipamentos como o Dosimetro
(FUNDACENTRO, 2001).

2.1.5Dose de Ruido

Segundo a Fundacentro (2001), dose de ruido € a exposicdo diaria permitida
expressa em porcentagem, considerando os diversos niveis de pressdo sonora
que se registram durante a jornada diaria. E calculada utilizando o tempo de
exposicao real e o tempo de exposicdo permitido. Considera-se 100% o valor de
dose diaria permitida, quando esse valor é excedido, torna-se necessario realizar

acOes com objetivo de minimizar a exposicédo do colaborador ao ruido.

2.1.6 Dose Equivalente de Ruido

De acordo com Saliba (2010), a equacao de dose equivalente deve ser
utilizada quando a exposicdo ao ruido é composta de mais de um periodo de

exposicdo de diferentes niveis, pois € necessario calcular seu valor considerando
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seus efeitos combinados e ndo seus efeitos individuais. Para calculo da dose

equivalente utiliza-se a equacgao abaixo:

C1UT1+ C2/T2+ C3/T3 +.......... Cn/Tn (Ea. 2)

Onde:
Cn = tempo total de exposicédo a um nivel especifico;

Tn = duracao total permitida a esse nivel, conforme limites estabelecidos no
anexo 1 da NR 15.

O resultado ndo devera ultrapassar o valor 1, nesse caso sera considerado

insalubre.

2.1.7 Nivel de Pressédo Sonora Equivalente

Com base na dose, € possivel obter o nivel equivalente de ruido. Esse nivel
apresenta a exposicdo ocupacional do ruido durante o tempo de medicdo e
representa a integracédo dos diversos niveis instantaneos de ruido registrados nesse
periodo (SALIBA, 2010). Considerando que a NR-15 determina o incremento de
duplicacédo igual & 5, possuimos a equacéo abaixo:

Leq = 85 + 16,61 log ( 8 x D% / Texp x 100%) (Eq. 3)

Onde:
D = valor da dose equivalente em porcentagem;

Texp = Tempo de medicdo no ambiente, tempo em que 0 equipamento de

medicao sonora realizou a medicao.
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2.1.8 Tempo Méaximo de Exposicéo

O Anexo 1 da NR 15 nos traz os valores maximos permitidos para os niveis
de pressao sonora, porém, em alguns casos 0s valores de NPS encontrados néo
sao exatos. Para esses casos utiliza-se a expressao que calcula qual o tempo

maximo de exposicao a determinado NPS.

(NPS —80/5) (Eq. 4)
Tempo Maximo =16/ 2

2.2 EFEITOS DO RUIDO SOBRE O ORGANISMO HUMANO

De acordo com Wachowicz (2012), o ruido € um dos componentes mais
relevantes da saude ocupacional, pois se inadequado, pode causar diversas lesdes ao
aparelho auditivo e possiveis efeitos psicoldgicos negativos.

O ruido intenso também pode acelerar o pulso, elevar a presséo arterial, contrair
0S Vvasos sanguineos entre outras alteracdes, e contribuir para distarbios
gastrointestinais e disturbios relacionados com o sistema nervoso, como a irritabilidade
e nervosismo (SALIBA, 2010).

Segundo Fernandes (2005), quando submetido a altos niveis de ruido, nosso
organismo reage a esse estimulo de diversas maneiras. As alteracfes na resposta
séo:

- Alteracdes fisiologicas reversiveis: dilatacdo das pupilas; hipertensdo
sanguinea; mudancas gastrointestinais; reacdo da musculatura do esqueleto;
vasoconstriccdo das veias.

- Alterac6es bioquimicas: mudancas na producdo de cortisona; mudancas na
producdo de horménio da tiroide; mudanca na producdo de adrenalina;
fracionamento dos lipidios do sangue; mudanca na glicose sanguinea; mudanca na
proteina do sangue.

- AlteracOes cardiovasculares: aumento do nivel de pressdo sanguinea -
sistélico; aumento do nivel de pressédo sanguinea - diastélico; hipertensao arterial.

- AlteracBes sociologicas: irritacdo e incobmodo; perturbacdo na comunicacéo

conversacdao, telefone, radio, televiséo; prejudica o repouso e o relaxamento dentro
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e fora da residéncia; perturbacdo do sono; prejudica a concentragao e desempenho;
sensacao de vibracdo; associagdo do medo e ansiedade; mudanca na conduta

social.

2.2.1 Efeitos do ruido sobre o aparelho auditivo

As doencas relacionadas com o aparelho auditivo, ocasionadas pelo trabalho, séo
causadas por agentes ou mecanismos Iirritativos, alérgicos ou toxicos. No ouvido
interno, os danos decorrem da exposicdo a substancias neurotdxicas e fatores de risco
fisico, dentre eles o ruido (MINISTERIO DA SAUDE DO BRASIL, 2001).

Podem-se citar algumas doencas ocasionadas pelo ruido e relacionadas com o
trabalho, tais como: otite média ndo-supurativa; perfuracdo da membrana do timpano;
labirintite; hipoacusia ototodxica; otite barotraumatica, perda da audicdo provocada pelo
ruido e trauma acustico, entre outras (MINISTERIO DA SAUDE DO BRASIL, 2001).

2.2.1.1 Perda Auditiva Induzida por Ruido — PAIR

Sabe-se que o efeito principal da exposicdo excessiva ao ruido é a perda
auditiva, porém, também é de conhecimento que esse efeito ndo se limita ao
trabalho, lazer e esportes podem ocasionar lesdes nesse sentido (MENDES, 2007).

Ainda segundo Mendes (2007), com intuito de diferenciar as perdas auditivas
relacionadas ao trabalho, o Comité de Ruido e Conservacdo de Audicdo do
American College of Occupational Medicine, 1989, definiu a PAIR como uma perda
bilateral, permanente, de desenvolvimento lento e progressivo ao longo do tempo.
Sao consideradas suas caracteristicas, segundo o Comité:

- Ser sempre neurossensorial, afetando as células da orelha interna;

- Ser guase sempre bilateral. Os padrbes audiométricos sdo comumente
similares de ambos os lados;

- Quase nunca produz uma perda auditiva profunda;

- Uma vez que a exposicdo seja descontinuada, ndo havera progressao

significativa na perda auditiva, resultante da exposi¢éo ao ruido;
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- A perda auditiva previamente induzida pelo ruido n&o torna a orelha mais
sensivel para futuras exposicoes. A medida que aumenta o limiar da audicdo, a
velocidade da perda decresce.

- Os danos mais precoces da orelha interna refletem uma perda em 3000,
4000 e 6000 Hz;

- Em condigBes estaveis de exposicao, as perdas em 3000, 4000 e 6000 Hz
geralmente atingirdo um nivel maximo em cerca de 10 a 15 anos;

- A exposicao continua ao ruido ao longo dos anos é mais prejudicial que
exposic¢des interrompidas, o que, alias, permite a orelha um tempo de resposta.

As perdas de audicdo causadas por exposicdo ao ruido (PAIR) se
caracterizam por iniciarem na faixa de 3000 Hz a 5000 Hz. Os fatores que
contribuem para a perda auditiva sdo: o nivel de intensidade sonora NIS; o tempo de
exposicdo; a frequéncia do ruido; a susceptividade individual (FERNANDES, 2005).

A PAIR é caracterizada como uma doenca progressiva, diretamente relacionada
com a exposicado ao ruido e tem carater permanente. Da mesma forma que outras
doencas relacionadas com o trabalho, a perda auditiva ocupacional pode ser também
classificada entre os danos de ocorréncia desnecessaria por serem passiveis de
prevencdo (MENDES, 2007).

2.2.1.2 Zumbido

Os zumbidos constituem queixa constante entre muitos trabalhadores com
lesdes auditivas induzidas pelo ruido. Podem prejudicar a inducéo do sono e por vezes
chegam a niveis insuportaveis, ndo tendo tratamento especifico (MENDES, 2007).

2.2.1.3 Trauma Acustico

Trauma acustico é definido como uma perda subita da audi¢céo, decorrente de
uma unica exposi¢cdo ao ruido muito intenso. Geralmente aparece o zumbido,
podendo haver o rompimento da membrana timpanica (FERNANDES, 2005).

A ruptura do timpano pode ocorrer por um deslocamento de ar muito forte,

como o ruido de uma explosdo, dessa maneira originando uma variacao brusca de
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pressao, o que pode ocasionar o rompimento. Normalmente essa lesé@o é reversivel,
pois na maioria das vezes a membrana cicatriza (SALIBA, 2010).

De acordo com Saliba (2010), a perda de audicéo resultante de exposicdo a
niveis elevados de ruido, ou seja, por trauma sonoro, pode ser temporario ou
permanente.

A perda auditiva temporaria ocorre apds a exposi¢cdo a um nivel de ruido
intenso por um curto periodo de tempo. J4 a perda permanente ocorre quando a
exposicao ao ruido € repetida, apos certo periodo de tempo a lesdo pode ser
irreversivel (MENDES, 2007).

2.2.1.4 Conducéo

Resulta da reducdo da capacidade de transmitir as vibracdes do ouvido
externo para o interno decorrente de acumulo de cera, infeccdo ou perfuracdo do
timpano (WACHOWIZ, 2012).

2.2.1.5 Conducéo Nervosa

Decorrente de degeneracao das células ciliadas externas do érgao de Corti. O
individuo passa a nao escutar a propria voz e comeca a falar em uma intensidade
anormal (WACHOWIZ, 2012).

2.2.1.6 Fadiga Auditiva

E a diminuicdo temporaria de acuidade auditiva. E comum ocorrer em
individuos que trabalham em ambiente de alto ruido, porém é reversivel e
desaparecem algumas horas ap6s deixar o ambiente de exposicdo (WACHOWIZ,
2012).
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2.3 MEDIDAS DE CONTROLE

Para que seja possivel e controle do ruido é necessario tomar algumas medidas
com objetivo de atenuar o efeito do ruido sob o colaborador. Essas medidas s&o
divididas em trés momentos de acdo, que podem ser: controle de ruido na fonte; no
meio de propagacao e no receptor (SALIBA, 2010).

De acordo com Fernandes (2005), a fonte é a propria causa do ruido. O meio é
o elemento transmissor do ruido, enquanto que o receptor € o colaborador.

Conforme Saliba (2010), o controle na fonte pode ser feito pela: substituicdo de
equipamentos mais silenciosos; lubrificar rolamentos; alterar processos, entre outros.

N&o sendo possivel controle na fonte, o controle no meio consiste em: evitar a
propagagdo por meio de isolamento, podendo-se isolar a fonte ou o receptor,
construindo barreiras que sirvam para minimizar o nivel de ruido que chega ao
ouvido do colaborador. Melhores resultados sé&o observados se as barreiras forem
revestidas internamente com material absorvente de som (cortica ou & de vidro) e a
face externa com material isolante de som (alvenaria) (SALIBA, 2010).

Caso ndo seja possivel controle nem na fonte nem no meio, é necessario
realizar o controle no receptor. Essas medidas podem ser adotadas como
complemento das demais, quando mesmo com as medidas anteriores, 0s resultados
nado forem satisfatérios. Podem-se adotar como medidas de controle no trabalhador
a limitacdo no tempo de exposicdo ao ruido, e a utilizacdo de equipamentos de
protegdo individual, conforme exposto na Figura 03 (SALIBA, 2010).
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— i “"

Figura 3 - Protetores Auriculares
Fonte: GlobalSeg, 2015.

Existem os protetores tipo Plug, que ficam inseridos no interior do ouvido, ou 0s
protetores tipo concha, utilizados na parte exterior do ouvido. Cada modelo de protetor

traz com um nivel de atenuacéo, conforme figura 04.
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TP DO PROTETOR ' = e
12§ 2500 | SO0 | D00 | O20I [ 400K | RGO
Al — i _— IR RINRNIRAE
Protatur tipo Phug 10-30 F 10-30 ] 15-35 | 20-35 | 2040 | 30-45 | 25-45
{prémaldado & aoajustivel |
........ | MO 1 A 1AM
Protetor tip Plg de £spuma 0-35 | 20-35 | 2540 | 2540 | 040 | 40-45 | 3545
W frarla com a colocacho do |
¢ proieton |
A
Plug imeoddado individu alment
&j i . 520 | 520 | 10-25 | 10-25 | 20-30 | 2540 | 25-40
Tipe Plugd ] iy 1 iy 0N | 25 75.
Nﬂﬂmm:fmma:u 10-25 | 10-25 | 10-30 | 10-30 | 20-35 | 25-40 40
tapa do canall
iin S-20 | 10-25 | 15-30 | 25-40 | 30-40 | 30-40 | 25-40
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Figura 4 - Tipos de Protetores e Atenuacdes
Fonte: Neto, 2007apud Riffel, 2001.

2.4 LEGISLACAO

Existem algumas legislagbes que nos fornecem diretrizes legais e parametros
para serem seguidos na elaboracdo de um diagndstico de atividades insalubres.
Dentre elas podemos citar a Norma Regulamentadora n® 15 da portaria n°® 3214/78
do Ministério do Trabalho, a Norma de Higiene Ocupacional 01 da Fundacentro e a
NBR 10.152/1987 aparecem como as mais relevantes para esse estudo.

Conforme determinacdo da Portaria n. 3214/78 do MTE, séo consideradas

atividades insalubres aquelas que se desenvolvem acima dos limites de tolerancia,

dentre outros, do Anexo 1 da NR 15.
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NiVEL DE RUIDO MAXIMA EXPOSICAO
dB(A) DIARIA PERMISSIVEL
85 8 horas
86 7 horas
87 6 horas
88 5 horas
89 4 horas e 30 minutos
90 4 horas
91 3 horas e 30 minutos
92 3 horas
93 2 horas e 40 minutos
94 2 horas e 15 minutos
95 2 horas
96 1 hora e 45 minutos
98 1 hora e 15 minutos
100 1 hora
102 45 minutos
104 35 minutos
105 30 minutos
106 25 minutos
108 20 minutos
110 15 minutos
112 10 minutos
114 8 minutos
115 7 minutos

Quadro 1 - Limites de Tolerancia Ruido Continuo ou Intermitente
Fonte: NR 15 - portaria n° 3214/78 do Ministério do Trabalho

1. Entende-se por Ruido Continuo ou Intermitente, para os fins de aplicacao
de Limites de Tolerancia, o ruido que ndo seja ruido de impacto.

2. Os niveis de ruido continuo ou intermitente devem ser medidos em
decibéis dB(A) com instrumento de nivel de pressdo sonora operando no circuito de
compensacgao "A" e circuito de resposta lenta (SLOW). As leituras devem ser feitas
préximas ao ouvido do trabalhador.

3. Os tempos de exposicdo aos niveis de ruido ndo devem exceder os limites
de tolerancia fixados no Quadro 01.

4. Para os valores encontrados de nivel de ruido intermediario sera
considerada a maxima exposicao diaria permissivel relativa ao nivel imediatamente

mais elevado.
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5. Nao € permitida exposicdo a niveis de ruido acima de 115 dB(A) para
individuos que néo estejam adequadamente protegidos.

6. As atividades ou operacdes que exponham os trabalhadores a niveis de
ruido, continuo ou intermitente, superiores a 115 dB(A), sem protecdo adequada,

ofereceréo risco grave e iminente.

O objetivo da Norma de Higiene Ocupacional 01 é estabelecer critérios e
procedimentos para que seja possivel realizar uma avaliagdo da exposicdo do
colaborador ao ruido, que possa resultar em danos a saude do mesmo. A norma
ainda estabelece procedimentos para realizacdo das medicdes e andlise dos

resultados.

Conforme a NHO-01, os medidores de uso pessoal, como os Dosimetros, a
serem utilizados na medicéo do ruido ocupacional devem atender as especificacfes
expostas na Norma ANSI S1.25-1991, ou de suas revisdes, e estar ajustado aos
seguintes parametros: circuito de ponderacao A, circuito de resposta lenta, critério
de referéncia 85 dB(A) (que corresponde a dose de 100% em 8 horas de exposicdo),
nivel limiar de integracdo 80 dB(A), faixa de medicdo minima 80 a 115 dB(A),
incremento de duplicacdo da dose 3 (deferentemente da NR 15, que estabelece o
valor 5) e indicacdo de niveis superiores a 115 dB(A).

A NBR 10.152/1987 fixa os niveis de ruido compativeis com o conforto
acustico em ambientes diversos, definindo os valores maximos de ruido permitidos
em cada atividade para se assegurar o conforto acustico, conforme quadro 02
abaixo.
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Locais dB(A) NC
Apartamentos, Enfermarias, Bergarios, Centros cirlrgicos | 35-45 | 30-40
Hospitais Laboratérios, Areas para uso do publico 40-50 | 35-45
Servigcos 45-55 | 40-50
Bibliotecas, Salas de musica, Salas de desenho 35-45 | 30-40
Escolas Salas de aula, Laborat6rios 40-50 | 35-45
Circulagéo 45-55 | 40-50
Apartamentos 35-45 | 30-40
Hotéis Restaurantes, Salas de Estar 40-50 | 35-45
Portaria, Recepc¢éao, Circulacdo 45-55 | 40-50
) ) Dormitorios 35-45 | 30-40
Residéncias
Salas de estar 40-50 | 35-45
o Salas de concertos, Teatros 30-40 | 25-30
Auditérios i i __
Salas de conferéncias, Cinemas, Salas de uso mdltiplo 35-45 | 30-35
Restaurantes Restaurantes 40-50 | 35-45
Salas de reunido 30-40 | 25-35
o Salas de geréncia, Salas de projetos e de administracao 35-45 | 30-40
Escritérios
Salas de computadores 45-65 | 40-60
Salas de mecanografia 50-60 | 45-55
Igrejas e Templos | Igrejas e Templos (Cultos meditativos) 40-50 | 35-45
) Pavilhdes fechados para espetaculos e atividades
Locais p/ esporte 45-60 | 40-55

esportivas

Quadro 2 - Valores Fixados para Conforto Acustico
Fonte: NBR 10.152/1987

- O valor inferior da faixa representa o nivel sonoro para conforto, enquanto

gue o valor superior significa o nivel sonoro aceitavel para a finalidade.

- Niveis superiores aos estabelecidos nesta Tabela sdo considerados de

desconforto, sem necessariamente implicar risco de dano a saude.

2.4.1 Insalubridade

De acordo com a Norma Regulamentadora n° 15, sdo consideradas

atividades ou operacgOes insalubres as que se desenvolvem acima dos limites de

toler&ncia previstos no Anexo 1 e 2 dessa norma. Entende-se por "Limite de

Tolerancia", a concentragdo ou intensidade maxima ou minima, relacionada com a
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natureza e o tempo de exposicdo ao agente, que ndo causara dano a saude do
colaborador, durante a sua jornada.

O exercicio de trabalho em condi¢cdes de insalubridade, de acordo com os
subitens do item anterior, assegura ao trabalhador a percepcdo de adicional,
incidente sobre o salario minimo da regido, equivalente a:

40% (quarenta por cento), para insalubridade de grau maximo;

20% (vinte por cento), para insalubridade de grau médio;

10% (dez por cento), para insalubridade de grau minimo.

A eliminacdo ou neutralizacdo da insalubridade determinara a cessacao do
pagamento do adicional respectivo. Essa eliminacdo ou neutralizacdo se faz por
meio da adocdo de medidas de ordem geral que conservem o ambiente de trabalho
dentro dos limites de tolerdncia ou da utilizacdo de equipamento de protecao
individual (Normal Regulamentadora n°15, 1978).

Fica sob responsabilidade de uma autoridade regional competente na area de
seguranca e saude do trabalho fixar adicional devido aos colaboradores expostos a
insalubridade quando impraticavel sua eliminacdo ou neutralizacéo. A insalubridade
deve ser comprovada por laudo técnico de engenheiro de seguranca do trabalho ou
médico do trabalho, devidamente habilitado (Normal Regulamentadora n°15, 1978).
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3 METODOLOGIA

Com objetivo de obter as informacdes necessarias sera preciso realizar visitas
presenciais nos estabelecimentos selecionados, ndo apenas para realizar as
medi¢cbes de ruido, bem como para coletar informacdes sobre as condi¢cdes de
trabalho que os colaboradores estéo expostos.

Quatro casas noturnas, localizadas em Curitiba/PR, foram escolhidas para
realizacdo da pesquisa, que serdo chamadas de Casa A; Casa B; Casa C e Casa D,

com objetivo de manter o sigilo do nome real do empreendimento.

3.1 MEDICAO DO RUIDO

Na primeira parte da pesquisa serdo realizadas as medi¢cdes de ruido nas
casas noturnas, utilizando um Dosimetro Instrutherm DOS-500 (figura 05),
simulando o posto de trabalho do Barman. As medicfes serdo realizadas conforme
determinado pela legislacdo, com o equipamento ajustado na escala A, resposta

lenta (slow), nivel de critério 85 dB(A), nivel limiar 80 dB(A) e fator da dose 5.

:
5551
1 imem —

G >
<DENTR  RRim»>
=
VM (AT A
— =

gl DOS-500

Figura 5 - Dosimetro Instrutherm DOS-500
Fonte: MD Meditec Brasil — Controle e Instrumentagéo, 2015.
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As medi¢Oes de ruidos tem por objetivo captar o nivel de pressdo sonora do
ambiente em questao, para dessa forma ser possivel classificar o local como salubre
ou insalubre.

Antes do inicio da medicao é preciso posicionar o microfone do equipamento
0 mais proximo ao ouvido, fixando o clipe de lapela na gola da camisa.

A medicdo normalmente é executada em um periodo de 8 horas. No entanto,
qguando a variabilidade é uniforme através das 8 horas, a amostra de 4 horas fornece
uma boa estimativa (MENDES, 2007).

Apo6s a medicdo concluida, o equipamento fornecera o valor da dose em
porcentagem, considerando a dose projetada para 8 horas de atividade. Com esse
resultado, através da equacao do Nivel Equivalente de Ruido, citada no item 2.1.5
dessa pesquisa, sera possivel calcular a exposicdo ao ruido durante o tempo

exposto.

3.2 CONDICAO DE TRABALHO

Na segunda etapa da pesquisa serao realizadas conversas informais com 0s
colaboradores que desempenham a atividade de Barman, a fim de realizar
questionamentos com relacdo as condi¢des de trabalho oferecidas pela casa. Foram
elencadas sete perguntas com intuito de conhecer a jornada de trabalho, suas

condicles e os efeitos percebidos pelo colaborador. Os questionamentos foram:

1. Quantidade de dias da semana que o colaborador

exerce a funcao de Barman na casa em questao?

2. Qual horério de entrada e saida do colaborador da

casa?

3. Quantidade de horas que o colaborador fica

exposto ao ruido?

4. Sao disponibilizados EPI’s para utilizagao durante a

jornada de trabalho?
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5. O colaborador € registrado em carteira de trabalho?

6. O colaborador recebe adicional de insalubridade e

noturno?

7. O colaborador percebe algum incbmodo que afete
sua saude apoés deixar a casa?

Fonte: O autor, 2015.

Com base nesses questionamentos sera possivel conhecer a rotina de
atividades do colaborador, apontando principalmente qual o tempo de sua jornada
de trabalho e se o colaborador sente algum desconforto auditivo.

3.3 COMPARATIVO COM A LEGISLACAO

Com base nos resultados das medi¢6es dos ruidos, sera possivel realizar a
comparacao dos valores encontrados com a legislacao pertinente, a fim de atestar a
salubridade ou insalubridade da atividade exercida pelo Barman nas casas noturnas.

Para efeito comparativo, serdo utilizadas as diretrizes do Anexo 1 da NR 15.
Para determinacdo do tempo maximo de exposicdo em relacdo ao nivel de ruido,

utilizaremos o quadro 01 citado no item 2.4 dessa pesquisa.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES
4.1 ANALISE DA MEDICAO DO RUIDO

As medicdes foram realizadas em quatro casas noturnas na cidade de

Curitiba nas datas conforme tabela 1 abaixo:

Tabela 1 - Datas e horarios das medic¢des de ruido

Casa Data Horario Inicio Horario Término
CasaA 16/06/2014 23h41 3h44
CasaB 11/07/2014 23h52 3h58
CasaC 26/03/2015 20h13 00h21
CasaD 28/03/2015 20h36 00h38

Fonte: O autor, 2015.

As medi¢des tiveram inicio quando o avaliado ja estava alocado ao lado do
bar, onde permaneceu a noite inteira nas quatro casas, com objetivo de simular a

posicéo de trabalho do Barman.

4.1.1 Resultados

Os resultados foram obtidos em porcentagem (%), pelo valor da dose, e para
realizar a transformacéo de valor da dose para decibéis sera necessario utilizar a

expressdo matematica citada no item 2.1.7 Nivel de Pressdo Sonora Equivalente:

Leg =85 + 16,61 log (480 min x D% / Texp x 100%) Eqg. 3

Caso necesséario determinar o tempo maximo exato para o valor de Leq

encontrado, sera utilizada a expressao abaixo citada no item 2.1.8 dessa pesquisa:

Tempo Méaximo = 16/ 2~ (NPS — 80/ 5) Eq. 4

O nivel de pressédo sonora (NPS) sera calculado pela expressédo do nivel

de presséo sonora equivalente (Leq).
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Célculos Casa A

Para determinacdo do Nivel de Pressdo Sonora Equivalente da Casa A e 0
seu tempo maximo de exposicao foi necessario utilizar as Eq. 3 e Eg. 4, conforme
demonstrativos dos célculos a seguir. Os resultados estdo expostos na tabela 2

abaixo.

Tabela 2 — Resultados dos niveis de ruido na Casa A

Tempo de Medigao Valor da Dose Tempo Max. LEQ
4h03 - 243min 566,30% 42,6min 102,4 dB(A)
Fonte: O autor, 2015.

Célculo do Nivel de Pressdo Sonora Equivalente Casa A:

LAVG = 85 + 16,61 log (480 x 566,30% / 243 x 100%)
LAVG = 102,4 dB(A)

Célculo do Tempo Maximo Permitido Casa A:

Tempo Maximo =16/2 ~ (102,4 - 80/5)
Tempo Maximo = 42,6 minutos

Com base no valor da dose 566,3% obtida na medicéo, foi possivel converte-
lo para decibéis, na Casa A foi encontrado um valor de 102,4 dB(A), podendo-se
assim calcular qual o tempo maximo permitido que o Barman poderia permanecer

exposto ao ruido, para a Casa A o tempo méaximo calculado é de 42,6 minutos.

Célculos Casa B

Da mesma maneira que para obtencdo dos resultados para a Casa A,
também para Casa B sera necessario utilizar as Eq. 3 e Eq. 4, conforme
demonstrativos dos céalculos a seguir. Os resultados estdo expostos na tabela 3

abaixo.



35

Tabela 3 - Resultados dos niveis de ruido na Casa B

Tempo de Medicao Valor da Dose Tempo Max. LEQ
4h06 - 246min 437,50% 55,8min 100,5 dB(A)
Fonte: O autor, 2015.

Calculo do Nivel de Pressédo Sonora Equivalente Casa B:

LAVG = 85 + 16,61 log (480 x 437,50% / 246 x 100%)
LAVG = 100,5 dB(A)

Calculo do Tempo Maximo Permitido Casa B:

Tempo Maximo =16/2 ~ (100,5-80/5)
Tempo Maximo = 55,8 minutos

O valor da dose obtida para Casa B foi inferior a Casa A, com 437,5% de
dose, resultando em um valor de 100,5 dB(A), podendo-se assim calcular qual o
tempo maximo permitido que o Barman poderia permanecer exposto ao ruido, para

a Casa B o tempo maximo é de 55,8 minutos.

Célculos Casa C

Assim como para a Casa A e B, para Casa C também seré necessario utilizar
as Eq. 3 e Eq. 4, conforme demonstrativos dos calculos a seguir. Os resultados

estdo expostos na tabela 4 abaixo.

Tabela 4 - Resultados dos niveis de ruido na Casa C

Tempo de Medicdo Valor da Dose Tempo Max. LEQ
4h08 - 248min 216,40% 114,2min 95,3 dB(A)
Fonte: O autor, 2015.

Céalculo do Nivel de Pressédo Sonora Equivalente Casa C:

LAVG = 85 + 16,61 log (480 x 216,40% / 248 x 100%)
LAVG = 95,3 dB(A)
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Célculo do Tempo Méaximo Permitido Casa C:

Tempo Maximo =16 /2 " (95,3-80/5)

Tempo Maximo = 114,2 minutos

O valor da dose obtida para Casa C foi inferior a Casa A e B, com 216,4% de
dose, convertendo em um valor de 95,3 dB(A), podendo-se assim calcular qual o
tempo maximo permitido que o Barman poderia permanecer exposto ao ruido, para
a Casa C o tempo méximo é de 114,2 minutos, aproximadamente 1 hora e 55

minutos.

Célculos Casa D

Da mesma maneira que para obtencao dos resultados para as demais Casas
pesquisadas, para Casa D também serd necessério utilizar as Eq. 3 e Eq. 4,
conforme demonstrativos dos calculos a seguir. Os resultados estdo expostos na

tabela 5 abaixo.

Tabela 5 - Resultados dos niveis de ruido na D

Tempo de Medicdo Valor da Dose Tempo Max. LEQ
4h02 - 242min 332,70% 72,3min 98,6 dB(A)
Fonte: O autor, 2015.

Céalculo do Nivel de Pressédo Sonora Equivalente Casa D:

LAVG = 85 + 16,61 log (480 x 332,70% / 242 x 100%)
LAVG = 98,6 dB(A)

Céalculo do Tempo Méaximo Permitido Casa D:

Tempo Maximo =16 /2 " (98,6 —80/5)

Tempo Maximo = 72,3 minutos

O valor da dose obtida para Casa D foi superior a Casa C, com 332,7% de

dose e 98,6 dB(A), e o tempo maximo permitido que o Barman poderia permanecer
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exposto ao ruido, para a Casa D é de 72,3 minutos, aproximadamente 1 hora e 13
minutos.

4.2 ANALISE DA CONDIGAO DE TRABALHO

Os questionamentos foram realizados por meio de conversas informais com
um colaborador em cada casa, simulando a jornada de trabalho e a exposicéo ao

ruido de um Barman.

Quantidade de dias da semana que o colaborador exerce

a fungao de Barman na casa em questao?

Casa A 6 dias na semana
CasaB 4 dias na semana
Casa C 6 dias na semana
CasaD 3 dias na semana

Quadro 3 — Quantidade de dias de exercicio do profissional na semana
Fonte: O autor, 2015.

Em duas das quatro casas o colaborador fica exposto durante a semana

inteira, apenas folgando em um dia da semana.

2 Qual horario de entrada e saida do colaborador da casa?

Casa A Entrada as 20h00 - Saida as 6h00 - 10 horas
Casa B Entrada as 21h00 - Saida as 7h00 - 10 horas
CasaC Entrada as 18h00 - Saida as 3h00 - 9 horas
CasaD Entrada as 20h00 - Saida as 5h00 - 10 horas

Quadro 4 — Horério da jornada de trabalho
Fonte: O autor, 2015.

De acordo com as respostas do quadro 04, pode-se perceber que em todas
as casas visitadas os colaboradores exercem uma jornada de trabalho superior a 8
horas, chegando até 10 horas em trés das quatro casas pesquisadas. Porém, a
quantidade de horas que o colaborador fica exposto ao ruido € inferior a sua jornada
de trabalho, conforme o quadro 05 abaixo.
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3 Quantidade de horas que o colaborador fica exposto ao
ruido?
Casa A Som inicia as 23h até 5h00 - 6 horas exposto
Casa B Som inicia as 23h até 6h00 - 7 horas exposto
Casa C Som inicia as 19h até 2h00 - 7 horas exposto
CasaD Som inicia as 20h até 4h00 - 8 horas exposto

Quadro 5 — Tempo de exposi¢éo do profissional ao ruido
Fonte: O autor, 2015.

Nas quatro casas visitadas os colaboradores ficam expostos ao ruido por no
minimo 6 horas e no maximo 8 horas. Para esse tempo de exposi¢cdo o ruido
poderia variar entre 85 até 87 dB(A). Com base nos valores medidos, em todas as
casas o valor medido de dB(A), relacionado com o tempo de exposi¢cao, foi superior
ao permitido pela legislagdo. No caso do ruido ser superior ao permitido, seria
necessario a utilizacdo de protetores auriculares, porém, conforme exposto no

quadro 06, os colaboradores nao utilizam EPI.

Sao disponibilizados EPI’s para utilizagdo durante a

jornada de trabalho?

Casa A Nao
Casa B Nao
Casa C Nao
CasaD Nao

Quadro 6 — Disponibilizacdo de EPI’s aos funcionarios
Fonte: O autor, 2015.

Conforme conversa informal, nenhum das casas disponibiliza algum tipo de
EPI. Considerando a atividade de Barman seria inviavel optar pela utilizagdo do
protetor auricular, pois impediria a comunicac¢do do colaborador com os clientes.

Foi questionado também se o colaborador é registrado em carteira de
trabalho e se recebe adicional noturno e de insalubridade.
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O colaborador é registrado em carteira de trabalho?

Casa A Nao
Casa B Sim
Casa C Sim
CasaD Nao

Quadro 7 — Registro em carteira de trabalho
Fonte: O autor, 2015.

Em apenas duas das quatro casas o0s colaboradores entrevistados sé&o
registrados, e apenas um deles recebe adicional de insalubridade, conforme quadro

08 abaixo.

O colaborador recebe adicional de insalubridade e

6
noturno?
Casa A Ndo — Nenhum
Casa B Sim - Noturno e Insalubridade
Casa C Sim — Noturno
CasaD N3o — Nenhum

Quadro 8 — Recebimento de adicional de insalubridade e noturno
Fonte: O autor, 2015.

Por fim, o JdUltimo questionamento foi com intuito de atestar se o0s
colaboradores sentem algum incbmodo que reflita em sua salude apés deixar a casa,

conforme quadro 09.

O colaborador percebe algum incomodo que afete sua

saude apds deixar a casa?

Casa A No comego sente muito zumbido, depois acostuma
Casa B Zumbido muito intenso e dor de cabega, muito incbmodo
Casa C Um pouco de zumbido no ouvido

CasaD Coracgao acelerado e zumbido no ouvido

Quadro 9 — O colaborador percebe algum incdbmodo que afete sua saude
Fonte: O autor, 2015.

O zumbido foi uma reclamacdo comum nas quatro entrevistas, todos
responderam que se sentem incomodados apds deixar a casa, e que se pudessem

ndo escolheriam trabalhar com um ruido tao alto.
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4.3 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Com base nos resultados das medi¢des e nas respostas das entrevistas, foi
possivel perceber que os colaboradores ficam expostos a niveis elevados de ruidos
por um periodo de tempo superior ao permitido pela NR 15, sem utilizacdo de
nenhum tipo de EPI.

Conforme a NR 15, o valor maximo de ruido permitido para uma exposicéo de
6 horas seria de 87 dB(A); para 7 horas seria de 86 dB(A); e para 8 horas seria de
85 dB(A), porém, conforme exposto no item 4.1.1 dessa pesquisa, nas quatro casas
o ruido medido foi superior a 85 dB(A), variando de 95,3 dB(A) até 102,4 dB(A),
podendo-se concluir que a atividade de Barman, nessas condi¢fes, € insalubre,
levando em consideragao que eles n&o utilizam nenhum tipo de EPI e ndo possuem

nenhuma outra medida de controle.

CasaA 360 minutos 87 dB(A) 102,4 dB(A) 42,6 minutos
CasaB 420 minutos 86 dB(A) 10,5 dB(A) 55,8 minutos
CasaC 420 minutos 86 dB(A) 95,3 dB(A) 114,2 minutos
CasaD 480 minutos 85 dB(A) 98,6 dB(A) 72,3 minutos

Quadro 10 — Comparativo dos Resultados com a Legislagéo
Fonte: O autor, 2015.

by

Os valores encontrados de dB(A) podem ser prejudiciais a saude do
colaborador, seria necessario a adocdo de alguma medida de controle para
minimizar o impacto, conforme ja mencionado, a utilizacdo de protetores auriculares
inviabilizaria a realizacdo da atividade de Barman, nesse caso 0s colaboradores
deveriam receber adicional de insalubridade, porém, conforme entrevista, apenas
em uma das casas € realizado o pagamento de insalubridade.

Pensando em uma medida de controle coletiva, uma op¢ao seria adotar um
modelo de atendimento onde o colaborador pudesse permanecer em um ambiente
com isolamento acustico, sem que fosse necesséria a exposi¢do do trabalhador a
niveis altos de ruido. A comunicacéo entre colaborador e cliente poderia ser feita por
meio de computadores ou tablets, um para o lado do ambiente do trabalhador, outro

para o lado do cliente, onde o cliente poderia realizar seu pedido e o atendente
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pudesse visualizar simultaneamente em seu equipamento. A entrega do pedido

poderia ser realizada por intermédio de uma gaveta, que abriria para os dois lados.
Caso mesmo com a adocdo dessa alternativa o colaborador ainda

permanecer exposto a niveis superiores ao permitido, a utilizacdo de protetores

auriculares como complemento n&o inviabilizaria a execugao da atividade.
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5 CONCLUSAO

Conforme proposto pela pesquisa, as medicdes de ruido foram realizadas nas
determinadas casas, com intencédo de simular o posto de trabalho do Barman, os
valores obtidos nas medigbes foram comparados com a legislagéo vigente, NR 15,
possibilitando, dessa maneira, constatar se a atividade executada por esse
profissional, nos locais em questéo, é considerada insalubre ou néo.

Os valores medidos em todas as casas foram superiores aos permitidos,
considerando o tempo de exposicéo, com valores de 102,4 dB(A); 100,5 dB(A); 95,3
dB(A) e 98,6 dB(A). O caso mais critico foi observado para Casa A, onde tivemos o
maior nivel de ruido dentre as casas, com uma exposicdo de 102,4 dB(A), enquanto
que o permitido para 7 horas de exposicao seria 87 dB(A).

Com base nas entrevistas, foi possivel perceber que as casas ndo possuem
nenhum tipo de medida de controle, tanto coletiva quanto individuais, com a
disponibilizacdo de EPI's, que seriam indispensaveis para que o funcionario
pudesse exercer sua funcédo sem risco de prejudicar sua saude.

Em face dos resultados, tanto das medicbes quanto das entrevistas, para
todos os locais analisados a atividade de Barman foi considerada insalubre.

Como sugestdo, o trabalho indica que as Casas Noturnas estudem a
possibilidade de implantar um projeto de adaptacdo do espaco em que o Barman
fica alocado, conforme j& mencionado, adotando um modelo de atendimento onde o
profissional possa permanecer isolado acusticamente, evitando assim a exposi¢ao

do trabalhador a niveis altos de ruido.
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