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RESUMO

Neste estudo de caso foi desenvolvida uma analise de estatistica de acidente de
trabalho em uma empresa do ramo de transporte de residuos domiciliar e industrial.
Foram avaliados todos os acidentes ocorridos na matriz e filiais, realizando um
levantamento dos acidentes mais comuns nas atividades desenvolvidas definindo-os
como acidentes tipicos, de trajetos e doencas profissionais.

Para o calculo estatistico foram adaptados alguns parametros existentes na Norma
Regulamentadora 04, Quadro lll, para adequar-se a necessidade da empresa. Em
uma planilha foram colocados os dados do acidentado, nome, funcao, qual a filial, a
data da ocorréncia, se o0 acidente foi interno ou externo a empresa, se houve
afastamento, o nimero de dias afastado, o tipo de acidente, as causas provaveis, 0s
agentes que contribuiram para ocorréncia e a parte do corpo atingida.

Conforme é alimentada a primeira planilha com as informacgfes basicas, em outras
subsequentes com 0s meses, ano e 0s parametros da NR 04, Quadro lll, sédo
criadas outras complementares com as informacdes dos acidentes, como os dias da
semana que Sao mais comuns as ocorréncias, o percentual de acidente com ou sem
afastamento, e o tempo perdido em horas trabalhadas, a filial com maior indice de
acidentes e, no final, um percentual de qual acidente € mais comum.

Foram realizados acompanhamentos dos acidentes ocorridos no decorrer do ano de
2013, na matriz e em quinze filiais do empreendimento, totalizando uma média de
830 funcionarios, tendo como base de calculo horas-homem trabalhadas.

As coletas dos dados foram realizadas em todos os setores da empresa, bem como
através dos resultados obtidos das informacdes fornecidas pelos Relatorios de
Ocorréncias (R.O’s), e as investigacdes dos acidentes.

Com os dados desenvolvidos neste trabalho foi possivel ter uma real visdo dos tipos
de acidentes mais frequentes nestas atividades.

Diante destas informacdes foi criada medidas para minimizar e neutralizar os

agentes de risco.

Palavra-chave: Estatistica de acidente de trabalho no transporte de residuos.



ABSTRACT

In this case study we developed a statistical analysis of accidents at work in a
company in the transportation of household and industrial waste.

All accidents in the head office and branches were evaluated by conducting a survey
of the most common accidents in the activities defining them as typical accidents,
occupational diseases and paths.

A survey of the most common accidents in the activities defining them as typical
accidents, occupational diseases and paths was conducted.

For statistical calculations were adjusted some parameters in the Norm 04, Table III,
to suit the need of the company. In a spreadsheet data from crashed, name, function,
which the subsidiary, the date of occurrence, if the accident was internal or external
to the company, if there was clearance, the number of days away, the type of
accident, the causes were placed likely, the agents that contributed to the occurrence
and the injured body part.

As the first sheet is fed with the basic information, with other subsequent month, year
and the parameters of NR 04, Table Ill, are created with other complementary
information from accidents, such as days of the week that are more common to
instances, the percentage of accidents with or without leave, and time lost in hours
worked, the branch with the highest rate of accidents and in the end, a percentage of
which is more common accident.

Accompaniments of accidents during the year 2013, mother and fifteen branches in
the project were conducted, totaling an average of 830 employees, based on
calculation of man-hours worked.

Data collection was performed in all sectors of the company , as well as the results
obtained from information provided by Occurrence reporting (RO's), and the
investigation of accidents.

With the data developed in this work it was possible to have a real view of the most
common types of accidents in these activities.

Given this information was created measures to minimize and neutralize the risk
agents .Given this information was riding a course of action to prepare collective.

Keyword: Statistics of occupational accidents in the transport of waste.
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1 INTRODUCAO

Em todas as atividades laborais sempre existira 0 risco iminente de acidente,
gue podem ser de pequeno dano para o trabalhador, como apenas um afastamento
temporario, como pode ser também um acidente mais grave, que impossibilita o
trabalhador de exercer suas atividades laborais.

Porém nao é so6 o trabalhador que tem algum prejuizo em uma ocorréncia que
envolva um dano ao empregado. Sempre que um funcionario € afastado por ocasiao
de um acidente de trabalho ou doenca relacionada pelo exercicio de sua atividade
as empresas, além de ter um custo em sua folha de pagamento com 0s encargos
trabalhistas, terd que substituir aquela méo de obra em seu quadro funcional.

As empresas tém uma grande responsabilidade na diminuicdo dos acidentes
de trabalho, o acidente do trabalho é tdo antigo quanto o préprio trabalho, mas a
preocupacao real de evita-lo ou de indenizar o trabalhador vitima de lesdes, nem
tanto. Ainda hoje abusos sdo cometidos em detrimento do trabalhador, o qual, ndo
raras vezes, € submetido ao trabalho em condi¢cdes insalubres, periculosas ou
penosas, sem que haja preocupacdo do empregador em minimizar ou eliminar os
agentes prejudiciais a saude.

Diante desse cenéario, as empresas devem, cada vez mais, voltar as
atencbes para a questdo de medicina e seguranca do trabalho, promovendo
treinamentos e investindo em equipamentos de protecao individuais e coletivos aos
trabalhadores, no intuito de minimizar ou, até mesmo, excluir os riscos da atividade
aos seus empregados.

Vale lembrar que ndo basta as empresas fornecer o equipamento de
protecdo, devera a empresa além de fornecer, treinar o funcionario como utilizar os
equipamentos de protecdo individuais — EPI's corretamente, documentar estes
treinamentos e sua entrega em uma ficha prépria e, ainda, comprovar a eficacia do
treinamento. E necessario promover a fiscalizacdo quanto ao correto uso do
eguipamento, pois, no caso de acidente, a empresa nao podera alegar em defesa
gue forneceu o material e o trabalhador nao a utilizou.

E importante a empresa fornecer os EPI's com um periodo regular,

observando o desgaste, pois as empresas poderdo ser penalizadas por parte do



orgéo fiscalizador, a Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego, por ndo
fornecer aos seus empregados o EPI’s.

Caso a empresa verifique que o empregado esta descumprindo as normas
de seguranca do trabalho por ndo utilizar o equipamento de protecéo entregue, ela
podera adverti-lo, suspendé-lo e até mesmo demitir o empregado por justa causa,
dependendo da reincidéncia no descumprimento das normas de seguranga do
trabalho.

Por fim, para incentivar essas praticas preventivas, é importante destacar
que a manutencdo do meio ambiente do trabalho equilibrado gera lucro para a
empresa, uma vez que reduz os pedidos de indenizacdo, o numero de faltas ou
afastamento dos empregados por doenca ou acidente do trabalho, além de evitar
gue maquinas figuem paralisadas prejudicando a producao.

Desse modo, os investimentos realizados no ambiente laboral e na saude do
trabalhador trardo, além de resultados materiais, mais qualidade de vida e

dignidade tanto ao empregado quanto ao empregador.



1.1 OBJETIVO

1.1.1 Objetivo geral

Avaliar os resultados de acidentes de trabalho ocorridos em uma empresa de
transporte de residuos no ano de 2013, sendo eles com ou sem afastamento, e

classifica-los como acidentes, tipicos, doenca do trabalho ou de trajeto.

1.1.2 Obijetivos especificos sédo:

e Coletar dados referentes aos acidentes de trabalho ocorridos na empresa
(Matriz e Filiais), utilizando os relatorios de ocorréncias e as investigacdes de
acidentes, classificando-os de acordo com sua natureza,

¢ Realizar medidas de controle que possam minimizar os acidentes ocorridos a
partir dos resultados obtidos, implantado acdo em conjunto com todos o0s
Setores da empresa,;

e Levantar as causas basicas e imediatas;

e Estabelecer as acdes a serem tomadas;

¢ |dentificar os responsaveis pelas acoes;

e Determinar prazos para a conclusao.



1.2 JUSTIFICATIVA

Todo trabalhador tem seu direito assegurado na Consolidagdo das Leis
Trabalhista em trabalhar em um ambiente sadio e seguro onde possa desenvolver
suas atividades laborais sem colocar sua integridade fisica em risco. Com o
crescimento de acidentes de trabalho ocorrendo nas empresas, observou-se a
necessidade de uma ferramenta de gestdo de seguranca do trabalho que possa
identificar os principais acidentes ocorridos e, com os dados em mao, implantar
medidas de controle com a finalidade de diminuir o absenteismo o os prejuizos
causados tanto para o funcionario, empresa, e o Instituto Nacional de Seguro Social
- INSS.



2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1 ACIDENTES DE TRABALHO CONCEITO LEGAL (LEI 8.213/91)

Os artigos a seguir visam proporcionar um maior entendimento referente as
classificagdes dos conceitos legais sobre acidentes de trabalho.
Art. 19 - Acidente do trabalho é aquele que ocorre pelo exercicio do trabalho a
servico da empresa, provocando lesdo corporal ou perturbacdo funcional que causa
a morte ou perda, ou reducdo permanente ou temporaria, da capacidade para o
trabalho (LBSP 2013).
Art. 20 - Equiparam-se ao acidente do trabalho, para os fins desta lei:

A doenca profissional ou do trabalho, assim entendida a inerente ou peculiar a
determinado ramo de atividade e constante da relacdo organizada pelo Ministério da
Previdéncia e Assisténcia Social (LBSP 2013).

Art. 21 - O acidente, que ligado ao trabalho, embora ndo tenha sido a causa Unica,
haja contribuido diretamente para a morte, ou perda, ou reducéo da capacidade para
o trabalho;

O acidente sofrido pelo funcionario no local e no horario de trabalho em
consequéncia de (LBSP 2013).

a) ato de sabotagem ou de terrorismo praticado por terceiro, inclusive colega de
trabalho;

b) ofensa fisica intencional, inclusive de terceiro, por motivo de disputa relacionada
com o trabalho;

c) ato de imprudéncia, negligéncia ou de impericia de terceiro, inclusive colega de
trabalho;

d) ato de pessoa privada do uso da razao;

e) desabamento, inundacao ou incéndio e;

f) outros casos fortuitos ou decorrentes de forga maior (LBSP 2013).

A doenca proveniente da contaminacdo acidental de pessoa da area médica, no
exercicio de sua atividade (LBSP 2013).

O acidente sofrido pelo empregado ainda que fora do local e horério de trabalho:

a) Na execucédo de ordem ou realizacdo de servico sob autoridade da empresa;

b) Na prestacdo espontanea de qualquer servico a empresa para lhe evitar prejuizo

ou proporcional proveito;



c) Em viagem a servico da empresa, seja qual for o meio de locomocéo utilizado,
inclusive veiculo de propriedade do empregado;

d) No percurso da residéncia para o trabalho ou deste para aquela;

Paragrafo | - Nos periodos destinados a refeicdo ou descanso, ou por ocasido da
satisfacdo de outras necessidades fisiologicas, no local de trabalho ou durante este,
0 empregado sera considerado a servico da empresa (LBSP 2013).

Para que uma lesdo ou moléstia seja considerada acidente do trabalho é
necessario que haja entre o resultado e o trabalho uma ligacdo, ou seja, que o
resultado danoso tenha origem no trabalho desempenhado e em fungao de servigo.

Assim por exemplo, se um empregado for assistir a um jogo de futebol e cair
da arquibancada onde sentou néo se tratara de acidente do trabalho. Todavia, se
com ele cai o empregado do clube que estava a efetuar a limpeza da arquibancada,
a legislacéo referida protegera o funcionario do clube.

S&o dois elementos que caracterizam o acidente: a Lesdo Corporal e a
Perturbacdo Funcional (LBSP 2013).

Lesdo Corporal: Por Lesédo Corporal deve ser entendido qualquer dano anatémico,
por exemplo, uma fratura, um machucado e até mesmo a perda de um membro.
Perturbagcdo Funcional: Por Perturbacdo Funcional deve ser entendido o prejuizo
como uma perturbacdo mental devida a alguém ficar atrapalhando tanto verbal,
visual e fisico (LBSP 2013).

2.1.1 Caracterizacao do acidente de trabalho
Os acidentes seréo classificados em trés tipos distintos.

a) Acidente Tipico do Trabalho

Ocorre no local e durante o horario do trabalho, considerado como um
acontecimento subito, violento e ocasional, que provoca no trabalhador incapacidade
para a prestacdo do servico (LBSP 2013).
Acidente de Trajeto

Ocorre na ida ou na volta do trabalho, ou ocorrido no mesmo trajeto quando o
trabalhador efetua suas refeicbes em casa. Deixa de ser caracterizado o acidente
gquando o empregado tenha por interesse préprio, interrompido ou alterado o
percurso normal (LBSP 2013).



b) Ato de Terceiro

Esse ato de terceiro pode se culposo ou doloso. Sera considerado culposo
qgquando a pessoa que deu ensejo a0 mesmo nao tinha intencdo de que o fato
acontecesse, foi um ato de imprudéncia, negligéncia, impericia que resultou num
dano de outrem. Ja o ato doloso € consciente, e a pessoa que o pratica age de ma
fé com vontade dirigida para a obtenc&o de um resultado criminoso.

Assim, o legislador (pessoa que elabora as leis) estendeu o conceito de
acidente aos atos dolosos que atingem o trabalhador proveniente da relacdo de
emprego, tal como os casos de sabotagem, ofensa fisica levada a cabo por
companheiro de servigco ou terceiro, resultante de disputa originada na prestacdo de
servico.

A exclusdo que se manifesta é a referente a ato doloso contra empregado,
oriundo de terceiros ou de companheiro de servigo, ndo originado de disputa relativa
ao trabalho. Assim, o ferimento sofrido por um empregado no local e horério de
trabalho, por parte de outro colega de servico, com origem em questao de ciime ou
mesmo de discussdo sobre futebol, ndo se caracteriza como acidente do trabalho
(LBSP 2013).

c) Acidente de Forga Maior

Ocorre caso o funcionério se acidente por causa de inundacao, incéndio e
fatores que ndo podem ser previsiveis. (dentro do horario de trabalho) (LBSP 2013).
d) Acidente fora do local de horério de trabalho

Ocorre fora do local e horario de trabalho, quando no cumprimento de ordem
ou na realizacdo de servicos sob a autorizacdo da empresa. Ex: Quando o
empregado se acidenta realizando uma viagem a servico da empresa (LBSP 2013).
e) Causas de Incapacidade “Associadas” ao acidente do Trabalho.

Pode acontecer que o empregado ja tivesse condi¢cdes que facilitassem o
acontecimento ou resultado. Se um individuo tem certa fraqueza 6ssea e sofre uma
pancada que para outro traria como consequéncia apenas uma zona dolorida, mas
para ele resulta em fratura, suas condi¢bes pessoais ndo afastam a aplicagcdo da
legislagdo acidentaria pela totalidade do acontecimento. Se uma lesdo como
ferimento atinge um diabético, que em face de suas condicbes de saude vem a
sofrer amputacdo de uma perna ou braco, a legislacdo acidentaria cobre a
consequéncia total (LBSP 2013).



2.1.2 Doenca profissional e do trabalho
Doencas adquiridas no exercicio das atividades laborais.

a) Doenca Profissional

E entendida como produzida ou desencadeada pelo exercicio do trabalho peculiar
de determinada atividade.

Assim o saturnismo (intoxicagdo provocada em quem trabalha com chumbo) é uma
doenca tipicamente profissional (LBSP, 2013).

Doenca do Trabalho

E entendida como adquirida ou desencadeada em funcédo de condi¢cBes especiais
em que o trabalho é realizado e com ele se relacione diretamente.

Assim, por exemplo, podemos citar a surdez como doenca do trabalho, tendo em

conta o servigco executado em local extremamente ruidoso (LBSP, 2013).

2.2 CALCULOS ESTATISTICOS
2.2.1 Desenvolvimento dos célculos

Nas planilhas mensais, o numero de horas homens trabalhadas foi
considerado a carga horaria de 220 horas trabalhadas por funcionario por més,
multiplicando este nimero de horas trabalhadas por funcionario de cada filial.

Para a planilha anual os célculos foram desenvolvidos conforme ABNT NBR 14280:
HHT =000 x 7,333 x 300 x 11/12 =.7,333 = 44 horas semanais / 6 dias da semana
300 dias uteis trabalhados. De ano para ano, os dias oscilam de 300 a 309 dias uteis
trabalhados. Caso desejar mais precisdo é necessario calcular os dias Uteis do ano,
11/12 representa um més de gozo de férias de cada empregado.

Taxa de Frequéncia (TF) de acidentados com lesdo com afastamento - NUumero de
acidentados com lesdo com afastamento por milhdo de horas-homem de exposicdo
ao risco, dividido por homens horas trabalhadas, conforme equacéao.

TF = N° de acidentados com lesdo x 1.000,000
N° homens horas trabalhadas




Taxa de Frequéncia de acidentados sem afastamento - NUmero de acidentados sem
afastamento por milhdo de horas-homem de exposi¢éo ao risco, dividido por homens

horas trabalhadas.

N° de acidentados sem lesdo x 1.000,000
N° homens horas trabalhadas

Taxa de Gravidade (TG) - total de dias perdidos com lesdo com o afastamento por
milhdo de horas-homem de exposicdo ao risco, dividido por homens horas
trabalhadas.

TG = N° de dias perdidos e debitados x 1.000,000
N° homens horas trabalhadas

2.3 RISCOS AMBIENTAIS

Os riscos ambientais existentes nas empresas sao divididos em cinco grupos.

2.3.1 Classificacao dos riscos ambientais

e Grupo 01 - Verde - Riscos Fisicos: ruido, vibracdo, radiacdo ionizante,
radiacdo nao ionizante, frio, calor, pressdo anormal e umidade;

e Grupo 02 — Vermelho - Riscos Quimicos: poeiras, fumos, névoas, neblina
gases, vapores, substancias compostas de produtos quimicos em geral,

e Grupo 03 - Marrom - Riscos bioldgicos: virus, bactérias, protozoarios, fungos,

bacilos e parasitas;

e Grupo 04 - Amarelo - Riscos Ergondmicos: esforco fisico intenso,
levantamento e transporte manual de peso, exigéncia de postura inadequada,
controle rigido de produtividade, trabalho em turno, jornada de trabalho
prolongada, monotonia e repetitividade, outras situacdes causadoras de
estresse e fisico e/ou psiquico;

e Grupo 05 — Azul - Risco de Acidentes: arranjo fisico inadequado, maquinas e
equipamentos sem protecdo, ferramentas inadequadas ou defeituosas,
iluminacdo inadequada, eletricidade, probabilidade de incéndio e exploséo,
armazenamento inadequado, animais peconhentos, outras situacbes de

riscos que poderao contribuir para as ocorréncias de acidentes (NR — 09)
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2.3.2 Classificacdes dos Riscos

Os riscos sao classificados de acordo com a Norma Regulamentadora

Ruido — As maquinas e equipamentos utilizados nas empresas produzem ruidos que

podem atingir niveis excessivos, podendo a curto, médio e longos prazos

provocarem Sérios prejuizos a saude.

Dependendo do tempo de exposi¢do, do nivel sonoro e da sensibilidade
individual, as alteracbes danosas poderdao manifestar-se imediatamente ou
gradualmente;

Quanto maior o nivel do ruido, menor devera ser o tempo de exposi¢do
ocupacional (NR 15) e;

Efeitos & Salude — Modificacbes das ondas eletroencefalogréficas, fadiga
nervosa, alteracdbes mentais como perda de memoria, irritabilidade,
dificuldade em coordenar ideias, hipertensdo, modificacdo do ritmo cardiaco,
modificacdo do ritmo respiratério, perturbacdes gastrointestinais, diminuicao
da visdo noturna, dificuldade na percepcdo de cores, perda temporaria e
definitiva da audi¢éo, atrasos na menstruagao e impoténcia sexual (OIT).

Até 55 dB — N&ao causam nenhum problema.

De 56 dB a 75 dB — podem incomodar, mas nao causam problemas.

De 76 dB a 85 dB — J4 podem afetar a saude.

Acima de 85 dB — A saude sera afetada (OIT).

Perdas auditivas causadas pelo barulho dividem-se em trés tipos:

Trauma Acustico — Perda repentina, causada pela perfuracdo do timpano
acompanhada ou ndo da desarticulagédo dos ossiculos do ouvido médio (OIT).
Surdez Temporéaria — Ocorre ap6s uma exposicdo a um barulho intenso, por
um curto periodo de tempo (OIT).

Surdez permanente — A exposicdo repetida dia ap6s dia, a um barulho
excessivo, pode levar o individuo a surdez permanente (OIT).

a) Risco fisico vibragéo

Vibracdes — S&o caracterizadas pelo uso de maquinas e equipamento que produzem

vibragbes, as quais podem ser nocivas ao trabalhador (NR 15).

As vibragbes podem ser localizadas em determinadas partes do corpo ou

generalizadas quando atingirem o corpo inteiro.
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e Efeitos a Saude — cansaco, irritacdo, dores nos membros, dores na coluna,
doenca do movimento, artrite, problemas digestivos, lesdes 6sseas, lesdo nos
tecidos moles, lesdes circulatorias e osteoporose (OIT).

b) Risco fisico temperaturas

Temperaturas Extremas — As altas temperaturas (Calor), tanto quanto as baixas
(Frio), que modificam a temperatura normal do corpo humano, provocam
consequéncias no organismo.

e Efeitos a Saude - (Frio), Feridas, rachaduras e necrose da pele,
enregelamento  Ficar congelado podendo causar gangrena e,
consequentemente, a amputacdo do membro congelado, (Calor), Catarata,
desidratacdo, erupcdo da pele, céaimbras, distlirbios psiconeuroticos,
problemas cardiocirculatorios, insolacéo, etc (OIT).

c) Risco fisico radiacfes

Radiacdes — Sdo formas de energia que se transmitem por ondas eletromagnéticas.
A absorcdo das radiacbes pelo organismo é responsavel pelo aparecimento de
diversas lesBes. Séo classificadas em dois grupos: Radiacao lonizante e Radiacéo
nao lonizante.

e Radiacdo lonizante — S&o0 aquelas em que o0s operadores de RX e
Radioterapia frequentemente estdo expostos.

e Pode afetar de forma direta o0 organismo, ou ainda, manifestar-se nos
dependentes das pessoas expostas a este tipo de radiacao.

e FEfeitos A Salude — AlteracBes celulares, cancer, fadiga, problemas visuais e
acidente do trabalho (OIT).

e Radiacdo nio lonizante — E a radiagdo infravermelha, proveniente de
operacdes em fornos, ou de solda oxiacetilénica, radiacéo ultravioleta como a
gerada por operacdes em solda elétrica, ou ainda raios laser, micro-ondas
(NR 15).

e Efeitos a Saude — Queimaduras, lesdes nos olhos, na pele e em outros
orgaos (OIT).

d) Risco fisico presséo

Pressfes Anormais — Ha uma série de atividades em que trabalhadores ficam
sujeitos a pressbes ambientais acima ou abaixo das pressfes normais, isto €, da

pressao atmosférica a que normalmente estamos expostos (NR 15).
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Efeitos & Saude — Pressao Atmosférica, embolia traumatica pelo ar, embriagues das
profundidades, intoxicacdo pelo gas carbbnico e doenca descompressiva (NR 15).
Risco fisico umidade
Umidade - Atividades ou operacbes executadas em locais alagadas ou
encharcadas, com umidade excessiva, capaz de produzir dano a saude dos
trabalhadores (NR 15).

e Efeitos a Saude — Doencas do aparelho respiratério, quedas, doencas da pele

e doencas circulatoérias (OIT).

f) Riscos quimicos
As vias de penetracdo dos produtos quimicos podem ser:.

e Cutanea — A contaminacdo ocorre pelo contato com a pele. Os gases e
vapores liberados pelos produtos podem causar lesGes a pele e mucosas na
boca, nos olhos e no nariz (OIT).

e Digestiva — Embora em menor propor¢cdo, a contaminacdo por esta via é
possivel. O habito de respirar pela boca facilita a penetracéo (OIT).

e Respiratéria — Os fumos, fumacas, gases, vapores de névoas penetram
facilmente no organismo, atingindo os pulmdes, passando para corrente
sanguinea (OIT).

e Gases, Névoas e Vapores - Sao classificados em trés tipos:

e Irritantes — EX: Acido, cloridrico, acido sulftrico, amonia, soda caustica, cloro.

o Efeitos & Saude - Irritacdo das vias aéreas superiores (OIT).

o Asfixiantes — EX: Hidrogénio, nitrogénio, hélio, metano, acetileno, dioxido de
carbono, mondéxido de carbono.

e Dor de cabeca, nduseas, sonoléncia convulsées, coma, morte, etc.

e Anestésicos — EX: Butano, propano, aldeidos, acetona, cloreto de carbono,
benzeno, xileno, alcoois, tolueno.

e Efeitos a Saude — A maioria dos solventes organicos causa acdo depressiva
sobre o sistema nervoso, danos aos diversos 6rgaos e aos sistemas formados

do sangue (OIT).
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g) Risco quimico poeiras
Poeiras — Particula solida formada por trituracdo e/ou outro tipo de ruptura mecanica

de um material original solido suspenso, ou capaz de se manter em suspensado no
ar.

e Poeiras Minerais — EX: Asbesto, carvdo mineral.

e Efeitos & Saude — Asbestose e pneumoconiose dos minérios de carvao.

e Poeiras Vegetais — EX: Algodao, bagaco de cana-de-acucar.

e Efeitos & Saude — Bagacose (Cana-de-acguUcar) .

e Poeiras Incomodas — Podem interagir com outros agentes nocivos presentes
no ambiente de trabalho, aumentando sua nocividade (OIT).

h) Risco quimico fumos
Os fumos metalicos - constituidos em geral por particulas de 0,005 a 2m de
diametro, sdo formados a partir de vapores e gases que se desprendem das pecas
em fus@o, seja da superficie da peca, seja do eletrodo, do revestimento do eletrodo,
de substancias adicionadas a solda, do tipo de fluxos ou p6s e dos 6leos protetores.
Os vapores e gases, em contato com o oxigénio do ar, apos resfriamento e
condensacéao, oxidam-se rapidamente, formando os fumos (OIT).

i) Riscos biolégicos
Agentes biolégicos — sdo 0s microorganismos que, em contato com o homem,
podem provocar inUmeras doencas. Muitas atividades profissionais favorecem o
contato com tais agentes. E o caso das industrias de alimentac&o, hospitais, limpeza
publica coleta de lixo, laboratérios (NR 15)

e Entre as inUmeras doencas profissionais provocadas por microorganismos

incluem-se: Tuberculose, brucelose, maléria, febre amarela (OIT).
j) Riscos ergondémicos
Sao caracterizados pela falta de adaptacdo das condicbes de trabalho as
caracteristicas psicofisiolégicas do trabalhador.

e A boa postura € aquela que melhor ajusta nosso sistema musculoesquelético,
equilibrando e distribuindo todo o esforco de nossas atividades diarias,
favorecendo a menor sobrecarga em cada uma de suas partes;

e Nossa postura pode ser definida como a posicdo que nosso corpo adota no
espaco, bem como a relacéo direta de suas partes com a linha do centro de

gravidade,;
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Para que possamos manter uma boa postura, é necessaria uma

harmonia/equilibrio do sistema corporal (neuromusculoesquelético) (NR 07);

l) Riscos de acidentes

Os locais de trabalho podem proporcionar um ambiente propicio para a ocorréncia
de acidentes devido a alguns fatores primarios:

Arranjo fisico deficiente.

Efeitos a Saude — Acidentes, desgaste fisico excessivo.

Maquinas e equipamentos sem protecao.

Efeitos a Saude — Acidentes graves.

Matéria-Prima sem especificacao.

Efeitos a Saude — Acidentes e doencas profissionais.

Ferramentas defeituosas ou inadequadas.

Efeitos a Saude — Acidentes, principalmente com repercussao nos membros
superiores.

EPI e EPC inadequado.

Efeitos a Salude — Acidentes e doencas profissionais (OIT).
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3 METODOLOGIA

3.1 TECNICA DE COLETA

A técnica utilizada neste trabalho consiste nas coletas de dados consecutivas,
caso em que todas as informacdes de acidentes sdo coletadas durante os meses
consecutivos, conforme cada ocorréncia.

As ocorréncias foram analisadas na Matriz, nas Filiais e no Setor de
Manutenc¢do dos veiculos, onde séo realizadas todas as manutencdes (preventiva e
corretiva) dos veiculos e equipamentos. Os servicos realizados neste Setor sdo de
mecanica, solda, funilaria, pintura, hidraulica e elétrica.

Os dados foram obtidos através dos acidentes ocorridos com os coletores de
residuos domiciliares, industriais, soldadores, funileiros, mecanico e administrativo.
Todas as ocorréncias foram avaliadas no periodo de janeiro a dezembro de dois mil
e treze.

Os servicos sdo desenvolvidos de formas distintas. Para a coleta de residuos
domiciliares os coletores trabalham em equipes de quatro funcionarios que
percorrem um determinado setor preestabelecido da cidade, recolhendo os residuos
domiciliares retirando os residuos nas residéncias e depositando em caminhdes
especificos para esta atividade. Em alguns trechos os deslocamentos dos coletores
sao feitos na parte traseira do veiculo.

Para coleta de residuos industriais a equipe de trabalho resume-se em dois
individuos onde se limita a apenas em um coletor e o motorista. Esta atividade nao
requer que o coletor se desloque pelas ruas realizando a coleta, 0s servicos sao
realizados em empresas predeterminadas pelo Setor de Logistica da empresa e as
coletas sao feitas utilizando, no caminhdo, ganchos onde sao fixados nas lixeiras e
sdo acionados pelo coletor os comandos hidraulicos. O préprio equipamento realiza
o recolhimento das cacambas de lixo e h& casos onde os residuos sdo colocados
diretamente pelo coletor no cocho do caminhdo compactador quando ndo ha a
possibilidade de realizar a coleta com o equipamento.

No Setor de Manutencg&o da empresa os trabalhos séo realizados da seguinte
forma: na Mecéanica sdo realizados os servicos de manutencdo preventiva e

corretiva dos veiculos e equipamentos da empresa.
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7

No Setor de Solda o principal servico € a manutencdo em containeres e
compactadores de residuos onde séo realizadas as trocas das chapas de aco.
No Setor de Funilaria € feita a pintura dos veiculos e equipamentos utilizados pela

empresa.

3.2 COLETA DOS DADOS

Para todo acidente ou incidente de trabalho seja ele com ou sem afastamento
foi feito um relat6rio de ocorréncia e/ou investigacao de acidente, descrevendo todos
os dados dos acidentados e dos acidentes. Estes documentos sdo encaminhados
para o Setor de Seguranca, Meio Ambiente e Saude Ocupacional, para alimentar a
planilha de estatistica de acidente.

O Relatério de Ocorréncia (RO) foi feito tanto pelo Setor de Seguranca do
Trabalho quanto pelos gerentes ou fiscais das filiais. A investigacdo de acidentes de
trabalho sé sédo realizadas pelo Setor de Seguranca do Trabalho, com a finalidade
de colher o maximo de informacdes possiveis, para ter um melhor conhecimento
acerca da ocorréncia, se a mesma foi uma negligéncia, imprudéncia ou impericia do
acidentado ou outrem que contribuiu para a ocorréncia.

Séo levados em consideracdes varios fatores para ocorréncia de acidente no
local de trabalho, tendo em vista que, neste tipo de trabalho executado, as
condi¢cbes inseguras sao corriqueiras.

Para chegar a um resultado coerente, sdo levados em consideracdes alguns
fatores, tais como:

a) Local da ocorréncia;

b) Equipamento que estava sendo utilizado;
c) Materiais ou produtos quimicos utilizados;
d) Dispositivos de seguranca utilizados;

e) Equipamento com defeito;

f) Fator pessoal,

g) Ritmo de trabalho;

h) Capacitagéo;

i) Ergonomia desfavoravel,

J) Atoinseguro, €;

k) Condicdes insegura.
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3.3 ANALISE DOS ACIDENTES

Todos os acidentes sdo relatados pelos proprios acidentados e testemunhas,
descrevendo em detalhe como ocorreu o acidente, coletando todas as informacoes
possiveis logo apos o ocorrido.

Os relatérios de ocorréncias sao redigidos pelo Setor de Seguranca do

Trabalho e/ou Fiscais e encarregados de cada filial.

3.4 CRITERIOS DE CLASSIFICACAO DOS ACIDENTES DE TRABALHO

Os acidentes de trabalho foram classificados de acordo com as ocorréncias
descritas em cada relatério e investigacdo de acidente de trabalho. Para isto foi
utilizado um formulario para relaciona-los numericamente e/ou alfabeticamente
conforme o tipo dos acidentes, as causas, quais foram os agentes causadores da
lesé@o a as partes do corpo lesionadas.

1. Tipos de acidentes

Os tipos de acidentes foram classificados na planilha de entrada de dados

numericamente.

=

Batida contra (objeto, peca, material, etc);
Prensagem por/entre (objeto, peca, material, etc);
Atingido por (objeto, peca, material, etc);
Queda, escorregéo ou tropecao;

Esforco fisico excessivo ou repetitivo;
Corpo estranho;

Contato com temperatura extrema;
Contato com produtos quimicos diversos (inalagdo, absor¢éo, ingestao);
. Contato com eletricidade;

10.Cortes e perfuracoes;

11.Queimaduras;

12.Trajeto;

13.Reabertura de CAT;

14.Acidente de transito envolvendo veiculos;
15. Atropelamento;

16.Queda de equipamento;

17.Distenséo muscular,

18.Fratura;

19. Amputacéo de membro;
20.Esmagamento de membro;

21.Morte, €;

©oOoNOOOA WD
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2. Causa de Acidente

Para as causas dos acidentes foram classificadas na planilha de entrada de dados

como alfanuméricos.

1. Fator pessoal

® o o o op

Desconhecimento dos riscos ou ma interpretacdo do perigo;

Atitude imprépria (incluam-se fatores psicolégicos);

Defeito ou inaptid&do para fisica para o tipo de trabalho;

Atitude imprépria de terceiro, e;

Outros.

2. Ato inseguro

o o T p

Imprudéncia;
Impericia;
Negligéncia, €;

Outros.

3. Condicdes Inseguras

-~ 0o o 0 T p

= @

-
K.

3.4.1

Os agentes causadores da lesdo foram classificados na planilha de entrada de

Maquina, equipamento sem protecdo ou inadequado;
Defeito na maquina, equipamento, edificacéo etc;

Mé arrumacdo falta de espaco, mau empilhamento;
Falta de equipamento individual e/ou inexistente;
Piso escorregadio ou irregular;

Alteracéo de funcédo sem treinamento;

Cacambas;

Veiculos;

Equipamento com defeito ou inadequado;

Carga excessiva, €;

Outros.

Agentes Causadores da Leséao

dados numericamente.

1.
2.

Maquinas, ponto de operagéo, transmissao etc;

Peca ou material em processo;

18
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Vaso sob presséo;

Produtos quimicos diversos;

Eletricidades, aparelhos, instalacdes, transmissao, etc;
Ferramentas manuais — elétrica ou pneumatica;

Movel — mesa, armario, prateleira, gaveta, etc;

Vapor, material quente ou similar;

© 0 N o 0o b~ W

Equipamento de guindar — talha, monovia, ponte rolante;
10.Radiacado néo ionizante;

11.Piso, escada, plataforma etc;

12.Veiculo com for¢a motriz - carro, caminhdo empilhadeira;
13.Ruido;

14.lluminacao;

15. Perfuro cortante;

16.Ergondmico, e;

17.0Outros.

3.4.2 Parte do Corpo Lesionado

Para identificar as partes do corpo lesionadas foram classificadas na planilha de
entrada de dados numericamente.

Cabeca;

Olhos;

Ouvidos;
Aparelho respiratério;
Torax abdémen
Braco;
Antebraco;

Mao;

. Dedo;
10.Tenddes;
11.Coluna vertebral;
12.Coluna lombar;
13.Coluna cervical;
14.Pernas;

15.Pés, €,
16.Joelho.

©CoNObhwWhE
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3.5 CLASSIFICACAO DOS ACIDENTES DE TRABALHO

Os acidentes foram classificados de acordo com as ocorréncias.

a.

Batida contra — Quando o acidente se da pela ocorréncia em que o
acidentado bate alguma parte do corpo contra algum objeto, peca ou material;
Prensagem por/entre — Quando o acidente se da pela ocorréncia em que o
acidentado tem alguma parte de seu corpo prensado por abjeto, peca ou
material;

Atingido por — Esta ocorréncia acontece quando o acidentado € atingido por
algum veiculo, objeto, pecas ou materiais;

Queda, escorregdo ou tropecdo — Quando o acidente se da pela ocorréncia
em que o acidentado sofre uma queda de nivel e/ou do mesmo nivel,
escorregao ou tropecdo que acarreta algum dano a sua integridade fisica;
Esforco fisico excessivo ou repetitivo — Este tipo de ocorréncia se da em
atividades de levantamento manual de peso e/ou trabalho repetitivo;

Corpo estranho — Geralmente ao desenvolver as atividades tanto na coleta
quanto na oficina, os funcionarios estdo propicio a ser atingido por algum
objeto no olho;

Contato com temperatura extrema — Este tipo de ocorréncia € mais comum no
setor operacional, solda e oficina mecanica, contato direto com material
aguecido;

Contato com produtos quimicos diversos — Todo o setor operacional esta
sujeito a esta ocorréncia, podendo ter contato direto com substancias téxicas
por inalacdo, absorcao e ingestao;

Contato com eletricidade — Ocorréncia com menor numero de funcionarios
envolvidos devido a natureza. Os funcionarios que estao mais predispostos a
esta ocorréncia estdo nos setores de Solda e Manutenc¢éo Predial;

Cortes e perfuracdes — Quando a ocorréncia se da por contato direto com
material que possa causar cortes ou perfuracéo nos trabalhadores;
Queimaduras — Este tipo de ocorréncia se da4 no manuseio de produtos
inflamaveis, funilaria e pintura ou na atividade com solda;

Acidente Trajeto — Acidente sofrido pelo empregado no percurso da

residéncia ou do local de refeicdo para o local de trabalho ou deste para
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aqueles, qualquer que seja o meio de locomocdo, inclusive veiculo de
propriedade do empregado, desde que n&o haja interrup¢ao ou alteragao de
percurso por motivo alheio ao trabalho;

. Reabertura de CAT — Quando por motivo do agravo da lesdo do acidentado,
haja a necessidade de novamente relata ao INSS o afastamento do
funcionério;

Acidente de transito envolvendo veiculos — Ocorréncia envolvendo veiculo da
empresa, em horario de trabalho;

Atropelamento — Quando o acidente se da em horario de trabalho, quando o
funcionario é atingido por veiculo de forca motriz;

Queda de equipamento — Quando a ocorréncia se pelo fato em que o
funcionario sofre uma queda do equipamento seja ele um veiculo ou
container;

Distensdo muscular — Quando no desenvolvimento de suas atividades ha
algum dano no tecido muscular do trabalhado, seja ela por esfor¢o repetitivo
ou levantamento de peso;

Fratura — Quando ha um dano em qualquer parte da estrutura 6ssea do
funcionario que venha a quebrar;

Amputacdo de membro — Quando por motivo de prensagem, corte, explosao
e/ou esmagamento o funciondario venha a perder alguma parte de seu corpo;
Esmagamento de membro — Quando por motivo de prensagem e/ou batida
entre 0 objeto e alguma parte do corpo do trabalhador venha causar
esmagamento de algum membro do corpo humano;

Morte — Por consequéncia de alguma lesdo provocada no exercicio da
funcao, o funcionario venha a entrar em 0bito, e;

Outros — Qualquer ocorréncia nédo especificada anteriormente que cause

algum dano a integridade fisica do trabalhador.
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Figura 1 — Imagem deslocamento no caminhao
Fonte: Acervo do Autor, (2013).

Figura 2 — Imagem processo de coleta coletiva
Fonte: Acervo do Autor, (2013)

Os funcionarios percorrem as vias publicas recolhendo os residuos em frente
as residéncias, e as coloca no cocho do caminh&o.
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Figura 3 — Imagem do embarque no estribo do caminhao
Fonte: Acervo do Autor, (2013)

Figura 4 — Imagem de acidente de trabalho envolvendo coletor
Fonte: Acervo do Autor, (2013)



Figura 5 — Imagem acidente com perfuro cortante
Fonte: Acervo do autor, (2013)

Figura 6 — Imagem trabalho realizado no Setor de Funilaria risco quimico
Fonte: Acervo do Autor, (2013)
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Figura 7 — Imagem Setor Funilaria: Risco Ergonémico
Fonte: Acervo do Autor, (2013)
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3.6 TECNICA DE ANALISE

A técnica utilizada foi uma adaptacdo da Lei n° 6.514/77, da Norma
Regulamentadora 04, que traz os célculos do Quadro lll, porém foi complementada
com outras informacdes para adequar-se a necessidade da empresa avaliada. Em
uma planilha séo colocados os dados do acidentado, tais como: nome, func¢éo, qual
a filial (ou Matriz) o funcionério pertence, a data da ocorréncia, se o acidente foi
interno ou externo, se houve afastamento, o nimero de dias afastado, o tipo de
acidente, as causas provaveis, 0s agentes que contribuiram para ocorréncia e a
parte do corpo atingida.

As planilhas apresentadas neste trabalho foram idealizadas na plataforma
Microsoft Office Excel sendo que, conforme é alimentada a planilha com as
informacBes principais, ha outras planilhas com os meses do ano com o0s
parametros da NR 04, Quadro lll, complementando as informacdes dos acidentes,
como os dias da semana que sd0 mais comuns as ocorréncias, o percentual de
acidente com ou sem afastamento, e o tempo perdido em horas trabalhadas, o

percentual de qual acidente € mais comum e a filial com maior indice de ocorréncias.
3.6.1 Planilhas de entrada de dados

Para os calculos estatisticos foram adaptados na planilha de entrada de dados
alguns parametros da Norma Regulamentadora 04, quadro Il e complementada com

outras informacdes para adequar-se as necessidades da empresa

a) Planilha primaria de entrada de dados
Tabela 1 — Modelo de Planilha de Entrada de Dados.

AREA/LOCAL HOUVE
PARTE DO

_ DATA DA DE AFASTAMENTO DIAS
FUNCAO | NOME | UNIDADE R TIPO | CAUSA | AGENTE CORPO
OCORRENCIA | TRABALHO PERDIDOS
5 LESIONADO
DO SIM NAO

ACIDENTE

Fonte: O Autor, (2013)

Nas planilhas séo colocadas todas as informacdes dos acidentados e das
ocorréncias, consequentemente os dados sao transmitidos para as planilhas de
controle estatistico e a de informagcfes complementares, esta por sua vez ir4

alimentar os graficos.
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b) Planilhas de controle estatistico

Tabela 2 — Modelo de planilha de estatistica de acidente

Numero de Dias Tipo de Taxas
Acidentes Acidentes
= =
o o
" —
[ ol o gl € £
Numero S S = 8 .g g % o
Filiais de Horas S €l 5| ol ® © @ S
Trabalhadas = =lAals5] @ |@|®6 < < S
[%))] 0 (@] — Pat — - =
8 TS|l ol & |8 |a [3) * =
< B|o|2 F|F|® © © P
Bl o ‘O ‘O O]
e S he = c c c
o % o — 8 «@ «@
o a a > >
S =
LL LL

TOTAL

Fonte: O Autor, (2013)
Com as informacdes introduzidas na planilha de entrada de dados, a planilha de
controle estatistico recebera os dados das ocorréncias de acordo com os acidentes

de cada més e ira representar os dados das ocorréncias de todas as filiais.



c) Planilha de informag¢des complementares

Conforme é alimentada a planilha de entrada de dados, as informacdes

complementares séo registradas para alimentar os gréficos.

Tabela 3 — Modelo de Planilha das Informa¢c8es Complementares
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ACIDENTES POR DIAS DA SEMANA GERAL

Segunda Terca Quarta Quinta Sexta | Sabado | Domingo
©] 0 0 0 0 0 0 0
o4
2
< HORAS HOMEM TRABALHADAS x ACIDENTES
ACIDENTES | ACIDENTES
H.H.T. ABSENTEISMO (h) (%)
0,00 0,00 0,00 0,00
ACIDENTES POR DIAS DA SEMANA
o Segunda Terca Quarta Quinta Sexta | Sabado | Domingo
x 0 0 0 0 0 0 0
L
i
a HORAS HOMEM TRABALHADAS x ACIDENTES
L ACIDENTES | ACIDENTES
H.H.T. ABSENTEISMO (h) (%)
0,00 0,00 0,00 0,00
ACIDENTES POR DIAS DA SEMANA
Segunda Terca Quarta Quinta Sexta | Sabado | Domingo
o 0 0 0 0 0 0 0
£
<§( HORAS HOMEM TRABALHADAS x ACIDENTES
ACIDENTES | ACIDENTES
H.H.T. ABSENTEISMO (h) (%)
0,00 0,00 0,00 0,00
ACIDENTES POR DIAS DA SEMANA
Segunda Terca Quarta Quinta Sexta | Sabado | Domingo
0 0 0 0 0 0 0
=
&
< HORAS HOMEM TRABALHADAS x ACIDENTES
ACIDENTES | ACIDENTES
H.H.T. ABSENTEISMO (h) (%)
0,00 0,00 0,00 0,00
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ACIDENTES POR DIAS DA SEMANA

Segunda Terca Quarta Quinta Sexta | Sabado | Domingo
0 0 0 0 0 0 0
o
<
= HORAS HOMEM TRABALHADAS x ACIDENTES
ACIDENTES | ACIDENTES
H.H.T. ABSENTEISMO (h) (%)
0,00 0,00 0,00 0,00
ACIDENTES POR DIAS DA SEMANA
Segunda Terca Quarta Quinta Sexta | Sabado | Domingo
o 0 0 0 0 0 0 0
Z
= HORAS HOMEM TRABALHADAS x ACIDENTES
ACIDENTES | ACIDENTES
H.H.T. ABSENTEISMO (h) (%)
0,00 0,00 0,00 0,00
ACIDENTES POR DIAS DA SEMANA
Segunda Terca Quarta Quinta Sexta | Sabado | Domingo
0 0 0 0 0 0 0
o
5
= HORAS HOMEM TRABALHADAS x ACIDENTES
ACIDENTES | ACIDENTES
H.H.T. ABSENTEISMO (h) (%)
0,00 0,00 0,00 0,00
ACIDENTES POR DIAS DA SEMANA
Segunda Terca Quarta Quinta Sexta | Sabado | Domingo
O 0 0 0 0 0 0 0
|_
e
9: HORAS HOMEM TRABALHADAS x ACIDENTES
ACIDENTES | ACIDENTES
H.H.T. ABSENTEISMO (h) (%)
0,00 0,00 0,00 0,00
ACIDENTES POR DIAS DA SEMANA
Segunda Terca Quarta Quinta Sexta | Sabado | Domingo
2 0 0 0 0 0 0 0
e}
o
m HORAS HOMEM TRABALHADAS x ACIDENTES
@ ACIDENTES | ACIDENTES
H.H.T. ABSENTEISMO (h) (%)
0,00 0,00 0,00 0,00
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ACIDENTES POR DIAS DA SEMANA

Segunda Terca Quarta Quinta Sexta | Sabado | Domingo
o 0 0 0 0 0 0 0
5
'g HORAS HOMEM TRABALHADAS x ACIDENTES
ACIDENTES | ACIDENTES
H.H.T. ABSENTEISMO (h) (%)
0,00 0,00 0,00 0,00
ACIDENTES POR DIAS DA SEMANA
o Segunda Terca Quarta Quinta Sexta | Sabado | Domingo
x 0 0 0 0 0 0 0
o0
&
(>3 HORAS HOMEM TRABALHADAS x ACIDENTES
< ACIDENTES | ACIDENTES
H.H.T. ABSENTEISMO (h) (%)
0,00 0,00 0,00 0,00
ACIDENTES POR DIAS DA SEMANA
Segunda Terca Quarta Quinta Sexta | Sabado | Domingo
8 0 0 0 0 0 0 0
o0
o
N HORAS HOMEM TRABALHADAS x ACIDENTES
- ACIDENTES | ACIDENTES
H.H.T. ABSENTEISMO (h) (%)
0,00 0,00 0,00 0,00
ACIDENTES POR DIAS DA SEMANA
Segunda Terca Quarta Quinta Sexta | Sabado | Domingo
0 0 0 0 0 0 0
HORAS HOMEM TRABALHADAS x ACIDENTES
ACIDENTES | ACIDENTES
H.H.T. ABSENTEISMO (h) (%)
0,00 0,00 0,00
<
% EVOLUCAO MENSAL - TAXA DE FREQUENCIA
Jan Fev Mar Abri Mai Jun
Com
Afastamento 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Sem
Afastamento 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Jul Ago Set Out Nov Dez
Com
Afastamento 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Sem
Afastamento 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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EVOLUCAO MENSAL - TAXA DE GRAVIDADE

Jan Fev Mar Abri Mai Jun
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Jul Ago Set Out Nov Dez
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Fonte: O Autor, (2013).

Nesta planilha sdo introduzidos os dias da semana em que houve as ocorréncias, o

total de horas trabalhadas verso os acidentes em horas. Estas informacdes séo

projetadas no gréafico de controle de estatistica de acidente.

3.6.2 Gréficos dos dados

a) Graficos das taxas de frequéncia e gravidade

Conforme as planilhas sdo alimentadas com os dados,

representados.

TAXA DE FREQUENCIA

o o O +r Bk B
L

080 7

——

0OC O M Afastam.

@S E M Afastam.

0,60
0,40
0,20
0,00

1,00
0,80 }

TAXA DE GRAVIDADE

I
_

ACIDENTES / DIA DA SEMANA
1
0 . T T T T T T .
NS @ > > o Q7
Sy & X ¥ £
e &q} O\;b o_\\l,\ ) o)(b,ofb ©)

Figura 8 Modelo de Gréficos de Frequéncia Gravidade
Fonte: O Autor, (2013)

os graficos séo

Nos gréaficos sdo identificadas as taxas de frequéncias com ou sem afastamento,

gravidade e os dias da semana que os acidentes sao mais frequentes.



b) Graficos estatisticos dos acidentes

32

Taxa de Até 500 => MuitoBoa [Taxade Até 20 =>  Muito Boa
gravidade |De500,01-1000 => Boa frequéncia De2001-40 => Boa
(dias De 1000,01 - 2000 => Regular (ndmero de De40,01-60 => Regular
perdidos) acidentes)
Acimade 2000 => Péssima Acima de 60 => Péssima
ACIDENTES
HORAS TRABALHADAS x ACIDENTES
0,
O|/° 0%
1,00 0,00 0,00
77 A=
0100 ' ' P ' ' OC O M Afastam. @S E M Afastam.
H.H.T. ABSENTEISMOACIDENTES (h)
TIPO DO ACIDENTE 0 o
ACIDENTES (%) OBSERVACAO
0% 0% 0,60
aipico 0% 0,50 A cada hora
. 0,40
OTrajeto 0,30 trabalhada, perdemos 1 hora
0,20 i
aboenca 0,10 com acidente de trabalho.
Profis. 0100

Figura 9 — Modelo de Gréficos Estatisticos
Fonte: O Autor, (2013)

Os graficos irdo mostrar as referencias entre as horas homem trabalhada com
os absenteismos, nimero de acidentes ocorridos com e sem afastamento, quais

foram os tipos dos acidentes e quanto a empresa perde com o afastamento em
percentual as horas trabalhadas.
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3.6.3 Dados Estatisticos

GRAFICO DE PORCENTAGEM POR ACIDENTE

e AN @ H 0 O O RIS < o » @ S S
e@b FSSEC TS s R e"(‘\ N4 \é“o S & S O & O O (:oe’
RO & & &£ @Q’@ \S'Z’Q@'?’b & SR & <« ,\\e 6‘5\6 & «ob éé\e & &
\Q’}' \»(b <& O\Q o 2 6Q’ e\ (;\b 0(0 () 9 &\ (o4 Q ’b\ oQ Q}
gL ¥ X L@ B K S PSS9
S S CIFOMEC ISP S ¥R o S
SR &0 & & & 20 ¥ P 0l &
O < ARG & O > QF &R
> XY YRS 9) >0 O
& & ° 50 T V&
& v & %9\{\ {(/é)\

Figura 10 — Modelo de grafico estatistico
Fonte: O Autor, (2013).

Os dados sédo apresentados em percentual de acordo com os tipos de

acidentes ocorridos e lancados na planilha de entrada de dados.

3.7 PLANO DE ACAO

Com os resultados sera possivel um plano de agéo para cada tipo de acidente.

Tabela 4 — Modelo de planilha de Plano de Acao

Atividade Meio de

Tipo de Tipo de com Maior Descricao do Causas Controle Responsaveis| Prazo de

Acidente Acidente -~ Acidente Provaveis Pelas Acbes | Execucédo
Exposicao Proposto

Corte
perfuracéo

Queda,
tropecéo ou
escorregdo

Batida contra

Contato com
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Tipo de Tipo de At|V|daQe Descricéo do Causas i ae Responsaveis| Prazo de
Acidente Acidente | 2™ Maior Acidente Provaveis ComelE Pelas Acbes | Execucéo
Exposicao Proposto

produto quimico

Esforco fisico
excessivo ou
repetitivo

Atingido por

Prensagem

Fratura

Atropelamento

Trajeto

Distensao
muscular

Queimadura

Acidente de
transito

Esmagamento
de membro

Corpo estranho
nos olhos

Amputacdo de
membro

Fonte: O Autor, (2013).

3.8 CRONOGRAMA DE ACAO

Os responséaveis de cada setor recebera um cronograma de acao com oS prazos
pré-determinados para implantacao das acfes necessérias.

Tabela 5 — Modelo de Cronograma de Acéo

CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO DAS ACOES CORRETIVAS

MEIO DE ) MESES PARA IMPLANTACAO
DESCRICAO |CONTROLE RPEESLPA%NASCA%/E'SS 2014
DO ACIDENTE |PROPOSTO 1]2]3la]5]6]7]8]9]10]11] 12
1
2
3
4

Fonte: O Autor, (2013).

Com os dados obtidos através do grafico estatistico, sera possivel elaborar um
plano de acdo para cada tipo de ocorréncia, pontuando as causas imediatas que
levaram as ocorréncias, quais foram os motivos para cada acidente, as acdes que 0
Setor de Seguranca do Trabalho, ou Lider ird tomar indicando os responsaveis por

cada acéo e definir um prazo limite para execugédo das metas.



4 RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 ANALISES DOS RESULTADOS ESTATISTICOS.

a) Dados obtidos do Controle Estatistico do Trabalho

Tabela 6 — Planilha de dados anuais 2013
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NUmero

de Dias Tl_po de Taxas
. Acidentes
Acidentes
o (@)
o 5 |3
) e | a| 3 S £ =
NUmero s 1= 9|9 o © !
Filiais de Horas £ g £13 o 2 2 Iz 9
Trabalhadas| s | 8|5| 2 |5lf < < ©
2 12| 5,2l &|T|&l © % =
Z | Bl |2l F|F|lag = o o
S I O o o O
IS e o — c c c
o () 5 — 8 (g <g
N I ol | §
T L
MATRIZ 341.880 7 16 | 43 | 0| 20 | 3 |0| 20,48 | 46,8 | 125,78
ARAUCARIA 199.540 13 6 71 | 0| 19 | 0 |0O]| 65,15 |30,07| 355,82
COLOMBO 183.260 25 4 11690 29 | 0 (0] 136,4 |21,83|922,19
SAO J. DOS
PINHAIS 343.640 65 8 [263| 0| 72 |1 |0 189,2 |23,28|765,34
PARANAVA| 267.740 23 10 {1381 0 | 31 | 2 |0O| 85,9 |37,35|515,43
PIEN 33.220 0 0 0 0 0] 010 0] 0 0
PINHAIS 214.500 5 3 30/ 0| 8 | 0|0]| 23,31 |13,99]| 139,86
PIRAQUARA 101.640 1 0 7 0 1 00| 9,84 0 68,87
PRUDENTOPOLIS 38.060 1 3 5 0 4 0 |0]| 26,27 |78,82|131,37
GUARATUBA 57.640 6 0 72 | O 6 0 (0] 1041 0 1249,1
SAO B. DO SUL 132.660 6 0 49 | O 5 10| 45,23 0 369,37
SAO M. DO SUL 34.760 0 0 0O |0O|] O |0O]O 0 0 0
LAPA 48.620 0 0 0 0 0] 010 0] 0 0
PONTAL 42.680 1 0 15 | O 1 0 |0]| 23,43 0 351,45
MARINGA 55.440 0 0 0 |0 O |O]O 0 0 0
USINA 135.520 19 5 46 | 0| 24 | O |O| 140,2 |36,89|339,43
TOTAL 1.704.006 172 | 55 908 220 | 7 1|0]100,94 | 32,28 | 532,86

Fonte: O Autor, (2013).

Na Planilha de Controle de Estatistica de Acidentes podemos observar que

foram trabalhadas no ano de dois mil e treze, nas dezesseis filiais da empresa, um

total de hum milh&o setecentos e quatro mil e seis horas. Havendo um total de
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duzentos e vinte e sete acidentes, destes, cento e setenta e dois acidentes de
trabalho com afastamento e cinquenta e cinco acidentes sem afastamento,
resultando um total de novecentos e oito dias de absenteismo. Do total destes
acidentes, duzentos e vinte foram acidentes corriqueiros, que foram classificados
como acidentes do tipo “tipico” e sete foram classificados como acidentes de trajeto,
nao havendo acidentes classificados como doenga de trabalho.

A Taxa de Frequéncia com Afastamento ficou com o indice de cem virgula
noventa e quatro, e a Taxa Frequéncia sem Afastamento ficou com o indice de trinta
e dois virgula vinte e oito. Ja& em relacdo a Taxa de Gravidade houve um indice de

quinhentos e trinta e oito virgula oitenta e seis.

b) Gréficos das Taxas de Gravidade e Frequéncia

Organizacdao Internacional do Trabalho - OIT
Taxa de Até 500 => Muito Boa Ta)f_i{ de_ Até 20 => Muito Boa
Gravidade —/ De 500,01 - 1000 => Boa Frequencia, |pe 20,01-40 => Boa
(Dias Perdidos| De 1000,01 - 2000 => Regular (Nimero de | De 40,01-60 => Regular
Acima de 2000  =>Péssima Acidentes) | Acimade 60 => Péssima
TAXA DE GRAVIDADE TAXA DE FREQUENCIA

150 7 100,94
100 — =
32.28
50 |
0

O0C O M Afastam. BS E M Afastam.

Taxa de Gravidade € o total de dias Taxa de Frequéncia é o n° o total de
trabalhados x 1.000.000 / pelo n° de horas acidentes x 1.000.000 / pelo n° de
efetivamente trabalhadas horas trabalhadas.

Gréfico 11 — Taxas de Gravidade e Frequéncia
Fonte: Acervo do Autor, (2013).
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De acordo com a Organizagdo Mundial do Trabalho, os dados apresentados
nos graficos expressam que a Taxa de Gravidade e Frequéncia, nos mostra que,
mesmo o indice de gravidade estar indicando muito bom, houve um total de 907 dias
perdidos com afastamento de trabalho.

Ja na Taxa de Frequéncia nos mostra a referéncia entre os acidentes com e sem
afastamento. Este indice ficou classificado como péssimo, devido ao numero

excessivo de acidentes ocorrido.

c) Grafico Acidente Verso Dia da Semana

ACIDENTES / DIA DA SEMANA
70
60
50
40
30
20
0
N A

Grafico 12 — Acidente Verso dia da semana
Fonte: Acervo do Autor, (2013).

Pode-se observar no grafico “Acidente verso Dia da Semana” que os
acidentes sdo mais comuns nas segundas-feiras, este fato pode se dar devido a
varios fatores: Acumulo lixo de domingo, funcionarios vém trabalhar depois de irem a
baladas (festas), ou outros fatores psicologicos que podem influenciar na execucgao

das atividades.



d) Gréfico de evolucdo mensal das Taxas de Gravidade e Frequéncia

700
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Gréfico 13 — Evolucdo Mensal - Taxa de Gravidade
Fonte: Acervo do Autor, (2013).
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EVOLUGCAO MENSAL - TAXA DE GRAVIDADE: No més de maio o indice de afastamento foi mais
elevado, seguido por outubro.
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Gréfico 14 — Evolucdo Mensal - Taxa de Frequéncia
Fonte: Acervo do Autor, (2013).

EVOLUCAO MENSAL - TAXA DE FREQUENCIA: No més de agosto o indice de acidentes com
afastamento foi mais elevado, seguido por margo.
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J4 a Taxa de Frequéncia nos mostra a referéncia entre os acidentes com e
sem afastamento. Este indice ficou classificado como péssimo, devido ao ndimero
excessivo de acidentes ocorridos, conforme recomendacédo da OIT.

No grafico de evolucdo mensal podemos observar que para a Taxa de
Gravidade, no més de maio, o indice de afastamento foi mais elevado, seguido por
outubro. Ja no grafico de Frequéncia, no més de agosto o indice de acidentes com

afastamento foi mais elevados, seguido por maco.

e) Graficos percentuais dos tipos de acidentes

ACIDENTES TIPO DO ACIDENTE ACIDENTES (%)
24% 3%, 0%
= R
76%
97%
ETipico

@cC O M Afastam. OTrajeto
gS E M Afastam. @Doenga Profis.

Gréfico 15 — Percentuais dos tipos de acidentes
Fonte: Acervo do Autor, (2013).

Do total de 227 acidentes ocorridos, 76% dos acidentes foram com perda de
tempo, resultando em 907 dias de afastamento e 97% destes acidentes s&o
classificados como tipicos acidentes comuns (corte, torcédo, esforco fisico, batida
contra 0 equipamento, peso excessivo). Com os dados avaliados percebeu-se que,
em 2013, houve uma média de 0,62% de acidentes, ou 1,4 acidentes de trabalho por
dia.
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f) Gréfico de Percentual de Acidentes

GRAFICO DE PORCENTAGEM POR ACIDENTE

31,72%

5,29%
7,05%
12,33%
16,30%

0,00%
0,00%
0,00%
44%
44%
44%

Gréfico 16 — Percentuais de Acidentes
Fonte: Acervo do Autor, (2013).

No gréfico de Frequéncia de Acidente, percebeu-se que o acidente que ocorre
com maior frequéncia séo as lesbes provocadas por cortes e perfuracdes. Este tipo
de acidente acontece com maior frequéncia entre os coletores, pois esta funcédo o

namero de funcionarios expostos sdo maiores.



g) Grafico Acidente com Afastamento das Filiais
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SAO BENTO DO SUL SAO MATEUS DO SUL
3%

GUARATUBA
3%

PRUDENTOPOLIS
1%

PIRAQUARA
1%
PINHAIS
3%
PIEN
0%

MATRIZ
4%

T ARAUCARIA

8%

PARANAVA([
13%

B MATRIZ
COLOMBO

m ARAUCARIA 15%

H COLOMBO
B SAO JOSE DOS PINHAIS
B PARANAVA[

= PIEN

B PINHAIS

= PIRAQUARA

® PRUDENTOPOLIS

B GUARATUBA

m SAO BENTO DO SUL

SAO JOSE DOS PINHAIS
38%

= SAO MATEUS DO SUL
H LAPA
= PONTAL
MARINGA
m USINA

Gréfico 17 — Acidente com Afastamento das Filiais
Fonte: Acervo do Autor, (2013).

Das dezesseis empresas analisadas, a Filial que apresentou maior indice de

acidente é a Filial do municipio de Sao José dos Pinhais com 38% dos acidentes

ocorridos com afastamento.
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h) Gréfico Acidente sem Afastamento das Filiais

LAPA

0%
PONTAL

0%

SAO BENTO DO SUL
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SAO MATEUS DO SUL
0%
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B ARAUCARIA
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® PRUDENTOPOLIS
B GUARATUBA
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HLAPA
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B USINA

Grafico 18 — Acidente sem Afastamento das Filiais
Fonte: Acervo do Autor, (2013).
Os acidentes sem afastamento, aqueles em que a lesdo ocorrida nao
ocasionou a necessidade de afastamento do trabalhador, representou um total de 55
acidentes ou 24% do total geral. O local com maior indice deste tipo de acidente foi

a Matriz da empresa com 29%.
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i) Grafico dos dias Perdidos com Acidentes
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Gréfico 19 — Dias Perdidos com Acidentes
Fonte: Acervo do Autor, (2013).
Dos 907 dias de absenteismo ocorridos nas filiais, a que representou maior
namero de afastamento foi a Filial de S&o José dos Pinhais com um total de 263
dias de absenteismo, porém levando em consideragdo o numero de horas

trabalhadas a Filial de Colombo tem indice de ocorréncia maior que de SJP.



j) Planilha de Informac6es Complementares

Tabela 7 Planilha de Informacdes Complementares
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ACIDENTES POR DIAS DA SEMANA GERAL

179.960

107,00

856,00

0,48

Segunda Terca Quarta Quinta Sexta Sabado | Domingo
S 2 1 2 3 0 1 0
2
S HORAS HOMEM TRABALHADAS x ACIDENTES
H.H.T. ABSENTEISMO | ACIDENTES (h) | ACIDENTES (%)
178.200 23,00 184,00 0,10
ACIDENTES POR DIAS DA SEMANA
o Segunda Terca Quarta Quinta Sexta | Sabado | Domingo
= 5 4 3 3 2 1 0
i
E HORAS HOMEM TRABALHADAS x ACIDENTES
H.H.T. ABSENTEISMO | ACIDENTES (h) | ACIDENTES (%)
177.980 66,00 528,00 0,30
ACIDENTES POR DIAS DA SEMANA
Segunda Terca Quarta Quinta Sexta | Sabado | Domingo
@] 4 4 3 6 2 3 0
O
&
= HORAS HOMEM TRABALHADAS x ACIDENTES
H.H.T. ABSENTEISMO | ACIDENTES (h) | ACIDENTES (%)
174.460 90,00 720,00 0,41
ACIDENTES POR DIAS DA SEMANA
Segunda Terca Quarta Quinta Sexta | Sabado | Domingo
- 5 1 4 2 4 1 0
o
2
HORAS HOMEM TRABALHADAS x ACIDENTES
H.H.T. ABSENTEISMO | ACIDENTES (h) | ACIDENTES (%)
176.440 41,00 328,00 0,19
ACIDENTES POR DIAS DA SEMANA
Segunda Terca Quarta Quinta Sexta | Sdbado | Domingo
o 1 7 5 3 3 2 0
g
HORAS HOMEM TRABALHADAS x ACIDENTES
H.H.T. ABSENTEISMO | ACIDENTES (h) | ACIDENTES (%)
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ACIDENTES POR DIAS DA SEMANA

196.460

112,00

896,00

0,46

Segunda Terca Quarta Quinta Sexta | Sabado | Domingo
@) 4 5 1 1 3 3 0
I
5
i HORAS HOMEM TRABALHADAS x ACIDENTES
H.H.T. ABSENTEISMO | ACIDENTES (h) | ACIDENTES (%)
181.720 98,00 784,00 0,43
ACIDENTES POR DIAS DA SEMANA
Segunda Terca Quarta Quinta Sexta | Sdbado | Domingo
O 2 0 2 1 2 3 0
I
5
i HORAS HOMEM TRABALHADAS x ACIDENTES
H.H.T. ABSENTEISMO | ACIDENTES (h) | ACIDENTES (%)
184.800 37,00 296,00 0,16
ACIDENTES POR DIAS DA SEMANA
Segunda Terca Quarta Quinta Sexta | Sabado | Domingo
O 18 3 3 4 1 4 0
N
3
< HORAS HOMEM TRABALHADAS x ACIDENTES
H.H.T. ABSENTEISMO | ACIDENTES (h) | ACIDENTES (%)
193.600 68,00 544,00 0,28
ACIDENTES POR DIAS DA SEMANA
o) Segunda Terca Quarta Quinta Sexta | Sdbado | Domingo
o 7 2 4 3 2 2 0
o
E HORAS HOMEM TRABALHADAS x ACIDENTES
H.H.T. ABSENTEISMO | ACIDENTES (h) | ACIDENTES (%)
196.460 73,00 584,00 0,30
ACIDENTES POR DIAS DA SEMANA
o Segunda Terca Quarta Quinta Sexta | Sabado | Domingo
04 5 2 6 6 2 1 0
s}
=
8 HORAS HOMEM TRABALHADAS x ACIDENTES
HH.T. ABSENTEISMO | ACIDENTES (h) | ACIDENTES (%)
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ACIDENTES POR DIAS DA SEMANA
e} Segunda Terca Quarta Quinta Sexta | Sabado | Domingo
& 5 1 3 6 2 3 0
>
=
% HORAS HOMEM TRABALHADAS x ACIDENTES
H.H.T. ABSENTEISMO | ACIDENTES (h) | ACIDENTES (%)
195.360 97,00 776,00 0,40
ACIDENTES POR DIAS DA SEMANA
o) Segunda Terca Quarta Quinta Sexta | Sdbado | Domingo
o 7 4 2 1 3 1 0
o
E HORAS HOMEM TRABALHADAS x ACIDENTES
H.H.T. ABSENTEISMO | ACIDENTES (h) | ACIDENTES (%)
195.360 96,00 768,00 0,39
ACIDENTES POR DIAS DA SEMANA
Segunda Terca Quarta Quinta Sexta | Sabado | Domingo
65 34 38 39 26 25 0
HORAS HOMEM TRABALHADAS x ACIDENTES
H.H.T. ABSENTEISMO | ACIDENTES (h) | ACIDENTES (%)
1.704.006,00 908,00 7.264,00 0,43
EVOLUCAO MENSAL - TAXA DE FREQUENCIA
Jan Fev Mar Abri Mai Jun
Z | Com Afast. 28,06 56,19 114,64 79,35 | 55,57 66,04
2 Sem Afast. 22,45 44,95 11,46 17,00 | 61,12 27,51
< Jul Ago Set Out Nov Dez
Com Afast. 43,29 139,46 91,62 81,44 | 87,02 76,78
Sem Afast. 10,82 30,99 10,18 30,54 | 15,36 15,36
EVOLUC}AO MENSAL - TAXA DE GRAVIDADE
Jan Fev Mar Abri Mai Jun
539,29
129,07 370,83 515,88 232,37 594,58
Jul Ago Set Out Nov Dez
491,40
200,22 351,24 371,58 570,09 496,52

Fonte: Acervo do Autor, (2013).
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5 CONCLUSOES E CONSIDERACOES FINAIS

Com o presente estudo em empresa do segmento de transporte de residuos
pode-se identificar os tipos de acidentes que ocorreram com maior frequéncia, as
funcdes que estdo mais suscetiveis, as causas mais provaveis que levam a estas
ocorréncias, bem como o total de absenteismo oriundo a partir de acidentes. Os 908
dias de absenteismos registrados no empreendimento no ano de 2013
representaram para empresa uma perda de 7.264 horas trabalhadas, ou 0,43% das
horas trabalhadas, representando um custo financeiro aproximado de R$ 27.675,69
(vinte e sete mil seiscentos e setenta e cinco Reais) para o empreendimento.

Os acidentes ocorreram, na sua maioria, com o0s coletores de residuos
domiciliares, possivelmente devido ao niumero de trabalhadores expostos aos riscos.
Os acidentes mais comuns foram aqueles que causaram lesdes nos membros
superiores, nas maos e bracos, devido a perfuracdo com diversos tipos de materiais,
tais como vidro, agulhas e outros materiais classificados como perfuro cortantes e,
nos membros inferiores, pés, canelas e joelho, ocasionado por quedas devido aos
pisos irregulares e batida contra partes do veiculo.

Em investigagcdes dos acidentes de trabalho, podemos identificar que as
ocorréncias, na maioria das vezes, se deram pelo motivo de imprudéncia e/ou
negligéncia dos trabalhadores envolvidos, seja pelo ndo uso dos Equipamentos de
Protecdo Individuais - EPI ou Equipamento de Protecdo Coletiva — EPC. Outros
fatores que podem contribuir para estas ocorréncias foram o excesso de confianca
na execucdo dos servicos ou por atitude impropria de terceiros, que nao
acondicionam os materiais perfuro cortantes em recipientes adequados, contribuindo
para que este tipo de ocorréncias aconte¢ca com maior frequéncia.

Diante destes dados obtidos foi elaborado um Plano de Acao para cada tipo de
acidente e medidas a serem tomadas, tais como intensificar os treinamentos de
utilizacdo de EPI's, campanha de conscientizacido sobre acidentes de trabalho,
dialogos diario de segurangca do trabalho, campanhas de conscientizacdo da
populacdo para acondicionamento de materiais perfuro cortantes, e implantacao de
EPC’s (borrachas de protecdo nos estribos dos veiculos), com a finalidade de evitar
choques de partes do corpo contra o equipamento de transporte.
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Para garantir as acbes a serem tomadas foram identificados os Setores e 0s
responsaveis para a implantacdo das medidas de controle, em comum acordo por
parte de todos os setores envolvidos, e estipulados prazos (Cronograma) para o
inicio e término das a¢des necessarias. O Plano de Acéo (Anexo I) e o Cronograma
(Anexo 1) sdo proposicOes por parte do Autor e encontram-se no anexo deste
trabalho.



49

REFERENCIAS

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Norma Regulamentadora N° 04 —
Servigcos Especializados em Engenharia e Seguranca do Trabalho - SESMT.
Diario Oficial da Unido. Poder Executivo, Brasilia, DF, 08 dez. 2011. Disponivel em:
<http://portal.mte.gov.br/legislacao/norma-regulamentadora-n-04.htm>. Acesso em:
17 jul. 2013.

. Lei n.°8.213, de 24 de julho de 1991. Dispbe sobre os Planos de
Beneficios da Previdéncia Social, e da outras providéncias. Brasilia, DF: Senado
Federal, 1991. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8213compilado.htm >. Acesso em: 23
fev. 2014.

. Ministério do Trabalho e Emprego. Guia de andlise de acidente de

trabalho. Disponivel em
<http://portal.mte.gov.br/data/files/FF8080812D8C0D42012D94E6D33776D7/Guia%
20AT%20pdf%20para%?20internet.pdf>. Acesso em: 25 ago. 2013.

. Ministério do Trabalho e Emprego. FUNDACENTRO - Fundacdo Jorge
Duprat Figueiredo de seguranca e medicina do trabalho. Coleta de lixo: Disponivel
em <http://www.fundacentro.gov.br/cursos-e-eventos/saiba-mais>. Acessado em: 15
dez. 2013.

Associacao Brasileira de Normas Técnicas — NBR 14280: cadastro de acidente de
trabalho: procedimento e classificacdo. Rio de Janeiro, 2001.

Organizacdo Internacional do Trabalho — OIT. Seguranca e saude dos
trabalhadores. Disponivel em 14 jul. 2013. <http://www.oitbrasil.org.br/node/504>.
Acesso em: 28 ago. 2013.



ANEXO |

PLANO DE ACAO
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TIPO DE ég&”ﬁ:l%i DESCRIQAO DO CAUSAS MEIO DE CONTROLE RESPONSAyEIS
ACIDENTE EXPOSICAO ACIDENTE PROVAVEIS PROPOSTO PELAS ACOES
S&ao ocasionadas pela
. falta de uso do EPI
Contato direto com o ) o
(luva), falta da [Intensificar a fiscalizag&o por
parte do corpo A e
. conscientizagdo da |parte dos fiscais de cada
Corte contra vidro, metal, = - Gestores,
. Coletores . populagao no filial, cobrando o uso das o
perfuracéo madeira, agulha e e . ~ Fiscais e SMS
._._ | acondicionamento de [uvas e aplicando sancdes
outros  materiais | _. - '
vidros e transporte dministrativas.
cortantes. h
incorreto  dos sacos
junto ao corpo
. Orientar os coletores sobre
Acidente - - 2
ocasionado por risco de unhda. Pr0|b||r ritmo
consequéncia de o [Falta de atencdo, ritmo ‘?e t_raba o ace erado,
Queda, L cumprir a jornada de
< Coletores funcionario descer, de trabalho acelerado, PPy . Gestores,
tropegao_ou subir do caminhdo |veiculo c/ excesso de trabalho_prewsta. Fiscalizar Fiscais e SMS
escorregdo e se deslocar em Welocidade. @ velocidade dos ve!cu_los
durante a coleta (alto indice
terreno ~
acidentado de reclamacéo por parte dos
) coletores).
Acidente
ocasionado por
impacto de parte
. do_ corpo _ contra Falta de protecdo [nstalagdo de borrachas no
Batida Coletores objeto parado. coletiva (borracha no lestribo e cocho dos veiculos Encarregado de
contra Chogue de lestribo e cocho) coletores. Manutencdo
membros
inferiores, joelho e
canela no estribo e
cocho.
Contato Auxiliar  de| .
com Servicos de Inalacédo de [Falta de uso de EPI, Fomecer, treinar e tormar o Gestor, lider e
. - : S uso de respirador semi facial
produto Reciclagem produtos quimicos. [respirador semi facial . . SMS
P descartavel com valvula.
guimico
Acidente
ocasionado por
Esforgco Coletor, levantamento, Elaborac&o e implantacédo de
- - . P SMS, com a
fisico Motorista, transporte manual [Postura inadequada, |audo ergonémico  para =
. - . = aprovacdo da
excessivo Soldador de peso, lesforco fisico excessivo. fadequagdo do posto de - 5
L P ) Diretoria
ou repetitivo | e Mecénico.| sedentarismo e trabalho.
postura
inadequada.
Acidente
ocasionado )
Orientar os coletores para
quando o] dénci . . d
o funcionario é Impr_uAen_ua e @proximar-se mais o o
Atingido por | Coletores L . negligéncia dos (eiculo para jogar os | Fiscais e SMS
atingido por objeto :
coletores. residuos no cocho do
langado contra ele P
caminh&o.
pelo colega de
trabalho.
Acidente  ocorre
quando parte do
corpo é prensada
entre objeto, peca, Manter o0s treinamentos
equipamento  ou periodicos, documentar
parte do veiculo, sobre os riscos de acidente
Coletor normalmente Imprudéncia e fcom 0 equipamento. | Gestores,
Prensagem . ocorre no |negligéncia dos [Realizar manutengdo | Fiscais, SMS e
e Motorista . . =
momento da [coletores e motoristas.  |preventiva nos | Manutencéo
compactacdo do lequipamentos, informar os
residuo no cocho riscos com adesivos de

do veiculo e na
acoplagem do
container de 1 ms,
no  equipamento

alerta, conforme NR 12.
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TPODE  |ATVIPAPE | DESCRIGAO DO CAUSAS MEIO DE CONTROLE | RESPONSAVEIS
ACIDENTE EXPOSIQAO ACIDENTE PROVAVEIS PROPOSTO PELAS ACOES
do caminh&o.
Acidente
ocasionado por
impacto ou
prensagem de | Utilizagdo incorreta do .
: Implantar treinamento para o
membro contra | equipamento, falta de . )
. B . .~ Imanuseio do equipamento
Col equipamentos capacidade técnica d -
Fratura oetor_ “compactador “sem treinamento”, ma compac}q or, orientar o0s Operacional
e Motorista p- . . = : funcionarios semanalmente
Tm?, objetos, | interpretac@o do risco, :
. . P sobre risco de
queda de | atitude impropria.
. p atropelamento.
diferenca de nivel,
atropelamento por
veiculo.
Acidente
ocasionado no .
momento da o . Man’tey os  treinamentos
Atropelame Coletores coleta, quando o I\_/Ia |nter|oreta(;ao~ do |periédicos e implantar Gestores e SMS
nto risco falta de atengdo. |campanha de
coletor desce do e
. conscientizagdo.
veiculo para fazer
a coleta.
Acidente
ocasionado no Implantar campanha de
trajeto de sua |mprudéncia de terceiro, fconscientizagdo,
Trajeto Coletores residéncia, creche, mpr_uqenc_:la e prlnc_lpa}mente para 0S| g\
escola, ou local hegligéncia do [funcionarios que utilizam
habitual de trajeto, pacidentado motos para se deslocar.
de casal/trabalho,
trabalho/casa.
Acidente
ocasionado no
levantamento,
transporte manual
de peso, no caso No caso dos coletores, os
dos coletores, o funcionarios novos deverao
principal local da | M4 interpretagdo do [ser designados para os
. . Coletor, lesdo sdo os |risco. Esforgo fisico [setores mais tranquilos,
Distenséo - . L P x
muscular Motorista e _membros excessivo, funC|on_ar|o apds a adaptacdo tra_nsfere- Gestores e SMS
Soldador. inferiores, novo na fungdo e ritmo |se de setor. Motorista e
panturrilha e | de trabalho excessivo. [soldador elaborar andlise
virilha. Para ergonbémica do posto de
motoristas e trabalho.
soldadores as
lesbes sdo nas
costas, bragos e
ombros.
Acidente
ocasionado no
Soldador e | Processo de solda | A nado utilizagdo dos Manter os treinamentos e Encarregado de
Queimadura Mecanico e manlpulagaq de | EPI's adequa}dosl _por Intensificar a fiscalizacao. Manutencdo e
pecas aquecidas, | parte dos funcionarios. SMS
leséo nos olhos e
pele.
. Acidente Impr_uqen_ua, Implantar cursos e palestras
Acidente de . negligéncia, excesso - x . .
transito Motorista envolvendo de velocidade e de direcdo defensiva | Operacional
veiculo automotor. ) semestralmente.
confianca.
Esmagamento de
membro nos A
h Imprudéncia,
equipamentos negligéncia
Esmagame Coletores, hidraulicos, no equipamento com Ma_n,te_r 0s _tremqmentos SMS,' G_estores
nto de - momento da - periddicos e intensificar a | e Fiscais das
Motoristas . defeito elou sem | o
membro prensa e container manutencio fiscalizacao. Filiais
1m3 ao acoplar o ¢ao.
equipamento  nos
ganchos do
caminh&o.
Corpo Soldador, Projecéo de | Falta do uso do EPI Manter os treinamentos | SMS e
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TPODE  |ATVIPAPE | DESCRIGAO DO CAUSAS MEIO DE CONTROLE | RESPONSAVEIS
ACIDENTE EXPOSIQAO ACIDENTE PROVAVEIS PROPOSTO PELAS ACOES
estranho Latoeiro e | material 6culos de seguranca e [periédicos e implantar | Encarregado de
nos olhos Mecénico proveniente do | protetor facial. sancdes administrativas | Manutengao

processo de guando da n&o utilizagdo
lixamento e corte dos EPI's
de metal
Acidentes
ocasionados no
momento da P
. Imprudéncia, .
= . compactagdo do S Manter os treinamentos | Gestores,
Amputacdo | Motorista e . negligéncia, falta de . x
residuo no | .22 periddicos colocar adesivos | Manutengdo e
de membro | Coletor . sinalizacéo de e
equipamento  ou de alerta em locais visiveis. SMS
seguranga
na acoplagem do
container de 1m3
no veiculo.




ANEXO I

CRONOGRAMA DE ACAO
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CRONOGRAMA DE IMPLANTAGCAO DAS ACOES CORRETIVAS

DESCRICAO DO ACIDENTE

MEIO DE
CONTROLE
PROPOSTO

RESPONSAVEIS
PELAS AGOES

MESES PARA IMPLANTACAO 2014

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

Contato direto com
parte do corpo contra
vidro, metal, madeira,
1 |agulha e outros
materiais cortantes.

Intensificar a
fiscalizagdo por parte
dos fiscais de cada
filial, cobrando o uso
das luvas e aplicando
sancdes
administrativas.

Gestores, Fiscais
e SMS

Acidente ocasionado
por consequéncia de o
funcionario descer,
subir do caminh@o e se
deslocar em terreno
acidentado.

Orientar os coletores
sobre risco de queda.
Proibir ritmo de
trabalho acelerado,
“cumprir a jornada de
trabalho prevista”.
Fiscalizar a
velocidade dos
veiculos durante a
coleta (alto indice de
reclamacéo por parte
dos coletores).

Gestores, Fiscais
e SMS

Acidente ocasionado
por impacto de parte do
corpo contra objeto

3 | parado. Choque de

Instalagdo de
borrachas no estribo
e cocho dos veiculos
coletores.

Encarregado de

AP Manutencéo
membros inferiores,
joelho e canela no
estribo e cocho.
Inalagéo de produtos Fornecer, treinar e
quimicos. tornar o uso de G .
; e estor, lider e
4 respirador semi facial
. SMS

descartavel com

vélvula.
Acidente ocasionado Elaboracéo e
por levantamento, implantacéo de laudo | SMS, com a

5 | transporte manual de
peso, sedentarismo e
postura inadequada.

ergondmico para
adequacéao do posto
de trabalho.

aprovacao da
Diretoria

Acidente ocasionado
quando o funcionario é

Orientar os coletores
para aproximar-se

6 | atingido por objeto mais do veiculo para | Fiscais e SMS
lancado contra ele pelo | jogar os residuos no
colega de trabalho. cocho do caminhéo.

Acidente ocorre quando | Manter os

parte do corpo é treinamentos

prensada entre objeto, | periédicos,

peca, equipamento ou | documentar sobre os

parte do veiculo, riscos de acidente

normalmente ocorre no | com o equipamento. | Gestores,

7 | momento da Realizar manutengéo | Fiscais, SMS e
compactacéo do preventiva nos Manutencéo
residuo no cocho do equipamentos,
veiculo e na acoplagem | informar os riscos
do container de 1 m3, com adesivos de
no equipamento do alerta, conforme NR
caminh&o. 12.

Acidente ocasionado Implantar treinamento
por impacto ou para 0 manuseio do
prensagem de membro | equipamento
8 | contra equipamentos compactador, orientar | Operacional

“compactador 1m?¥”,
objetos, queda de
diferenca de nivel,

os funcionarios
semanalmente sobre
risco de
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CRONOGRAMA DE IMPLANTAGAO DAS AGCOES CORRETIVAS

DESCRICAO DO ACIDENTE

MEIO DE
CONTROLE
PROPOSTO

RESPONSAVEIS

MESES PARA IMPLANTAGAO 2014

PELAS AGOES | ;

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

atropelamento por
veiculo.

atropelamento.

Acidente ocasionado Manter os
no momento da coleta, | treinamentos
9 | quando o coletor desce | periddicos e Gestores e SMS
do veiculo para fazer a | implantar campanha
coleta. de conscientizagdo.
Acidente ocasionado Implantar campanha
no trajeto de sua de conscientizagao,
residéncia, creche, principalmente para
10 | escola, ou local os funcionarios que SMS
habitual de trajeto, de utilizam motos para
casaltrabalho, se deslocar.
trabalho/casa.
Acidente ocasionado No caso dos
no levantamento, coletores, os
transporte manual de funcionarios novos
peso, no caso dos deverdo ser
coletores, o principal designados para 0s
local da Iesél()J séopos seto?es maisp Encarrega~d o de
12 h ) . Manutencéo e
membros inferiores, tranquilos, apés a SMS
panturrilha e virilha. adaptacao transfere-
Para motoristas e se de setor. Motorista
soldadores as lesdes e soldador elaborar
sdo nas costas, bragos | andlise ergonémica
e ombros. do posto de trabalho.
Acidente ocasionado Manter os
no processo de solda e | treinamentos e
13 | manipulagdo de pecas | Intensificar a Operacional
aquecidas, lesdo nos fiscalizagao.
olhos e pele.
Acidente envolvendo Implantar cursos e
14 veiculo automotor. palestras de direcao S_I\/IS,‘ Gestore_s_e
defensiva Fiscais das Filiais
semestralmente.
Esmagamento de Manter os
membro nos treinamentos
equipamentos periddicos e
hidraulicos, no intensificar a SMS e
15 | momento da prensa e | fiscalizagao. Encarregado de
container 1m?3 ao Manutencao
acoplar o equipamento
nos ganchos do
caminh&o.
Projecéo de material Manter os
proveniente do treinamentos
processo de lixamento | periddicos e Gestores,
16 | e corte de metal implantar sang6es Manutencéo e
administrativas SMS
quando da ndo
utilizagédo dos EPI’s
Acidentes ocasionados | Manter os
no momento da treinamentos
compactacéo do periédicos colocar
residuo no adesivos de alerta Gestores, =
17 Manutencéo e

equipamento ou na
acoplagem do
container de 1m3 no
veiculo.

em locais visiveis.

SMS




