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RESUMO

O namero de acidentes no setor da construgdo civil ainda é elevado apesar dos indices terem
apresentado baixa. As tentativas para alterar esse cenario sao inlmeras, e seguindo esse
caminho o presente trabalho apresenta um programa de bonificacdo aliado a seguranca do
trabalho. O programa se baseou em estudos que comprovam a mudanca no comportamento dos
trabalhadores quando estéo sob regime de programas de incentivos, geralmente para aumento
da produtividade nos canteiros de obras. Os itens passiveis de fiscalizacdo no programa foram
definidos a partir das Normas Regulamentadoras, NR 6, NR 18 e NR 35. Apos a criacdo de 3
formatos para o programa, foi possivel verificar que o programa com maior adesdo seria aquele
que com base no preco unitario dos servicos que sdo oferecidos pelo mercado atual. Os
profissionais ndo acreditam em uma possivel diminuicdo da producdo por conta, apos a
utilizacdo do programa, de uma maior atencdo na seguranca do trabalho. Levando em
consideracdo os bons resultados dos programas de bonifica¢do por produtividade, os simples
itens a serem fiscalizados e a adesdo do formato mais interessante para o empregador, a chance
de o programa atingir seu objetivo, ou seja, a diminuicdo dos acidentes, € alta.

Palavras chaves: Seguranca do Trabalho, Construcdo Civil, Bonificacdo, EPIs.



ABSTRACT

The number of accidents in the civil construction sector is still high despite the low rates.
Attempts to change this scenario are numerous, and following this path the work presents a
bonus program in conjunction with work safety. The program was based on studies that
demonstrate the change in the behavior of workers when they are under incentive programs,
generally to increase productivity in construction sites. The items that could be supervised in
the program were defined according to the Regulatory Norms, NR 6, NR 18 and NR 35. After
the creation of 3 formats for the program, it was possible to verify that the program with greater
adhesion would be the one that based on the price of the services that are offered by the current
market. The professionals do not believe in a possible decrease in production, since, after the
use of the program, greater attention is paid to safety at work. Taking into account the good
results of the productivity bonus programs, the simple items to be inspected and the adhesion
of the most interesting format to the employer, the chance of the program reaching its goal, that
is, the reduction of accidents, is high.

Key Words: Work Safety, Civil Construction, Bonus, PPE.
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1. INTRODUCAO

Os nameros relacionados aos acidentes de trabalho dentro dos canteiros de obra ainda
continuam elevados. No Brasil, em 2013, além dos acidentes desse tipo serem subnotificados,
a taxa de mortalidade foi de 6,53 por 100.000 assegurados da Previdéncia Social. Um nimero
elevado quando comparado a paises desenvolvidos onde a subnotificacdo ndo é constante. Os
Estados Unidos, por exemplo, apresentam uma taxa de 3,2 por 100.000 (MINISTERIO DO
TRABALHO E EMPREGO, 2015). As dificuldades para diminuir essa quantidade de acidentes
sdo presentes no dia a dia das obras. Para isso, a legislacdo e normas regulamentadoras do
Ministério do Trabalho auxiliam da adequacgé@o dos canteiros de obra afim de reduzir a taxa de
acidentados no setor da construgéo civil.

Apds anos em recesso, 0 mercado da construcdo civil estd voltando a crescer
(QUINTAO, 2018) e, felizmente, na contram&o, ha uma diminuicao dos acidentes. Apesar das
leis e normas estarem cada vez mais rigorosas e a fiscalizagdo mais intensa, essa diminuicao

ainda é timida. Por isso, Furletti, Vasconcelos e Mendes (2013) reforgam que:

E preciso cada vez mais valorizar a vida, a dignidade e a integridade dos trabalhadores.
Por isso, a construcao civil esta realizando esforgos para que a salde e a seguranga do
trabalho nos canteiros de obra sejam fortalecidas. (p. 20).

Diversos sdo os estudos que demonstram quais sdo as principais causas dos acidentes
nos canteiros de obra, sendo uma das principais 0 ndo uso de equipamentos de protecdo
individual assim como o ndo cumprimento das exigéncias quanto a protecdo coletiva dos
trabalhadores.

Em busca de uma nova forma de mudar esse cenario, o presente trabalho quer apresentar
um programa de bonificacdo aliado a seguranca do trabalho e demonstrar sua possivel
efetividade quanto a diminuicéo dos acidentes de trabalho. O programa é baseado em estudos
gue comprovam a mudan¢a no comportamento dos trabalhadores quando ha incentivos e

bonificagéo.
1.1. OBJETIVOS
1.1.1. OBJETIVO PRINCIPAL

Criar um programa de bonificagéo aliado a seguranca do trabalho dentro dos canteiros

de obras de forma a ser vantajoso tanto para quem ira aplica-lo quanto para quem ira segui-lo.



1.1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Esse trabalho tem como um dos objetivos especificos a verificacdo da atual adeséo a
programas de bonificacdo aliados a seguranca do trabalho por parte dos profissionais da
engenharia civil dentro dos canteiros de obras em que trabalham, além de buscar qual formato
para o0 programa seria mais interessante e, portanto, qual teria mais adeséo pelos engenheiros

coordenadores dos canteiros de obras.
1.2. JUSTIFICATIVA

Para uma maior adesdo dos funcionarios as regras de seguranca e afim de evitar
acidentes de trabalho na construcdo civil, é preciso aliar o uso de EPIs e adequagdes dos
canteiros de obra a algo positivo, como, por exemplo, os incentivos e bonificacbes. A
penalizacdo geralmente € vista e associada a algo negativo, gerando, portanto, um sentimento

de obrigatoriedade, causando resisténcia no uso dos equipamentos.



2. REVISAO DE LITERATURA
2.1. ACIDENTES DE TRABALHO NA INDUSTRIA DA CONSTRUCAO CIVIL

Muitos sdo os acidentes registrados na industria da construcdo civil. O Anuario
Estatistico da Previdéncia Social (AEPS) informa o numero de acidentes segundo a
Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE). Segundo o Ministério da
Previdéncia Social (2016), para o CNAE 4120, referente as atividades da industria da
construcdo civil, subsetor edificacBes, no Brasil foram registrados 12.295 acidentes com
Comunicacéo de Acidente de Trabalho (CAT) registrada no ano de 2015. Desses, 1.003 foram
registrados no estado do Parand. O nimero de acidentes na construcdo civil no Brasil e no
Parana nos anos de 2013, 2014 e 2015 estdo representados na Figura 1.

Considerou-se apenas os acidentes com CAT, uma vez que esses sdo contabilizados em
até 1 dia util ap6és o ocorrido, portanto a lesdo ou dano, mesmo ndo sendo necessario

afastamento, pode ser identificada no momento do acidente.

ACIDENTES NA CONSTRUCAO CIVIL

H Brasil ®mParana

15631 15402

12295

1136 1212 1003

2013 2014 2015

Figura 1 - Acidentes na Construcéo Civil no Brasil e no Parana
Fonte: AEPS (2015)

A maior parte dos acidentes contabilizados no documento esta categorizado como
tipico. O Anuério caracteriza, de forma simplificada, como acidente tipico aquele que decorre
de caracteristicas da atividade profissional que é desempenhada pelo acidentado. De forma mais
detalhada, o artigo 19 da Lei 8.213 de 24 de julho de 1991, define como acidente de trabalho
aquele que “ocorre pelo exercicio do trabalho e que provoca lesdo corporal ou perturbagio

funcional que cause morte ou a perda ou reducgdo, permanente ou temporaria, da capacidade
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para o trabalho”. O Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) (2016) reafirma as defini¢des
anteriores e resume acidente como um evento que ocorre em funcéo do exercicio profissional
e que resulta em dano para o trabalhador. O mesmo Instituto explica que quando se estabelece
uma relacdo entre o dano que foi causado ao trabalhador e o agente causador de tal dano, tem-
Se 0 nexo.

Todo acidente apresenta uma causa, podendo ser originada por falha humana ou por
falha material, é a partir delas que é possivel relacionar os fatores que levam a atos ou condicdes
inseguras por parte dos trabalhadores (PRATES et al, 2016). Por isso, € de grande importancia
identificar a causa dos acidentes e conseguir definir o nexo dos mesmos, uma vez que iSso
permite entendé-los e possivelmente atacar na raiz dos eventos para evita-los (ALARCON et
al., 2016). Pesquisas demonstram que um dos atos inseguros € a falta do uso de equipamentos
de protecdo individual (EPI) e que tal ato tem um peso relativamente grande nas causas dos
acidentes em canteiros de obras no Brasil.

Sousa e Campos (2017) utilizaram dados nacionais e internacionais para mostrar que o
ndo uso dos EPIs pode contribuir ou ocasionar acidentes. Os autores revelam que, na industria
da construcao civil americana, 13,5% dos acidentes relacionados a queda do trabalhador por
diferenca de nivel se da pela falta do equipamento de seguranca. No setor nacional, os dados
também chamam atencdo. Na pesquisa realizada com diversos artigos, Souza e Campos
concluiram que a causa com maior indice, de acordo com o critério por eles adotado, foi a
insuficiéncia de EPI ou falta de protecdo, vestuario de trabalho e equipamentos, alcando 13
pontos em uma escala que vai até 15.

Santos Filho (2017) realizou uma pesquisa sobre as causas dos acidentes nas obras da
cidade de Uberlandia — MG e constatou que a maior delas € a falta de treinamento dos
colaboradores, seguida do uso inadequado dos EPIs e a auséncia completa deles. As duas causas
relacionadas aos equipamentos de seguranca totalizam 40%. Santos Filho também detectou que
a falta de EPIs e de equipamentos de protecdo coletiva (EPCs) somam 43% dos problemas
detectados nos canteiros da cidade mineira.

Para confirmar que grande parte dos acidentes acontecem pelo ndo uso dos
equipamentos de protecdo, Amaral (2013) teve como resultado em uma das questdes de sua
pesquisa que os acidentes mais comuns sdo 0s acidentes com quedas de pessoas e objetos,
acidentes em andaimes e acidentes com pessoas sem EPIs. Pelos acidentes que acontecem por

conta de queda de objetos pode-se concluir que as normas que dizem respeito a protecao
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coletiva ndo estdo sendo seguidas, assim como as quedas de pessoas em andaimes, que sao
ocasionadas, possivelmente, pela falta de cinto de seguranca e linha de vida.

Uma das maiores causas de acidentes na construgdo civil sdo as quedas que acontecem
nos servicos e atividades realizados em altura, muitas vezes pela falta do cinto de seguranca a
falta de protecéo coletiva no canteiro (COSTELLA; GUIMARAES; CREMONINI, 2000). Por
isso, € extremamente importante seguir as exigéncias da NR 35 quando a questdo é o trabalho

em altura.
2.2. DIFICULDADES NO USO DE EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL

A resisténcia no uso dos EPIs é constatada facilmente nos canteiros de obras. Pelloso e
Zandonadi (2012) realizaram uma pesquisa com trabalhadores da cidade de Sinop no Mato
Grosso e constataram que mais de 50% dos mesmos deixam de usar 0s equipamentos de
seguranca, pelo desconforto por eles trazido, em algum momento durante o periodo de trabalho.

Confirmando o relapso de muitos operarios da industria da construcéo civil, Rodrigues
(2017) demonstra que 80% dos trabalhadores de uma obra catarinense deixam de utilizar EPIs
durante o exercicio das atividades profissionais. Quando a mesma autora muda a pergunta e
guestiona se o equipamento é usado durante todo o periodo de trabalho, todos respondem que
ndo utilizam. Novamente, o0 ndo uso ¢é justificado pelo desconforto que os itens de seguranca
trazem durante o exercicio da fungo.

Rodrigues (2017) aplicou um questionario para levantar os principais motivos pelos
quais os EPIs ndo sdo utilizados, sdo alguns deles:

e Aumento da temperatura na cabeca por conta do capacete;

e Oculos cai conforme o movimento do operario;

e Limitacdo dos movimentos causado pelo cinto de seguranga;

e Diminuicdo da sensibilidade do tato quando se usam luvas;

e Experiéncia na area de trabalho e excesso de confianca na atividade exercida.

A falta de comprometimento dos trabalhadores é um dos motivos basicos para o alto
nimero de acidentes na area, assim como a falta de treinamento e conscientizacdo da
importancia do uso dos itens de seguranca por porte dos responséveis técnicos das obras
(PRATES et. al. 2016).

Madeiros e Rodrigues (2013) explicam que a auséncia de um trabalho educativo sobre
como utilizar e conservar os equipamentos de seguranca intensifica os riscos nos canteiros de
obra. As instrucdes fazem com que o trabalhador perceba que é responsabilidade dele a correta

utilizagdo para que o equipamento cumpra sua funcédo de protecao.



12

Nascimento et. al. (2015) adicionam mais motivos para o ndo uso de EPIs. O fato dos
trabalhadores ndo saberem que o uso dos equipamentos de protecdo e obrigatorio levam os
mesmos a deixarem de utilizar tais itens, além disso, a falta de estudos ergométricos levando
em consideracdo as caracteristicas do estereotipo brasileiro para a criacdo dos EPIs. Os autores
explicam que isso “torna o EPI inadaptavel ao usuério, ja que os atuais sdo uma copia do padrédo
americano”. Em decorréncia disso, faz com os trabalhadores acabem adaptando os
equipamentos fazendo com que estes percam boa parte de sua funcionalidade.

A recusa ou ndo interesse no uso do equipamento também pode surgir quando o material
é simplesmente entregue ao funcionario sem nenhum tipo de instrucdo de como usar ou por
qual motivo este deve ser usado (BAU, 2013).

Medeiros e Rodrigues (2001) relacionam os riscos existentes na construcao civil com o
saber dos operarios. Os autores demonstram essa relacdo quando explicam que os trabalhadores
reconhecem as falhas nos sistemas de seguranca e criam solugdes para sana-las. Os mesmos
autores continuam explicando que, apesar de algumas solucdes serem eficientes, outras acabam

“criando novos riscos ou que “maquiam” os ja existentes, tornando-os, até mesmo, maiores”.

2.3. CONSCIENTIZACAO NO USO DE EQUIPAMENTOS DE PROTECAO
INDIVIDUAL

Segundo Cisz (2015) ha dois grandes obstaculos na construcéo civil e que dificultam o
seu crescimento conforme a legislagdo. Um deles é a ndo disponibilizagdo dos EPIs por parte
do empregador, o outro obstaculo é a ndo utilizacdo desses equipamentos pelos trabalhadores
do setor. Isso ocorre, segundo o autor, principalmente em obras de pequeno perto onde a
fiscalizagdo é insuficiente.

A conscientizagio ndo deve ser apenas do trabalhador, mas também do empregador. E
importante fazer com que esse ultimo entenda a importancia do uso dos EPIs e como isso pode
ser vantajoso para organizacao.

Primeiramente as empresas precisam lembrar que os EPIs ndo devem ser utilizados
como primeira opgdo de seguranca, e sim quando nenhum outro tipo de medida de prevencao
é suficiente para evitar acidentes. Apesar disso, a utilizacdo dos EPIs é uma acdo preventiva
essencial, pois reduz, mais ainda, os riscos no ambiente de trabalho e possivel sequelas casos
0s acidentes de trabalhos ndo possam ser evitados (CISZ, 2015).

Bau (2013) adverte que apenas fornecer o equipamento de seguran¢a nao garante a
isencdo das responsabilidades advindas do acidente de trabalho ou doenca profissional,

podendo a empresa responder civil e criminalmente pela negligéncia se assim provada.
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E possivel demonstrar ao empregador que 0 gasto com a seguranca dos funcionarios
pode ser considerado um investimento. Pode-se exemplificar a afirmagdo demonstrando que a
empresa, ao ser fiscalizada e for comprovada a falta dos equipamentos de seguranca, diversos
podem ser 0s motivos para aplicacdo das multas apresentadas no anexo | da NR 28.

A norma mostra que o simples fato de ndo fornecer equipamentos em uma empresa com
até 10 funcionarios tem como consequéncia uma penalizacao de até 2091 UFIR (unidade fiscal
de referéncia), unidade bastante proxima da nossa moeda, por trabalhador. Geralmente o ndo
fornecimento do EPI tem como consequéncia 0 ndo uso do mesmo, com isso, as penalidades
sdo somadas e podem atingir um montante de aproximadamente 5.000 reais por funcionario
(BRASIL, 2017).

Amaral (2013) apresentou um estudo no qual pergunta se as empresas de construcao
civil ttm uma preocupacdo quanto aos programas de seguranca, dos 7 entrevistados, 2
responderam que ndo, sendo possivel perceber que ainda existem construtoras que nao se
preocupam com a seguranca dentro dos canteiros apesar de ter inimeras recomendacdes e da
fiscalizacdo nessa area estar mais intensa. O autor avancga e questiona quantos por centos do
orcamento da obra é destinado a programas de treinamentos aos trabalhadores, 2 empresas
investem menos e 1% e apenas 1 empresa investe mais de 3% nesses programas. Ha um
investimento para atendimentos das exigéncias da legislacdo por parte das empresas, mais da
metade alega que investe entre 1,1 e 3% para estar de acordo com as leis e normas
regulamentadoras, enquanto as multas pelo ndo cumprimento dos itens exigidos pode
ultrapassar essa fracao.

Diversas podem ser as consequéncias trazidas pelas lesbes que o ndo uso dos
equipamentos podem ocasionar. Para que essas lesdes ndo ocorram é imprescindivel a
conscientizacdo do trabalhador sobre o uso dos EPIs. Diferente do que muitas empresas
pensam, Medeiros e Rodrigues (2013) explicam que as instrugdes quanto ao uso dos
equipamentos e a educacao sobre seguranca do trabalho no ambiente de trabalho ndo devem ser
fornecidas de forma assustadora. Os autores refor¢am que “forga-los a uma politica radical de
seguranca €, antes de tudo, relembrar-lhes que o perigo existe, e a0 mesmo tempo, tornar-lhes
as tarefas ainda mais dificeis, e dessa forma, mais carregadas de ansiedade”.

E preciso levar em consideracdo que os funcionarios tém como principal exemplo,
dentro das obras, 0 encarregado ou mestre da obra e o engenheiro responsavel. Se esses forem
imprudentes e negligenciarem o uso dos itens de seguranca dardo abertura e liberdade para que

0s demais fagam o mesmo. De acordo com Martins (2017) mais da metade dos colaboradores
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entrevistados na cidade de Maringa j& avistaram seus encarregados sem EPIs, o que chama
muita atengdo uma vez que so estes os “olhos” dos engenheiros e empregadores dentro de uma
obra e deveriam, por isso, fiscalizar a seguranca do canteiro.

Portanto, é de suma importancia que a colaboracdo seja mutua, ou seja, parta
primeiramente da empresa, mas que atinja diretamente o trabalhador. Essa conscientizacdo nos
colaboradores, desde o0 engenheiro responsavel pela obra até o servente, deve ser
constantemente renovada e lembrada, assim como as exigéncias feitas devem ser

periodicamente fiscalizadas.
2.4. COMO EFETIVAR A SEGURANCA EM UM CANTEIRO DE OBRAS

Como citado anteriormente, o EPI ndo deve ser o primeiro e nem 0 Unico meio de
protecao do funcionario. Deve-se estimular o funcionario a manter a ordem do canteiro de obra,
conservar 0s equipamentos de protecdo coletiva, que, na maioria das vezes, sdo 0s proprios
carpinteiros que constroem e, em casos extremos, puni-los em caso de descumprimento de
qualquer regra que diz respeito a seguranca. Grande parte dos funcionarios concordam que 0s
fatores ambientais, quanto a organizacédo e limpeza dos canteiros, aumentam sua satisfacdo no
trabalho (PILON, 2014).

A punicdo pode acontecer no formato de multas e podem ser aplicadas diretamente nos
funcionarios, caso a mdo de obra seja prépria, ou em empreiteiros, para mdo de obra
terceirizada. Essa penalizacdo em empreiteiros pode, por exemplo, ser um desconto, pré-
definido em contrato, no valor da medicédo dos servicos realizados no més. Deve-se deixar claro
aos possiveis punidos o que vai ser considerado para que a multa seja de fato aplicada. Para que
a penalizacdo funcione como um instrumento de conscientizacdo para a seguranca, € necessario
fazer entender o(s) motivo(s) da aplicacdo da multa, como e porque evita-la, sempre e ndo
somente no més seguinte.

O uso de bonificacdo é comum quando se quer incentivar a produtividade e
cumprimento dos prazos nas obras. O comportamento do trabalhador pode mudar quando ha
um incentivo, podendo esse ser de forma direta na remuneragdo do mesmo.

O Governo do Estado de S&o Paulo (2016) criou um Manual de Bonificagdo por
Resultados e explica que para legitimar o programa e conseguir cobrar por resultados é
necessario:

e Tenha suporte da alta direcdo, podendo inclusive (e preferencialmente) conter
membros vinculados diretamente ao Gabinete do titular da organizacéo;

e Esteja vinculada a um setor hierarquicamente superior as coordenadorias ou
departamentos que contribuirdo com indicadores e resultados;
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e Seja composta por membros com habilidades interpessoais, de negociacdo, gestéo
de conflitos e de andlise de dados;

e Tenha legitimidade para negociar indicadores e metas e cobrar resultado dos
diversos setores da organizacdo. (p. 7).

2.5. 0 COMPORTAMENTO DO COLABORADOR FRENTE A BONIFICACAO E
INCENTIVOS

E preciso descontruir a sensagio de obrigatoriedade que o uso dos EPIs pode trazer.
Fazer com que isso vire um habito é mais facil quando a ideia do uso dos equipamentos é
associada a algo positivo, como a bonificacédo, e ndo a algo negativo como a penalizacéo.

Estudos demonstram que ha mudancas no comportamento dos colaboradores quando os
mesmos séo bonificados conforme sua produtividade na atividade em que exerce.

Em um canteiro de obra localizado no municipio de Campo Mourdo — PR, foram
definidas, antes do inicio dos servicos, quais seriam as metas e suas respectivas bonificacdes.
Casarin (2013) demonstrou que a construtora responsavel pela obra obteve resultados
superando em até 100% as metas pré-definidas. As equipes de producdo de alvenaria, por
exemplo, que tinham como meta construir 6 casas por més por equipe, € com o incentivo do
programa, chegaram a produzir o dobro, atingindo 12 casas no més de marc¢o de 2012 e trazendo
uma bonificacdo ao trabalhador de 65% em cima do seu salério.

Pasquini (2016) constatou em sua pesquisa, que aproximadamente 90% dos
colaboradores das empresas envolvidas no estudo, preferem recompensas financeiros, sejam
elas adicional no salario ou participacdo nos lucros da empresa. O autor chegou a conclusdo
que “por qualquer motivo que o ser humano trabalhe, por tras sempre estd o dinheiro. Pois ¢ ele
que fornece alimentos, moradia, lazer, etc. E um erro citar que o dinheiro no é um dos
principais agentes motivadores”.

Em um estudo de caso elaborado por Machado e Heineck (1997) mostrou que incentivo
financeiro € um bom método para aumentar a eficiéncia de um processo, e dependendo da
maneira com que as tarefas sdo apresentadas hd uma busca imediata pelo aumento da
produtividade pelos proéprios trabalhadores. Os autores reforcam a ideia do incentivo
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explicando que “... a utilizagdo dos incentivos financeiros, aliadas a procedimentos de
organizacao dos canteiros de obras, promovem a geracao de niveis de produtividade, que tem
como consequéncia a reducao dos custos de mao de obra”.

Andrade (2013) associou 0 aumento da produtividade com questdes além do incentivo
monetario, relacionando esse aumento com melhorias dentro do proprio canteiro de obra. Tais
melhorias podem sem usadas também para manter a seguranca do trabalhador dentro do espago

de trabalho. As mudancas séo simples, mas trouxeram resultados bastante satisfatorios para a
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construtora em estudo. A autora listou as principais mudangas que ocorreram no canteiro, sao
algumas delas:

e Limitacdo do uso de celulares, sendo autorizado apenas na hora do almogo e em

local apropriado;

e Recomendac¢édo do ndo uso de cigarros;

e Aplicagdo de medidas de prevencao de acidentes;

e Organizacao do canteiro de obras;

e Materiais proximos aos postos de trabalho que seréo utilizados.

Segundo a mesma autora, 0o conjunto de todas as melhorarias fizeram com que
aumentasse “de maneira fantastica a produtividade e a qualidade”.

Sabendo que o incentivo a producéo traz bons resultados, o estado de Séo Paulo criou o
“Manual de Bonifica¢do por Resultados” e tem como objetivo apresentar as empresas que
querem aderir a esse tipo de programa quais sdo as expectativas que tal implementacéo gera,
além de orientar as organizacdes quanto aos critérios para indicadores e as respectivas metas.
O manual deixa claro quais s&o as atribui¢des de cada um dos envolvidos, a legislagéo vigente
gue regem o programa e 0s documentos que serdo produzidos por meio dele (GOVERNO DO
ESTADO DE SAO PAULO, 2016)

2.6. POSSIVEIS DESVANTAGENS DO SISTEMA DE INCETIVO A PRODUCAQ

Rynes et al (2004) mostra que um dos motivos para que um programa de remuneragao
por produtividade obtenha sucesso e seja bem aceito por trabalhadores, € que o retorno
financeiro esteja relacionado com o desempenho do mesmo e que leve em consideracdo o
esforco que é realizado em funcg&o da atividade.

Por isso, € preciso definir muito bem qual sera que o sistema de remuneragdo, uma vez
que o trabalhador pode perceber a diferenca entre o esfor¢o aplicado a uma tarefa e a
recompensa que esse esforco gera. Alves et al (2007) explica essa teoria mostrando que segundo
Adams e Jacobsen (1964), se o funcionario acha que ndo ganha o suficiente mas trabalha muito,
ele tende a trabalhar menos para compensar a diferenca encontrada em um salario de uma
atividade que néo exige tanto esforco.

Outra desvantagem é que o rapido aumento da produtividade pode afetar a qualidade
dos servicos quando essa nao é levada em consideracdo dentro do programa de incentivo. Os
colaboradores tendem a trabalhar mais em busca das bonificagdes oferecidas pelos programas

de incentivos e pecam na qualidade dos servicos que estdo realizando. A solucédo para isso, é
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atrelar a producéo a qualidade da atividade, assim o funcionério ndo deixa a desejar em nenhum
dos dois indicadores do programa.

Saurin, Formoso e Guimaraes (2002) apud Hinze e Parker (1978) mostraram que,
associadas, a produtividade e a seguranca dos trabalhadores ndo conflitam, dando ares de uma
correlacdo positiva. Os autores provaram que durante todo o periodo de umas das obras
estudadas os programas de controle de seguranca (percentual de pacotes de trabalhos seguros)
e de produtividade (percentual de planos concluidos) atingiram valores acima de 80%
mostrando que 0s programas sao viaveis simultaneamente.

Mesmo que programas de seguranca e produtividade ndo conflitem, programas de
incentivo a seguranca, a principio, parecem ndo trazer aspectos negativos a obra. A qualidade
dos servicos ndo é afetada e também ndo difere nos esforcos vindo dos trabalhadores, podendo
esses até mesmo fiscalizar e cobrar os colegas, caso seja um programa que leva em consideracéo

a equipe como um todo e ndo os funcionarios individualmente.
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3. METODOLOGIA

Segundo Vergara (1998) a pesquisa pode ser dividida em dois critérios basicos, um
quanto aos fins e outro quanto aos meios. A autora define diversos tipos de pesquisa, entre eles
existem dois que se enquadram ao trabalho. Quanto aos fins, o estudo pode ser classificado
como uma investigacdo exploratdria pois € realizada em uma &rea onde ha poucos estudos
realizados, associada a uma pesquisa aplicada ja que quer trazer uma possivel solugdo para um
problema concreto, seja de imediato ou néo.

Para que a finalidade seja alcancada, o principal meio de estudo para a criacdo do
programa foi a pesquisa bibliografica baseada nas normas regulamentadoras do Ministério do
Trabalho e Emprego. Em seguida, realizou-se uma pesquisa de campo afim de verificar a adesao

e o formato mais interessante para os profissionais da area.
3.1. PESQUISA BIBLIOGRAFICA

Segundo Macedo (1995) o conceito de pesquisa bibliografica vem ser a busca por
informacdes bibliograficas e documentos relacionados ao problema de pesquisa. A autora
também define a pesquisa como um planejamento inicial para qualquer trabalho que tenha como
base informacdes fornecidas por outros pesquisadores e autores.

Vergara (1998) explica que a pesquisa bibliogréafica pode ser em fontes primaria ou
secundarias. A fonte é priméaria quando outras publicagdes (fontes secundérias) sdo comparadas
a ela, ou seja, € a fonte principal de um estudo.

A concepcdo do programa para este trabalho em questdo, foi baseada nas Normas
Regulamentadoras, principalmente aquelas aplicadas na industria da construcdo civil, sendo
elasa NR 6, NR 18 e NR 35.

3.2. PESQUISA DE CAMPO

A pesquisa consistiu em 3 perguntas fechadas sobre a aplicacao e adesdo dos programas
de bonificacdo. Ela foi realizada com engenheiros civis que trabalham ou ja tiveram experiéncia
em canteiros de obras. O formulério se encontra no Anexo | do trabalho.

A partir da pesquisa foi possivel definir qual formato de programa teria mais
aplicabilidade nas construtoras e se 0s entrevistados acham que a produtividade do trabalhador
pode diminuir quando este esta mais focado em manter a rua seguranga e a seguranga nos

canteiros.
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES
4.1. CONCEPCAO DO PROGRAMA DE BONIFICACAO ALIADO A SEGURANCA

Muitas vezes dentro dos canteiros de obras de pequeno ou médio porte, ha uma certa
resisténcia ou falta de interesse das empreiteiras contratadas em adequar os postos de trabalho
e 0 canteiro, ou até mesmo em seguir as normas de seguranca impostas pela construtora. A ideia
do programa surgiu ap06s inumeras tentativas frustradas de chamadas de atencdo pela falta de
senso de seguranca da equipe, além de penalizacGes para as empreiteiras que ndo traziam
resultados nos meses seguintes. Apesar da construtora ser quem rege as regras dentro dos seus
canteiros, a alta produtividade exigida pelas empreiteiras em busca de um maior rendimento na
medicdo dos servicos, faz com que a seguranca no ambiente de trabalho pareca ter pouca
relevancia.

Apds os estudos que comprovam a mudancga de comportamento dos trabalhadores frente
a programas de incentivos e bonificagdes, decidiu-se aplicar tal método nos canteiros de obra
da construcéo civil, mas focado totalmente na seguranca dos trabalhadores dentro do seu local
de trabalho. Ja ha incentivos aos empreiteiros caso as metas de produtividade sejam alcancgadas,
muitas vezes atingidas, portanto, de forma logica, o programa de bonificacdo por seguranca
poderia atingir seu objetivo também.

Para auxiliar no sucesso do programa, € possivel definir alguns passos basicos,
independentes do formato que ele tenha.

e O programa deve ser simples e de facil entendimento por todos;

e Mostrar em que o programa pode auxiliar o trabalhador além de forma
monetaria;

e Ter metas simples e de mesma interpretacdo para os trabalhadores;

e Bonificacdo bem definida;

e (Caso a meta ndo seja alcancada, mostrar o porqué isso aconteceu e como atingi-
la na proxima medicéo;

e O fiscalizado deve se sentir impactado caso a bonificacdo ndo seja paga.

O programa tem inicio no orcamento do projeto que sera realizado. E possivel definir
um valor para bonificacdo, ou penalizacdo, em cima do valor pago para a empreiteira no valor
da mao de obra. Geralmente, quando a méo de obra é terceirizada, fica sob responsabilidade da
empreiteira 0 fornecimento dos EPIs. E preciso deixar claro que o funcionario deve estar

devidamente equipado antes de iniciar os trabalhos dentro do canteiro de obra.
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O programa, além de exigir o uso dos equipamentos individuais conforme
recomendacdes da NR 6, deve exigir também que o empreiteiro e seus funcionarios mantenham
o canteiro de obra conforme a NR 18 exige e que sigam as recomendacfes e exigéncias
dispostas na NR 35 no que diz respeito a seguranca e saude no trabalho em altura. Caso
contrario, a bonificacdo pode ser reduzida devido a inconformidades ou até mesmo ndo
acontecer se o programa for mais exigente.

Pode-se comecar fazendo a inspec¢éo de itens relacionados na NR 6 e que dependem do
empreiteiro. Por isso, ao ver um trabalhador com as vestimentas ou uniforme danificados, é
preciso notifica-la e exigir que a mesma fornecga novos uniformes. O mesmo acontece com 0s
EPIs. Caso o funcionério ou fiscal constate que os EPIs estejam danificados ou ndo cumprem
mais sua funcdo, deve-se avisar imediatamente a empreiteira para fazer a substituicdo dos
equipamentos de protecdo. Além disso, € preciso verificar se os EPIs fornecidos possuem o
certificado de aprovagéo (CA).

Apesar do canteiro precisar estar devidamente estruturado conforme a NR 18, alguns
pontos da norma regulamentadora acabam tendo mais relevancia e sdo facilmente fiscalizados
em indmeros canteiros. As areas de vivéncia nos canteiros de obras de edificacdes de pequeno
e médio porte com menos de 50 funcionarios, as quais ndo possuem funcionarios alojados no
local, precisam dispor de instalacfes sanitarias, vestiario e local para refeicdo. Esses locais
podem ser objetos de fiscalizacdo do programa uma vez que eles devem ser mantidos limpos e
em perfeito estado de conservacdo pelos trabalhadores.

Com relacdo aos postos de trabalho, os mesmos devem estar organizados e de acordo
com as normas. E possivel definir alguns objetos de fiscalizagio em certos postos de trabalho.
Nos locais onde ha corte de madeira, por exemplo, a serra circular deve estar em mesa estavel
e de madeira resistente e ter todas as suas faces dotadas de fechamento. Além disso, a carcaca
do motor deve ser aterrada eletricamente. Ja a area de armacdes de aco, deve ser provida de
bancadas apropriadas, apoiadas sobre superficies niveladas e resistentes, ficando fora da area
de circulacdo dos demais trabalhadores. Depois das armaces cortadas, dobradas e posicionadas
é necessario a colocacdo de chapas compensadas de madeira firmemente apoiadas sobre as
armagdes nas formas para uma circulacdo segura, além disso, é proibido que pontas de
vergalhdes fiqguem expostas e desprotegidas, para isso, usam-se protetores de vergalhdo como
da imagem 2.



21

Figura 2 - Obra com vergalhdes protegidos
FONTE: O autor (2018)

O uso de escadas de méo e bastante comum em canteiros de obras. Geralmente sdo
fabricadas nos préprios canteiros por isso é facil fiscalizar sua fabricacéo e verificar se atende
a todos os requisitos da norma. A escada de médo nao pode ser constituida por montante Gnico
e precisa ultrapassar em no minimo 1 metro o piso superior em que a escada esta apoiada.

Alguns dos itens que devem ser fortemente fiscalizados sao aqueles que dizem respeito
a protecdo contra queda de altura. A instalacdo de protecdo coletiva é obrigatdria onde hé risco
de queda tanto de materiais quanto de trabalhadores. Qualquer tipo de abertura no piso deve ser
coberta provisoriamente com material resistente. Além das aberturas, € preciso proteger a
periferia da edificacdo e instalar guarda corpo nas escadas. Esse guarda corpo deve ter 1,20m
de altura e travessdo intermediario a 0,70m do chdo, é necessario também um rodapé de 20cm
para evitar a queda de materiais que venham a cair no chdo e que posteriormente poderiam
passar pelo guarda corpo.

No que diz respeito a instalacdes elétricas provisérias dos canteiros de obra, pode-se
verificar se todos os equipamentos utilizados possuem sua carcaga ou estrutura aterradas
corretamente. Outro item passivel de fiscalizagdo sdo os quadros de distribuicdo de energia dos
canteiros. Eles devem estar constantemente trancados e ter seus circuitos identificados. Nenhum
equipamento pode ser ligado a ndo ser que esse possua o conjunto plugue e tomada.

Quando se fala de protecéo individual, a fiscalizacdo deve ser tanto individual como do
grupo como um todo, ndo se deve abrir excec¢des para nenhum caso de falta ou recusa do uso
de EPIs.
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Sempre que um trabalhador executar um servi¢co a uma altura superior a 2m da altura
do piso, esta atividade é considerada uma atividade em altura com risco de queda do
funcionario, por isso 0 uso de cinto de seguranca, do tipo paraquedista, é obrigatorio. E de
responsabilidade do empregador o fornecimento do cinto em perfeito estado de funcionamento
e com dispositivo de trava quedas. Esse dispositivo deve estar conectado a um cabo de
seguranca independente do andaime a ndo ser que ele esteja perfeitamente ancorado.

Qualquer atividade que for executada a uma altura igual ou superior a 2m do nivel
inferior onde hé risco de queda é considerada uma atividade em altura. E obrigatorio sistema
de protegéo coletiva contra quedas e caso esse sistema ndo seja suficiente para garantir a
protecdo do trabalhador utiliza-se em conjunto o sistema de prote¢éo individual contra quedas.
As protecdes individuais devem seguir todos os requisitos mencionados na NR 6. E preciso
reforcar que o funcionario se mantenha conectados aos cabos de protecdo durante todo o
periodo em que esta exposto ao risco durante a atividade.

Para um trabalho seguro, é importante que o canteiro de obras se apresente sempre limpo
e organizado. Dessa forma pode-se evitar inimeros acidentes causados pela falta de atencéo no
deslocamento dentro da obra. Para colaborar com a organizacdo do canteiro, qualquer tipo de
entulho ndo deve permanecer nas areas de circulacdo de pessoas e nem ficar expostos em areas
inadequadas. Os entulhos devem ser recolhidos regularmente e a empresa responsavel pela
cacamba deve dar a destinagdo correta a tal material coletado.

A figura 3 traz um resumo dos itens que podem ser facilmente fiscalizados e que
colaboram para que as atividades realizadas dentro dos canteiros de obra sejam mais seguras e
tenham seus riscos diminuidos e amenizados. A partir desses itens é possivel definir quais serdo

0s seus pesos dentro do programa de bonificacéo.
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EXIGIR O USO DE EPIs

SUBSTITUIR UNIFORMES E EPIs QUANDO ESTIVEREM DANIFICADOS — EMPREITEIRO OU CONSTRUTORA

FORNECER EPIs COM CERTIFICAGAO DE APROVAGAO (CA}

MANTER LIMPAS E ORGANIZADAS AS AREAS DE VIVENCIA

POSTOS DE TRABALHOS [ARMAGAO, CARPINTARIA, ETC)
NORMATIZADOS

PROTEGER VERGALHOES QUE ESTAO EXPOSTOS

ESCADAS DE MAO DE ACORDO COM NR 18

PROTEGAO COLETIVA, GUARDA CORPO DE ESCADAS E PROTEGAD DE TRABALHADORES
PERIFERIA DA EDIFICAGAO DE ACORDO COM A NR 18

INSTALAGOES ELETRICAS PROVISORIAS ATERRADAS

QUADROS DE DISTRIBUIGEO DE ENERGIA TRANCADOS

USO DE CINTO DE SEGURANCA PARA ATIVIDADES EXECUTADAS A
MAIS DE 2 METROS DE ALTURA

ORGANIZAGAO E LIMPEZA DO CANTEIRO DE OBRA

Figura 3 - Resumo dos itens passiveis de fiscalizacao
Fonte: O autor (2018)

A definicdo dos itens do programa a serem fiscalizados é realizada de acordo com que
0 empregador e/ou construtor visualiza em campo. Caso ele constate, por exemplo, que a maior
dificuldade dentro dos seus canteiros de obra seja unicamente na sua organizagao e limpeza,
pode-se desenvolver um programa focado nos itens que dizem respeito a esses aspectos. Caso
os funcionarios ndo apresentem nenhum tipo de resisténcia em usar 0s equipamentos de
seguranca e a bonificacdo ndo vai trazer grandes mudancas nesse quesito mas insistem em
descumprir ou ndo obedecer as regras de protecédo coletiva, foca-se o programa nesses itens que
possam trazer melhores resultados. Geralmente as maiores dificuldades dentro do canteiro
partem dos préprios funcionarios ja que muitos resistem ao uso dos EPIs, portanto o programa
tera seu foco nesses requisitos.

E preciso pensar no programa levando em consideragdo todas as etapas da obra, desde
seu inicio, na fundacdo, até a parte final de acabamentos. Conforme o avango da obra, alguns
itens passam a ndo ser mais avaliados enquanto outros passam a ser passiveis de fiscalizacéo.

Por exemplo, na etapa de lixamento das paredes, ap6s a aplicacdo da massa corrida que antecede
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a pintura, é imprescindivel o uso de mascara pelo trabalhador, item de seguranca que ndo é
necessario quando esta sendo feita a escavacdo do solo para fundacdo da edificacao.

4.2. COMO PODE SER DEFINIDO O VALOR PARA A BONIFICACAO

Um programa de bonificacdo pode ser extremamente rigido e de dificil aceitacdo por
parte do empreiteiro. Mas é preciso pensar que se for muito flexivel, o criador pode ndo obter
0 resultado desejado uma vez que o empreiteiro pode ndo ver tanta vantagem financeira em
seguir a risca as regras impostas.

O primeiro formato para o programa € inserir a bonificacdo no preco da méo de obra
quando o contrato é por empreita global de obra. Por exemplo, caso o contrato de médo de obra
seja de R$615.000,00 e a area a ser construida tem 1500m2, o preco da méo de obra por metro
quadrado é de R$410,00. Desse valor total do contrato, R$37.500,00 corresponde a bonificacdo
por seguranca, aproximadamente 6%. O contrato tem validade por 10 meses € 0 valor do bénus
é definido para os seguintes itens:

1) Uso de uniformes

2) Uso de EPIs

3) Organizacdo e limpeza do canteiro de obras

4) Adequagéo do canteiro quanto as normas regulamentadoras do M.T.E. de acordo

com as fases da obra

O uso de uniforme por todos os funcionarios rende ao empreiteiro R$750,00 todos més,
0 uso constante dos EPIs tem seu valor em R$1.250,00 de bonificagdo que pode ser paga
mensalmente. Ja a organizacdo e adequacdo do canteiro somam R$1.750,00 por meés,
totalizando uma quantia de R$3.750,00 caso todos os itens sejam cumpridos no més.

Com o montante de bonificacdo definido, o valor pago ao final do contrato pode variar
entre R$577.500,00 e R$615.000,00 que € o valor total do contrato. Portanto, o empreiteiro e
seus funcionario ndo cumprindo, em nenhum dos meses definidos, os itens estabelecidos, o
valor final da mao de obra pode ser de R$385,00 por metro quadro de obra construida, uma
diminuicdo de 6% do valor integral caso ndo sejam cumpridos todos 0s requisitos do contrato
em todos 0s meses de sua vigéncia.

A outra opcdo de formato para o programa, pode levar em consideracdo os valores de
multas ja definidas pela norma regulamentadora NR 28. Por se tratar de um programa de
bonificagéo, utiliza-se os valores como base para bonificar, e ndo penalizar. Esses montantes
podem ser utilizados de forma integral ou uma fracéo dele, fica a cargo do criador do programa

0 peso dos valores e em quais itens aplica-los.
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Supondo que uma obra tenha 25 funcionarios e que 0s itens a serem verificados sao 0s
mesmos citados no primeiro formato de programa, mas agora o pagamento da bonificacdo
mensalmente serd de acordo com os valores previstos para penalizar caso os itens ndo sejam
atendidos, tem-se a seguinte situacdo: a norma define uma penalizagéo para o ndo uso de EPIs
de aproximadamente R$3.334,00, j& para o ndo uso de uniformes pode-se ponderar o valor da
penalizagdo para EPIs em 60%, semelhante a ponderagdo do formato 1, chegando a um
montante de R$2.000,00. Para organizacdo e limpeza do canteiro de obra e das areas de
vivéncia, estipulou-se um valor de R$1.664,00 e por fim, para adequagéo do canteiro quanto as
normas regulamentadoras, pode-se utilizar o valor base de uma das possiveis penaliza¢des caso
essa adequacdo ndo seja cumprida, como por exemplo das protecGes contra quedas, chegando
em R$2.495,00.

A bonificacdo mensal para essa configuracdo de programa chega a R$9.493,00, o
equivalente a 1,64% do valor total de contrato utilizado no primeiro formato. O valor da méo
de obra passaria de R$385,00/m2 sem nenhum tipo de bonificagdo para R$448,45/m2, uma
valorizacdo de 16% no valor da méo de obra por metro quadrado de obra construida.

A terceira e Ultima ideia de programa € a bonificacdo por preco unitario de servico.
Define-se dois pregos para o servigo em questdo, o primeiro, abaixo do pre¢o do mercado caso
ndo sejam cumpridas as exigéncias de segurancga, 0 outro preco acima do preco do mercado
caso sejam atendidas as especificacfes de seguranca do canteiro.

Pode-se pegar como exemplo o servico de concretagem. Para uma obra com 600m3 de
concreto o mercado paga em torno de R$15,00 o metro cubico de concreto aplicado. Para
aqueles que seguirem as recomendacgdes de seguranca impostas 0 preco do servigo sobe,
passando a ser, por exemplo R$17,00/m3. As regras ndo sendo atendidas, o valor do servico cair
e passa a ser R$13,00/m3. Esse modelo é aplicado a todos os servigos do canteiro, portanto, ao
final dos servicos € possivel receber uma quantia pelos trabalhos maior do que 0 mercado esta
oferecendo no momento. E preciso mostrar que esse formato de programa passa a ser bastante
vantajoso quando os empregados passam a obedecer a todas as regras de seguranga do canteiro.

Diversos podem ser os modelos de programa, assim como seus valores para bonificacdo.
O mais importante € associar 0 uso dos equipamentos de seguranca individual, seguranca e
adequacao do canteiro a algo positivo, no caso a bonificacdo, e ndo a algo negativo como
penalizagdes caso ndo se cumpram os itens.

Os modelos apresentados ndo se aprofundaram no que diz respeito a legislagdo

trabalhista e tributéria, ou seja, em como seré feito o repasse na bonificacdo do funcionério e



26

0s impostos sobre os valores. E muito importante que a construtora, ou o criador do programa,
tenha certeza e verifique o repasse dos valores aos funcionarios, caso contrério é possivel que
0 programa ndo atinja os resultados desejados uma vez que néo esta sendo executado de maneira

correta, que é incentivar o funcionario com a bonificacao.

4.3. A VISAO DOS PROFISSIONAIS SOBRE O PROGRAMA DE BONIFICACAO E
SEUS FORMATOS

Programas de bonificacdo aliados a produtividade, como ja explicado, séo comumente
usados na industria da construgdo civil. A pesquisa realizada com profissionais do setor
demostrou que 46% dos entrevistados j& haviam utilizados algum tipo de programa de
bonificacdo aliado a seguranca em seus trabalhos. E possivel perceber que apesar de terem
poucos estudos sobre 0 tema e poucos programas criados, as empresas ja perceberam que esses
métodos de bonificacdo podem trazer bons resultados ja que programas semelhantes, mas
aliados a outros temas, comprovam 0 sucesso dos mesmos.

Quanto ao formato do programa que os profissionais acham mais interessante, 0 mais
votado foi o formato nimero 3, que leva em conta 0s precos unitarios por servigo, pagando um
valor acima do mercado caso sejam cumpridas as exigéncias de seguranca. O formato 3 atingiu
55% dos votos. O formato de programa nimero 1 ficou na segunda posi¢do enquanto o formato
2 possuiu menor nimero de votos quanto ao interesse pela metodologia do incentivo. A figura

4 traz o resultado da votagao por formato de programa.

Formato de Programa com maior adesao

B Formatol ™ Formato2 ™ Formato3

Figura 4 - Formato de programa com maior adesdo
Fonte: O Autor (2018)
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A Ultima pergunta relacionava a seguranca do trabalhador com a sua produtividade. A
questdo era: “Vocé acredita que este tipo de incentivo pode reduzir a produtividade da
empresa?”. Suas respostas foram equilibradas, sendo que dos entrevistados, 58% responderam
que ndo reduziria a produtividade e 42% acreditam que a produtividade poderia cair quando
foco e incentivo esta voltado para segurancga e ndo mais para a produtividade, como demonstra

a figura 5.

Vocé acredita que o incentivo a seguranga
pode diminuir a produtividade?

mSIM mNAO

Figura 5 - Incentivo a seguran¢a X Produtividade
Fonte: O Autor (2018)

Uma das entrevistadas justificou seu voto na opg¢do “ndo”. Apesar de acreditar que a
produtividade nédo caia, ela explica que o processo de adaptacdo dos trabalhadores durante a
implantacdo do programa pode fazer com que a producdo das atividades diminua. A engenheira
complementa reforcando que a produtividade a longo prazo ndo deve reduzir e que ambos
conceitos, produtividade e seguranca, devem caminhar juntos dentro de um canteiro de obra,
ou seja, um ndo deve interferir nos bons resultados do outro, e sim, se complementarem entre

Si.
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5. CONCLUSOES

Tendo em vista os altos indices nos acidentes de trabalho na industria da construgdo
civil e afim de melhorar o cenario do setor, o programa de incentivo e bonificagdo apresentado
tem grandes chances de alterar o comportamento de trabalhadores e empreiteiros.

A pesquisa realizada com profissionais do setor indicou que empresas utilizam, ou ja
utilizaram, programas de incentivos a seguranca nos canteiros de obras da cidade de Curitiba.
Por isso, pode-se concluir que os profissionais do setor da construcdo estdo mudando suas
mentes e aliando a bonificacdo, ndo somente a produtividade como é de praxe, mas também a
seguranca dos trabalhadores e colaboradores dentro dos canteiros.

Dos trés formatos de programa criados para o trabalho, o que alcangou maior adeséo
por parte dos profissionais de engenharia civil foi o programa que levou em consideragédo 0s
precos unitarios para cada atividade a ser executada. O trabalhador, apds a execucéo do servico,
recebe 0 pagamento com um valor acima do preco praticado pelo mercado apenas por seguir as
regras e exigéncias para se manter seguro no seu posto de trabalho, portanto, é vantajoso para
ambos envolvidos no programa (empresa e trabalhador ou empreiteira).

Por fim, conclui-se, por meio da pesquisa, que os coordenadores de obras ndo acreditam
que o foco na seguranca para incentivos e bonificacdo venha atrapalhar e diminuir a
produtividade dos canteiros, deste modo é possivel aliar os dois conceitos, seguranca e
produtividade em programas de bonificacdo futuros.
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ANEXO |

Questionario sobre programas de bonifica¢do aliado a seguranca do trabalho

1) Vocé ja utilizou planos de incentivo quanto a seguranca em alguma empresa que
trabalhou?

a) SIM

b) NAO

2) Qual dos planos de bonificagdo abaixo acha mais interessante?

a) Inserir a bonificacdo no preco da médo de obra quando o contrato é por empreita
global. Por exemplo, caso o contrato de mao de obra seja de R$615.000,00 e a area a ser
construida tem 1500m2, o preco da méo de obra por metro quadrado é de R$410,00. Desse valor
total do contrato, R$37.500,00 corresponde a bonificacdo por seguranca, aproximadamente 6%.
Se o contratado ndo cumprir nenhuma das exigéncias o valor da mao de obra passa a ser
R$385,00/m?2 pois ndo recebera a bonificagao.

b) Levar em consideracdo os valores de multas ja definidas pela norma regulamentadora
NR 28. Por se tratar de um programa de bonificacdo, utiliza-se os valores como base para
bonificar, e ndo penalizar. Esses montantes podem ser utilizados de forma integral ou uma
fracéo dele, fica a cargo do criador do programa o peso dos valores e em quais itens aplica-los.

c) Bonificacdo por preco unitario de servigo. Define-se dois precos para o servico em
questdo, o primeiro, abaixo do preco do mercado caso ndo sejam cumpridas as exigéncias de
seguranca, 0 outro prego acima do preco do mercado caso sejam atendidas as especificacdes de
seguranca do canteiro

3) Vocé acredita que este tipo de incentivo pode reduzir a produtividade da
empresa?

a) SIM

b) NAO



