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RESUMO

GERALDO, Elenara. Transmissédo de dados de forma inteligente em uma rede
WAN, 2011. 32 f. Monografia (Especializacdo em Configuracéo e Gerenciamento de
Servidores e Equipamentos de Redes) — Universidade Tecnolégica Federal do
Parana, 2011.

Esta monografia tem como objetivo apresentar a tecnologia para otimizacao de WAN
com foco na aceleracdo de compartilhamento de arquivos através do meio de
comunicacdo convencional chamado Multi Protocol Label Switch (MPLS), de forma
inteligente, promovendo assim uma aceleracdo na transferéncia dos dados
utilizando dispositivos de rede equipados com modernos algoritmos promovendo o
uso eficiente e eficaz dos meios e consequentemente baixando custos com
infraestrutura. A pesquisa foi baseada na andlise sistematica de documentos oficiais
de implantacdo disponibilizados pela Fabricante CISCO; em livros e artigos para
definicdes conceituais bem como a troca de informacdes com profissionais da area
de tecnologia.

Palavra-Chave: WAN. MPLS. Otimizacéo



ABSTRACT

GERALDO, Elenara. Transmission of data intelligently in a WAN, 2011. 32 p.
Monograph (Expertise in Configuring and Managing Servers and Networking
Equipment) — Universidade Tecnoldgica Federal do Parana, 2011,

This research project aims to present technology for WAN optimization with a focus
on accelerating file sharing through the conventional means of communication called
Multi Protocol Label Switch (MPLS), but wisely, thus promoting an acceleration in the
transfer of data using devices network equipped with modern algorithms promoting
the efficient and effective use of resources and consequently lowering infrastructure
costs. The research was based on systematic analysis of official documents provided
by the deployment of CISCO Manufacturer, in books and articles for conceptual
definitions and the sharing of information technology professionals.

Keyword: WAN. MPLS Optimization
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1 INTRODUCAO

Este capitulo de introducdo apresentara o tema, a delimitacdo do tema, o
problema e premissa, 0s objetivos e a justificativa.
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1.1 TEMA

Atualmente a transmissdo de dados, de voz e de imagem ocorre por meios
convencionais despreparados de inteligéncia para interpretacdo e tratamento das
informagdes que enviadas repetidamente consomem processamento dos
equipamentos, causam congestionamento e o uso de banda de rede desnecessaria
onde roteadores enviam o mesmo dado consecutivamente alocando para cada
transmissdo um percentual da banda, inviabilizando a utilizacdo de aplicagbes em
tempo real, promovendo a insatisfacdo dos usuarios, dificultando a administragédo

dos links de internet e limitando o crescimento da rede. (BRISKCOM BUSINESS
TECHNOLOGY, 2011; CISCO DO BRASIL, 2008).
Temos desafios opostos quando falamos de desempenho e custos:

“As organizacBes de Tl lutam com dois desafios opostos: para fornecer altos
niveis de desempenho de aplicativos para uma forca de trabalho cada vez
mais distribuida e consolidar infra-estrutura dispendiosa de uma rede de
area ampla (WAN), que apresenta atraso significativo, perda de pacotes, o
congestionamento e as limitagdes de largura de banda, impedindo os
usudrios de interagir com as aplicacdes e os dados de que precisam em um
modo alto desempenho de produtividade. Estes desafios opostos deixam as
organizagbes de Tl em uma posicdo dificil, pois eles devem fazer
compensacgbes entre desempenho e custo” (CHRISTNER; JIN; SEILS,
2010, p.1).

A proposta para transmissdo de dados de forma inteligente utilizando
tecnologia moderna contempla dispositivos, aplicativos e roteadores ou appliances
que trabalham na camada dois do modelo Open Systems Interconnection (OSI)
capaz de acelerar protocolos como CIFS, MAPI, HTTP, NFS, RTSP assim como
protocolos de aplicacbes de replicagdo utilizando algoritmos robustos para
aceleracédo de aplicativos e compressao de dados.

O algoritmo funciona da seguinte forma (BRISKCOM BUSINESS TECHNOLOGY,
2011): 0S equipamentos abrem o0s pacotes e analisam os bytes ou blocos de bytes e
armazenam estas informacdes criando referéncias para tais dados nos
equipamentos das duas pontas do link onde obrigatoriamente existirdo dispositivos

de aceleracdo Iinstalados, quando uma segunda chamada a um arquivo
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ou informacdo que contenha os mesmos bytes ou blocos armazenados ocorre, 0s
aceleradores enviam somente os ponteiros daquela informag&o para a outra ponta, 0
acelerador da outra ponta entende pelos ponteiros recebidos que esta informacao ja
existe em sua base e remonta as informacdes armazenadas em “cache” local
entregando rapidamente o pacote ao destino final. Esta sequéncia de atividades
realizadas pelos aceleradores reduz o tempo de resposta, reduz o processamento
nos roteadores e evita congestionamento das redes fazendo com que o usuario
tenha a impresséo de que esta usando um sistema de rede local. Esta solucdo evita
que o mesmo tipo de informagdo ao ser acessado por diferentes usuarios seja
transportado consecutivas vezes através do link economizando assim a banda.

A tecnologia Wide Area Application Services (WAAS) é descrita pelo

fabricante CISCO como:

“Uma solugdo abrangente de otimizacdo de trafego nas WANs e que
acelera a performance de aplicagcfes sobre a rede. O Cisco WAAS permite
gue departamentos de TI centralizem aplicacdes e storage em data centers,
enquanto mantém a performance como se a aplicacdo estivesse em uma
rede local (LAN). As taxas de aceleracgéo tipicas vao de 3 a 10 vezes sobre
0s tempos de resposta normais. Algumas das aplicacbes mais populares,
como compartilhamento de arquivos e distribuicdo de software podem ser
aceleradas em até 100 vezes” (CISCO do Brasil, 2008).

1.2 DELIMITACAO DO TEMA

Esta dissertacéo trata especificamente do compartilhamento de arquivos entre
localidades remotamente conectadas por um link de rede com banda limitada que
utiliza da tecnologia MPLS em conjunto com o servico Cisco WAAS para
transmissdo de arquivos e informagbes de forma inteligente visando oferecer ao
usuario uma comunicacao rapida utilizando mecanismos capazes de acelerar a

transferéncia dos dados compartilhados pela rede.

1.3 PROBLEMAS E PREMISSAS
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O baixo desempenho da rede associado a baixa produtividade dos
colaboradores remotos quando utilizando aplicagées em geral, compartilhamento de
arquivos e internet levaram a analise do cenario de infraestrutura atual onde,
verificou-se uma correta topologia de rede, equipamentos adequados, servidores de
alto desempenho, entretanto, estes dispositivos por si s6 ndo garantem o
desempenho adequado na visdo dos usuéarios que, insatisfeitos, reivindicam
melhorias para que a rede local suporte aplicacbes que estdo remotamente
conectadas como se fosse uma rede Unica de velocidade e desempenho similar
para a realizacdo de seus trabalhos diérios.

A tecnologia de aceleracdo pode atuar em conexdes Frame Relay; Multi
Protocol Label Switching (MPLS); Asynchronous Transfer Mode (ATM); Virtual
Private Network (VPN) e Point-to-Point Protocol (PPP).

Considera-se para este estudo somente o meio de comunicagéao Multi
Protocol Label Switching (MPLS).

1.4 OBJETIVOS

Acelerar a transferéncia de dados entre Matriz e unidades remotas.

Fornecer de maneira adequada e segura o desempenho necessario para que
usudrios remotos usem de maneira satisfatoria os recursos de rede disponiveis.

Preservar investimentos e minimizar o custo com locacdo de servicos para
transmissdo dos dados.

Gerenciar e monitorar de modo centralizado o trafego entre Matriz e filiais.

1.4.1 OBJETIVO GERAL

O objetivo deste trabalho € demonstrar que o ambiente com roteadores
CISCO equipados com a tecnologia CISCO WAAS apresentam uma Otima solucéo

para acelerar a transferéncia de dados que resultard em otimizacdo e alto
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desempenho da rede para utilizagcdo de recurso de compartilhamento de arquivos

entre Matriz e unidades remotas.

1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Etapas para se atingir o objetivo geral.
e Examinar a topologia, o trafego, laténcia e desempenho da rede
e Detalhar a utilizacdo por protocolo
e Analisar o comportamento da rede
e Propor a instalagéo e customizacdo adequada dos equipamentos para

aceleracéo e otimizacao para o transporte de dados.

1.5JUSTIFICATIVA

A constante pontuacdo de usuarios de localidades remotas sobre a lentidao
no processamento de arquivos compartilhados em redes de longa distancia; lentidao
no acesso a internet e dificuldade para utilizacdo remota do sistema Enterprise
Resource Planning — ERP foi o propulsor do estudo de novas tecnologias que
permitissem maior desempenho preservando o investimento.

Aplicagbes complexas desenvolvidas para suportar o crescimento do negdcio,
demandam uma banda maior. Se, para cada nova aplicacédo for necessario contratar
um aumento de link junto a operadora as empresas terdo de investir em Tl todo o
lucro obtido tornando-se inviavel esta direcéo.

A solucéo de aceleracao disponibiliza controles de qualidade de servi¢co (Qo0S)
para identificar, mensurar e priorizar o trafego de dados no link.

Monitorando as aplicagbes de forma inteligente atinge-se a capacidade de
verificar quais aplicagbes estdo utilizando o link e auxiliar de acordo com as

necessidades do negocio alocando banda de acordo com a criticidade da aplicagéo.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo apresentara o conceito de WAN, breve descricdo dos protocolos
suportados, conceito geral de otimizagdo de WAN, seguranca, aborda a rede MPLS
e por fim o servico Cisco WAAS e suas vantagens.
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2.1WIDE AREA NETWORK (WAN) E SUAS BARREIRAS

Trata-se de uma rede amplamente distribuida na qual a comunicacao entre a
Matriz e as unidades remotas é normalmente feita através de um link ou meio de

comunicacdo designado para esta finalidade. (DICIONARIO DE INFORMATICA, 2002,
p.187).

%

Desenho exemplifica a rede WAN composta por sites em

$8E U

Figura 1 — Desenho de uma rede WAN
Autoria prépria

localidades distantes interconectadas por um ou mais link de dados e ou
voz onde temos equipamentos de rede como: roteador, switch, firewall
gue devidamente configurados permitem a conexao segura para troca de
arquivos e informacbes entre servidores, estacbes de trabalho e

impressoras.
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2.1.2 CONCEITOS

A definicdo de WAN resume-se:

“Como sendo uma rede que interliga dispositivos de comunicacdo para
acesso final aos dispositivos terminais de dados, ou seja, uma rede que tem
como finalidade conectar computadores dispersos em uma grande area de
alcance” (Diégenes - Certificagdo Cisco, pag. 23).

As condicdes de desempenho de uma WAN séao diretamente impactadas pela
laténcia, banda insuficiente, congestionamento, perda de pacotes entre outros. Estas
condi¢cOes caracterizam as barreiras que devemos transpor para oferecer um servi¢co
de transmissdo de dados eficiente e satisfatorio para usuérios remotamente

conectados.

2.1.3 PROTOCOLOS

Os protocolos sdo necessarios para que uma conversa entre dispositivos de
redes locais ou de longa distancia ocorra corretamente, uma conexao é estabelecida
e 0s dados transmitidos.

Os protocolos de WAN sado “projetados para funcionar em camadas
especificas do modelo OSI e ajudam no transporte de informacdes da origem até o

destino” (DiMarzio,2001, pag. 137).

“Os protocolos de WANs sdo extremamente simples. Eles séo
especializados no transporte de informagdes de maneira rapida e eficiente.
Contudo, como as informacgdes sdo transportadas através de links de WANs
(em geral, uma conexdo de alta velocidade, possivelmente de acesso
publico), esses protocolos tém de estar cientes de questdes relacionadas a
largura de banda com as quais os protocolos de LAN n&o precisam se
preocupar” (DiMarzio, 2001, pag. 137).
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Protocolos comumente utilizados:

e Protocolo ponto-a-ponto (PPP): protocolo usado para transporte sobre um link
ponto-a-ponto, mais comumente usado para acesso internet.

e Frame-Relay: utiliza pacotes digitalizados ao invés de Streams de dados
continuos; alta velocidade; compartilhamento de largura de banda; sucessor do
X.25.

e Asynchronous Transfer Mode (ATM): ‘O ATM (Modo de Transferéncia
Assincrona) foi criado para o trafego sensivel ao tempo, disponibilizando ao
mesmo tempo transmissao de voz, video e dados. O ATM utiliza células que sé@o
fixadas em 53 bytes ao invés de pacotes. Hoje ainda se executa Frame Relay
sobre ATM” (LAMMLE, 2008).

e Digital Subscriber Line (DSL): Possui dois modos sendo Asymetric DSL (ADSL) e
High-Bit Rate DSL (HDSL) e sua funcéo é permitir um trdfego de alta capacidade

entre assinante e central telefénica;

2.2 SEGURANCA WAN

MilhGes de redes de computadores sao violadas, invadidas inevitavelmente
permitindo o compartilhamento de arquivos e informac¢des confidenciais.

Para proteger a informacédo garantindo a confidencialidade, integridade e
autenticidade dos dados que trafegam entre origem e destinos locais ou remotos séo
necessarios planejamentos, investimento e administracéo da continuidade.

Fundamental entender quais dados proteger, mensurar o real valor desta
informacao para a area de negocios da Empresa.

Gerar uma politica de Seguranca da Informacdo, orientar os usuarios na
utilizacédo de senhas fortes, cuidado no manuseio de e-mails de origem duvidosa ou
desconhecida faz parte do papel de um profissional de Seguranca da Informagéao.

Ferramentas como o Intrusion Prevention System (IPS); que monitoram a

rede de forma inteligente atuando na deteccéo, andlise, prevencao e bloqueio de
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ataques estao disponiveis no mercado para auxiliar o profissional de seguranca na

luta contra os crimes de seguranca. (SIEDSCHLAG; CORRES, 2009).

2.3 OTIMIZACAO WAN

Atualmente existe no mercado inUmeras tecnologias disponiveis prometendo
otimizar e acelerar o trafego de dados na WAN porém poucos realmente s&o
eficazes e eficientes em sua proposta.

Algumas ferramentas avaliadas positivamente pelos consumidores de TI
serdo apresentadas nesta secao.

Grandes fornecedores do mercado disponibilizam seus modelos de solucao
para otimizacéo e aceleracdo em regime de homologacédo do produto, desta maneira

o cliente pode programar uma homologacao em seu préprio ambiente.

2.3.1 TECNOLOGIA BIG-IP

Falamos rapidamente dos beneficios atingidos com uso de tecnologias como
o appliance BIG-IP.

“Aplicativos Web se tornaram comuns nas empresas de hoje. Nao é
incomum que uma Unica empresa tenha centenas de aplicativos Web em
sua rede. A medida que implementar esses aplicativos se torna mais facil, o
foco esta se deslocando dos aplicativos para as preocupacdes de
seguranca e acesso. Um dos principais desafios com relagdo aos
aplicativos Web é tentar acompanhar o aumento exponencial de usuérios
gue acessam esses aplicativos remotamente. Ndo so isso apresenta novas
guestbes de segurangca, como também o0s usuarios remotos exigem o
mesmo nivel de desempenho que experimentam ao se conectar aos
aplicativos através da rede local. Resolver questdes de desempenho e
seguranca com a personalizacdo de cada aplicativo ndo é apenas
extremamente caro, como também é um consumo ineficiente de tempo e
recursos. Com sua posicao estratégica na infra-estrutura de rede, o novo
sistema BIG-IP oferece uma solucédo rapida, facil e muito mais econémica a
esses desafios. A versdo 9.x do sistema BIG-IP inclui alguns recursos que
facilitam a otimizacdo e aceleracdo do trafego de aplicativos. O F5 Networks
Solution Center realizou extensos testes para medir o ganho de
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desempenho que o sistema BIG-IP da aos aplicativos e web sites
acessados pela Internet” (F5 Networks).

2.3.2 TRAFIC SHAPPING

Tecnologia que utiliza da priorizacdo de trafego através do condicionamento
da banda de rede para otimizac&o dos recursos disponiveis.

Neste modelo os dados podem ser priorizados ou bloqueados, reduzir ou
interferir na transferéncia de dados de cada conexéo a fim de liberar a transmissao
de dados considerados criticos.

Muito utilizado por operadoras de Telefonia para bloqueio do trafego de voz

na rede internet.

Velocidade
Tecnologia de download
(em kbps)

256

512
ADSL 268

2048

64
128
256
600

1MB

Cable Modem

RDSI 128

64

Radio 128
256

64
Linha Privativa de 128

Dados 256
512

Linha Discada 56

150

Via Satelite 300

Figura 2 — Velocidades de conexao
EDUCACIONAL, Portal
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2.3.3 QUALIDADE DE SERVICO (QoS)

“O QoS reune um conjunto de tecnologias e mecanismos que possibilitam a
compatibilizagdo de cada aplicagdo” (FALSARELLA, Conceitos Basicos de QoS, 2009).
O servico de QoS oferece melhor desempenho priorizando o trafego de

pacotes. Dentro deste contexto é correto afirmar que:

“O servico padrao oferecido pela rede IP é conhecido como servico de
melhor esforgo (Best Effort). Como o proprio nome diz, quando o roteador
opera por este servico faz sempre o melhor possivel para encaminhar os
pacotes de acordo com os recursos que ele tem disponiveis naquele
instante de tempo, mas sem qualquer garantia de entrega. O servico Best
Effort consiste em oferecer o mesmo tratamento aos pacotes, sem nenhuma
distincdo entre eles. Este servico € implementado normalmente pelo
mecanismo de geréncia de filas FIFO (First In, First Out) pelo qual os
pacotes sao encaminhados na mesma ordem que chegam ao roteador”
(FALSARELLA, Conceitos Basicos de QoS, 2009).

2.4 MULTI PROTOCOL LABEL SWITCHING (MPLS)

O Multi Protocol Label Switching (MPLS) é uma tecnologia de comutacao.
Assim como existe a comutacdo ATM (Modo de Transferéncia Assincrona) e a
comutacdo IP (Protocolo de Internet). O MPLS, que também €& chamado de
comutacao por rétulos, esta é outra forma de comutar pacotes (PRETO, 2008).

De acordo com Cisco 1 (2008), 0 MPLS é uma tecnologia de encaminhamento
de pacotes que utiliza rétulos para decidir como os dados serdo encaminhados. Com
o MPLS, a analise no cabecalho da camada de rede é feito apenas uma vez, quando

0 pacote entra no dominio MPLS.

2.4.1 SEGURANCA

A tecnologia MPLS néo utiliza qualquer tipo de criptografia para os dados que

circulam via Internet, se a empresa que contratou o servico quiser distribuir
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informacdes que exijam confidencialidade, o MPLS ndo é a opg¢do mais indicada
(BARA, 2008).

2.4.2 APLICACAO DO MPLS

A tecnologia MPLS é utilizada principalmente na interconexdo de Matriz e
Filial dentro de um mesmo pais, ou mesmo fora dele. Por isso adequar o nivel de

seguranca se faz necessério, quando se utiliza este tipo de tecnologia.

2.5 WIDE AREA APPLICATION ENGINE (WAE)

Wide Area Application Engine (WAE) é um dispositivo dedicado ou appliance
desenvolvido pela Cisco para fornecer mecanismos de aceleracdo de forma

gerenciavel.

Figura 3 — Familia Cisco WAAS
(CHRISTNER; JIN; SEILS, 2010, p.59)

O Cisco WAE possui uma familia de dispositivos diferenciada por capacidade

de armazenamento, processamento, entre outros quesitos.
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2.5.1 CONCEITO

Tecnologia desenvolvida para otimizar e acelerar a transmissao de dados
transpondo as barreiras convencionais dos meios de comunicagdo de longa

distancia.

2.5.2 ESPECIFICACOES TECNICAS

A maioria dos modelos sdo projetados com duas portas ethernet (RJ-45) e
suportam velocidade full-duplex para transmissao e recepcédo simultanea dos dados
através da WAN.

Suportam opcionalmente porta fiber-channel e conectores de audio e video.

Possuem processador, memodria, slots de expansdo, controlador de disco,

disco rigido, adaptadores e fonte de alimentacéao.

2.6 WIDE AREA APPLICATION SERVICES (WAAS)

Tecnologia empregada para melhorar o desempenho da transmissdo de
dados de forma inteligente e robusta usando equipamentos e aplicagdes CISCO.

Permite contornar as barreiras e limitacbes convencionais da WAN
disponibilizando transferéncias mais eficientes minimizando a perda de pacotes e
aproveitando melhor a banda de rede sem gastar mais por isso.

A CISCO WAAS emprega trés elementos chave para sobrepor as barreiras
convencionais que limitam a taxa de transferéncia dos dados através de um link
MPLS, sao elas:

e Data Redundancy Elimination (DRE) ou mais comumente conhecido

como deduplicacao (deduplication)
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“@ um mecanismo de deduplicagdo de dados bidirecional avancado que
usam disco e memoéria para minimizar a quantidade de dados de dados
redundantes encontrados na WAN. Quando os dados redundantes séao
identificado, o dispositivo envia uma assinatura WAAS referenciando que os
dados para o ponto ao invés de enviar os dados originais, fornecendo assim
0s niveis potencialmente elevados de compressdo. Nao redundante de
dados é adicionado a histéria de compressdo em ambos os pares e é
enviado para toda a WAN para os pares com assinaturas recém-gerado”
(CHRISTNER,; JIN; SEILS, 2010, p.23).

e Persistent LZ Compression (PLZ): Compressao persistente dos dados

“tera uma extensdo de memaria por conexao para fornecer niveis mais altos
de compressdo, o que ajuda a minimizar a largura de banda consumida
guando os dados sédo transferidos através da rede. PLZ é (til para dados
que sao identificados como nao redundante pela DRE e pode comprimir as
assinaturas que sao enviados por DRE, em nome de pedacgos redundante
de dados” (CHRISTNER; JIN; SEILS, 2010, p.23).

e Transport Flow Optimization (TFO):

2.6.1 CONCEITO

“TFO é uma série de otimiza¢gBes do TCP que ajuda a atenuar as barreiras
de desempenho associados ao TCP. TFO inclui publicidade e negociacéo
de grandes janelas inicial, reconhecimento seletivo, redimensionamento da
janela, grandes repositérios, e um algoritmo avangado para evitar o
congestionamento que ajuda a "encher o tubo" preservando entre conexdes
otimizado e nao otimizado. TFO é implementado como um proxy TCP, que
protege a comunicacdo nos de desempenho condi¢des limitantes WAN,
aumentando assim o rendimento” (CHRISTNER; JIN; SEILS, 2010, p.23).

Os trés elementos mencionados oferecem beneficio quando utilizados juntos.

“TFO permite comunicacdo para maximizar o uso da capacidade de largura
de banda disponivel. Quando acoplado com DRE, os dados que sé&o
transmitidos pela WAN sdo assinaturas pequenos pedacos referéncia
anteriormente visto de dados (juntamente com blocos de dados que séo nao
redundantes), e esses dados sdo comprimidos por PLZ. O efeito liquido é
gue o tubo é preenchido com dados compactados e deduplicados, o que
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significa que uma melhoria substancial de transferéncia pode ser realizada”
(CHRISTNER; JIN; SEILS, 2010, p.24).

E uma funcéo da Politica de Aplicacdo de Trafego (ATP) determinar qual a

solucéo aplicar:

“Na configuragdo padrdo de fabrica, Cisco WAAS dispositivo sdo pré-
configurados com politicas de mais de 150 aplica¢cGes, o que significa que a
otimizacdo e aceleragdo podem ser realizadas sem configura¢éo adicional.
A politica a ser aplicada a uma determinada ligacdo é dependente de uma
negociagéo que ocorre entre WAAS dispositivos durante o estabelecimento
de conexdes entre dois pontos, que € o processo de otimizagio”
(CHRISTNER,; JIN; SEILS, 2010, p.24).

2.6.2 ESPECIFICACOES TECNICAS

A familia Cisco Integrated Services Router (ISR) foi desenhada para fornecer
servicos de otimizacdo para pequenos escritérios remotos ou médias empresas e
comporta um slot para instalacdo do médulo integrado.

Sao trés modelos de moédulo, comecando do mais basico indicado para
clientes com necessidade apenas de otimizagéo - Cisco WAAS NME-302, passando
pelo modelo intermediario para clientes que precisam de otimizacdo e aceleracédo
dos dados para médias empresas — Cisco WAAS NME-502 e por fim o modelo mais
indicado para clientes que tenham de usar todas as funcionalidades disponiveis de
otimizacao e aceleracéo de aplicagbes — Cisco NME-522.

Os roteadores modelo 2811, 2821, 2851, 3825 e 3845 suportam no mesmo
chassi 0s recursos: roteamento, switching, rede sem fio, voz, seguranca e
otimizacdo de WAN. Recursos adicionais como QoS, visibilidade de trafego por

protocolo entre outros também estdo disponiveis e podem ser configurados.
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Figura 4 — Cisco ISR Model 2811
(CHRISTNER,; JIN; SEILS, 2010, p.56)

Modelo Cisco ISR 2811 é a primeira opcdo e também a mais basica da linha

Cisco WAAS router-integrated disponivel no mercado.

Figura 5 — Cisco WAAS NME-522
(CHRISTNER,; JIN; SEILS, 2010, p.56)

Médulo Cisco WAAS NME-522 produto disponivel para equipamentos da
familia NME-WAE da Cisco. Tem um disco rigido com capacidade entre 80 e
160GB, por ter apenas um Uunico disco rigido ndo possui mecanismo de
redundancia.

Para ambientes maiores como no caso de Datacenters, grandes empresas,
rede de universidades, sao indicados os appliances ou dispositivos dedicados por
terem uma quantidade maior de recursos de hardware para processamento de
grandes quantidades de dados.

A familia Cisco WAAS inclui dispositivos dedicados Cisco WAE e também
Cisco WAVE que suportam ambientes virtualizados.
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Sao da familia WAE os modelos Cisco WAE-512, WAE-612, WAE-674, WAE-
7341 e WAE-7371.

Na linha Cisco WAAS WAVE temos modelos WAVE-274, WAVE-474 e
WAVE-574. (CHRISTNER; JIN; SEILS, 2010, p.58)

Figura 6 — Cisco WAAS WAE-7341
(CHRISTNER,; JIN; SEILS, 2010, p.59)

O modelo Cisco WAAS WAE-7341 é o equipamento Cisco WAAS com maior

poder de processamento da linha WAE.

2.6.3 BENEFICIOS DO CISCO WAAS

Proporcionar melhoria no desempenho de redes de longa distancia quando

compartilhando arquivos de pequeno, médio ou grande porte.
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Figura 7 — Gréficos comparativos da transmisséo de dados sem e com WAAS
(CISCO DO BRASIL, 2008)

Proporcionar melhoria no desempenho de redes de longa distancia quando

compartilhando arquivos de pequeno, médio ou grande porte.

2.6.4 RETORNO DE INVESTIMENTO (ROI)

O principal fator impulsionador do uso de aceleradores é a facil visualizacao
do retorno de investimento por excluir o aumento de custo recorrente (banda). Em
contrapartida o investimento inicial é tamanho que pode inviabilizar o projeto j& em

fase de planejamento.
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3 IMPLEMENTACAO

Para justificar a instalacdo de uma solugéo de aceleracdo o valor de atraso do
envio e recebimento de dados deve ser igual ou maior que 100ms, também deve
existir congestionamento e banda de rede limitada.

Ter em mente que a aceleracdo é limitada por protocolo. Classificar estes
protocolos € o primeiro passo para determinar a instalacdo desta tecnologia.

Temos disponivel trés opcdes para implementar a solucao Cisco WAAS:

e Para usuarios da filial: aceleracédo através de dispositivos instalados na
filial e matriz;

e Para usuéarios moéveis: instalando um cliente do Cisco WAAS Mobile e
Software Servidor;

e Para ambos (usuarios da filial e usuarios méveis): com Cisco WAE e
Cisco WAAS Mobile

Métodos Cisco para interceptar o trafego de dados para prover a otimizacao
ou aceleracéo dos dados:

e Web Cache Communication Protocol (WCCP) — método onde o
dispositivo é instalado em paralelo e os dados sdo desviados e
encaminhados para tratamento;

e Modo em linha ou inline o trafego geralmente é encaminhado
diretamente do roteador para dentro da rede passando
obrigatoriamente pelo dispositivo Cisco WAAS WAE;

3.1ACELERANDO OS DADOS

A instalacdo padrdo ja tras configurado de fabrica mais de 150 aplicacbes
fornecendo otimizacao e aceleragédo sem necessidade de configuracdes adicionais.

O equipamento Cisco deve ser definido de acordo com o tamanho da
empresa, topologia da rede WAN, trafego de dados, banda de rede, quantidade de

usuarios, conexdes simultaneas, processamento, memoria e disco necessarios.
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Para aceleracédo de compartilhamento de arquivos vamos usar a configuragéo
padrao conforme visto abaixo:

3.2DESCRICAO DO SOFTWARE WAAS

Com o software WAAS versdo 4.4.1 configurado em servidor ou médulo

integrado este funciona como uma aplicacao de aceleragéo.

eisco  Cisco Wide Area Application Services sdmin | Home

WAAS Central Manager Dashboard
5 My WAN. 8 Advanced Search R Export Table [l View All Devices @ Refrash Table 35 Activate all inactive WAEs G Print Table
Dashbeard

RS Devices ftems 1-30f 3 | Rows per page: 25 v"
W Sttt O e R Y Ny O O PN ]
Manage Devices Filtee ' Device Name ¥ Match if | fke v @ Clear Filter
Manage Device Groups e == AR e =SS e S == ———- ]
Manage Locations Device Name ~ Services 1P Address  CMS Status  Device Status Location Software Version
i &) pod2-br-wae Apphcation Accelerator 10.20.1.10 Oalne Qo pod2-br-wae-location  4.1.0.b.138
0% pod2-cm1 CM (Primary) 10.2.0.10 Online Qs 4.1.0.b.138
&) pod2-dec-wae Apphcation Accelerator 10.2.1.10 Online e pod2-dc-wae-location  4.1.0.b.138
I} 1
| |
~J Monitor
! U 1‘ Page 1of1 4 41> P §
|» 53 Report [ i

Figura 8 — Console gréfica para controle e gerenciamento de Otimizacad e Aceleracéo
Cisco Wide Area Application Services Quick Configuration Guide (Software Version 4.4.1)

Interface grafica ou console central de Gerenciamento WAAS com um

aplicativo para controlar e configurar todos os mecanismos de aceleracao.
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4 CONCLUSAO

A tecnologia empregada pela Cisco para otimizacdo e aceleracdo de dados
na WAN comprovadamente funciona oferecendo segurancga, eficiéncia e eficicia e
auxiliando os administradores de rede no controle continuo dos dados trafegados e
minimizando os investimentos em aumento de largura de banda de rede.

A solucéo é facilmente implantada e centraliza a administracdo dos inGmeros

sites remotos simplificando o dia a dia dos profissionais da area de TI.
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