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RESUMO

FONSECA, Cicero Raldi, ROSSI, Fausto Daniel. Sistema para gerenciamento de
empresas produtoras de eventos. 2013. 64f. Monografia de Trabalho de Conclusdo
de Curso - Curso Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de
Sistemas, Universidade Tecnoldgica Federal do Parana. Pato Branco, 2013.

A organizacao de um evento demanda muita informagao. Para gerenciar um evento
social sdo necessarios contrato entre cliente e empresa organizadora, boletos para
pagamento das parcelas e protocolo do evento, dentre outros. A Empresa produtora
de eventos (EPE) é, muitas vezes, responsavel por gerenciar o evento por completo,
tendo assim que armazenar diversas informagdes sobre o evento, os clientes, os
locais de realizacdo do mesmo e demais informacbdes agregadas. Devido a
quantidade de informacdo a ser armazenada, verificou-se a necessidade de um
software de gerenciamento de EPE. Esse gerenciamento se refere a possibilidade
da EPE poder armazenar todas as informagbes referentes ao evento em uma base
de dados centralizada, com seguranca, agilidade na gravagdo e busca pelas
informagdes desejadas. Este trabalho refere-se ao desenvolvimento de um sistema
web para gerenciamento de empresas produtoras de eventos. A implementagéao foi
realizada utilizando a ferramenta Microsoft® Visual Studio 2012 Express, Microsoft®
SQL Server 2012 Express como banco de dados, a linguagem Microsoft® Visual
Basic.NET, Java Script e o Microsoft® Report Viewer para criagdo e diagramacao
dos relatorios.

Palavras-chave: Linguagem Visual Basic. Modelagem com UML. Processo
unificado.



ABSTRACT

FONSECA, Cicero Raldi, ROSSI, Fausto Daniel. System for managing companies
that promote social events. 2013. 64f. Monografia de Trabalho de Concluséo de
Curso - Curso Superior de Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas,
Universidade Tecnolégica Federal do Parana. Pato Branco, 2013.

Organizing an event takes a lot of information. To manage a social agreements are
needed agreements between client and organizer, invoices, protocol. The company
that produce events is often responsible for managing the event altogether, thus
having to store various information about the event, customers and other aggregated
information. Based on the large amount of information to be stored, there is a need to
produce management software of these companies. This management refers to the
possibility of these companies store all information relating to the event in a
centralized database, with security and flexibility to search for the desired
information. This work concerns the development of a web based system for
managing companies that produce events. The implementation was performed using
the Microsoft® Visual Studio 2012 Express, Microsoft ® SQL Server 2012 Express
as database, Microsoft ® Visual Basic.NET, JavaScript, and Microsoft® Report
Viewer to create reports.

Palavras-chave: Linguagem Visual Basic. Modelagem com UML. Processo
unificado.
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1. INTRODUCAO

Neste capitulo serdo apresentadas as consideracdes iniciais sobre o presente

trabalho, bem como seus obijetivos, justificativa e a estrutura do texto.

1.1 Consideracoes Iniciais

A Tecnologia da Informagdo € um conjunto de todas as atividades e solugdes
providas por recursos de computacao. A informatizacdo aponta varias vantagens na
realizacdo das atividades pelas pessoas, facilitando, assim, o cotidiano de seus
usuarios.

Uma Empresa Produtora de Eventos (EPE) tem como principal objetivo a
prestacdo de servicos e produtos relacionados a eventos como formaturas,
casamentos, aniversarios, confraternizacées e encontros empresariais e afins. Para
esses eventos geralmente sdo prestados servicos como fotografias, filmagens,
iluminacéo, decoracéo, sonorizacao, buffet e estrutura. Juntamente com a prestagao
de servicos sdo, também, locados ou vendidos os produtos para complementar os
eventos.

Os autores deste trabalho, ap6s alguns anos atuando no mercado de eventos
em Pato Branco e regido, foi constatado que a crescente demanda por empresas
especializadas na produgdo, organizagao e execugdo de eventos ndao estd sendo
acompanhada pelos softwares de gerenciamento para esta area. Na organizagao e
realizacdo de eventos ha somas consideraveis de recursos financeiros envolvidos e
um enorme volume de informagdes. Em muitos casos os recursos e informagdes tém
sido gerenciados de forma manual ou com sistemas que pouco atende as
necessidades especificas desse tipo de negdcio. Percebeu-se, entdo, que o
gerenciamento de eventos poderia ser otimizado por um software especializado.

De acordo com as necessidades encontradas no controle e gerenciamento de
eventos em empresas da regido, concluiu-se que um software especializado é uma
alternativa para empresas do ramo. O software podera tornar mais agil e eficaz o
levantamento e a conclusao de tarefas relacionadas aos eventos, facilitando também
a busca de informacbes. Portanto, verificou-se a oportunidade de realizar um

sistema para gerenciamento de empresas de eventos. A modelagem desse sistema
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foi realizada como trabalho de estagio e a sua implementacao foi realizada como

trabalho de conclusdo de curso.

1.2 Objetivos

O objetivo principal esta relacionado ao desenvolvimento de um aplicativo
computacional para o gerenciamento de EPE. Os objetivos especificos
complementam o objetivo geral no sentido das finalidades de uso desse objeto

desenvolvido.

1.2.1 Objetivo Geral

Implementar um sistema web para gerenciamento de empresas produtoras de

eventos.

1.2.2 Objetivos Especificos

e Prover uma maneira de auxiliar EPEs no gerenciamento do processo de
controle, organizagao e execugao de eventos;

e Auxiliar no controle de estoque e dos produtos disponibilizados na realizagéo
dos eventos;

e Agilizar o controle de orgamentos e contratos;

e Facilitar a busca por informacbes sobre eventos, contratos, orcamentos,
financeiro, produtos de estoque e cadastros gerais;

e Auxiliar no controle de agendamento de eventos;

e Disponibilizar cadastros dos clientes, fornecedores, produtos e servigos da
EPE;

e Disponibilizar uma forma de controle de estoque e financeiro para EPEs;

e Possibilitar o cadastro dos eventos do tipo formatura e realizar o controle de

contratos dos clientes referentes ao evento.
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1.3 Justificativa

Notou-se deficiéncia quanto a automatizacao desse nicho de mercado que é o
de empresas produtoras de eventos. Atualmente, o controle e o gerenciamento de
contratos, arquivamento de dados referente aos eventos e controle financeiro da
empresa sao feitos em sua maioria de forma manual ou utilizando softwares néo
especializados, sendo, assim, suscetiveis a falhas e/ou extravio de arquivos e
documentos.

Existem varios processos em EPE que podem ser automatizados como o
processo de controle de contratos, produtos e servigos envolvidos com os eventos,
controle de contas a pagar e receber, langamentos em caixa, cadastro de clientes,
fornecedores e funcionarios, follow ups e orcamentos. Esses processos, se
integrados a um sistema que os gerencie, podem trazer muitos beneficios ao
gerente de uma EPE. Isso porque o desvincularia de atividades rotineiras e ele
poderia dedicar o tempo que utilizaria para as tarefas que podem ser automatizadas
no melhoramento dos processos, no atendimento a clientes, na busca de novos

clientes e demais atividades gerenciais e estratégicas.

1.4 Estrutura do Trabalho

Este texto estd organizado em capitulos. Este é o primeiro e apresenta a
introdugdo com a visdo geral do que trata o trabalho, incluindo os objetivos e a
justificativa do mesmo. No Capitulo 2 estd o referencial teédrico, centrado em
gerenciamento de eventos e de aplicacbes web caracterizadas como de interface
rica. O Capitulo 3 apresenta os materiais e 0 método utilizados no desenvolvimento
do sistema. No Capitulo 4 € apresentado o resultado obtido com a realizagao deste
trabalho que é o sistema desenvolvido. Os resultados incluem a modelagem do
sistema, a apresentacdo das suas funcionalidades por meio das telas (interface) e
exemplos da implementacdo por meio de listagens de cddigo. No Capitulo 5 estédo

as consideracgoes finais e as perspectivas futuras para continuidade deste trabalho.
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2. GERENCIAMENTO DE EVENTOS E RICH INTERNET APPLICATIONS

Este capitulo apresenta o referencial teérico utilizado para fundamentar o
sistema proposto. O capitulo inicia com uma explanacdo sobre eventos e seu
gerenciamento, em seguida apresenta conceitos relacionados a aplicacdes ricas

para ambiente Internet.

2.1 Eventos

Evento é sindnimo de acontecimento ou de agdo, como o deslocamento de
pessoas a determinada localidade para assistir, participar ou palestrar determinado
acontecimento.

"A reunido caracteriza-se como o embrido de todos os tipos de eventos.
Trata-se do encontro de duas ou mais pessoas, a fim de discutir, debater e
solucionar questbes sobre determinado tema relacionado com suas areas de
atividade" (MEIRELLES, 1999, p. 89).

Um evento & um acontecimento previamente planejado, com objetivos
claramente definidos. Tem um perfil marcante: esportivo, social, comercial, cultural,
filantrépico, religioso, entre outros. Sua realizagdo obedece a um cronograma e uma
de suas metas é a interagdo entre seus participantes, publico, personalidades e
entidades. Giacomo (1993, p. 33) analisa 0 evento como “componente do ‘mix’ da
comunicacado, que tem por objetivo minimizar esforgos, fazendo uso da capacidade
sinergética da qual dispde o poder expressivo, no intuito de engajar pessoas numa
ideia ou agao”.

Portanto pode-se afirmar que um evento tem como caracteristica principal
propiciar uma ocasido extraordinaria ao encontro de pessoas, com finalidade

especifica, a qual constitui o “tema” principal do evento e justifica a sua realizagao.
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2.2 Gerenciamento de Eventos

Na cidade de Pato Branco-PR e regido, a realizacao de eventos sociais, como
formaturas, casamentos, aniversarios e outros, esta cada vez mais frequente e em
maior quantidade. Para atender toda essa demanda, empresas especializadas em
producdo, organizacao e gerenciamento de eventos sdo necessarias.

Essas empresas produtoras de eventos tém como principal objetivo a
prestacao de servico, organizando e formatando o evento, para que o mesmo seja
executado de acordo com o planejamento e a contento dos organizadores,
promotores e participantes. E, ainda, que o mesmo fique registrado por meio de
filmagens e fotografias. Além do registro, os servicos mais comuns prestados por
esse tipo de empresa sdo: sonorizagdo, buffet, recepgdo, seguranga, decoragao,
iluminagao entre outros.

Para que os eventos ocorram conforme o planejado e atenda as expectativas
dos participantes e dos clientes, as empresas especializadas precisam ter um
controle adequado, comunicag¢ao e boa organizacdo, evitando que nenhum detalhe
seja esquecido ou deixe a desejar. No entanto, para que esse controle seja bem
sucedido sdo criados contratos de prestacdo de servicos e a empresa precisa
trabalhar com um controle de estoque que seja composto pelos produtos que fazem
parte dos pacotes de servicos prestados pela empresa.

Um sistema especializado € a melhor alternativa para fazer esse controle,
obtendo informagdes rapidamente, com o maximo de detalhes possiveis do evento
em questdo, centralizando as informacdes gerenciais, de estoque e financeiro da
empresa em um sé lugar, agilizando as consultas, cadastros, impressdées de

contratos e emissao de relatérios.

2.3 Aplicagoes para Internet com Interface Rica

Aplicagbes Internet com interface que se assemelha aos recursos de
interagdo proporcionados pelas aplicagdes desktop sdo denominadas de interface
rica. Isso porque essas aplicagdes apresentam recursos muito diferenciados e que
proporcionam maior interatividade se comparadas as aplicacbes web baseadas em

hipertexto. Os recursos de interagdo como botées e menus diferenciados e efeitos
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de arrastar-e-soltar, por exemplo, que elas apresentam é que fornecem a riqueza de

interagdo, caracterizando-as.

2.3.1 Historico de Aplicacoes para Internet com Interface Rica

Nos anos 90 um novo modelo de aplicagcbes foi criado: aplicagdes para
Internet com foco em um desenvolvimento de baixo custo e que fosse mais rapida.
O modelo é baseado em Hypertext Markup Language (HTML) e nos navegadores,
servidores de aplicagao cuja funcéo é criar e enviar as paginas aos navegadores de
internet. A navegacdo é fornecida ao cliente de forma estatica. Nesse modelo a
interacdo do cliente com a pagina é enviada ao servidor para processar a requisi¢ao,
validar, consultar e devolver a pagina ao cliente com todas as informacdes
devidamente atualizadas (ALLAIRE, 2002).

Em 2002 a Macromedia introduziu o termo RIA — Aplicacbes Ricas para
Internet (Rich Internet Application). Este conceito baseia-se no modelo de
Aplicagbes para Internet, buscando as melhores funcionalidades de uma aplicagao
desktop e o0 baixo custo de desenvolvimento de aplicagcbes web, juntamente com
interatividade e tecnologias de comunicacao (ALLAIRE, 2002).

O conceito tradicional de internet impede o tipo de navegacéao interativo e
animado, que permite redimensionar, arrastar-e-soltar e muito mais, pois,
normalmente € necessario clicar em um link para visualizar algo e entdo clicar em

outro, em outro, e assim por diante (DUHL, 2003).

2.3.2 Conceito

Para Guanais (2010), Aplicagdes de Internet Rica (RIA) sdo um novo tipo de
aplicagédo web com o objetivo de incrementar e melhorar as opgdes e capacidades
das aplicacbes web tradicionais. Segundo Lopez (2005) as atuais limitagdes da
camada de apresentagdo dos navegadores e da linguagem HTML é o que
impulsiona os desenvolvedores a utilizar este novo tipo de aplicacdes, que permitem

entre outras, melhorar a experiéncia de uso de aplicacao pelo usuario, execucao de
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conteudo multimidia e a recuperacédo de dados de aplicagbes tanto online, quanto

off-line, dependendo da tecnologia RIA que for utilizada.

As RIAs possuem uma série de caracteristicas gerais, que para Lopez (2005)

sao as sequintes:

Uma

A aplicacéo ¢é iniciada a partir de uma pagina web;

A reacado de interacdo do usuario com a aplicagdo é imediata, ja que
nas RIAs ndo é necessario renderizar uma pagina web inteira, quando
novos dados séo solicitados, evitando assim que a janela do navegador
figue branca enquanto recebe os dados do servidor para renderizar
novamente a pagina web;

A complexidade do desenvolvimento das aplicacbes RIA nao difere
muito das aplicacbes web tradicionais;

A aplicacao permite realizar operagbes comuns de aplicagées desktop
como redimensionamento, uso do arrastar e soltar e animacao de
objetos;

A aplicacao utiliza controles de interface de usuario mais modernos
como menus e painéis de aba entre outros elementos graficos de
interface que nado sao utilizados em aplicacbes web tradicionais,
aplicagdes nao ricas;

A aplicacdo ndo demanda processamento excessivo ou suporte de
alguma plataforma especifica e possui compatibilidade com todos os
navegadores web.

comparagao entre uma aplicagdo desktop (cliente/servidor), uma

aplicagdo web convencional (baseada em HTML) e uma RIA é apresentada no

Quadro 1. O potencial da RIA baseia-se no modelo de distribuicdo da web,

interfaces melhoradas e reducéo da sobrecarga de comunicagédo (BOZZON, COMAI

2006). Esses beneficios sao relevantes para tarefas, como por exemplo, ordenagao

e filtragem de dados.

Caracteristica Desktop Web tradicional RIA
Cliente universal (browser) Nao possui Possui Possui
Instalagéao do cliente Complexa Simples Simples
Capacidade de interagdo Rica Limitada Rica
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Légica de negdcio do lado do servidor Sim Sim Sim
Légica de negdcio do lado do cliente Sim Limitada Sim
Requer recarregamento da pagina completa Nao Sim Nao
Requisicao e resposta frequente do servidor Nao Sim Nao
Comunicagao do servidor para o cliente Sim Nao Sim
Funcionamento desconectado Sim Nao Sim

Quadro 1. Comparacéo entre aplicagoes desktop, web e RIAs
Fonte: Bozzon e Comai (2006).

2.3.3 Arquitetura RIA

RIA utiliza 0 mesmo conceito arquiteténico de aplicacdes de internet e permite
uma experiéncia de navegacao semelhante ao ambiente desktop (DUHL, 2003).

De acordo com Guanais (2010) o cliente deve possuir um navegador que é
necessario para interpretar os dados que chegam da aplicacdo que esta hospedada
no servidor. O armazenamento da interface grafica de uma RIA se diferencia das
aplicacbes web tradicionais, evitando-se as sucessivas renderizagbes a cada
comunicagcdo com o servidor para a exibicdo de dados. O servidor compila a
aplicagdo web, se necessario, e realiza a intermediagcdo da comunicagdo das
aplicagbes executando no navegador web do cliente com outras aplicacbes ou
serviets. A arquitetura de uma RIA pode também incluir um gerenciador de dados,
que habitualmente € uma base de dados com os dados relacionados ao servigo
oferecido pela aplicacdo. O gerenciador de dados nem sempre € necessario. Ha
casos de aplicagcbes que nado utilizam uma base de dados propria, mas utilizam
servigos disponiveis na Internet. A Figura 1 exemplifica a forma de interacédo entre o

navegador, o servidor e 0 banco de dados.

Navegador Web Servidor

- Interface : Banco de Dados
- Regras de Negocio

- Motor de - Armazenamento
- Controle de Acesso

Renderizacdo

Figura 1 - Arquitetura tipica Rias
Fonte: Adaptado de Oracle (2007)
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De acordo com a Figura 1, o cliente deve possuir um navegador (browser
web) que permita a exibicdo dos recursos de uma RIA. Isso pode ser realizado por
meio de plugins que permitem interpretar os dados que chegam da aplicagao
hospedada no servidor. Esses dados podem ser arquivos de video, textos, audio,
animacgoes, entre outros. A arquitetura de uma RIA se encarrega também de obter
os dados necessarios para a aplicacao que podem estar em uma base de dados

qualquer ou em arquivos.

2.3.4 Vantagens da utilizacao de RIA

A riqueza da interface oferecida ao usuario destaca-se entre as vantagens da
utilizacdo de RIA, uma interatividade préxima ao ambiente desktop e o equilibrio
entre cliente/servidor, ou seja, o0 processamento é realizado no cliente e
posteriormente enviado somente 0 necessario ao servidor. Possibilitando, assim, o
atendimento de requisicbes de outros clientes ao mesmo tempo, tornando a
navegacao do usuario mais rapida (DUHL, 20083).

A comunicagdo assincrona entre o cliente e servidor também € outra
vantagem. Com isso as acdes executadas pelo usuario na interface, como o clicar
em um botao, ndo precisam esperar um longo tempo pela resposta do servidor, pois
a partir da solicitacdo sao carregados antecipadamente os dados para uma resposta
posterior acelerada. Isso torna a navegac¢ao mais rapida e reduz o trafego na rede
(DUHL, 20083).
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3. MATERIAIS E METODO

Este capitulo apresenta informacdes sobre as ferramentas utilizadas na

modelagem e no desenvolvimento do software proposto.

3.1 Materiais

Para o desenvolvimento da modelagem do software utilizou-se a ferramenta
Visual Paradigm, para a definicdo das tabelas do banco de dados o Case Studio,
para criagdo do banco de dado o Microsoft SQL Server e para o desenvolvimento do
software o Microsoft Visual Basic.NET.

3.1.1 Microsoft® Visual Basic.NET

Visual Basic.NET (.NET) é uma linguagem de programacgdo orientada a
objetos e com suporte a Unified Modeling Language (UML) criada pela Microsoft®.
O Microsoft® Visual Basic.NET é um produto diferente do antigo Visual Basic 6.0.
N&ao apenas a maneira de programar foi alterada, mas todo o conceito de orientagao
a objetos que trouxe agilidade para a linguagem. Isso é decorrente do ambiente de
desenvolvimento Visual Studio incorporar recursos com funcionalidades bastante
importantes e Uteis: Intellisense, snippets. Para o desenvolvimento foi utilizada a

versdo 2012.

3.1.2 .NET Framework

O .NET Framework é uma plataforma de desenvolvimento para a criacdo de
aplicativos para Windows, Windows Phone, Windows Store, Windows Server e
Windows Azure. A plataforma .NET Framework inclui as linguagens de programacao
C# e Visual Basic, o Common Language Runtime (CLR) e uma ampla biblioteca de
classes, disponivel em http://msdn.microsoft.com/pt-br/vstudio/aa496123.



21

3.1.3 JavaScript

JavaScript € uma linguagem de programacao interpretada e com recursos de
orientacdo a objetos e permite que o conteudo executavel seja incluido em paginas
web. Assim, uma pagina web nao precisa mais de HTML estatico, mas pode incluir
programas que interagem com o usuario, controlam o navegador e criam conteudo
HTML dinamicamente (FLANAGAN, 2002). Seu objetivo é atender as limitacbes
apresentadas pelo HTML possibilitando validagbes de formularios, no caso do
Sistema para Gerenciamento de EPE.

3.1.4 Ajax Control Tool Kit

O Ajax Control Tool Kit € um projeto de cédigo aberto construido com base na
estrutura ASP.NET Ajax. E um esforco conjunto entre a Microsoft® e a comunidade
Ajax que fornece uma infraestrutura para desenvolvimento de codigos
personalizados e reutilizaveis. O Ajax Control Toolkit contém mais de 30 controles
que permite a criacao rica e simples de pagina web interativas. Para o
desenvolvimento do trabalho foi utilizada a versdo AjaxControlToolkit 7.0725.

3.1.5 JQuery

JQuery € uma biblioteca JavaScript desenvolvida para simplificar os scripts
que interagem com o HTML. Sua sintaxe foi desenvolvida para tornar mais simples a
navegacdo do documento HTML e criar animagdes. A biblioteca oferece a
possibilidade de criagdo de plugins sobre ela. Com uma combinagéo de versatilidade
e capacidade de expansao, JQuery mudou a maneira de escrever JavaScript.

3.1.6 HTML5
HTML é uma linguagem de marcacao, utilizada para formatacao de paginas

web com texto e informacdes separadamente. Utilizando qualquer tipo de browser
como: Internet Explorer, Firefox, Chrome, Opera ou Safari. Esses browsers tém a
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funcao de interpretar, formatar e exibir paginas Web. Um documento HTML contém
um texto que precisa ser formatado e estruturado.

O projeto HTMLS5 foi iniciado em 2004 e no inicio de novembro de 2011 a
Adobe anunciou que interromperia 0 desenvolvimento de Flash para dispositivos
mébveis e redirecionar seus esforcos para o desenvolvimento de ferramentas
utilizando HTMLS5.

3.1.7 CSS3

O Cascading Style Sheets (CSS) é responsavel pelo aspecto da pagina, pelo
leiaute, garante acessibilidade, tanto para maquinas quando para as pessoas.
Agiliza a leitura das paginas web pelos navegadores. Nao é uma linguagem de
programacdo nem de marcacdo. E uma sequéncia de declaracées de propriedades
e seus valores para a manipulagdo da forma como o conteudo de uma pagina web
sera exibido (GOMES, 2010).

A grande vantagem do uso de CSS é a de separar a marcacao HTML, da
apresentacao do site. HTML marca e estrutura de textos, cabecalhos, paragrafos,
links, botdes, formularios, imagens e demais elementos da pagina e CSS define
cores, posicionamento na tela, estilos de linhas, bordas e tudo o mais relacionado a
apresentacao (SILVA, 2012).

3.1.8 Noty

Noty é um plugin JQuery que permite a criacdo de mensagens de alerta,
sucesso, erro, adverténcia e confirmagcdo como alternativa além das mensagens
padrao Java Script. As mensagens podem ser personalizadas em texto, animagao,
velocidade, inclusé@o de botdes, dentre outros.

3.1.9 Entity Framework

O Microsoft® Entity Framework € um framework do tipo Object/Relational
Mapping (ORM) que permite aos desenvolvedores trabalhar com dados relacionais
como objetos de dominio especifico, eliminando a necessidade de maior parte dos

cédigos de acesso de dados que os desenvolvedores geralmente precisam
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escrever. O modelo ORM do Entity Framework fornece servigos como rastreamento
de alteracodes, resolucao de identidades, lazy loading (carga preguicosa ou tardia) e
traducao de consultas para que os desenvolvedores possam se concentrar na logica
de negdcios de seus aplicativos em vez dos principios basicos de acesso a dados.

O Entity Framework € baseado no modelo de provedor existente do
ADO.NET, com provedores existentes sendo atualizados para suportar a nova
funcionalidade Entity Framework. Por essa razdo, as aplicacbes existentes
baseadas no ADO.NET podem ser usadas facilmente no Entity Framework com um

modelo de programacéo familiar aos desenvolvedores ADO.NET.

3.1.10 Microsoft® Report Viewer

O Microsoft® Report Viewer permite que os aplicativos executados no .NET
Framework exibam relatérios criados usando a tecnologia de relatérios da
Microsoft®. A Figura 2 mostra a interface do Microsoft® Report Viewer, ferramenta

utilizada para a criacao dos relatérios do Sistema para Gerenciamento de EPE.

J#> Prueb ReportWiever (Ejecutando) - Microsoft Visual Studio = | =

Archivo Editar Ver Proyecto Generar Depurar Formato Informe Hemamientas Prueba Ventana Ayuda
== - A R I R R = R = Debug ~Jjany cpu
Solid ©lpt v Blck - [~ . Tahoma -pt-B I U A 2

‘\‘I\M ;

SEERRE O u

@ a
b b £ 8 ar D 2L =

TN R R IR

ReportL.rdlc [Disefio] | Forml.cs%  Persona.cs®| Datos.cs3| Forml.cs [Diseric] 8|

V20 3 L tAc 15 118 L TR+ 0 18 0 18+ 1 200 | 210 | 22+ | 23- | 24+ | 25+ | 28+ 1 ZI+ | ZBc | 28 1 30 131 0 a2 15

‘se)uauueuau ap 0lpend 3¢

T P 10PE0IDE for|
}sap\.pa\ \mdg‘ [sauoionies ap JopEIo|dx |

Reportl

2

3

3 Lista de errores|

Listo

Figura 2 - Exemplo de interface do Microsoft Report Viewer
Fonte: Autoria propria.
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3.1.11 Microsoft® SQL Server

O Microsoft® SQL Server é um sistema de gerenciamento e analise de banco
de dados para solugcdes de comércio eletrbnico, linha de negécios e data
warehouse.

O Microsoft® SQL Server 2012, a versdao mais recente, apresenta novas
solugdes de alta disponibilidade e recuperagdo de desastres, armazenamento em
memoéria focado em desempenho extremamente rapido de consultas, exploracao
rapida de dados e business intelligence escalonavel.

A Figura 3 mostra a interface do Microsoft® SQL Server Management Studio,
ferramenta utilizada para manipulagédo de dados do Microsoft® SQL Server 2012.
Nela é possivel acessar os registros das bases de dados, criar e editar scripts em
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= S =
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i 8 )| |Eventos || ¥ Executar b Depurar B o 33 = || 37 | 3 A

Pesquisador de Objetos Ml SOl Queryl sl - ROS..LEventos (sa (59))° X [REelaget I
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Figura 3 - Exemplo de interface do Microsoft SQL Server Management Studio
Fonte: Autoria prépria.
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3.1.12 Visual Paradigm for UML

Visual Paradigm for UML é uma ferramenta CASE com varias opcbes de
modelagem. A ferramenta possui um ambiente de trabalho que facilita a visualizagao
e a manipulagao do projeto de modelagem.

Na Figura 4 € mostrada a interface do software Visual Paradigm for UML,
sistema esse utilizado para criagdo de diagramas do tipo: casos de uso, diagramas
de classe, diagramas de sequéncia, diagramas de atividade e outros.
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Figura 4 - Exemplo de interface do Visual Paradigm for UML
Fonte: Autoria prépria.

A ferramenta Visual Paradigm, além de modelar os diversos tipos de
diagrama ainda gera automaticamente outros diagramas através da analise dos
casos, como por exemplo: um Diagrama de Entidade Relacionamento (DER) a partir
de um diagrama de classe e depois gera o codigo SQL a partir do DER, ainda é
capaz de gerar codigo PHP, Java, C, C++, C# entre outros (VISUAL PARADIGM,
2012).

O Visual Paradigm for UML foi utilizado nesse projeto para criacao dos

diagramas de classes e diagrama de casos de uso.
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3.1.13 Case Studio 2

CASE Studio 2 é uma ferramenta de projeto de banco de dados profissional.
Ele foi projetado para criar DER para varios tipos de bancos de dados. Essa
ferramenta permite gerar scripts SQL e relatérios detalhados, dentre outros recursos.
O DER foi utilizado no projeto para definir os relacionamentos entre as tabelas
da base de dados. Esse modelo baseia-se na percep¢cdo de mundo real, que
consiste em uma colecdo de objetos basicos, chamados entidades, e em

relacionamentos entre objetos, como mostra a Figura 5.
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Figura 5 - Exemplo de Interface do Case Studio 2
Fonte: Autoria propria

O DER representa os dados em tabelas e como se relacionam, seguindo
algumas regras especificadas a priori. O Modelo Relacional mostra explicitamente o
mapeamento entre as diversas tabelas séo ditas "relagdes" ou "instancias" do banco

de dados, uma vez que pode existir fisica ou apenas logicamente (LEITE, 2008).
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3.2 Método

Para o desenvolvimento deste trabalho foram realizadas as etapas a seguir
que estao descritas juntamente com suas atividades principais.

O método de pesquisa utilizado para desenvolvimento deste trabalho
classifica-se como bibliografica e descritiva que para Thomas, Nelson e Silverman
(2007, p.54) “tem por premissa buscar a resolugdo de problemas melhorando as
praticas por meio da observacdo, andlise e descricdes objetivas, através de

entrevistas com peritos para a padronizagao de técnicas e validagao de conteudo”.

3.2.1 Complementacao dos Requisitos

O levantamento de definicdo dos requisitos foi realizado como trabalho de
estagio e teve como base EPEs que podem tornar-se usuarios do sistema. No
trabalho de conclusdo em questdo, os requisitos foram novamente verificados e
complementados. Uma EPE foi utilizada como pardmetro para um melhor
detalhamento dos requisitos o que auxiliou e facilitou a definir as funcionalidades

que deveriam ser efetivamente implementadas.

3.2.2 Complementacao da Analise e Projeto

A documentagdo da modelagem do sistema foi realizada como trabalho de
estagio e nessa fase todos os documentos foram analisados, complementados e
validados. Um diagrama de classes e diagrama de casos de uso completo foi
gerado, bem como o modelo entidade relacionamento visando definir quais as

tabelas e de que forma as mesmas se relacionam no banco de dados.

3.2.3 Implementacao do Sistema

Alguns cadastros simples foram implementados no trabalho de estagio para
que os autores pudessem estudar as tecnologias utilizadas. Como trabalho de
conclusao de curso os demais requisitos e funcionalidades definidas durante o

levantamento de requisitos foram implementadas.
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3.2.4 Testes

Os testes foram realizados pelos préprios autores deste trabalho. Esses
testes tiveram como objetivo encontrar erros de cédigo e verificar a facilidade que o
software para gerenciamento de EPE possui de ser claramente compreendido e
utilizado pelos usuarios.
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4. RESULTADOS

Neste capitulo é apresentado o sistema desenvolvido como resultado deste
trabalho. Inicialmente é apresentada a descricdo do mesmo, seguida por sua

modelagem e exemplos dos codigos gerados durante sua fase de implementacéo.

4.1 Apresentacao do Sistema

O sistema para gerenciamento de EPE desenvolvido como resultado da
realizacdo deste trabalho de conclusdo de curso visa oferecer uma maneira de
auxiliar EPEs no gerenciamento do processo de controle, organizagdo e execugao
de eventos, auxiliar no controle de estoque, controle de orgcamentos, contratos, de
forma que agilize a busca de informacdes destes.

4.2 Modelagem do Sistema

Na primeira etapa de definicdo do sistema foi realizado o levantamento dos
requisitos funcionais, responsaveis por delimitar quais seriam as funcionalidades que
o sistema deveria atender, ou seja, seu escopo de atuacdo. Nos varios encontros
realizados com a geréncia de uma EPE, ficaram definidos como necessidades da
mesma 0s seguintes requisitos:

e (Cadastrar dos dados da EPE;

e Cadastrar usudrios do sistema;

e (Cadastrar cargos de funcionarios;

e (Cadastrar funcionarios;

e (Cadastrar cidades;

e (Cadastrar tipo de cliente;

e (Cadastrar clientes;

e (Cadastrar tipo de contato de follow up;

e (Cadastrar follow up de clientes;

e (Cadastrar fabricantes;

e (Cadastrar fornecedores;
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e (Cadastrar tipo de produtos;

e (Cadastrar produtos do estoque;

e (Cadastrar tipo de servicos;

e (Cadastrar servigos que podem fazer parte de contratos;

e (Cadastrar plano de contas;

e (Cadastrar orcamentos para evento;

e Emitir relatério de orcamento de determinado evento;

e (Cadastrar tipos de eventos;

e (Cadastrar eventos (casamentos, formaturas, aniversarios, etc.);

e (Cadastrar eventos baseados em orgamentos existentes;

¢ Inserir varios clientes em eventos do tipo formatura;

e Emitir relatério de determinado evento;

e (Cadastrar contratos (baseados em eventos existentes);

e Inserir servigos e produtos no contrato do evento;

e (Cadastrar valores devidos pelo cliente do contrato de determinado evento;

e Reqgistrar cancelamento do contrato de determinado cliente do evento;

e Emitir contrato do evento dos clientes;

e Emitir boletos dos contratos;

e (Cadastrar vendas de produtos;

e (Cadastrar contas a receber baseadas em vendas;

e (Cadastrar contas a receber;

e Registrar recebimento de contas;

e (Cadastrar compras de produtos;

e (Cadastrar contas a pagar baseadas em compras;

e (Cadastrar contas a pagar;

e Registrar pagamento de contas;

e (Cadastrar langamentos no caixa.

Os eventos sociais prestados por esse tipo de empresa sédo divididos da
seguinte forma:

e (Casamentos;

e Formaturas;

e Aniversarios/bodas;
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e Qutros (eventos genéricos, que ndao ocorrem com tanta frequéncia).

Os valores cobrados para cada evento variam da estrutura, produgéo,
produtos e servicos envolvidos com 0 mesmo. Os valores sdo definidos com base
nos materiais usados, quantidades dos mesmos, tamanho de fotos, nimero de
cameras utilizadas na gravacdo do evento, servicos relacionados, como por
exemplo: teldo, buffet, recepcionistas e segurangas.

O sistema ainda permitird a inclusé@o, exclusao e edigao de funcionarios com
suas devidas permissdes de uso.

Os requisitos funcionais foram representados sob a forma de um diagrama de
casos de uso, apresentado na figura 6.

Funcionario

Figura 6 - Diagrama de casos de uso
Fonte: Autoria propria
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A Figura 7 apresenta partes do diagrama de classes que compdem o sistema

7

implementado neste projeto. Este diagrama é composto por algumas classes
referentes a dados cadastrais do sistema e também dados que serdo armazenados

para o gerenciamento dos eventos.

JHora : DataTima
-Siluacao : Bit

Cargos Funcionarios
-CargalD : Int -FuncionarialD : int
-Dasarican : String |1 ."|-Apalido : string
-Moma : String
DataMascimanio : Data
-RiG : Siring
-CPF : Sting
-Sexo: Char Cidades
-Endearaco : String U -CidadalD : Int
-CEP : String -Dasaican © Siring
-Complamanto : String -Estado | String
-TakefonaResidancial : String Usuarios
-Calular : String 0. UsuanalD - Int 1
-Email : String Name : String .
CartsiraProfissional : String " Nk m“"
; ; -Login : antes
-Datafdmissac : Date Senha | Shing
DataDamissao : Dala Emad : String CliartalD : Int
-Observacoes : Sting e Eﬂiﬂfﬂz_:g%g
Ti mant 1 20
il e 2 _DataMascimanio : Data
Eﬂﬁgﬂl‘ﬁfgﬁrﬁﬂﬂ Int ) 1 -Sewo : Char
saricao : String 0. Profissan : Sting
3 = Followl ps -RG : String
Gratsinteresse " |FallowUglD : Int “DFFf;':‘__!ig
: -Assunto : String GNP .
-GraulnteressalD : Int Data : Sing -InscricaoEstadual : String
e D |-PrexdimeCentato : Date abiCite -DataCadastro : Date
T | stscae mE -Thﬂﬁ!imhllﬂ L I TelafoneResidenca ° String
Hora : DateTime Dasarican : String TalsfonaComarcial : String
" |-Calular : String
TiposContato 1 i 1 -Endaraco : String
TipoContalolD ; Int - ~Complamants : String
-Desaican : String 0.t -CEF : String
- FollowlpsContatos B Sf"gﬁﬂm
'F“'”'I""'m‘-'l:"c‘:"'_mn: i -Obsarvacao ; String
-Damta :Dahﬂmg JFisicaJuridica : Bit
ProximoContaio : Dak

Figura 7 - Representacao de parte do diagrama de classes

Fonte: Autoria prépria

A Figura 8 apresenta o modelo E-R projetado.
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—
- Contratos
—_ — ContratolD (PK)
— Ey— F‘_— . — . CligntelD (FK)
ContasReceberFornecedores —— —_ T FuncicnariclD {FK:I
ormecedor D {PFE) ——= ——=| EventolD {FK)
ContaReceberlD (PFE) W —— = = UsuariclD [FK)
[—
p—— MumercContrato
rﬁantrat:}splana& l'| g‘;::f;;ﬂﬁ
_ﬁ ContratolD (PFK) | DataContrato

ContaReceber D {PFE)

Aniversarios

ContasReceber

ContaReceberlD (PK)
PlancContal D {FK)

| TipeRecebimentolD (FK)
ContalD [FK)
ValorCriginal
Documento

Cbservacac
Complemento
DiaVencimento

LocalFests

Anos

AniversariclD {PE)
MomeAniversariante
LocalMakingOff

NumercConvidados

EventosAniversarios

AniversariolD {PFE)
EventolD {PFK)

EventosClientes

| ClientelD {PFE)

ContaReceber D {PFK)
TipoRecebimentol D {FK)
ContalD [FK)
PlanocContalD {FK)
NumercParcela (PK)
Valor

ValorPago
DataVencimento

Situacaoc
NumercBoleto
ValorDesconto
Valorluros
NumercRecibo
Ocomencia
NumercCheque
TitularChegue
BancoCheque
AgenciaCheque
ContaCheque

TiposEventos
TipoEventalD (PE)
Desoricao

Ative

EventosCutros

Casamentos

CazamentelD {PE)
NomeMoive
NomeMziva
LocalhMaking Off
LocalCerimonia
LocalFesta
NumercConvidados
Tipo

Anos

EventosCasamentos

CasamentolD {PFK)
EventolD {PFK)

Eventos

EventolD (FK)

— X :
— - TipoRecebimentol D {FK)
—_— —— i Y (L
™ - — EventalD (PFK) TipeEventslD [FK)
- T - Desoicac
t . DataCadastro
—_
[ ContasReceberParcelas - DstaEvento

Complemento
Responsavel
Contato
Observacoes

EventosServicos
ServicolD (PFI)
EventolD {PFH)

EventolD (PFK)
OutroEventolD {PFE)

EventosFormaturas
[PFE)
1D (FFK)

EventalD

Formatura

Cwitros

CutroEventalD
LocalEvents

Complemento
MumeroConvidados

(P

i Formaturas

EventzID {PFK)
ProdutolD {PFE)
Quantidade

ValorTotal

FormaturslD {PE]
LocalColacan

LocalFesta
PesssoesColacao
Pessoaslantar
PessoasFesta

Finalidades
FinalidadelD (PK)
Descrican

Figura 8 - Representacao de parte do modelo entidade-relacionamento

Fonte: Autoria prépria

As tabelas que possuem a nomenclatura composta pelo nome de duas

tabelas, como por exemplo: ContasReceberFornecedores (ligacdo da tabela

ContasReceber com Fornecedores), sao tabelas geradas pelo tipo de

relacionamento n para n entre duas tabelas.
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4.3 Descricao do Sistema

A descricao do sistema apresentada nesta secdo visa mostrar as
funcionalidades e recursos das telas do sistema.

Na Figura 9 tem-se a tela principal que é apresentada para o usuario quando
o sistema é iniciado. A partir dessa tela o usuario podera logar-se no sistema.

/ | ALL Events - Login =

C M [ localhost:4569/Default.aspx?Pag

/AECad/Clientes.aspx&type=2 @ & =

+sALL Events

Acessar ALL Events:

I

Figura 9 - Tela de inicializacao e login
Fonte: Autoria prépria

A Figura 10 mostra a Master Page (MP) do sistema. Todas as demais paginas
do sistema sao herancas da MP. A partir dessa tela o usuario logado tem acesso a
todos os modulos do sistema por meio do menu rapido, localizado a esquerda da
pagina ou por meio do menu principal que esta no topo da pagina.

O menu rapido permite acesso instantaneo as principais funcionalidades do
sistema. O logotipo da empresa fica localizado no topo esquerdo da pagina e podera
ser alterado de acordo com a necessidade do usuario. Abaixo do logotipo encontra-
se a foto personalizavel do usuario logado.
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/| ALL Events - Gerenci. x \__|

- C A [ localhost:4569/Home.aspx G & =
-~

+:ALL Events

' A Cadastros A Eventos A Financeiro A Utiitarios A Relatorios A Ajuda
& |

Follow Ups

Contas a Receber

Outras

Usudrio:|

Figura 10 - Master page
Fonte: Autoria prépria

A Figura 11 apresenta o cadastro da empresa que utiliza o sistema.

Informacgdes estas que seréo utilizadas em recibos, cadastros e relatérios.
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- oiEN
x W
<« C' A [ localhost:4041/AECad/DadosEmpresa.aspx | =

<:ALL Events
| & |
>

Fausto

| Dados da Empresa

A Cadastros & Financeiro A Utiitrios & Relatdrios

A Eventos

Nome Razdo Social

‘AH Events Soft | |Ruaai & Fonseca LTDA ‘

C.N.PI Inscricao Estadual Inscrigao Municipal

| 23.154.685/0001-32 | [23423544 | [4564.546.1 |

Enderego C.E.P
‘Rua Governador Jorge Lacerda, 431 ‘ ‘855017545 ‘

Cidade Bairro
‘ Pato Branco v j ICemrn ]

Follow Ups
Telefone Fax E-mail

[ 46) 32541354 | [ws) 35979456 | [contatomalizvents.com

Figura 11 - Tela de cadastro da empresa
Fonte: Autoria prépria

Os campos numéricos como CNPJ (Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas)
e CEP (Cédigo de Enderecamento Postal), sdo campos que restringem a entrada de
dados para entradas somente numéricas.

A Figura 12 apresenta a listagem dos clientes ja cadastrados. Do lado
esquerdo da listagem é possivel selecionar um ou varios clientes através de um
checkbox. Do lado esquerdo superior estdo localizados os botdes de inclusdo de um
novo cliente, apresentado na Figura 14 e exclusdo de um ou mais clientes

selecionados, apresentado na Figura 13.
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| Clientes R
e C # [ localhost:4041/AECad/Clientes.aspx

#& Cadastros & Eventos A Financeiro A Utiitérios & Relatdrios
K] rd )
Eurdns Clientes  Filtros Avancados
1 Nome/Razio Fone o
D ipo Status Fis./Jur. _ CPF/CNP] RG Fone Celular CEP Usudrio Cadastro
— Sodal Com.
Clientes (46) (36) (a6)
651.896.518-  8.545.487- 84657- Fausto
(mRE Nowvo Interessado Fisica Cicero Fonseca 8189- 8189- 9598- 08/08/2013
96 2 465 Rossi
4964 4964 2687
: (45) (46) (35)
Fausto Daniel 051.638.139-  9.682.413- 85501-  Fausto
Moo Ativo Fisica 3025- 3025- 9107~ 07/08/2013
Rossi 52 0 500 Rossi
2918 2918 0570
Geri Natalino 643.915.156-  8.456.377- Fausto
MNovo Ativo Fisica 11/08/2013
Dutra 64 7 Rossi
(46) (36) (46)
052,545.841-  9.978.9665- 85501-  Fausto
< MNova Inativo Fisica Leonan Milani 3225- 3225~ 9916- 09/08/2013
98 L 449 Rossi
9207 9207 7062
(a5) (a6) (15)
Maira Yanessa 875.941.654- 8.987.789- Fausto
O [#  Famiiar  Ativo Fisica 5615- 5618- 5135- 11/08/2013
DaCas 85 0 Rossi
6878 6878 1386
Omera 987.465.615- 2.248.654- Fausto .
O [# howe Ativo Fisica 11/08/2013
Francisco Bertol 1 2 Rossi
Primeira < W Ultima
Outras

Figura 12 - Tela exibindo o grid de cadastro de clientes
Fonte: Autoria prépria

Figura 13 - Tela exibindo os botées incluir e excluir
Fonte: Autoria prépria

Figura 14 - Tela exibindo os botées incluir e excluir
Fonte: Autoria prépria
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A listagem exibe um numero limitado de registros evitando sobrecarga do
servidor da aplicacdo, o que torna mais rapido a exibicdo dos dados, pois sao
carregados sob demanda. Se o numero de registros a serem listados for superior ao
limite configurado, ficardo visiveis botdes numéricos identificando o numero de
paginas, possibilitando a navegagéao do usuario.

Ao clicar no botao Incluir, apresentado na Figura 14, sera aberta, sobrepondo
a listagem de clientes, uma nova tela para inclusdo das informacdes referentes a um

novo cliente, conforme apresentado na Figura 15.

| Clientes *

« C A [ localhost:4041/AECad/Clientes.aspx

“:ALL Events

A Cadastros A Eventos A Financeiro A Utlitérios A Relatdrios A Ajuda

(] # T
Novo Cliente
dient¢ | pados do diente = Enderego/Obs. ® Fisica Juridica
Dados Principais =
suario Cadastro
Home Razio Social
‘ Geri Natalino Dutra | | |
O = 08/08/2013
08/08/2013
“ | situacao Tipo CPF. RG. ssi
[ Ativo ~1| [ ow vi| |365.487.92506 | |6.874.5691 |
mNP Data Nasc. Profissdo [~ Sexo = 07/08/2013
- ssi
‘ 16/08/1950 X ¥ | ‘Prafessor-‘Courdenadar | ® Masculino Feminino
usto
a[< Comunicacio = 11/08/2013
Fone Res. Fone Com. Celular Fax
} 3915-4687 V87 ) 9245-565 4
- [ (45) 32154687 | |8y 87964123 | |6) 2455858 | | | usto st
ssi
Emails Contato
‘ geri@utfpr.edu.br | |Iﬂar\i Dutra |
usto
O@E| | ) & 11/08/2013
ssi
mm-&“ il s-ai; -
O & g : 11/08/2013
ssi
Primeira < p Ultima

Figura 15 - Tela de cadastro de clientes, aba principal
Fonte: Autoria propria

Para uma melhor visualizagéo, as telas de cadastro, quando necessario serao
organizadas em abas, dependendo da quantidade de informacéo. As abas permitem
diminuir a quantidade de campos apresentadas em uma tela e agrupar campos de
acordo com informagdées em comum. Campos com mascara foram utilizados a fim
de facilitar a validagdo de dados. Os campos de data estdo configurados para
formatar a informagédo no padrdo de data brasileiro ordenando a informag¢ao em dia,
més e ano (dd/mm/aaaa).
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A segunda aba do cadastro de clientes relne os campos que contém
informacdo em comum, como os campos de Endereco apresentados na Figura 16.
Na parte inferior da tela de cadastro estao localizados os botdes Salvar, Novo e Sair.
O botao Salvar armazena as informagdes no banco de dados, o botdo Novo reinicia
o valor dos campos para que um novo cadastro seja iniciado e o botdo Sair fecha a
tela em questao.

- o IEN|

« G A [ localhost:4041/AECad/Clientes.aspx @ # =

| Clientes x

A Cadastros A& Eventos A Financeiro A Utilitérios & Relatérios A Ajuda

(] # T
Novo Cliente x
dient¢ = pados do diente = Enderego/Obs. ® Fisica Juridica
—Enderego =
suario Cadastro
Rua/Avenida Complemento
[Rua Saudade do Iguacu, 56 | |Segunda casa da rua | .
usto
08/08/2013
Lle Cidade Bairro C.E.P. ssi
[ Pato Branco 1| [viaizabel | [ssz016 |
usto »
Ol [~ Observagio ) 07/08/2013

Em primeiro contato, Géri disse que esta interessado em fechar um pacote de fotos para o casamento do seu filho

N usto
Follow Ups mEP ) 11/08/2013
ssi
justo
oE 09/08/2013
ssi
P usto )
O [ : 11/08/2013
ssi
mmm m P
O [ : 11/08/2013
ssi
Primeira < W Ultima

Figura 16 - Tela de cadastro de clientes, aba Endereco/Obs
Fonte: Autoria prépria

A Figura 17 apresenta a listagem de eventos ja cadastrados.
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- )
|- ALL Events - Gerenci: x §__ |
C fi

“:ALL Events
e

[l localhost:4041/AEEventos/Eventos.aspx

# Relatdrios

# Eventos # Financeiro # Utiitarios

A Ajuda

>
= Eventos Filtros Avancados
Evento
O [# Casamento  Cheque-Pré Casorio Fabio e Eluana 14/08/2013 29082013 18:00 05:00 Eluana Eluana soares
P Formatura Cheque Formatura Fausto 14/08/2013 30/08/2013  20:00 07:00 Fausto Fausto Rossi
O [ Aniversario Dinheiro Aniversario Caetano Saldanha 15/08/2013 14/04/2014 15:30 05:00 Mateus Saldanha Mari Sutl
Cartfo de : ;
O [£ Aniversario i Aniversério Caetano Saldanha 15/08/2013 14/04/2014  15:30 05:30 Mateus Saldanha Mari Sutii
ébito
Primeira p Ultima

Follow Ups

Figura 17 - Tela exibindo o grid de eventos
Fonte: Autoria prépria

Ao clicar em Inserir, para insercdo de um novo evento sera aberta a tela de
cadastro, conforme apresentado na Figura 18. O usuario podera selecionar o tipo de
evento através dos radio buttons localizados no canto superior direito da tela, na aba
principal também podera preencher os campos referentes as informagdes

semelhantes aos tipos de eventos.
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| ALL Events - Gerenc x |
e C # | [ localhost:4041/AEEventos/Eventos.aspx

«:ALL Events

A Utilitarios A Relatdrios A Ajuda

# Cadastros # Eventos # Financeiro

&
%7 2z ]
>
X
=x Eventd Novo Evento
Dados do Evento Evento ® Casamento Formatura Aniversdrio Qutro
. — Dados Principais
O Descrigdo Tipo Recebimento Ehuana soares
IEodas de Ouro Géri & Marli I I Cheque-Pré h I
O Fausto Rossi
1 Data Cadastro Data Evento Hora Duracdo Responsavel
O f a Mari Sutii
lZU;‘Ugi’2013 xXEH Y ] [25#10;‘2013 xEHY ] l13.30 Xk ] IUE 30 xt= ] |I'~‘Iar\| Dutra I
Ooh Complemento Contato N Mari Sutii
|Sera comemorado também o Aniversario de 3 anos do Segundo filho ‘ Ilvlarh Dutra |
Follo Primeil
—Observagies
O contrato apenas sera firmado, com a autorizagdo da Marli Dutra

Figura 18 - Tela de cadastro de eventos, aba principal
Fonte: Autoria prépria

A Figura 19 apresenta a segunda aba do cadastro de eventos, com
informagdes particulares a cada tipo de evento, os campos serdo exibidos de acordo

com o tipo de evento selecionado.
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€ - C A [ localhost:4041/AEEventos/Eventos.aspx

<:ALL Events

A Cadastros # Eventos A Financeiro # Utlitarios # Relatdrios

s m

Eventd Novo Evento

Dados do Evento

Evento ® Casamento Formatura Aniversario

o 5

Outro

= — Casamento

& Nome do Noivo
Clientes

Nome da Noiva

IGéri Natalina Dutra

] [Mar\i Dutra

Local do Making Off

[ st Moris

Local da Ceriménia

Local da Festa

llgreja Matriz

] [C\ube Pinheiros

Primeit
Mo Convidados

Tipo de Casamento Ano(s)?

[850

N = s

Figura 19 - Tela de cadastro de eventos, aba Evento

Fonte: Autoria prépria

Eluana soares

Fausto Rossi

Mari Sutil

Mari Sutili

A Figura 20 apresenta a tela contendo os campos referentes ao tipo

evento Formatura.
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Y | ALL Events - Gerenci: %

€« C A [ localhost:4041/AEEventos/Eventos.aspx 7z f# =

+:ALL Events

- # Cadastros # Eventos # Financeiro # Utitérios # Relatirios A Ajuda
| & |
Y | e
| & v o
Fausto Eventos novo Evento x
Dados do FEvento Fvento Casamento @ Formatura Aniversario Outro
— — Formatura

Clientes. O [ Local da Colagéo Local da Festa Eluana soares
O & IUniverSidade Tecnoldgica Federal do Parand (UTFPR) | [C\ube Pinheiros ‘ Fausto Rossi
O [ Ne Pessoas Colagdo M Pessoas Jantar N¢ Pessoas Baile Mari Sutili

[280 | [ss0 | [1230 |
O [# Mari Sutii
Primeira

Follow Ups

Figura 20 - Tela de cadastro de eventos, aba Evento demonstrando os campos alterados ao
selecionar o tipo de evento Formatura
Fonte: Autoria prépria

A Figura 21 apresenta a tela de cadastro de contratos, também organizadas
em abas. Na aba em questdo o usudrio poderd inserir as informagdes principais

referentes ao contrato como cliente, data, situacado e numero de contrato.
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| Cadastro de Contrat: x §__|

C || [ localhost:4041/AECad/ContratosCadastro.aspx

<:ALL Events

& Cadastros & Eventos A Financeiro A Utiitérios & Relatdrios A Ajuda

Dados do Contrato = Evento

Cliente NP Contrato Situagdo Data do Contrato

[ Qmero Francisco Bertol et | |54GE | IVigeme b | IOT;"OS-'2013 P
Funciondrio

‘ Fausto Daniel Rossi b

Follow Ups

Figura 21 - Tela de cadastro de contratos
Fonte: Autoria prépria

A Figura 22 apresenta a aba Formandos que é exibida quando o tipo do
evento selecionado for do tipo Formatura. Nessa aba séo adicionados os formandos

pertencentes ao evento em questao.
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: - oIEN
| ALL Events - Gerenci: x

<« C A [ localhost:4041/AEEventos/Eventos.aspx R

«:ALL Events

| & |
4 .
, [} g

» Filtn Editar Evento

# Utiitarios

# Relatdrios

A Cadastros A Eventos # Financeiro A Ajuda

Fausto
i Dados do Evento Evento Produtos/Servicos  Formandos

Eventc .
— Adicionar For d
' I [Selecione um Cliente] v | Fii} m
- d
=) Ricarda
letto
Carnieletto
x Fausto Daniel Rossi &
Irineu dos
O x ‘Geri Natalino Dutra ftos
Santos
x ‘Omero Francisco Bertol
Fabio Francis
Atendimentos = X Maira Vanessa Da Cas
0 iva  Reginaldo
la Cristiane Agnela
O >
Silva
O Fausto Rossi
0 Jodo de Souza

e dlas] =1

Figura 22 - Tela de cadastro de eventos, aba Formandos demonstrando a inclusao dos
formandos nos eventos do tipo Formatura
Fonte: Autoria prépria

A Figura 23 apresenta a tela de cadastro de contratos, também organizadas
em abas. Na primeira aba sao inseridas as informagdes principais referentes ao
contrato como cliente, data, situagcdo e numero de contrato. A segunda aba é
apresentada na Figura 24.



46

| Cadastro de Contrat: x §__|

C || [ localhost:4041/AECad/ContratosCadastro.aspx

<:ALL Events

& Cadastros & Eventos A Financeiro

Dados do Contrato = Evento

Cliente Ne Contrato

A Utiitérios

Situagdo

& Rclatdrios A Ajuda

Data do Contrato

[ Omero Francisco Bertol 0 | |54GE

| I Vigente

vl| [orrereotz xE v

Funciondrio

‘ Fausto Daniel Rossi b

Follow Ups

Figura 23 - Tela de cadastro de contratos
Fonte: Autoria prépria

A Figura 24 apresenta o evento que sera relacionado ao contrato. O usuério

pode selecionar o tipo de evento e em um DropDownList serdo carregados todos os

eventos correspondentes ao tipo selecionado, permitindo ao usuario a selecao do

evento desejado. Apos a selecdo as informagdes referentes ao evento selecionado

serdo carregadas apenas para visualizagao do usuario, nao permitindo alteragdes.
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/| ALL Events- Gerenci. % ) | Cadastra de Contratc x Y__\
C A [ localhost:4041/AEEventos/ContratosCadastro.aspx 7 % =

<:ALL Events

(& |

# Cadastros A Eventos A Financeiro # Utlitarios # Relatdrios A Ajuda

&

Dados do Contrato | Evento

Fausto
— Tipo do Evento—
| Casamento Féabio e Eluana Mattei bt ‘
8 Casamento
e Eormatura — Informagées do Evento
Aniversario Descrigdo do Evento Tipo do Recebimento
Outros [Casamentn Fabio & Eluana Mattei | I Cheque-Pré
Eventos : Data do Evento Hora Duracdo
(106014 x$ v (1930 | [orm0 |
Atendimentos —Produtos Servigo:
—Relagio de Produtos ——————— r—Relacgdo de Servigps ———
T | C—
Album 25x60 Teldo
Papel Picado Projetor
Foto 60x90 Ponto de Luz
aix Filmagem 2 Cameras

Figura 24 - Tela de cadastro de contratos demonstrando a aba Eventos
Fonte: Autoria prépria

A Figura 25 apresenta os filtros a disposicdo do usuario para a geragao do
relatério de cadastro de eventos. E possivel filtrar o relatério pela descricdo de
evento, tipo de recebimento, tipo de evento e datas de realizagdo e cadastro.
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/| ALL Events-Gerenci. x ) |- Reltorios de Evento x Y__\

e C' A [ localhost:4041/AERelEventos/AERelEventos.aspx e -
-~

«:ALL Events

A Cadastros # Eventos A Financeiro A Utilitrios A Relatdrios A Ajuda

|' b Relatdrio de Eventos

— Relatério de Evento:

Relatorios de Cadastros

Fausto ‘ ‘ I [Selecione] b |
~ Relatorios de Eventos
—Data de Cadastro Entre—————Data de Cadastro Entre -
|dd."mm."aaaa = Hdd."mm."aaaa 2 V| ‘dd-‘mm-‘aaaa =Y Hddtmmiaaaa =Y ‘ @ Contratos

@ Eventos
@ Atendimentos

@ Orcamentos
®) Todos Casamento Formatura Aniversério Outro - Agenda

—Data de Cadastro Entre

» Relatorios Financeiros

Atendimentos

Figura 25 - Tela de filtros do relatorio de cadastros de eventos
Fonte: Autoria prépria

A Figura 26 apresenta o relatorio gerado apés a selecao dos filtros. O relatério
foi gerado pelo Report Viewer e é possivel exporta-lo para arquivos nos seguintes
formatos: .XLS, .PDF e .DOCX. Também é possivel localizar uma palavra ou frase
utilizando o campo de pesquisa localizado no topo do relatério e navegar entre as
paginas quando o relatério possuir mais de uma.
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K| 4 [1 deli Pk i @ Localizar | Avancar d—ﬁ - (%

"., Events - Relatorio de Eventos

Tipo Descrigao Data Evento Responséavel Contato
Casamento Casamento Fabio e Eluana Mattei  17/06/2014 00:00:00 Eluana Soares Fabio Mattei
Formatura Formatura Faustoe Daniel Rossi 27/09/2013 00:00:00 Fausto Rossi Fausto Rossi
Aniversario Aniversario 3* Ano Sophia Da Cas  18/03/2014 00:00:00 Fernando Da Cas Andreia Copatti
Casamento Casamento Leonan Milani e Gabriela 13/11/2014 00:00:00 Gabriela Veronese Leonan Milani
Aniversario Aniversario Amanda Milani 16/07/2015 00:00:00 Gabriela Milani Leonan Milani
Outro Conferéncia Regional OAB 30/08/2013 00:00:00 Marcos Antdnio Marcos Antdnio
Qwutro Jantar Dancante Preto & Branco 30/08/2013 00:00:00 Jodo de Souza Jodo de Souza
Outro Baile das Secretarias 16/01/2014 00:00:00 Maria Almeida Maria Almeida
Formatura Formatura Direto Mater Dei 31/08/2013 00:00:00 Cristiane Agnela Silva Cristiane Agnela Silva
Casamento Bodas de Ouro Tere e Celso Da Cas 25/12/2014 00:00:00 Celso Da Cas Celso Da Cas
Formatura Formatura Administracdo UTFPR 25/12/2015 00:00:00 Fabic Francis Fabio Francis
Formatura Formatura Analises Clinicas 20/11/2013 00:00:00 Reginaldo da Silva Reginaldo

Cwtro Festa Rotary P. Bco Araucaria 19/12/2014 00:00:00 Ricardo Carnieletto Ricardo Carnieletto
Outro Confraternizacdo Sponte Informatica 25/10/2013 00:00:00 Reginalde da Silva Reginaldo da Silva
Casamento Casamento Igor e Dorotéia 20/11/2014 00:00:00 Igor Borges Igor Borges
Casamento Casamento Cicero e Caroline 20/11/2013 00:00:00 Caroline Fonseca Caroline

Formatura Formatura 3°30 Colégio Mater Dei 02/02/2015 00:00:00 lrineu dos Santos Irineu dos Santos
Qutro Festa 15 anos Sponte 14/09/2013 00:00:00 Reginaldo Reginaldo

Outro Cerimonia de Abertura 06/09/2013 00:00:00 Jodo Pereira Jodo Pereira

All Events Softwares - 08/09/2013 18:37

Figura 26 - Relatério de cadastro de eventos
Fonte: Autoria prépria

4.4

Implementacao do Sistema

Nesta secédo sdo apresentados exemplos da codificacdo do sistema, com o

objetivo de mostrar o uso das tecnologias adotadas para esta finalidade.

A Listagem 1 apresenta a string de conexao do sistema com o banco de

dados. Esse trecho de cdédigo encontra-se no arquivo “web.config”. Esse arquivo

armazena as configuragdes gerais da aplicacdo. Essa conexao listada é gerada

automaticamente quando é realizado o mapeamento do banco de dados.
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26 H <connectionStrings>

27 = <add name="EventosEntities" connectionString="metadata=res://*/Eventos.csdl|res://*/

28 Eventos.ssdl|res://*/Eventos.msl;provider=System.Data.SqlClient;

29 provider connection string=Rquot;data source=ROSSI\SQLEXPRESS;initial catalog=Eventos;
30 persist security info=True;user id=sa;password=13Ae9v7FC31rf;

31 MultipleActiveResultSets=True;App=EntityFramework&quot;"

32 provideriame="System.Data.EntityClient" />

33 H <add name="EventosConnectionString" connectionString="Data Source=ROSSI\SQLEXPRESS;

34 Initial Catalog=Eventos;Persist Security Info=True;User ID=sa;Password=13Ae9v7FC31rf;
35 MultipleActiveResultSets=True;Application Name=EntityFramework"

36 provideriame="System.Data.SqlClient" />

37 </connectionStrings>

Listagem 1 - String de conexao

A Listagem 2 apresenta a classe “EventosEntities” que é responsavel por
fazer a conexdao com o banco de dados utilizando a string de conexao mostrada na
Listagem 1. A linha 18 passa por parametro o nome da conexao para que seja feita
a comunicacado do banco de dados com a aplicacao. A partir da linha 25, estao

mapeadas as classes que serdo utilizadas pelo sistema para as operacgoes de

cadastro.

14 HPartial Public Class EventosEntities

15 Inherits DbContext

16

17 = Public Sub New()}

18 MyBase.New("name=EventosEntities")

19 End Sub

20

21 E Protected Overrides Sub OnModelCreating(modelBuilder As DbModelBuilder)
22 Throw New UnintentionalCodeFirstException()

23 End Sub

24

25 Public Property Aniversarios() As DbSet(Of Aniversario)
26 Public Property Bancos() As DbSet(Of Banco)

27 Public Property Cargos() As DbSet(0f Cargo)

28 Public Property Casamentos() As DbSet(0Of Casamento)

29 Public Property Cidades() As DbSet(0f Cidade)

30 Public Property Clientes() As DbSet(0f Cliente)

Listagem 2 - Classe responsavel pela conexao com o banco de dados

A Listagem 3 apresenta o c6digo que recupera os dados no banco de dados e
os insere no AspxGridView para visualizagdo do wusuario. O método
“CarregaGridEventos” recebe por parametro trés variaveis que sao responsaveis
pela paginacdo dos registros. A paginacdo € feita para otimizar o retorno da
informacado para o usuario, pois serao carregados apenas 12 registros para cada

pagina.
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27 B Public Sub CarregaGridEventos(Optional ByVal 1CalcularTotal As Boolean = True, _

28 Optional ByVal nFirstRecord As Integer = @, _

29 Optional ByVal nlLastRecord As Integer = @)

30 Dim evento As Mew Evento

31 Using context As New FventosEntities

32

33 TIf nlastRecord = @ Then

34 nLastRecord = 12

35 End If

36

37 Dim eventos = (From e In context.Eventos

38 Join te In context.TiposEventos On te.TipoEventoID Equals e.TipoEventolD

39 Join tr In context.TiposRecebimentos On

40 tr.TipoRecebimentoID Equals e.TipoRecebimentoID

41 Select e.EventoID, TipoEvento = te.Descricao, TipoRecebimento = tr.Descricao,
A7 e.Descricao, e.DataCadastro, e.DataFvento, e.Hora, e.Duracao, e.Responsavel) _
43 .OrderBy(Function(e) e.Descricao).Skip(nFirstRecord).Take(nLastRecord).ToList()
44

45 grdEventos.DataSource = eventos

46 grdEventos .DataBind()

47

48 Dim eveCount = (From e In context.Eventos).Count()

49 pagerl.ItemCount = eveCount

50

51 updGrid.Update()

52 End Using

53 End Sub

Listagem 3 - Codigo que carrega os dados no AspxGridView

Ainda na Listagem 3, na linha 30, é instanciada a classe do tipo “Evento”, por
meio da qual sdo carregados os métodos e objetos da classe. A linha 31 instancia a
classe “EventosEntities” que é responsavel pela abertura da conexdao com o banco
de dados. Entre as linhas 37 e 43 apresenta-se uma expressao lambda utilizada
pelo Entity Framework para a busca das informagdes no banco de dados que recebe
por parametro os valores para a realizagdo da paginacdo. A lista de registros
retornados pela expressdo lambda é armazenada em uma variavel do tipo
System.Collections.Generic.List. A variavel com os registros armazenados é
atribuida para o DataSource do AspxGridView, como mostra a linha 45.

A Listagem 4 apresenta o cédigo responsavel por chamar uma tela para novo
cadastro de Eventos. O componente responsavel por permitir a abertura do

formulario dentro da pagina na qual ele foi chamado é o HighSlide.

23 1= Private Sub btnAdicionar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnAdicionar.Click
24 ScriptManager.RegisterStartupScript(Me, Me.GetType(), "cadeve", _

25 "openWindow(1l, 'cadeve', 'Movo Evento', 'EventosCadastro.aspx', " & _

26 "false, 500, 780, true, false, false, null);", True)

27 End Sub

Listagem 4 - Codigo responsavel por chamar a tela de cadastro de eventos

A Listagem 5 apresenta o cédigo JavaScript responsavel pela abertura da tela
de cadastros em Modal. Essa forma de abertura de telas internamente na pagina



52

que a chamou é possivel, pois foi utilizado o componente HighSlide. Ao clicar no
botdo de inclusdo ou edicdo as funcbes apresentadas abaixo sdo chamadas para

abrir a nova tela de cadastro em uma janela modal.

= function openWindow(type, id, title, url, modal, height, width, center, resize, scroll, executeOnClose) {
var params;

oo

i)

return openlWlebWindow2(id, title, url, modal, width, height, resize);

b
oo WAL
®

¥

[y

164 Efunction openWebWindow2(id, title, url, modal, width, height, resize) {

165 var wrapClass = 'draggable-header’;

166 var nOpacity = modal ? 8.7 : @; //SOMENTE & valido para paginas que utilizam Highslide FULL
167

168 if (!lresize)

169 wrapClass += " no-footer';

178

171 hs.htmlExpand(id, null, {

172 objectType: "iframe', outlineType: 'rounded-white', wrapperClassName: wrapClass,

173 outlineWhileAnimating: false, preserveContent: false, width: width, height: height,

174 minWidth: width, minHeight: height, headingText: title, src: url, dimmingOpacity: nOpacity
175 i H

176 |}

Listagem 5 - Codigo para abertura da tela de cadastros com efeito modal

A Listagem 6 apresenta a fungdo de gravagcdo dos eventos no banco de
dados. O mesmo recebe por parametro as informacdes preenchidas no formulério
de cadastro, em seguida € instanciado um novo objeto da classe Evento e do
contexto da entidade de conexdo com o BD “EventosEntities”.

Na linha 59 é feita a verificacdo de inclusdao ou alteracdo do cadastro, se o
evento a ser gravado é uma alteracdo, entdo é recuperada a chave do registro e

também o valor dos seus atributos. Entre as linhas 64 e 75, os atributos da classe

o}

Evento recebem os valores recebidos por parametro do formulario. Na linha 77

D~

feita novamente a verificacdo de inclusdao ou alteracao, caso seja uma alteracao

Q-

apenas gravado o objeto com as alteragdes, do contrario o objeto é adicionado
entidade Eventos e entdo é gravada na base de dados.
Ao final da inclusao/alteragdo uma variavel de retorno recebe a chave do

registro para ser passado por parametro nas inclusées das dependéncias do evento.
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51 = Public Function GravaEvento(Tipo As Byte, EventoID As Long, TipoRecebimentoID As Integer, _
) TipoEventolID As Integer, Descricao As String, DataCadastro As Date,
53 DataFvento As Date, Hora As String, Duracao As String, _
54 Complemento As String, Responsavel As String, Contato As String, _
55 Observacoes As String) As Long

56

57 Dim evento As Mew Evento, db As New EventosEntities, nRet As Long = @

58

59 If Tipo = 1 Then

68 Dim nEventoID As Integer = Convert.ToInt32({EventolID})

61 evento = db.Eventos.SingleOrDefault(Function(e) e.EventoID = nEventolD)

62 End If

63

64 With evento 'cria/atualiza os dados do objeto

65 .TipoRecebimentoID = TipoRecebimentoID

66 .TipoEventoID = TipoEventolD

67 .Descricao = Descricao

68 .DataCadastro = DataCadastro

69 .DataEvento = DataEvento

78 _Hora = "1988-81-81 " & Hora

71 .Duracao = "190@-81-81 " & Duracao

72 .Complemento = Complemento

73 .Responsavel = Responsavel

74 .Contato = Contato

75 .Observacoes = Observacoes

76

77 If Tipo = 1 Then 'persiste as informacdo no banco de dados

78 db.SaveChanges()

79 Else 'cria um novo contexto

30 db.Eventos.Add(evento)

81 db.SaveChanges()

82 End If

83 nRet = evento.EventoID

84 End With

85

86 Return nRet

87 End Function

Listagem 6 - Método de inclusao/alteracao dos cadastros de eventos

Na Listagem 7 estd o cédigo responsavel por fazer a paginacao do
AspxGridView. Na linha 19 é recuperada a pagina selecionada pelo usuario e na
linha seguinte é passada ao componente paginador a informacao da pagina destino.
A linha 22 chama a funcdo de carregamento do AspxGridView passando por
parametro o primeiro registro da pagina selecionada pelo usuario e o total de

registros dessa pagina.

158 = Protected Sub pager Command(ByVal sender As System.Object, _

16 ByVal e As System.Web.UI.WebControls.CommandEventArgs)
17 Handles pagerl.Command

18

19 Dim currnetPageIndx As Int32 = CType(e.CommandArgument, Int32)

20 pagerl.CurrentIndex = currnetPageIndx

21

22 CarregaGridEventos(False, (pagerl.CurrentIndex - 1) * pagerl.PageSize, _
23 (pagerl.CurrentIndex * pagerl.PageSize) + 1)

24

25 grdEventos.DataBind ()

26 End Sub

Listagem 7 - Método responsavel pela paginacdao do AspxGridView
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A Listagem 8 apresenta o cédigo responsavel pelo carregamento das
informagdes gravadas no banco de dados, no formulario de cadastro. Na linha 361 é
verificado o tipo de evento a ser carregado, para que sejam buscadas as
informacdes da respectiva tabela. Nas linhas 379 e 380 sado carregados o0s

AspxGridView dos produtos e servigos pertencentes ao evento.

343 H Protected Sub CarregaEvento(ByVal nEventoID As Long)

344 Dim evento As New Evento, db As New EventosEntities, nRet As Long = @
345

346 evento = db.Eventos.SingleOrDefault(Function(e) e.EventoID = nEventolD)
347 hdnEventoID.Value = evento.EventoID

348

349 txtDescricao.Text = evento.Descricao

350 cmbTipoRecebimento.SelectedValue = evento.TipoRecebimentoID
351 txtDataCadastro.Text = Format(evento.DataCadastro, "yyyy-MM-dd")
352 txtDatakvento.Text = Format(evento.DataEvento, "yyyy-Mi-dd")
353 txtHora.Text = Format(evento.Hora, "HH:mm"}

354 txtDuracao.Text = Format(evento.Duracao, "HH:mm")

355 txtResponsavel.Text = evento.Responsavel

356 txtComplemento.Text = evento.Complemento

357 txtContato.Text = evento.Contato

358 txtObservacoes.Text = evento.Observacoes

359 rdbEvento.SelectedValue = Val(evento.TipoEventoID)

360

361 Select Case Val(evento.TipoEventoID)

362 Case 1

363 CarregaCasamento(nEventoID)

364 DesabilitaPanel(evento.panelEvento.panelCasamento)
365 Case 2

366 CarregaFormatura(nEventoID)

367 CarregaClientesFormaturas(nEventoID)

368 CarregaComboClientes()

369 tabFormandos.Visible = True

378 DesabilitaPanel(evento.panelEvento.panelFormatura)
371 Case 3

372 Carregafniversario(nEventoID)

373 DesabilitaPanel(evento.panelEvento.panelAniversario)
374 Case 4

375 CarregaQutro(nEventoID)

376 DesabilitaPanel(evento.panelEvento.panelOutro)

377 End Select

378

379 CarregaProdutos(nEventolD)

380 CarregaServicos(nEventoID)

381 End Sub

Listagem 8 - Método de carregamento do evento no formulario de cadastro

A Listagem 9 apresenta o cédigo JavaScript utilizando a biblioteca jQuery

para a estilizacdo e visualizagdo dos ToolTip’s nos componentes das paginas. O
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cbdigo abaixo é responsavel por atribuir a classe CSS e pelo posicionamento do

ToolTip.
43 = jQuery(document).ready(function () {
44 H $(function () {
45 $(document) .tooltip({
46 position: {
47 my: “"center bottom+65px",
48 at: "center top",
49 = using: function (position, feedback) {
50 $(this).css(position);
51 $("<div>")
52 .addClass("arrow")
53 .addClass(feedback.vertical)
54 .addClass(feedback.horizontal)
55 .appendTo(this);
56 T
57 1
58 1)
59 1;
60 | });

Listagem 9 - Cédigo JavaScript utilizando a biblioteca jQuery para os ToolTips

A Listagem 10 apresenta duas fungdes JavaScript para formatacdo de
mascaras. Entre as linhas 127 e 134 é feita a formatacdo da mascara de CEP. Para
isso o componente TextBox ao receber o foco, a méscara é carregada. Entre as
linhas 137 e 144 é criada a mascara para formatacao do CNPJ.

26 //Mascara CEP

127  wvar sMaskCep = "99999-999"
128 EHfunction MascaraCep() {
12

129 //Todos os campos que tiverem [data-cep], carrega a mascara.
130 [ $("[data-cep="true']").each(function (i) {

131 var me = $(this)

132 me .mask(sMaskCep) ;

133 1

134 |}

135

136 //Mascara CNPJ
137 var sMaskCNPJ = "99.999_699,/9999-99"
138 Hfunction MascaraCNPI() {

139 //Todos os campos que tiverem [data-cnpj], carrega a mascara.
140 = $("[data-cnpj="true']").each(function (i) {

141 var me = $(this)

142 me .mask(sMaskCNP]) ;

143 1);

144 }

Listagem 10 - Cédigo JavaScript para formatacao de mascaras de CEP e CNPJ



56

A Listagem 11 apresenta o cédigo JavaScript utilizando a biblioteca jQuery. A
funcédo tem como obijetivo identificar se a primeira coluna do AspxGridView possui 0
componente CheckBox para adicionar o evento Change. Em seguida, verificar se o
CheckBox esta marcado. Caso o usuario marque o componente, a funcao abaixo

atribui uma classe CSS ao registro selecionado, para diferencia-lo dos demais.

62 = jQuery(document).ready(function () {

6 /* Localizar todos os checkbox dentro da primeira coluna de uma table */

64 [ jQuery('table tbody tr').each(function () {

65 /* localizar o checkbox dentro da primeira td da linha

66 corrente e atribuir o evento change */

67 [ jQuery(this).find( "td:first input[type="checkbox”]").bind{ change’, function () {
68 /* verificar se o checkbox esta sendo checado */

69 if (jQuery(this).is(':checked’)) {

70 /* this = checkbox, localizar o primeiro elemento pai tr */

71 jQuery(this).parents('tr').addClass( rowselected');

72 } else {

73 jQuery(this)._parents('tr').removeClass( 'rowselected'});

74 ¥

75 )

76 [ 1

77

78 /* Localizar todos os checkbox dentro de uma table com um css mGrid

79 (ndo legal usar class pra identificar) */

80 [ jQuery('table tbody tr:first th:first input[type="checkbox"]").bind( 'change"’, function () {
81 var checked = jQuery(this).prop('checked');

82 /* percorrer linsha por linha do grid */

83 [ jQuery(this).parents( table’).find( 'tbody tr').each(function () {

84 Y i

85 * this = tr agora..., para cada linha, localizar um checkbox dentro da primeira td
86 * apds, invocar o evento change no checkbox que foi registrado no trecho acima.
87 =

88 jQuery(this).find( 'td:first input[type="checkbox"]").prop( ' checked’,

89 checked) .trigger( 'change');

90 1s

91 ;s

92 1)

Listagem 11 - Cédigo JavaScript responsavel pela verificacao e atribuicao de classe CSS ao

registro do AspxGridView

Na Listagem 12 € apresentada a classe .mGrid do arquivo de estilo do
projeto. Essa classe é responsavel pela estilizacdo do AspxGridView. Nele sao
definidas propriedades como tamanho, borda, cores, espagamento e tamanho de

fonte.
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2497 = .mGrid {

2498 width: 100%;

2499 background-color: #fff;

2500 margin: 5Spx @ 18px 0;

2501 border: solid 1px #525252;
2582 border-collapse: collapse;
2503 |}

2504

2505 .mGrid td {

2506 padding: 2px;

2507 border: solid 1px #clclcl;
2508 color: #1d1did;

2589 1

2518

2511 3 .mGrid th {

2512 padding: 4px 2px;

2513 color: #fff;

2514 background: #424242 url(images/gridview/grd head.png) repeat-x top;
2515 border-left: solid 1px #525252;
2516 font-size: @.9em;

2517 I

Listagem 12 - Cédigo CSS para estilizacao do AspxGridView

A Listagem 13 apresenta o cédigo responsavel pela edicao dos contratos. Ao
clicar no botéo editar no grid de registros, o contrato € aberto em uma nova pagina.
O codigo abaixo recupera a chave do registro clicado e ao abrir a nova pagina
carrega as informacoes.

Ainda na Listagem 13, na linha 60 é recuperado o indice da linha na qual
houve o evento do click do botdo editar, para que, na linha 61, de acordo com o
indice selecionado seja recuperado o “ContratolD’, chave da tabela de contratos. O
‘ContratolD” é passado por pardmetro no request da pagina, para que no evento
Pageload da pagina “ContratosCadastro.aspx” sejam carregadas as informagdes do
contrato em questao. Em seguida é executado o cédigo JavaScript responséavel pela
abertura da nova péagina.
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57 4= Private Sub grdContratos_RowCommand(sender As Object, e As GridViewCommandEventArgs) _

58 Handles grdContratos.RowCommand

59

60 Dim index As Integer = Int32.Parse(DirectCast(e.CommandArgument, String))

61 Dim nContratoID As String = DirectCast(grdContratos.DataKeys(index).Values("ContratoID"), Int32)
DZ

63 Dim url As String, target As String, windowFeatures As String = ""

64

65 url = "ContratosCadastro.aspx?id=" & nContratoID

66 target = "'_blank""

67 If (String.IsNullOrEmpty(target) OrElse target.Equals("_self", StringComparison.OrdinallgnoreCase)) _
68 AndAlso String.IsNullOrEmpty(windowFeatures) Then

69 Response.Redirect(url)

70 Else

71 Dim page As Page = DirectCast(HttpContext.Current.Handler, Page)

72 If page Is Nothing Then

3 Throw New InvalidOperationException("Cannot redirect to new window outside Page context.")
74 End If

15 url = page.ResolveClientUrl("ContratosCadastro.aspx?id=" & nContratolD)

76 Dim script As String

I If Mot [String].IsMullOrEmpty{windowFeatures) Then

78 script = "window.open(""{@}"", ""{1}"", ""{2}""); return false;"

79 Else

80 script = "window.open(""{@}"", ""{1}""); return false;"

81 End If

82 script = [String].Format(script, url, target, windowFeatures)

a3 ScriptManager.RegisterStartupScript(Me, GetType(Page), "Redirect", script, True)

84 End If

85 End Sub

Listagem 13 - Codigo responsavel pela abertura da tela de adicao de contratos

A Listagem 14 apresenta o codigo do componente AspxGridView. Para
possibilitar a personalizacdo de acordo com as necessidades do projeto, todos os
componentes usados no projeto foram criados herdando do componente nativo do
Aspx, ou seja, o0 exemplo abaixo mostra o AspxGridView utilizado no projeto que foi
implementado de acordo com o WebControls.GridView. Com isso € possivel a
personalizagao total do componente, podendo assim ser criadas as propriedades e
atributos necessarios para a aplicacéo.

O cbédigo abaixo apresenta algumas propriedades declaradas para o
componente de Grid, na linha 31 é declara a propriedade que recebe qual sera o
primeiro registro da pagina do grid. Na linha 37 esta declarada a propriedade que
recebe o Ultimo registro da pagina. A linha 43 é responsavel pelo totalizador de
registros do grid, ou seja, recebe o total de registros retornados pelo DataSource. Na
linha 49 a propriedade PageCount recebe o total de registros dividido pelo numero

de registros por pagina, para entao serem geradas o total de paginas.
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i

23
24
25
26
27
28
29
30

1
1

32
33
34
35
36
7
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
58
51
52
53

<ToolboxData("<{@}:GridView runat=server></{0}:GridView>")> _
Public Class AEGridView

Inherits System.Web.UI.WebControls.GridView

Implements IPageableItemContainer

Private nPagelndex As Integer
Private nMaxPages As Integer = 15
"' <summary>

TotalRowCountAvailable event key

</summary>

Private Shared ReadOnly EventTotalRowCountAvailable As New Object()

Public ReadOnly Property FirstRecord() As Integer
Get
Return ((Me.PageIndex * Me.PageSize) + 1)
End Get
End Property

Public ReadOnly Property LastRecord() As Integer
Get
Return ((Me.PageIndex + 1) * Me.PageSize)
End Get
End Property

Public ReadOnly Property totalRows() As Integer
Get
Return (Me.Rows.Count)
End Get
End Property

Public Overrides ReadOnly Property PageCount() As Integer
Get
Return System.Convert.ToInt32(ViewState(Me.ID & "_PageCount"))
End Get
End Property

Listagem 14 - Cédigo do componente AspxGridView

Trés tabelas foram usadas para compor o relatério de cadastro de Eventos.

A Figura 27 apresenta o DataSet que foi criado para a geracao de relatorios.
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Eventos TiposEventos
% EventolD ~|¥ TipoEventolD
TipoRecebimentolD Descricao
TipoEventolD Ativo
Descricao £ TiposEventosTableAdapter @
DataCadastro S{]L Fill, GetData ()
DataEvento
Hora
Duracao TiposRecebimentos
Complemento 3 7
t TipoRecebimentolD
Responsavel i
Descricao
Contato :
Ativo
Observacoes

@ B TiposRecebimentosTableAdapter

B EventosTableAdapter 7
sqL Fill GetData ()

S Fill GetData ()

Figura 27 - Tabelas para geracéao do relatério de cadastro de eventos
Fonte: Autoria Propria

A Listagem 15 apresenta o codigo responsavel pela recuperacdo das
informagdes do banco de dados para passar para o DataSource do relatério. As
linhas 15 e 19 recuperam o local onde esté o “arquivo.rdic” do relatério de eventos.
Na linha 25 é declarado o objeto que recebe os registros recuperados do banco de
dados, para que seja passado para uma variavel do tipo ReportDataSource e em

seguida essa variavel é adicionada ao DataSource do relatério.
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13 [H Private Sub ImprimeRelatorio()

14 ReportViewerl.ProcessingMode = ProcessingMode.Local

15 Dim rep As LocalReport = ReportViewerl.LocalReport

16 "obtem o caminho do relatdrio

17 Dim caminhoRpt As String = HttpContext.Current.Server.MapPath("~/")

18 'define o local do relatorio criado

19 rep.ReportPath = caminhoRpt & "/AERelEventos/relEventos.rdlc”

20

1 Dim evento As New Evento

22 Dim cx As New EventosEntities

23 Dim dt As New DataTable

24

25 Dim eventos = (From e In cx.Eventos

26 Join te In cx.TiposEventos On te.TipoEventoID Equals e.TipoEventoID

27 Join tr In cx.TiposRecebimentos On tr.TipoRecebimentoID Equals e.TipoRecebimentoID
28 Select TipoEvento = te.Descricao, TipoRecebimento = tr.Descricao, e.Descricao,
29 e.DataCadastro, e.DataEvento, e.Hora, e.Duracao, e.Responsavel, e.Contato).ToList()
30

31 dt = Utilitarios.ToDataTable{eventos)

32

33 'Cria uma fonte de dados no relatdrio para o dataset vendas

34 Dim dsVendasRpt As New ReportDataSource()

35 "define o nome do datasource

36 dsVendasRpt.Name = "EventosDataSet”

37 'usa primeira tabela do dataset

38 dsVendasRpt.Value = dt

39 'atribui o datasource ao relatorio

40 rep.DataSources.Add(dsVendasRpt)

41 End Sub

Listagem 15 - Codigo responsavel pelo carregamento das informacGes para a impressao do
relatério de cadastro de eventos
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5. CONCLUSAO

O objetivo principal do trabalho de conclusao de curso foi evidenciar que com
0 uso das tecnologias Microsoft® Visual Basic.NET, .NET Framework, Java Script,
HTML5, CSS3 e demais, apresentadas no Capitulo 3 deste trabalho foi possivel
implementar todas as funcionalidades pretendidas para o sistema web para
gerenciamento de EPE, denominado RIA pelos conceitos e recursos utilizados em
sua implementacao. Esses recursos definem uma interface caracterizada como rica
pelas funcionalidades de interacao do usuario com o aplicativo que oferecem.

Os recursos que a linguagem Visual Basic .NET, como seu conceito de
orientacao a objetos, trouxeram mais agilidade para a linguagem. A linguagem é
semelhante ao Visual Basic 6.0, que foi utilizada para desenvolver uma primeira
versao do sistema, assim, a migracao e o uso do Visual Basic.NET se tornou facil. O
ambiente de desenvolvimento apresenta recursos que facilitam e agilizam o trabalho
do desenvolvedor.

Como perspectiva futura pretende-se complementar a implementagdo das
funcionalidades do sistema de forma a adapta-lo para o mercado com o intuito de
comercializa-lo. A funcionalidade essencial do sistema foi implementada por
completo, atendendo, assim, aos objetivos proposto neste trabalho.

Pode-se perceber que o uso de RIA esta diretamente ligado a web 2.0 e
considerando que a web estd cada vez mais dinamica e interativa, as RIAs tendem a
ser a tecnologia que continuara acompanhando essa mudancga na web. A velocidade
com que essas tecnologias se expandirao é imprevisivel, no entanto as RIAs tendem
a durar até que novas caracteristicas, ideias e conceitos transformem em algo novo
que requeira um novo conjunto de tecnologias para atender tal necessidade,

provavelmente uma evolugéo das RIAs.
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