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RESUMO

SANTANA, Jefferson Barboza. Sistema Web para gerenciamento de uma
metalirgica. 2014. 66 f. Monografia de trabalho de Conclusdo de Curso - Curso
Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas, Universidade
Tecnoldgica Federal do Parand. Pato Branco, 2014.

As Tecnologias da Informacgdo (TI) vém sendo cada vez mais exploradas para
fornecer suporte as atividades realizadas nas empresas. A Internet também trouxe
mudancgas significativas no mundo empresarial e se tornou um meio importante para
potencializar negocios, pois aproxima consumidores e as empresas
instantaneamente. Essa conexdo abre novas oportunidades de negdcios para as
empresas. Um sistema de informacao deve ser construido a partir de um modelo de
negécio para que efetivamente atenda as necessidades dos usuarios. Esse trabalho
apresenta a modelagem e a implementacdo de um sistema para gerenciamento dos
servicos oferecidos por uma industria metalirgica de pequeno porte como, por
exemplo, realizacdo de orcamentos, cadastros de clientes e produtos. Um sistema
Web para gerenciamento de uma metallrgica contribui de modo significativo no
controle de matérias-primas e venda de produtos manufaturados assim como na
realizacdo de orcamentos. A modelagem também viabiliza os processos e as
tecnologias necessarias para solucdo do problema. Para o desenvolvimento do
sistema foi utilizada a linguagem Hypertext PreProcessor (PHP). A ferramenta
WorkBench foi utilizada para a modelagem e gerenciamento do banco de dados e o
MySQL para o banco de dados.

Palavras-chave: Sistema de informagdo para metallrgica. Sistema Web.
Linguagem PHP.



ABSTRACT

SANTANA, Jefferson Barboza. Web system for managing a metallurgical. 2014. 66 f.
Monograph Working End of Course - Curso de Tecnologia em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas. Universidade Tecnoldgica Federal do Parana. Pato
Branco, 2014.

Information technologies (IT) have been increasingly exploited to provide support to
the activities of the companies. The Internet has also brought significant changes in
the business world and has become an important means to boost business as it
nears consumers and businesses instantly. This connection opens new business
opportunities for companies. An information system should be constructed from a
business model that effectively meets the needs of users. This work presents the
modeling and implementation of a system for management of the services offered by
a small metal industry, for example, achievement of budgets, customer records and
products. A Web system for managing a metallurgical contributes significantly in the
raw materials control and sale of manufactured products as well as the realization of
budgets. The modeling also enables the processes and technologies needed to solve
the problem. For the development of the system was used to Hypertext Preprocessor
language (PHP). The WorkBench tool was used for modeling and database
management and MySQL for the database.

Keywords: Information system for metallurgy. Web system. PHP Language.
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1 INTRODUCAO

Neste capitulo sdo apresentadas as consideracfes iniciais contendo o
contexto no qual se insere a proposta deste trabalho, que € o desenvolvimento de
um sistema Web para gerenciamento de uma industria metallrgica de pequeno
porte. Também sdo apresentados os objetivos e a justificativa do trabalho. Por fim

esta a organizacao do texto.

1.1 CONSIDERACOES INICIAIS

Em ambientes organizacionais o0 acesso facilitado aos recursos
computacionais pode impactar significativamente em diversos aspectos, que vao do
aumento da efetividade do trabalho até a geracédo de vantagens competitivas com a
melhora do desempenho organizacional, além de possibilitar a geracdo de novos
negocios.

Desta forma ao se desenvolver um software para uma empresa de pequeno
porte, € de extrema importancia que seus requisitos, sendo eles funcionais, nao
funcionais ou de infraestrutura sejam atendidos. Para tanto, € necessario que a
modelagem do sistema em questdo seja realizada de forma ordenada e
padronizada, para que possa ser desenvolvido um software de qualidade e no tempo
planejado, atendendo deste modo, as expectativas do mercado e dos usuarios.

Os Sistemas de Informacédo (Sl) sédo responsaveis por coletar, processar e
gerar dados para suporte as atividades de uma organizacdo e/ou empresa. As
informacdes sdo apresentadas para 0 usuario a partir da entrada dos dados, que
sdo posteriormente processados e geram o resultado que o usuario necessita para
realizar suas tarefas com maior rapidez e eficiéncia. Um sistema de informacédo tem
a finalidade de oferecer suporte as atividades nas empresas em nivel operacional,
gerencial ou estratégico (LAUDON; LAUDON, 2001).

A quantidade de dados (agregados em informacgé&o quando fornecem suporte
as atividades de negdcio) manipulada pelas empresas é cada vez maior. E preciso
controle apropriado de tais dados incluindo receitas e despesas, para que lucros
possam ser maximizados e custos reduzidos. Além da lucratividade, o

gerenciamento adequado do negécio € relevante para conquistar novos clientes e
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manter os existentes. A utilizacdo de softwares auxilia na definicAo de margens
proprias de lucros, realizagdo de promocdes e descontos.

Como forma de facilitar o acesso dos usuarios, sejam funcionarios ou
clientes, as empresas vém adequando seus sistemas para acesso via Internet. A
Web permite flexibilidade de acesso remoto, possibilitando aos usuarios executar
algumas fungBes que o sistema disponibiliza sem a necessidade de presenca no
espaco fisico da empresa.

Apesar de existir diversos sistemas para gerenciamento de negécios que
podem ser obtidos de forma gratuita, verificou-se a oportunidade de desenvolver um
sistema para uma industria metallrgica de pequeno porte. O desenvolvimento desse
sistema € uma forma de estudo para o autor deste trabalho (pela realizacdo de
atividades de todo o ciclo de vida de desenvolvimento de software) e de atender as

necessidades especificas da empresa para a qual o sistema foi desenvolvido.

1.2 OBJETIVOS

O objetivo geral se refere a contribuicéo principal deste trabalho. E os objetivos

especificos o complementam.

1.2.1 Objetivo Geral

Implementar um sistema que possibilite 0 gerenciamento de uma industria

metallUrgica de pequeno porte.

1.2.2 Objetivos Especificos

e Agilizar o atendimento dos clientes de uma metaldrgica;
e Facilitar o processo de elaboracdo dos orcamentos para a empresa e para
o cliente;

e Agilizar os processos de pedidos de orgcamentos e a geracao de relatorios.
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1.3 JUSTIFICATIVA

O ambiente empresarial e a forma de gestdo vém sofrendo mudancas
devido a alteracdes de valores e da competitividade. A Tl vém sendo cada vez mais
exploradas para oferecer suporte as atividades realizadas diariamente nas
empresas, como por exemplo, controle de entrada e saida de produtos, realizagdo
de orcamentos, cadastros de clientes, entre outras. Nesse contexto, verifica-se que
as informacfes em conjunto com 0s recursos tecnolégicos sdo essenciais para o
suporte e o funcionamento estratégico e operacional das empresas. Para Carvalho
(2012), a informacdo é um conjunto de dados que auxilia as pessoas a
desenvolverem melhor suas atividades e na tomada de decisdes pelo gestor em
uma organizacao.

A Internet trouxe mudancgas significativas no mundo empresarial e se tornou
um meio importante para potencializar negécios, pois aproxima consumidores e as
empresas instantaneamente. Essa conexdo abre novas oportunidades de negécios
para as empresas.

Um sistema Web para gerenciamento de uma metallrgica contribui de modo
significativo no auxilio & venda de produtos manufaturados assim como no controle
de materiais e realizacdo de orcamentos pelo cliente. Como o cliente é o principal
ator de uma empresa, é importante oferecer um atendimento &gil e satisfatério,
estabelecendo uma relacdo favoravel entre custo, qualidade e tempo. Uma das
funcionalidades do sistema implementado permite que o cliente realize orcamentos
online. A capacidade de comunicacdo que a Internet oferece estabelece uma
relacdo mais proxima entre a empresa e o cliente e faz com que a empresa entenda
as necessidades do cliente para melhor atendé-lo.

Para o desenvolvimento deste sistema foi utilizada a arquitetura MVC
(acrénimo de Model View Controller), a qual visa a divisdo de classes de um sistema
em camadas, proporcionando uma melhor visualizacdo das classes de negdcio e de
sistema. A primeira camada compreende as classes de negocio (Model), a segunda
as classes de controle (Controller) e a dltima é a camada de viséo (View).

Para a modelagem do sistema foi utilizada a MySQL WorkBench que é uma
ferramenta de designer visual ao banco de dados. A linguagem PHP (Personal
Home Page), foi utilizada para o desenvolvimento do médulo Web. A escolha dessa
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linguagem deve-se ao fato de ser open source e pelos recursos que a mesma

oferece, como por exemplo, portabilidade, velocidade e robustez.

1.4 ESTRUTURA DO TRABALHO

Este texto esta organizado em capitulos, este € o primeiro e apresenta a
introducdo com a visado geral do que sera modelado como resultado da realizacéao
deste trabalho. No Capitulo 2 esté o referencial tedrico, centrado no conceito e tipos
de sistemas de informacgé&o, arquitetura cliente e servidor, nos diagramas da UML
(Unified Modeling Language) e padrdo MVC. O Capitulo 3 apresenta os materiais e
o0 método utilizados na modelagem do sistema. No Capitulo 4 € apresentado o
resultado obtido com a realizacdo deste trabalho que € o desenvolvimento do
sistema. No Capitulo 5 esta a conclusdo e as perspectivas futuras para

continuidade do trabalho.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo apresenta o referencial tedrico e abrange os Sistemas de

Informacao (SI) aplicados nas organiza¢cdes e padrdo MVC.

2.1 SISTEMAS DE INFORMACAO

Laudon e Laudon (1999. p. 4) argumentam que Sistemas de Informagao

‘podem ser definidos tecnicamente como um conjunto de componentes
inter-relacionados que coletam, processam, armazenam e distribuem
informacao com a finalidade de dar suporte a tomada de decisbes e controle
em uma organizacdo. Também os sistemas de informag¢édo podem auxiliar
gerentes e trabalhadores a analisar problemas, a visualizar formas
complexas e a criar novos produtos”.

Além disso, os autores destacam que os S| podem ser definidos como uma
solugdo organizacional e gerencial, baseada em tecnologia da informagdo, em
resposta a um desafio apresentado pelo meio ambiente. Desta forma, ha um
incremento no papel da organizagdo como um todo no planejamento de Si
apresentando assim uma solucdo ou parte dela em um problema real, imposto pelo
ambiente em que a empresa trabalha.

De acordo com Freitas (1992, p. 38), “a informacao € o produto da analise dos
dados existentes nas empresas que transmite conhecimento e pode auxiliar o
executivo na tomada de decisdo”. Dalfovo (2000) explica que o uso eficaz da
informacdo nas organizacbes passa a ser um patrimbénio, que € considerado um
fator chave para o sucesso das organizacdes. Este fator torna-se mais expressivo
guando as organizacfes se defrontam com as mudancas de mercado e avancos das
tecnologias.

O maior desafio que as empresas enfrentam atualmente € o de antecipar
problemas e encontrar as solugfes préticas, a fim de realizar os anseios objetivados
por ela. Os S| tém um papel fundamental e cada vez maior em todas as
organizacdes de negocios.

Assim, os S| devem ser elaborados visando sempre atender as necessidades
dos tomadores de deciséo, proporcionando-lhes suporte as suas necessidades. E

neste sentido acredita-se que deva ser estruturado de forma a ndo permitir que se
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trabalhe com dados de pouca ou nenhuma importancia em detrimento de
informagdes vitais.

Rodrigues (1996) explica que, sem se preocupar com o historico da evolucao
dos Sistemas de Informacédo, pode-se dizer que, a partir de 1985, a informacao
passou a ser utilizada, mais orientadamente, como recurso estratégico.

A partir desta época, os S| comegaram a ser vistos como mercadoria pelo
sentido e papel a eles atribuidos pelas empresas. Stair (1999) conceitua sistemas
como um conjunto de elementos ou componentes que interagem para atingir
objetivos. Os préprios elementos e as relagcbes entre eles determinam como o
sistema trabalha. Os sistemas tém entradas, mecanismos de processamento, saidas
e feedback. Bons sistemas ajudardo uma organizacdo a atingir seus objetivos,
aperfeicoando os processos empresariais e adicionando valor aos seus produtos.

De acordo com Dalfovo (2000), sistema € um conjunto de partes
independentes que, juntas, formam um todo, para exercer uma dada fungcdo. Os
componentes de um sistema sdo as entradas, o processamento e saidas,

visualizados conforme Figura 1.

~_ Objetivo
,f*‘"'f_____ _____1'“-——-..
7 \\
d \
/ Entrada Processamento de Saida \
| Transformacao |
Tl /
/
| A
Retroalimentacao /
\1 _F_ﬂ,;f"/

Figura 1 - Atividades de um sistema de informacgéao
Fonte: Adaptado de Dalfovo (2000, p. 17).

Segundo Stair (1999) S| € um tipo especializado de sistema composto por uma
série de elementos ou componentes inter-relacionados que coletam (entrada),
manipulam e armazenam (processo), disseminam (saida) os dados e informacdes e

fornecem um sistema de feedback. Essas atividades descritas a seguir:
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7

a) entrada: é a atividade de captar e juntar dados primarios.
Independentemente do sistema envolvido, o tipo de entrada € determinado pela
saida desejada do sistema. Esta entrada pode ser obtida por meio de um processo
manual ou automatizado.

b) processo: envolve a conversdo ou transformacédo dos dados em saidas. O
processamento pode envolver calculos, comparacbes e tomada de acdes
alternativas, além da armazenagem dos dados para uso futuro.

c) saida: envolve a producéo de informacfes Uteis, geralmente na forma de
documentos, relatérios e dados de transacdes. As saidas podem incluir orcamento
para o cliente, relatérios de vendas, de contas a pagar e a receber, o0s itens faltantes
para fabricacdo de determinado orcamento, entre outros.

d) feedback: € uma saida usada para fazer ajustes ou modificacbes nas
atividades de entrada ou processamento. Por exemplo, erros nas medidas propostas
podem representar perda nos lucros ou de clientes para a concorréncia se o

processo nao for modificado.

2.2 TIPOS DE SISTEMAS DE INFORMACAO

Conforme Rezende (2003), SI foram divididos de acordo com as funcdes
administrativas, que em decorréncia de suas caracteristicas geram sistemas
distintos e funcionalidades especificas para ajudar os executivos nos Vvarios niveis
hierarquicos a tomarem decisdes. A seguir é apresentado cada um deles:

a) Sistema de Informacéo Gerencial (SIG): segundo Oliveira (1998), SIG é
o processo de transformacdo de dados em informacBes que sdo utilizadas na
estrutura decisoria da empresa, bem como proporciona a sustentacdo administrativa
para aperfeicoar os resultados esperados. Esse tipo de sistema € orientado para a
tomada de decisdes estruturadas.

b) Sistemas de Informacdo de Suporte a Tomada de Decisdo (SSTD): de
acordo com Dalfovo (1998), SSTD sao sistemas voltados para administradores,
especialistas, analistas e tomadores de decisdo. S&o sistemas de acesso rapido,
interativos, orientados para acao imediata.

c) Sistemas de Informacdo de Tarefas Especializadas (SITE): esses
sistemas tornam o conhecimento de especialistas disponiveis para leigos, auxiliam a

solucdo de problemas em éareas nas quais ha necessidade de especialistas.
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Conforme Dalfovo (1998), este tipo de sistema pode guiar 0 processo decisorio e
assegurar que os fatores de sucesso estejam considerados e auxiliam na tomada de
decisdes consistentes.

d) Sistema de Informacdo para Automacdo de Escritorios (SIAE): séo
sistemas que auxiliam no processamento de documentos e mensagens, fornecendo
ferramentas que tornam o trabalho de escritério mais eficiente e efetivo. De acordo
com a sua estrutura podem definir os formatos ou métodos das tarefas diarias,
raramente afetando o conteudo da informacédo. Fornecem ferramentas e métodos
que podem ser usados de forma consistente. Os usuérios sdo funcionarios de
escritério (STAIR, 1998).

e) Sistema de Processamento de Transacfes (SIPT): sdo sistemas que
coletam e armazenam informacdes sobre transacdes. Suas estruturas basicamente
implementam procedimentos e padrdes para assegurar uma manutencao dos dados
consistente e a tomada de decisdo. Os seus USUarios sdo pessoas que processam
transacdes, como por exemplo, um funcionario do departamento de contas a receber
(STAIR, 1998).

f)  Sistemas de Informacgéo para Executivos (EIS): de acordo com Furlan
(1994), os EIS séo sistemas voltados para os administradores com pouco, ou quase
nenhum contato com Sistemas de Informacdo Automatizados. As principais
caracteristicas desse tipo de sistema séo:

Gerar mapas, graficos e dados que possam ser submetidos a analise
estatistica para suprir os executivos com informacfes comparativas, faceis de
entender.

Fornecer dados detalhados sobre passado, presente e tendéncias futuras
das unidades de negdécios em relacdo ao mercado para auxiliar o processo de
planejamento e de controle da organizagéo.

Possibilitar a analise das informacdes obtidas.

Permitir que o executivo se comunique com 0 mundo interno e externo
através de interfaces amigaveis, que sejam flexiveis a ponto de se ajustarem ao seu
estilo pessoal.

Oferecer ao executivo ferramentas de organizacdo pessoal e de
gerenciamento de projetos, tarefas e pessoas.

Informacdes de nivel estratégico — indicadores de desempenho.
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2.3 PADRAO MVC

O padréo de projeto MVC surgiu em 1979 no projeto de Smalltalk na Xerox
por Trygve Reenskaug e desde entdo vem sendo muito utilizado no desenvolvimento
Web, pois ele permite aumentar o nivel de abstracdo da aplicacdo e reduzir o nivel
de acoplamento entre os componentes. Este padrdo determina que a aplicacbes
devem ter uma separacédo em trés niveis: Model, View e Controller.

Para Burbeck (1987), no paradigma MVC, o relacionamento com o usuario,
a modelagem do dominio e a interacdo entre esses € feita de maneira distinta, por

trés tipos de objetos, cada um com uma tarefa especializada.

2.3.1 Caracteristicas do Padrao MVC

O padrao de projeto MVC é estabelecido com uma estrutura dividida em trés
grupos de classes, sendo a primeira destas partes chamada view, que sdo as
interfaces de comunicacdo com o usuario ou cliente, o model que sdo as classes
onde se encontram os dados pertinentes a aplicacdo. Estas classes véao ter suas
propriedades alteradas de acordo com o desenvolvimento do projeto e as
necessidades de negécio que devera atender. As classes do tipo controller, para
Sampaio (2007), recebem a ag¢do do usuéario na view, atualizam as classes do tipo
model de acordo com a solicitagdo enviada pelo usuario, recebe uma resposta desta
manipulacdo realizada nestas classes e retorna este resultado para o usuario, por
meio da view.

a) View

Na view esta contida toda a apresentacdo da aplicacdo, ela faz requisicdes
de dados ao modelo e apresenta os dados representados pelo model. Todas as
saidas apresentas pelo sistema sédo visualizadas por meio da view. A classe view faz
fronteira direta com o usuario final.

De acordo com Reenskaug (1979) as visGes séo representacbes das
classes de modelo, que permitem a realizacdo das operacdes das classes do tipo
modelo. As visBes sdo as interfaces com o usudrio. E através da vis&o que 0 usuario

interage com o sistema, e recebe as respostas de suas solicitacoes.
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b) Model

O model ou modelo € o dominio especifico em que a aplicacdo simula ou
implementa. Nele fica encapsulada toda a logica da aplicagdo. Sé&o
responsabilidades do model: encapsular o estado da aplicacdo; responder a
consulta sobre seu estado; expor as funcionalidades da aplicacao; notificar as visoes
registradas sobre mudancgas.

A classe model, também chamada de classe de negdécio ou entidade, é uma
classe que agrupa informagdes sobre o dominio do software em desenvolvimento,
ela tem como propriedade informacdes e operacbes necessarias para a realizagdo
dos objetivos do software.

Para Bezerra (2007, p. 142), as classes de modelo “normalmente servem
como um repositério para algumas informacfes do sistema. Nessas classes séo
alocadas as responsabilidades mais importantes do sistema”.

c) Controller

O controller ou controlador atua como interface realizando a associagédo do
model com a view. A classe do tipo controller faz a intermediagéo do relacionamento
entre classes do tipo visao e classes do tipo modelo. Realiza ainda a comunicagao
entre a view e o0 model, evitando o alto acoplamento das classes, e gerenciando a
comunicagdo entre as mesmas.

De acordo com Bezerra (2007), as controladoras decidem o que o sistema
fara diante de uma solicitacdo do usuario, gerenciando os demais objetos para a
realizacdo de uma determinada funcionalidade do sistema. As classes do tipo
controller sdo consideradas classes de sistema. As controladoras existem para que
a aplicacdo possa ser implementada. Ndo ha como implementar um software

utilizando apenas classes de negocio.
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Este capitulo apresenta os materiais e os métodos utilizados, aqueles se

referem as tecnologias e ferramentas utilizadas para modelar e implementar o

sistema, estes reportam a sequéncia das principais atividades realizadas para

desenvolver este trabalho.

3.1 MATERIAIS

Foram utilizadas as seguintes tecnologias e ferramentas para a modelagem e

a implementagéo do sistema:

Ferramenta /| Versao | Finalidade Referéncia
Tecnologia
Visual 10.1 Documentacdo da | http://www.visual-paradigm.com/
Paradigm modelagem
baseada na UML e
ER do banco de
dados
NetBeans 7.3.1 IDE (Integrated | https://netbeans.org/features/index.html
Development
Environment) de
desenvolvimento
PHP 5.4.7 Linguagem de | http://php.net/downloads.php
programacao
MySQL 5.6 Banco de dados http://www.mysqgl.com/
MySQL 5.2 Gerenciador do | http://mww.mysgl.com/products/workbench/
WorkBench banco de dados
Xampp Control | 3.1.0 Servidor Web http://www.apachefriends.org/pt_br/xampp.
Panel html
Bootstrap 222 Framework de front- | http://globocom.github.io/bootstrap/
end
Balsamiq 2.2.24 | Permite criar http://balsamig.com/download/
Mockup maquete de
software

Quadro 1 - Apresentacao das ferramentas e tecnologias

a) Visual Paradigm

Visual Paradigm for UML é uma ferramenta de modelagem para todos os
tipos de diagramas UML (VISUAL PARADIGM, 2014). Essa ferramenta fornece

suporte para gerenciamento de casos de uso, diagrama de requisitos SysML e
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projeto de banco de dados com diagrama de entidades e relacionamentos. A Figura
2 apresenta um print screen da interface principal dessa ferramenta.
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Figura 2 - Tela inicial da ferramenta Visual Paradigm

As partes destacadas na Figura 2 estdo descritas a seguir:

A - Barra de ferramentas, com os atalhos para as principais funcionalidades
do Visual Paradigm.

B - Navegador de diagramas, nesta area da interface sdo apresentados os
diagramas armazenados. A disponibilizacdo dos arquivos em pastas por tipo de
diagrama facilita a localizacdo dos mesmos e organizacdo do projeto.

C - Apresenta as propriedades do elemento selecionado do diagrama em
edicao.

D - Ferramentas e componentes, area na qual ficam disponiveis os
componentes utilizados para compor o diagrama e ferramentas relacionadas.

E - Area de edicdo, nesta area séo criados graficamente os diagramas por
meio dos elementos dispostos na lateral esquerda dessa area.

Visual Paradigm € compativel com a UML 2.0, permite a visualizacéo,
criacdo e edicdo de diagramas de fluxos de trabalho. A ferramenta possibilita a
geragao de codigo na linguagem Java a partir de diagramas. E engenharia reversa
em Java, C++, XML (Extensible Markup Language) Schema, .NET e COBRA IDL
(The Common Object Request Broker Architecture Interactive Data Language). Além

de permitir a geracdo de codigos compativeis com XML.
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b) NetBeans
A IDE NetBeans (NETBEANS, 2014) é um ambiente de desenvolvimento
multiplataforma e agrupa diversas funcionalidades necessarias para implementar um
sistema. Ela possui um grande conjunto de bibliotecas, modulos e APIs (Application
Programming Interface) que comp&em, basicamente, um conjunto de rotinas,
protocolos e ferramentas. Essa IDE possibilita desenvolver aplicativos para as
plataformas desktop, Web e mobile. A Figura 3 apresenta sua tela principal.

Arquive Editar Exibir Mavegar Cédigo-Fonte Refatorar Executer Depurar Perfil Equipe Ferramentas knele Ajuda Q.- Pesquisar (CHi+1)
iaha =L’ <defauic> = b Ed- - Viewpath: =
Projstos X Arquivos | Servigos —| .ida JavaME SDKS@rtPage x| cadlognotp X |[EhNurParava x| @ autenticrusuaro, ohp X 4 '~ O paleta x —
3 & winewes [t roe BE-5-Q%SEG PLLIGH 6EIEan| |
9 <o — o EETaek ] Lista Ordenada
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Figura 3 - Interface daide Netbeans

As partes em destaque na Figura 3 indicam:

A - Local onde sdo apresentados os projetos, cuja visualizacdo pode ser
ativada selecionando a opcdo correspondente no menu Janela. Em Arquivos séo
apresentados os diretérios dos projetos, incluindo arquivos e pastas ndo mostrados
na janela Projetos. Servigos € uma visdo légica de recursos tais como bancos de
dados e servidores Web que estéo registrados no ambiente.

B - Estdo o editor de codigo e o Graphical User Interface (GUI) Construtor.
GUI Construtor € local de desenho dos formularios GUI. Se em um projeto for criada
uma classe GUI, por exemplo, na area do editor de codigo pode-se alternar entre o
editor de cédigo fonte (selecionando a guia codigo-fonte) e o GUI Construtor
(selecionando a guia Projeto).

C - Nesta area esta a paleta e a janela propriedades. Na paleta estdo os
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componentes disponiveis para diversos editores do IDE, tais como o GUI Construtor
e o Visual Mobile Designer. Para formularios GUI existem contéineres e outros
componentes visuais, tais como botdes, rotulos, painéis, etc. Em propriedades séo
mostrados nomes e valores de propriedades de objetos que fazem parte de um
projeto.

D - Conttm o navegador e inspetor. Na primeira se pode navegar por
diferentes partes do arquivo selecionado. A janela Inspetor mostra a hierarquia de
todos os componentes contidos no formulario GUI aberto na area do Editor;

E - Composta por abas. A mais importante € a saida, que mostra resultados
de execucao de programas e erros de compilagdo. Em tarefas sdo mostradas coisas
a fazer, principalmente nos arquivos dos projetos. Por exemplo, quando um novo
método é criado usando o modelo, a IDE inclui um comentario. Esse comentéario
aparece em tarefas, alertando que é necessério inserir codigo naquela posicao.
Existem outras janelas que podem ser mostradas nessa area: resultados do teste e

de pesquisas e ocorréncias.

c) Linguagem PHP

PHP € uma linguagem de programacdo dinamica para Web (PHP, 2011)
gue é processada no servidor, retornando para o cliente somente HyperText Markup
Language (HTML). Desta forma o cédigo fonte ndo é exposto e isso € importante na
interacdo com banco de dados ou outros componentes que possuam informacdes
sigilosas que precisem ser especificadas no cédigo.

A linguagem PHP tem suporte a praticamente todos os bancos de dados
existentes no mercado, 0 que torna simples a integracdo com aplicacdes que
necessitem desta tecnologia. A linguagem também suporta outros protocolos como
SMTP (Simple Mail Transfer Protocol), POP3 (Post Office Protocol) e IMAP (Internet

Message Application Protocol).

d) MySQL
O MySQL € um servidor e gerenciador de banco de dados relacional que
utiliza a linguagem SQL (MYSQL, 2012). Ele é de licenca dupla (software livre e
paga), projetado inicialmente para trabalhar com aplicagbes de pequeno e meédio

portes, mas atualmente atende também aplicacdes de grande porte.
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As principais caracteristicas incorporadas na versao 5 do MySQL (MILANI,
2007) séo:

- Visdes: sdo consultas pré-programadas ao banco de dados que permitem
unir duas ou mais tabelas e retornar uma unica tabela como resultado. Com o uso
de visbes, operacdes frequentes com unides de tabelas podem ser centralizadas. E
possivel também utiliza-las para controle de acesso as tabelas que fornecem dados
para visoes.

- Cursores: cursores possibilitam a navegacdo em conjuntos de resultados.
E possivel navegar pelos registros de uma tabela a partir de estruturas de repeticéo,
permitindo realizar operagfes necessérias e transacdes para cada linha da tabela.

- Information Schema: sdo tabelas responsaveis pela organizacdo dos
recursos do banco de dados, conhecidos como dicionario de dados, ou metadados.

- Integridade referencial: os relacionamentos entre tabelas distintas séo
gerenciados pelo banco de dados quando de incluséo, alteracao e exclusao.

- Clusterizacdo: é baseada na integracdo e sincronismo de dois ou mais
servidores que dividem a demanda de execucdes entre si. Além da sincronizacao de
um cluster, & possivel especificar um balanceador de cargas. Esse recurso
gerenciara o redirecionamento de servidores secundarios e balanceara as consultas
recebidas pelo cluster, distribuindo-as pelos servidores de acordo com sua

disponibilidade.

e) MySQL Workbench
MySQL Workbench (WORKBENCH, 2011) é uma ferramenta grafica para
modelagem de dados. A ferramenta possibilita trabalhar diretamente com objetos
schema, além de fazer a separacdo do modelo légico do catdlogo de banco de
dados. Toda a criagdo dos relacionamentos entre as tabelas pode ser baseada em
chaves estrangeiras. Outro recurso que a ferramenta possibilita é realizar a
engenharia reversa de esquemas do banco de dados, bem como gerar os scripts em
SQL.
Com essa ferramenta, a modelagem do banco de dados pode assumir niveis
conceituais, légicos e fisicos. MySQL Workbench apresenta uma arquitetura
extensivel, sendo possivel visualizar a representacdo de tabelas, funcdes, entre

outros. A Figura 4 apresenta os trés servi¢os disponiveis pelo MySQL Workbench.
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Figu'ré 4 - Tela dos servigos do MySQL Workbench

As areas destacadas da Figura sao:

A - SQL Development € utilizado para conexdo a bases de dados
registradas no servidor possibilitando a execucédo de query, scripts SQL e editar
dados dessas bases. O editor SQL informa o usuario de erros de sintaxe
automaticamente.

B - Data Modeling possibilita ao usuéario criar e gerenciar modelos de
dados, executar engenharia reversa utilizando uma base de dados registrada para
gerar um novo diagrama, gera 0s scripts completos ou apenas 0s que O usuario
escolher para executar no SQL Development.

C - Server Administration contém as configuracdes gerais do servidor,
manipulacdo de usuarios, controle de portas e conexfes do sistema e do servidor,
backups e restauracdes de bases de dados.

A é&rea superior da tela destina-se a edicdo e modelagem dos dados. Para
inserir uma tabela, basta clicar no botao “The Table Tool” e arrasta-lo para a pagina
de edicdo. As tabelas criadas ficam disponiveis em uma aba central, sendo possivel
editar os atributos, colunas, chaves primarias e estrangeiras, entre outros. Apés
modelar € necessario clicar na opg¢ao “Apply Changes” para aplicar as alteragbes
efetuadas.
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f) Xampp Control Panel
O Apache € um servidor Web de codigo fonte aberto, configuravel, compativel
com linguagens dinamicas como PHP e disponivel para varios sistemas
operacionais incluindo Windows e Unix sendo gratuito mesmo para uso comercial
(APACHE, 2011).

g) Framework Bootstrap

O framework Bootstrap foi criado em 2011 por Mark Otto e Jacob Thomton do
Twitter a partir de codigo que eles ja usavam internamente, e liberado como open
source, ganhando muitos adeptos. Tal projeto cresceu bastante em maturidade e
importancia no mercado a ponto de se desvincular do Twitter e ser apenas o
Bootstrap.

Esse framework possui 0s seguintes recursos: reset CSS; estilo visual base
pra maioria das tags; icones; grids prontos para uso; componentes CSS; plugins
JavaScript. Para usar o Bootstrap, € necessario incluir o arquivo externo de
estilizacdo na pagina que sera utilizado.

Deste modo ja traz alguns beneficios, primeiro ele € muito simples de usar,
basta coloca-lo no cédigo e usar. Segundo, depois de compilado, bootstrap contém
nada mais que Cascading Style Sheet (CSS), ndo sendo necessarios imagens
adicionais, Flash ou Javascripts. Um reset € aplicado, e essas tags ganham estilo e
tipografia base. Isso quer dizer que é possivel usar tags como um marcador “h1” ou
“p” e elas terdo um estilo caracteristico do Bootstrap.

O Bootstrap possui um grid pronto e varias classes. O grid do Bootstrap
trabalha com a ideia de 12 colunas e pode escrever o cédigo escolhendo quantas

colunas serdo ocupadas. Alguns exemplos sdo apresentados na Figura 5.
.col-md-1 .colmd-1 .col-md-1 .col-md-1 .colmd-1 .colmd-1 .col-md-1 .colmd-1 .cokmd-1 .col-md-1 .colmd-1 .col-md-1
JLcol-md-8 Lol-md-4
.col-md-4 .col-md-4 .col-md-4
Lcol-md-6 .col-md-6

Figura 5 - Grid do Bootstrap
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Essas classes de coluna séo as que definem o tamanho de cada elemento na
pagina com base nas 12 partes do grid padrdo. Em cédigo:

<div class="row">

<div class="col-md-4">

</div>

<div class="col-md-8">

</div>

</div>

No codigo anterior, para o grid funcionar, ao redor das colunas usa-se um div
com class row. Os grids séo responsivos podendo ser aplicados diferentes leiautes
de colunas no codigo ao mesmo tempo e cada um deles sera aplicado em
determinada situacao.

O Bootstrap possui diversas familias de classes de grids prontas:

e col-xs- : Extra small. < 768px (tela menor que 768 pixeis);

e col-sm-: Small (tablets). >= 768px (tela maior ou igual 768 pixeis);

e col-md- : Medium (desktops). >= 992px (tela maior ou igual 992 pixeis);
® col-lg- : Large (desktops). >= 1200px (tela maior ou igual 1200 pixeis).

O Bootstrap possibilita aplicar mais de uma classe ao mesmo tempo no

mesmo elemento:

<div class="row">

<div class="col-xs-6 col-sm-4"=>

</div>

<div class="col-xs-6 col-sm-8">

</div>

</div>

Nesse exemplo, o grid divide no meio (6 colunas para cada lado) em telas

muito pequenas, mas depois divide em 4 e 8 para telas um pouco maiores.
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h) Balsamig Mockup
Balsamiq Mockups é uma ferramenta wireframing (desenho de maquete).
Essa ferramenta reproduz a experiéncia de desenhar em um quadro branco, mas
usando um computador e assim elaborar o protétipo de interface (interacdo) do
software.
A ferramenta é composta por quatro blocos: abarra de aplicativos,
a biblioteca de interface do usuario, a tela maquete e o navegador de arquivos. Cada

uma conforme indicacéo na Figura 6.

A Wt Poge
QDX = ) &

@ Welcome to Balsamig Mockups!

T Camen - D

Figura 6 - Tela da ferramenta Balsimaq Mockup

A - A Barra de aplicacao inclui menus, a ferramenta Add rapido e a barra de
ferramentas. A ferramenta Quick Add € o caminho mais rapido para adicionar
controles de interface do usuéario para sua magquete. Para usar add rapido é
necessario clicar dentro da caixa de entrada add rapido. Desse modo apos digitar
algumas letras do nome do controle de interface do usuério que deseja adicionar, 0
Quick Add apresenta uma lista de sugestbes. A barra de ferramentas inclui a
maioria dos comandos do menu edit: desfazer, refazer, duplicar, cortar, copiar, colar

e excluir.


http://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=pt-BR&ie=UTF8&langpair=auto%7Cpt-BR&rurl=translate.google.com.br&tbb=1&u=http://support.balsamiq.com/customer/portal/articles/109151&usg=ALkJrhj2WP-Z_-gXzbBaUQEbcGQmJMaFhw#menus
http://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=pt-BR&ie=UTF8&langpair=auto%7Cpt-BR&rurl=translate.google.com.br&tbb=1&u=http://support.balsamiq.com/customer/portal/articles/109151&usg=ALkJrhj2WP-Z_-gXzbBaUQEbcGQmJMaFhw#quickadd
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B — A Biblioteca ou Interface do Usuario se encontra logo abaixo da barra de
aplicativos. Ela lista todos os diferentes tipos de controle de interface do usuéario que
Mockups suporta, em ordem alfabética. Um dos objetivos € permitir a inclusdo de
controles de interface do usuario para a tela maquete.

Para incluir um novo controle de interface de usuéario para a tela, basta
selecionar o tipo de controle que se deseja adicionar, em seguida "arrastar e soltar"
para a tela Mockup. A Biblioteca de componentes pode ser posicionada no topo, a
esquerda ou a direita da janela do aplicativo.

C - Tela da Maquete, ao adicionar controles de interface do usuério, &
possivel mové-los, redimensiona-los e ajusta-los. A tela Mockup aumenta e diminui
com o navegador ou a janela do aplicativo.

D - Navegador de Arquivos, por padrdo, o navegador de arquivos Mockups
aparece na parte inferior da janela do aplicativo. Esta barra exibe os arquivos de
maquetes aberto como uma série de abas e a maquete atual em uso permanece
realcada. Quando as guias para o numero de Mockups abertos ndo podem ser
exibidos no espaco disponivel na area de navegacdo de arquivos, um menu pop-up

é exibido para navegar pelos arquivos.

i) Java Script

Desenvolvida pela Netscape, a linguagem JavaScript foi criada para
trabalhar com aplicacfes interativas nas paginas HTML.A linguagem também é
conhecida como uma extenséo da linguagem HTML, pois os comandos JavaScript
ao serem implementados nas paginas sdo interpretados pelo navegador sem ser
necessario a compilacédo (JAVA, 2013).

O JavaScript suporta muitos comandos e sintaxes da linguagem Java. Uma
das vantagens é que além de controlar dinamicamente o comportamento de objetos
nas paginas, o retorno da linguagem é imediato, pois ndo € necessario recorrer ao

servidor.

j) IQuery
JQuery é uma biblioteca JavaScript desenvolvida para simplificar os scripts
gue interagem com o HTML. Sua sintaxe foi desenvolvida para tornar mais simples a
navegacdo do documento HTML e criar animagdes. A biblioteca oferece a

possibilidade de criacdo de plugins sobre ela.
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3.2 METODO

As etapas para a modelagem e a implementacdo do sistema seguiram o0
modelo sequencial linear proposto por Pressman (2005). O uso desse modelo é
justificado porque o sistema é simples e o0s requisitos do mesmo foram
completamente definidos no inicio do processo.

As principais atividades realizadas para o desenvolvimento deste trabalho
foram (PRESSMAN, 2005):

a) Levantamento de Requisitos

Os requisitos foram levantados e definidos tendo como base a necessidade
de uma induastria metaltrgica de pequeno porte. O levantamento de requisitos foi
realizado a partir da identificacdo das necessidades de uma empresa do ramo de
metalurgia.

b) Planejamento

Inicialmente foi elaborada uma visdo geral da pagina principal do sistema
meio de um Balsamigq Mockups. Os requisitos levantados foram modelados por meio
de diagrama de casos de uso e de classe. As tabelas e respectivos campos do
banco de dados foram definidos a partir das classes identificadas como persistentes.

c) Desenvolvimento

A ferramenta NetBeans foi utilizada para implementar as funcionalidades do
sistema utilizando a linguagem PHP e o banco de dados MySQL.

d) Testes

Os testes de navegabilidade, funcionalidade e compatibilidade foram

realizados pelo autor deste trabalho.



32

4 SISTEMA DESENVOLVIDO

Neste capitulo sdo apresentados os resultados da realizacdo do trabalho,
que se refere a modelagem e a implementacdo de um sistema para gerenciamento

das atividades de uma industria metallrgica de pequeno porte.

4.1 APRESENTACAO DO SISTEMA

O sistema gerencia as atividades de uma industria metallrgica de pequeno
porte. Os processos controlados incluem basicamente cadastros e a geracdo de
orcamento das aberturas. O acesso dos vendedores ocorrerd por uma interface
Web.

O sistema esta centrado em cadastros (clientes, funcionarios, produtos entre
outros). Na tela de cadastro de produtos serdo listados os produtos com suas
respectivas quantidades.

No cadastro de usuario existe um controle basico de nivel de acesso. O
sistema terd trés niveis de usuario:

a) Administrador - acesso a todas as funcionalidades do sistema;

b) Vendedor - com algumas restricdes. Ao aplicar os dados nesta tabela de
usuario, serad também especificado qual o nivel de acesso da pessoa cadastrada.

c) Cliente - acesso para realizacdo de orcamentos. Sistema permitira ao
cliente gerar orcamentos on-line. Tipos de aberturas, medidas e custos, seguido pelo
valor total do orgamento. O sistema possibilitara ao funcionario emitir relatério dos

orcamentos gerados.

4.2 MODELAGEM DO SISTEMA

A modelagem do sistema foi realizada com base na Unified Modeling
Language (UML). Booch, Rumbaugh e Jacobson (2000) se referem a UML como
uma linguagem-padrao para a elaboracdo da estrutura de projetos de software. Essa
linguagem podera ser utilizada para visualizacdo, especificacdo, construgdo e
documentacédo de artefatos de software.

Os principais requisitos definidos para o sistema séo:
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1) O sistema permite que o cliente:

a) realize o seu orgcamento.

b) consulte produtos.

2) O sistema devera permitir que o administrador ou funcionario:

a) cadastre produtos.

b) edite produtos.

c) exclua produtos.

d) realize orcamentos.

3) O sistema devera fornecer relatérios de:

a) orcamentos.

Inicialmente, uma representacao visual simplificada do leiaute foi definida
para 0 menu da metallurgica. Essa representacao (Figura 7) foi desenvolvida com a

ferramenta Balsamig Mockups.

A Web Poge
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logode sair
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(Telo de cadastros)

IficiS

= Lecclidads
= Fursendriaa
= Laudras

= Charlas

= Perfil
= Ezxquadrin
= Pradutcs

= Oryamerty

Figura 7 - Organizacgéo do leiaute do sistema
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A Figura 8 apresenta o diagrama de casos de uso definidos para o sistema.

Cadastrar Produto

Cadastrar Esquadria
Cadastrar Perfil
endedor
Cadastrar Cliente
Administrador
{":-. Cadastrar Funcionario
Realizar Oreamento
Cliente

Figura 8 - Diagrama de casos de uso

O Quadro 2 apresenta a relacdo dos atores administrador, vendedor e

cliente e os requisitos associados aos mesmos.

Acao Descri¢cao Requisitos relacionados
Gerenciar funcionarios Permitir que atores adicionem, Cadastrar funcionarios
consultem, alterem ou removam | Alterar funcionarios
funcionarios. Consultar funcionarios
Excluir funcionarios
Gerenciar clientes Permitir que atores adicionem, Cadastrar clientes
consultem, alterem ou removam | Alterar clientes
clientes. Consultar clientes
Excluir clientes
Gerenciar perfis Permitir que atores adicionem, Cadastrar perfis
consultem, alterem ou removam | Alterar perfis
perfis. Consultar perfis
Excluir perfis
Gerenciar esquadrias Permitir que atores adicionem, Cadastrar esquadrias
consultem, alterem ou removam | Alterar esquadrias
esquadrias. Consultar esquadrias
Excluir esquadrias
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Gerenciar produto Permitir que atores adicionem, Cadastrar produto
consultem, alterem ou removam | Alterar produto
produtos. Consultar produto

Excluir produto

Gerenciar orgamento Permitir que atores adicionem, Cadastrar orcamento
consultem, alterem ou removam | Alterar orcamento
orcamentos. Consultar orgamento

Excluir orcamento

Quadro 1 - Atores e requisitos

O Quadro 2 descreve o requisito funcional “Cadastrar Usuario” e requisitos

nao funcionais.

Requisito funcional:

Cadastrar usuario

Descricao:

O sistema consistira em um login, validado por usuario e senha (encriptada) com uma
tabela no banco de dados e armazenando os dados na sessdo. Havera dois niveis de
acesso para os usuarios: normal (1) e administrador (2). O usuario deve fornecer os
dados: login e senha.

Requisitos ndo funcionais:

Nome Descrigcdo Categoria
NF 1.1 Cada wusuario podera fazer as alteragbes | Seguranca
Acesso ao conforme o seu nivel de acesso.

sistema

NF 1.2 Os campos login, senha e nivel, sdo obrigatdrios

Campos para salvar o cadastro.

obrigatorios

Quadro 2 - Requisito cadastrar usuario

O Quadro 3 descreve o requisito funcional “Cadastrar Funcionario” e os

requisitos ndo funcionais relacionados.

Requisito funcional:

Cadastrar funcionario

Descricao:

O administrador do sistema deve cadastrar os funcionarios. Funcionarios sao as
pessoas que usardo o sistema com algumas limitagdes. O funcionario deve fornecer
os dados: Nome, CPF, E-mail, Celular, Rua, Nimero, Bairro, CEP, Localidade.
Requisitos ndo funcionais:

Nome Descricéo Categoria
NF 2.1 Acesso | Cada funcionario devera usar obrigatoriamente a | Seguranca
ao sistema sua propria “conta” com a respectiva senha, para

0 administrador ter um controle maior das vendas.
NF 2.2 Os campos Nome, CPF, Celular e Endereco, séo
Campos obrigatérios para salvar o cadastro. Os outros
obrigatorios dados podem ser complementados em outro

momento, porém, sao igualmente necessarios.
NF 2.3 Os campos CPF e Celular devem apresentar
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Mascaras em | mascaras para entrada de dados.
campos

Quadro 3 - Requisito cadastrar funcionario

O Quadro 4 apresenta a descrigao do requisito funcional “Cadastrar cliente”

e 0s requisitos ndo funcionais relacionados.

Requisito funcional:

Cadastrar cliente

Descricao:

O funcionario do setor de vendas deve cadastrar o cliente antes de fazer o orgamento.
O cliente informa o seu Nome, CPF/CNPJ, E-mail, Telefone, Celular, Endereco, Bairro,
CEP e Localidade.

Requisitos ndo funcionais:

Nome Descricéo Categoria

NF 3.1 Pessoa | O funcionéario deve escolher se o cliente é pessoa | Seguranca
fisica ou fisica ou juridica.

juridica
NF 3.2 Os campos Nome, Telefone e Endereco, sao
Campos obrigatérios para salvar o cadastro. Se for cliente

obrigatorios pessoa juridica o campo obrigatorio ndo sera CPF
e sim Inscrigéo Estadual.

NF 3.3 Nome | O sistema podera avisar se ja existe um cadastro

cliente com o mesmo nome. Se o administrador desejar,
0 sistema bloqueara o cadastro.

NF 3.4 Nos campos CPF e telefone, o0 sistema

Mascaras de | apresentara as mascaras para cada campo.

campos

Quadro 4 - Requisito cadastrar cliente

O Quadro 5 apresenta a descricdo do requisito funcional “Cadastrar perfil” e

0s requisitos ndo funcionais relacionados.

Requisito funcional:

Cadastrar perfil

Descricao:

Os funcionarios do setor de vendas devem cadastrar os perfis na empresa. Os dados
serdo: Descricdo, Peso por Metro.

Requisitos ndo funcionais:

Nome Descricao Categoria
NF 4.1 Codigo | O codigo do perfil deve ser gerado | Seguranca
perfil automaticamente.

NF 4.2 Todos os campos sdo obrigatérios para salvar o
Campos cadastro.

obrigatorios
Quadro 5 - Requisito cadastrar perfil
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O Quadro 6 descreve o requisito funcional “Cadastrar esquadria” e 0s

requisitos nao funcionais relacionados.

Requisito funcional:
Cadastrar esquadria

Descricao:
Os funcionarios devem cadastrar as esquadrias na empresa. Os dados serao:
Descricdo, Colocacéo e Perfil.

Requisitos ndo funcionais:

Nome Descricéo Categoria
NF 5.1 Cédigo | O cddigo deve ser gerado automaticamente. Segurancga
esquadria

NF 5.2 Os campos Descricdo, Colocacdo e Perfil, sao

Campos obrigatorios para salvar o cadastro.

obrigatorios

Quadro 6 - Requisito cadastrar esquadria

O Quadro 7 descreve o requisito funcional “Cadastrar orcamento” e os

requisitos ndo funcionais relacionados.

Requisito funcional:
Cadastrar orcamento

Descricéo:

O(s) funcionario(s) ou o cliente devem cadastrar um orcamento antes de fechar a
compra. A tela de orcamento sera da seguinte forma: na parte superior havera o
campo para informar os dados do cliente; abaixo haverd um campo para selecionar
0s itens que serdo orcados; juntamente com o0s itens, sera mostrado o preco e
solicitado para informar a quantidade de cada item que sera orcado.

Requisitos ndo funcionais:

Nome Descricéo Categoria
NF 6.1 Cdédigo | O cdédigo do orcamento deve ser gerado | Seguranca
orcamento automaticamente.
NF 6.2 Ao selecionar o item, o preco sera mostrado
Apresentacao | automaticamente. Sera possivel alterar
preco manualmente o preco, se necessario, apenas pelo

funcionario.
NF 6.3 Busca | O funcionario podera buscar o cadastro do cliente
em cadastro pelo nome, mas mesmo assim tera a opcao de

colocar diretamente o codigo do cliente que

retornard automaticamente o seu nome ao lado.

Quadro 7 - Requisito cadastrar orcamento

O Quadro 8 apresenta a descricao do requisito funcional “Cadastrar Produto”

e 0s requisitos nao funcionais relacionados.

Requisito funcional:
Cadastrar Produto
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Descricao:

Os funcionarios do setor de vendas podem cadastrar os produtos na empresa.

dados serdo: Esquadria e Valor.

Os

Requisitos ndo funcionais:

Nome Descricéo Categoria
NF 7.1 Cdédigo | O codigo do produto deve ser gerado | Seguranca
produto automaticamente.

NF 7.2 Todos os campos sdo obrigatérios para salvar o

Campos cadastro.

obrigatorios

Quadro 8 - Requisito cadastrar produto

A Figura 9 apresenta o diagrama de classes definido para o sistema.

Funcionarios - I:u-nc,-u-ru:rr; ;ﬂd-h;d-f_'l--r;i:'l-l'll; _____________________ : ItensOrgamento Item do arpamanta possui asquadria
-nams : siring e : ~quantidade : intager Esquadria
-CPF : sting Localidade i Hargura : float [ descriga” sting
amail isting e __________._ cidada : sting ! altwraifoat |77 = cokooasse :integer
-calular : string Lncelkiade m fundonddo -astado @ sting | ~valorUnitarnio : float
-rua ¢ siring -zigla : string : -cor : string -
-Tumera | integer W 7 | Esquadria possui medida
haira : string ! Orcamentos | AV

g Produto
R ! et data !
i vabor ‘float - ------ - - - - i ~asguadria : string
: rpamanio possui item do argamanta valar :flaal
N | Localidads tem clianta N
1 I,n" 1 A
i Clientes | ' \
1 1
| Usudrio auténfica funcionario -nama : string Clients resiza orgamanto Parfil |
T -CIPF_CNPJ : slring Gemakgo swg | [T C ]
TR -RG ::ﬁa -pesa par metro - flaat Perfil possui medida
: -amail : string
e taletana : string
-ninvel : inlagar collar: s
-ative ! integer rua : sting
-numeana : integar
-bain : string
-cap © lring

Figura 9 - Diagrama de classes

Os Quadros 9 a 17 apresentam as descricbes da classe apresentada na

Figura 9.

No Quadro 9 é apresentada a descricdo da classe funcionario.

Identificac&o: Funcionario
Descricao: Nesta classe os dados do funcionario serdo requisitados, para ser
gerado um cédigo no sistema e entdo o cadastro é efetuado.
Atributos:
Nome (String): Nome do funcionario;
CPF (String): CPF do funcionério;
Email (String): Email do funcionario;

Celular (String): Celular do funcionario;

Endereco (String): Endereco do funcionario (Rua e numero);
Bairro (String): Bairro do funcionario;
CEP (String): CEP do funcionario;

Localidade (String): Localidade do funcionario.
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Métodos:
Cadastrar
Alterar
Consultar
Excluir

Quadro 9 - Descricédo da classe funcionario

No Quadro 10 é apresentada a descricdo da classe cliente.

Identificag&o: Cliente
Descricao: Nesta classe os dados do cliente serdo requisitados € gerado um codigo
e entdo o cadastro é efetuado.
Atributos:

Nome (String): Nome do cliente;

CPF/CNPJ (String): CPF ou CNPJ do cliente;

Email (String): Email do funcionario;

Telefone (String): Telefone do cliente;

Celular (String): Celular do cliente;

Endereco (String): Endereco do cliente (Rua e numero);

Bairro (String): Bairro do cliente;

CEP (String): CEP do cliente;

Localidade (String): Localidade do funcionério.
Métodos:

Cadastrar

Alterar

Consultar

Excluir

Quadro 10 - Classe cliente

No Quadro 11 apresenta a descricdo da classe perfil.

Identificacao: perfil
Descricdo: Nesta classe os dados do perfil serdo requisitados e entdo o cadastro é
efetuado.
Atributos:

Descricao (String): Especificacédo do perfil;

Peso por metro (Float): Peso por metro de cada perfil.
Métodos:

Cadastrar

Alterar

Consultar

Excluir

Quadro 11 - Classe perfil

A descrigdo da classe esquadria é apresentada no Quadro 12.

Identificac&o: Esquadria
Descricao: Nesta classe os dados da esquadria serdo requisitados é gerado um
cbdigo e entdo o cadastro é efetuado.
Atributos:
Descricao (String): Descricdo da esquadria,
Colocacéo (String): Colocacgao da esquadria;
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Perfil (integer): Perfil da esquadria.
Métodos:

Cadastrar

Alterar

Consultar

Excluir

Quadro 12 - Classe esquadria

No Quadro 13 esta a descricdo da classe orcamento.

Identificacédo: Orcamento
Descricdo: Nesta classe os dados do orgcamento realizados pelo cliente ou
funcionario serao requisitados, e entédo o cadastro é efetuado.
Atributos:

Data (date): Data de cadastro do orcamento;

Confirmado (Booleano): Confirmag&o do orgamento.
Métodos:

Cadastrar

Alterar

Consultar

Excluir

Quadro 1 - Classe orcamento

No Quadro 14 esta a descricdo da classe itens de orcamento.

Identificacdo: ItensOrcamento
Descricao: Nesta classe ocorre o cadastramento do pedido com os dados
repassados pelo cliente.
Atributos:
Esquadria (float): descricdo da esquadria;
Quantidade (integer): quantidade solicitada pelo cliente;
Largura (float): largura da peca,;
Altura (float): altura da peca;
ValorUnitario (float): valor de cada produto;
Cor (Booleano): selecédo de uma cor.
Métodos:
Cadastrar
Alterar
Consultar
Excluir

Quadro 2- Classe ltensOrcamento

No Quadro 15 esta a descri¢cao da classe usuario.

Identificac&o: Usuéario
Descricao: Nesta classe os dados do Usuario serdo solicitados e o cadastro
efetuado.
Atributos:
Login (String): Login do Usuario cadastrado;
Senha (String): Senha do Usuéario cadastrado;
Nivel (Integer): Nivel do Usuario cadastrado;
Ativo (String): Ativo do Usuéario cadastrado.
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Métodos:
Cadastrar
Alterar
Consultar
Excluir

Quadro 3 - Classe usuario

No Quadro 16 esta a descricédo da classe produto.

Identificac&o: Produto
Descricao: Nesta classe ocorre o cadastramento do produto.
Atributos:
Esquadria (String): especificacdo da unidade de esquadria;
Valor (float): valor da esquadria.
Métodos:
Cadastrar
Alterar
Consultar
Excluir

Quadro 4- Classe Produto

No Quadro 17 esta a descri¢cao da classe localidade.

Identificacéo: Localidade
Descricao: Nesta classe ocorre o cadastramento das localidades (cidade, estado e
sigla).
Atributos:
Cidade (String): descricao da cidade;
Estado (String): descricao do estado;
Sigla (String): descricéao da sigla.
Métodos:
Cadastrar
Alterar
Consultar
Excluir
Observacoes:

Quadro 5 - Classe Localidade

O diagrama de entidades e relacionamentos do banco de dados do sistema

é apresentado na Figura 10.
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Figura 10 - Diagrama de entidades e relacionamentos

Nos Quadros 18 a 26 apresentam a descri¢do das tabelas do diagrama de

entidade e relacionamento constante na Figura 9.

No Quadro 18 esta a descricdo da tabela para o cadastro de Usuarios.

Campo Tipo Nulo | Chave Chave Observacbes
Primaria Estrangeira

ID_USUARIO Integer | Nao | Sim N&o Auto-Denominado

Login String | Nao | Néo N&o

Senha String | Ndo | Ndo N&o

Nivel String | Nao | Néo N&o

Ativo String | Nao | Nao N&o

Quadro 6 - Tabela usuéarios

No Quadro 19 esta a descri¢cao da tabela para o cadastro de Funcionarios.

Campo Tipo Nulo Chave Chave Observacbes
Primari | Estrangeira
a

ID_FUNCIONARIO | Integer | Nao Sim Nao Auto-Denominado

Nome String | Nao | Nao Nao

CPF String | Nao | Nao Nao

Email String | Ndo | Nao N&o

Celular String | Sim Nao Nao

Rua String | Nao | Nao Nao

Numero String | Nao | Néo Nao

Bairro String | Nao | Néo Nao

CEP String | Ndo | Nao N&o

ID_LOCALIDADE | Integer | Nao | Nao Sim




Usuarioid_usuario | Integer | Nao | Nao Sim

Quadro 7 - Tabela funcionarios

No Quadro 20 esta a descri¢cao da tabela para o cadastro de Clientes.

Campo Tipo Nulo Chave Chave Observaces
Primaria | Estrangeira

ID_CLIENTE Integer | Nao Sim Sim Auto-Denominado
Nome String | Sim N&o N&o

CPF_CNPJ String | Nao | Nao N&o

Email String | Sim N&o N&o

Telefone String | Nao | Nao N&o

Celular String | Ndo | Nao N&o

Rua String | Nao | Nao N&o

NUmero String | Nao | Nao N&o

Bairro String | Ndo | Nao N&o

Telefone String | Sim N&o N&o

CEP String | Ndo | Nao N&o

ID_LOCALIDADE | Integer | Ndo | N&o Sim

Quadro 20 - Tabela clientes

No Quadro 21 esta a descricao da tabela para o cadastro de Localidade.

Campo Tipo Nulo | Chave Chave Observacgoes
Primaria Estrangeira

ID_LOCALIDADE | Integer | N&o | Sim Sim Auto-Denominado

Cidade String Sim | Ndo Nao

Estado String Nao | Nao N&o

Sigla String | Ndo | Nao N&o

Quadro 8 - Tabelalocalidade

No Quadro 22 esta a descri¢cao da tabela para o cadastro de Perfil.

Campo Tipo Nulo | Chave Chave Observacdes
Primaria Estrangeira

ID_PERFIL Integer | Ndo | Sim N&o Auto-Denominado
Descricéo String | Ndo | Ndo N&o
Peso_por_metro | float Nao | Nao Nao

Quadro 9 - Tabela Perfil

No Quadro 23 esta a descri¢cao da tabela para o cadastro de Esquadria.

Campo Tipo Nulo | Chave Chave Observaces
Primaria Estrangeira

ID_ESQUADRIA Integer | Ndo | Sim Nao Auto-Denominado




44

Descricao String | Ndo | Nao N&o
Colocacao char N&do | Nao Nao
ID_Perfil Integer | Ndo | N&o Sim

Quadro 10 - Tabela Esquadria

No Quadro 24 esta a descri¢cao da tabela para o cadastro de Produto.

Campo Tipo Nulo | Chave Chave Observaces
Primaria Estrangeira

ID_PRODUTO Integer | Nao | Sim Sim Auto-Denominado

Valor float Ndo | Nao Nao

ID_ESQUADRIA | Integer | Ndo | Nao Sim

Quadro 11 - Tabela Produto

No Quadro 25 esta a descri¢cao da tabela para o cadastro de Itens do

Orcamento.
Campo Tipo Nulo | Chave Chave ObservacOes
Primaria | Estrangeira

ID_ITEMORCAMENTO | Integer | Nao | Sim N&o Auto-Denominado
Esquadriald Integer | Nao | Nao Sim

Orgamentold Integer | Ndo | Nao Sim

ValorUnitério float N&o | Néo N&o

Quantidade Integer | Ndo | Nao N&o

Largura float N&o | Néo N&o

Altura float N&o | Néo N&o

Cor Char Ndo | Néo Nao

Quadro 12 - Tabela ItensOrgcamento

No Quadro 26 esta a descri¢cao da tabela para o cadastro do Orgcamento.

Campo Tipo Nulo | Chave Chave Observacdes
Primaria | Estrangeira

ID_ORCAMENTO Integer | Nado | Sim N&o Auto-Denominado

Data_Orcamento Date Nédo | Nao Nao

Confirmado Integer | Nao | Nao N&ao

ID_FUNCIONARIO Integer | Ndo | Nao Sim

ID_CLIENTE Integer | Nao | Nao Sim

Quadro 13 - Tabela Orgcamento



45

4.3 APRESENTACAO DO SISTEMA

Na Figura 11, o contetdo da pagina esta dentro da pasta “site”, sendo esta

desenvolvida em HTML, CSS e JavaScript.
Q

Arquivo Editar Exibir MNavegar Coédigo-Fonte Refatorar Exe

™ P e S A [<default> 1
Projetos = |Arqui1.ros | Servigos _
E- {5 Arguivos de Codigo-Fonte

=) admin

app

controller
madel
report
service
util

view MVC

Ao Js

Ao script
Eﬂ index.php
site
. assets

o B8 o PO e OO0 OO
el ol i ol o
3
')

) css

fonts

L images

L=

. Eﬂ Orcamento. php

b Eﬂ OrcamentoController.php

Eﬂ OrcamentoDataBase. php

> b OrcamentoUtil.php "

Figura 6 - Pastas e arquivos do sistema

A estrutura do projeto ficou dividida da seguinte forma: as pastas, assets e
images, sdo responsaveis pelo armazenamento das figuras e imagens do projeto; a
pasta css, possui 0s arquivos gue estilizam as paginas, destacando-se o Bootstrap
gque além de estilizar é responsivo, ou seja, funciona em varios sistemas
operacionais, e em diversos tamanhos de telas, tablets, celulares e outros; o arquivo
owl.carousel, que faz as transicdes das imagens e 0 animate.css que realiza as
animacoes.

Na pasta fonts, encontra-se os glycons do Bootstrap com as imagens que

estao nos botdes.
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A pasta js contém os cédigos em JavaScript responsaveis por realizar a
validacéo de dados e o controle sobre as janelas e o documento. Ainda nessa pasta
0 Bootstrap que possui arquivos css e js; e 0 arquivo orcamento.js que responde
pela execucao do orcamento.

Na pasta principal do projeto (site) existem varios arquivos index. Cada um
deles é responsavel por uma parte da pagina desenvolvida, exceto 0s arquivos para
a realizacdo do orcamento. O Orcamento.php comunica-se com o banco de dados
para a insercao, atualizacdo e selecao dos dados. OrcamentoController comunica-se
com o JavaScript. OrcamentoDataBase faz a conexao com o banco de dados e o
OrcamentoUtil possui algumas fungbes como, por exemplo, formatar a data do
formato SQL para o formato brasileiro.

A Figura 12 apresenta a tela inicial (homepage) da metalirgica. No canto
superior direito é apresentado o menu que permite ao cliente deslizar a barra de
rolagem para conhecer o site ou selecionar o item desejado. E do lado esquerdo
esta o logotipo da empresa. No centro da pagina séo disponibilizadas as categorias
entre elas o item orcamento. No rodapé da péagina encontram-se o0 endereco,

contato, além de icones com links para as redes sociais.

<JBS NICIO FOCO PRODUTOS PORTFOLIO SOBRENGS ~DEPOIMENTOS ORCAMENTO ~ CONTATO

aBs) -

JANELAS... UMA NOVA FORMA DE VER
O MUNDO!!!

Figura 7 - Tela inicial da metalargica

Na Figura 13 esta a pagina com os detalhes do orcamento disponivel ao

usuario. No formulario para realizar o orgcamento sao solicitados os dados: descricao
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do produto, quantidade, altura, largura e cor. O valor total -calculado
automaticamente. Em destaque na cor verde, o botdo “Adicionar ao orgamento”. Ao
clicar nesse botdo, uma tabela apresenta os produtos selecionados pelo cliente e é
permitido que seja feita a alteracdo nas descricdes de cada produto, alterando,
assim, o valor final do produto modificado. E possivel ainda, a exclusdo de um ou
mais produtos. Além da possibilidade de adicionar mais itens no orgcamento. Ao

clicar no botdo Enviar orcamento é apresentado um relatério.

@ IN[CIO  FOCO  PRODUTOS  PORTFOLIO  SOBRENOS  DEPOIMENTOS ~ ORCAMENTO  CONTATO
ORCAMENTO ON-LINE

Faga seu orgamento on-line que entraremos em contato com vocé em menos de 24 horas.

O QUE VOCE DESEJA?

Informe o Produto v

0,00

COR

® FoscoO Bronze O Branco O Preto

Esquadria Quantidade Altura Largura Valor Unitério Cor Remover

JANELA DE CORRER LUCASA LATERAL SEM GRADE 1 1 1 300,00 Fosco ﬂ

JANELA EBEL EM ALUMINIO QUADRICULADA 1 1 1 370,00
AEnviar orgamento

Figura 8 - Tela de orcamento da metallrgica

Na Figura 14 esta o relatério de orcamento, com a quantidade de itens e 0

valor total, possibilitando ao cliente fazer o download ou imprimi-lo.
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t Zoomaulomdlico  #

Relatorio de Or¢amento - Esquadria JBS (46) 9999-1212

J RUa: Avelino Glasson, 15 - Parque do Som (46) 9999-0000
7
Pedido de Venda - 00017 Data: 11/1112)14 Hora: 00:16:07

Funclondrio(a): - Emal: - Celular

Cienle: JCTTCRSON Telefone: {93) 9999 - 9999 2 Cmail:JI IOCA@YAIIQ.COM

CPTICNPY Cndereco: , - Localidadde:

Itens do Or¢amento
Ged. Esquadria Qtde Largura Valor
0028 JANELA EBEL EM ALUMINIO QUADRICULADA 1,00 1,00 R$ 370,00
0029 JANELA BASCULANTE EBEL MAX EM ALUMINIO 1.00 1,00 R$ 109,00

2,00 R$ 479,00

Visto do Cliente Visto do Funcionario

Figura 9 - Tela de relatdério do orgamento da esquadria

A Figura 15 mostra a tela de acesso ao sistema. Nessa tela o funcionario
preenchera os campos usuario e senha que sao obrigatorios. O cadastro do usuario
precisa ser validado pelo administrador para que 0 acesso ao sistema possa ser
feito por meio de niveis de acesso.

Acesso

IB>)

Figura 10 - Tela de acesso ao sistema administrativo

Se 0 usuario cadastrado ja foi ativado pelo administrador, apés logar-se ele

sera encaminhado ao painel administrativo. Caso contrario, conforme mostra a figura
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16, uma mensagem sera mostrada em uma janela modal superposta a pagina para

0 usuario, alertando-o que o seu usuario ou senha ainda sao invalidos.

Informacao

Usuario &/ou Senna Invalidos!

Figura 11 - Tela de alerta de usuario bloqueado

7z

Se o0 usuario que efetuou o login € do tipo Administrador, todas as
funcionalidades do sistema s&o disponibilizadas. Sendo o menu do painel
administrativo alterado, dependendo do nivel de acesso do usuario, como

apresentado na Figuras 17, 18 e 19 respectivamente.



JEFFERSOM,

¥ Localidade

2 Funcionarios
¥ Usuarios
¥ Clientes

> Perfil
¥ Esquadria

¥ Produtos

2 Orcamento

Seja Bem Vindol

Figura 12 - Tela para o usuério administrador

¥ Localidade
¥ Clientes

¥ Perfil

¥ Esquadria
¥ Produtos

¥ Orcamento

Bem Vindo!

Figura 13 - Tela para o usuario gerente
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VIVIAME,

2 Clientes

9 Orcamento

Bem Vindo!

Figura 14 - Tela para o usuério vendedor
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A Figura 20 apresenta a tela de cadastro de produtos da metallrgica, com

dois botbes, Salvar, o qual vai adicionar o produto no banco de dados e o Novo, que

ao ser clicado limpara os campos.

:@; Produtos:
JEFFERSON, Esquadia
\ .
Inicio
Valor
¥ Localidade
¥ Fundonarios
¥ Usuérios
3 Clientes
¥ rerfi n Esquadria

¥ Esquadria
¥ Produtos

¥ Orcomento

Valor

Editor  Deletor

Figura 20 - Cadastrar produtos

Estando o produto devidamente cadastrado, este podera ser editado quando

houver necessidade, conforme mostra a Figura 21.
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« .
( | 3 Produtos:
\-_.//

JEFFERSON, Esquadria

JANELA DE CORRER LUCASA LATERAL SEM GRADE ~
Inicio
Valor

¥ Localidade 30000
¥ Fundonrios
¥ Clientes.
> perfi n Esquadria
b4 BT 2 JANELA CE CORRER LLIZASA LATERAL SEM GRADE

¥ Produtos

Editar

Figura 15 - Editar produtos

A Figura 22 apresenta a listagem de produtos cadastrados. Por meio dela,

pode-se editar ou excluir produtos.

, ) Produtos:

JEFFERSON, JANELA DE CORRER LUCASA LATERAL SEM GRADE
4 JANELA EBEL EM ALUMINIC QUADRICULADA
5 JANELA EBEL EM ALUMINIO SEM BANDEIRA

6 MAXIM-AR EM ALUMINIO SEM BASCULANTE

7 JANELA EBEL EM ALUMINIO SEM BANDEIRA BRILHANTE

¥ Perfil
¥Esquadiia
¥ Produtos

8 JANELA DE CORRER SASAZAKI ALUMINIO SEM GRADE SEM DIVISAQ SEM BANDEIRA PROJETANTE 4 FOLHAS

9 JANELA MAXIM-AR SASAZAKI ALUMINIO DUPLO HORIZONTAL SEM GRADE 2 FOLHAS

10 JANELA BASCULANTE EBEL MAX EM ALUMINIO

1 MAXIM-AR EBEL QUADRICULADA EM ALUMINIO SIMPLES

12 JANELA DE CORRER EM ACO ALTEROSA

13 JANELA DE CORRER LUCASA LATERAL SEM GRADE

Figura 16 - Lista de produtos

Valor

RS 300,00

RS 370,00

RS 300,00

RS 109,00

RS 245,90

R$ 991,15

RS 600,00

RS 109,00

RS 350,00

RS 151,00

RS 300,00

Editar  Deletar

@0
20
@0

A Figura 23 mostra um botdo para excluir um ou mais produtos. Antes de

confirmar a exclusdo é apresentado um alerta em modal perguntando se deseja

excluir o registro. Se confirmada a operacao, o produto sera excluido definitivamente

do banco de dados.

Atencdo

Deseja deletar o registro?

Figura 17 - Confirmar excluséo de registro
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Semelhante ao cadastro de produtos, a Figura 24 apresenta a tela de
cadastro de orcamentos. Ao clicar no botdo “salvar’, o sistema mostra os campos
das tabelas orcamento e itens do orcamento, necessarios para a realizacdo do

orcamento.

<JBS> Orcamentos:

JEFFERSOMN,

Funcionario

Inicio Cliente

¥ Localidade

¥ Funcionarios

¥ Usuarios EA
¥ Clientes,

* Data do Orcamento

Confirmado
O Nao
® sim

¥ Perfil
¥ Esquadria

I i S Iltens do Orcamento

¥ Orcamento £ =

* Quantidade
* Altura (am)

* Largura (cm)

® Fosco
& Bronze
O Branco
O preto

Figura 18 - Cadastrar orcamento

Ainda na Figura 24 existe o botdo adicionar, possibilitando ao usuério uma
pré-visualizacdo dos itens do orcamento, antes de serem inseridos no banco de
dados. E ao clicar no referido botdo este apresenta as informagdes em uma tabela,
conforme a Figura 25. E disponibilizado, ainda, o botdo em vermelho, excluir, caso

necessite excluir um ou mais registros.
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Esquadria Quantidade Ahlura Largura Valor Unitano  Cor  Remover
JANELA EBEL EM ALUMINIO QUADRICULADA 1 1,00 1,00 370,00  branco
JANELA BASCULANTE EBEL MAX EM ALUMINIO 1 1,00 1,00 109,00 fosco

Figura 19 - Pré-visualizacdo dos itens do orgcamento

A Figura 26 além de listar a data do orcamento, funcionario e cliente
cadastrados na tabela orcamentos, possui 0s seguintes botdes, Editar, Excluir, Lupa
e Relatorio; Ao clicar na “lupa”, uma prévia dos itens do orcamento elaborados pelo
funcionério é apresentado em uma janela modal, com os produtos e o valor total do
or¢gamento j& cadastrados no banco de dados, conforme figura 27. Por fim a Figura
28 apresenta a tela com o relatério correspondente ao orcamento.

Orcamentos:

Relaorio | Q Dam do Orgamento Confirmado Funcionario Cliente Editar  Deletar
E ﬂ 1 04/11/2014 sim ANDREIA MAGDAAPAASAAAAA D ﬂ
E ﬂ 2 05/11/201¢ sm VIVIANE DEEASTIANI PAULC D ﬂ
ﬂ u 3 05/11/2014 Nao JUCA BALA JHOMATTAM GAERIEL ﬁ ﬂ
E n 4 05/11/2014 Sm ANDREIA JHONATTAN GAERIEL D ﬁ

Figura 20 - Botbes Editar, Excluir, Lupa, e Relatdrio

tens Orcamentos

Valor
Esquadria Quantidade Al | Laigua  Unitsrio  Cor
JANELA EBEL EM 4 100 100 RS fosc
ALUMINID 1430,00
QUADRICULADA

JANFI A BASCLI ANTF ? 100 1.00 R% 218,00  brarcn

EBEL MAX EM ALUMINIO

OK

Figura 21 - Tela modal dos itens do orcamento



= + Zoomautomatico ¢

( Relatorio de Orgamento - Esquadria JBS (46) 9999-1212

\ JBS) Rua Avelino Giasson, 15 - Parque do Som (46) 9999-0000
\_/ Pedido de Venda - 00004 Data 12/11/2014, Hora: 15:3757

Funcionario(a): ANDREIA - Email: TESTE3@BOL COM.BR - Celular: (77) 7777 - TT77

Cliente: JHONATTAN GABRIEL Telefone: (46) 3232 - 090€elular- (46) 8800- 0011 EmailJHOGA10@YAHOO.COM BR

CPF/CNPJ: 042.999.999-99  Endereco: GIASSON, 15 - PARQUE DO SOM Localidadde: VERE

Itens do Orgamento

Cod. Esquadria Qtde Altura Largura Valor

0030 JANELA EBEL EM ALUMINIO QUADRICULADA 4,00 1,00 1,00 R$ 1.480,00

0031 JANELA BASCULANTE EBEL MAX EM ALUMINIO 2,00 1,00 1,00 R$ 218,00

6,00 R$ 1.698,00

Visto do Cliente Visto do Funcionario

Figura 22 - Relatério do orcamento elaborado pelo funcionério

4.4 IMPLEMENTA

CAO DO SISTEMA
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Nesta secdo sdo apresentadas partes dos principais codigos desenvolvidos

na implementacgéo

do sistema.

A Listagem 1 apresenta o trecho de cddigo responsavel pela comunicacéo

com o banco de dados no qual € realizado o insert, que se encontra no arquivo

orcamento.php. Estando os dados preenchidos corretos, eles sdo gravados no

banco de dados.

public function salvarCliente( $params ) {

$ID CLIENTE

= utf8_decode( 9 );

$NOME = utf8_decode( mb_strtoupper( $params[ ‘NOME'], 'UTF-8' ));
$EMAIL = utf8_decode( mb_strtoupper( $params['EMAIL'], 'UTF-8' ));
$TELEFONE = utf8_decode( $params['TELEFONE'] );

$sql = "";

$sql .= " SELECT ID_CLIENTE ";

$sql .= " FROM CLIENTE ";

$sql

.= " WHERE EMAIL = '$EMAIL' ";

3

$retorno = $this->database->select_sql( $sql );
if ( $retorno == false ) {

CLIENTE(ID_CLIENTE,

else {

return (int) $this->database->execute_sql last_id(" INSERT

NOME, EMAIL, TELEFONE)

INTO

VALUES($ID_CLIENTE, '$NOME', '$EMAIL', '$TELEFONE') ");




56

return (int) $retorno[@]['ID_CLIENTE'];

}
}
public function salvarOrcamento( $params, $ID_CLIENTE ) {
$ID_ORCAMENTO = utf8_decode(($params['ID_ORCAMENTO'] == '') ? O :

$params['ID_ORCAMENTO']);
$DATA_ORCAMENTO = utf8_decode( date('Y-m-d') );
$CONFIRMADO = utf8_decode( 0 );
$ID_FUNCIONARIO = 0;

return (int) $this->database->execute_sql_last_id(" INSERT INTO
ORCAMENTO(DATA_ORCAMENTO, CONFIRMADO, ID_FUNCIONARIO, ID_CLIENTE)
VALUES (' $DATA_ORCAMENTO', $CONFIRMADO, $ID_FUNCIONARIO, $ID_CLIENTE) ");

public function salvarItensOrcamentos( $params, $id_orcamento) {
$id_esquadria = utf8_decode(($params['id_esquadria'] == ""') ? 0 :

$params['id_esquadria‘']);

$qtde = utf8_decode($params['qtde']);
$altura = utf8_decode(Utils::formatCurrency($params[ altura’']));
$largura = utf8_decode(Utils::formatCurrency($params['largura’']));

utf8_decode(Utils::formatCurrency($params[’'valor_unitario']));

$valor_unitario

utf8_decode($params['cor']);

$cor

return (int) $this->database->execute_sql(" INSERT INTO
ITEM_ORCAMENTO(ID_ESQUADRIA, QUANTIDADE, ALTURA, LARGURA,

VALOR_UNITARIO, COR, ID_ORCAMENTO)VALUES($id_esquadria, $qtde, $altura,

$largura, $valor_unitario, $cor, $id_orcamento) ");

}

Listagem 1 - Inclusdo de dados no or¢gamento

A Listagem 2 apresenta o cédigo utilizado no relatorioOrcamento.php que faz
o select no banco de dados, buscando os dados do cliente e os itens do orgamento

para fazer a montagem do relatorio.

public function cabecalho() {
$sql = " SELECT 0.ID_ORCAMENTO AS CODIGO, O.DATA_ORCAMENTO AS DATA,
0.CONFIRMADO, F.ID_FUNCIONARIO, F.NOME,F.CELULAR,F.EMAIL,
E.NOME AS CLIENTE, E.TELEFONE AS
CLIENTE_TELEFONE, E.RUA, E.NUMERO, E.BAIRRO,E.CPF_CNPJ,
E.CELULAR AS CLIENTE_CELULAR, E.EMAIL AS CLIENTE_EMAIL,
L.CIDADE
FROM ORCAMENTO O
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LEFT JOIN FUNCIONARIO F

ON O.ID_FUNCIONARIO = F.ID_FUNCIONARIO
LEFT JOIN CLIENTE E

ON O.ID_CLIENTE = E.ID_CLIENTE

LEFT JOIN LOCALIDADE L

ON E.ID_LOCALIDADE = L.ID_LOCALIDADE
WHERE O.ID_ORCAMENTO " . $this->id;

$r = $this->database->select_sql( $sql );
return $r[o];
}
public function itensOrcamentos() {
$sql = " SELECT ID_ITEM_ORCAMENTO AS CODIGO, QUANTIDADE, ALTURA, LARGURA,
VALOR_UNITARIO, COR, E.DESCRICAO
FROM ITEM_ORCAMENTO I
INNER JOIN ESQUADRIA E
ON I.ID_ESQUADRIA = E.ID_ESQUADRIA
WHERE I.ID_ORCAMENTO = " . $this->id;
return $this->database->select_sql( $sql );

}

Listagem 2 - Montagem do relatdrio de orgamento

O codigo utilizado na Listagem 3 realiza a comunicacdo com o banco de
dados e estando o usuario cadastrado e ativo ele é redirecionado para o painel

administrativo.

public function logar( $params=null ) {
$usuario = strtoupper(utf8_decode($params["usuario”]));

$senha = strtoupper(utf8_decode($params[“senha"]));

$sql = IIII;
$sql .= " SELECT *
FROM USUARIOS

WHERE LOGIN = '$usuario’
AND SENHA
AND ATIVO

'$senha’

1
$retorno = $this->database->select_sql( $sql );
if ( $retorno != false ) {

Session::create( $retorno[0] );

return true;
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return false;

}

Listagem 3 - Logar no Sistema

O trecho de cédigo utilizado na Listagem 4 € executado quando 0 usuario
selecionar o botdo login. Dessa forma, se os dados do cadastro ndo estiverem
corretos, uma nova janela modal sera aberta e através da funcéo alert() € mostrada

a descricdo que usuario ou senha estdo invalidos.

logar : function() {

var params = {

'metodo' : 'logar',
"formulario' : $("#form-login").serialize()

s

$.post('?m=controller&c=LoginController', params, function( data ) {
if ( typeof data === "boolean" && data == true ) {

window.setTimeout(function() { window.location.href =
"?’m=view'; }, 1000);
}
else {

Alert.show('Usuario e/ou Senha Invalidos!');

}, 'Json');

}s

Listagem 4 - Cddigo para confirmar usuério e senha no sistema

O trecho de codigo para a apresentacdo da tela do painel administrador,
esta na Listagem 5. Conforme o nivel de acesso do usuario é liberado a lista de

opc¢des do menu.

<div id="menu" class="navbar-collapse collapse sidebar-navbar-collapse">
<ul class="nav navbar-nav">
<1li><hr/></1i>
<li class="active"><a id="menu-inicio"

href="javascript:void(0)" >Inicio</a></1li>

<1li><hr/></1i>

<?php if ( (Session::get('NIVEL_ACESSO') == 0) ||
(Session::get('NIVEL_ACESSO') == 1) ) { // ouro & prata ?>

<li><a id="menu-localidade" href="javascript:void(e)"

><span class="glyphicon glyphicon-chevron-right"></span>Localidade</a></1i>
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<?php if ( Session::get('NIVEL_ACESSO') == 0 ) { // ouro
?>

<li><a id="menu-funcionario"” href="javascript:void(@)"
><span class="glyphicon glyphicon-chevron-right"></span>Funciondrios</a></1i>

<li><a id="menu-usuarios" href="javascript:void(@)" ><span
class="glyphicon glyphicon-chevron-right"></span>Usuarios</a></1i>

<?php } 2>

<?php } >

<li><a id="menu-cliente" href="javascript:void(0)" ><span
class="glyphicon glyphicon-chevron-right"></span>Clientes</a></1i>

<li><hr/></11i>

<?php if ( (Session::get('NIVEL_ACESSO') == 0) ||
(Session::get('NIVEL_ACESSO') == 1) ) { // ouro & prata ?>

<li><a id="menu-perfil" href="javascript:void(@)" ><span
class="glyphicon glyphicon-chevron-right"></span>Perfil</a></1i>

<li><a id="menu-esquadria" href="javascript:void(@)" ><span
class="glyphicon glyphicon-chevron-right"></span>Esquadria</a></1i>

<li><a id="menu-produto" href="javascript:void(@)" ><span
class="glyphicon glyphicon-chevron-right"></span>Produtos</a></1i>

<li><hr/></1i>

<?php } >

<li><a id="menu-orcamento" href="javascript:void(@)" ><span
class="glyphicon glyphicon-chevron-right"></span>0Or¢amento</a></1i>

</ul>

</div>

Listagem 5 - Cddigo para tela do painel administrador

O trecho de cddigo utilizado para cadastrar, listar, editar e excluir os

produtos encontra-se na Listagem 6.

public function buscar( $params ) {

$sql = "";

$sql .= " SELECT PRODUTO.*, ESQUADRIA.DESCRICAO AS ESQUADRIA ";
$sql .= " FROM PRODUTO ";

$sgql .= " INNER JOIN ESQUADRIA ";

$sql .= " ON PRODUTO.ID_ESQUADRIA = ESQUADRIA.ID_ESQUADRIA ";
$sql .= " ORDER BY 1 ";

$retorno = $this->database->select_sql( $sql );
foreach ($retorno as $key => $value) {
$retorno[ $key ][ 'VALOR' ] =
utf8_encode(Utils: :formatCurrencyBr($value[ 'VALOR']));




$params[ 'ID_PRODUTO']);

return (int) $this->database->execute_sql(" INSERT INTO
PRODUTO(ID_PRODUTO, VALOR, ID_ESQUADRIA)

}

return $retorno;
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public function buscarEsquadria( $params ) {
$sql =

wu
)

$sql .= " SELECT * ";

$sql .

" FROM ESQUADRIA ";

$retorno = $this->database->select_sql( $sql );
foreach ($retorno as $key => $value) {

$retorno[ $key ][ 'DESCRICAO' ]
)3

utf8_encode( $value[ 'DESCRICAO']
$retorno[ $key ][ "COLOCACAO' ]
)s

utf8_encode( $value[ 'COLOCACAO']
¥

return $retorno;

public function editar( $params ) {
$code = utf8_decode($params['codigo']);
$sq1 — nwn.

)

$sql .=

$sql .=

" SELECT * FROM PRODUTO "“;
= " WHERE ID_PRODUTO = " . $code;

$retorno

$this->database->select_sql( $sql );
$retorno[@][ 'VALOR' ]

return $retorno[0];

= Utils::formatCurrencyBr($retorno[@][ 'VALOR' ]);

public function salvar( $params ) {
$ID_PRODUTO

utf8_decode(($params['ID_PRODUTO'] == ""') ? @
$VALOR

$ID_ESQUADRIA

utf8_decode(Utils: :formatCurrency($params[ 'VALOR' 1));
if (

utf8_decode($params['ID_ESQUADRIA']);
$params['ID_PRODUTO'] > @ ) {

return (int) $this->database->execute_sql(" UPDATE PRODUTO SET
VALOR="$VALOR', ID_ESQUADRIA='$ID_ESQUADRIA' WHERE ID_PRODUTO='$ID_PRODUTO' ");
}

else {
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VALUES ($ID_PRODUTO, $VALOR, $ID_ESQUADRIA) ");

}
}
public function excluir( $params ) {
$codigo = utf8_decode($params[ codigo']);
return $this->database->execute_sql("DELETE FROM PRODUTO WHERE ID_PRODUTO
= $codigo ");

}

Listagem 6 - Cadastro, lista, edicdo e remoc¢do de produtos

Nas listagens 7 e 8 sdo apresentados os arquivos que utilizaram o Free
Portable Document Format (FPDF) que € uma classe PHP, o qual permite gerar
arquivos PDF com PHP sem o uso da biblioteca PDFlib. Para apresentar o relatorio
que fica na pasta admin/app/report, estdo os trechos dos codigos dos arquivos,
relatorioOrcamentoPDF.php e relatorioOrcamento.php, esse faz o select no banco
de dados e busca o cabecalho e os itens do orcamento para formar o referido
relatério, ja o relatorioOrcamentoPDF.php, monta o PDF, e o index.php apresenta o

documento no navegador.

public function cabecalho() {
$sql = " SELECT 0.ID_ORCAMENTO AS CODIGO, O.DATA_ORCAMENTO AS DATA,
O0.CONFIRMADO, F.ID_FUNCIONARIO, F.NOME,F.CELULAR,F.EMAIL,
E.NOME AS CLIENTE, E.TELEFONE AS
CLIENTE_TELEFONE, E.RUA, E.NUMERO, E.BAIRRO,E.CPF_CNPJ,
E.CELULAR AS CLIENTE_CELULAR, E.EMAIL AS CLIENTE_EMAIL,

L.CIDADE
FROM ORCAMENTO O
LEFT JOIN FUNCIONARIO F
ON O.ID_FUNCIONARIO = F.ID_FUNCIONARIO
LEFT JOIN CLIENTE E
ON O.ID_CLIENTE = E.ID_CLIENTE
LEFT JOIN LOCALIDADE L
ON E.ID_LOCALIDADE = L.ID_LOCALIDADE
WHERE O.ID_ORCAMENTO = " . $this->id;
$r = $this->database->select_sql( $sql );
return $r[0];
}

public function itensOrcamentos() {
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$sql = " SELECT ID_ITEM_ORCAMENTO AS CODIGO, QUANTIDADE, ALTURA, LARGURA,
VALOR_UNITARIO, COR, E.DESCRICAO
FROM ITEM_ORCAMENTO I
INNER JOIN ESQUADRIA E
ON I.ID_ESQUADRIA = E.ID_ESQUADRIA
WHERE I.ID_ORCAMENTO = " . $this->id;

return $this->database->select_sql( $sql );

Listagem 7 - Busca dos dados para formar o relatério

function Header()
{
$this->SetFont('Arial','BI',12);
$this->Cell(30,6, utf8_decode(' '),0,0,'L");
$this->Cell(130,6, utf8_decode('Relatorio de Or¢amento - Esquadria JBS'),0,0,'C');
$this->Cell(30,6, utf8_decode('(46) 9999-1212'),0,1,'L");
$this->SetFont('Arial’',"'",8);
$this->Cell(40,6, utf8 decode(''),0,0,'C');
$this->Cell(120,6, utf8 decode("Rua: Avelino Giasson, 15 - Parque do
Som"),0,0,'C');
$this->SetFont('Arial', 'BI',12);
$this->Cell(30,6, utf8_decode('(46) 9999-0000'),0,1,'C");
$this->SetFont('Arial’',"'"',8);
$this->Cell(40,6, utf8_ decode(''),0,0,'C');
$this->Cell(108,6, utf8_decode("Pedido de Venda - " . Utils::addZeros($this->id,
5)),0,0,'L");
$this->Cell(21,6, utf8_decode("Data: ".date('d/m/Y'). ","),0,0,'C");
$this->Cell(21,6, utf8_decode("Hora: ".date('H:i:s')),0,1,'R');
// $this->Line(10, 29, 200, 29);
$cab = $this->rel->cabecalho();
$this->SetFont('Arial’',"'’',8);

$this->Cell(0,6, utf8_decode('Funcionario(a): ' . $cab['NOME'] . "' - Email: '
$cab[ 'EMAIL'] .' - Celular: '. $cab['CELULAR']),'T',1,'L");

$this->Cell(80,7, 'Cliente: ' . $cab['CLIENTE'],'T',0,'L");

$this->Cell(30,7, 'Telefone: ' . $cab['CLIENTE_TELEFONE'], 'T',0,'R");

$this->Cell(30,7, 'Celular: ' . $cab['CLIENTE_CELULAR'], 'T',0,'R");

$this->Cell(50,7, 'Email:'. $cab['CLIENTE_EMAIL'], 'T',1,'R');
$this->Cell(40,7, 'CPF/CNPJ: ' . $cab['CPF_CNPJ'],'B',0,'L");
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$this->Cell(110,7, utf8_decode('Endere¢o: ') . $cab['RUA'].", '.$cab['NUMERO']." -
'.$cab['BAIRRO'],'B',0,'L");
$this->Cell(40,7, 'Localidadde: ' . $cab['CIDADE'], 'B',1,'L");
$this->SetTextColor(0,0,0);
$this->SetFillColor(255,255,255);
$this->SetFont('Arial', 'BI',10);
$this->Cell(0,6, utf8_decode('Itens do Org¢amento'),0,1,'C');
$this->SetFont('Arial',"'"',10);
$this->Cell(10,7, utf8_decode('Céd."'),'BT',0,'R");
$this->Cell(80,7, 'Esquadria','BT',0,'C");
$this->Cell(20,7, 'Qtde','BT',0,'R');
$this->Cell(20,7, 'Altura‘’,'BT',0,'R');
$this->Cell(20,7, 'Largura','BT',0,'R"');
$this->Cell(40,7, 'Valor','BT',1,'R');
$this->Image(FPDF . DS . 'logo.png', 10, 12, 40);
}
function Footer()
{
$this->SetY(-15);
$this->SetFont('Arial','I",8);
$this->Cell(70,10, 'Impresso em: ' . date('d/m/Y H:i:s'),0,0,'L"');
$this->Cell(50,10,$this->PageNo()."' / {nb}',0,0,'C");
$this->Cell(70,10, '"Metalurgica vs 0.0.1',0,1,'R");

}
public function show()
{

$qtd= o;

$vlir= 0;

foreach($this->rel->itensOrcamentos() as $key => $values) {

$this->Cell(10,7, Utils::addZeros($values['CODIGO'], 4),"'',0,'R");
$this->Cell(80,7, $values['DESCRICAO'],'',0,'C");
$this->Cell(20,7,

Utils::formatCurrencyBr($values[ 'QUANTIDADE']),"'",0, 'R");
$this->Cell(20,7, Utils::formatCurrencyBr($values['ALTURA']),"'',0,'R");
$this->Cell(20,7, Utils::formatCurrencyBr($values['LARGURA']),"'',0,'R");
$this->Cell(40,7, 'R$ '

Utils::formatCurrencyBr($values['VALOR_UNITARIO']),'"',1,'R");

$gqtd += $values[ 'QUANTIDADE'];
$vlr += $values['VALOR_UNITARIO'];

}
$this->Cell(10,7, utf8_decode(''),'BT',0,'R");
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$this->Cell(80,7, '','BT',0,'C");

$this->Cell(20,7, Utils::formatCurrencyBr($qtd),'BT',0,'R");

$this->Cell(20,7, '','BT',0,'R");

$this->Cell(20,7, '','BT',0,'R");

$this->Cell(40,7,'R$ '. Utils::formatCurrencyBr($vlr), 'BT',1,'R");

$this->Ln(20);

$this->Cell(30,6, utf8_decode(''),'',0,'C");

$this->Cell(50,6, utf8_decode("Visto do Cliente"),'T',0,'C");
$this->Cell(30,6, utf8_decode(''),'',0,'C");
$this->Cell(50,6, utf8_decode("Visto do Funcionario"),'T',0,'C');
$this->Cell(30,6, utf8_decode(''),'',1,'C");

Listagem 8 - Montagem do PDF para o relatério de orcamento

4.5 DISCUSSAO

O sistema foi implementado em dois modulos. Um maddulo para o cliente
realizar o orcamento e outro para o gerenciamento administrativo, que também tem
acesso a funcionalidade de orcamento.

O que esta colocado nesta secdo tem como base o ponto de vista do
programador. Assim, foram considerados aspectos relacionados a implementacéo
decorrentes de uma analise informal, que tem o objetivo de apenas colocar o ponto
de vista no desenvolvimento do projeto. O sistema foi implementado utilizando PHP,
JavaScript, HTML e CSS. Deste modo o projeto, permaneceu com uma estrutura
padrao para todo o seu desenvolvimento.

Assim, utilizando o login como exemplo. Para o desenvolvimento da
interface visual esta HTML, conforme exemplo que se encontra na pasta
app/view/mn-login.php, na sequéncia € desenvolvido o JavaScript e colocado na
pasta JS e este se comunica com o controller/login.js, que esta na pasta controller.
Depois de criado o controller, que esta na pasta app/controller, ocorre a
comunicacgdo com o diretorio model e js/loginController.php. O model por sua vez se
comunica com o banco de dados, realizando conforme o arquivo, o select, update e
delete, os quais estao na pasta app/model.

A estrutura e divisdo das pastas dos projetos permaneceram entdao da

seguinte forma: a app/controller, responsavel por se comunicar com o JavaScript € 0
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model que se comunica com o banco de dados. O diretério report contém os
arquivos utilizados no desenvolvimento do relatério de orcamento. A pasta service
tem o arquivo que se conecta com o banco de dados, ja para algumas funcdes uteis
ao projeto como exemplo a conversdo da data, arquivos gque se encontram no
diretdrio util. Na pasta view estdo os HTMLs. O CSS por sua vez nao é especifico de
cada tela, existindo um geral para o projeto. Em fonts ha as fontes do framework
Bootstrap nele existem imagens conhecidas como glycons, na pasta img as demais
imagens do projeto e por fim no js, arquivos JavaScript que se comunicam com o

controller e a view (HTML).
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CONCLUSAO

O objetivo deste trabalho foi alcancado com o desenvolvimento de um
sistema Web para uma industria metaltrgica de pequeno porte. A funcionalidade
principal em termos de negdcio do sistema esta na realizagdo do orcamento que
pode ser feita pelo cliente.

Em termos de modelagem e implementacédo do sistema observou-se que a
ferramenta Visual Paradigm auxiliou muito na realizacéo da andlise por fornecer uma
viséo geral do sistema de maneira clara.

Este trabalho foi desenvolvido também para o ambito comercial, assim, com
o intuito de apresentar o sistema da empresa de esquadria de aluminio, entdo se
pretendeu desenvolver uma interface que atende aos critérios de usabilidade para
que o sistema possa ser facilmente utilizado pelos funcionérios da empresa e por
clientes que podem possuir pouca habilidade no uso de sistemas computacionais.

Em trabalhos futuros, poderéo ser realizadas integra¢cdes com outros setores
da empresa. A geracdo da imagem da esquadria para visualizagdo de como a
mesma vai ficar antes de sua instalagdo em uma residéncia € outra funcionalidade
interessante que o sistema poderia implementar. E ainda podera ser implementado o
calculo de orcamento para todos os tipos de esquadrias e o controle de estoque. Na
versao atual do sistema néo é realizado o célculo de orcamento de portdes e cercas,
gue nédo utilizam da tabela medidas como foi definida. Uma forma de otimizacéo
para melhor aproveitamento e menor perda de material, de acordo com os perfis
disponiveis em estoque no momento do orcamento, € outra funcionalidade que

podera ser implementada.
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