UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA
DEPARTAMENTO DE QUIMICA

CURSO DE BACHARELADO EM QUIMICA

ANAXAGORA RODOLFO LUFT

APLICACAO DA REDE SOCIAL FACEBOOK NO PROCESSO ENSINO-
APRENDIZAGEM DA DISCIPLINA DE QUIMICA PARA ALUNOS DO ENSINO
MEDIO E CURSINHO PRE-VESTIBULAR

TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

PATO BRANCO
2015



ANAXAGORA RODOLFO LUFT

APLICACAO DA REDE SOCIAL FACEBOOK NO PROCESSO ENSINO-
APRENDIZAGEM DA DISCIPLINA DE QUIMICA PARA ALUNOS DO
ENSINO MEDIO E CURSINHO PRE-VESTIBULAR

Trabalho de concluséo de curso, apresentado a
Comissdo de Diplomacdo do Curso de
Licenciatura em Quimica da Universidade
Tecnol6gica Federal do Parand (UTFPR),
Campus Pato Branco, como requisito parcial
para obtencdo de titulo de Licenciado em
Quimica.

Orientador: Prof. Dr. Leandro Zatta

Pato Branco — PR
2015



TERMO DE APROVACAO

0 trabalho de diplomagao intitulado Aplicacéo da rede social FACEBOOK no
processo ensino aprendizagem da disciplina de quimica para alunos do
ensino médio e cursinho pré-vestibular foi considerado APROVADO de

acordo com a ata da banca examinadora N° 3.1.2015-L de 2015.
Fizeram parte da banca oé professores.
L atta
Elidia Aparecida Vett¢yFerri

Oori D T intare

Sirlei Dias Teixeira



DEDICATORIA

A0S meus pais.



AGRADECIMENTOS

Acima de tudo e todos agrade¢co a minha méae e meus irmaos, que néo
mediram esforgos para esse sonho se tornar realidade.

A minha namorada que nunca me deixou desanimar e desacreditar,
guando muitos ndo mais confiavam.

A Manuella minha filha, que tem muito orgulho de saber que seu pai é
professor, e que nunca deixou de acreditar no meu trabalho.

Também nado posso deixar de agradecer ao Departamento Académico
de Quimica, que em toda essa caminhada, forneceu suporte e condi¢cdes para
qgue o caminho fosse mais tranquilo e prazeroso.

Agradeco ainda, a Prof. Dr. Elidia A. Vetter Ferri e a Prof. Dr. Sirlei Dias
Teixeira, por aceitarem fazer parte da banca examinadora.

Por fim, agradeco ao meu orientador Prof. Dr. Leandro Zatta, que
acreditou nessa proposta de trabalho, e confiou a mim a misséo de fazer esse

trabalho sair do papel e alcancar seus objetivos.



EPIGRAFE

“Um pequeno passo para um homem, um salto
gigantesco para a humanidade.”

Neil Armstrong



RESUMO

LUFT, Anaxagora R. Aplicacdo da rede social Facebook no processo ensino-
aprendizagem da disciplina de Quimica para alunos do Ensino Médio e
cursinho Pré-Vestibular. 2015, 33f. Trabalho de Conclusdo de Curso
(Licenciatura em Quimica), Universidade Tecnoldgica Federal do Parana. Pato
Branco, 2015.

O processo ensino-aprendizagem de Quimica muitas vezes € considerado
pelos alunos do ensino médio como cansativo e abstrato. Nao bastasse esses
fatores, a inseguranca dos alunos ao expor suas opinides diante dos
professores, faz com que muitas vezes o aluno retorne para casa ainda com
davidas sobre a aula. Neste trabalho foi utilizado um recurso tecnolégico
objetivando que o processo ensino-aprendizagem seja mais eficiente, onde
alunos ndo se sintam oprimidos ao expor suas duvidas e seus pensamentos
sobre a disciplina de Quimica, fazendo ainda com que o0 ensino se torne
dindmico e atrativo. Neste contexto desenvolveu-se uma pagina na rede social
Facebook® (Cola em Mim que VoCé Passa) criando um ambiente virtual onde
alunos possam interagir entre si, sem o0 constrangimento do professor. No
entanto o professor responsavel pela pagina pode orientar as discussoes,
fazendo postagens relacionadas a Quimica que despertem o interesse e a
curiosidade dos alunos. Contudo, ndo somente o professor pode orientar os
debates, os alunos, ao exporem suas duvidas na pagina podem acabar
gerando discussfes entre eles, e também, solucionar as duvidas dos demais.
Essa metodologia de ensino foi aplicada em colégio da rede publica de ensino
e um curso pré-vestibular, e um estudo a respeito da utilizacdo da rede social
foi realizado, visando saber a eficacia e viabilidade desse tipo de recurso para

0 ensino de Quimica.

Palavras-chave: Facebook®, Ensino, Quimica, Virtual.



ABSTRACT

LUFT, Anaxagora R. Implementation of social network Facebook on teaching-
learning chemistry discipline for high school students and prep school for
college. 2015, 33f. Trabalho de Conclusao de Curso (Licenciatura em Quimica),

Universidade Tecnolégica Federal do Parana. Pato Branco, 2015.

The Chemistry teaching-learning process is often considered by high school
students as tiring and abstract. Not only these factors, insecurity of students to
express their opinions in front of teachers, it causes many times students come
back home still having doubts about the class. In this study it was used a
technological resource aiming the teaching-learning process more efficient,
which students will not feel oppressed by exposing their questions and thoughts
about subject of Chemistry, even making the school become dynamic and
attractive. In this context it was developed a page on the social network
Facebook® stick on me than you will pass) by creating a virtual environment
where students can interact with each other without the teacher's
embarrassment. However, the teacher which is responsible for the page can
guide the discussion, making posts about chemistry to awaken the students’
interest and curiosity. However, the teacher is not the only who can guide the
discussions, those students, exposing their doubts on the page could end up
generating discussions among them, and also resolve questions of others
students. This teaching methodology was applied in public school system and
pre-university course, and a study about the use of the social networking was
conducted, seeking to ascertain the effectiveness and feasibility of this type of
resource for teaching chemistry.

Key-words: Facebook®, Education, Chemistry, Virtual.
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1 INTRODUCAO

Muitas vezes dominar o conhecimento quimico, apesar de necessario,
nao é reflexo de um ensino aprendizagem eficiente, no cenario atual se faz
necessario prender a atencdo dos alunos, de uma maneira que seja
satisfatoria, e ndo obrigatoria para ele.

Atualmente a sala de aula se depara com alunos desinteressados,
porém essa realidade ndo pode ser atribuida somente aos alunos, em algumas
situagcOes o professor ndo consegue despertar no discente interesse pela aula
e ndo o motiva a estudar fora do ambiente escolar.

Diante desta realidade o docente pode fazer o uso das Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo (TIC's), para tornar as aulas mais dinamicas,
envolventes e consequentemente mais interessantes. Essa motivacdo é
fundamentada nos Parametros Curriculares Nacionais, no que diz respeito aos
objetivos gerais do ensino, onde é descrito que os alunos “devem saber utilizar
diferentes fontes de informacdo e recursos tecnoldgicos para adquirir e
construir conhecimentos.” (PCN, 1998) Sendo o professor o “maestro” no
processo ensino-aprendizagem, este € quem deve conduzir 0os alunos para que
usem os diferentes recursos e fontes de informacéo, que hoje esta presente em
um grande numero de familias em nosso pais.

Um dos grandes desafios do ensino hoje, € criar uma ligacao entre o
conteuido trabalhado pelo professor em sala de aula e a realidade tecnolégica
altamente disponivel aos alunos, em casa, bibliotecas, escolas e até mesmo
em seu bolso, com dispositivos portateis como tablets e celulares.

Neste contexto, este trabalho aborda a criagdo de um ambiente virtual
em uma rede social, para que professores, alunos e comunidade como um
todo, possam ter acesso aos conteldos da disciplina de Quimica, sendo que
estes foram abordados na forma de discussédo, além do fornecimento de
informacbes e curiosidade por recursos graficos. Esse método de
acompanhamento dos alunos tem como vantagem a facilidade do professor em
atingir os alunos com recursos aos quais eles destinam uma grande quantidade
de tempo do seu cotidiano.

Este trabalho tem como objetivo utilizar a rede social Facebook® como
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ferramenta auxiliar no processo ensino-aprendizagem. A eficacia desta, no
processo ensino-aprendizagem, sera avaliado objetiva e subjetivamente, pelos

participantes do ambiente virtual.
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2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

Desenvolver um ambiente virtual, criado na rede social Facebook®, com
a finalidade de interacéo aluno/aluno e aluno/professor, sem a necessidade de
um espaco fisico para tal interacdo. Além de oportunizar uma nova ferramenta

de auxilio no ensino-aprendizagem de Quimica, para alunos do ensino médio.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Propiciar aos alunos e a comunidade, um ambiente de facil acesso, onde
seja possivel debater alguns conceitos quimicos.

¢ Facilitar a troca de informacdes entre professor e aluno.

e Sanar duvidas pontuais dos alunos, durante seus estudos.

e Possibilitar o atendimento ao aluno a qualquer momento, desde que o
professor esteja disponivel (on-line).

e Ultilizar o recurso como fonte divulgadora de conhecimentos quimicos.

e Avaliar a utilizacdo do site pelos alunos, pela anéalise de dados obtidos
com questionarios.

e Fornecer a comunidade cientifica uma reflexdo a respeito do uso da rede

social Facebook® no processo ensino-apredizagem.
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3 REFERENCIAL TEORICO

3.1 O ENSINO DE QUIMICA

O ensino de Quimica, apresenta como objetivo central a formacg&do de um
cidaddo, enquanto individuo, preparado para compreender e fazer uso das
informacdes quimicas basicas necessarias para a sua participacao efetiva na
sociedade tecnolégica em que vive. (SCHNETZLER, SANTOS, 2010)

Para se obter uma boa formacédo do cidaddo como individuo, com vistas
a disciplina e Quimica, é importante fazer o uso de uma boa pratica educativa,
que segundo Freire (2015 apud SCHNETZLER, SANTOS, 2010, p. 08) a
pratica educativa € uma prética politica, que coloca ao educador uma ruptura,
uma opcado, ou seja, vocé educa com vistas a um certo ideal. E o sonho de
sociedade que vocé tem.

Esse ideal citado por Freire, também ¢é trabalhado pelo Doutor em
ciéncias, José Atilio Vanin (1944-2001), onde em seu livro, Alquimistas e

quimicos o passado, o presente e o futuro, diz que:

(...) Até hoje, a ciéncia se desenvolveu utilizando modelos ideais. Isso
tem sido caracteristico para os estudos em fisica e em quimica,
porque sempre € preciso introduzir simplificagdes para poder
investigar sistemas complexos. Entretanto, o progresso da ciéncia e
da tecnologia estd criando meios que possibilitam a pesquisa de
sistemas néo ideais.

Um sistema ideal de ensino, é aquele que a partir do conhecimento dos
alunos, é possivel trabalhar as informacg@es iniciais e de vivéncia dos mesmos
até se chegar a um conhecimento/conceito cientifico pontual, esse método de
ensino é chamado de Construtivismo. Porém deve-se fazer valer também, que
0 uso de um sistema nao ideal, assim como o método de ensino-aprendizagem
proposto por este trabalho, pode trazer beneficios ao processo ensino-
aprendizagem dos estudantes, pois segundo os PCN (2001), os alunos devem
saber utilizar diferentes fontes de informacdo e recursos tecnoldgicos para
adquirir e construir conhecimentos.

Seguindo este modo de pensar, onde a educagao pode ser vista como

um sistema ideal e por ora complexo, introduzir um mecanismo que facilite o
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processo ensino-aprendizagem, mesmo gque esse seja um sistema néao ideal,
mas que mostre resultado podera ser usado como recurso nas mais diversas
areas de ensino e nao apenas na Quimica.

No entanto ndo se pode aplicar um novo método de ensino e esquecer 0
que ja foi estudado e aplicado, de acordo com Zanon e Maldaner (2007), “o
conhecimento ndo € transmitido, mas construido ativamente pelos individuos;
aquilo que o sujeito ja sabe influencia na sua aprendizagem.” (MALDANER,;
ZANON, 2007, p. 22). Estes autores ainda defendem que as contribuicdes
construtivistas estao relacionadas a uma aprendizagem ativa, onde os alunos
estdo sempre envolvidos em atividades experimentais, em debates conduzidos
pelo professor e em discussdes em grupos. Sobre essas discussdes 0s autores

afirmam que:

“Pesquisas por noOs realizadas tornaram visiveis a riqueza e a
importancia dessa forma de organizar o trabalho nas aulas de
Quimica. As discussbes estabelecidas entre os alunos organizados
em grupos, sem a presenca do professor sdo fundamentais para que
o aluno aprenda os conceitos, aprendendo a falar com e sobre eles.
Além disso no grupo, o aluno tem a oportunidade de confrontar suas
opiniBes com as dos colegas, que muitas vezes séo diferentes e até
contraditdrias. E ele ndo se sente constrangido em expressar essas
opiniBes na presenca dos colegas, algo que muitas vezes ocorre com
alunos mais timidos nas discussdes entre toda a classe, organizadas
pelo professor.” (MALDANER; ZANON, 2007)

A importancia das discussfes entre os alunos, € evidenciada por
diversos autores, portanto presume-se que € possivel que os alunos trabalhem
em um ambiente onde possam demonstrar seus conhecimentos, sem a
necessidade da presenca fisica e da interlocucdo do professor, e, nesse
aspecto foi desenvolvido um ambiente virtual, fazendo uso das Tecnologias de
Informagédo e Comunicagdao (TIC’s) para auxiliar no desenvolvimento e

divulgacéao desse recurso.
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3.2 TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO NO ENSINO-
APRENDIZAGEM DE QUIMICA

Uma pesquisa realilzada pelo Comité Gestor da Internet no Brasil
(CGl.br), em parceria com o Centro de Estudos sobre as Tecnologias da
Informacdo e da comunicacdo (CETIC.br), até o ano de 2013 aponta dados
sobre o percentual de domicilios com computador de mesa, computador portatil

e tablete, como mostrado pela figura 1.

Percentual sobre o total de domicilios com computador

100 7 99 93
88
Computador de mesa
80 - 7 (Desktop / PC)
70
63
60
a0
41 57 =o=Computador Portatil
a0 - (laptop, notebook)
23
20 - 14
10 12
E——_ﬂ—-ﬂiaf"#ﬂfo —o-Tablet
O T T T T T 1

2008 2009 2010 20M 2012 2013

Figura 1- Dados sobre a quantidade de domicilios que possuem computador.
Fonte: CETIC.br 2014

Mesmo com o perceptivel crescente do niumero de lares dotados com
computadores portateis, e portanto possuirem acesso rapido e facil a
conteudos disponiveis on-line, ainda ha uma certa dificuldade e até mesmo
receio quando se fala na utilizacdo de TIC’s na area da educagao, segundo
Bishop (2006), a educacdo pode ser expressa com um termo utilizado nos
Estados Unidos “on the booble” onde diz que se vocé estiver dentro de uma
bolha vocé tera pouca seguranca, sendo exatamente assim que alguns
educadores ainda veem a utilizacdo dessas ferramentas na area de ensino, por
exemplo a utilizacdo das midias sociais para divulgacdo e disseminacdo do
conhecimento.

Assim como afirma Belloni (2002), torna-se necessario que as midias
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sociais sejam multifacetadas, ou seja, capazes de relacionar tecnologia e apoio
aos conteudos escolares, além de potencializar as situacdes educativas.

Segundo Filho e Ledo (2008) apud (OLIVEIRA, R. M. Brenno et al.), as
midias sociais, se configuram como ferramentas Uteis a serem exploradas para
desenvolver conhecimentos, pois ha cada vez mais o interesse e até mesmo
necessidade das pessoas se agruparem on-line em redes. Com o0s atrativos
oferecidos por esses novos ambientes on-line, a adeséo torna-se quase que
imediata e inevitavel.

Um exemplo disso sdo sites das redes sociais como o Twiter
(www.twiter.com) e Facebook (www.facebook.com), que estdo entre os sites
mais procurados na internet. O Facebook, por exemplo, se orgulha de 100
bilhdes de adeptos em todo o mundo e cerca de 30 milhdes de paginas
visitadas diariamente. (InfographcLabs.com, 2012).

Uma das vantagens do uso do Facebook pelos alunos, deve-se ao fato
que estes podem acessar o0 site usando diferentes dispositivos em qualquer
lugar que possua acesso a web, além de ser uma ferramenta que proporciona
aos alunos a possibilidade de se conectar com qualquer usuéario desta rede
social. Essa acessibilidade é muitas vezes percebida pelos alunos como um
beneficio significativo. (MCCARTHY, Josh. 2015)

A partir desses pressupostos, tem-se hoje o trabalho de descobrir como
pode ser feito o uso dessas ferramentas, para auxiliar no ensino de Quimica,
em um mundo de mensagens instantaneas como e-mails, celulares e redes
sociais, e ainda saber como isso pode transformar e auxiliar no processo
educativo, uma vez que esse tipo de recurso é pouco utilizado no processo
ensino-aprendizagem de Quimica.

Este trabalho se destaca por fornecer dados sobre a utilizagdo do
Facebook® no processo ensino-aprendizagem na disciplina de quimica, pois a
partir da realizacdo de um levantamento bibliogréfico, verificou-se auséncia de

trabalhos abordando o assunto.
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4 METODOLOGIA

Quando se fala em rede social, seja em sala de aula ou em qualquer
ambiente, os alunos ficam atentos pensando em algo interessante, em algo
novo, que desperte o interesse. Nesse aspecto foi criada uma pégina na rede
social Facebook®, para disseminacdo do conhecimento no ensino de Quimica
de um modo dinamico e interativo.

Esse ambiente possibilita aos alunos, postarem suas davidas, facilitando
ajuda mutua entre os usuarios do site. A funcéo do professor é acompanhar os
debates entre os alunos, e intervir nos momentos que julgar necessario.

O professor, na funcdo de administrador do grupo, tem a oportunidade
de postar curiosidades relacionadas a Quimica, e ajudar os alunos, quando
estes o0 solicitarem, ou ainda quando estiverem encontrando uma dificuldade
para compreender conceitos.

Para avaliar se este recurso alcancou seus objetivos, foi desenvolvido
um questionario, disponivel no anexo I, e 0 mesmo foi entregue para alunos de
um curso Pré-Vestibular, da cidade de Capanema, PR e alunos do 1° ano do
Ensino Médio, do Colégio Estadual José de Alencar, da cidade de Nova Prata
do lguacu, PR.

No entanto, como esta pagina esta disponivel na internet, e qualquer um
pode ter acesso a mesma, somente 0 questionario pode levar a conclusdes
equivocadas, pois a pagina até o dia 20/05/2015 possuia um namero de 956
integrantes, e como o questionario fora aplicado a apenas 43 alunos, ndo deve-
se obter conclusGes apenas com a opinido destes, é necessario avaliar a
participacdo dos demais integrantes, com isso, para avaliar a eficacia desta
ferramenta serdo consideradas também participacbes dos demais na pagina,
como postagens, curtidas e compartilhamentos.

Além disso, o recurso virtual aplicado serd avaliado mediante um
segundo questionario, disponivel no anexo Il, visando saber a opinido dos
alunos selecionados, sobre este novo método de aprendizagem da disciplina

de Quimica.
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO

5.1 CRIACAO DA PAGINA

Para saber se a utilizacdo pelos alunos de uma péagina na rede social
destinada a disciplina de quimica, poderia auxilia-los no processo ensino-
aprendizagem, foram analisadas as respostas dos alunos, ao questionario de
coleta de dados, disponivel no anexo |I.

A primeira pergunta (Vocé possui conta, na rede social Facebook?),
obteve como resultado que 100% dos alunos participantes possuem conta na
rede social Facebook®.

A pergunta e os dados coletados para a segunda pergunta do
questionério séo representados a seguir (Figura 2).

Com que frequéncia vocé acessa o
Facebook?

B Mensalmente
M Diariamente

= Maior Parte do tempo

Figura 2 — Respostas obtidas através de questionario.

Os dados apresentados (Figura 2) se constituem em uma motivacéo
para a criacdo de uma pagina dentro da rede social Facebook® abordando a
disciplina de quimica.

O resultado final do ambiente desenvolvido (Figuras 3 e 4) mostra os
espacos para postagens dos alunos e também para postagens feitas pelo
professor/administrador da pagina respectivamente.
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Figura 3 - Interface da pagina
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2015
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O que acontece quando se joga uma bola de niquel incandescente em uma vasilha

Ola.. Minhas duvidas sao um pouco bobas... Mas 2 s
com agua? O contato da esfera com a superficie da louca e o processo acelerado de

gostaria de aprender ... Ver mais

ﬁ Curtir Pagina

irtirar

Curtir - Comentar 0y $v Ver mais

Figura 4 — Interface das postagens de alunos e professor/administrador.
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As demais perguntas do questionario, buscavam saber se os alunos
acessavam paginas de Quimica no Facebook®, onde todos responderam que
sim, se conseguiam tirar suas duvidas com as paginas encontradas, na qual
todos responderam que nao, e também em que local da web buscavam por

ajuda quando estavam estudando Quimica (Figura 5).

Em que local da WEB, vocé busca ajud:
para solucionar suas duvidas, quando es
estudando Quimica?

0

Figura 5 - Respostas dos alunos para a pergunta 5, do questionério para coleta de dados.

Fazendo uma analise dos resultados obtidos, com a primeira pergunta
do questionario (Vocé possui conta na rede social Facebook?) onde 100% dos
entrevistados responderam que sim, destes apenas 11,65% usam a rede social
para os estudos de Quimica, verificou-se a importancia de se ter um ambiente
destinado para atendimento dos alunos a qualquer momento. A respeito do uso
do Facebook® no processo ensino-aprendizagem de Quimica, os alunos
relataram ndo encontrar um ambiente interativo como o proposto neste trabalho

dentro da rede social, o que os leva a buscar auxilio em outras fontes.
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5.2 ANALISE DA PARTICIPACAO DOS ALUNOS

A partir de uma analise das publicacbes feitas pelos integrantes
(postagens) na pagina, foi possivel observar que os alunos do curso Pré-
Vestibular se identificaram mais com a ferramenta, pois participaram da
divulgacao do site e postaram suas duvidas, no momento em que encontraram
dificuldade, como mostra a figura 3, onde um aluno (aluno A), postou uma
duvida sobre o tema “As Grandezas da Quimica”, o qual abrange conceitos de

unidades de massa.

Publicacdes na Pagina

I 7 de abril -

Professor me ajuda nesse exercicio.

» Colaem Mim que VoCe Passa

Curtir Comentar Compartithar (i ] e s B -

Figura 6 — Solicitacao de auxilio do professor através da pagina.

Notou-se através da opcgao “curtir’, que esta questdo teve o
envolvimento de outras duas pessoas que fazem parte do publico participante
da péagina, isso indica que a duvida do aluno A pode ter sido a davida de outros
alunos. Outra possibilidade é que o assunto desperta o interesse dos mesmos.
Este resultado indica que a pagina pode ser efetivamente utilizada como
ferramenta para disseminac¢é@o do conhecimento de Quimica.

Um segundo aluno (aluno B), do curso Pré-Vestibular, ficou com duvida
ao resolver um exercicio de Quimica Organica, e postou 0 exercicio na pagina,

para que alguém pudesse ajuda-lo, assim como mostra a figura 7:
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01.17. Nla estrutura representada abai- -
X0, qual o numero de carbonos prima-
rios, secundarios, terciarios e quater- .

narios, respectivamente? 1
CIDéHs 2 ,
o - ' == L = 1
HC — CH, — c|ﬁ’-— (CHo)> — CHig
: = CHg {
BT e R P S B T Ry ,
&g —a =1—0 | P el Bt o o 5
elLa— 3 —0-—1

|:| == Cola em ern qge VoCeée Passa E3 Perfil =

Professor, encontrei a letra A mas no gabarito a correta € B

Figura 7 — Davidas com relacdo ao gabarito da questéo.

Nesta postagem foi possivel verificar um envolvimento ainda maior dos
membros participantes da pagina, com um numero total de 6 “curtidas”, o que
mostra ainda mais a importancia de um ambiente virtual para o ensino-
aprendizagem de Quimica, onde néo foi necessario um espaco fisico, com um
professor/monitor para auxiliar os alunos interessados neste conteudo.

Outra situacao importante para a avaliacdo do método aplicado neste
trabalho foi a verificacdo da troca de informacédo entre os alunos, como descrito

pelo questionamento do aluno C.

“Ola... Minhas duvidas sdo um pouco bobas... Mas
gostaria de aprender como calcular o pH e como
completar e balancear qualquer tipo de equagéo se
puderem me ajudar agradeco”

Interacdes como estas em um ambiente virtual sdo importantes para o
processo ensino-aprendizagem, pois além de proporcionar a discussao entre
0s membros participantes, os alunos por serem em sua maioria adolescentes,
acabam se comunicando por girias e ainda transmitem o conhecimento com
uma linguagem informal, diferente da maneira que o professor geralmente
trabalha, dessa forma alguns alunos apresentam maior facilidade para
compreensao de uma disciplina complexa como a quimica.

Essa questdo mencionada pelo integrante (Aluno C) propiciou duas

outras postagens do professor/administrador da pagina, visto que a pergunta
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abrange dois conteudos distintos, porém relacionados, e também para que o
gue foi postado pelo aluno ndo se estendesse e perdesse o foco.

As duas respostas, foram concedidas a partir de uma introdugéo escrita
acompanhada de duas imagens para melhor compreensao do contetudo, com
isso pretendeu-se despertar a curiosidade dos demais integrantes da pagina

assim como mostrado a seguir (Figura 8).

5:-;;;'\” Cola em Mim que VoCé Passa adicionou 2 novas fotos 3 novas fotos

"t‘.‘"’ Colarem Mim que VoCe Passa a
-2 -

Comao solicitado por uma colega nossa de pagina, al vai umas dicas sobre
como proceder para calculammoes o pH.

Primeiramente, vamos ao conceito:

pH significa “potencial hidrogenidnico.

Onde esse, esta diretamente relacionado com a quantidade de fon
Hidrogénio de uma solucdo, dai o nome potencial Hidrogenidnico....
er mais

Escala de pt
i L et aaine

L - Suco de limo

[}
1
2
Refrigerantes & base de cola
3
N
5
&
T

<> pH =i

vinagre

Vinhos ¢ corvajas

Banamal, tomates
cafié

Urina humana
Leite, dgua da chuva

Agus destilads -

Q)

8 Agus do mar ;-i c ) [JC

Bicarbonato de sddic

Pasta dental

10 | , Loite de Magndsia
11 L !
yi2 - Amoniaco
13 Alvejante
14

Faaaaaaaaaaala meu povo!!!

Vamos a algumas dicas sobre balanceamento de equacdes utilizando o
método REDOX, que se baseia na vanacio dos NUMEROS DE
OXIDACAO!

Momento “remember

Sofre OXIDACE«O. o elemento que aumentar o valor de seu Nox (aquele
numero gue vai em cima do elemento)... Ver mais

Stuacio 1
Em subsizcias compoitas

+4-2 +2

) NOz(g) + Ch

Em substincias compostas

Em substiz mpost
Em sulfetos (quando o enxofte
for o clemento mais
eletronegativo)

compostas

< )
Ligado a amsetais (quando o
hidrogénio estiver Egado 2 um
elemento mais eletronegativo

cemplo 2

FBHNO; — 3CU(NO;); + 35 +2NO +4H,0

Na maloria das substincias
coespostas

S=21%2

N=31=3 2
Exm peséaddon
nte) - HNO,

Em ooxids B
—t e) - CuS

Em fluosetos

rtiram isso

“ .-\1
&

Figura 8 - Postagem sobre pH e postagem sobre Nox

A apresentacdo do conteldo da maneira abordada se mostrou mais
eficiente quando comparada ao método a partir da postagem de texto sem
recursos de apoio como imagem (Figura 9). Nos dois primeiros casos foi obtido
um envolvimento de trés “curtidas” em cada postagem, enquanto que no
terceiro caso, fazendo o uso apenas de texto, ndo houve nenhuma curtida na

postagem.
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i‘g'}*"& Colaem MIITI F]_LIE VoCe Passa

PROPRIEDADES GERAIS DA MATERIA.
Mao se define apenas em Solido, Liguido e Gasoso.
Hoje vamos caracterizar Sistemas e Substancias:

SISTEMA: Qualquer porcdo da matéria que esta sendo estudada.

Temos Sistema Homogéneo e Heterogéneo.

HOMOGENEOD: Todo sistema Homogéneo e monofasico. Uma anica fase.
HETEROGENEQC: Todo Sistema Heterogéneo & polifasico. Pelo menos
duas fases.

O ndmero de fases nem sempre & igual ao niumero de COMPOMNEMNTES.
COMPOMENTE: & cada substancia que participa do sistema.

Agua liquida e gelo, constituem um sistema de duas FASES e um anico
COMPOMNENTE.

SUBSTAMNCIA: 0 que caracteriza uma substéncia & a sua Molécula, que &
a menor parte da Matéria que ainda conserva as mesmas propriedades,
& a unidade que se repete por toda a extensdo da substancia.
SUBSTANCIA PURA- & um sistema constituido por um Gnico componente.
Ja um sistema constituido por mais que um componente & uma
MISTURA.

Onde gualguer Mistura HOMOGENEA pode ser chamada de SOLUCAO.

E solucdo € o que temos para suas davidas (&2 Bons Estudos

45 pessoas alcancadas Investir na publicagdo

Curtir - Comentar - Compartilhar =

Figura 9 - Postagem com uso apenas de texto

A partir dos resultados obtidos pode-se afirmar que nao basta apenas
dominar o conteudo a ser desenvolvido/transmitido com o auxilio da ferramenta
didatica utilizada neste trabalho, é necessario fazer uso de uma linguagem
alternativa, que desperte a atencéo e o interesse dos usuarios envolvidos, pois
em muitos momentos a simples transmissdo de conhecimento se torna
cansativa e monotona aos alunos, sendo, em muitas vezes o resultado de uma
sala de aula sem motivacdo e sem o desejo de continuar aprendendo Quimica,
enguanto que com o0 uso da rede social, cria-se um método mais interativo e
participativo, tendo o aluno como protagonista, podendo facilitar a maneira dos
alunos compreenderem a disciplina de Quimica.

Pela andlise dos dados a respeito dos usuarios da agiga, verificou-se
gue os alunos do 1° ano do Ensino Médio, nao tiveram afinidade pela pagina, e
por consequéncia apresentaram pouca participacdo. Nao é possivel afirmar

com clareza o que levou a esse resultado negativo, porém acredita-se que
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devido ao pouco tempo de divulgacdo e de contato desses alunos com a
disciplina de Quimica, os mesmos ainda néo tiveram encontrado dificuldades
em seus estudos. Os dados que mostram a avaliacdo negativa feita pelos

alunos dessa questao sédo apresentados a seguir (Figura 10).

A pagina Cola em Mim que Vocé Passa,
ajudou vocé a tirar suas duavidas,
relacionadas a disciplina de Quimica?

B A pagina ndo contribuiu em
nada

B AlgumasVezes

Figura 10 - Gréfico apresentando os resultado obtidos pela pergunta 1 do questionario para
avaliacdo da péagina, referente aos alunos do 1° ano do Ensino Médio.

Apesar dos alunos nao terem feito perguntas, e nem participado das
atividades desenvolvidas na pagina, através de “curtidas ou comentarios”,
25,8% dos 31 alunos dessa série, assinalaram que em algumas vezes a pagina
contribuiu para tirarem suas ddvidas, o que mostra que mesmo nao
participando efetivamente, eles poder ter lido/ouvido o conteudo ja trabalhado,

e isso acarretou na solucao de suas duvidas.

5.3 AVALIACAO FINAL DO SITE PELO ALUNOS

O tempo utilizado para avaliacdo da eficacia da utilizacdo do site
proposto neste trabalho foi curto (25/03/2015 a 06/05/2015), mas foi possivel
coletar dados a respeito da avaliagdo que os alunos participantes fizeram sobre
o site.
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O questionario 2 foi aplicado aos alunos, neste, a primeira questao
pretendeu saber se a pagina havia efetivamente ajudado os alunos nos seus
estudos relacionados a Quimica, onde houve uma significativa diferenca entre
0s resultados obtidos pelos alunos do 1° ano do Ensino Médio (Figura 10), e os

alunos do curso Pré-Vestibular (Figura 11).

A pagina Cola em Mim que Vocé Passa,
ajudou vocé a tirar suas duvidas,
relacionadas a disciplina de Quimica?

B A pagina ndo contribuiu em
nada

B AlgumasVezes

Sempre que solicitei, obtive
auxilio

Figura 91 - Gréfico apresentando os resultado obtidos pela pergunta 1 do questionario para
avaliacdo da pagina, referente aos alunos do curso Pré-Vestibular.

Para o publico do Ensino Médio, 74% dos alunos apontaram que a
pagina ndo contribuiu em nada, no curso Pré-Vestibular esse valor foi de
apenas 8%. Pode-se afirmar que o pouco contato dos alunos do 1° ano, com a
disciplina de Quimica, podem levar a um desinteresse por esse tipo de
ferramenta em seus estudos, ou também que ainda ndo encontraram
dificuldade durante seus estudos, e por esse motivo a pagina ndo tenha
contribuido em nada.

Outro aspecto a ser levado em consideracdo, quanto ao desinteresse
dos alunos do Ensino Médio, é apontado por FIORAVANTI e CAMPOS (2007):

“(...) Atualmente € comum encontrar familias com filhos na fase de
Educacdo Infantii que anseiam matriculd-los antes no Ensino
Fundamental, com a justificativa de que esta atitude podera favorecé-

los no mercado de trabalho, aumentando suas possibilidades
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competitivas, jA que estariam preparados, mais cedo, para exercer
suas habilidades em um contesto social exigente e de rapidas

mudancas (...).”

Assim, com os alunos ingressando cada vez mais cedo no Ensino
Fundamental, e por consequéncia no Ensino Médio, observa-se que cada vez
menos, oS alunos possuem a maturidade escolar que deveriam ter, fato esse
que também pressupde-se ter contribuido para a falta de interesses desses
estudantes.

Agora, desconsiderando as particularidades das turmas avaliadas, na
segunda pergunta do questiondrio para avaliagdo da pagina (Como vocé avalia
a pagina?) todos os alunos, de alguma maneira gostaram do recurso, devido
aos conteudos postados, e também a especificidade dos mesmos, uma vez
gue todos os 43 entrevistados, assinalaram a opcdo de a pagina postar apenas
conteudos relacionados a disciplina de Quimica.

Por fim, ainda neste segundo questionario, respondendo a ultima
pergunta (Vocé indicaria a pagina para algum amigo seu?), todos os alunos
indicardo a pagina para algum amigo, o que fard com que esta nova ferramenta
alcance seus objetivos, assim ROWLANDS, et al. (2011, apud RODRIGUEZ et
al. 2014) afirmam que um dos beneficios mais bem citados da vida social, com
0 uso da midia por estudantes é a sua capacidade de facilitar a colaboracéo e

a comunicacao entre eles.

5.4 ATUACAO DO PROFESSOR NA PAGINA

O papel do professor € de fundamental importancia para que este novo
recurso alcance o éxito. Uma vez que segundo Chassot, aponta que 0s
professores nem sempre estdo pensando na aprendizagem dos alunos, pois a
“(...) excessiva preocupacédo com o conteudo esta centrada em uma classica
desculpa: preciso cumprir o programa, ou preciso preparar meus alunos para o
vestibular’. Poucos sado os professores que dizem: “preciso preparar meus
alunos para a vida” (Chassot, 1995, p.85).

Pensando em preparar os alunos para a vida, é que o0s contetudos da

pagina Cola em Mim que VoCé Passa, vem sendo selecionados. Nao é uma
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tarefa simples para o professor selecionar conteudos especificos e ao mesmo
tempo apresentd-los de maneira simples de ser compreendida e que ao
apenas um olhar desperte o interesse dos estudantes, porém é assim que sao
selecionados todos os conteudos, para que a pagina ndao acabe sendo mais um
periodico da internet, com qualquer assunto plausivel para uma simples
autopromogéao da péagina.

Apesar de dificil, este tempo utilizado para selecdo de um contetudo
adequado a proposta da pagina, serve de enriquecimento intelectual para o
professor, que nesse vasto mundo virtual, encontra muitos conteudos
interessantes e complexos, que acabam ndo sendo utilizados na péagina
exatamente devido & sua complexidade e a falta de didatica para apresenta-lo,
porém esse mesmo acaba sendo assimilado pelo professor, que em um
momento oportuno durante suas aulas tradicionais, pode acabar fazendo uso
desse, para levar algo diferente e interessante para a sala de aula.

E importante destacar, que esse tipo de recurso ndo vém com a inteng&o
de substituir, ou eliminar a funcdo do profissional, deve ser visto como uma
maneira de incrementar o seu modo de ensinar, ou ainda, como uma
ferramenta. Assim como afirma BARAO (2006) que o professor ndo deve ter
medo de ser substituido pela tecnologia, mas sim de ser substituido por outro

professor que saiba lidar com ela.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Com a ascendéncia das redes sociais, atraves da popularizacdo da
internet, pode-se utiliza-la como ferramenta auxiliadora no processo ensino-
aprendizagem, uma vez que nos dias de hoje, a realidade tecnoldgica tem
proporcionado acesso a grande maioria dos membros estudantis, assim como
mostra esse trabalho.

Essa ferramenta voltada para o ensino de Quimica podera fazer com
gue 0 processo ensino-aprendizagem se torne mais atrativo e dindmico aos
olhos do discente. Por isso o professor deve se adequar as novas tecnologias
de trabalho, para seu proprio ganho intelectual e também para que o mesmo
nao acabe se tornando mais um educador do modelo tradicional que relute em
fazer uso das TIC’s que sdo uma realidade no dia-a-dia.

Assim fica evidenciado que nao basta apenas saber que existem novas
metodologias de ensino, € de fundamental importancia que o professor saiba
fazer o uso das mesmas despertando o interesse dos alunos fazendo com que

0 mesmo também saiba conciliar tecnologia com o0 ambiente escolar.
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8 ANEXOS

Anexo |

Questionario para saber se 0s alunos possuem acesso a rede social Facebook,
e também para saber por qual periodo estdo conectados, e onde buscam ajuda
guando estao estudando.

1) Vocé possui conta, na rede social Facebook?

() Sim
( ) Nao
2) Com que frequéncia vocé acessa o Facebook?

( ) Raramente

() Mensalmente

( ) Semanalmente

( ) Diariamente

( ) Estou conectado maior parte do tempo.

3) Vocé acessa paginas de Quimica no Facebook?

( ) Nao acesso

( ) Raramente

( ) Mensalmente
( ) Semanalmente
( ) Diariamente

4) Vocé consegue tirar suas duvidas facilmente com as paginas de
Quimica encontradas no facebook?

( ) As paginas nao solucionam minhas davidas
( ) Raramente

( ) Algumas vezes

( ) Sempre consigo solucionar minhas davidas

5) Em que local da WEB, vocé busca ajuda para solucionar suas duvidas,
guando esta estudando Quimica?

( ) Sites
( ) Blogs
( ) Redes Sociais
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Anexo |l

Questionario para saber a opinido dos alunos, em relacdo ao novo méetodo
de ensino-aprendizagem da disciplina de Quimica.

1) A pagina Cola em Mim que Vocé Passa, ajudou vocé a tirar suas
davidas, relacionadas a disciplina de Quimica?

( ) A pagina nao contribui em nada

( ) Algumas vezes

( ) Sempre que solicitei, obtive auxilio
( ) Sim, a pagina sempre me ajudou.

2) Como vocé avalia a pagina?

( ) Pouco conteudo

( ) Nao possui conteados relacionados a Quimica
( ) Materiais especificos a disciplina de Quimica

( ) Conteudos diversos

3) Vocé indicaria a pagina para algum amigo seu?
( ) Nao, certamente nao

() Talvez
( ) Sim, eu indicarei



