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Trabalhar quer dizer, cada vez mais,
aprender, transmitir saberes e produzir
conhecimentos. Os individuos e grupos
nao estdo mais confrontados a saberes
estaveis, legados e confortados pela
tradicdo, mas sim a um saber fluxo, de
curso dificilmente previsivel, no qual deve-
se agora aprender a navegar. Seria
melhor raciocinar em termos de
competéncias diversas, que colocam em
guestdo a divisdo classica entre periodo
de aprendizagem e periodo de trabalho.
Aprende-se o tempo todo e o trabalho ndo
€ mais execucao repetitiva de atividades
atribuidas, mas atividade complexa no
seio de equipes e resolucao inventiva de
problemas, gestdo de relacbes humanas
(MARQUES, 1999, p.113).



RESUMO

REIS, Adrieli Terezinha. Andlise da formagdo dos académicos do Curso de
Administracédo do 4° ano da Universidade Tecnoldgica Federal do Parana. 2012. 64f.
Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduagdo em Administragéo) - Centro Federal
de Educacéo Tecnoldgica do Parana. Pato Branco, 2012.

O trabalho enfoca trajetérias de académicos do Curso de Administracdo da
Universidade Tecnoldgica Federal do Parana, Campus de Pato Branco. Questiona
quais sao estas trajetérias e expectativas de formacdo profissional destes
académicos. Objetiva analisar as relacbes decorrentes das trajetérias e
expectativas de formacao profissional dos académicos do 4° ano do Curso de
Administracdo da UTFPR, Campus Pato Branco. Especificamente, busca identificar
a trajetéria de formacao dos académicos no decorrer do Curso e ap0s 0 ingresso no
Curso, verificar as expectativas profissionais apos a formagdo no Curso e analisar
relacbes entre as trajetorias percorridas e as expectativas profissionais dos
académicos. Os procedimentos metodoldgicos incluem a pesquisa exploratéria e
descritiva quantos aos fins e qualitativa quanto aos meios de investigacao.
Realizada entrevista com 22 académicos da InstituicAo de ensino superior 0s
resultados indicam a aquisicdo de conhecimento em varias areas da Administragao.
A percepcdo dos académicos é de que a Instituicgdo de ensino superior poderia
dinamizar o Curso de Administracao, incluindo laboratério para a pratica, revisao de
grade curricular e maior investimento na formacao de professores.

Palavras chave : Administracdo. Formacao académica. Trajetorias e expectativas.



ABSTRACT

REIS, Adrieli Terezinha. Analysis of the formation of the academic course of
Directors of the 4th year of the Federal Technological University of Parana. 2012.
64f. End of Course Work (Graduate Management) - Federal Center for Technological
Education of Parana. Pato Branco, 2012.

The work focuses on academic trajectories Course Directors of Federal
Technological University of Parana, Campus of Pato Branco. Asks what these
trajectories and expectations of academic training. It aims to analyze the relations
arising from paths and expectations of academic training of the 4th year of the
Course Directors of UTFPR, Campus Pato Branco. Specifically, it seeks to identify
the trajectory of academic training during the course and after joining the course,
check the professional expectations after the training course and analyze
relationships between the paths traveled and expectations of professional
academics. The methodological procedures include exploratory and descriptive
research purposes to those on means and qualitative research. Conducted
interviews with 22 academic institution of higher education the results indicate the
acquisition of knowledge in several areas of management. The perception is that the
academic institution of higher education could boost Course Directors, including lab
for practice, revision of curriculum and greater investment in teacher training.

Keywords: Administration. Education. Trajectories and expectations.
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1 INTRODUCAO

O conhecimento académico e profissional gira em torno do contexto do
ensino superior, que se torna o eixo estrutural de um curso refletido na formacéo e
trajetoria dos discentes. Neste trabalho analisam-se as trajetérias dos académicos
do 4° ano do Curso de Administracdo da Universidade Tecnoldgica Federal do
Parand (UTFPR), Campus de Pato Branco, percorridas tanto no contexto da
universidade quanto no contexto profissional. Segundo o Conselho Federal de
Administracdo (CFA, 2011) o Curso de Administracdo tem sido caracterizado como
aquele que prepara um profissional apto a gerir recursos e liderar pessoas, a tomar
decisbes, a acompanhar e controlar os processos de trabalho, visando assegurar as
organizacdes a realizacdo de seus objetivos e resultados. O papel das Instituicbes
de Ensino Superior (IES) e dos cursos de Administracdo €, precisamente, o de
assegurar a formacéo de administradores, provendo-lhes as condi¢cdes de atuacao
profissional competente pautada na ética, na valorizacdo do ser humano e busca
constante do autodesenvolvimento; trata-se, portanto, de uma trajetéria de ampliar
os horizontes da formacéo profissional (CFA, 2011).

Em relagdo a formacdo intelectual, as instituicbes formadoras precisam
investir nos conteudos cientificos e na forma de como incentivar a producédo dos
mesmos, mas principalmente precisam ajudar no desenvolvimento da capacidade e
nas habilidades de resolver problemas. Todavia, precisam contribuir para a
formacao de um profissional compromissado e com ética, com capacidade de tomar
decisdbes em que estejam presentes os valores humanos, com habilidades no
relacionamento com as pessoas, € com capacidade critico-reflexivo para lidar com
os desafios da profissdo. Isso implica em novas necessidades de qualificacdo
profissional. Portanto € de extrema importdncia que as Instituicdes de Ensino
Superior sejam de qualidade, ndo somente a qualidade, vista sob a Otica do
mercado, mas a qualidade no sentido de que a formagdo académica, seja um
agente transformador do individuo e da sociedade.

No Sudoeste do Parana ha uma grande oferta de cursos de Administracédo
seja em instituicbes publicas ou privadas. Segundo pesquisa realizada cujo objeto
de estudo era a questdo da expansdo do ensino superior na regido sudoeste do
Parand no ano de 1990 a 2000, constatou-se em 17 (IES), das quais 6 eram

publicas, 2 estaduais, 1 federal e 3 municipais; 10 sédo privadas no sentido estrito; 1
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é confessional. No seu conjunto, as IES do Sudoeste do Parana - no ano do estudo -
ofereciam 40 cursos. Na area das Ciéncias Sociais Aplicadas existiam oito cursos,
0S quais concentravam o maior numero de vagas (n = 3070), o que correspondia a
39,80% do total. Nessa area chama a atencdo o curso de Administracdo que
oferecia sozinho 1935 vagas, ou cerca de 25,06% de todas as vagas de ensino
superior ofertadas na regido até 2006. Apenas o0s cursos de Administracao,
Pedagogia e Normal Superior ofertavam anualmente 3310 vagas, correspondendo a
42,87% do total. Com efeito, esses dados sdo compativeis com a configuracdo do
modelo de expansédo do ensino superior no Brasil, o qual se deu basicamente pela
via privada, que prioriza cursos de baixo investimento em termos de infra-estrutura
(RUBIN-OLIVEIRA; TEIXEIRA, 2008).

O curso de Administracdo na atualidade traz um bom campo de atuacao
profissional, podendo o egresso atuar em empresas publicas e privadas em diversos
setores. Pode, sobretudo criar e administrar sua prépria empresa com O
conhecimento adquirido, bem como atuar na area da pesquisa cientifica de extensao
académica, dependendo para isso uma formacéo qualificada.

Diante desse contexto entendemos o processo de formacgao profissional e
analisamos as relagfes decorrentes das trajetorias e expectativas de formacédo dos
académicos do 4° ano do Curso de Administracdo da UTFPR - Céampus Pato
Branco, e identificar qual a trajetoria trilhada por cada aluno, compreendendo as
mudancas que ocorreram apds 0 ingresso no curso seja ela no campo profissional
ou académico.

Para o estudo usamos a trajetéria como sendo o percurso realizado por cada
um durante o curso. Na premissa das expectativas visa-se identifica qual o ramo de
atuacdo apos a conclusdo do curso o aluno pretende seguir. Para tanto, foi
desenvolvido um estudo exploratério com os académicos ja referidos nesta
proposta.

Assim pretende-se responder a seguinte questdo: Quais as trajetorias e
expectativas de formacao profissional dos académicos do Curso de Administracao

da UTFPR - Campus Pato Branco, da turma de formandos do ano de 20127
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1.2 JUSTIFICATIVA

O presente trabalho pretende analisar a formacédo profissional dos
formandos do Curso de Administracdo da UTFPR — Campus Pato Branco no ano de
2012, buscando entender quais as trajetérias percorridas no decorrer do Curso e as
expectativas e perspectivas para a atuacao frente ao mercado de trabalho, que
atualmente vem sofrendo varias mudancas em torno da globalizacdo e das
inovacdes. Apds a formacao no Curso de Administracdo o académico deve ter em
mente qual a area que deseja atuar e qual é o seu perfil profissional para ser bem
acolhido no mercado. As inovagbes e a busca constante por novas tecnologias
exigem cada vez mais um profissional bem preparado e capacitado para o mercado
de trabalho. Surgiu ai o interesse em analisar a relagdo entre o conhecimento
adquirido com o cotidiano profissional e qual foi a sua aplicabilidade no meio que o
aluno esté inserido.

Pretende-se assim contribuir para uma reflexao critica sobre o ingresso e a
formacéo oferecida pelo Curso de Administracdo da UTFPR 2012, visando trazer
para conhecimento a trajetoria de formacédo que os alunos percorreram e quais eram
as propostas pelo Curso.

Deste modo identificamos quais os fatores que mais influenciaram nesta
trajetoria em busca da formacao e quais as perspectivas da mesma para os alunos,
avaliando a relacdo entre formacéo proposta pelo curso x formagdo conquistada
pelos alunos.

Com essa reflexdo pode-se contribuir com o Curso de Administracdo da
UTFPR para uma reavaliacdo e identificar realmente se ele estd atendendo aos
objetivos propostos e se 0s mesmos acompanham as constantes evolucbes
tecnoldgicas da atualidade. Aléem desse desafio de administrar a mudanga também
h& outro desafio: a administragdo do conhecimento e sua aplicabilidade em relacéo
ao meio politico social no qual se vive. Para atender os requisitos exigidos pelo
mercado, é preciso que o administrador passe por um processo de aprendizagem
com uma grade curricular que estimule habilidades como: criatividade, vontade de

aprender, desenvolvimento de raciocinio légico, analitico e critico.
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1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo Geral

Analisar as relacGes decorrentes das trajetérias e expectativas de formacao
profissional dos académicos do 4° ano do Curso de Administracado da UTFPR -

Campus Pato Branco.

1.3.2 Objetivos Especificos

- Identificar a trajetéria de formacéo dos académicos no decorrer do Curso.

- Identificar a trajetoria profissional dos académicos apds 0 ingresso no
Curso.

- Verificar as expectativas profissionais apos a formacao no Curso.

- Analisar relacbes entre as trajetorias percorridas e as expectativas

profissionais dos académicos.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Ao longo do referencial tedrico destacam-se toOpicos que sao importantes
para uma abordagem contextual da administracdo, destacando o0s aspectos

envolvidos no processo de formagé&o profissional e académica.

2.1 HISTORIA E CONCEITUACAO DA ADMINISTRACAO

A administracdo recebeu influéncias de diversas areas do conhecimento
humano. A Filosofia deu sua grande contribuicdo para a administragdo. Ja antes de
Cristo, os filosofos da Antiguidade expunham seu ponto de vista sobre esta area
fascinante que viria a ser importante nos dias atuais. Sécrates (470 a.C — 399 a.C.),
citado por Chiavenato (1997, p.50-1) afirmou que a administracdo é uma habilidade
pessoal separada do conhecimento técnico e da experiéncia.

[...] sobre qualquer coisa que um homem possa presidir, ele sera, se souber
do que precisa e ser for capaz de prové-lo, um bom presidente, quer tenha
a direcdo de um coro, uma familia, uma cidade ou um exército. Nao é
também uma tarefa punir os maus e honrar os bons? Portanto,
Nicomaquides, nao desprezeis homens habeis em administrar seus
haveres; pois os afazeres privados diferem dos publicos somente em
magnitude; em outros aspectos, sdo similares, mas 0 que mais se deve
observar é que nenhum deles pode ser gerido sem homens, nem os
afazeres privados séo geridos por uma espécie de homem e os publicos por
outra: pois aqueles que conduzem os negocios publicos ndo utilizam
homens de natureza diferentes daqueles empregados pelos que gerem
negocios privados; e os que sabem emprega-los conduzem tanto os
negocios publicos quanto os privados, judiciosamente, enquanto aqueles
gue ndo sabem errardo na administracdo de ambos.

Platdo, filbsofo grego, discipulo de Sécrates (429 a.C. - 347 a.C.), também
deu sua contribuicdo, relatando em sua obra intitulada A Republica, seu ponto de
vista sobre democracia e administracdo dos negdécios publicos. Aristételes, filosofo
grego, discipulo de Platdo, estudou a organizacdo do Estado e relata trés tipos de
administracao publica.

Francis Bacon, fil6sofo inglés (1561-1626) antecipa-se ao principio da
administracdo conhecido como principio da prevaléncia do principal sobre o acesso,
enfocando a separacdo do que é essencial do que é acessorio. René Descartes,
filbsofo, matematico e fisico francés (1596-1650) foi a autor das coordenadas
cartesianas ou 0s principios cartesianos. Jean-Jacques Rousseau (1712-1778)
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desenvolveu a teoria do contrato social. Karl Marx (1818-1883) foi autor da teoria da
origem do Estado e afirma que todos os fenbmenos histéricos sdo o produto das
relacbes econdmicas entre homens (CHIAVENATO, 1997).

A histéria da Administracdo iniciou-se num tempo muito remoto, mais
precisamente no ano 5.000 a. C., na Suméria, quando 0s antigos sumerianos
procuravam melhorar a maneira de resolver seus problemas praticos, exercitando
assim a arte de administrar. Depois, no Egito Ptolomeu dimensionou um sistema
econdbmico planejado que nao poderia ter-se operacionalizado sem uma
administracdo publica sistemética e organizada. Em seguida, na China de 500 a. C.
a necessidade de adotar um sistema organizado de governo para o Império, a
Constituicdo de Chow, com seus oito regulamentos e as Regras de Administracao
Publica de Confucio exemplifica a tentativa chinesa de definir regras e principios de
administracao (CHIAVENATO, 2000).

Maximiano (2010) colabora com a afirmagéo acima dizendo que um dos
principios da complexa filosofia de Confucio (551-479 a. C.) € o de que a
importancia das pessoas deve basear-se no mérito. A capacidade e a exceléncia
moral, segundo Conflcio, habilitam as pessoas a ser lideres, e ndo o berco. O
mérito tem por base o conhecimento. O imperador Shih Huang-Ti utilizou esse
principio para modelar seu governo.

A Igreja Catodlica também deu sua contribuicdo para a administracdo. As
regras, normas, propoésitos, objetivos e principios fundamentais aos poucos foram
utilizados pela Igreja. Ao longo do tempo a Igreja foi utilizando todos estes recursos
da administracéo para se estruturar. Chiavenato (1997) afirma que hoje a Igreja tem
uma organizacao hierarquica tdo simples e eficiente que a sua enorme organizagao
mundial pode operar satisfatoriamente sob o comando de uma sé cabeca executiva.
Esta estrutura que a Igreja implantou esta sendo modelo para muitas empresas, que
passaram a incorporar uma afinidade de principios e normas administrativas
utilizadas na Igreja Catdlica.

Mas, a instituicdo que mais colaborou com a administracéo foi a organizacao
militar. Esta contribuicdo se deu de maneira lenta, mas constante e foi ao longo do
tempo. Entre as contribuicdes militares estdo: a organizacdo linear, o principio da
unidade de comando, a escala hierdrquica, empowerment, centralizacdo do
comando e a descentralizacdo da execucédo, principio da direcdo, planejamento

estratégico entre outras contribuicdes.
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Para Maximiano (2010) no campo politico 0 Renascimento é o periodo de
surgimento e consolidacédo do Estado Moderno. Os bardes feudais haviam perdido o
poder nos seéculos anteriores, dando lugar aos paises e cidades-estados. A
concentracdo de pessoas em grandes contingentes urbanos aumentou a
complexidade dos problemas, estimulando o aprimoramento das estruturas e
técnicas administrativas.

Deste trabalho em conjunto surgiram as empresas rudimentares, que datam
da época dos assirios, babilbnicos, fenicios, egipcios, gregos e romanos. Mas, a
histéria da administracdo € recente e surge com 0 aparecimento das grandes
corporacgOes. Foi a revolugcédo industrial, que provocou o aparecimento de grandes
empresas e da moderna administracéo. A revolucdo industrial até hoje influencia as
empresas. A revolucdo industrial iniciou na Inglaterra por volta do ano 1776, com a
aplicacdo da maquina a vapor no processo de producdo. Segundo Chiavenato
(1989) a revolucao industrial se desenvolveu em duas épocas distintas:

- primeira época (1780-1860): carvao como primeira fonte de energia e o
ferro como principal matéria-prima, e;

- segunda época (1860-1914): a revolucdo da eletricidade e derivados do
petréleo.

Segundo Chiavenato (1989) a administragcdo surgiu em resposta a duas
consequéncias provocadas pela revolucédo industrial: o crescimento acelerado e
desorganizado das empresas e a necessidade de maior eficiéncia e produtividade
das empresas. JA na Escola Classica desde a pré-histéria, existe algum tipo de
organizacéo. A medida que a humanidade foi evoluindo, houve a necessidade clara
de se administrar este processo complexo em que foi se transformando a
humanidade. O desenvolvimento de teorias de administracdo para se tornar o
processo mais facil data de anos recentes, nos séculos XVIII e XIX. Estas teorias
foram criadas devido a necessidade de planejar, organizar, direcionar e controlar o
processo administrativo. A teoria da Administracdo Cientifica surgiu no inicio do
século passado, da necessidade de aumentar a produtividade e preocupava-se
principalmente com a organizacdo das tarefas, com racionalizacdo do trabalho.
Consiste no fato de que os administradores podem determinar cientificamente a
melhor maneira para realizar uma determinada atividade e/ou tarefa. Esta teoria

trabalha para aumentar a eficiéncia da mao-de-obra. Desta maneira, Frederick W.
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Taylor, Henry L. Gantt, Frank Gilbreth e Lillian Gilbreth criaram os principios da
Administragdo Cientifica.

De acordo com Maximiano (2010) o personagem mais importante e um dos
integrantes da escola classica foi Henry Fayol que divulgou as idéias béasicas da
administracdo como principios nas funcées da geréncia administrativa: planejar,
comandar, organizar, controlar e coordenar.

Esta Teoria considera a obsessdo pelo comando, a empresa como sistema
fechado e a manipulacdo dos trabalhadores, que semelhante a Administracédo
Cientifica, desenvolvia principios que buscavam explorar os trabalhadores.
Tracando-se um paralelo entre a Administracdo Cientifica e a Administracao
Classica, conclui-se que enquanto Taylor estudava a empresa privilegiando as
tarefas de producéo, Fayol a estudava privilegiando as tarefas da organizacao.

Para Motta (2001), Taylor preocupou-se muito mais com a racionalizagao
dos métodos e sistema de trabalho do que com a racionaliza¢do da organizacdo do
trabalho. Em toda a sua obra traz a nocao de que a natureza humana, ao tomar uma
decisdo, conhece todos os meios de acdo disponiveis e as consequéncias de
qualquer escolha. Em fungéo de sua visdo da natureza humana, Taylor sugere que
se pague mais para quem produzir mais, de acordo com o sistema de incentivos
monetério. Voltando para a racionalizacdo da estrutura administrativa que gerencia o
processo de trabalho Fayol desenvolve uma analise logico-dedutiva da
administracdo e a classificacdo das funcdes do administrador: planejar, organizar,
coordenar, comandar e controlar, das quais deduz os principios da administracao.

A escola comportamental surgiu por volta do ano de 1940 devido a
ineficiéncia da administracéo cientifica em relacdo a producéao e a harmonia no local
de trabalho, com sua preocupacao voltada as pessoas, aos grupos sociais e com a
organizacédo informal. Esta escola lida com o lado humano nas organizacoes, isto é,
com as relagdes humanas no interior das organizagdes (MAXIMIANO, 2010).

Segundo Stoner (1999) relacbes humanas se caracterizam como um termo
frequentemente usado para descrever 0 modo como o0s administradores interagem
com seus subordinados. Dentro de uma organizagcdo pode-se ter dois tipos de
relacbes humanas: relagbes humanas eficazes e rela¢cdes humanas ineficazes.

A evolucdo da teoria da Administracdo nas principais escolas de
pensamento sobre a Administracdo continua contribuindo para a evolucdo da

administracao, pois toda a acdo que uma empresa toma num mercado, sempre tem
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algo em relacdo com alguma teoria das escolas de Administragdo. Na
contemporaneidade, as teorias atuais da administracdo buscam conceitos formados
pelas escolas que sao elas a Classica, Neoclassica, Escola da Burocracia,
Estruturalista, Comportamental e de Relagcdes Humanas para gerar seus proprios
conceitos. Dificil é precisar até que ponto os homens da Antiguidade, da Idade
Média e até mesmo do inicio da Idade Moderna tinham consciéncia de que estavam
praticando a arte de administrar que foi tdo usada por varios povos ao longo da
historia. O mais interessante € que as técnicas administrativas usadas na
antiguidade servem como base para os administradores da atualidade para
administrar suas organizagoes com exceléncia.

No Brasil o ensino séo atribuicbes do Estado através do Ministério da
Educacao (MEC) e é caracterizada por uma histéria recente. A proxima sec¢ao busca

explanar esse contexto.

2.2 O ENSINO DE ADMINISTRACAO NO BRASIL

Segundo o Conselho Federal de Administracdo (CFA, 2011), historicamente,
0 ensino de Administracdo no Brasil passou por dois momentos marcados pelos
curriculos minimos aprovados em 1966 e 1993, culminando com a apresentagdo da
proposta de diretrizes curriculares para os cursos de graduacdo em Administracao
elaborados pelos autores em 1998, quando eram membros da Comissédo de
Especialistas de Ensino de Administragdo da Secretaria de Educagao Superior
(SESU) e do MEC.

A Administracdo no Brasil tem uma histéria muito curta, principalmente se
comparada com os Estados Unidos (EUA), onde 0s primeiros cursos na area se
iniciaram no final do século XIX, com a criagdo da Wharton School, em 1881. Em
1952, ano em que se iniciava 0 ensino de Administracdo no Brasil, os EUA ja
formavam em torno de 50 mil bacharéis, 4 mil mestres e cem doutores por ano, em
Administracdo. A evolucdo de tais cursos se apresenta como uma faceta do
desenvolvimento do espirito modernizante. E neste sentido, isto é, na mudanca e
desenvolvimento da formacé&o social brasileira, que se deve buscar as condi¢des e
as motivacbes para a criacdo desses cursos. O contexto para a formacdo do
Administrador no Brasil comecou a ganhar contornos mais claros na década de
guarenta (CFA, 2011).
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Ao analisar a origem dos cursos de Administragao no Brasil, verificou-se que
as motivacdes e condi¢cbes para sua criagdo se encontram no desenvolvimento e no
espirito modernizante dos quais se investia 0 pais: uma sociedade que passava a ter
seu polo ativo na industria. Portanto, se tais fatores determinantes que originaram os
cursos de Administra¢éo no Brasil foram consistentes num certo periodo historico do
desenvolvimento brasileiro (industrializagdo) e com seu correspondente ambiente
socioeconbmico, convém analisar as novas condi¢cdes socioecondmicas (pos-
industriais) se foram configurando ao longo do tempo.

Através dessa visao, tratava-se de formar, a partir do sistema escolar, um
Administrador profissional, apto para atender ao processo de industrializacdo. Tal
processo desenvolveu-se de forma gradativa, desde a década de 1930, porém,
acentuou-se por ocasiao da regulamentacdo da profissdo, ocorrida na metade dos
anos sessenta, atraves da Lei n°® 4.769, de 09 de setembro de 1965. Com essa Lei,
0 acesso ao mercado profissional seria privativo dos portadores de titulos expedidos
pelo sistema universitario. O Ensino de Administracao veio privilegiar a participacao
das grandes unidades produtivas, que passaram a constituir um elemento
fundamental na economia do pais, principalmente a partir de 1964 (CFA, 2011).

Como descrito no CFA (2011) o ensino de Administracédo esta relacionado
ao processo de desenvolvimento do pais. Esse processo foi marcado por dois
momentos historicos distintos. O primeiro, pelos governos de Getllio Vargas,
representativos do projeto “autbnomo”, de carater nacionalista. O segundo, pelo
governo de Juscelino Kubitschek, evidenciado pelo projeto de desenvolvimento
associado e caracterizado pelo tipo de abertura econbmica de carater
internacionalista. Este Ultimo apresentou-se como um ensaio do modelo de
desenvolvimento adotado apds 1964. Nesse periodo, o processo de industrializacao
se acentuou, sobretudo devido & importacéo de tecnologia norte-americana.

As mudancas micro e macro ocorridas no mundo do trabalho no Brasil
impactam no perfil do administrador desejado pela sociedade brasileira; haja vista as
condi¢ces sociais, econdmicas e tecnoldgicas que estabeleceram as motivacoes e
condi¢gbes para a criagcdo dos cursos de Administracdo no Brasil. Tais condi¢gbes
foram consistentes com determinado periodo histérico brasileiro de industrializacao,
e se foram configurando ao longo do tempo em novas condi¢cdes pos-industriais,

interferindo nos universos do trabalho e da educacao (NICOLINE, 2003).
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2.3 DIRETRIZES DO CURSO DE ADMINISTRACAO NA UTFPR

As Diretrizes Curriculares foram criadas para orientar, em nivel nacional, o
processo de formacdo existente em cada curso, em termos de perfil desejado do
formando, competéncias e habilidades requeridas. Nesse sentido, as instituicées de
ensino superior, calcadas no Projeto Pedagdgico, tém oportunidade de organizar o
curriculo para o curso de administracédo, observando alguns aspectos, tais como: a
cultura e a filosofia da organizacdo educacional, o perfil do egresso e do profissional
que se pretende formar, a vocacéo produtiva da regido em que o curso esta inserido,
entre outros.

O Curso de Graduacdo em Administracdo, bacharelado, da Universidade
Tecnologica Federal do Parand — Unidade de Pato Branco (UTFPR-PR/PB) de
acordo com o Plano Politico Pedagdgico (PPP, 2011), elaborou a presente Matriz
Curricular que atende ao disposto na Resolugao n° 4, de 13 de Julho de 2005 do
Conselho Nacional de Educacao, que institui as Diretrizes Curriculares do Curso de
Graduacdo em Administracdo. O Curriculo do Curso contempla conteudos
relacionados aos quatro campos interligados de formacdo, conforme determina a
Resolucéo n° 4:

I) Contetidos de Formacao Basica; Il) Contetidos de Formacao Profissional;
[Il) Contelidos de Estudos Quantitativos e suas Tecnologias; Contetdos de
Formacdo Complementar. O Curriculo do Curso contempla contetidos
relacionados aos quatro campos interligados de formacdo, conforme
determina a Resolucdo n° 4: |) Conteldos de Formacao Basica; Il)
Contetdos de Formagdo Profissional; Ill) Conteidos de Estudos
Quantitativos e suas Tecnologias; Conteldos de Formac¢do Complementar
(PPP, 2011, p.xx).

Segundo o PPP (2011) em analise o perfil do profissional formado pelo
Curso de Administracdo da UTFPR requer capacidade para compreender 0s
conhecimentos técnicos e cientificos da area e deles se apropriar de maneira
continua, utilizando-os de forma critica e competente, para atuar nas diversas
modalidades de organizagcbes e na sociedade de modo responsavel, ético e
solidario. O Curriculo do Curso de Administracdo possibilita a formacao profissional
mediante o desenvolvimento de Competéncias e Habilidades para:
- Compreender e aplicar os métodos e técnicas, comunicar de forma
concisa e clara. Compreender as atuais teorias e conceitos sobre as

organizagbes, reconhecer problemas, equacionar solugdes, pensar
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estrategicamente na tomada de decisdo. Ser criativo, distinguir as
diferencas, desenvolver capacidade para realizar consultoria em gestao e
administracdo. Raciocinar de maneira légica, critica e analitica. O
objetivo geral do Curso é formar Administradores com sélidos
conhecimentos técnicos e cientificos para atuar de forma critica e
competente nas diversas modalidades de organizacbes e na sociedade
em geral de modo responsavel, ético e solidario. E traz como objetivos
especificos:

- Proporcionar aos académicos conhecimentos técnicos e cientificos da
ciéncia da Administragdo com vistas a atuagdo critica. Disseminar
valores de responsabilidade social, de justica, de solidariedade, de ética
e cidadania. Desenvolver a pesquisa e a extensdo nas ciéncias da
Administragdo, como principio da formacé&o profissional.

Oferecendo 40 vagas para o ingresso no Curso, com a carga horaria das
atividades académicas distribuem-se ao longo de 4 anos letivos, totalizando 3.100
horas, sendo 2.490 horas de disciplinas obrigatérias; 400 horas de Estagio Curricular
Supervisionado e 210 horas de Atividades Complementares. O Estagio Curricular
Supervisionado é componente curricular obrigatério do Curso de Administracéo e
serdo regidas pelo Regulamento da Disciplina de Estagio dos Cursos Superiores de
Graduacao do UTFPR e demais regulamentacdes especificas.

Os objetivos do Estagio Curricular Supervisionado é atenuar o impacto da
passagem do ambito académico para o ambito profissional, permitindo mais
oportunidades de conhecimento da cultura, das diretrizes, da organizagdo e
funcionamento das diversas modalidades organizacionais. Oportunizar ao
académico o desenvolvimento de potencialidades individuais, incentivarem a busca
constante do aprimoramento pessoal e profissional através do contato com a
realidade das diversas modalidades organizacionais e também a fomentar uma
constante reflexao curricular no Curso de Administracao.

O Estagio Curricular Supervisionado sera desenvolvido ao longo de 400
horas, sempre sob a orientacdo de um professor do Curso. O Trabalho de
Conclusédo de Curso (TCC) é componente curricular obrigatério e sera realizado
durante o 4° ano letivo, sob a orientagdo de um professor do Curso.

Segundo Zainko (2004), as Diretrizes Curriculares sdo orientacdes para a

elaboracdo de curriculos, que buscam manter um nudcleo de referéncia capaz de
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articular os conhecimentos especificos do Curso com os de areas afins do saber.
“Nao cabera as diretrizes especificar disciplinas ou matérias”, mas garantir a
organizacdo do saber em areas de conteudos abrangentes. Isso pressupde o
entendimento do curriculo no seu sentido amplo, dindmico e intensamente

associado com o tempo escolar e com a dindmica do mundo do trabalho.

2.4 FORMACAO DO PROFISSIONAL DE ADMINISTRACAO

Explicitando o profissional de administragcdo, Tordino (2004) traca um
paralelo acerca do entendimento pelo senso comum, que a administracao é racional,
empirica, liberal, positiva e pragmatica, conferindo os mesmos qualificativos ao
administrador, em especial quanto a atributos de racionalidade e pragmatismo, fato
gue implica na busca de outros atributos que realmente |he revelem o perfil.

Com esta intencao, € preciso “Entender o significado da profisséo, situando-
a em sua relacdo com a busca permanente por aumento de eficacia das economias
nacionais e dos empreendimentos particulares, que, parece, esta em sua esséncia”
(TORDINO, 2004, p.25).

Calvo e Tarumoto (2008, p.1-2) comentam acerca do surgimento de um
namero significativo de Cursos Superiores na area de administracdo nas ultimas

décadas, e de que:

Embora um elevado numero de profissionais seja disponibilizado no
mercado, poucos destes atuam no cargo de administrador. A grande
maioria emprega-se em posi¢cOes inferiores aquelas desejadas durante o
curso de graduacéo.

Alguns fatores, em especifico, possibilitam que esta situacdo ocorra, a
exemplo do conhecimento escasso dos profissionais, da baixa empregabilidade para
os administradores do mercado e de curso superior de qualidade duvidosa, inibindo
as oportunidades para o desempenho e o0 sucesso profissional (CALVO,;
TARUMOTO, 2008).

Apos 04 anos de curso, o0 aluno deve estar preparado para o mercado de
trabalho e para atuar numa area de sua escolha sendo mais produtivo assim do que
outros profissionais que passam a atuar em areas nas quais ndo possuem afinidade

e conhecimento. Visando alcancar seus objetivos e metas tracados no inicio do
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curso colocando em pratica todo o conhecimento que foi obtido com a teoria nos 4
anos de formacdo. Cabe, prioritariamente, aos professores orientarem
adequadamente seus alunos levando-os a raciocinarem numa perspectiva futura,
cientes de que o desenvolvimento pessoal, académico e profissional na atualidade
deixou de ser mero fator de status e passou a se tornar uma necessidade de
sobrevivéncia.

Segundo Godoy e Santos (2001) os trabalhos que privilegiam o corpo
discente estdo centrados fundamentalmente, no que se poderia denominar “dados
de entrada” e “dados de saida” do sistema de ensino superior. Os dados de entrada
geralmente fazem uma analise do perfil s6cio-econémico dos estudantes logo que
eles ingressam no terceiro grau. O dado de saida volta-se para a verificacdo do éxito
do processo ensino-aprendizagem no que se refere a aquisicdo de conhecimentos e
habilidades basicas dos concluintes dos cursos de graduacdo. Uma das mais
importantes finalidades do processo avaliativo diz respeito ao acompanhamento dos
estudantes em sua trajetoria educacional buscando levantar dados e informacdes
em relacdo ao desenvolvimento académico e social dos mesmos.

Observando o mercado de trabalho da atualidade, percebemos que o
mesmo esta cada vez mais competitivo e exigente. Portanto o administrador precisa
estar preparado para planejar, organizar, dirigir e controlar os niveis estratégico,
tatico e operacional nas diferentes areas relacionadas a administracdo. Além disso,
o curso também oferece disciplinas voltadas ao empreendedorismo, pensando
naqueles que pretendem montar seu préprio negocio.

Mainardes, Deschamps e Domingues (2006) afirmam que, com a era da
globalizacéo, o facil acesso a informacao e a tantas outras mudancas na realidade
politica, econdbmica e cultural da sociedade, o mercado passou a exigir dos
profissionais uma formag&o mais especifica, baseada em estratégias, habilidades e
competéncias. A carreira de Administrador apresenta uma peculiaridade em relagao
as demais profissdes: assim como as relacbes econbmicas, ela é dinamica.
Constantemente agrega novos campos de atuacdo ao seu escopo, 0 que da maior
flexibilidade ao curriculo, além de poder atuar em varias areas.

A administragdo traz um campo vasto de atuacdo no mercado; basta saber
se 0 aluno, apos a conclusdo de seu curso, vai conseguir se inserir em um destas
areas ou talvez ja esteja atuando em uma das areas do decorrer do curso. Precisa-

se descobrir nesta fase quais as perspectivas do aluno para o mercado de trabalho
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e, com relagao a sua formacao, qual a aplicabilidade dos conhecimentos adquiridos
e quais as transformacdes que ocorreram em seu curriculo profissional apds o
ingresso no curso de graduacdo em Administracao até a sua conclusao.

Neste contexto, apresentam-se e discutem-se 0s temas referentes ao
proposito desta pesquisa, a saber: o administrador e as organizagfes, o papel e 0
trabalho do administrador, as habilidades, competéncias e qualificacdo, competéncia
e ensino da administracdo no Brasil, o perfil do administrador, os avancos
tecnolégicos e os efeitos na administracdo, o administrador e a sociedade do
conhecimento e as perspectivas de atuagao nas organizagoes.

A formacéo na area de administracdo oferece flexibilidade para a escolha de
varias areas de atuacdo no mercado. Comparativamente aos outros profissionais o
administrador pode ser considerado de bom nivel de conhecimento para atuar em
vérias areas de uma organizacdo, embora seu acesso a cargos executivos possa
ser mais dificil. No quadrante das escolhas de modo resumido abordam-se duas

areas de possivel atuacdo: a académica e profissional.

2.5 FORMACAO ACADEMICA E PROFISSIONAL

As Diretrizes Curriculares do Curso de Administragdo parecem orientar a
formacdo do administrador para enfrentar as rapidas transformacdes da sociedade,
do mercado de trabalho e das condi¢cdes do exercicio profissional, apontando para a
estreita conexéo entre a formacdo do administrador e as exigéncias do mundo do
trabalho. Contudo, ao analisar as orientagGes curriculares indicadas nas Diretrizes
para comporem oS projetos pedagogicos dos cursos de graduacdo em
Administracdo, observa-se, a exemplo, que as mesmas nao estao direcionadas para
atender também, ainda que prematuramente, a uma formacdo que permita uma
elementar iniciagcdo na pesquisa.

A missao da instituicdo de ensino superior, segundo a Constituicdo Federal
brasileira, Art. 207 determina a obediéncia “ao principio de indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensédo” (BRASIL, 1988).

Corrobora Oliveira (2005, p.37) de que:

A perspectiva de ensino indissociado da pesquisa vai de encontro a légica
tradicional dos curriculos. A concepcdo de ensino fundamentada na
prevaléncia excessiva de conteudos tem encaminhado a pratica docente a
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reproducdo de conhecimento. Além disso, inverte a ordem natural de
producdo do conhecimento, pois esse surge da experimentacdo do objeto
concreto ou da pratica vivenciada, estimulando a sua teorizacdo. Ha,
portanto, a articulacdo entre a teoria e a pratica, em um processo dialético,
no qual o referencial de aplicabilidade e renovacdo da teoria dar-se-a
através das oportunidades experienciais concretas.

Na Lei n°® 9.394 de 20 de dezembro de 1996, Lei de Diretrizes e Bases da
Educacédo (LDB), Capitulo IV, Da educacgéo superior, o Art. 43 aponta as finalidades
da educacao superior, que inclui a pesquisa e a investigacao cientifica, a extenséo,
o aperfeicoamento permanente, dentre outras finalidades (BRASIL, 1996).

Bennis e O'Toole (2005, p.1), sobre a profissdo do administrador refere-se
aos quatro elementos chave que estdo presentes em cada profissdo, assim
apresentados: “Um corpo de conhecimentos estabelecido, um sistema para garantir
que o individuo tenha dominado esse corpo de conhecimentos antes do sinal verde
para praticar, um compromisso com o bem publico e um cédigo de ética aplicavel”.

Em uma pesquisa realizada no sudoeste do Parana por Rubin - Oliveira e
Teixeira no ano de 2006 com os dirigentes de 13 Instituicbes de Ensino Superior
(IES), que reafirmaram as diretrizes da Lei n°® 9.394 de 20 de dezembro de 1996,
LDB, no que tange ao Ensino Superior. Esse dispositivo legal criou a possibilidade
de universidades especializadas por campo do saber, ignorando a caracteristica
bésica dessas instituicbes que € o cultivo de todas as areas do conhecimento.
Entende-se que a formagdo académica possa apoiar-se apenas no ensino. A
pesquisa e a extensao, nessa perspectiva, ndo se encontram na base da educacao
profissional no contexto dos cursos de graduacdo da maioria das IES estudadas.
Contudo, convém mencionar que a formacao superior alicercada somente no ensino
corre o risco de tornar-se mero repasse de informacdes. Tal situacao foi criticada por
Demo (1990), que defende a importancia da producdo de conhecimento critico e
criativo como o principio primeiro da formacgéao superior.

Em 9 de setembro de 2003, o MEC lancou o Parecer CES/CNE n° 134, de
07/06/03, constante em seu Relatério, que:

E evidente que as Diretrizes Curriculares Nacionais, longe de serem
consideradas como um corpo normativo, rigido e engessado, a se
confundirem com os antigos Curriculos Minimos Profissionalizantes,
objetivam, ao contrario “servir de referéncia para as instituicbes na
organizacdo de seus programas de formacado, permitindo flexibilidade e
priorizacao de areas de conhecimento na construgdo dos curriculos plenos.
Devem induzir a criagdo de diferentes formacdes e habilitagSes para cada
area do conhecimento, possibilitando ainda definirem multiplos perfis
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profissionais, garantindo uma maior diversidade de carreiras, promovendo a
integracdo do ensino de graduacéo com a pds-graduagao, privilegiando, no
perfil de seus formandos, as competéncias intelectuais que reflitam a
heterogeneidade das demandas sociais (BRASIL, 2003, p.2).

Acerca do Parecer CES/CNE n° 134/2003, Jugler e Correa (2006, p.4571-2),
entendem que “[...] pds termo aos curriculos minimos profissionalizantes, trazendo
nova concepcao para o ensino da administracdo no pais”. Trata-se de uma medida
das politicas educacionais, que oportunizaram autonomia as IES com respeito aos
projetos pedagogicos que assegurassem melhores niveis de qualidade e de
competitividade.

A ideia deste Documento inclui, também, que o projeto pedagobgico da
instituicdo privilegie ou néo, linhas de formacdo singulares ao final do curso,
significando um aprofundamento dos estudos em area estratégica da administracao;
com isto serdo atendidas particularidades regionais e locais (JUGLER; CORREA,
2006).

A formacdo ndo deve se restringir ao preparo para um exercicio profissional
bem demarcado, uma vez que a atual velocidade das mudancas nos diversos
setores da economia exige cada vez mais capacidade de adaptacdo e criatividade
para agir rapidamente diante de situa¢des cada vez mais imprevisiveis. Quer dizer, 0
profissional ora requerido tem de ser capaz de responder rapidamente aos desafios
que se Ihe apresentam, mas, sobretudo, tem de estar habilitado para ir além da
aplicacao imediata do saber (RUBIN-OLIVEIRA; TEIXEIRA, 2008).

No que se refere a formacédo de professores do ensino superior, Rubin e
Dalpiaz (2007) constataram que a Unica normatizacdo, além da LDB/1996, é o
estagio de docéncia previsto pela Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES). Durante o estagio o aluno bolsista deve desenvolver
atividades de docéncia sugeridas pelo proprio programa de pés-graduacdo em que
esta matriculado. Ou seja, ndo existem diretrizes gerais para a formacao do docente
de ensino superior, porque as acdes de formacao ainda permanecem vinculadas a
iniciativas institucionais especificas (programas de formacado continuada), ou dentro
dos programas de pés-graduacdo, embora, nesses casos, seja obrigatdria apenas
para alunos bolsistas.

Isso torna os estudos do campo idiossincraticos e passiveis de variadas

interpretacfes quando comparados com outras areas do conhecimento, e reduz a
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necessidade de coordenacdo de trabalhos cientificos e integracdo de resultados,
dificultando redes de cooperagdo em pesquisa e desestimulando o debate em geral,
fomentado na academia, pela disputa de posi¢cdes por reputacdo. As implicacdes
disso para o desenvolvimento da pesquisa e, por consequéncia, do ensino, ndo sao
positivas. Ao analisar exemplos de pesquisas que fizeram diferenca para o campo
da Administracédo, propdem uma agenda de acdo para mudar o estado das coisas
que tém como principal pressuposto as parcerias entre empresas e universidades e
a formacéao de redes de cooperacédo entre os pesquisadores (FORD, 2003).

Dessa forma, como afirma Caldas (2005, p. 55), haveria uma refletividade e
rigueza “se os distintos paradigmas pudessem se reconhecer e eventualmente
dialogar no processo de desenvolvimento cientifico” e ainda, se fossem buscados
“caminhos metedricos pouco explorados e promissores, além do funcionalismo
dominante, especialmente os referenciais criticos e interpretativos”.

Analisa-se, assim conforme citado acima a grande necessidade que as
Instituicbes de ensino superior explorem mais o lado de pesquisa de extenséo
cientifica na area de administracdo para que a formacéo profissional e académica
seja mais completa e consistente. Entre outros aspectos precisa-se entender como o
conhecimento na é&rea é constituido, os critérios de validacdo cientifica, as
concepcoes de ciéncia, de historia e de realidade para que a escolha seja feita tanto
para a area cientifica ou para o mercado. O mundo aguarda pessoas com um

curriculo de qualidade e seguras do que querem para suas vidas.

2.6 CURRICULO E PARADIGMAS DA FORMACAO

Toda formacado traz uma trajetéria e a mesma torna-se o eixo principal de
um curriculo, sendo fundamental a questdo da teoria e da préatica com relevancia na
experiéncia formativa para a inclusdo no ambito social, busca-se nessa etapa,
avancar a analise da formacao em Administracao.

Para Menezes (2009) embora nédo exista um sentido univoco do termo
“curriculo”, sua crescente relevancia no ambito educacional € indispensavel.
Adotando a concepgdo de curriculo como conjunto de ag¢bes educativas que
ocorrem em um determinado contexto e associados a propria identidade da escola,
que refletem o projeto politico — pedagdgico, sua organizacdo e funcionamento, que

sofrem influéncias de tudo que nela acontece, explicito ou nao.
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Juntamente com a escola, a sociedade também faz parte da formacéo do
sujeito. Mizoczky e Amantino-de-Andrade (2005, p. 202) ressaltam que “a teoria é
iluminadora da pratica como facilitadora da constru¢cdo de um devir de sujeitos co-
participes da construcdo historica, social e cultural de sua sociedade”, sendo essa a
nocdo de praxis, oposta a de pragmatismo, o qual considera somente 0
conhecimento util como verdadeiro.

Sacristan (2007, p.15) entende o curriculo em um conceito recente entre 0s
demais com a aceitacdo em outros contextos culturais e pedagdgicos, nos quais

conta mais a tradi¢ao.

O curriculo como conjunto de conhecimentos ou matérias a serem
superadas pelo aluno dentro de um ciclo — nivel educativo ou modalidade
de ensino é a acepgdo mais classica e desenvolvida; o curriculo como
programa de atividades planejadas, devidamente sequencializadas,
ordenadas metodologicamente tal como se mostram num manual ou num
guia do professor; o curriculo, também foi entendido, as vezes, como
resultados pretendidos de aprendizagem; o curriculo como concretizacédo do
plano reprodutor para a escola de determinada sociedade, contendo
conhecimentos, valores e atitudes; o curriculo como experiéncia recriada
nos alunos por meio da qual podem desenvolver-se; o curriculo como tarefa
e habilidade a serem dominadas como € o caso da formacéo profissional; o
curriculo como programa que proporciona contelidos e valores para que 0s
alunos melhorem a sociedade em relacéo a reconstrucdo social da mesma.

O curriculo pode ser construido de maneira que complete as necessidades
dos seus agentes sociais, atenda a funcdo basica do processo de ensino —
aprendizagem, e a formacdo dos profissionais est4 voltada para o atendimento a
essa demanda. O curriculo define o que é adequado num determinado momento e
contexto, e, a partir da posicao ideoldgica, privilegia uma selecdo de conteudos
consagrados historicamente e necessarios as novas geracdes. E um artefato
importante onde se cruzam as reflexées sobre teoria e pratica (MENEZES, 2009).

A teoria e a préatica andam de bracos dados na concepc¢do de um curriculo,
mas para a concretizacdo deste o professor e um dos elementos decisivos, mesmo
que a administracao defina objetivos e conteudos € o professor que os interpreta e
pdem em pratica. Sacristan (2007, p.124) confirma o professor agente ativo decisivo
na concretizacao dos conteudos e significados dos curriculos, a partir de sua prépria
cultura e experiéncias anteriores, molda qualquer proposta que lhe é feita, seja
através da prescricdo administrativa ou de curriculos elaborados pelos materiais,

guias, livros-textos etc.
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Ordenando as diferentes definicdes, conceitos e perspectivas o curriculo
pode ser analisado em cinco perspectivas diferenciadas:

- 0 ponto de visa sobre a sua fungcdo social, quanto ao vinculo entre a
sociedade e a escola;

- projeto do plano educativo, pretendido ou real, composto de diferentes
aspectos, experiéncias e conteudos;

- fala-se do curriculo como expressao formal e material deste projeto, que
deve apresentar um formato em seus conteudos, orientacbes, sequéncia para
abordagem;

- se referem ao curriculo agueles que o entendem como um campo pratico;
com isto supde a possibilidade de analisar os processos instrutivos e a realidade da
pratica desde uma perspectiva do que o conteudo lhes da; estuda-lo como territorio
de interseccdo de praticas diversas que ndo soO refletem os processos de tipo
pedagdgico, interacbes e comunicagfes educativas; estruturar o discurso sobre a
interacao entre a teoria e a pratica em educacao

- também se referem aqueles exercem um tipo de atividade discursiva
académica e investigadora sobre todos os temas (SACRISTAN, 2007, p.15).

Concernente, portanto, com o0s contetudos -curriculares, se encontra a
pedagogia do aprendizado académico em administragdo, ou seja, a forma como o
individuo aprende e se qualifica pratica e teoricamente para o exercicio da profissao
que escolheu para a sua graduacao.

De acordo com a Resolugédo CNE/CES n° 4 de 13 de julho de 2005, Art. 1°,
“Institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagcdo em
Administracdo, bacharelado, a serem observadas pelas Instituicbes de Ensino
Superior em sua organizacao curricular’ (BRASIL, 2005, p.1).

No Art. 5° desta Resolucdo n° 4/2005, a determinacdo é quanto aos
conteldos a serem inseridos no projeto pedagogico do curso de graduagdo em
Administracdo: Conteudos de Formacdo Basica; Conteudos de Formacéo
Profissional; Contetdos de Estudos Quantitativos e suas Tecnologias; e, Contetudos
de Formacdo Complementar (BRASIL, 2005).

Nos artigos seguintes dispe da realizacdo do Estagio Curricular
Supervisionado e da elaboracdo de Trabalho de Curso, no formato de monografia,
projeto de iniciacdo cientifica ou projetos de atividades centrados em areas tedrico-

praticas e de formacao profissional relacionadas com o curso (BRASIL, 2005).
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Acerca desta determinacéo Oliveira (2005, p.30) assim dispos:

As Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduacdo em
Administracdo, em consonédncia com a LDB, procuram garantir uma
organizacdo curricular articulada com o projeto politico pedagdgico,
preservando-se a sua flexibilidade, para formar profissionais aptos a
atuarem no mercado de trabalho contemporéneo, entendendo a graduacéo
como etapa inicial da formagéo continuada.

Argumenta, entretanto, que é preciso reavaliar a organizacdo curricular, no
sentido de identificar qual € o conhecimento valido; a pedagogia, com definicdo clara
sobre a sua forma de transmissdo; e a avaliacdo, segundo a qual se considera
vélida a realizacdo do conhecimento (OLIVEIRA, 2005).

Finalizando, entende-se o curriculo como uma préatica comparativamente a
um objeto imével que decorre de um modelo coerente de pensar a educacgdo ou as
aprendizagens necessarias para as criangas e os jovens. Assim, sendo uma pratica,
expresséao, é também uma funcao socializadora e cultural de determinada instituicdo
gue reagrupa ao redor de si diferentes subsistemas ou praticas, entre aquelas que
sdo desenvolvidas em instituicdes escolares comumente chamadas de ensino
(SACRISTAN, 2007).

Compreende-se, portanto, a importancia do curriculo na organizacao escolar
para que a formacgéo do aluno atenda as necessidades de ensino e aprendizagem,
qualificando o sujeito para o exercicio de suas atividades profissionais.

2.7 A PEDAGOGIA NA FORMACAO PROFISSIONAL

Registros da antiguidade mostram que os pensadores e os fildsofos ja
citavam o aprendizado, o surgimento das primeiras teorias e sua confusdo com 0s
processos légicos e com as teorias do conhecimento. Assim explicada, “A nocéo de
aprender se confundia com a acdo de captar ideias, fixar seus nomes, reté-los e
evoca-los. Isto seria, a um so tempo, conhecer e aprender” (PRETTO, 2007, p.23).

A énfase nas teorias da antiguidade é sobre os produtos da aprendizagem
presente no processo de ensino/aprendizagem, considerando que toda
aprendizagem tem como resultado uma mudanca no comportamento daquele que
aprende (PRETTO, 2007).
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Presentemente, a aprendizagem se da com vistas a preparacéo do individuo
para o desempenho de um papel especifico na sociedade, com adaptacdo as
necessidades que o meio apresenta. E a ideia do aprender fazendo que valoriza,
sobretudo, as experiéncias individuais, além da pesquisa, da descoberta e do estudo
do meio natural e social, com énfase nos interesses do individuo. A aprendizagem,
portanto, se da pela descoberta e pela auto-aprendizagem, utilizando-se do
ambiente como meio estimulador. Isto porque “So é retido aquilo que se incorpora a
atividade do aluno, através da descoberta pessoal; 0 que € incorporado passa a
compor a estrutura cognitiva para ser empregado em novas situacoes” (BERTI,
2008, p.51).

Enfocar a pedagogia na formacao profissional do administrador implica em
reconhecer as grandes e significativas mudancas no processo de reestruturacao
produtiva provocadas pelos novos eventos presentes no mundo a mais de trés
décadas. Tais modificagBes chegaram, também, até as instituicdes de ensino, aos
cientistas, pesquisadores e organizacdes, que buscaram voltar a atencéo para a
necessidade de desenvolvimento das pessoas no contexto empresarial.

No novo contexto que os mercados internos e externos tém apresentado, €
importante destacar a forma pela qual pessoas se comunicam e se relacionam, pois
se torna um fator de peso no encaminhamento da sua formacao profissional. Pois o
pressuposto mais indicado é de que “A formacao profissional ndo cessa com a
conclusdo de um curso (qualquer que seja), ela precisa continuar e acomodar-se no
espirito do profissional sob pena de se dissipar e desaparecer com 0 tempo”
(ALMEIDA, 20086, p.5).

E, se assim é a formacao do administrador com aprendizagem constante ao
longo do tempo, devem estar sempre presentes as concepc¢des pedagogicas, pois

s&o apresentadas em seu significado por Andrade, D’ Avila e Oliveira (2004, p.83):

As concepcles pedagdgicas sdo como 0 arcabouco que sustenta e da
sentido as escolhas que norteiam as experiéncias educativas formais:
desde a definicAo dos objetivos, a organizacdo dos contetdos, as
metodologias e as estratégias de ensino-aprendizagem até os
procedimentos de avaliacdo adotados. Tudo isso respaldado em
concepcbes e visbes mais amplas sobre a sociedade, o homem e o
conhecimento que se materializam em questdes sobre os fins da educacéo,
a funcdo social da escola, os objetivos do ensino e o papel do professor e
do aluno no processo de ensinar e aprender. Assim, diferentes concepcdes
de sociedade, homem e conhecimento informam diferentes concepcdes
sobre a educacdo e seus fins, que por sua vez orientam as escolhas
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cotidianas dos professores sobre a forma como organizam e executam suas
atividades, mesmo que essa relagdo nao esteja explicita.

As concepcgbes pedagodgicas e as praticas que dominaram e dominam o
cenario educacional com destaque ao ensino de Administracdo sdo compreendidas
como a tradicional, a tecnicista e a critica. Cada uma delas comporta um estudo de
figuras de racionalidades pedagdgicas, essencial a compreensao da rotina do ensino
de Administragcdo, de modo individual: racionalidade técnica, racionalidade pratica e
a racionalidade critica (DOURADO; MENDES SOBRINHO, 2006).

E, sdo exatamente as tendéncias pedagodgicas responsaveis por conferir as
caracteristicas do ensino-aprendizagem, de forma que o educador possa escolher
qual a pratica educativa mais adequada e qual direcdo a comporta no hovo modelo
de mercado que se apresenta. Esta decisdo do educador assume, entretanto, que:

Para compreender e assumir a concepcédo pedagdgica mais adequada cabe
ao educador analisar suas relagbes com a educacdo escolar e com o
processo histoérico-social. A partir dessas no¢des pode-se reconhecer sua
atuacao e o que quer construir (BERTI, 2008, p.15).

Com esta explicitagcdo, administradores e empresarios tém como objetivo a
mente intuitiva e consciente na direcdo de suas organizacbes; portanto, as
mudang¢as que ocorrem nas ciéncias de um modo geral sao fruto das inovacgoes da
contemporaneidade. Isto porque a racionalidade das organizacfes tradicionais nao
se dissocia de um planejamento mecanicista e centralizador, conhecido como
racionalidade funcional ou instrumental, que moldam as pessoas em uma estrutura
rigida (DOURADO; MENDES SOBRINHO, 2006).

E o0 que se entende por concepcao tecnicista, cujo objetivo prevé a formagéo
de individuos eficientes com vistas a produtividade, tendo na técnica a proposta de
ensina-los a serem os mais objetivos e operacionais possiveis, para a competéncia
desejada no mercado de trabalho.

Mesmo no século XXI, é possivel que permaneca um modelo de
racionalidade instrumental, de organizacdo mecanicista e, conforme fora referido por
Morgan (1996, p.40), “[...] desencoraja a iniciativa, encorajando as pessoas a
obedecerem a ordens e manterem a sua posi¢cdo em lugar de se interessarem por

desafiar e questionar aquilo que estdo fazendo”.
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Na verdade, se considerado um administrador que reflita acerca de seu
trabalho quanto aos resultados em um dado contexto social e politico, podera
compreender uma realidade humana cujas necessidades comuns de uma sociedade
democratica podem ser transformadas pelas mudancas as condicdes sociais que
nela atuam e melhora-la significativamente (MARANHAO; PAULA, 2011).

Trata-se do desafio que os administradores devem enfrentar, com o
desenvolvimento de relacbes de trabalho mais iguais, as quais considerem o
trabalhador um verdadeiro colaborador nos resultados, compartilhando em igualdade
de condi¢des com seus superiores (MARTINS et al., 1997).

Contudo, questionam Maranhdo e Paula (2011, p.448), quanto as
responsabilidades do administrador, que: “Uma vez que os administradores ocupam
posicoes de poder e tomam decisfes que afetam os destinos sociais, ndo deveria
haver uma maior preocupacdo com sua formacdo para a vida e a cidadania?”. A
davida € concernente com a inser¢do da pedagogia critica na formacdo do
administrador como uma forma de viabilizar essa insercao.

Com respeito ao sentido mais profundo da formacédo social implica,
necessariamente, na investigagdo sobre um passo necessario quando pensada a
formacao dos profissionais da administragéo. Pois, ndao foi seguramente informado
se as escolas de administracdo e o0s programas de reciclagem e ou de
desenvolvimento gerencial criados pelos profissionais por elas formados estdo
adequados a formacdo do executivo que enfrenta os desafios desta realidade
(MARTINS et al., 1997).

Em tempo presente, verificando-se que em um mercado de trabalho
reconfigurado deve estar presente em constante inovacdo a formacdo e a
requalificacdo de profissionais, as instituicdes de ensino superior e de formacéo nao

podem ficar ausentes. Por ser assim:

Se, até entdo, a atividade de ensino na universidade expressa-se na
vinculacdo fundamental do trabalho do professor com a pesquisa e no
carater mais cultural do que profissional, as necessidades apresentadas
pela nova conjuntura, exigem que a universidade incorpore uma nova
l6gica, com a adogdo de novos desenhos curriculares, inovagbes de
natureza tecnoldgica, conhecimentos instrumentais em estreita vinculagao
com as necessidades imediatas do mercado de trabalho (ANDRADE;
D’AVILA; OLIVEIRA, 2004, p.82).



33

E importante questionar, contudo, se ha formas de modificar a estrutura
mecanicista que aprisiona o administrador, exatamente aquele que permanece
bloqueado em caracteristicas de racionalidades instrumentais que as organizacdes
tradicionais mantém. Neste sentido, deve ser buscada uma racionalidade que va
além de padrbes ja superados que admitam renovacdo e ingresso de novos
conceitos no processo de transformacao das pessoas na sociedade organizacional
(DOURADO; MENDES SOBRINHO, 2006).

O professor e o aluno precisam modificar-se e aos seus modelos mentais,
passando “[...] do estado estavel para o instavel ou do paradigma cartesiano para o
paradigma da complexidade/sistémico” (ANDRADE; AMBONI, 2003, p.128).

A recomendacdo de Dourado e Mendes Sobrinho (2006) é de que a visao
sistémica é limitada e o pensar resultante disto € rigido e inflexivel, exigindo que o
processo de formacao do administrador tenha um formato sensibilizador ainda que
predomine o paradigma cartesiano de educacdo. A pressuposicdo deste novo
modelo de ensino é que implique diretamente no estimulo ao desenvolvimento da
autotransformacao para que possa ler no contexto da organizacdo questfes sutis,
detalhes de situacdes que requeiram resolucdes e decisdes.

Um educador da &rea de Administracdo pode adotar uma perspectiva
pedagogica como uma forma de educar o individuo para uma visdo especifica do
processo de ensino-aprendizagem, mediante escolha daquilo que deve ser
valorizado e problematizado (MARANHAQ; PAULA, 2011).

Martins et al. (1997, p.12) desenvolveram algumas diretrizes ou principios
indicativos para o desenvolvimento de uma nova pedagogia para o administrador,
com o objetivo de que este profissional consiga “Resgatar a dialogicidade necessaria
a revisdo critica das formulacdes teoricas de cunho universalista sobre as
organizacdes e, assim, sua adequacao ao ambiente de aplicagdo e, a0 mesmo
tempo, de realizar a libertacdo do educando”.

Tais diretrizes séo elencadas a seguir, na proposta de Martins et al. (1997,

p.12-3), ainda que dispostas em um texto razoavelmente longo:

a) Tutoramento dos educandos desde a fase preliminar até a final de sua
formacéao.

b) Integracdo dos conhecimentos através das praticas nos Laboratério da
Administracdo, com a assisténcia dos professores especialistas e a
orientacdo de seus tutores, buscando o reconhecimento dos tragos
determinantes dos ambientes organizacionais interno e externo.
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c) Desenvolvimento de atividades didaticas, tais como conferéncias,
debates, etc., em todas as matérias do programa, de modo a problematizar
os conteddos estudados e também a possibilitar a contribuicdo de
especialistas e profissionais ndo-académicos no processo de formacao do
administrador.

d) Visado estratégica da funcao do executivo através da analise de cenarios
provaveis no planejamento e gestdo dos empreendimentos e de suas
diferentes particdes.

e) Utilizacdo intensiva de instrumentos e técnicas didaticas, tais como:
jogos de empresa, dramatizagfes, estudos-de-caso, seminarios, foruns de
debate, redes telematicas, etc. de modo a aumentar as abrangéncias,
atualidade e eficacia do processo de aprendizagem.

f) Exercicios visando o desenvolvimento das habilidades e atitudes
indispensaveis ao exercicio da profissdo e também da criatividade, senso
critico, consciéncia e compromisso social, caracteristicas essas
indispensaveis ao perfil do executivo que ira conduzir os problemas
complexos de um mundo em grande transformacao e desequilibrio.

g) Atualizacdo dos conhecimentos transmitidos através da discussao de
temas contemporaneos através das disciplinas tdpicos especiais e de
palestras oferecidas em todas as grandes divisbes tematicas dos
programas.

h) Desenvolvimento da criatividade do educando através do incentivo a
expressao artistica e do resgate do poético.

i) Estudo das humanidades e leitura e discussédo dos classicos universais.

j) Discussdo, envolvimento e participacdo nos problemas da vida
comunitaria e nas agfes para seu solucionamento.

k) Desenvolvimento das reflexfes e postura éticas sobre as questdes da
vida e do viver consciente, responsavel e transformador.

A énfase na mudanca para a formacao do administrador dada por Martins et
al. (1997) contempla uma base humanista com didlogo e discussao livres e
libertadores, como ferramenta que viabilize uma educacdo para o sentimento e a

reflexdo previamente a acao.
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3 METODOLOGIA

O objetivo deste trabalho foi fazer uma pesquisa de campo com o0s
formandos de administracdo do ano de 2012, da UTFPR Campus Pato Branco,
sobre suas perspectivas de formacgéao profissional e as diferentes trajetorias seguidas
pelos mesmos. Para analisar qual a sua evolugdo no meio em que ele atua ou
pretende atuar e levando em conta a sua expectativa apés sua formacédo em relacao
a carreira que o aluno deseja seguir.

A pesquisa € a realizacdo de uma investigacdo planejada e desenvolvida
considerando as normas metodologicas existentes. De acordo com Gil (2002), para
desenvolver uma pesquisa cientifica € imprescindivel seguir uma metodologia que
estabeleca um caminho a ser percorrido, até que se chegue ao objetivo da pesquisa.
Para um conhecimento ser considerado cientifico, € necessario que seja obtido com
a utilizacdo de um método que possibilitou chegar ao resultado.

Assim este método possibilitou o levantamento de dados para a andlise de
opinides dos académicos sobre suas perspectivas de formacao profissional e as
diferentes trajetérias seguidas pelos mesmos, durante o curso de graduacdo com
base no projeto pedagogico da UTFPR. Procurou-se por meio desta pesquisa
mapear os diferentes pontos de vista, opinides ou percepg¢des explicitados pelos
alunos e que, de certa forma expressam os efeitos do processo de formacgéo por
eles vivenciado.

Segundo Oliveira (2001) tanto na pesquisa descritiva quanto na qualitativa o
pesquisador deve saber escolher com eficacia os instrumentos de pesquisa mais
adequados para efetuar a coleta de dados e informacBes. A pesquisa tem por
objetivo estabelecer uma série de compreensdes no sentido de descobrir respostas
para a indagacdo e questdo que existe em todos os ramos do conhecimento
humano. Os estudos exploratérios tém como objetivo a formulagdo de um problema
para efeito de uma pesquisa mais precisa ou para elaboracao de hipétese.

Nesta pesquisa 0s propositos sdo exploratorios e descritivos, embora os
resultados alcancados transformem-se em uma espécie de diagnostico, e possam
vir a servir de referéncia para uma possivel reflexdo dos coordenadores e docentes
sobre o projeto politico pedagogico em andamento.

Ja para Gil (1991) as pesquisas cientificas podem ser classificadas em trés

modalidades: exploratéria, descritiva e explicativa. Cada uma trata o problema de
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maneira peculiar. A pesquisa exploratéria tem “como objetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema”. A descritiva adota “como objetivo primordial a
descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno”. Ja a
pesquisa explicativa tem “como preocupacdo central identificar os fatores que

determinam ou que contribuem para a ocorréncia dos fen6menos”.

3.1 UNIVERSO DE PESQUISA

A Universidade Tecnolégica Federal do Parana oferece o curso de
Bacharelado em Administracdo com formag¢ao em 4 anos letivos, totalizando 3.100
horas, sendo 2.490 horas de disciplinas obrigatérias; 400 horas de Estagio Curricular
Supervisionado e 210 horas de Atividades Complementares.

O universo de pesquisa sédo os formandos do Curso de Administragdo no
ano de 2012, contendo em média de 35 alunos com idade de 20 a 35 anos. Em
relacdo a aplicacdo do questionario, este comporta questdes fechadas e questdes
abertas (Apéndice A); serd apresentado para todos os académicos da turma e
solicitada a participacdo e colaboracdo. A quantidade de participantes definird a
amostra possivel, pois ninguém tera obrigacdo em participar deste estudo.

3.2 COLETA DE DADOS

Aplicou-se o questionario entre os académicos em questao com perguntas e
com alternativas para a escolha das respostas mais adequadas, visando a coleta
dos dados referentes ao tema da pesquisa com 0 objetivo de suscitar dos
informantes as respostas as questdes; 0 mesmo questionario apresentou algumas
guestdes abertas, sendo solicitado ao académico que as respondesse de forma
espontanea (Apéndices A e B).

Para Oliveira (2001) todos os dados incluidos no questionario deveréo
construir uma hipdtese, que sera a resposta da problematica formulada. Deve incluir
cada um dos pontos do levantamento e confirmar a existéncia do objeto de
pesquisa.

A pesquisa de campo utilizou o questionario para investigar como era a
situacao profissional do aluno antes do ingresso no curso, e em seguida identificar

as mudancas ocorridas ap0s o0 ingresso no curso e como foi sua trajetéria, analisar



37

as variaveis e identificar a evolugédo profissional dos alunos de Administracdo da
UTFPR do ano de 2013.

Com as questdes abertas a pesquisa de campo previu a coleta de dados
espontanea acerca das tendéncias futuras dos académicos. Para fins legais nao
foram citados os nomes dos entrevistados e os dados obtidos foram utilizados
somente para este estudo.

Além da coleta, registro e analise dos fatos o0 método cientifico salienta que
a pesquisa precisa ser feita com cuidado e precisdo, que a imaginacao precisa ser
utilizada para descobrir relagbes entre os fatos e que a conclusdes alcancadas
precisam ser as mesmas que outro individuo qualificado iria chegar ao analisar os
mesmos dados (OLIVEIRA, 2001, p 144).

Os dados coletados com o questionario sdo apresentados em resultados
numéricos. As questbes abertas sdo transcritas na integra e analisadas de acordo
com 0s objetivos propostos.

Os académicos entrevistados sdo apresentados como Al, A2, ... An.
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4 APRESENTACAO E ANALISE DE DADOS

4.1 O QUE DIZEM OS ACADEMICOS

No dia 20 de novembro de 2012 foi aplicado o questionério para os 22 (vinte
e dois) académicos, do Curso de Bacharelado em Administracdo da Universidade
Tecnologica Federal do Parana, sendo dezesseis pessoas do sexo feminino e seis
do sexo masculino.

As faixas etarias dos académicos entrevistados iniciam em 20 e chegam a
idade de 32 anos; a média é de 22,8 anos. Como local de residéncia, a maioria
indica a cidade de Pato Branco, cerca de 13 académicos; cinco moram em Coronel
Vivida; os demais sdo de Mariopolis, Mangueirinha, Chopinzinho e Dois Vizinhos,
todos municipios do Estado do Parana.

Comentando sobre o Curso Superior em Administracdo, este € avaliado pelo
Sistema de Selecdo Unificado (Sisu), utilizado pelo Ministério da Educacdo para
selecionar alunos para as universidades publicas, com vagas destinadas aos
candidatos que participam do Exame Nacional de Ensino Médio (Enem).

Levantamento realizado mostra que “O curso de Administracdo de
Empresas € o segundo com maior numero de candidatos, 65,8 mil, entre as 10
universidades mais procuradas pelos estudantes no segundo semestre de 2012”
(INFOMONEY, 2012, p.1).

Nas localidades referidas pelos académicos entrevistados, 15 deles moram
com os pais, trés deles com o cbnjuge, dois com o conjuge e filhos, um deles com
amigos e um sozinho.

Dos 22 académicos, vinte deles trabalham e dois ndo trabalham. Para
agueles que confirmaram trabalhar, doze informam estar na organizacéo de 1 a 2
anos; seis académicos, de 3 a 4 anos e dois, estdo a mais de 5 anos. Destes
académicos que confirmaram trabalhar, dezesseis ja trabalhavam quando
ingressaram no Curso de Administracdo na UTFPR e seis ndo confirmam a questao.

Perguntado se durante o Curso Superior, 0 académico entrevistado recebeu
algum reconhecimento ou promocédo dentro dessa organizacdo, treze alunos

confirmaram que sim, contra nove alunos que responderam nao.
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A remuneracdo mensal mais referida é de até trés salarios minimos*, por 10
alunos; segue-lhe a remuneracdo de até dois saldrios minimos, citada por seis
alunos; de até quatro salarios minimos, informado por quatro alunos e, acima de
quatro salarios minimos, por dois alunos.

Considerando que o salario base do Administrador, apresentados o0s
resultados de pesquisa realizada em 2006 pelo Conselho Federal de Administragéo,
a média foi de 11,51 salarios minimos. A sugestéo atual é de 8,5 salarios minimos,
correspondente a R$ 5.287,00 (CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRADORES,
2012).

Em 26 de maio de 2012, no entanto, a Federagcdo Nacional dos
Administradores (FENAD) aprovou a Tabela Orientativa para cobranca de
honorarios sobre servicos Técnicos prestados por Administrador, com inicio de
vigéncia em 01 de junho de 2012, em atendimento ao disposto na Lei n® 4.769 de 09
de setembro de 1965.

A Justificativa é de que “O honorario € livre para cada profissional,
dependendo de sua experiéncia, atividade e dos servicos prestados devendo, no
entanto, ser atendida a planilha como parametro para evitar-se o aviltamento entre
0s proéprios profissionais” (CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRADORES, 2012,
p.1).

O calculo para o honorario deve observar a unidade de trabalho, de
sessenta minutos a disposicdo do cliente, de nominada de Hora Técnica (HT).
Finalizando, o Fenad (2012, p.1) indica: “Tendo em vista a ndo existéncia de salario
minimo profissional para a categoria sugerimos: valor de ingresso R$ 2.000,00 para
profissional recém formado, e, de R$ 4.500,00 para profissional com mais de 03
anos de experiéncia’.

Com base nas médias de salarios sugeridos, verifica-se que os salarios
indicados na pesquisa se encontram na média para os profissionais da area da
Administracao.

Acerca da escolha do Curso de Administracdo foi solicitado ao académico
entrevistado que enumerasse de um a trés, acordo com suas prioridades os trés
principais motivos, considerando um (1) para o mais importante e trés (3) para o

menos importante.

' O salario minimo de referéncia para este estudo corresponde ao salario minimo nacional de R$
622,00.
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Os resultados desta questdo indicam como motivos de maior importancia,
ordenadamente, o desejo em cursar Administracdo, seguido da busca pela
complementacdo da atual formacdo profissional, as exigéncias do emprego na
realizacdo de um curso profissionalizante e, por ndo ter a oportunidade de cursar o
que almejava.

Fatores de escolha foram como a influéncia dos pais ou familiares, e a
segunda opcao de vestibular foram considerados menos importantes para a escolha
do Curso de Administracao.

O desejo de cursar Administracdo é destacado em sua importancia pelo
académico entrevistado, considerado também como uma complementacédo da atual
formacdao profissional e mesmo como um curso profissionalizante.

O Guia do Estudante (2012, p.1) registra o seguinte trecho:

O bacharelado em Administracdo € o curso com o0 maior nimero de
formandos ao ano. ‘Todos os anos, milhares de novos profissionais
ingressam no mercado de trabalho’. [...] Mesmo com toda essa demanda,
ainda existe um déficit de profissionais para gerir pequenas, médias ou
grandes empresas. O administrador € procurado em todos os setores do
mercado - industrial, comercial, de servicos ou agronegocio. Nas
organizacdes de forma geral, os departamentos que mais requisitam esse
bacharel sdo os de administracdo geral, recursos humanos, financas,
logistica e vendas. A concorréncia mais direta vem de profissionais de
outras areas, como Ciéncias Econdmicas e Ciéncias Contabeis, que
complementam a formac&o com MBA ou especializacdo em Administracao.

Diante destas descri¢cdes, entende-se o interesse do académico entrevistado
na busca pelo Curso de Administracdo, em razado da importancia a ele atribuida
nesta pesquisa.

Perguntado quanto ao mercado de trabalho, qual a expectativa principal do
académico, os dados obtidos indicam que sete alunos empreendedores pretendem
abrir seu proprio empreendimento; seis deles pretendem passar em um concurso
publico; trés alunos apresentam a expectativa de administrar uma empresa de
terceiros; dois alunos tém como objetivo exercer uma fungdo administrativa com
melhor remuneracdo e/ou trabalhar com a docéncia. Administrar a empresa da sua
familia e/ou obter melhorias no proprio empreendimento foram alternativas de
respostas citados por um aluno, em cada uma delas.

Ainda que as respostas indiguem a intencdo de abrir 0 seu préprio
empreendimento e/ou passar em concurso publico, pela maioria dos académicos

entrevistados, na visdo de Murini, Freo e Madruga (2005), o perfil do administrador
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atual é de um eterno aprendiz, que leva o0 seu aprendizado para o ambiente das
organizagoes.

Para a sua sobrevivéncia as mudancas continuas que ocorrem no ambiente
empresarial, € exigida também uma mudanca do perfil do administrador, para além
de uma formacdo técnico-cientifica, mas de formacdo humanistica, interdisciplinar e
sistémica “[...] levando a aprendizagem para todos os niveis organizacionais, através
de novas Tecnologias de Informacao, introduzindo, portanto, uma nova concepgao
de administracao nas organizacdes” (MURINO; FREO; MADRUGA, 2005, p.368).

Estas disposi¢bes afirmam que, mesmo que o Administrador atue em
empresa de terceiros, ndo deixa de ser um empreendedor, ao interagir com
situacdes constantes de mudancas no ambiente do mercado.

Quanto ao fato de cursar Administracdo como preparacdo para prestar
concurso publico, verifica-se também a importancia do curso na decisdo de qual
carreira o académico deseja seguir, pois estes profissionais “[...] podem trabalhar em
diversos departamentos de uma organizacdo, seja ela publica ou privada, e sao
extremamente importantes para o0 desenvolvimento estratégico” (ETEP
FACULDADES, 2012, p.1).

As demais questdes aplicadas na entrevista com 0os académicos sao abertas
e as respostas obtidas foram relacionadas a cada respondente. Perguntado se, apés
a insercdo do académico no Curso Administracdo sentiu alguma mudanca em
relacdo ao mercado de trabalho e, se sim, quais foram. As respostas obtidas sao
apresentadas na sequéncia, individualmente e destacada entre aspas, na integra:

“Apenas um incentivo moral sobre a importancia de possuir uma formagéo
mais avancada” (Al)

“Desenvolveu uma visdo mais sistémica da organizacdo, me sinto mais
preparado para os desafios” (A2).

“Sim, pois o curso possibilitou adquirir conhecimento em areas muito
importantes na minha funcéo e com isso facilitou resolucdo de problemas” (A3).

“Sim, cada vez mais competitivo” (A4).

“Sim, houve um aumento das opcdes de trabalho” (A5).

“Sim, a faculdade sempre abre portas para 0s hovos empregos, até porque,
dependendo da func&o que vocé busca, devera estar se atualizando” (A6).

“Néao senti nenhuma mudanca no mercado de trabalho” (A7).

“Novas possibilidades de trabalho” (A8).
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“Percebi o aumento da oferta de estagio” (A9).

“Sim, houve um aumento nas vagas de emprego em areas especificas e das
vagas de estagios” (A10).

“Sim, mais oportunidades de emprego” (Al11l).

“Nao, infelizmente a profissdo ainda € muito desconsiderada e as primeiras
oportunidades ndo sao expressivas” (A12).

“Apenas o reconhecimento pelo fato de estar cursando um curso superior”
(A13).

“Sim, muitas oportunidades surgiram principalmente de estagio na area
publica que promoveu um avango consideravel na é&rea préatica profissional e
também por estudar em uma federal ofereceu muito mais credibilidade ao curso,
abrindo portas para empresas privadas e posteriormente efetivacdo no emprego”
(Al4).

“Sim, com relagdo ao mercado de trabalho e neste contexto, trabalhar na
area administrativa, estar cursando Administracdo, faz com que esse mercado
possibilitou maiores oportunidades nesta area” (A15).

“Sim, o profissional cursando administragdo é mais valorizado e por ser na
UTFPR tem mais credibilidade na hora da contratacao” (A16).

“Sim, maior facilidade para conseguir trabalho, apesar de a remuneracao ser
baixa e também maior facilidade em adaptar-se ao ambiente empresarial, gracas as
areas exploradas no curso e a visao e forma de pensamento desenvolvidas” (A17).

“Sim, mais oportunidades surgiram” (A18).

“Sim, ndo trabalhava na area e agora trabalho na area financeira” (A19).

Verifica-se, pela maioria das respostas, que ao ingressar no Curso de
Administracédo o aluno percebeu mudancas em seu acesso ao mercado de trabalho.
Diferentes mudancas sao relatadas, destacando-se as oportunidades de atuacao na
area administrativa, vagas para estagios e avancos da aprendizagem.

Segundo Escola Técnica Professor Everardo Faculdades (2012), as
mudanc¢as quanto ao mercado de trabalho para os Administradores vincula-se as
inovacbes que o proprio mercado oferece, em decorréncia do aquecimento da
economia mundial, quando as empresas voltaram a contratar preferindo para as

novas vagas um profissional muito requisitado: o administrador de empresas.
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Dados da Etep Faculdades (2012) indicam a concentracdo de 50% dos
empregos no setor de comércio e de servigos, significando aumento significativo nas
oportunidades de vagas para os Administradores.

Estas informacdes da literatura sdo pertinentes as respostas obtidas dos
académicos entrevistados, de que estdo sendo inseridos na dinamica do mercado
de trabalho, ou de melhoria nas func¢des exercidas no emprego que detém.

Para a questdo seguinte o enfoque foi quanto a obtencdo da formacao
desejada, questionando se o Curso de Administracdo a proporcionou. Se sim, foi
solicitada explicacdo; se nao, a justificativa. Os dados obtidos s&o respostas
espontaneas dos alunos, e seguindo os procedimentos metodoldgicos, sao
apresentados na integra, indicando o aluno que a registrou.

“Ainda ndo, € um curso muito abrangente, deve ser complementado; talvez
com uma Pos Graduagdo possa conseguir uma formacao mais objetivas” (Al).

“Sim, proporcionou um conhecimento maior do mercado, bem como das
diversas areas que compdem uma empresa, além que possibilita trabalhar com
varias areas e também conhecimento para a formacgéo pessoal” (A2).

“Sim, pois sempre imaginei que a formacdo de um administrador
compreende o estudo de varias areas distintas, ja que para o administrador em uma
empresa deve ter nogao de diversas funcdes” (A3).

“Sim, me fez mais preparada para o mercado de trabalho e com boa
experiéncia” (A4).

“Néao, na verdade eu tinha uma expectativa melhor do curso, porém isso néo
aconteceu. Acho que a grade curricular possui algumas matérias que nao precisam
e outras faltam” (A5).

“Em alguns aspectos sim, mas em outros esperava mais. Na area em que
trabalho néo tive muito ganho de conhecimento, jA em outras o aprendizado foi
muito maior” (A 6).

“Sim, o curso de Administracdo me fez conhecer e apreciar a area de
pesquisa, e foi importante para aquisicdo de conhecimento administrativo” (A7)

“Nao, senti falta de laboratérios para aplicarmos as teorias na pratica” (A8).

“Sim, por ser uma area bastante abrangente, passamos a ter conhecimento
de muitas coisas, que com certeza nos da maior facilidade para conduzir uma

empresa” (A9).
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“Sim, porque deu para ver tudo o que foi visto na teoria, deu para perceber
na pratica” (A10).

“Sim, conhecimento na minha area de atuacédo” (A11).

“Ndo em partes, mais ainda ha como nos outros cursos, a formacao para
que vocé seja trabalhador em alguns lugares e ndo na geragcdo de mentes
pensantes e capazes de gerar idéias” (A12).

“Néao, esperava uma melhor remuneracao pelo mercado de trabalho” (A13).

“Sim, mas falta mais pratica € muita teoria as vezes da impressao que se
tem é que estado se formando pesquisadores e ndo administradores” (A14).

“Sim, sdo varias as areas dentro da Administracdo, sendo assim tem varios
caminhos para percorrer, foi 0 que aconteceu comigo me identifiquei com a gestao
de pessoas, no entanto néo significa que eu ndo possa trabalhar com outras areas.
O curso possibilita varias oportunidades, mas cabe ao académico aproveitar durante
0 curso para sua melhor formacéao” (A16).

“Sim, pois proporciona uma visdao ampla sobre as organizacdes e como
proceder com o gerenciamento de cada atividade” (A17).

“Sim, Adquiri uma visdo sistematica e generalista do funcionamento tanto
das empresas, dos Orgaos publicos, além do ambiente de trabalho proporcionou
excelente conhecimento para progredir dentro de uma empresa ou criar sua propria
empresa” (A18).

“Sim, para concurso” (A19).

“Néao, a formacao é fraca e a universidade ndo possui nenhum professor
preparado na minha area de interesse (comércio exterior) onde tive dificuldades para
0 TCC” (A20).

“Sim, em termos, pois sempre quis cursar Direito, mas também me
identifiquei com Administragéo” (A21).

“Sim, porque estou trabalhando na area” (A22).

Diferentes percepcbes sdo colocadas de modo espontaneo pelos
académicos entrevistados, com destaque para expressdes como visdo ampla,
alcance do curso, abrangente, véarias areas diversas, bem como falta de préatica em
seguida da teoria.

Oliveira (2005, p.37), citando Masetto (1998) comenta as mudancas sofridas

pelos cursos superiores no Brasil, no passado, caracterizados por uma condi¢ao
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histérica na “formacdo de profissionais para exercerem uma determinada profisséo
ou para atuarem como profissionais competentes em uma area ou especialidade”.

Vigorava um ensino com base em programas fechados, com um curriculo
dotado de disciplinas direcionadas de modo direto a uma determinada profissao,
area ou especialidade, distanciadas de uma articulagdo interdisciplinar; hoje, no
entanto, as atuais configuracbes de poder, de cultura, de producéo e de relagcbes
socioeconbémicas e politicas caminham lado a lado com os novos conhecimentos, o
processo de evolucdo tecnoldgico-cientifica que trazem as redefinicbes nas
oportunidades ocupacionais, e exigem 0 ingresso de novas competéncias no
enfrentamento do panorama contemporaneo (OLIVEIRA, 2005).

Nas respostas obtidas dos académicos entrevistados percebe-se a
capacidade de discutir o proprio aprendizado, as perspectivas quanto ao exercicio
da profissédo e a qualidade do ensino.

Especialmente quando o aluno A20 expds: “Néo, a formacao é fraca e a
universidade ndo possui nenhum professor preparado na minha area de interesse
(comeércio exterior) onde tive dificuldades para o TCC” (A20).

E, com relacdo ao aprendizado pratica, no registro do aluno Al4: “Sim, mas
falta mais pratica é muita teoria as vezes da impressao que se tem é que estdo se
formando pesquisadores e ndo administradores” (A14).

Perguntado se o académico consegue definir atualmente a profissdo que
deseja seguir, o porqué e explicando-se, os dados obtidos também sdo de respostas
espontaneas, mostradas na integra, a seguir.

“Ainda ndo esta totalmente definida, mas como ja trabalho na area financeira
ha algum tempo pretendo obter uma formacao melhor nesta area” (Al).

“Sim, o contato com diferentes saberes e conhecer diferentes pessoas e
diferentes fungbes proporcionou um planejamento profissional” (A2).

“Sim, porque acho que estou capacitado para fazer o que faco” (A3).

“Sim, a mesma que estou agora na area do cooperativismo” (A4).

“Sim, se tivesse condi¢des faria Engenharia Ambiental” (A5).

“Sim, recursos humanos e administrar minha propria empresa” (A6).

“Sim. Docéncia, o curso me fez decidir a continuar a minha especializagcéo
em Ciéncias Sociais” (A7).

“Concursos para a area administrativa” (A8).

“Nao, tenho interesse de continuar estudando” (A9).
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“Sim, recursos humanos porque é uma area que me identifico” (A10).

“Sim, pois durante a graduacdo me identifiquei com a area financeira” (A11).

“Néao, ainda nao tenho nem um direcionamento” (A12).

“N&o, a nossa regiao é muito limitada, por isso me acomodei” (A13).

“Sim, pois exerci estagios durante o curso e ai interagindo teoria e pratica,
no comeco nao fazia idéia que um Administrador fazia coisas especificas” (A14).

“Sim, recursos humanos” (A15).

“Sim, Como ja estou na area publica, minha intencdo € continuar neste
caminho” (A16).

“Sim, administrar minha prépria empresa” (A17).

“Ainda nao” (A18).

“Sim, servidor publico” (A19).

“Sim, Comércio Exterior” (A20).

“A principio servidor publico” (A21).

“Sim, seguir na area financeira” (A22).

Analisando as respostas desta questdo verifica-se que o0s académicos
entrevistados admitem poder definir a profissdo a qual querem seguir, o que
demonstra que o ingresso ao Curso de Administracdo permitiu a compreenséo das
suas proprias habilidades e tendéncias.

Dentre as diversas indicacfes, destacam-se como alternativas profissionais
a atuacdo do Administrador na area financeira, em recursos humanos e em
empresas publicas.

Parada Filho (2012, p.1), comentando a escolha de uma profisséao, indica
que:

A profissdo qualquer pessoa pode escolher desde a sua infancia. A carreira
a ser seguida é o destino que vai ajudar a escolher, isto €, a carreira sera
visualizada a medida que surgirem as oportunidades de trabalho
financeiramente compensadoras. Para que ndo se tenha a decepc¢do e o
desgosto de ficar mais de 30 anos fazendo algo que nunca se pretendeu
fazer, de preferéncia deve-se optar pela carreira que se gostaria de exercer
ou por outras que a ela estejam correlacionadas.

Lembra-se que Drucker (2002), em sua obra Profissdo de Administrador,
salienta que no interior de uma empresa existem somente 0s centros de custos; 0s
resultados aparecem fora dela, na satisfacao do cliente, na cura do paciente. Assim,
nao importa a profissao escolhida pelo académico de Administragcdo, mas sim, aquilo

que ele fizer com esmero e responsabilidade, sendo a geréncia responsavel no
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tratamento aos seres humanos, com a funcao de torna-los capazes de desempenho
em conjunto.

Perguntado ao académico se pretende cursar PoOs-Graduacao,
Especializacdo, mestrado, doutorado e em que area as respostas obtidas foram
espontaneas e indicam o seguinte:

- 5 respostas na area financeira ou contabil;

- 6 respostas na area de gestao de pessoas e/ou recursos humanos;

- 1 resposta para especializacdo em Zootecnia;

- 2 respostas para gestao publica;

- 2 respostas para gestao de negocios e gestdo de negdcios internacional;

- 1 resposta para gestao de projetos;

- 1 resposta para a area ambiental e sustentabilidade;

- 1 resposta para a area de Ciéncias Sociais — Antropologia Social,

- 1 resposta para a gestdo de empresas;

- 1 resposta para a gestdo da informacéo ou do conhecimento.

Interessante observar que a maioria dos académicos de Administracao
entrevistados busca a continuacdo dos estudos/formacao, ja delimitando a area de
especializacdo que pretendem abranger. Destacam-se as areas financeiras, gestéo
de pessoas e de recursos humanos e gestao publica.

Acerca da continuagcédo na formacédo académica ou especializacdo, estudo de
Bronnemann e Possamai (2004) buscou verificar se os académicos sabem a
diferencga entre os niveis oferecidos em termos de especializagdo e mestrado, com
aplicacdo de questionarios de pesquisa a alunos formandos do Curso de
Administracdo da Universidade Regional de Blumenau (FURB). Os resultados
indicaram que, dentre outros, 87,3% dos alunos entrevistados pretendem realizar
curso de pés graduacédo, sendo que 56,8% deles preferem curso de especializagédo
e 43,2% de mestrado.

As areas de preferéncia dos académicos formandos do Curso de
Administracdo indicam a opcdo em especializar-se em marketing, 31,8%; financas,
17%; producao e recursos humanos, 12,5% (BRONNEMANN; POSSAMAI, 2004).

Observa-se que ha similaridade com o estudo realizado na FURB no que
tange as opcdes de areas explicitadas pelos académicos entrevistados para este

trabalho, quanto a continuacdo dos estudos em Administracao.
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Sobre o que o Curso de Administragdo trouxe a formacdo do académico
entrevistado as respostas obtidas sédo espontaneas e descritas na integra,
considerando os procedimentos metodolégicos definidos para este trabalho.

“Algum conhecimento sobre como trabalhar com pessoas, nocdes em
contabilidade, ente outros” (Al).

“Capacidade e habilidade de lideranca e criagdo de redes de
relacionamento” (A2).

“Experiéncia e conhecimento de muitas teorias administrativas” (A3).

“O curso me deu varias vezes mais no¢ao e experiéncia para entrar em uma
organizacao” (A4).

“Ampliaram minha visdo global, varios conhecimento com relacdo a
economia, gestao, financas e recursos humanos” (A5).

“Evolucéo pessoal e profissional” (A6).

“Conhecimento na &rea de pesquisa, contabilidade e estratégias” (A7).

“A possibilidade de sonhar em um futuro melhor, conhecimento e boa
formacao” (A8).

“Um 6timo conhecimento matematico” (A9).

“Muitas experiéncias boas como na teoria e na pratica” (A10).

“Aprimoramento na minha area de atuacéo” (Al11).

“Apesar de o mundo da Administracdo ser bastante pratico, o conhecimento
tedrico e também fundamental e principalmente a troca de experiéncias e vivéncias
dos colegas” (A12).

“Um olhar amplo dentro de uma organizacéo” (A13).

“Credibilidade, amplitude nés negdcios, conhecimento em diversos ramos e
funcdes nas empresas” (Al4).

“Maior habilidade para realizar atividades administrativas” (A15).

“Maior compreensao, entendimento e visao critica dos processos envolvidos
nas diversas areas que abrange o curso. O contexto da Universidade traz uma visao
ampla e um senso critico mais aprimorado” (A16).

“Conhecimento necessério para entender o funcionamento das organizacfes
e a importancia da tomada de decisdes” (A17).

“Maturidade, conhecimento pratico e qualidade na execucéo das atividades
administrativas” (A18).

“Oportunidade de prestar um concurso” (A19).
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“Uma nova viséo sobre o mercado e a vontade de estar mais bem preparado
para ele” (A20).

“Crescimento pessoal e profissional” (A21).

“Mais conhecimento das organizacbes e visdo ampla do mercado de
trabalho” (A22).

Os resultados indicados pelos académicos entrevistados como decorrentes
do Curso de Administracdo confirmam aprendizado, aquisicdo de conhecimento, de
habilidade e percepcéo de oportunidades em diferentes areas.

Estudo de Gondim (2002, p.305), entretanto, revela como um sentimento
geral dos formandos, com raras excec¢des, de que:

A formacao universitaria € insuficiente para atender a demanda requerida
no mercado de trabalho. A formacao tedrica € inadequada por duas razfes
principais: h4 um descompasso entre o curso basico e o profissionalizante
e, no caso das disciplinas profissionalizantes, os professores ndo tém a
experiéncia necessaria para oferecer modelos praticos derivados das
teorias estudadas e analisadas no curso.

Ao incluir o estagio obrigatorio na grade curricular dos diversos cursos este
passa a ser privilegiado em relacdo aos demais, a exemplo dos cursos de
Administracdo, Psicologia, Pedagogia, Educacdo Fisica, Engenharia e os de
Licenciatura, que exigem carga horaria de estagio para a sua concluséo; entretanto,
ndo é suficiente este estagio. A sugestdo é de que haja incentivo a criacdo de
empresas juniores e escritorios-escola, nos cursos de Administracdo, Ciéncias
Sociais, Comunicacao Social, Engenharia Civil e Direito, ou o melhor aproveitamento
interno dos estudantes (GONDIM, 2002).

Dos dados da pesquisa constata-se que houve aprendizagem teoérica e
compreensdao do mercado de trabalho em Administragdo, bem como maior
conhecimento sobre as organizacées. No entanto, ndo ha mencdo ao estagio
realizado ou mesmo sobre a pratica que poderia ter sido obtida com a realizacéo do
mesmo.

Por fim, a questdo foi quanto & opgdo em acrescentar mais alguma
informagédo sobre a formacéo e expectativas do académico. As respostas obtidas

sdo mostradas na integra, seguindo o modelo das questdes anteriores.
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“Minha expectativa quando entrei na faculdade era muito grande mas com o
passar do tempo percebemos que ndo sairemos dela especialista, apenas com uma
pequena nocao de qual caminho devemos seguir” (Al).

“Minha expectativa € que o curso de Administracdo siga formando cada vez
melhores profissionais. Também que o C. F.A. seja mais ativo na regulamentacéo da
profissao” (A2).

“Acredito que o curso nado transforma ninguém em administrador, mas
oferece as ferramentas necessarias para a profissionalizacdo se o aluno buscar um
aprimoramento” (A7).

“Expectativa de crescer cada vez mais profissionalmente” (A11).

“Acredito que a grade ndo contempla um direcionamento aos alunos e deixa
a desejar no sentido do desenvolvimento do espirito pratico” (A12).

“As expectativas com 0 curso sO0 aumentaram quando que percebi as
oportunidades que a formacdo poderia me proporcionar, infelizmente ocorreu
somente no 3° ano. Neste periodo percebi que a formacdo em nivel superior em
Administracdo € mais abrangente do que eu imaginava, mudando até mesmo minha
percepcdo em relagéo aos professores. Gostaria de comentar sobre os projetos de
iniciacdo cientifica com os académicos de Administracdo. Desde o primeiro ano ndo
tive essa percepcdo de oportunidade. E importante criar oportunidades para todos,
inclusive maiores incentivos e estimulos desde o inicio para aqueles que precisam
trabalhar durante a graduacdo, para que haja envolvimento e possibilite aos
académicos despertar interesse nesta area” (A16),

“Universidade com pouco investimento no curso e professores
desatualizados, falta de preparo para ingressar em um mestrado” (A20).

Analisando os resultados quanto a formacao e expectativas do académico
de Administracdo recorre-se ao estudo de Vasco et al. (2008) que propds uma
reflexdo acerca das expectativas e perspectivas dos calouros e formandos do Curso
de Administracdo de trés Instituicdes de Ensino Superior da cidade de Pato Branco —
Parand, realizando pesquisa 167 académicos, sendo 81 calouros e 87 formandos.

Especificamente quanto as expectativas da formacgéo os resultados indicam
gue: do total, 85,73% dos calouros espera que o Curso supra totalmente ou em
grande parte suas expectativas quanto a conhecimento adquirido para o exercicio
profissional. Para 49,29% dos formandos as expectativas foram totalmente supridas

ou em grande parte. Verifica-se “uma consideravel diferenca entre a expectativa do
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periodo em que o académico esta ingressando no curso com a do periodo em que
esta se formando” (VASCO et al., 2008, p.101).

Analisando os resultados da pesquisa, entende-se a partir dos relatos
espontaneos que os alunos esperavam mais da Instituicdo, embora reconhecam a
importancia do Curso de Administragéo e a abrangéncia do mesmo no contexto do
trabalho e como formagao profissional.

Analisando os dados da pesquisa de campo com académicos, formandos do
Curso de Administracdo no ano de 2013, encontrou-se um publico jovem de
académicos, com idade média de 22,8 anos, a maioria do sexo feminino, que reside
na cidade de Pato Branco e em cidades proximas a ela.

Estes futuros Administradores, em sua maioria, residem com seus
familiares, e trabalhavam quando ingressaram no Curso de Administracdo, tendo
recebido incentivo no trabalho por conta deste ingresso. As médias salariais mais
incidentes relacionam pouco mais que dois salarios minimos e chegando a quatro
em alguns casos.

Com relacdo ao Curso de Administracdo, é desejo principal de seis
académicos e com importancia média para cinco académicos; em igual nimero, 0s
académicos buscam complementacéo da atual formacgao profissional.

Como expectativa principal, verifica-se a tendéncia ao empreendedorismo,
guando sete académicos indicam que querem abrir seu proprio empreendimento e
seis deles pensam em passar em concurso publico.

Referente as respostas espontaneas trazidas a pesquisa pelos académicos
entrevistados, verifica-se que a maioria percebe mudangas ocorridas no mercado de
trabalho apos o seu ingresso no Curso de Administracao.

Também séo destacadas respostas que admitem a obtencdo da formacéo
desejada ou em vias de ser obtida. Os comentéarios se dao quanto a diversidade de
areas no contexto da Administragcéo, aquisicdo de conhecimento mais abrangente e
sobre algumas dificuldades: a necessidade de continuar estudando e cursar pos
graduacéo, falta de estimulo salarial, falta de pratica e de laboratério de ensino e
aprendizagem na instituicdo de ensino superior, dentre outras.

Para a definicdo da profissdo a ser seguida, as respostas indicam que
grande parte dos académicos tende a exercer a profissdo de administrador. A
continuacdo dos estudos inclui diferentes formacgbes, porém, muitas delas sao

relativas ao Curso de Administracao.
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Os resultados que os académicos relatam do Curso de Administragéo
trazem principalmente a obtencdo de conhecimento para o trabalho com pessoas,
pesquisa, contabilidade e estratégia, experiéncia em teorias administrativas,
ampliacdo da visdo global e aprimoramento da area de atuacdo, aquisicdo de
habilidade na execucdo de atividades administracdo, analise critica e crescimento
pessoal e profissional.

Analisando estes resultados verifica-se que o aprendizado no Curso de
Administracdo trouxe mudancas que podem ser consideradas significativas aos
académicos, com ampliagdo de seu conhecimento e aquisicao de experiéncia e
habilidade pratica.

Sobre a formacéo e as expectativas do Curso, nem todos os académicos se
posicionaram, mas dentre aqueles que responderem fica evidenciada a percepcao
de que o Curso de Administragcdo, por si s6 ndo fornece uma formagéo especifica,
mas o conhecimento de diferentes areas, implicando ao académico a necessidade
de buscar uma complementacdo ou especializacdo se decidir atuar em areas

determinadas.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho foi norteado pelo objetivo de analisar o processo de formacao
profissional considerando os académicos do 4° ano do Curso de Administracdo da
UTFPR - Campus Pato Branco e quanto as relacées que decorrem das trajetorias e
expectativas de formacao.

Buscando compreender quais sao estas trajetérias e expectativas de
formacado profissional dos académicos do Curso de Administracdo da UTFPR -
Campus Pato Branco, da turma de formandos do ano de 2013 realizou-se pesquisa
de investigacdo com este publico.

Os resultados indicaram uma maioria de académicos que admite estar
adquirindo conhecimento em varias areas da Administracdo, permitindo que atuem
de forma diferenciada nas organizagcbes ou sejam empreendedores em seus
préprios empreendimento.

No entanto, sdo citadas a falta de uma definicdo do Curso de Administracao,
admitindo que este traz ao académico o conhecimento amplo e abrangente, nao
definindo exatamente uma especificidade na futura profissdo de administrador,
requerendo para tanto, a busca de especializacdo ou de uma formacgao
complementar, para que possa ser identificada a &rea na qual ele gostaria de atuar.
Em conta partida a maiorias dos académicos ao logo dos quatro anos do curso ja se
identificaram com alguma area que pretendem atuar, a especializacao seria somente
para complementar o conhecimento desta area.

Assim, entende-se que ao analisar as relages decorrentes das trajetorias e
expectativas de formacao profissional dos académicos do 4° ano do Curso de
Administracdo da UTFPR - Campus Pato Branco, a opinido de 22 académicos indica
a expressividade do Curso de Administracdo, a amplitude sua abrangéncia e as
diversas areas que comporta.

O estudo identificou a percepcdo dos académicos de que a instituicdo de
ensino superior, a questao ente teoria e pratica que, por sua vez, poderia dinamizar
o Curso de Administracdo, incluindo laboratério para a pratica, revisdo de grade
curricular e maior investimento na formacéo de professores.

A énfase das respostas obtidas na pesquisa com os académicos, entretanto,

indica que o Curso de Administracdo, com a amplitude de informacgdes favorece o
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conhecimento em diferentes areas e assim também oportuniza a escolha em varias
areas de atuacao pelas opc¢des as quais se identificam os formandos.

Finalizando o estudo confirma-se a importancia do Curso de Administracao
na formacdo académica e quanto aos resultados que tém trazido para os
académicos, visando a formacdo de um administrador com conhecimento amplo
das organizacbes oportunizando o mesmo a escolha de uma area para
especializacdo e com isso ampliando a visdo global e aprimorando a sua area de
atuacao, dentre outras variaveis.

Quanto as trajetdrias e expectativas, a indicacdo € de que o Curso de
Administracdo, mesmo que ndo tenha enfoque especifico, agrega muitos
conhecimentos e prepara o académico ao longo dos quatro anos para o mercado de
trabalho e também favorece ao académico a opcdo de profissionalizacdo com a

busca de aprimoramento e de formagao continuada.
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QUESTIONARIO AOS ACADEMICOS DO CURSO DE ADMINISTRACAO DO 4°

ANO DA UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA

Caros Colegas,

Este instrumento de pesquisa é parte de um trabalho desenvolvido pela
académica Adrieli Terezinha Reis do Curso de Administracdo da UTFPR, orientada

por uma professora do Curso, Marlize Rubin. Tem por objetivo analisar as
expectativas e perspectivas dos formandos com relacdo a Formacdo do Curso de
Administracdo da UTFPR — Campos Pato Branco, bem como obter opinides
espontaneas acerca das tendéncias futuras dos académicos. As informagdes aqui
obtidas serdo divulgadas apenas com fins académicos, para tanto, solicitamos que

nao use qualquer forma de identificacao.
Desde ja agradecemos sua colaboracgéo.

1. Sexo: ( ) Feminino ( ) Masculino
2. ldade:

3. Cidade onde reside:

4. Mora com:
( ) Pais ( ) Irméos ( ) Amigos ( ) Sozinho ( ) Cbénjuge ( ) Filhos ( ) Outros

5. Em relacéo ao trabalho:
( ) Nao trabalha () Trabalha
Especifique sua funcéo:

6. Quanto tempo faz que vocé trabalha na organizagdo que esté atualmente?
()la2anos ()3a4d4anos ( )5anos () mais

7. Vocé trabalhava quando ingressou no Curso?
() Sim ( ) Nao

8. Durante o curso vocé recebeu algum reconhecimento ou promog¢ao dentro dessa

organizacao?
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() Sim ( ) Nao

9. Remuneracédo mensal

( ) até um salario minimo ( ) até dois salarios minimos

( ) até trés salarios minimos ( ) até quatro salarios minimos
( ) acima de quatro salarios minimos.

10. Com relacdo a escolha do Curso, enumere de um a trés, acordo com suas
prioridades os trés principais motivos. Sendo um (1) para o mais importante e trés
(3) para o menos importante.

( ) Sempre desejou cursar Administracao

( ) Seu emprego exigiu e/ou motivou a realizacdo de um curso profissionalizante

( ) Complementacéo da atual formacéao profissional

( ) Sua escolha foi influenciada por seus pais ou familiares

( ) Trabalha em empresa que pertencente a sua familia

( ) Vocé nao teve a oportunidade de cursar o que almejava

( ) Foi a segunda opc¢éao de vestibular

( ) Outros.Especifique:

11. Com relacdo ao mercado de trabalho, sua principal expectativa €: (assinale
apenas uma das alternativas)

( ) Abrir seu proprio empreendimento

( ) Administrar a empresa da sua familia

( ) Administrar uma empresa de terceiros

( ) Obter melhorias no meu empreendimento

( ) Exercer uma fung¢ao administrativa com melhor remuneracéo

( ) Passar em um concurso publico

( ) Trabalhar com a docéncia

( ) Trabalhar no terceiro setor (ONGs, Fundacdes, Sindicatos, etc.)

( ) Outro. Especifique:

12 - Apébs sua insercdo no curso Administracdo vocé sentiu alguma mudanca em
relacdo ao mercado de trabalho? Quais foram?

13 -O curso de Administracao proporcionou a formacéo que vocé desejava?
Se sim: explique.

Se néo: justifique

14 - Hoje vocé consegue definir qual a profissdo que deseja seguir? Por qué?
Se sim: explique.

Se ndao: justifique
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15 - Pretende cursar Pos-Graduacao? Especializacdo, mestrado, doutorado? ? Em
que area?

16 - O que o Curso de ADM trouxe a sua formacgao?

17 - Gostaria de acrescentar mais alguma informacdo sobre sua formacao e
expectativas?
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APENDICE B

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

A académica Adrieli Terezinha Reis, académica do 4° ano do Curso de
Administracdo da UTFPR — Universidade Tecnoldgica Federal do Parana — Campus
Pato Branco, esta executando atividades de pesquisa vinculadas a elaboracédo de
Trabalho de Conclusdo de Curso intitulado “Analise da Formacdo dos Académicos
do Curso de Administracdo do 4° ano da Universidade Tecnologica Federal do
Parana”, sob orientacdo da Prof2. Marlize Rubim. O projeto de pesquisa tem como
objetivo “Analisar as relacdes decorrentes das trajetdrias e expectativas de formacao
profissional dos académicos do 4° ano do Curso de Administracdo da UTFPR -
Campus Pato Branco”.

Sua colaboragéo na pesquisa serd de suma importancia para o desenvolvimento
da mesma. Por isso, pedimos a sua participacdo e autorizacdo para a realizacao de
coleta de dados atinentes ao referido projeto através do fornecimento de
informacgBes por meio de: questionarios e/ou entrevistas. Suas informacdes serao
utilizadas apenas para as finalidades da pesquisa e ndo seréo objeto de avaliacao
pessoal no sentido de verificacdo de acerto ou erro. A participacdo na pesquisa nao
envolve risco fisico, tampouco constrangimento de qualquer natureza. A identidade
dos envolvidos sera preservada em todas as fases dos projetos e 0s mesmos terao
pleno direito de censura sobre os contetdos que fornecerem individualmente.

Se a qualquer momento desejar informacdes adicionais sobre as pesquisas ou,
se nao querendo mais participar, desejar interromper sua participacdo, pode entrar
em contato pelos telefones (46) 8809-3734 pelos e-mail
adrieli_reis23_@hotmail.com,

Adrieli Terezinha Reis
Pesquisadora
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Eu, ,
estou sendo convidado(a) a participar de um estudo denominado “Analise da
Formacéo dos Académicos do Curso de Administracédo do 4° ano da Universidade
Tecnoldgica Federal do Parana ”, cujo objetivo € “Analisar as relacdes decorrentes
das trajetorias e expectativas de formacao profissional dos académicos do 4° ano do
Curso de Administragdo da UTFPR - Campus Pato Branco”.

A minha participacéo no referido estudo sera no sentido de informar percepcdes
através de questionario.

Fui alertado de que, da pesquisa a se realizar, ndo envolvera riscos de qualquer
natureza. Estou ciente de que minha privacidade e sigilo de identificacdo serao
respeitados.

Também fui informado de que posso me recusar a participar do estudo, ou retirar
meu consentimento a qualquer momento, sem precisar justificar, e de, por desejar
sair da pesquisa. Fui informado sobre a pesquisadora envolvida no projeto e com ela
poderei manter contato pelos telefone e e-mail anteriormente informados.

E assegurado o esclarecimento durante toda pesquisa, bem como me é garantido o
livre acesso a todas as informacdes e esclarecimentos adicionais sobre o estudo e
suas consequéncias, enfim, tudo o que eu queira saber antes, durante e depois da
minha participacao.

Enfim, tendo sido orientado quanto ao teor de todo o aqui mencionado e
compreendido a natureza e o objetivo do ja referido estudo, manifesto meu livre
consentimento em participar, estando totalmente ciente de que ndo ha nenhum valor
econdmico, a receber ou a pagar, por minha participacao.

) de de 2012.

Nome:

Assinatura:




