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RESUMO

WERLANG, Alex Sandro. Proposta de adequagao ambiental para um Auto-center no
Municipio de Matelandia — PR. 2014, 53f. Trabalho de Conclusdo de Curso
(Tecnologia em Gestdo Ambiental) — Universidade Tecnoldgica Federal do Parana.
Medianeira, 2014.

O ramo comercial automobilistico € conhecido mundialmente como um mercado de
baixa eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais, baixo grau de organizagdo no
descarte de residuos e constante agressdo ao meio ambiente. Diante da importancia
do problema, o objetivo do estudo teve como foco a apresentacao de propostas para
adequacdo ambiental. Visando a prevencdo ou a correcdo das ndo conformidades
legais relativas a poluicdo em um auto-center de veiculos automotivos no municipio
de Matelandia — PR. O método utilizado para a realizacédo do trabalho compreendeu
visitas ao auto-center e aplicagdo de um questionario. As observacoes e
levantamentos foram registrados em uma planilha para identificar e correlacionar
quantidades e caracteristicas dos residuos gerados, como também o0s
procedimentos diarios quanto ao manuseio, coleta, armazenamento e destinacao
destes materiais. Apds o levantamento dos dados e andlise da situacdo, tendo em
vista a legislacdo foram sugeridas melhorias para o estabelecimento, como a
implantacdo de maquina lavadora de pegas, telhas de fibras de vidro, cisternas e
separador de agua e 6leo com caixa separadora de areia. Dessa forma, verifica-se
gue o trabalho foi de grande valia, pois, tém-se a identificacdo das acdes ambientais
gue a empresa ja emprega em seu dia-a-dia e a sugestdo de possiveis acbes que
objetivam reduzir impactos negativos ainda remanescentes, de forma a possibilitar o
desenvolvimento ambiental com o econdémico.

Palavras-chave: Residuos. Auto-center. Adequacdo Ambiental. Gestdo Ambiental.



ABSTRACT

WERLANG, Alex Sandro. Proposed environmental compliance for the Auto-center in
Matelandia — PR. 2014, 53f. coursework (Tecnologia em Gestdo Ambiental) Federal
Technology University - Parana. Medianeira, 2014.

The automotive market sector is known worldwide as a market of low efficiency in the
use of natural resources, low level of organization in the waste disposal and ongoing
harm to the environment. Given the importance of the problem, the purpose of this
study was focused on proposals for environmental compliance. Aimed at preventing
or correcting non-compliances legal on pollution in a self-center of automotive
vehicles in the municipality of Matelandia - PR. The method used to carry out the
work included visits to self-center and a questionnaire. Surveys and observations
were recorded on a spreadsheet to identify and correlate the quantities and
characteristics of waste generated, as well as the daily procedures with respect to
handling, collection, storage and disposal of these materials. After the data collection
and analysis of the situation in order to improve legislation for the establishment,
such as the deployment of machine parts washer, fiberglass shingles, cisterns and
water separator and oil separator sandbox were suggested. Thus, it appears that the
work was of great value, because they have to identify the environmental actions that
the company already employs in its day-to-day and the suggestion of possible
actions that aim to reduce negative impacts still remaining, to balance environmental
with economic development.

Keywords: Waste. Auto-center. Environmental suitability. Environmental
management.
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1 INTRODUCAO

Nas ultimas décadas o meio ambiente vem sendo um dos temas mais
discutidos entre os paises, devido a constante preocupa¢do de como ira ser o
mundo para as futuras geragdes. O grande acrescimento populacional atrelado ao
crescente consumo humano vem sendo alimentado pelo desenvolvimento
econdmico em que aumenta cada vez mais a poluicdo no mundo (ASEVEDO et al,
2012).

Em Maio de 2014 havia cerca de 46 milhdes de veiculos no Brasil
(DENATRAN, 2014). Com o aumento da industria automobilistica, o0 mercado de
oficina mecéanica e lava car é impulsionado pelo aumento da frota de veiculos. Todos
os dias, diversos veiculos automotores circulam pelas ruas, e de alguma forma
sofrem algum tipo de manutencgdo, imprescindivel para um bom funcionamento e
para seguranca dos usuarios. Esse tipo de servico geralmente é realizado por
oficinas especializadas em manutencdo e reparos, que decorrente disso teve um
aumento significativo na geracéo de residuos.

Os residuos gerados na atividade de oficina mecénica merecem atencao
especial, pois comprometem a qualidade de vida da populacdo e do meio ambiente.
A falta de um sistema adequado na destinacdo dos residuos, especialmente por
parte das empresas, € um problema ambiental extremamente grave em virtude dos
diferentes compostos quimicos presentes neste meio.

Segundo Paulino (2009) os impactos ambientais podem atingir caracteristicas
fisicas, climaticas, hidroldgicas, biologicas, sociais e 0s ecossistemas, resultando em
problemas como enchentes, chuvas &cidas, inverséo térmica, degradacao de areas
verdes, poluicdo visual e sonora, desemprego, doencas respiratérias ou infecciosas,
poluicdo e contaminacdo de areas e de cursos d' agua.

E pouco provavel que o consumidor deixe de adquirir um automoével mesmo
tendo consciéncia do fato. Portanto, o grande desafio é saber o que fazer com os
residuos indesejaveis desse consumo e encontrar uma solugdo para reduzir os
danos causados ao meio ambiente. Nao ha como ignorar que a sociedade atual esta
pautada na busca do bem-estar, embora nem todos tenham acesso as
possibilidades de conforto. Mudancas significativas foram introduzidas em nossos

habitos cotidianos com o surgimento da industria. Paradoxalmente, 0 mundo mudou
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para melhor trazendo conforto, e para pior deteriorando o meio ambiente (GOMES,
2008).

No mundo todo se destaca a busca pela melhoria do desempenho das
empresas quanto ao uso racional da agua, da energia e das matérias-primas, e a
producado de residuos é uma das maiores preocupacdes para a manutencdo de um
ambiente limpo, j& que na sociedade moderna esse fator tem tomado grandes
proporcdes (COSTA et al., 2007).

Diante da necessidade de estudos na area, o presente trabalho teve como
objetivo realizar um diagndstico sobre as questbes ambientais relacionadas as
atividades da empresa do ramo de oficina mecanica e lava car, concentradas em um
auto-center, visando detectar os procedimentos atuais adotados pela mesma no que

diz respeito aos residuos gerados.



13

2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

Realizar um diagnodstico ambiental e apresentar propostas focando a
prevencdo ou a correcao das nao conformidades legais relativas a poluicdo em um

auto-center de veiculos automotivos no municipio de Matelandia — PR.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Avaliar as instalagOes e as atividades sob 0 aspecto ambiental;

¢ |dentificar o tratamento e a disposicdo final dos residuos sélidos e dos
efluentes;

e Determinar quantidades e caracteristicas dos residuos gerados no auto-
center;

e Propor sugestbes e melhorias para a destinacéo final de todos os residuos

gerados pelo empreendimento.
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3 REVISAO BIBLIOGRAFICA

3.1 MEIO AMBIENTE

Existem varios conceitos para o termo meio ambiente, mas segundo o artigo
39 da Lei n° 6.938/1981, que dispbe sobre a Politica Nacional de Meio Ambiente,
seus fins, mecanismos de formulacdo e sua aplicacdo no Brasil, define meio
ambiente como: “conjunto de condicGes, leis, influéncias e interacbes de ordem
fisica, quimica e biolégica, que permite, abriga e rege a vida em todas as suas
formas (BRASIL, 1981).

No entanto segundo a Resolucdo CONAMA n° 001/86 podemos conceituar
impacto ambiental como “qualquer alteracdo das propriedades fisicas, quimicas e
biolégicas do meio ambiente, causada por qualquer forma de matéria ou energia
resultante das atividades humanas, que direta ou indiretamente afeta:

a) asaude;

b) a seguranca e o bem estar da populacao;

c) as atividades sociais e econdmicas;

d) a biota;

e) as condiches estéticas e sanitarias do meio ambiente;

f) a qualidade dos recursos ambientais”.

3.2 SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL

Diante da necessidade de reducédo de custos e adequacédo dos produtos e
processos de producdo as necessidades do mercado, as organizacbes, séo
pressionadas a modernizarem seus sistemas de gestdo para que proporcionem
maior qualidade de produtos, viabilizem e suportem inovagbes tecnoldgicas,
contribuam com o desenvolvimento sustentavel, garantam o aumento da

competitividade e, consequentemente, da lucratividade (OLIVEIRA et al., 2010).
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Os Sistemas de Gestdao Ambiental (SGA) tém sido uma das alternativas
utilizadas pelas empresas para alcancarem estes objetivos. Eles exigem, em geral, a
formalizacdo dos procedimentos operacionais, instituem o seu monitoramento e
incentivam a melhoria continua, possibilitando a reducédo da emisséo de residuos e o

menor consumo de recursos naturais (OLIVEIRA et al, 2010).

3.3 LICENCIAMENTO AMBIENTAL

O licenciamento ambiental é o procedimento administrativo pelo qual o 6rgéao
ambiental autoriza a localizacdo, instalacdo, ampliacdo e operacdo de
empreendimentos e atividades utilizadoras de recursos ambientais, consideradas
efetiva ou potencialmente poluidoras ou daquelas que, sob qualquer forma, possam
causar degradacdo ambiental (MMA, 2014). O processo de licenciamento €
desenvolvido a partir de trés etapas, cada qual com a sua finalidade especifica,
conforme dispde a Resolucdo CONAMA n° 237/97:

e | - Licenca Prévia (LP) - concedida na fase preliminar do planejamento do
empreendimento ou atividade aprovando sua localizacdo e concepcao,
atestando a viabilidade ambiental e estabelecendo os requisitos basicos e
condicionantes a serem atendidos nas proximas fases de sua implementacéo;

e |l - Licenca de Instalacdo (LI) - autoriza a instalagcdo do empreendimento ou
atividade de acordo com as especificagdes constantes dos planos, programas
e projetos aprovados, incluindo as medidas de controle ambiental e demais
condicionantes, da qual constituem motivo determinante;

e Il - Licenca de Operacdo (LO) - autorizaa operagcdo da atividade ou
empreendimento, apos a verificacdo do efetivo cumprimento do que consta
das licengcas anteriores, com as medidas de controle ambiental e
condicionantes determinados para a operagéo.

O licenciamento ambiental estabelece exigéncias e condicionantes que
orientam e sistematizam as atividades, determinando medidas de prevencdo e
controle de possiveis impactos ambientais, facilitando as a¢des do proprietario para

um bom desempenho ambiental e, além disso, sem licenciamento ambiental, torna-
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se ainda mais dificil para o poder publico municipal o controle e fiscalizacdo dessas
atividades para garantia da manutencéo da qualidade ambiental (PAULINO, 2009).

3.3.1 Licenciamento ambiental em oficinas mecéanicas

Apesar das questbes ambientais que envolvem esse tipo de atividade de
oficina mecénica, que produzem residuos que podem ser considerados perigosos,
esses empreendimentos ndo séo objetos de licenciamento ambiental e ainda nao se
tem normas especificas as quais possam regularizar essas atividades. E necessario
cada vez mais definir praticas que reduzam a geracao dos residuos sélidos, a sepa-
racdo desses na fonte geradora no caso a propria oficina, o destino adequado dos
residuos como também a reducdo da geracado de efluentes e seu tratamento antes
de ser lancado na rede coletora de esgoto (PAULINO, 2009 apud GERHARDT,
2014).

3.3.2 Licenciamento ambiental em lava car

Segundo as orientagcdes técnicas n° 006/2005 — DIRAM as atividade
prestadoras de servigos de lavagem de veiculos leves estdo dispensadas de prévio
licenciamento ambiental pelo Instituto Ambiental do Parana — IAP, cabendo ao
municipio a emissao de alvara de funcionamento. Somente deverado ser licenciados
pelo IAP os lavadores de veiculos pesados, tais como caminhdes, tratores e demais
maquinas e implementos agricolas, entre outros. No caso de lavadores de veiculos
leves, orientacdes deverdo ser repassadas aos municipios com relacdo a exigéncia
da implantagéo do sistema de pré-tratamento (caixas de contencdo e de separacao

de Oleos e graxas) para as aguas de lavagem.
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3.4 ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTAIS

Conforme a ABNT NBR 14004, sdo explicados os conceitos de aspectos e
impactos ambientais. Segundo a mesma, o primeiro seria “um elemento das
atividades, produtos ou servicos de uma organizagédo que pode interagir com 0 meio
ambiente”, como exemplos de aspectos ambientais em um produto ou processo,
temos: consumo de matéria-prima e insumos de producdo, consumo de agua e
energia, descarte de residuos sélidos, embalagem utilizada, emissdo de efluentes,
etc. Impacto ambiental seria representado como “qualquer modificagcdo do meio
ambiente, adversa ou benéfica, que resulte, no todo ou em parte, dos aspectos
ambientais da organizag¢ao”, exemplos de impacto devem incluir contaminacao da
agua ou esgotamento de um recurso natural.

Ou seja, os aspectos ambientais compreendem todos 0s pontos relativos ao
trabalho da instituicdo, que podem de alguma forma ter qualquer tipo de interacéo
com ambiente, mesmo que essa interacdo ndo aconteca. Os impactos, por outro
lado, é referente as mudancas causadas no ambiente, provavelmente relacionadas
aos aspectos previamente identificados. Isso mostra uma forte relagdo de causa e
efeito entre esses dois conceitos (GABRIEL, et al., 2012).

Para a identificacdo dos aspectos e impactos ABNT NBR 14004 sugere que 0

processo seja realizado em quatro etapas:

o Etapa 1 — Selecédo de uma atividade, produto ou servigo
o Etapa 2 — Identificacdo de aspectos ambientais
. Etapa 3 — Identificacdo de impactos ambientais
o Etapa 4 — Avaliacdo da importéncia dos impactos
3.5 LAVA CAR

Conforme Tyson (2001) os lava-jatos tornaram-se populares quando dois
homens de Detroit abriram o primeiro, 0 AutomatedLaundry, em 1914. Eles surgiram
para facilitar a vida das pessoas, que querem seus veiculos limpos, sem perderem
tempo em casa lavando-os, em alguns minutos ou horas o veiculo esta limpo, por

um custo razoavel.
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Os lava-jatos s&o microempresas e, como tal, colaboram para o
desenvolvimento das cidades, ao participar da distribuicdo de renda, empregar
pessoas e atender outros setores da economia além do publico em geral. Mas
também precisam se adequar a sustentabilidade ambiental, ndo desperdicando agua
nem insumos, tratando seus efluentes e reutilizando a agua residuéaria (SEBRAE,
2004 apud COSTA, 2007).

Na atividade de lavagem de veiculos além de ser um meio de grande
desperdicio de agua, gera grandes quantidades de residuos. J4 que nas aguas de
lavagem de automoéveis podem existir surfactantes de varios tipos, biodegradaveis
ou nao, restos de poeira, fuligem, graxa, gasolina e todo tipo de residuo produzido
pelos automotores (ASEVEDO et al., 2012).

Assim, é gerada uma consideravel quantidade de agua residuaria que €
lancada continuamente no sistema de esgotamento sanitario das cidades, no
sistema de drenagem pluvial ou entdo diretamente no solo, haja vista que muitos
lava-jatos ndo realizam o tratamento dos seus efluentes para a eliminacdo dos
poluentes, contrariando a legislacdo (COSTA, 2007).

De acordo com a Lei n° 6.938/1981, os lava-jatos precisam ser implantados
em locais adequados, visando reduzir e prevenir a poluicdo. Esses estabelecimentos
ndo devem ser implantados em locais com solo permeavel e tém de possuir caixas
de areia para reter o material mais pesado resultante da lavagem dos automaoveis,

como também caixas separadoras de agua e Oleo.

3.5.1 Caracterizacéo dos servigos de lava-car

Normalmente, um lava rapido oferece desde uma lavagem simples externa
até lavagem com cera e cristalizacdo, passando pela limpeza de estofados e motor.
Alguns tipos de lavagem:

e Super Lavagem (lavagem, aspiracao, vidros, porta-malas, tapetes e silicone);
e Lavagem Simples (lavagem e silicone);

e Polimento (pasta & cera na politrix);

e Lavagem Simples de Estofado (lavagem dos bancos dianteiros, traseiros e

portas);
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e Lavagem Completa do Interior (lavagem dos bancos dianteiros, traseiros,

portas, carpete, porta-malas, teto e painel).

3.6 OFICINAS MECANICAS

Muitas oficinas mecénicas evoluiram ao longo de todos esses anos. Antes
considerado um lugar sujo, mal organizado e frequentado majoritariamente pelo
publico masculino, hoje estd harmonioso e até adequou o espaco para o publico
feminino sentir-se a vontade (ALMEIDA, 2013 apud KOTLER, 1999).

As atividades desenvolvidas por oficinas mecénicas, relacionadas a
reparacdo de veiculos automotivos, geram diferentes tipos de residuos solidos e
efluentes que precisam de tratamento adequado para que seu descarte ndo cause
dano ao meio ambiente e a saude publica.

As principais atividades, como a troca de 6leo lubrificante, troca e limpeza de
pecas, retifica de motores, injecdo eletrdonica, suspensao, freios, regulagem de
motor, alinhamento e balanceamento, entre outras desenvolvidas por oficinas
mecanicas, geram grande quantidade de residuos sélidos, entre 0s principais
encontram-se pecas usadas, pneus, latarias, flanela, estopa sujas e embalagens de
pecas e de Oleos lubrificantes (NUNES, BARBOSA, 2012).

Para melhor compreender o funcionamento de uma oficina mecanica, foi
elaborado um fluxograma (Figura 1) demonstrando as etapas e 0s principais

residuos gerados desde a chegada até a saida de um automadvel a oficina.
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Figura 1- Fluxograma do processo de reparo de veiculo automotor.
Fonte: GERHARDT et al, 2014.

3.7 PRINCIPAIS AGENTES POLUIDORES

3.7.1 Oleo lubrificante usado ou contaminado

Entre os principais poluentes de origem industrial capazes de degradar o meio
ambiente estdo o petréleo e seus derivados. Quando em contato com a agua, esses
produtos formam uma emulsdo de facil propagacdo e dificil remocdo. O Oleo
presente na agua forma na superficie do corpo d’agua um filme flutuante insoluvel
gue impede a transferéncia de oxigénio do ar para a agua, aumentando a carga
organica em corpos d’agua e degradando-os. O 0Oleo queimado ou Oleo lubrificante
usado ou contaminado (Oluc) — € o dleo lubrificante acabado que, em fung¢do do
seu uso normal ou por motivo de contaminacdo, se tornou inadequado a sua
finalidade original (INEA, 2013).

Os oleos lubrificantes utilizados pelos automoveis, que sdo essenciais para
evitar o desgaste dos elementos do motor, apés um periodo de uso precisam ser
substituidos originando um residuo perigoso por ser téxico e também por
representar riscos ao meio ambiente e a saide humana (NUNES; BARBOSA, 2012).

A falta de um gerenciamento adequado de residuos, especialmente por parte das
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empresas, é um problema ambiental extremamente grave em virtude dos diferentes
compostos quimicos oriundos deste meio (LOPES; KEMERICH, 2007).

A ABNT NBR 10004 classifica O6leos lubrificantes como perigoso por
apresentar toxidade, uma vez que apresenta em sua composicao acidos organicos,
hidrocarbonetos policiclicos aromaticos (HPAS) e dioxinas, além de metais pesados
como cadmio, niquel, chumbo, mercurio, cromo e cobre — todos considerados
potencialmente carcinogénicos (INEA, 2013). A Resolucdo CONAMA n° 362/2005,
torna obrigatério o recolhimento, coleta e destinacdo final de Oleos lubrificantes

usados ou contaminados.

3.7.2 Baterias automotivas

O chumbo é o quinto metal mais abundante do planeta. Através dos séculos,
devido as suas propriedades particulares, este metal encontrou numerosas
aplicagbes, a principal delas sendo atualmente na fabricagdo de baterias
automotivas. O chumbo é adequado para as baterias automotivas devido a sua
condutividade, resisténcia a corrosdo, baixo custo e, particularmente, a reacao
reversivel entre o 6xido de chumbo e o &cido sulfurico (SATO et al., 2014).

As baterias automotivas esgotadas se descartadas de forma incorreta podem
causar sério impacto ao meio ambiente. H4 uma exigéncia rigorosa em relacao ao
descarte correto de bateria pelas oficinas. A Resolugdo CONAMA n° 401/2008,
determina o descarte do produto usado de maneira ecologicamente correta, além de
estabelecer também os limites maximos de chumbo, cadmio e mercuario para as
baterias comercializadas em todo territorio nacional, bem como os critérios e
padrées para seu gerenciamento ambientalmente adequado e de outras
providencias de descarte.

No artigo quarto dessa mesma Resolugdo, foi determinado que o0s
estabelecimentos que comercializam as baterias, bem como a rede de assisténcia
técnica autorizada por fabricantes e importadores, deverao receber dos usuarios as
baterias usadas, respeitando o mesmo principio, sendo facultativa a recepcdo de
outras marcas para repasse aos respectivos responsaveis. O armazenamento é

outro ponto importante por conta do acido que tem dentro do produto e que nao
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pode vazar. Mesmo sendo impermeavel, a bateria ndo deve ser estocada
diretamente sobre o piso.

Desta forma, na medida em que as disposi¢cdes contidas na Resolucéo
CONAMA n° 401/2008 sdo observadas, é possivel verificar que a forma de descarte
das baterias torna-se tecnicamente segura, evitando riscos a saude humana e ao

meio ambiente.

3.8 EFLUENTES LIQUIDOS

Apos a utilizacdo das aguas, diversos residuos sao incorporados alterando as
suas caracteristicas fisicas e quimicas, gerando assim a &gua residuéria. Os
despejos liquidos industriais se caracterizam por uma enorme variedade de
poluentes, tanto em tipo, composi¢do como em volumes e concentracées. E um dos
0S principais responsaveis pela contaminacdo das aguas, quando lancados sem
tratamento adequado aos cursos naturais, produzindo uma série de danos ao meio
ambiente e ao homem (MEES, 2006).

De acordo ABNT NBR 9.800/1987, efluente liquido industrial € o despejo
liquido proveniente do estabelecimento industrial, compreendendo emanacdes de
processo industrial, aguas de refrigeracao poluidas, aguas pluviais poluidas e esgoto
domeéstico.

Os efluentes liquidos séo considerados um dos maiores poluidores dos corpos
d’agua isso evidéncia a importancia de controlar a qualidade dos mesmos. O seu
lancamento em corpos d’agua sem o devido tratamento pode ocasionar alguns
inconvenientes como maus odores, sabor estranho na agua potavel, mortandade de
peixes, entre outros.

Quando a agua poluida desce pelo ralo, é importante que esta seja conduzida
até um sistema de tratamento adequado, os locais atendidos pela rede coletora de
esgoto seguem para a Estacdo de Tratamento de Esgoto. No caso dos efluentes
industriais, as proprias industrias sdo responsaveis pelo tratamento em Estacfes de
Tratamento de Efluentes (REIS et al, 2014).
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3.9 RESIDUOS SOLIDOS

Os impactos ambientais provocados pelo gerenciamento errdoneo dos
residuos sélidos em sua maioria ocorrem por falta de interesse por parte dos
gestores, principalmente em micro e pequenas empresas. Os residuos sélidos
gerados podem ocasionar diferentes impactos ambientais que vado desde a
contaminacéo do solo e do lencol freatico, bem como podem acarretar em riscos a
saude publica.

Segundo a ABNT NBR 10004, os residuos sélidos sdo aqueles que se
encontram nos estados solido e semi-sélido, que resultam de atividades de origem
industrial, doméstica, hospitalar, comercial, agricola, de servicos e de varricao.
Ficam incluidos nesta definicdo os lodos provenientes de sistemas de tratamento de
agua, aqueles gerados em equipamentos e instalacées de controle de poluicdo, bem
como determinados liquidos cujas particularidades tornem inviavel o seu lancamento
na rede publica de esgotos ou corpos de agua, ou exijam para isso solucdes técnica
e economicamente invidveis em face a melhor tecnologia disponivel.

A classificac@o dos residuos solidos industriais conforme a ABNT NBR 10004
ocorre da seguinte maneira:

¢ Residuos classe | - Perigosos;
e Residuos classe Il — Nao perigosos;
e Residuos classe Il A — Na&o inertes;
e Residuos classe Il B — Inertes.

Residuos classe | - Sdo os residuos ou mistura de residuos que, em funcao
de suas caracteristicas de inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxicidade e
patogenicidade podem apresentar riscos a saude publica, provocando ou
contribuindo para o aumento, quando manejados ou dispostos de forma inadequada.

Residuos classe Il - N&o perigosos — Sao residuo de restaurante (restos de
alimentos), sucata de metais ferrosos, sucata de metais ndo ferrosos (latdo etc.),
residuo de papel e papeldo, residuos de plastico polimerizado, residuos de
borracha, residuo de madeira, residuo de materiais téxteis, residuos de minerais
nao-metalicos, areia de fundicédo, bagaco de cana, outros residuos nao perigosos.

Residuos classe Il A - N&o inertes sdo aqueles que ndo se enquadram nas

classificacdes de residuos classe | - Perigosos ou de residuos classe Il B - Inertes,
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nos termos desta Norma. Os residuos classe Il A — N&o inertes podem ter
propriedades, tais como: biodegradabilidade, combustibilidade ou solubilidade em
agua.

Residuos classe Il B — Inertes, € quaisquer residuos que, quando amostrados
de uma forma representativa, segundo a ABNT NBR 10007, e submetidos a um
contato dindmico e estatico com &gua destilada ou desionizada, & temperatura
ambiente, conforme ABNT NBR 10006, ndo tiverem nenhum de seus constituintes
solubilizados a concentracdes superiores aos padrdes de potabilidade de agua,
excetuando-se aspecto, cor, turbidez, dureza e sabor.

Todos o0s residuos provenientes das atividades da oficina mecanica,
escritorio, e refeitério precisam ser segregados de acordo com a resolucao
CONAMA n° 275/01, a qual estabelece o codigo de cores para os diferentes tipos de
residuos, e a identificacdo dos coletores e transportadores (Figura 2). A resolucao
CONAMA n° 275/01 expde o codigo de cores para os diferentes tipos de residuos,
como uma forma de facilitar a visualizacdo da segregacdo dos residuos na fonte,
podendo assim reduzir ao maximo a disposicdo em aterros de matérias que podem

ser reciclados.

Metal

Madeira Residuos perigosos

Residuos ambulatoriais e de servicos de
saude

Residuo geral nao reciclavel

Figura 2- CAdigo das cores para segregacao dos residuos
Fonte. Resolucdo CONAMA n° 275/01

O acondicionamento dos residuos é outro item importante, este consiste no
ato de embalar os residuos segregados, em sacos ou recipientes como tambores e

contéineres que evitem vazamentos e resistam as acoes de ruptura. A capacidade
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dos recipientes de acondicionamento deve ser compativel com a geracao diaria de
cada tipo de residuo. O acondicionamento dos residuos de oficina mecéanica pode
ser realizado em contéineres, tambores, tanques ou a granel (GERHARDT et al.,
2014).

O transporte externo de alguns residuos de oficinas mecanicas para a sua
disposicao final, como o 6leo lubrificante usado, deve ser realizado por empresa
licenciada para este fim, pois esta atividade apresenta potencial de risco. Segundo a
resolucdo CONAMA n° 362/2005, as empresas que fazem esse transporte devem
estar cadastradas no Orgio Regulador da Industria de Petroleo (ANP) e licenciadas

pelo 6rgdo ambiental competente.
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4 MATERIAL E METODOS

4.1 AREA DE ESTUDO

O Municipio de Matelandia esta situado a 560,90 km de Curitiba e a 70 km da
divisa com o Paraguai e Argentina, possui uma area territorial de 639,75 km?, sendo
que desta, o Parque Nacional do Iguacu ocupa uma area de 338,1 km2. Limita-se ao
norte com Ramilandia e Vera Cruz do Oeste, a sul com Capanema, Serranépolis do
Iguacu e Parque Nacional do Iguacu, a leste com Céu Azul e a oeste com
Medianeira (Figura 3). Matelandia é cortada pela rodovia BR 277, principal fonte de
acesso aos outros municipios do estado (PLANO DE MANEJO, 2010).

A pesquisa foi realizada em um Auto Center localizado na &rea urbana do

municipio sendo realizadas atividades no setor de oficina mecéanica e na lavagem de

veiculos
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Fonte: Google Maps.
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4.2 EMPREENDIMENTO

A empresa iniciou suas atividades no ano de 1988, possui 06 funcionarios, e
seu horério de atendimento é das 08:00 as 12:00 e das 13:30 as 18:00 horas, de
segunda a sabado.

A area total do empreendimento é de 429m?, a construcédo é dividida visando
a melhor mobilidade de equipamentos e funcionarios em ambos 0s segmentos,

sendo 359m? ocupados pela oficina mecanica e 70m? pelo lava car.

4.3 COLETA DE DADOS

A pesquisa refere-se a um estudo descritivo, de carater explicativo. Os dados
foram coletados através de visitas in loco com entrevista e com a aplicagdo de um
guestionario detalhado (Apéndice A) com o proprietario da empresa, constando de
diversos assuntos divididos em tdpicos. Nas visitas técnicas foram realizadas as
observacdes escritas e registros fotogréaficos, dois grandes suportes a elaboracédo da
pesquisa.

Foi realizado o levantamento sobre o gerenciamento de residuos, podendo
assim, ser analisados os procedimentos diarios quanto ao manuseio, coleta,
armazenamento, transporte e destinacao final especificos para cada material. No
periodo de um més foi realizado um acompanhamento para determinar a
classificacdo e quantificacdo dos residuos gerados, para facilitar o processo a
separacao foi manual e posteriormente realizada a pesagem dos diferentes tipos de

residuos encontrados.
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES

5.1 ENTREVISTA COM O PROPRIETARIO

Foi possivel observar que o proprietario da empresa se considera responsavel
e preocupado com as questbes ambientais, buscando realizar 0 maximo com 0s
recursos disponiveis. O proprietario encontra-se durante todo o periodo de trabalho
nas instalacbes da empresa, facilitando a comunicacdo com os trabalhadores. No
empreendimento ndo existem procedimentos para avaliar continuamente o0s

aspectos ambientais das atividades e servigcos da empresa.

5.2 CARACTERIZACAO DAS INSTALACOES

O empreendimento é todo coberto e fechado, tendo uma porta central, as
paredes sdo de alvenaria/vidros/basculantes, teto de Eternit, piso em concreto
alisado com sistema de canalizacdo em pontos estratégicos para escoamento do
efluente até as caixas de tratamento, a ventilacdo é natural, complementada através
de ventiladores, a iluminacao durante o dia € natural e a noite através de lampadas

fluorescentes.

5.3 AVALIACOES DOS ASPECTOS E OS IMPACTOS AMBIENTAIS

O levantamento dos aspectos e impactos levou em consideragcédo todos o0s
materiais que entram e que saem do processo de cada setor, como as matérias-
primas, insumos, materiais auxiliares, residuos solidos, efluentes liquidos e
emissfes atmosféricas. Primeiramente foi realizado um estudo do processo dos
setores identificando de forma qualitativa os materiais consumidos e 0s residuos
gerados. Na tabela 1 € possivel verificar a relacédo entre os aspectos e 0s impactos

ambientais da empresa de acordo com a categoria.



Tabela 1- AvaliagBes dos aspectos e os impactos ambientais do empreendimento
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AREA ASPECTO IMPACTO
- Contaminacéo do solo e da agua
Estopas e panos usados - Degradacéao da fauna e flora
Lavagem de
veiculos
Efluentes (6leo e derivados, produtos - Contaminacao do solo e da agua
de lavagem) - Degradacéo da fauna e flora
Vazamento de combustivel e - Contaminacéo do solo e da agua
derivados - Risco a saude humana
- Risco de incéndio
- Degradacéo da fauna e flora
- Contaminacdao do solo e da agua
Vazamento de combustivel e - Risco a saude humana
derivados - Risco de incéndio
- Degradacéo da fauna e flora
- Contaminacdo do solo e da 4gua
) - Risco a saude humana
Oleos lubrificantes - Risco de incéndio
- Degradacéo da fauna e flora
- Contaminacéo do ar
Exploséo de cilindro de ar comprimido - Risco de incéndio
(calibrador) - Risco a salide humana
- Contaminacéo do ar
Vazamento de gas refrigerante - Risco de incéndio
Mecénica - Risco a saude humana
- Contaminacéo do solo e da agua
Estopas e panos contaminados - Degradacéo da fauna e flora
Residuos solidos (papel, papelao, -Contaminacao do solo e da agua
plastico, vidros, metal, borracha.) -Degradacgéo da fauna e flora
-Contaminacéo do solo e da agua
Baterias -Degradacédo da fauna e flora
Pecas e
insumos em Pecas defeituosas -Contaminacéo do solo
estoque

Incéndio com produtos inflamaveis

- Contaminacéo do ar
- Risco a satide humana
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5.4 QUANTIDADES E CARACTERISTICAS DOS RESIDUOS GERADOS

Realizou-se a pesagem do lixo, para isso, os funcionarios armazenaram 0s
residuos durante o periodo de um més, e ao final deste, foi possivel observar que o
empreendimento ndo possuia lixeiras destinadas a separacdo. Durante a andlise
foram separados os residuos de acordo com os tipos, determinando o peso total
semanal e o peso de cada material separadamente, isso possibilitou verificar os
residuos gerados pelo empreendimento e suas quantidades, o que torna possivel
definir quais as melhores lixeiras a serem implantadas, bem como o tamanho das
mesmas.

Vérias sdo as matérias-primas e insumos utilizados entre eles: Oleo, 6leo
diesel, graxa, gasolina, solvente, pano, estopa, agua, energia, tinta, filtros, pneus,
baterias, pecas em geral, materiais de escritorio. Na tabela abaixo sdo apresentados
0S seguintes parametros: tipo de residuo, quantidade, classe, acondicionamento,

estocagem e destino dos residuos do empreendimento.

(Continua)
Tabela 2- Classificacdo dos Residuos
Tipo de Classe do
Residuo Quantidade| Residuo Acondicionamento |Estocagem Destino
Recolhido
Baterias 5 Outras formas Depdsito pelo
(un) I coberto fornecedor
Coleta por
Panos e estopas 20 Patio empresa
(kg) I Tambor de 200 Litros coberto especializada
Residuos Coleta por
oleosos 150 Patio empresa
(L) I Tambor de 200 Litros coberto especializada
Coleta por
Filtros de 6leo 30 Tambores de 200 Patio empresa
(un) | Litros coberto especializada
Embalagens de Coleta por
Oleo 4,3 Pétio empresa
(kg) | Embalagem plastica coberto especializada
Plasticos 7,2 Deposito
(kg) II—B Tambor de 200 Litros | coberto | Coleta Publica
Papel e papelédo Deposito
(kg) 28 I—A Tambor de 200 Litros | coberto | Coleta Publica
Residuos Coleta por
sélidos (Lodo) 62 Pétio empresa
(kg) | Tonel de 200 Litros coberto especializada
Pneus Depdsito
(un) 32 I-B A granel coberto Venda
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Tabela- 2 Classificacdo dos Residuos (Concluséao)
Tipo de Classe do
Residuo Quantidade| Residuo Acondicionamento |Estocagem Destino
Metais Deposito
(kg) 280 II-B Caixas de madeira coberto Venda
Lampadas
Fluorescentes 5 Patio
(un) I Caixas de papeldo coberto | Coleta Publica

5.4.1 Baterias

As baterias ficam dispostas em um expositor (Figura 4). S8o estocadas em
um depadsito coberto dentro das dependéncias do empreendimento, observou-se que
ndo ha nenhum sistema de contencao caso haja vazamento das mesmas, o destino
final é efetuado pela empresa que fornece as baterias novas. Com o intuito de
viabilizar esta responsabilidade compartilhada, entra o instrumento da logistica
reversa que € definido pela Lei 12.305/10, que exige que as empresas assumam 0O
retorno seus produtos descartados (ou seja, a retornabilidade dos produtos usados)
e cuidem da adequada destinacao, ao final de seu ciclo de vida util.

Segundo a ABNT NBR 10004, as pilhas e baterias se enquadram na classe |
— Perigoso, pois apresentam uma ou mais das seguintes caracteristicas:

inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxicidade e patogenicidade.

BERAN,

BIRANCHINI

Figura 4- Acondicionamento das baterias
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5.4.2 Panos e estopas

As estopas sdo utilizadas pelos funcionarios na limpeza de pecas com
residuos oleosos. De acordo com a ABNT NBR 10004, as estopas se enquadram na
classe | — Perigosos, pois apresentam uma ou mais das seguintes caracteristicas:
inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxicidade e patogenicidade. As estopas
sdo acondicionadas em tambores de 200 litros (Figura 5), sua estocagem é
realizada em setor coberto anexo a oficina mecénica e seu destino final é efetuado
por empresa especializada e licenciada que se responsabiliza por seus destinos

adequados.

Figura 5- Acondicionamento de estopas e panos contaminados

5.4.3 Residuos oleosos

Os residuos oleosos do empreendimento sdo compostos por 6leo lubrificante,
Oleo diesel, gasolina, solvente, tintas e fluidos. Esses residuos sdo armazenados em
tambores de 200 litros (Figura 6), conforme a ABNT NBR 10004, pois se enquadram
na classe | — Perigosos por apresentarem em uma ou mais das seguintes
caracteristicas:  inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxicidade e
patogenicidade.
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O local de estocagem na empresa é coberto anexo a oficina mecéanica e seu
destino final é efetuado por empresa especializada e licenciada que se
responsabiliza por seus destinos adequados, observe a figura 6. Nao existe nenhum
tipo de caixa de contencdo para evitar acidentes por vazamentos dos produtos

durante o uso e armazenamento.

Figura 6- Armazenamento e recolha dos residuos oleosos

5.4.4 Filtro de 6leo

Os filtros séo levados para uma peca onde ficam dispostos a fim de escorrer o
excesso de Oleo, na sequéncia sdo acondicionados em tambores de 200 litros
(Figura 7).

De acordo com a ABNT NBR 10004, os filtros de 6leos se enquadram na
classe | — Perigosos, pois apresentam uma ou mais das seguintes caracteristicas:
inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxicidade e patogenicidade. A
estocagem desse residuo € feita no patio coberto da oficina, e seu destino final é
efetuado por empresa especializada e licenciada que se responsabiliza por seus

destinos adequados.
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Figura 7- Escoamento dos residuos oleosos

5.4.5 Embalagens de 6leo pés consumo

Assim como os filtros, as embalagens sdo separadas dos outros residuos
sélidos onde ficam dispostos a fim de escorrer o excesso de 6leo, na sequéncia sao
acondicionados em tonel de 200 litros. A estocagem desse residuo é feita no pétio
coberto da oficina, e seu destino final é efetuado por empresa especializada e
licenciada que se responsabiliza da sua destinacdo adequada, observe a figura 8 a

estocagem e o recolhimento das embalagens de 6leo ap4s o uso.
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Figura 8- Estocagem e recolha das embalagens de 6leo
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5.4.6 Plasticos

Grande parte da matéria prima utilizada na oficina mecénica vem embalada
em plasticos. Na empresa, os plasticos sdo acondicionados em tonel de 200 litros,
armazenados em local coberto e seu destino final é coleta seletiva do municipio.

De acordo com a ABNT NBR 10004 que classifica os residuos solidos quanto
a sua periculosidade, os plasticos determinados na empresa enquadram-se na

classe Il — B Inertes.

5.4.7 Papel e papeldo

A maioria das matérias primas utilizadas na oficiha mecanica vem
acondicionadas em embalagens secundarias de papel ou papeldo. Estas
armazenadas nas dependéncias do empreendimento, junto aos demais residuos
gerados na oficina, acondicionados em tonéis de 200 litros (Figura 9). De acordo
com a ABNT NBR 10004, que classifica os residuos sélidos, o papel e o papeldo se
enquadram na classe Il — A nédo inertes. O papel e o papeldao podem ser
comercializados e/ou encaminhados a reciclagem. No caso da empresa em estudo,

este residuo é separado e destinado para coleta seletiva do municipio.
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Figura 9- Armazenamento de papel e papeldo

5.4.8 Pneus

Os pneus, grandes responsaveis por contaminacdes e proliferacdes de
doencas, sdo acondicionados de forma coletiva como ilustrado na figura 10.
Segundo a ABNT NBR 10004, os pneus utilizados e dispostos na empresa se
enquadram como residuos classe Il — B Inertes. Sdo estocados em um depadsito

coberto e destinados a venda (Figura 10).
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Figura 10- Estocagem dos pneus

5.4.9 Efluentes e lodo

Para realizar o tratamento dos efluentes liquidos o empreendimento conta
com um sistema de gradeamento, caixa de areia e separacdo de agua e 0leo. Nesse
processo sao gerados residuos solidos (lodo) provenientes da lavagem dos veiculos
e da limpeza em geral do estabelecimento. O lodo produzido é removido do sistema,
acondicionado em tonéis de 200 litros e encaminhados para coleta que é realizado
por uma empresa especializada. Os residuos liquidos ap6s o tratamento sao

despejados nas galerias pluviais que posteriormente desaguam no rio Matelandia.

5.4.10 Metais

Os metais sdo basicamente molas, pecas e ferro fundido provenientes da
reposicdo das pecas dos veiculos. De acordo com ABNT NBR 10004 esses

materiais se enquadram na classe Il — B Inertes. Sua estocagem é feita em um
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depodsito coberto em caixas de madeira (Figura 11), essas pecas metalicas sdo

encaminhadas para venda em um ferro velho.

Figura 11- Estocagem dos metais

5.4.11 Lampadas fluorescentes

As lampadas fluorescentes, que sdo uma alternativa para a reducdo no
consumo de energia, porém necessitam de cuidados especiais quanto ao seu
manuseio e a sua disposicédo final, sdo acondicionadas em caixas de papeléo,
evitando choques e atritos entre as pecas.

Segundo a ABNT NBR 10004, as lampadas fluorescentes enquadram-se na
classe | — Perigoso e apresentam uma ou mais das seguintes caracteristicas:
inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxicidade e patogenicidade.

O destino adequado para esse residuo € a reciclagem, ao atingir um namero
elevado de lampadas fluorescentes, a empresa as disponibiliza para coleta publica
de residuos do municipio.
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6 PROPOSTAS DE MELHORIAS

6.1 TREINAMENTOS DOS FUNCIONARIOS

Foi possivel constatar que ndo ha investimento por parte da empresa, na
capacitacido de seus operarios, sobre as questdes ambientais. E possivel sugerir a
realizacdo periodica de treinamentos referente as questdes ambientais, com
objetivos previamente estabelecidos, buscando sempre atingir todos os
colaboradores e profissionais do empreendimento.

Alguns temas propostos que podem ser ministrados em formas de palestras,
gincanas, campanhas publicitarias, entre outros sao:

e Gestao ambiental

e Consumo racional

e Coleta seletiva e reciclagem

e Auditoria ambiental

e Assuntos globais (efeito estufa, camada de ozdnio, etc.).

e Legislagdo ambiental

e Prevencao a poluicéo

e Gerenciamento de riscos ambientais (desenvolvimento de analise dos riscos
ambientais desenvolvendo um programa de gerenciamento risco e um plano
de acédo de emergéncia).

Trabalhando de uma forma diferenciada na capacitacdo dos funcionérios, a
empresa adquire beneficios, torna-se mais competitiva no mercado de trabalho,
reduz seus custos, propicia um ambiente de trabalho agradavel, maior entrosamento
entre os funcionarios, fatores que contribuem com o aumento da produtividade, entre

outros.
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6.2 IMPLANTACAO DE LIXEIRAS PARA COLETA SELETIVA

Observou-se no empreendimento que as lixeiras ndo sdo adequadas, nao
apresentam diferenciacdo, nao possuem identificagdo para todos os tipos de
residuos produzidos.

A proposta € que o empreendimento adquira lixeiras para coleta de plastico,
vidro, papel e metal, onde devem ser seguidos os padrfes das cores para lixeiras
conforme a resolucdo CONAMA n° 275/01, podendo facilitar a separacdo e
destinacao final dos residuos. Assim, agregando valores para a empresa, tornando o
ambiente de trabalho mais organizado, transmitindo aos seus clientes que a

empresa esta colaborando e preocupada com o meio ambiente.

6.3 MAQUINA LAVADORA DE PECAS

O empreendimento realiza diariamente limpeza de pecas em geral,
manualmente utilizando combustiveis como: gasolina e 6leo diesel. Visando a
reducdo dos impactos causados por esses produtos, uma sugestdo é adquirir uma
maquina para lavagem de pecas, pois 0 uso de solventes tradicionais representam

uma série de riscos para a saude e seguranca, como apresentado na tabela 3:
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Tabela 3- Comparacdo da maquina para lavagem de pecas e o uso de solventes tradicionais.

BIORREMEDIAGAO SOLVENTES

Riscos fisico-quimicos

Diferente dos demais agentes de Contém Componentes Organicos
& limpsza, apresenta pH neutro; € a volateis [(Vols); sdo inflamaweis; @
base de agua; ndo contém seuE vapores podem causar explostes
Componentes Organicos volateis (Wols)

Riscos para a saide

Mio oferece risoos; PETigosos; nocivos 3 sande
] dermatologicamente testado v

Riscos ambientais

& Diferente dos demais agentes Contribuem para a formacio de ®
] de limpeza, apresenta pH nevoeins; podem contaminar as
neutro; sua classificagio de aguas subtermaneas; nocives para os
risco da agua € 1; surfactantes organismos aguaticos

530 SUPETICreEs a J0%;
bicdegradavel; nac contém
Halogénics Organicamente

Ligados [A0X)
Armazenamento
Hio ha restrigfes especiais Armazenamento deve ser feito de
] acordo com as exigéncias da @
seguranca Industrial e Hotificagtes

de Salde E

Fonte: Making (2014).

No processo de reparo mecéanico, a lavagem de componentes mecanicos
nem sempre ganha a importancia devida. Caso seja realizada de maneira
inadequada, esta atividade pode vir a prejudicar o funcionamento da peca lavada,
além de contaminar o meio ambiente. Por isso, surgiram equipamentos especificos
para lavagem de pecas mecanicas, num processo que geralmente envolve o uso de
solventes. Uma evolugdo em relagdo a esses equipamentos € uma lavadora que
emprega um processo moderno que traz grandes beneficios ecolégicos e produtivos
na realizacéo da lavagem de pecas mecanicas (CERETTI, 2009).
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6.4 TELHAS DE FIBRAS DE VIDRO

As instalacbes do empreendimento possuem em sua cobertura folhas de
Eternit. Consequentemente foi possivel constatar que o ambiente apresenta pouca
luminosidade durante o periodo do dia, o ideal seria realizar a instalagdo de telhas
de fibras de vidro em pontos estratégicos.

As coberturas de fibra de vidro € um dos participantes mais recentes no setor
das coberturas. E um material de cobertura sintética feita a partir de fibras de vidro
muito finas. Estas fibras s&o incorporadas em uma resina organica para criar um
laminado transparente. De fibra de vidro ondulado € projetado em um padrédo
ondulado de cristas e sulcos que se alternam. Varias sdo as vantagens da instalacao
dessa cobertura como: versatilidade, flexibilidade, e durabilidade (E-CENTRO,
2014).

6.5 CISTERNAS

O empreendimento possui uma cisterna que atualmente estd desativada, por
apresentar danificagdo em sua estrutura. A recomendacao seria realizar os reparos
necessarios, para sua ativacdo. A NBR 15527/07 permite apenas a utilizacdo de
agua resultante de precipitacbes atmosféricas coletada em coberturas, telhados,
onde ndo haja circulacdo de pessoas, veiculos ou animais.

Um sistema de cisterna consiste na coleta da agua da chuva. Ao chover a
agua que cai no telhado escoa através de calhas até chegar a um reservatério, ap6s
a chegada da agua no reservatorio ela passa por um filtro, podendo assim ser
distribuida. A agua que sera captada podera ser utilizada na lavagem de roupas,
automoveis, calcadas, na irrigacdo de jardins e nos vasos sanitarios, onde o
consumo de agua é elevado. O reservatério pode ser considerado o elemento mais
importante do sistema, pois além de possuir um alto custo para sua aquisicdo é o

local que armazena a agua durante varios dias (RECKZIEGEL, 2014).
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6.6 CAIXA DE RETENCAO DE OLEOS E GRAXAS

Observou-se a existéncia de dispositivos utilizados no tratamento de efluentes
liquidos, no qual ocorre ha separacao entre 6leo e agua, porém esse sistema nao é
eficiente, pois as caixas separadoras nao estdo totalmente impermeabilizadas e
apresentam rupturas. A proposta de melhoria seria a instalacdo de um novo sistema.

As caixas retentoras de Oleos ou caixas de separacdo agua/éleo se destinam
a remover o Oleo das aguas residuarias provenientes de postos de lavagem e
lubrificacdo de veiculos, oficinas mecénicas, etc. O principio de separacao é similar
as caixas retentoras de gorduras porque, como 0 6leo € menos denso que a agua,
tende a flotar, permanecendo na superficie liquida (NUNES, 2001).

Este é um sistema bastante simples, eficiente e de baixo custo de implantacéo
(desde que construido e mantido em condi¢cdes adequadas). Para definicdo do
tamanho das caixas, deverd ser estimado o consumo de &gua nas atividades
envolvidas. Pode ser instalado o sistema de caixas cilindricas ou retangulares,
utilizando, conforme o caso, anéis de concreto ou paredes de alvenaria para a
construcdo das caixas. As tampas, no entanto, precisam ser de facil remoc¢éo para

possibilitar a manutencéo e inspecao das caixas (INEA, 2013).
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7 CONSIDERACOES FINAIS

bY

No diagnostico obtido a partir desta pesquisa quanto a situacdo atual
possibilitou abordar com mais énfase a importancia da identificacdo e caracterizacéao
dos residuos, os aspectos e impactos ambientais existentes em um auto-center.
Através do levantamento de todos os residuos produzidos, dos pontos de maior
geracédo e volume, buscou-se compreender 0s problemas existentes, assim como as
limitacbes da empresa, de modo que houvesse coeréncia nas propostas de
adequacao ambiental.

A empresa busca adaptar todo 0 seu processo para evitar e minimizar a
agressao ambiental, inclusive dando um fim adequado a cada residuo gerado pelas
atividades desenvolvidas. No entanto, foram encontrados alguns problemas de infra-
estrutura para seu adequado funcionamento. Dentre eles, em destaque a falta de
manutencao preventiva nos equipamentos e instalagdes, constatando uma falta de
responsabilidade nas questbes ambientais.

Para que a adequacdo ambiental no empreendimento seja eficaz, em primeiro
lugar € importante implantar Educacdo Ambiental seja ela formal ou informal,
identificando para o empresario e seus funcionarios a importancia do meio ambiente
conservado, orientando-os desde a recepcdo dos produtos, as formas de
acondicionamento e 0s procedimentos necessarios para a separacdo efetiva dos
residuos gerados.

As melhorias e sugestbes que se pode propor a empresa é o estabelecimento
de metas para reducédo dos residuos, visando implantacao de programas de gestao
ambiental relacionados a residuos sélidos, racionalizacdo de agua e energia, até
aspectos voltados a documentacdo e seguranca do trabalho. Foi proposto para a
empresa a obtencdo de novas tecnologias para otimizar seus processos de
operacoOes, dentre eles: maquinas para lavagens das pecas, caixa de retencdo de
Oleos e graxas, cisternas, telhas de fibras de vidro, lixeiras para coleta seletiva.

Diante dos fatos € possivel considerar que a empresa esta preocupada em
atender as expectativas ambientais legais, e as expectativas dos clientes que
buscam como nunca um produto ambientalmente adequado, ou seja, que atenda as
necessidades sem prejudicar significativamente o ambiente e a sociedade ao seu

redor.
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Para isso, algumas das atividades diarias necessitam de alteracdes para se
adequarem as normas estabelecidas. A empresa relata a preocupagao e apresenta
praticas a serem implantadas como forma de melhorias para 0 meio ambiente e para
si mesma. A elaboracdo deste trabalho foi desenvolvida com a finalidade de
demonstrar como pode ser simples ajudar e também estimular cada individuo a
fazer diariamente sua parte, onde pequenas atitudes em grandes quantidades
podem tornar o mundo mais limpo e melhor para o convivio dos seres vivos na

Terra.
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APENDICE A

QUESTIONARIO

Empreendimento:

Ndmero de funcionarios:

Atividade exercida (todas e principal):

Localizacao:

Tempo de funcionamento:

Area do barracdo

MATERIAL DE CONSUMO:
() Oleo

( ) Oleo Diesel

() Graxa

() Gasolina

() Solvente

() Pano

( ) Estopa
( ) Agua
() Tinta

( ) Outros

RESIDUOS

Pneu ( ) Sim ( ) Nao
Armazenamento

Coleta/Destino dos residuos

() Coleta regular-prefeitura

() Coleta particular

() Comercializagéo

() empresa especializada

() catador

() outro (especificar)

Como se da a disposic¢éo final dos residuos?

Existe certificacdo de coleta dos residuos? ( ) Sim ( ) Nao

Pecas usadas e quebradas ( ) Sim ( ) N&o
Armazenamento

Coleta/Destino dos residuos
() Coleta regular-prefeitura
() Coleta particular

() Comercializagéo

() empresa especializada
() catador

() outro (especificar)

Como se da a disposicéo final dos residuos?

Existe certificacdo de coleta dos residuos? () Sim () Ndo
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Baterias ( ) Sim ( ) Nao
Armazenamento

Coleta/Destino dos residuos
() Coleta regular-prefeitura
() Coleta particular

() Comercializacéo

() empresa especializada
() catador

() outro (especificar)

Como se da a disposicao final dos residuos?

Existe certificacao de coleta dos residuos? () Sim () Néo

Oleo () Sim () N&o
Armazenamento

Coleta/Destino dos residuos
() Coleta regular-prefeitura
() Coleta particular

() Comercializagéo

() empresa especializada
() catador

() outro (especificar)

Como se da a disposicao final dos residuos?

Existe certificacao de coleta dos residuos? () Sim () N&o

Pano/Estopa () Sim () Nao
Armazenamento

Coleta/Destino dos residuos
() Coleta regular-prefeitura
() Coleta particular

() Comercializagéo

() empresa especializada
() catador

() outro (especificar)

Como se da a disposicao final dos residuos?

Existe certificacao de coleta dos residuos? () Sim () Nao

Embalagens () Sim () N&o
Armazenamento

Coleta/Destino dos residuos
() Coleta regular-prefeitura
() Coleta particular

() Comercializagéo

() Doacéo

() Empresa especializada
() Catador

() outro (especificar)

Como se da a disposicéo final dos residuos?

Existe certificacdo de coleta dos residuos? () Sim () Nao
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AREA PARA LAVAGEM DE PECAS

() tanque

() Tambor/bacias

() Maquinas

piso () impermeabilizado ( )ndo impermeabilizado

AREA DE MANUTENCAO
Coberta () Sim () Nao
piso (') impermeabilizado () ndo impermeabilizado

EFLUENTES LiQUIDOS
O local é servido de rede coletora de esgoto ( ) Sim ( ) Ndo
Possui tratamento antes do langamento na rede de esgoto ( ) Sim ( ) N&o

Em caso afirmativo, qual?
() caixa de 6leo gordura
( )fossa séptica

() decantador

Qual destino da agua de lavagem da oficina?
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