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RESUMO

MIZUTA, Tulio Carnelés. Estudo da viabilidade econémica e financeira da
implantacao de uma casa de péquer em um municipio do estado de Sao Paulo.
2019. Monografia (Bacharel em Engenharia de Produgao) - Universidade Tecnoldgica
Federal do Parana.

Dentro da esfera global, em um contexto dindmico e abrangente, o estudo relacionado
ao empreendedorismo esta cada vez mais aprofundado. Visto isso, o presente
trabalho teve como finalidade analisar a viabilidade econémica e financeira para a
implantacdo de uma casa de péquer em uma cidade do estado de Sdo Paulo. A
escolha por este ramo de negdcio foi motivada pela crescente do esporte, tanto a nivel
nacional quanto mundial, e devido a demanda latente, ou seja, ao mercado ainda nao
saturado e que proporciona diversas oportunidades. Isto posto, a pesquisa
caracteriza-se como basica, quantitativa, exploratéria e documental, além disso foi
realizada uma revisdo bibliografica que aborda assuntos como empreendedorismo,
pdquer, plano de negdcios e marketing no setor de servigos. Foram coletados dados
que permitiram a elaboragdo do plano de negdcio, considerando os aspectos
mercadoldgicos, juridico-legais e econdmico-financeiros referente ao objetivo
desejado. O trabalho foi baseado no Plano de Negdcios do Sebrae. Como resultado
do plano de negécio, a implantagao é viavel, com prazo de retorno de investimento de
17 meses.

Palavras-chave: Poquer; Empreendedorismo; Plano de negdcios.



ABSTRACT

MIZUTA, Tulio Carnelés. Study of the economic and financial feasibility of
implementing a poker house in a municipality in the state of Sao Paulo. 2019.
Trabalho de conclusao de curso Bacharelado em Engenharia de Produgao — Universidade
Tecnoldgica Federal do Parana.

In the dynamic and comprehensive context of the global market, the study related
entrepreneurship is getting deeper and deeper. This work analyzed the economic and
financial viability for the implementation of a poker house in a city in the state of S&o
Paulo. The choice of this business line was motivated by the growing demand, nationally
and worldwide, of this market. The research is quantitative, exploratory and documentary,
in addition a bibliographic review was carried out that addresses issues such as
entrepreneurship, poker, business plan and marketing in the service sector. The data
collected allowed the development of the business plan, considering the market, legal and
economic-financial aspects. The work was based on the Sebrae Business Plan. As a result
of the business plan, implementation is feasible, with a 17-month return on investment.

Keywords: Poker; Entrepreneurship; Business plan.
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1 INTRODUGAO

O Pdéquer € um dos esportes que mais crescem no Brasil e no mundo
atualmente. Ainda ha um preconceito de que se trata de um jogo de azar, porém, com
o passar do tempo esta acontecendo uma desmistificagdo, ou seja, além de a
legislacdo comecgar a aceitar o poquer como esporte, surgiram oportunidades de
negocios no Brasil, tais como empreendimentos, revistas, livros, eventos, cursos,
entre outros.

Segundo Bello (2008), o péquer no Brasil esta tendo uma grande
dimenséo, e a crescente do esporte pode ser constatado nos programas televisivos
que divulgam o esporte, os eventos que acontecem e a quantidade significativa de
jogadores, tanto profissionais quanto amadores, que surgem a cada ano.

Um exemplo é o circuito nacional de pbéquer, Brazilian Series of Poker
(BSOP, 2016), que, em 2015, teve uma meédia de participantes subindo a uma taxa
superior a 25%, contou com 3866 competidores para o evento de abertura e
movimentou milhdes de reais em premiacdes.

Para Bello (2008), o sucesso desse esporte se deve ao senso de
comunidade e unido nele presentes, assim como a capacidade de socializagao,
emocao durante toda a jogada, facilidade de aprendizado, possibilidade de ganhos
reais e a facilidade no acesso para praticar.

Ja a nivel mundial, atualmente, o Brasil conta com quatro jogadores
campedes mundiais de pbéquer, e sao eles: Alexandre Gomes (vencedor em 2008),
André Akkari (vencedor em 2011), Thiago Decano (vencedor em 2015) e Roberly
Felicio (vencedor em 2018), que faturou o prémio final de um milhdo de ddlares.

Diante dos fatos e numeros expressivos, ha indagagdes sobre a
ilegalidade do péquer no Brasil e também sobre os aspectos de como empreender
com sucesso em um mercado novo e ainda pouco explorado no pais.

Desta forma, o presente estudo fez um levantamento das necessidades da
implantacdo de uma casa de péquer, em uma cidade localizada no estado de Sao
Paulo, utilizando-se um plano de negdcio, que embasou a pesquisa e norteou as
acdes do pesquisador. Como consequéncia disso, foram feitos levantamentos
econdmicos no local em que pode ser implantado o empreendimento, concorrentes

e outras variaveis que possam impactar os resultados no desenvolvimento do
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negocio. Sendo essa uma maneira de proporcionar a populagado de uma cidade um

servigo de qualidade, além de tornar-se uma ideia inovadora e original.

1.1 OBJETIVO GERAL

Elaborar um plano de negoécio de uma casa de péquer em um municipio do

estado de Sao Paulo.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Verificar os aspectos juridico-legais que norteiam a implantagdo do
empreendimento em estudo.

b) Realizar um estudo de mercado para detectar a possibilidade da
implantacdo do empreendimento.

c) Elaborar a viabilidade econémica e financeira da implantagdo do

empreendimento.
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2 REVISAO DE LITERATURA

A fundamentacgao tedrica do presente estudo tem como finalidade embasar
cientificamente a pesquisa realizada. Desta forma esta subdividida em: historia do
empreendedorismo, o empreendedorismo no Brasil, as caracteristicas do
empreendedor, elaboracdo de um plano de negdcio, controle financeiro de um
empreendimento, influéncias do marketing no setor de servigos, captagao e retencao

de recursos, o jogo de poquer e a legislagdo que regulamenta o jogo de péquer.

2.1 HISTORIA DO EMPREENDEDORISMO

Consoante Dolabela (1999), empreendedorismo tem como origem a livre
tradugdo da palavra entrepreneurship e é empregado para intitular os estudos
relativos ao empreendedor, seu perfil, suas origens, seu sistema de atividades e seu
universo de atuacgao.

Dornelas (2008), afirma que Marco Pélo foi um exemplo inicial da primeira
definicdo de empreendedor como “intermediario”, pois tentou estabelecer rotas
comerciais para o Extremo Oriente. Ele teve uma atitude empreendedora, pois se
comprometeu com um homem, que pode ser chamado de capitalista, a se arriscar
para vender suas mercadorias, assumindo todo tipo de perigo (fisicos e emocionais),
aproveitando uma oportunidade e tentando algo novo, enquanto o capitalista s6
assumia o risco financeiro. Na Idade Média, o empreendedor tinha a fungdo de
gerenciar os projetos, utilizando os recursos disponiveis, geralmente vindos do
governo do pais, ndo assumindo grandes riscos. No século XVII, surgiram as
primeiras evidéncias de relagao entre assumir riscos e empreendedorismo, em que o
empreendedor estipulava um acordo contratual com o governo para efetuar algum
servigco ou conceder produtos. No século XVIII, o capitalista e 0 empreendedor foram
diferenciados e no fim do século XIX e no comeco do século XX, os empreendedores
foram constantemente confundidos com os gerentes ou administradores, o que

ocorre até os dias atuais.
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2.2 O EMPREENDEDORISMO NO BRASIL

De acordo com Dornelas (2008), em 1990, quando entidades como Sebrae
(Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas) e Softex (Sociedade
Brasileira para Exportagdo de Software) foram criadas, comegou a formar-se o
movimento do empreendedorismo no Brasil. Antes disso, o termo empreendedor era
praticamente desconhecido e a criagdao de pequenas empresas era limitada em
funcdo do ambiente politico e econbmico, nada favoravel ao pais. O
empreendedorismo é crucial para a geragao de riquezas, impulsionar o crescimento
econdmico, melhorar as condi¢des de vida da populagdo e também é fundamental
para a geragao de empregos e renda (GRECO et al., 2010).

Dornelas (2008) afirma que o tema empreendedorismo destacou-se no
Brasil quando foram criados os programas no ambito da Softex no pais, junto a
incubadoras de empresas e a universidade/cursos de ciéncias da
computagao/informatica. Segundo o autor, algumas agdes historicas desenvolvidas
comecgaram a indicar que o Brasil entraria como um dos maiores programas de ensino

de empreendedorismo de todo mundo, s&o alguns exemplos:

a) Os programas Softex e Genesis (Geracdo de Novas Empresas de
Software, Informacgéo e Servigos), formados na década de 1990 e que
apoiavam praticas de empreendedorismo em software, impulsionando
0 ensino da disciplina em universidades e a geracao de start-ups.

b) O programa Brasil Empreendedor, do Governo Federal, que foi liderado
ao preparo de mais de seis milhdes de empreendedores, concedeu
recursos financeiros a empreendedores, totalizando um investimento
de R$ 8 bilhdes.

c) Os Programas Empretec e Jovem Empreededor do Sebrae que séo
muito procurados pelos empreendedores e tem uma boa avaliacéo.

d) Os numerosos programas e cursos gerados nas universidades
brasileiras para o ensino do empreendedorismo.

e) O grande aumento da onda de criagado de empresas pontocom no Brasil
nos anos de 1999 e 2000, estimulando a criagao de diversas empresas

start-ups de internet, criadas por jovens empreendedores.
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f) A explosao do movimento de incubadoras de empresas no Brasil. Dados
da Anprotec (Associagdo Nacional de Entidades Promotoras de
Empreendimentos de Tecnologias Avangadas) apresentam que mais
de 400 incubadoras de empresas estavam em atividade no pais em
2008.

g) Programas organizados pelas escolas sobre criacdo de negodcios
focados em empreendedorismo social e empreendedorismo
corporativo. Também ha programas especificos iniciados por escolas
de administragdo de empresas e de tecnologia para formagéao de
empreendedores, incluindo cursos de MBA (Master of Business
Administration), e também cursos de curta e média duragdo, bem
como programas a distancia (EAD).

h) O aumento continuo do movimento de franquias no pais é considerado

também com um desenvolvimento do empreendedorismo no Brasil.

2.3 CARACTERISTICAS DO EMPREENDEDOR

O termo empreendedor — do francés entrepreneur — significa aquele que
assume riscos e comega algo novo, é a energia da economia, o construtor de novos
negocios, fundador de novas empresas, € ele a alavanca de recursos e o impulso de
talentos e a dindmica de ideias (CHIAVENATO, 2005). E quando o assunto é
comportamento empreendedor, logo vem a tona o papel dos lideres nas
organizagoes, isto €, os quais comandam equipes, usam seu carisma e poder de
persuasao para realizar seus projetos empresariais (DORNELAS, 2003).

De acordo com Chiavenato (2005), os empreendedores sdo os herdis
populares do mundo dos negdcios, afinal, sdo eles que geram empregos, introduzem
inovagdes e incentivam o crescimento econémico. Ja para Dornelas (2008), a deciséao
de tornar-se empreendedor pode acontecer aparentemente por acaso, pois sao
diversos fatores (externos, ambientais e sociais, e aptiddes pessoais ou a um
somatorio de todos esses fatores) que sao criticos para a implementacdo de uma
nova empresa.

De acordo com Bernardi (2008), ha um perfil caracteristico e tipico de
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personalidade do empreendedor: senso de oportunidade; dominancia; agressividade
e energia para realizar; autoconfianga; otimismo; dinamismo; independéncia;
persisténcia; flexibilidade e resisténcia a frustra¢des; criatividade; propenséo ao risco;
lideranca carismatica; habilidade de equilibrar sonho e realizacdo; habilidade de
relacionamento.

Para um progresso de um empreendimento, € dificil acreditar que o
empreendedor ndo tenha uma parte consideravel dessas caracteristicas de
personalidade (BERNARDI, 2008).

2.4 ELABORACAO DE UM PLANO DE NEGOCIOS

Plano de negécios - do inglés business plan - € uma linguagem para
descrever de maneira completa o que é ou deseja ser uma empresa. A resposta para
a pergunta "O que € a sua empresa?" leva a diferentes respostas, dependendo de
quem a realiza. O fornecedor quer saber qual a capacidade da empresa em honrar
as dividas, o sécio potencial sobre o futuro do negdcio e o financiador sobre a saude
financeira. Desse modo surge um documento que fornece todas as respostas sobre
a empresa, e acima de tudo, proporciona ao empreendedor uma profunda analise de
seu negocio, diminuindo a taxa de risco e sustentando suas decisdes (DOLABELA,
2006).

Para Chiavenato (2005), o plano de negécio é um conjunto de dados e
informagdes (internos e externos) de todos os elementos que compdem o negdcio, a
fim de definir as suas principais caracteristicas para oferecer uma analise da sua
viabilidade, bem como de seus riscos.

Na visao de Dornelas (2003), o plano de negdcios é a descricdo de um
empreendimento e o modelo de negocios que o ampara. Sua elaboragao abrange um
processo de aprendizagem e autoconhecimento, e ainda possibilita ao empreendedor
situar-se no seu ambiente de negdcios. Os aspectos-chave que necessitam ser
ressaltados em qualquer plano de negdcio sao os seguintes:

a) Em que negdcio vocé esta?

b) O que vocé realmente vende?

c) Qual é o seu mercado alvo?
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Segundo Bernardi (2008), desde o comego do processo, é fundamental ter
cuidado e atengdo em novos empreendimentos, pois sao vulneraveis e sujeitos a
muitas restricdes. Uma elaboragao nao apropriada e superficial € pré-requisito a um
provavel fracasso, visto que um processo de modelagem bem desenvolvido, na
melhor das hipdteses, aumenta as chances, mas nao garante o sucesso.

Para que os beneficios acontegam, Chiavenato (2005) mostra alguns
passos para se seguir na elaboragao de um plano de negdcio e podem ser vistos na
Figura 1.

= Perfil do ciente

Faca uma analise completa A
:r;;' = ( gracteristicas do mercado

do setor em gue a nova : : : 3

) » (aracteristicas da concoméncia

empresa ira funcionar: % ; :

= (enano econémico, social e tecnologico

Faca um levantamento » (gracterishicas do produtofservigo a =er ofertado
complieto sobre as :J;> = Breco e condicdes de venda

caracteristicas do novo s Formatacso juridica do empreendimento
empreendimento; = Estrutura organizacional

» Definicio da missao, da visao e dos valores
Elzbore um plano = Definicio do negacio

estratégico para o novo :> » Determinacio dos objetvos estratégicos de
empreendimento: longo prazo

s Estabelecimento da estratégia do negdco

o= Previsio de vendas
Elabore um plano ST - ~
Planejamento da produgdo

v

operacional para o novo

; Previsdo de despeszas geraiz e fluxo de caixa
empreendimenta:

Balancete simulado

Faca umn resumo executivo « Condensacdo e resumo de todas as informagbes
das informacdes: acima relatadas

Rewise cuidadosamente Relacdo de todos os custos, precos, previstes e

todo o conjunto pars despesas que compdem o plano para verificar

obter consonancia: zua viabilidade e confiabilidade

Figura 1 — Passos necessarios para elaborar o plano de negoécio
Fonte: Chiavenato (2005, p. 130).

Com isso, Dornelas (2008, p. 85) expde os seis principais motivos de se
preparar um plano de negocios:
a) Entender e estabelecer diretrizes para seu negocio.
b) Gerenciar de forma mais eficaz a empresa e tomar decisdes acertadas.
c) Monitorar o dia-a-dia da empresa e tomar agdes corretivas quando
necessario.

d) Conseguir financiamento e recursos junto a bancos, governos, Sebrae,
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investidores, capitalistas de risco etc.

e) ldentificar oportunidades e transforma-las em diferencial competitivo
para a empresa.

f) Estabelecer uma comunicagao interna eficaz na empresa e convencer o
publico externo (fornecedores, parceiros, clientes, bancos, investidores,

associagoes etc.).

2.5 CONTROLE FINANCEIRO DE UM EMPREENDIMENTO

De acordo com Bernardi (2008), a fungado financeira compreende trés
decisdes: investir, financiar e distribuir dividendos. Associando as decisbes aos
controles, o objetivo é apenas ampliar o valor da empresa e, consecutivamente,
justificar os investimentos e o retorno.

A questado financeira €& considerada, por muitos empreendedores, a
parcela mais dificil do plano de negécios. Isto se deve ao fato de que, nesta parte, é
necessario conter numeros que representam tudo que faz parte do plano, como
investimentos, gastos com marketing, despesas com vendas, gastos com pessoal,
custos fixos e variaveis, projecdo de vendas, analises de rentabilidade do negdcio etc
(DORNELAS, 2008). E o dinheiro é fundamental para o funcionamento das empresas,
pois elas necessitam de matérias-primas, maquinas, equipamentos, imovel, pessoas
etc. Ou seja, para todos esses requisitos, € necessario capital (CHIAVENATO, 2005).

Para Lemes Junior, Rigo e Cherobim (2010), a administragéo financeira &
a ciéncia e a arte de administrar bens financeiros que objetiva maximizar o patriménio
dos acionistas das mais variadas organizagbes, como: industria, comércio ou
servigcos, empresas publicas ou privadas, governo, escolas, hospitais, clubes
recreativos, ONGs e outras.

Visto o objetivo, Chiavenato (2005) estabelece que no calculo de um
investimento inicial, todas as despesas para montar a empresa sao indispensaveis,
além de estoques e provisdo de caixa para suprir os custos do primeiro més de
funcionamento. Uma proposta de planilha de investimento inicial apresentada por

Chiavenato (2005) pode ser vista na Figura 2.
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Discriminacdo: Quantidade Valor em R$

A, Investimento fixo:

Ponto comergal (aguisicao ou fuvas)

Ponto comerdial (reforma ou decoracao)

Veicukos

Equipamentos de seguranca

Equipamento A

Equipamento B

Equipamento C

Ferramentas e acessorios

Mawvels o utensifios

Linhas tekofanicas

Fax

Computadores e perifericos

Softwares

impressora de chegques

Uniformes profissionaks

Criagdo e producao de logomarca

Qutros materiais
Subtotal 1

B. Capital de giro
Estoque inicial de mercadorias

hao-de-obra e encargos sociais

Custos fmos

Reserva financeira para contingéncias

Subtotal 2

| Total (subtotal 1 + subtotal 2) |

Figura 2 — Exemplo de uma planilha de investimento inicial
Fonte: Chiavenato (2005, p.217).

De acordo com Dornelas (2008), o balango patrimonial € formado por duas
colunas, a do ativo e a do passivo e do patriménio liquido. O ativo representa todo o
patriménio da empresa e o passivo corresponde a um dever, ou a parcela de
financiamentos, seja capital préprio ou de terceiros. O patrimdnio liquido representa
os recursos dos proprietarios aplicados na empresa.

Dornelas (2008) apresenta uma estrutura genérica para o balanco

patrimonial que pode ser visto na Figura 3.



ATIVO

+ Circulante: sdo contas que estéo
constantemente em giro, sendo que
a conversao do dinheiro sera, no
maximo, no proprio exercicio social.

+ Realizavel no longo prazo: bens e
direitos que se transformario em
dinheiro no proximo exercicio.

+ Permanente: sdo bens e direitos
que ndo se destinam a venda e tém
vida util; no caso dos bens, vida
longa.

PASSIVO

+ Circulante: sdo obrigagdes exigiveis
que serdo liquidadas no proprio
exercicio social.

+ Exigivel no longo prazo: obrigagées
liquidadas com prazo superior a um
ano.

PATRIMONIO LiQUIDO
+ S&o os recursos dos proprietarios
aplicados na empresa.

Figura 3 — Estrutura genérica para um balango patrimonial

Fonte: Dornelas (2008, p.152).
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Segundo Lemes Junior, Rigo e Cherobim (2010), as decisbes de

respondidas e podem ser observadas na Figura 4.

ATIVO

Questies a serem respondidas:

ATIVO CIRCULANTE
Caixa e bancos

Contas a receber
Exruqucs

Outros

ATIVO NAO CIRCULANTE
Realizivel a longo prazo
[nvestimentos
Imobilizado

lnhmgiwl

TOTAL

Onde estio aplicados o¢ recursos financeiros?
Quanto estd aplicado em ativos circulantes?

Quanto em ativos permanentes? Em quais?

QQual a mclhor composigio dos ativos?

Qual o risco do investimento?

Qual o retorno do investimento?

Quais as novas alternativas de investimentos?

Em quais noves ativos investir?

Como maximizar a rentabilidade dos investimentos
existentes?

U que deve ser descartado, reduzide ou eliminado, por

nio acrescentar valor?

Figura 4 — Decisao de investimento

Fonte: Lemes Junior, Rigo e Cherobim (2010, p.8).

investimentos sao as aplicagdes nos ativos, os quais tém algumas questdes a serem

E seguindo essa linha de raciocinio, Lemes Junior, Rigo e Cherobim (2010)

afirmam que a decisao de financiamento esta relacionada ao passivo e sao vistos na



PASSIVO

Questdes a serem respondidas

PASSIVO CIRCULANTE
Fornecedores

Empréstimos e financiamentos
Debéntures

Outros

PASSIVO NAO CIRCULANTE
Exigivel a longo prazo
Financiamentos
PATRIMONIO LIQUIDO
Capital Social

Reservas de capital

Ajustes de avaliagio

Qual a estrutura de capital?

De onde vém os recursos?

Qual a participagio de capital préprio?

Qual a participagdo de capital de terceiros?

Qual o pe fil do endividamento?

Qual o custo de capital? Como reduzi-lo?

Quais as fontes de financiamento utilizadas e seus res
pectivos custos?

Quais deveriam ser substituidas ou eliminadas?
Qual o risco financeiro?

Ll::ni o sincronismo entre 0s vencimentos das dividas e

a geragdo de meios de pagamentos?

23

Reservas de Lucros

Acbes em tesouraria

Prej wcumulados
[EJUIZOs acumulados

TOTAL

Figura 5 — Decisdo de financiamento
Fonte: Lemes Junior, Rigo e Cherobim (2010, p.9).

2.6 INFLUENCIAS DE MARKETING NO SETOR DE SERVICOS

De acordo com Chiavenato (2005), a palavra marketing € um neologismo
da expresséo inglesa market e representa as atividades da empresa que procuram a
colocacédo de seus produtos/servicos no mercado consumidor e que chegue da
melhor maneira possivel ao consumidor final.

Uma das principais fungdes do marketing baseia-se em ajudar um
empreendimento a expor seu melhor aspecto quando levantar fundos e € essencial
atrair clientes e participagdo de mercado para obter capital, um fator constante e
basico para o sucesso de uma empresa (LODISH; MORGAN; KALLIANPUR, 2002).

Segundo Chiavenato (2005, p.196), “O marketing permite concentrar a
empresa na satisfacdo das necessidades do cliente e, como retorno, proporciona os
meios suficientes para garantir o seu ciclo produtivo”.

Chiavenato (2005) afirma que para encantar o cliente, ultrapassar suas
expectativas e fideliza-lo, adota-se o composto mercadoldgico (marketing mix) que

envolve diversos componentes, demonstrados no Quadro 1.
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COMPONENTE

DESCRICAO

Produto/servigo

Criacao, desenvolvimento e adequagdo as necessidades do
mercado

Marca Identificagcdo e caracterizagdo do produto/servigo

Embalagem Criacao, desenvolvimento e adequagao tanto as necessidades
do mercado como para efeito logistico (armazenamento e
transporte)

Preco Estabelecimento do prego de acordo com o mercado e a

concorréncia

Pesquisa de mercado

Conhecimento do mercado consumidor e da concorréncia

Propaganda Divulgagao por meio de campanhas de propaganda

Venda Comercializagdo do produto/servico com o usuario final
Promogéao Planejamento e desenvolvimento de eventos promocionais
Distribuicédo Colocagéao do produto/servigo nos pontos-de-venda adequados

Merchandising

Apresentacdo e disposi¢cao da mercadoria no ponto-de-venda

Atendimento ao cliente

Realizagédo do pds-venda, também conhecido como assisténcia
técnica ou assisténcia ao cliente

Quadro 1 — Componentes do marketing mix

Fonte: Chiavenato (2005, p.196).

Ha uma diferenca consideravel nos fatores relativos ao marketing entre
empresa que presta servico e a outra que vende produtos. Uma empresa de servigos
deve lidar de modo diferente as questdes principais do seu negdécio, em comparagao
a uma empresa de produtos. Em servigo a confianca € fundamental, pois o cliente
compra antes de experimentar e esse fato tem diversas consequéncias, um exemplo
sao os consumidores de servigos confiarem mais nas informacgdes de boca a boca do
que em propaganda (BERNARDEZ, 2005).

Para reduzir a percepcéo de risco na compra de um servico, as empresas
devem apresentar ao cliente o maior numero de informagdes possiveis. Quanto maior
for o conhecimento do cliente sobre o que sera realizado pela empresa, menor sera
a percepcgao de risco e os clientes também sdo muito fiéis a prestadores de servigos
que os satisfazem (BERNARDEZ, 2005).

2.7 CAPTAGAO E RETENCAO DE RECURSOS

O Brasil ndo € uma referéncia quando o assunto é financiamento para
pequenas empresas, devido as exigéncias estabelecidas pelos financiadores,

normalmente os bancos. Isso acontece, devido as altas taxas de juros cobradas e
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dificuldades de pagar os empréstimos depois de efetuar o acordo (DORNELAS,
2008).

Birley e Muzyka (2001) afirmam que, para os possiveis empreendedores,
ha duas formas de capital inicial: endividamento e participagdo. O endividamento
significa que o empreendedor nao ira abdicar de nenhuma parte de sua empresa,
apenas tera que pagar com juros o capital que lhe foi emprestado. A participacao
compreende ao empreendedor dividir sua empresa com o investidor, ou seja,
conceder uma parte da empresa para conseguir o capital.

Seguindo essa ideia, Dornelas (2008) defende que o empreendedor néo
tem que culpar o governo pelo insucesso do empreendimento, mas usar sua
capacidade de planejamento e habilidade de negociagéo para identificar as melhores
opgdes no mercado para aplicar capital em seu negdcio.

Para Chiavenato (2005), uma das importancias do plano de negécios €
exatamente atrair investidores, porque com o plano bem definido e bem feito, o
investidor entendera melhor a ideia do empreendedor e decidira se o investimento &
favoravel.

Dornelas (2008) apresenta diversas fontes de financiamento existentes no
Brasil, sdo elas: economia pessoa, familia e amigos; investidor anjo; fornecedores,
parceiros estratégicos, clientes e funcionarios; capital de risco; programas do governo

nacional.

2.8 0 JOGO DE POQUER

A origem do poquer ainda € uma incognita, porém, os estudos apontam
que o jogo chegou nos Estados Unidos por meio dos imigrantes franceses que
levaram o poche (palavra alema que significa destruir, esmagar). Apos isso, 0 jogo
se espalhou pelo pais, porém, s6 chegou ao formato jogado atualmente (com 52
cartas) depois da Guerra Civil americana (fim do século XIX) (NASCIMENTO, 2014).

Hodiernamente, o poquer € um tradicional jogo de cartas nos cassinos,
sendo que o vencedor de cada rodada é aquele que tiver a melhor combinacao de
cartas entre os jogadores, as quais possuem o formato de dinheiro (real ou ficticio).

Ha varias versdes do jogo, porém as mais jogadas sao: Texas Hold’em, Omaha,
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Seven Card Stud, Seven Card Draw, Five Card Stud e Five Card Draw (SILVA, 2015).

De acordo com Fazio (2008), o pdquer € um jogo de informagao
incompleta, pois é preciso que o jogador tome decisbes sem ter informagdes
suficientes para determinar se a decisdo € a melhor ou ndo. Por outro lado, jogos de
informacao completa seria como a damas ou o xadrez por exemplo, nos quais todos
os jogadores podem ter acesso as informagdes.

Na atualidade, o péquer € considerado um esporte da mente e ja possui
milhdes de adeptos no mundo. E um esporte antigo, porém, sempre foi julgado e
ainda é por boa parte da populagao, devido a falta de conhecimento das pessoas,
como um “jogo de azar’. Nos ultimos tempos, no entanto, este cenario vem
melhorando e houve um grande crescimento do esporte quando o mesmo se tornou
mais acessivel, através da possibilidade de os jogadores competirem em mesas
virtuais (SILVA, 2015).

2.9 LEGISLACAO REGULAMENTADORA DO JOGO DE POQUER

H4& uma caréncia de conhecimento técnico e juridico por parte dos
brasileiros que classificam o pdquer como um “jogo de azar”. Conforme o Decreto-lei
n° 3.688, de 3 de outubro de 1941 (BRASIL, 1941, p.6), retirado do site da Presidéncia
da Republica, assinado pelo entdo Presidente da Republica Getulio Vargas, Capitulo
VI, Artigo 50:

Art. 50. Estabelecer ou explorar jogo de azar em lugar publico ou acessivel
ao publico, mediante o pagamento de entrada ou sem ele: (Vide Decreto-Lei
n° 4.866, de 23.10.1942) (Vide Decreto-Lei 9.215, de 30.4.1946)

Pena - prisdo simples, de trés meses a um ano, e multa, de dois a quinze
contos de réis, estendendo-se os efeitos da condenagao a perda dos moveis
e objetos de decoragéo do local.

§ 1° A pena é aumentada de um tergo, se existe entre os empregados
ou participa do jogo pessoa menor de dezoito anos.

§ 2° Incorre na pena de multa, de duzentos mil réis a dois contos de réis,

quem é encontrado a participar do jogo, como ponteiro ou apostador.
§ 2o Incorre na pena de multa, de R$ 2.000,00 (dois mil reais) a R$
200.000,00 (duzentos mil reais), quem é encontrado a participar do jogo,
ainda que pela internet ou por qualquer outro meio de comunicagdo, como
ponteiro ou apostador. (Redagéo dada pela Lei n® 13.155, de 2015)

§ 3° Consideram-se, jogos de azar:

a) o jogo em que o ganho e a perda dependem exclusiva ou
principalmente da sorte;
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b) as apostas sobre corrida de cavalos fora de hipédromo ou de local
onde sejam autorizadas;

c) as apostas sobre qualquer outra competi¢cao esportiva.

§ 4° Equiparam-se, para os efeitos penais, a lugar acessivel ao publico:

a) a casa particular em que se realizam jogos de azar, quando deles
habitualmente participam pessoas que ndo sejam da familia de quem a
ocupa;

b) o hotel ou casa de habitacdo coletiva, a cujos héspedes e moradores
se proporciona jogo de azar;

c) a sede ou dependéncia de sociedade ou associagdo, em que se
realiza jogo de azar;

d) o estabelecimento destinado a exploragao de jogo de azar, ainda que
se dissimule esse destino.

Ainda em relagao ao art. 50 do referido Decreto-lei, Marques (2012) elenca

exemplos irrefutaveis de jogos que dependem exclusivamente ou principalmente da

sorte, como as maquinas de caga-niqueis, as roletas, o “vinte e um”, dentre outros.

Com isso, estes sao proibidos no Brasil, porém, o pdquer ndo se enquadra neste

quadro. Margotto ([20097]) diz que o advogado e ex-presidente da Loterj, Daniel

Homem de Carvalho comentou o assunto em questao:

e continua,

A Lei de Contravengdes Penais proibe os jogos de azar. Jogo de Azar, por
definicao, é aquele que depende exclusivamente do acaso (de um sorteio por
exemplo). No caso do pdquer isso nao acontece porque o resultado favoravel
depende preponderantemente da habilidade do jogador e o fator sorte,
apesar de influir, ndo é o principal[...]

[...] se alguém se dedicar ao estudo do pbéquer e aprender as regras e
habilidades, ele certamente tera chances de obter mais éxito contra jogadores
que nao dominam tais habilidades. Num jogo de azar o jogador ndo pode com
suas habilidades interferir no resultado final da partida. No jogo de péquer o
jogador habilidoso pode mudar o curso da “sorte” e ganhar a disputa. No
sistema de campeonato, ndo ha apostas em dinheiro. O concorrente paga
uma inscrigao e recebe um nimero de fichas cujo valor é simbdlico para efeito
da disputa. O que esta concorrendo € um prémio ao final da competigao.
Porém a inscricdo visa também arcar com os custos do campeonato. Isso
acontece também em esportes como o golfe e o ténis dentre outros.

A popularidade do pbéquer esta relacionada ao esporte ser democratico,

visto que qualquer pessoa pode pratica-lo. E para se tornar um craque no pdquer, é

necessario desenvolver técnica e habilidade, assim como acontece também em

outros esportes, a exemplo do futebol. Porém, ha a possibilidade no futebol, de um

time cheio de bons jogadores perder para jogadores ruins, mas a longo prazo, o time

melhor tende a ganhar mais partidas, e 0 mesmo acontece no péquer (MARQUES,

2012).
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3 MATERIAL E METODOS

O presente trabalho teve como objetivo estudar a viabilidade econémica e
financeira da implantagao de uma casa de pdquer em uma cidade do estado de Sao
Paulo, dessa forma, foram feitas pesquisas a fim de verificar se é viavel o
investimento nesse empreendimento.

Gressler (2003, p.42) defende que a metodologia “desenvolve a
preocupacao em torno de como captar e manipular a realidade, questionando a
cientificidade da producdo tida como cientifica”. Ele continua afirmando que a
metodologia gera o estimulo da comprovagéo daquilo que se cré ser cientifico, que o
carater cientifico € o efeito da fundamentagéo dessa crencga.

Barros e Lehfeld (2008) alegam que a metodologia se baseia em estudar
e avaliar varios métodos possiveis, reconhecendo suas limitagées ou ndo do que se
refere as implicagcdes de suas utilizacbes. Dessa maneira, quando aplicada, reune
um conjunto de técnicas, obtém informacdes e organiza o conhecimento, com o
objetivo de solucionar o problema em questéo.

Assim sendo, os métodos cientificos constituem a ciéncia, todavia, nem
todo método, necessariamente, esta associado com a ciéncia (LAKATOS;
MARCONI, 2010). Dessa forma, para que a ciéncia seja validada, torna-se essencial
gque os métodos, assim como processos e técnicas que o compdem, sejam aplicados
de forma correta (BARROS; LEHFELD, 2008).

3.1 CLASSIFICAGAO DA PESQUISA

Gil (2010) define pesquisa como o procedimento racional e sistematico que
tem como propdsito apresentar respostas as adversidades que sédo propostas. A
pesquisa € essencial quando nao se dispbe das informagdes necessarias para
responder ao problema, ou entdo quando as informacgdes disponiveis se encontram
em desalinho que n&o possam ser adequadamente associadas ao problema.

De acordo com Koche (2011), a pesquisa é efetuada quando se encontra

um questionamento que precisa ser solucionado e que nao ha teorias capazes de
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sana-los ou ainda que as existentes ndo estejam adequadas para resolvé-los.

A classificagdo da pesquisa depende da natureza, abordagem, objetivo e
procedimento que sera utilizado. E conveniente informar-se sobre os tipos de
pesquisas existentes, para que dessa forma seja possivel determinar corretamente
os instrumentos e procedimentos essenciais para o desenvolvimento do estudo e
assim, atingir os melhores resultados (KAUARK; MANHAES; MEDEIROS, 2010).

Na Figura 6, pode-se ver a representacao da classificagdo das pesquisas
cientificas quanto a quatro aspectos: natureza, abordagem, objetivo e procedimento,
propostas por Gil (2010).

TIPOS DE
PESQUISA

NATUREZA ABORDAGEM OBJETIVO PROCEDIMENTO

h 4 b J h 4 b J

EXPLORATORIA,
DESCRITIVA QU
EXPLICATIVA

BASICA OU QUALITATIVA QU ;
APLICADA QUANTITATIVA BIBLIOGRAFICA,
DOCUMENTAL,
EXPERIMENTAL,
ENSAIO CLINICO,
ESTUDO DE COORTE,
CASO-CONTROLE,
LEVANTAMENTO,
ESTUDO DE CASO
FENOMENOLOGICA,
ETMOGRAFICA.
GROUNDED THEORY,
PESQUISA-ACAD OU
PESQUISA PARTICIPANTE

Figura 6 — Classificacdo dos tipos de pesquisa
Fonte: Adaptado de Gil (2010).

3.1.1 Quanto a natureza

A pesquisa, em relacdo a sua natureza, pode ser basica ou aplicada. A
pesquisa basica € capaz de elaborar conhecimentos novos e reais, além de possuir
utilidade para que a ciéncia avance, de modo que nao haja aplicagao pratica prevista.

Ja a pesquisa aplicada tem como finalidade a elaboracao de verdades com interesses
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locais em que a aplicagao pratica alcance a resolugcao de problemas especificos
(PRODANOQV; FREITAS, 2013).

O estudo em questao € voltado a natureza aplicada, visto que objetivou a
elaboragcdo de verdades com interesses locais em que a aplicagao pratica foi a

realizagao do plano de negdcios, o qual teve solugao de problemas especificos.

3.1.2 Quanto a abordagem

De acordo com Silva e Menezes (2005), a pesquisa quantitativa possibilita
traduzir em numeros as opinides e informagdes, para que posteriormente elas sejam
classificadas e analisadas. Ja a pesquisa qualitativa, ndo faz uso de métodos e
técnicas estatisticas. Contudo, utiliza o ambiente e o pesquisador para realizar a
coleta de dados.

O presente estudo utilizou a pesquisa quantitativa, pois foram feitos
diversos orcamentos, ao passo em que também foi utilizada a pesquisa qualitativa,

pois fez uso de observacdes do pesquisador e de técnicas néo estatisticas.

3.1.3 Quanto ao objetivo

Consoante Gil (2010), a pesquisa exploratoria busca encontrar maior
familiaridade com o problema, afim de que se torne explicito, ou seja, & possivel
construir hipéteses. Sao uteis, geralmente, em pesquisas bibliogréaficas e estudos de
caso. A pesquisa descritiva tem a finalidade de descrever fatos e esta relacionado
com o uso de questionario. Enquanto a pesquisa explicativa mostra a razdo, o motivo
pelo qual as coisas acontecem, por meio da identificacao de fatores que contribuem
para a ocorréncia de fenbmenos.

Este trabalho foi embasado em uma pesquisa exploratdria, pois visou
proporcionar maior familiaridade com o problema, com o objetivo de torna-lo explicito

ou a construir hipoteses.
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3.1.4 Quanto ao procedimento

Quanto aos procedimentos, ha diversas variagdes e formas que os autores

as definem, segundo Gil (2010), os tipos de pesquisa e suas descricbes estao

definidas conforme pode ser visto no Quadro 2.

TIPO

DEFINICAO

Pesquisa bibliografica

E elaborada baseada em materiais j& publicados, incluindo livros,
revistas, jornais, teses, dissertagdes, anais de eventos cientificos
e hodiernamente também engloba discos, fitas magnéticas, CDs
e materiais disponibilizados pela internet.

Pesquisa documental

E utilizada em quase todas as ciéncias sociais e constitui um dos
delineamentos mais significativos no campo da Histéria e da
Economia. A fonte se da a toda sorte de documentos, elaborados
com finalidades diversas.

Pesquisa experimental

€ aquele estudo que estabelece um objeto de estudo, escolhe as
variaveis que seriam capazes de influencia-lo, define as formas
de controle e de observagéo dos efeitos que a variavel gera no
objeto. De modo geral, o experimento é o que melhor exemplifica
a pesquisa cientifica.

Ensaio clinico

Consiste em um tipo de pesquisa em que o investigador aplica
um tratamento e observa os seus efeitos sobre um desfecho.

Estudo de coorte

E muito valido em pesquisas na area da saude, pois se refere a
um grupo de pessoas que tem alguma caracteristica comum,
compondo uma amostra a ser acompanhada por certo periodo de
tempo, para se observar e analisar o que acontece com elas.

Estudo caso-controle

Sao estudos ex-post-facto, ou seja, sao retrospectivos, feitos de
tras para frente, depois que os fatos ocorreram.

Levantamento

Caracteriza-se pela interrogagdo direta das pessoas cujo
comportamento se deseja conhecer.

Estudo de caso

Refere-se a uma modalidade de pesquisa muito utilizada nas
ciéncias biomédicas e sociais. Consiste no estudo profundo e
exaustivo de um ou poucos objetos.

Pesquisa fenomenoldgica

Refere-se a uma descrigdo da experiéncia vivida da consciéncia,
mediante ao expurgo de suas caracteristicas empiricas e sua
consideragao no plano da realidade essencial.

Pesquisa etnografica

Amplamente utilizada para descricdo dos elementos de uma
cultura especifica, tais como comportamentos, valores e crencgas,
baseada em informacdes coletadas mediante trabalho de campo.

Grounded theory

Objetiva proporcionar uma alternativa ao processo de geragao
dedutiva de teorias sociais.

Pesquisa-agao

E uma metodologia para intervencdo, desenvolvimento e
mudanc¢a no &mbito de grupos, organiza¢gdes e comunidades.

Pesquisa participante

Caracteriza-se pelo contato entre pesquisador e integrantes das
situacdes pesquisadas.

Quadro 2 - Definigao dos tipos de procedimentos

Fonte: Autoria Prépria (2018).

Quanto aos procedimentos, designa-se o presente trabalho como uma

pesquisa documental, pois houve um levantamento de dados de diversas fontes,
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essas sendo documentos. Conforme Lakatos e Marconi (2010), a utilizagdo da
documentagao tem como intuito recolher informacdes prévias sobre o campo de
interesse.

Na Figura 7 observa-se a classificagdo para a presente pesquisa.

QUANTITATIVA EXPLORATORIA PESQUISA

AR QUALITATIVA " DOCUMENTAL

h

Figura 7 — Classificagdo da pesquisa
Fonte: Autoria Propria (2018).

Para a elaboragao deste trabalho, foi realizado um plano de negécios, com
o intuito de verificar a viabilidade econdémica, custos de implantagdo e tempo de
retorno. Foi utilizado o modelo do Plano de Negécios disponibilizado pelo Servigo
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae), de Brasilia, seguindo
sete etapas principais: sumario executivo, analise de mercado, plano de marketing,
plano operacional, plano financeiro, construcdo de cenarios e avaliagao estratégica.

De acordo com o Sebrae (2013), a definigdo de um plano de negdcios
consiste em um documento que descreve os objetivos de um negdcio e quais passos
S840 necessarios para que esses objetivos sejam almejados, diminuindo os riscos e as
incertezas. Ele permite identificar e restringir seus erros no papel, ao invés de cometé-
los no mercado.

Para a realizagao do trabalho também foi feito entrevista com proprietarios
de casas de pdbquer localizadas no Parana, para entender melhor os processos,

precos e faturamento de empreendimentos deste ramo.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir deste ponto, passa-se a apresentar o plano de negdcios, objeto
desta pesquisa. A estrutura escolhida para este plano foi a proposta pelo SEBRAE,

que disponibiliza vasto material didatico na area do empreendedorismo.

4.1 SUMARIO EXECUTIVO

O objetivo principal do Sumario Executivo, em um plano de negdcios,

consiste em deixar claro a ideia e a viabilidade da implantagdo do negdcio.

4.1.1 Resumo dos principais pontos do plano de negdcio

A Elite Poker Club € uma empresa que disponibilizara uma estrutura
completa, confortavel e segura para a pratica do péquer, contando com uma equipe
de dealers’ e funcionarios treinados para oferecer a melhor experiéncia possivel aos
praticantes do esporte. A ideia do empreendimento surgiu diante da crescente na
demanda por servigcos de péquer e pela concomitante baixa oferta destes na cidade
de Mogi das Cruzes (SP), onde esta localizada.

Visando atender, principalmente, o jovens do sexo masculino, com idade
entre 18 e 29 anos, e de elevado poder aquisitivo, a empresa realizara eventos e
torneios de poquer, ring games?, bem como disponibilizara plataformas online do jogo
e um sistema de apostas esportivas. A Elite Poker Club também ira comercializar
alimentos e bebidas, de forma a proporcionar praticidade aos jogadores, e produtos
exclusivos da marca, os quais poderdo ser adquiridos diretamente na sede da
empresa.

Estima-se que, para a inicializacao das atividades do empreendimento,

1 Termo que se refere ao profissional responsavel por dar as cartas aos jogadores e as cartas da
mesa, assim como controlar as apostas feitas durante as rodadas.

2 Expresséao usada para se referir ao jogo sem uma entrada pré-determinada, no qual se compra
fichas para entrar na mesa.
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seja necessario um investimento de R$ 330.368,34, o qual deve ser recuperado em
17 meses. Além disso, considerando um cenario realista, o lucro mensal da Elite
Poker Club é avaliado em R$ 19.94544, apresentando uma lucratividade de
aproximadamente 26%.

4.1.2 Dados dos empreendedores, experiéncia profissional e atribui¢des

A Elite Poker Club contara com dois socios (dados pessoais ficticios para
garantir o carater anénimo do trabalho), Edson Jo&o da Silva e Bernardo Pereira,
cujas informagdes estdo descritas nos Quadros 3 e 4.

Nome Edson Jodo da Silva
Endereco Rua Joao Alves 1150
Cidade Mogi das Cruzes Estado Séo Paulo
Telefone (11) 3xxx-03xx Celular (11) 9xxxx-23xx

Quadro 3 - Informagdes do sécio 1
Fonte: Autoria Prépria (2019).

Nome Bernardo Pereira
Endereco Rua Jodo Alves 1150
Cidade Mogi das Cruzes Estado Sao Paulo
Telefone (11) 3xxx-03xx Celular (11) Ixxxx-01xx

Quadro 4 - Informagodes do sécio 2
Fonte: Autoria Prépria (2019).

O primeiro empreendedor, apesar de jovem, possui ndo somente um
amplo conhecimento acerca do esporte, mas a energia, a determinagao, a dedicagao
e as habilidades necessarias para conduzir o negocio. Em complementariedade a
ele, Bernardo, graduado em Relag¢des Internacionais, conta com o know-how
indispensavel ao sucesso do negdcio, o qual foi adquirido ao longo de sua carreira
empreendedora.



35

4.1.3 Dados do empreendimento

No Quadro 5, sdo apresentados o nome da empresa e seu respectivo

numero de inscricdo no CNPJ (Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas).

Nome da empresa Elite Poker Club

CNPJ/CPF XXX XXX XXX-XX
Quadro 5 — Dados do empreendimento
Fonte: Autoria Prépria (2019).

4.1.4 Missao da empresa

A Elite Poker Club possui a missao de proporcionar aos praticantes do
esporte, bem como aos colaboradores e demais frequentadores do local, um
ambiente agradavel e confortavel, capaz de viabilizar a pratica do pdquer com

qualidade e seguranca.

4 .1.5 Setores de atividades

A empresa apresentada neste Plano de Negdcios esta inserida no setor
de prestagdo de servicos e, assim, caracteriza-se por fornecer uma atividade
mediante retribuicdo financeira. Apesar de comercializar alguns produtos de linha
prépria e alimentos in loco (podendo ser classificada como um estabelecimento de
servigos de alimentagao), o foco da Elite Poker Club esta na disponibilizagdo da
estrutura necessaria a pratica do péquer, caracterizando, assim, a prestacédo deste
tipo de servigo por meio de um alto nivel de contato com o cliente, customizagao,

volume de clientes e liberdade de decisao.
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4.1.6 Forma juridica

A Elite Poker Club se classifica, quanto a sua forma juridica, como uma
empresa de Sociedade Limitada, visto que € composta por dois sécios que possuem

igual responsabilidade e respondem pela integralizagao do capital social.

4.1.7 Enquadramento tributario

Considerada uma Empresa de Pequeno Porte (EPP) devido a previsédo de
seu faturamento anual, a Elite Poker Club se enquadra no Simples Nacional, o qual
€ responsavel pela unificacdo de diversos impostos e contribui¢cdes aplicaveis a este
tipo de negocio, tais como:

a) IRPJ (Imposto de Renda sobre Pessoa Juridica),

b) CSLL (Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido),

c) PIS/PASEP (Programa de Integragdo Social / Programa de Formacgao

do Patrimdnio do Servidor Publico),

d) COFINS (Contribuigdo para o Financiamento da Seguridade Social),

e) ICMS (Imposto Sobre a Circulagao de Mercadorias e Servigos),

f) ISS (Imposto sobre Servigos), e

g) Contribuigdo para a Seguridade Social Patronal.

4.1.8 Capital social

No Quadro 6, apresenta-se o capital social da Elite Poker Club, o qual é
composto pelo valor a ser investido por cada um dos sécios para a inicializacdo do

negocio, bem como as respectivas porcentagens de participagao.
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Nome do sécio Valor (R$) % de participagao
Sécio 1 | Edson Jodo da Silva | R$ 165.184,17 50%
Sécio 2 Bernardo Pereira R$ 165.184,17 50%
Total 100%

Quadro 6 — Capital social da Elite Poker Club
Fonte: Autoria Prépria (2019).

Nota-se que a participagdo dos dois socios sera igualitaria e cada um
investira R$ 165.184,17.

4.1.9 Fonte de recursos

Dentre as principais fontes de recursos utilizadas pelas micro e pequenas
empresas, destacam-se: capital proprio, empréstimos de terceiros (pessoas fisicas
ou juridicas, a exemplo de instituicdes financeiras) ou uma combinagdo dos dois.
Considerando que os socios possuem o capital financeiro necessario para a

implantacéo da Elite Poker Club, a recorréncia a empréstimos n&o se mostra viavel.

4.2 ANALISE DE MERCADO

Analisar o mercado no qual a empresa esta inserida € de fundamental
importancia para identificar as principais caracteristicas dos clientes, concorrentes e
fornecedores, e, assim, desenvolver estratégias para garantir competitividade e

fidelizar clientes.

4.2 .1 Estudo dos clientes

O levantamento dos potenciais clientes da Elite Poker Club foi feito com

base em uma pesquisa realizada por Palis (2008) nas cidades de Florianépolis e Sao
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José (ambas no estado de Santa Catarina). Os resultados obtidos foram adaptados
para a cidade-sede da empresa (Mogi das Cruzes, Sao Paulo) por meio da utilizagéao
de dados do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) e de analises
qualitativas, embasadas no conhecimento dos socios-proprietarios acerca dos
costumes locais.

Os praticantes do esporte foram analisados sob os seguintes critérios:
faixa etaria, sexo, grau de escolaridade, renda mensal e quanto a preferéncia em
relacdo aos dias da semana para jogar torneios ao vivo. A analise da Figura 8 permite
notar que a metade dos consumidores deste tipo de servigo se trata de jovens de 18

a 23 anos, seguidos por jovens de 24 a 36 anos, os quais representam 46% do total.

gLt R Y
Bl L

B %23 annos
B 244629 anos
# AU A0 anos
37042 anos

B30 48 mos

Figura 8 — Grafico da distribuicdo dos consumidores por faixa etaria
Fonte: Palis (2008, p.57).

O pbquer é um esporte dominado, em sua maioria, por homens, sendo a
participacdo de mulheres ainda timida em ambito mundial, o que pode ser
exemplificado pela Figura 9, em que os jogadores do sexo masculino representam
86% do total para o caso estudado.



39

14%
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Figura 9 — Grafico da distribuigdo dos consumidores por sexo
Fonte: Palis (2008, p.58).

O grau de escolaridade dominante apresentado pelos praticantes de
pdquer é o superior, sendo que as situagdes “‘completo” e “incompleto” chegam a

somar, juntas, 94% do total dos participantes da pesquisa, conforme a Figura 10.

| Semudo wan
micinnpleto

= Seoudo oran
completo

L Supenon weonipleto

Figura 10 — Grafico da distribuicio dos consumidores quanto ao grau de
escolaridade
Fonte: Palis (2008, p.60).

B Supenor completo

Os frequentadores de casas de pdquer possuem variados niveis de renda
familiar mensal, conforme pode ser visto na Figura 11. Recebem destaque aqueles
que possuem renda familiar mensal superior a R$ 6.000,00, representando 32% do
total, e os que se enquadram na faixa de R$ 3.001,00 a R$ 4.000,00, com 20% de
participacao.
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Figura 11 — Grafico da distribuicio dos consumidores quanto a renda mensal
familiar

Fonte: Palis (2008, p.64).

1 5%g

Os dias da semana preferidos pelos praticantes de pdquer para realizar
torneios ao vivo (ou seja, presenciais) sdo, em ordem decrescente de preferéncia,
sabado, domingo, quinta e sexta-feira (com iguais participagdes), terga-feira,
segunda-feira e quarta-feira (Figura 12).

® Seaunda-fenna
B Terga-feun

8 Quarta-feun
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Figura 12 — Grafico da distribuicdo dos consumidores quanto aos dias da semana
preferidos para a pratica de torneios ao vivo
Fonte: Palis (2008, p.70).

Diante do que foi apresentado, pode-se compreender a segmentagao do
mercado consumidor para a Elite Poker Club, a qual tera como publico-alvo os jovens

do sexo masculino, com idade entre 18 e 29 anos, e de elevado poder aquisitivo
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(renda mensal preferencialmente superior a R$ 4.000,00), uma vez que estes se
dispdem a consumir e gastar mais no estabelecimento, bem como pagar uma maior
quantidade de buy-ins® onerosos e ring games com entradas minimas de valores
elevados. Com base no grau de escolaridade e nos dias da semana preferidos, a
empresa almeja atender estudantes, trabalhadores e empresarios dispostos a
praticar torneios presenciais aos finais de semana e, recreativamente, as tercas e

quintas-feiras.

4.2.2 Estudo dos concorrentes

Na cidade-sede da empresa, ha apenas um concorrente direto registrado.
A analise deste permitiu perceber que a qualidade dos eventos oferecidos € inferior
aquela proposta pela Elite Poker Club, ndo ha a opg¢ao de jogo no modo ring game,
nao sao realizadas promogdes e ndo possui um sistema de apostas esportivas. Além
do mais, € localizado no andar superior de um estabelecimento comercial, com

acesso apenas por escadas, o que nao representa um /ayout favoravel.

4.2.3 Estudo dos fornecedores

As estratégias de aquisigdo dos materiais utilizados na Elite Poker Club
foram embasadas em um levantamento de possiveis empresas fornecedoras, o qual
se baseou em critérios de qualidade dos produtos, custos, responsividade e
localizag&o. De forma a garantir a disponibilidade de todos os elementos necessarios
ao correto funcionamento do estabelecimento, serdo mantidos dois fornecedores
fidelizados para cada material.

O fornecimento dos materiais especificos de péquer sera feito pelas
empresas Real Poker e Cidade do Poker, devido a qualidade oferecida e ao precgo

competitivo apresentado pelas mesmas. Os alimentos e bebidas serdo adquiridos

3 Termo utilizado para definir dinheiro que se troca por fichas para poder jogar um torneio.
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nos supermercados Shibata e Alabarce, por conta da proximidade destes em relagao
ao estabelecimento.

Os produtos da marca (como camisetas e bonés) serdo confeccionados
pela indice Malhas, empresa que apresentou melhor custo-beneficio dentre as
analisadas. Por fim, os moveis do estabelecimento serdo feitos sob medida pela

Moderatto Méveis.

4.3 PLANO DE MARKETING

O plano de marketing tem o intuito de detalhar as agdes necessarias para
alcangar os objetivos de marketing. E um instrumento indispensavel ao

desenvolvimento da empresa.

4.3.1 Descricao dos principais produtos e servigos

O principal servigo a ser oferecido pela Elite Poker Club se trata da
organizacéo de eventos e torneios de pdquer, por meio da disponibilizagdo de uma
estrutura de qualidade e uma equipe capacitada.

Com o intuito de fornecer conforto aos consumidores, e considerando que,
muitas vezes, torneios de péquer demoram horas, a empresa contara com um servigo
de cozinha responsavel por comercializar lanches e bebidas. Além do mais, dentre o
mix de produtos e servicos, serdao vendidos produtos da marca, a exemplo de

camisetas e bonés.

4.3.2 Precificacao

A taxa administrativa cobrada pela Elite Poker Club sera de 20% do total

arrecadado no torneio (considerando buy-in, rebuy* e add-on), enquanto que, para o

4 Termo que se refere ao valor cobrado para que o jogador possa reentrar no torneio.
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ring game, sera cobrado 5% do total do pote (valor que esta valendo a jogada). Os

precos unitarios dos demais produtos constam na Tabela 1.

Tabela 1 — Prego de venda dos produtos

Produto/Servico Prec¢o de venda unitario
1 - Cerveja R$ 7,00
2 - Refrigerante R$ 5,00
3 - Camiseta R$ 80,00
4 - Blusa R$ 150,00
5 - Lanche R$ 12,00
6 - Agua R$ 3,50
7 - Bala R$ 2,50
8 - Chiclete R$ 3,00
9 - Boné R$ 60,00

Fonte: Autoria Prépria (2019).

Ressalta-se que os precos de venda dos produtos e servicos foram
calculados levando em consideragao o custo unitario destes e a margem de lucro
desejada, além da compatibilidade em relagdo aos concorrentes e ao quanto os

clientes estao dispostos a pagar.

4.3.3 Estratégias promocionais

Visando a divulgagao da empresa e de seus eventos, propde-se a criagao
de um grupo em uma rede social de comunicag¢ao. Tal estratégia possibilita que os
clientes conversem tanto entre si como com os proprietarios da empresa, além de
que facilita a divulgacdo de informativos diarios sobre os torneios e eventos
vindouros. As redes sociais também serao utilizadas como veiculos das propagandas
da empresa, visto que apresentam baixo custo, facil acesso e ampla utilizacdo por
parte do mercado-alvo.

De forma a atrair a atengao dos potenciais clientes da cidade de Mogi das
Cruzes, sera realizado um cocktail para a inauguragdo do empreendimento e
pretende-se contratar ao menos um dos idolos nacionais deste esporte para
comparecer ao evento.

Ainda pensando na longa duragao dos torneios, serédo ofertados jantares
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gratis para os jogadores em alguns dias da semana, especialmente aqueles em que
o0 movimento € menor. Além do mais, em um dia especifico da semana, a entrada
para o torneio sera gratuita, sendo que somente os rebuys e add-ons deverao ser
pagos. Estas estratégias visam ndao somente fidelizar clientes, mas também atrair
jogadores a frequentar a casa em outros dias, nao somente aos finais de semana.

A Elite Poker Club também contara com um sistema de jogo online, uma
plataforma de apostas esportivas e uma premiacdo acumulada, denominada jackpot,
para o jogador que vencer uma partida com uma determinada combinagéo de cartas.

4.3.4 Estrutura de comercializagao

Os servicos oferecidos pela Elite Poker Club serdo disponibilizados aos
consumidores na propria sede da empresa, ou seja, eles terdo de se deslocar até o
local para participarem dos torneios e eventos, bem como para consumirem 0s
demais produtos ofertados.

Em caso de lotagao da casa (ou seja, se 0 numero de pessoas exceder a
capacidade maxima), os clientes receberdo uma senha para aguardar a sua vez de
jogar e serdo alocados em um Jounge, o qual contara com uma estrutura de
entretenimento composta por um bar com comidas e bebidas para consumo in loco,
televisbes, sistema de apostas (para que o cliente possa apostar enquanto assiste
aos jogos) e também a plataforma de jogo online.

Para os casos em que a quantidade minima de jogadores nao for atingida,
ocorrera a troca no modo de jogo, passando de torneio para ring game, de forma a

possibilitar que todos os presentes joguem e evitar prejuizos aos envolvidos.

4.3.5 Localizagao do negécio

A Elite Poker Club se localizara em Mogi das Cruzes (SP), na Avenida
Vereador Robson Guimaraes, n° 88, Vila Parténio, CEP 08.777-200. A escolha por

este logradouro ocorreu devido a facilidade de acesso, a boa visibilidade, ao elevado
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trafego de pessoas e veiculos, ao acessivel preco do aluguel (dentro do orgamento
previsto pelos socios) e pelo fato de que se trata de um bairro seguro e préximo tanto

dos principais fornecedores como do publico alvo.

4.4 PLANO OPERACIONAL

O plano operacional descreve como sera o funcionamento da empresa, a

estrutura fisica, os recursos humanos necessarios e 0s processos.

4.4.1 Layout

A empresa contara com quatro ambientes principais: o saldo de jogos, a
loja, a cozinha e os banheiros. Na Figura 13, é apresentado o arranjo fisico do

estabelecimento como um todo.

Figura 13 — Arranjo fisico da Elite Poker Club
Fonte: Autoria Propria (2019).

A cozinha da empresa possui fogao, pias, balcées, geladeira, geladeira
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para bebidas e demais utensilios necessarios a preparacao dos alimentos. O espaco
destinado a comercializagao dos produtos de marca prépria se localiza ao lado do
caixa do estabelecimento, sendo que os itens s&o organizados em armarios e araras
para facilitar a visualizagao e se tornarem mais atrativos aos olhos dos consumidores.

Por fim, ressalta-se que o lounge, espago destinado principalmente aos
jogadores em fila de espera, localiza-se entre as mesas de jogos e a cozinha,
facilitando, assim, o0 acesso dos consumidores as comidas e bebidas e possibilitando

que eles assistam aos torneios em andamento.

4.4.2 Capacidade produtiva/comercial/servigos

Conforme demonstrado na Figura 13, a Elite Poker Club disponibiliza nove
mesas de péquer e, considerando que cada mesa suporta até 9 jogadores, possui a
capacidade de atender, simultaneamente, 81 clientes em jogo.

A disponibilizagao do lounge de espera, a possibilidade de jogo online e o
balcdo para refeicdes ampliam a capacidade de atendimento da empresa em 20
individuos, no que diz respeito a alocacado de pessoas, nao as partidas em si, visto

que estas dependem exclusivamente das mesas de poquer.

4.4.3 Processos operacionais

Dentre os servigos fornecidos pela Elite Poker Club, destacam-se os jogos
do tipo ring game e torneio. Em ambos os casos, antes de iniciar a partida, faz-se
necessario cadastrar o cliente, cobrar o valor solicitado (em fichas, no primeiro caso,
e o valor de entrada no torneio, no segundo caso) e aloca-lo na mesa de jogo. Além
disso, todas as mesas contam com a presenca de um dealer, responsavel por mediar
0 andamento do jogo e as possiveis negociagées ocorridas durante a partida. A

Figura 14 apresenta o funcionamento de um ring game e/ou um torneio de pdquer.
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Figura 14 — Fluxograma do ring game e do torneio de péquer
Fonte: Autoria Prépria (2019).

A comercializagao de alimentos no estabelecimento envolve a participacao
de uma pessoa responsavel por atender o cliente (anotar o pedido e encaminha-lo a
cozinha, levar o produto pronto ao cliente, receber o pagamento) e outra por elaborar
o lanche, conforme demonstrado na Figura 15. Este procedimento necessita, ainda,
dos ingredientes e estrutura da cozinha.
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Figura 15 — Fluxograma da produg¢éao de lanches
Fonte: Autoria Prépria (2019).
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Por fim, a comercializagdo dos produtos da marca depende de uma pessoa

para realizar a venda, além de um estoque de produtos e da ja mencionada estrutura

para tal, a qual foi denominada loja de produtos.

Receber pedido

o] Pegar item pedido no

estoque

\ 4

»| entregar produto ao

receber pagamento

cliente

Figura 16 — Fluxograma da comercializagao dos produtos da marca

Fonte: Autoria Propria (2019).
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Ressalta-se que o detalhamento dos itens envolvidos nos processos
operacionais do empreendimento sera realizado nos tépicos posteriores, os quais

abordardo custos e quantidades.

4.4 .4 Necessidade de pessoal

De forma a garantir o bom funcionamento dos estabelecimentos, tanto no
que diz respeito aos torneios e eventos, bem como aos servicos de alimentacéo e
comercializacdo de produtos, sdo necessarios sete funcionarios, conforme

classificagao apresentada na Tabela 2.

Tabela 2 — Relagdo de funcionarios

Funcgao N° de Empregados
Dealer 5
Cozinheiro 1
Gargom 1
Total 7

Fonte: Autoria Propria (2019).

Os socios sao responsaveis por realizar a cobranga dos jogadores, de
acordo com o tipo de jogo, bem como pela venda de produtos da marca. Os dealers
sdo responsaveis por distribuirem as cartas do jogo e a terem o controle da mesa,
enquanto que, ao gargom, cabe receber o pedido dos clientes, anotar e entregar o
produto para que seja consumido.

Ressalta-se que, em casos de torneios especiais, que necessitem de
maior quantidade de colaboradores, sera feita uma contratagdo temporaria sob
contrato especial, apenas para a duracédo do evento.

4.5 PLANO FINANCEIRO

O plano financeiro apresenta todas informagdes importantes que foram
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apuradas, que permitem a identificacdo da viabilidade financeira do trabalho.

4.5.1 Estimativa dos investimentos fixos

No Apéndice A, pode-se verificar os itens que precisam ser adquiridos para
que o estabelecimento opere de maneira adequada, os valores foram levantados
junto a paginas de vendas a varejo na Internet.

Nota-se que se tratam de materiais relacionados a estrutura do
estabelecimento, como mesas, equipamentos de cozinha, itens de seguranca, entre
outros. Assim sendo, n&o consistem em gastos periddicos, mas em um investimento
inicial que devera ser de R$ 110.189,00 (estes valores poderdo apresentar pequenas

variagbes dependendo da época em que a aquisigao vier a ocorrer).

4.5.2 Capital de giro

O capital de giro se refere ao montante necessario para o funcionamento
normal da empresa, e € subdividido em duas vertentes: estimativa de estoque inicial
e caixa minimo.

a) Estimativa do estoque inicial: refere-se a quantidade inicial minima de
insuMos necessarios para garantir a inicializagdo, sob condi¢ées normais, das
atividades da empresa. No caso da Elite Poker Club, refere-se aos produtos da
marca, aos produtos de limpeza e aos materiais necessarios para a comercializagao
de alimentos e bebidas, conforme demonstrado no Apéndice B.

b) Caixa minimo: corresponde a uma reserva inicial minima, ou seja, ao
capital de giro préprio (dos socios) necessario para movimentar o negocio até que o
capital dos clientes comece a entrar em caixa. E calculado com base no prazo médio
de vendas e de compras, na necessidade média de estoques e na necessidade
liquida de capital de giro.

Com relacao as contas a receber, ou seja, ao prazo concedido aos clientes

para que estes efetuem o pagamento pelo o que consumiram, a politica de vendas
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da empresa (Tabela 3) estimou que 50% das vendas serao a vista e 50% a prazo em
parcela unica (com 30 dias de prazo). O célculo do percentual das vendas a prazo
multiplicado pelo numero de dias permite obter a média ponderada dos prazos de
venda, sendo que, conforme demonstrado na Tabela 3, a empresa levara 15 dias

para receber suas vendas a prazo.

Tabela 3 — Calculo do prazo médio de vendas

Prazo médio de vendas (%) Numero de dias Média Ponderada (dias)
a vista 50% 0 0
a prazo (1) 50% 30 15
a prazo (2) 0% 60 0
a prazo (3) 0% 90 0
Prazo médio total 15

Fonte: Autoria Prépria (2019).

Com relagdo as compras, a Elite Poker Club segue a politica de
pagamento a vista, ou seja, ndo serdo realizadas compras a prazo junto aos

fornecedores.

Tabela 4 — Calculo do prazo médio de compras

Prazo médio de compras (%) Numero de dias Média Ponderada em dias
a vista 100% 0 0
a prazo (1) 0% 30 0
a prazo (2) 0% 60 0
a prazo (3) 0% 90 0

o

Prazo médio total
Fonte: Autoria Propria (2019).

A necessidade média de estoques se refere ao prazo médio de
permanéncia das matérias-primas ou mercadorias nos estoques da empresa. Diante
dos produtos comercializados no estabelecimento em estudo e da demanda por
estes, estimou-se um prazo médio de sete dias, sendo assim necessario apenas um

dia da semana para o responsavel repor o estoque (Quadro 7).

] N Numero de
Necessidade média de dias
estoques .
7 dias

Quadro 7 — Calculo da necessidade média de estoques
Fonte: Autoria Prépria (2019).
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O calculo da necessidade liquida de capital de giro (em dias) é obtido por
meio da diferenca entre os recursos da empresa que se encontram fora de seu caixa
(contas a receber e estoques) e os recursos de terceiros no caixa da empresa
(fornecedores). Para o caso da Elite Poker Club, os dados da Tabela 5 demonstram
que, durante 22 dias, a empresa precisara de recursos em caixa para cobrir seus

gastos e financiar clientes.

Tabela 5 — Calculo da necessidade liquida de capital de giro em dias

Descrigao Nﬁrz.ero de
ias
Recursos da empresa fora do seu caixa
1. Contas a Receber - prazo médio de vendas 15
2. Estoques - necessidade média de estoques 7
Subtotal 1 (item 1 + 2) 22
Recursos de terceiros no caixa da empresa
3. Fornecedores - prazo médio de compras 0
Subtotal 2 0
Necessidade Liquida de Capital de Giro em dias 22

(Subtotal 1 - Subtotal 2)
Fonte: Autoria Prépria (2019).

De posse do prazo médio de vendas e de compras, da necessidade média
de estoques e da necessidade liquida de capital de giro, foi possivel estimar que o
caixa minimo necessario para cobrir os custos durante 22 dias é de R$ 37.491,34,

conforme dados da Tabela 6.

Tabela 6 — Caixa minimo da Elite Poker Club

1. Custo fixo mensal (Tabela 27) R$ 26.468,61
2. Custo varidvel mensal (Subtotal 2 do Tabela 28) R$ 24.655,95
3. Custo total da empresa (item 1 + 2) R$ 51.124,56
4. Custo total diario (item 3 / 30 dias) R$ 1.704,15
5. Necessidade Liquida de Capital de giro em dias 22

Total de B - Caixa minimo (item 4 x 5) R$ 37.491,34

Fonte: Autoria Prépria (2019).

De acordo com os valores levantados e apresentados anteriormente, tem-
se que o capital de giro da Elite Poker Club deve ser de R$ 45.179,34 (Tabela 7).



53

Tabela 7 — Capital de giro da Elite Poker Club

Investimentos Financeiros R$
A - Estoque inicial R$ 7.688,00
B - Caixa minimo R$ 37.491,34

Total dos investimentos financeiros (A+B) R$ 45.179,34
Fonte: Autoria Propria (2019).

4.5.3 Investimentos pré-operacionais

A empresa tera alguns encargos relacionados a documentagéao, reforma
do ponto comercial, treinamentos, propagandas, dentre outros. O detalhamento
destes investimentos esta apresentado na Tabela 8.

Tabela 8 — Investimentos pré-operacionais

Investimentos financeiros R$
Despesas de legalizagao R$ 5.000,00
Obras civis e/ou reformas R$ 150.000,00
Divulgagéo R$ 10.000,00
Cursos e treinamentos R$ 5.000,00
Outras despesas R$ 5.000,00

Total R$ 175.000,00

Fonte: Autoria Propria (2019).

Assim, os investimentos pré-operacionais, ou seja, aqueles que serao

feitos antes da empresa iniciar suas atividades, somardao R$ 175.000,00.

4.5.4 Investimento total

Com base nos investimentos fixos (Apéndice A), no capital de giro (Tabela
7) e nos investimentos pré-operacionais (Tabela 8), calculou-se o investimento total
necessario para a implantagado da empresa, o qual € detalhado na Tabela 9.
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Tabela 9 — Investimentos totais

Descrigdo dos investimentos Valor (R$) (%)
1. Investimentos fixos — Apéndice A R$ 110.189,00 33,4%
2. Capital de Giro — Tabela 7 R$ 45.179,34 13,7%
3. Investimentos Pré-Operacionais — Tabela 8 R$ 175.000,00 53,0%
Total(1+2+3) R$ 330.368,34 100,0%

Fonte: Autoria Prépria (2019).

A analise da 9 Tabela permite verificar que os investimentos pré-
operacionais representam mais da metade do total (53%), seguidos pelos
investimentos fixos (33,4%) e pelo capital de giro (13,7%), totalizando R$ 330.368,34.

Tabela 10 — Fonte de recursos

Fonte de recursos Valor (R$) (%)
1. Recursos proprios R$ 330.368,34 100%
2. Recursos de terceiros R$ - 0%
3. Outros R$ - 0%
Total (1+2+ 3) R$ 330.368,34 100%

Fonte: Autoria Prépria (2019).

Nao serao utilizados recursos de terceiros, tais como empréstimos, sendo

a fonte de todos os recursos financeiros o capital dos préprios socios (Tabela 10).

4.5.5 Estimativa do faturamento mensal da empresa

Para estimar o faturamento mensal da Elite Poker Club, foram listados os
produtos que serdo comercializados e seus respectivos precos de venda unitario. A
multiplicacdo destes pela quantidade estimada de venda, fornece o faturamento

mensal, conforme descrito na Tabela 11.
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Tabela 11 — Faturamento mensal estimado

. Qu.antitltlade Preco de venda
Produto/Servico (Estimativa de unitario Faturamento Total
Vendas)

1 - Cerveja 400 R$ 7,00 R$ 2.800,00
2 — Refrigerante 300 RS 500 R$ 1.500,00
3 - Péquer Ring Game 15 R$ 3.200,00 R$ 48.000,00
4 - Poquer torneio 12 R$ 1.000,00 R$ 12.000,00
5 — Camiseta 10 R$ 80,00 R$ 800,00
6 — Blusa 5 R$ 150,00 R$ 750,00
7 — Lanche 200 R$ 12,00 R$ 2.400,00
8 — Agua 400 R$ 3,50 R$ 1.400,00
9 - Bala 40 R$ 250 R$ 100,00
10 — Chiclete 40 R$ 3,00 R$ 120,00
11 — Boné 20 R$ 60,00 R$ 1.200,00
Total R$ 71.070,00

Fonte: Autoria Prépria (2019).

A analise da Tabela 11 permite perceber que os produtos mais
representativos no faturamento mensal, apesar de nao representarem as maiores
quantidades, sdo o Poker Ring Game e o torneio de péquer, uma vez que possuem
valores unitarios muito superiores aos demais. Estes, juntamente com os demais
produtos oferecidos pela Elite Poker Club, somam um faturamento mensal de
aproximadamente R$ 71.000,00. Os valores foram definidos com base nas

entrevistas feitas com os proprietarios de casas de péquer localizadas no Parana.

4.5.6 Estimativa do custo unitario da matéria-prima, materiais diretos e terceirizacoes

Cada um dos produtos comercializados na Elite Poker Club (apresentados
na Tabela 11) possui um determinado custo de fabricagdo e/ou comercializagao
relacionado as matérias-primas utilizadas. Estes custos s&o variaveis, ou seja,
dependem da quantidade de unidades vendidas, e serdo apresentados nos quadros
a segquir.

Os produto 1 (cerveja) e 2 (refrigerante) ndo serdo produzidos pela
empresa, mas comprados de fornecedores terceirizados a um custo unitario de R$

5,00 e R$ 2,50, respectivamente, conforme apresentado nas Tabelas 12 e 13.
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Tabela 12 — Custo unitario relativo ao produto 1

Material/insumos usados Quantidade Custo Unitario Total
Cerveja 1 R$ 5,00 R$ 5,00
Total R$ 5,00

Fonte: Autoria Prépria (2019).

Tabela 13 — Custo unitario relativo ao produto 2

Material/insumos usados Quantidade Custo Unitario Total
Refrigerante 1 R$ 250 R$ 2,50
Total R$ 2,50

Fonte: Autoria Prépria (2019).

O produto 3 (Poker Ring Game) possui um custo unitario relacionado
somente ao dealer, ou seja, R$ 200,00 por partida (Tabela 14), enquanto no torneio
de poquer (produto 4), ha o custo relacionado ao dealer e ao troféu, somando R$
510,00 (Tabela 15).

Tabela 14 — Custo unitario relativo ao produto 3

Material/insumos usados Quantidade Custo Unitario Total
Dealer 1 R$ 200,00 R$ 200,00
Total R$ 200,00

Fonte: Autoria Propria (2019).

Tabela 15 — Custo unitario relativo ao produto 4

Material/insumos usados Quantidade  Custo Unitario Total
Dealer 5 R$ 90,00 R$ 450,00
Troféu 3 R$ 20,00 R$ 60,00
Total R$ 510,00

Fonte: Autoria Prépria (2019).

A camiseta (produto 5) e a blusa (produto 6) serdo confeccionadas por
uma empresa terceirizada, com um custo unitario de R$ 40,00 e R$ 100,00, conforme
as Tabelas 16 e 17.

Tabela 16 — Custo unitario relativo ao produto 5

Material/linsumos usados Quantidade Custo Unitario Total
Camiseta 1 R$ 40,00 R$ 40,00
Total R$ 40,00

Fonte: Autoria Propria (2019).
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Tabela 17 — Custo unitario relativo ao produto 6

Material/insumos usados Quantidade Custo Unitario Total
Blusa 1 R$ 100,00 R$ 100,00
Total R$ 100,00

Fonte: Autoria Propria (2019).

Os ingredientes dos lanches (produto 7) sdo: pao, hamburguer, salada,
queijo e molhos. A descri¢gao do custo unitario de cada um deles esta apresentada na

Tabela 18 e o custo para a produgdo de uma unidade de lanche é de R$ 3,50.

Tabela 18 — Custo unitario relativo ao produto 7

Material/insumos usados Quantidade Custo Unitario Total
Pao 1 R$ 0,50 R$ 0,50
Hamburguer 1 R$ 1,50 R$ 1,50
Salada 1 R$ 0,50 R$ 0,50
Queijo 1 R$ 0,50 R$ 0,50
Molhos 1 R$ 0,50 R$ 0,50
Total R$ 3,50

Fonte: Autoria Prépria (2019).

A agua mineral (produto), vendida em garrafas plasticas de 500ml, sera

adquirida dos fornecedores a um custo unitario de R$ 1,00 (Tabela 19).

Tabela 19 — Custo unitario relativo ao produto 8
Material/insumos usados Quantidade  Custo Unitério Total(R$)
Agua 1 R$ 1,00 R$ 1,00

Total R$ 1,00
Fonte: Autoria Propria (2019).

A bala (produto 9) e o chiclete (produto 10) também serdo comprados de

terceiros, a R$ 1,20 e R$ 1,50, respectivamente, conforme as Tabelas 20 e 21.

Tabela 20 — Custo unitario relativo ao produto 9

Material/insumos usados Quantidade Custo Unitario Total
Bala 1 R$ 1,20 R$ 1,20
Total R$ 1,20

Fonte: Autoria Prépria (2019).
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Tabela 21 — Custo unitario relativo ao produto 10

Material/insumos usados Quantidade Custo Unitario Total
Chiclete 1 R$ 1,560 R$ 1,50
Total R$ 1,50

Fonte: Autoria Prépria (2019).

O boné da marca (produto 11) sera confeccionado por uma empresa
terceirizada e custara R$ 25,00 a unidade, conforme demonstrado na Tabela 22.

Tabela 22 — Custo unitario relativo ao produto 11

Material/insumos usados Quantidade Custo Unitario Total
Boné 1 R$ 25,00 R$ 25,00
Total R$ 25,00

Fonte: Autoria Prépria (2019).

4.5.7 Estimativa dos custos de comercializacao

Os custos de comercializagao se referem aos impostos e gastos com
vendas, os quais incidem sobre o faturamento estimado e sdo demonstrados na
Tabela 23.

Tabela 23 — Estimativa dos custos de comercializagao

Descrigao % FaEt:triarlnn;:;to Custo Total (R$)
1. Impostos
Impostos Federais
SIMPLES 16,00% R$ 71.070,00 RS 8.401,20
Subtotal 1 R$ 8.401,20

2. Gastos com vendas
Taxa de administracdo do cartdo de crédito 5% R$ 35.535,00 RS 1.776,75
Subtotal 2 R$ 1.776,75

Total (Subtotal 1 + 2) R$ 10.177,95
Fonte: Autoria Propria (2019).

Assim, os custos da Elite Poker Club para a comercializagdo de seus
produtos e servicos sao influenciados pelo SIMPLES Nacional e pela taxa de

administracdo do cartdo de crédito, sendo estimado em aproximadamente R$
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10.200,00 mensais, visto que se trata de um custo variavel e dependente das

quantidades vendidas.

4.5.8 Apuracao dos custos com materiais diretos e/ou mercadorias vendidas

Por se tratar de uma empresa prestadora de servicos, faz-se necessario

realizar o levantamento dos Custos com Materiais Diretos (CMD) e Custos das

Mercadorias Vendidas (CMV), os quais estao detalhados na Tabela 24.

Tabela 24 — Custos dos materiais diretos e/ou mercadorias vendidas

nti -
Produto/Servigo (EQs:tI/i;;t?:ad ze M(;ltj::i?aig;xtqatzli(s)ig;o CMD/CMV

endas)
1- Cerveja 400 R$ 5,00 R$ 2.000,00
2 - Refrigerante 300 R$ 2,50 RS$ 750,00
3 - Péquer Ring Game 15 R$ 200,00 R$ 3.000,00
4 - Poquer torneio 12 R$ 510,00 R$ 6.120,00
5 - Camiseta 10 R$ 40,00 RS 400,00
6 - Blusa 5 R$ 100,00 R$ 500,00
7 - Lanche 200 R$ 3,50 R$ 700,00
8 - Agua 400 R$ 1,00 R$ 400,00
9 - Bala 40 R$ 1,20 R$ 48,00
10 - Chiclete 40 R$ 1,50 R$ 60,00
11 - Boné 20 R$ 25,00 R$ 500,00

Total R$ 14.478,00

Fonte: Autoria Prépria (2019).

Assim sendo, estima-se um CMD/CMV de cerca de R$ 14.500,00, o qual,

por se tratar de um custo variavel, pode mudar em funcdo do volume de produtos

vendidos e/ou servigos prestados.

4.5.9 Estimativa dos custos com méao de obra

A determinagcdo da quantidade de colaboradores necessaria para o

funcionamento da empresa envolve também a contabilizagdo do custo total mensal
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de cada um deles, conforme apresentado na Tabela 25. Os encargos sociais, neste
caso, compreendem FGTS (Fundo de Garantia por Tempo de Servigo), férias, 13°
salario, horas extras, aviso prévio, INSS (Instituto Nacional do Seguro Social), entre

outros que devem ser acrescidos ao valor do salario mensal do funcionario.

Tabela 25 — Estimativa dos custos com mao de obra

Funcgao Em::e;ae dos Salario Mensal (%) dseoi?ac;:rgos E::si?i(s)s Total (R$)
Dealer 5 R$ 1.000,00 33,77% R$ 337,70 R$ 6.688,50
Cozinheiro 1 R$ 1.200,00 33,77% R$ 405,24 R$ 1.605,24
Gargom 1 R$ 1.200,00 33,77% R$ 405,24 R$ 1.605,24

Total 7 R$ 1.148,18 R$ 9.898,98

Fonte: Autoria Prépria (2019).

De acordo com os dados apresentados na Tabela 25, os dealers
correspondem ao maior custo dentre os colaboradores (devido a maior quantidade
destes funcionarios) e estima-se um gasto mensal de R$ 9.898,98 com encargos

relacionados a mao de obra.

4.5.10 Estimativa do custo com depreciacao

Maquinas, equipamentos e instalagbes sofrem desgastes com o passar do
tempo e precisam ser repostas apos algum tempo de uso. Assim, a perda de valor
devido a utilizagao destes bens € chamada de depreciacdo. O calculo da depreciacao
€ feito com base no valor do bem e na vida util deste em anos, conforme a Tabela
26.

Tabela 26 — Estimativa dos custos com depreciagao

Ativos Fixos  ValordoBem  Vida (il Depreciagéo  Depreciacao
Obras civis/reformas R$ 150.000,00 25 R$ 6.000,00 R$ 500,00
Maquinas e equipamentos R$  33.150,00 10 R$ 3.315,00 R$ 276,25
Moveis e utensilios R$ 75.039,00 10 R$ 7.503,90 R$ 625,33
Outros R$ 2.000,00 3 R$ 666,67 R$ 55,56
Total R$ 260.189,00 R$ 17.485,57 R$ 1.457,13

Fonte: Autoria Prépria (2019).
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A depreciacdo da Elite Poker Club se relaciona a estrutura fisica, as
maquinas e aos equipamentos utilizados, e é estimada em R$ 1.457,13 mensais.
Nota-se, ainda, que a maior depreciacao em termos de valor monetario se trata dos
moveis e utensilios, 0 que pode ser justificado devido ao relativamente elevado valor
destes em contraposicdo a um tempo de vida util ndo muito elevado. Por fim, no
campo “outros”, foi considerado somente o computador, por ter uma vida util diferente

de todos outros itens necessarios.

4.5.11 Estimativa de custos fixos operacionais mensais

Os custos fixos sdo todos aqueles que ndo dependem do volume de
produtos vendidos ou servicos prestados. A estrutura de custos fixos da Elite Poker
Club, conforme demonstrado na Tabela 27, é constituida pelo aluguel do ponto
comercial, IPTU, contas de agua, energia elétrica e telefone, honorarios do contador,
pré-labore, manutencdo dos equipamentos, salarios (adicionados a encargos),

materiais de limpeza e de escritdrio, servigos terceirizados, depreciagao e outros.

Tabela 27 — Custos fixos operacionais mensais

Descrigdo Custo Total Mensal (em R$)

Aluguel R$ 2.000,00
IPTU R$ 162,50
Agua R$ 350,00
Energia elétrica R$ 1.500,00
Telefone R$ 200,00
Honorérios do contador R$ 250,00
Pré-labore R$ 10.000,00
Manutengao dos equipamentos R$ 100,00
Salarios + encargos R$ 9.898,98
Material de limpeza R$ 100,00
Material de escritorio R$ 50,00
Servigos de terceiros R$ 400,00
Depreciagéo R$ 1.457,13
Total R$ 26.468,61

Fonte: Autoria Propria (2019).

Assim sendo, a estimativa de custos fixos operacionais da empresa,
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considerando uma margem de seguranca, é de R$ 26.468,61 mensais, sendo que o0s

maiores custos fixos percebidos se relacionam ao pro-labore (remuneragéo dos

proprietarios) e aos salarios acrescidos dos encargos trabalhistas.

4.5.12 Demonstrativo de resultados

De posse do faturamento estimado da empresa e do levantamento dos

custos variaveis e fixos, obtém-se o resultado operacional mensal da empresa.

Conforme demonstrado na Tabela 28, a Elite Poker Club ira operar com um lucro de

aproximadamente R$ 20.000,00 mensal, o que justifica a viabilidade de sua

implantacéo sob as condi¢cdes apresentadas anteriormente.

Tabela 28 — Demonstrativo de resultados

Tabela Descrigéo (R$)
1 1. Receita Total com Vendas R$ 71.070,00
2. Custos Variaveis Totais
24 (-) Custos com materiais diretos e/ou CMV R$ 14.478,00
23 (-) Impostos sobre vendas R$ 8.401,20
23 (-) Gastos com vendas R$ 1.776,75
Subtotal de 2 R$ 24.655,95
3. Margem de Contribuigéo (1 - 2) R$ 46.414,05
27 4. (-) Custos Fixos Totais R$ 26.468,61
5. Resultado Operacional (Lucro/Prejuizo) (3-4) R$ 19.945,44

Fonte: Autoria Prépria (2019).

4.5.13 Ponto de equilibrio

O conceito de Ponto de Equilibrio relaciona-se ao quanto a empresa

precisa faturar para pagar seus custos em determinado periodo. Este indicador é

obtido pelo quociente entre os custos fixos totais e o indice da margem de

contribuicao.

Este ultimo, por sua vez, é calculado por meio da margem de contribuicdo
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(receita total subtraida dos custos variaveis totais) dividida pela receita total.

Com base no Demonstrativo de Resultados (Tabela 28), obteve-se que o
indice da margem de contribuicdo sera de 0,653 e o ponto de equilibrio sera de R$
40.529,20 mensais.

4514 Lucratividade

A lucratividade de um empreendimento refere-se ao indicador de
viabilidade, ou seja, o lucro liquido obtido por meio das vendas dos produtos ou da
prestacdo de servigos, apos a quitagcado das despesas e dos impostos. Trata-se de
um importante fator para garantir competitividade a empresa, uma vez que, quanto
melhor sua lucratividade, maior sua capacidade de investir em estrutura e divulgagéo.

Considerando que o lucro liquido da Elite Poker Club é estimado em R$
19.945,44 mensais e a receita total, em R$ 71.070,00, a lucratividade da empresa é
de aproximadamente 26,1%, valor que, novamente, justifica a viabilidade de

implantagdo do empreendimento.

4.5.15 Rentabilidade

Considerado um indicador de atratividade do negdcio, a rentabilidade de
um empreendimento relaciona-se ao retorno do capital investido aos sécios. Para tal,
calcula-se a proporcéao do lucro liquido em relagao ao investimento total realizado.

Utilizando como base o lucro liquido mensal de R$ 19.945,44 (Tabela 28)
e o investimento total de R$ 330.368,34 (Tabela 19), tem-se que a rentabilidade da
Elite Poker Club € de 6,04% ao més, o que significa que, a cada ano, os proprietarios

recuperam aproximadamente 72% do valor investido inicialmente.
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4516 Prazo de retorno do investimento

O tempo necessario para que 0s socios recuperem o valor investido no
negoécio também é considerado um indicador de atratividade, e é calculado pelo
quociente entre o investimento total e o lucro liquido. O prazo de retorno da Elite
Poker Club é de 17 meses, o0 que significa que, apdés um ano e cinco meses do inicio

das operacoes, os sdcios terao recuperado, sob a forma de lucro, o valor investido.

4.6 CONSTRUGAO DE CENARIOS

Além da simulacido de custos e valores apresentada nos tdpicos
anteriores, faz-se necessaria a consideracdo de outras situagdes relacionadas a
obtencgao tanto de resultados otimistas (crescimento do faturamento e diminuicdo das
despesas) como pessimistas (queda na procura pelos servicos ou aumento nos
custos). Tal constatacao se mostra importante para a prevencgéo as adversidades ou
para potencializar situacdes favoraveis.

Os diferentes cenarios considerados para os resultados da Elite Poker
Club foram apresentados na Tabela 29, sendo que, para o caso otimista, supbs-se
um aumento de 20% nas receitas e, para o pessimista, uma reducao de 20%.

Tabela 29 — Possiveis cenarios econdmicos para a Elite Poker Club

Cendrio Provavel Cenario pessimista Cenario otimista
Descrigido (R$) (R$) % (R$) %

1. Receita Total com Vendas R$ 71.070,00 R$ 56.856,00 R$ 85.284,00

2. Custos Variaveis Totais
(-) Custos com materiais diretos

efou CMV(*) R$ 14.478,00 R$ 11.582,40 R$ 17.373,60

(-) Impostos sobre vendas R$ 8.401,20 R$ 6.205,56 R$ 10.675,44

(-) Gastos com vendas R$ 1.776,75 R$ 142140 20 R$ 2.132,10 20
Subtotal de 2 R$ 2465595 R$ 19.209,36 R$ 30.181,14

3. Margem de Contribuicéo (1 -

2) R$ 46.414,05 R$ 37.646,64 R$ 55.102,86

4. (-) Custos Fixos Totais R$ 26.468,61 R$ 26.468,61 R$ 26.468,61

5. Resultado Operacional (3-4) R$ 19.94544 R$ 11.178,03 R$ 28.634,25

Fonte: Autoria Propria (2019).
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Da Tabela 29, é possivel inferir que, em um cenario pessimista, estima-se

uma reducgao de aproximadamente 44% no resultado operacional da empresa, sendo

quase o mesmo valor acrescido aos resultados no caso otimista.

4.7 AVALIACAO ESTRATEGICA — MATRIZ FOFA

A matriz FOFA (Forgas, Oportunidades, Fraquezas e Ameacas), também

conhecida como matriz SWOT, consiste em um instrumento de analise estratégica

que elenca pontos fortes e fracos inerentes a empresa, e identifica oportunidades e

ameacas no mercado em que ela esta inserida.

Assim sendo, foi realizado um benchmarking com empresas do ramo, além

do estudo do mercado, que possibilitou a elaboracdo da matriz FOFA para a Elite

Poker Club, a qual é apresentada no Quadro 8.

Fatores internos Fatores externos
Forgas Oportunidades

eAtendimento personalizado ePoucos concorrentes na cidade
@ | *Ambiente confortavel, seguro e moderno *Aumento da demanda por torneios ao vivo
:é_' elocalizacdo estratégica eRealizacdo de eventos para atrair clientes
§ eSistema de apostas esportivas eElaboragdo de eventos voltados ao publico
E eComercializagdo de alimentos feminino

ePrecos competitivos

eRentabilidade e indice de retorno positivos

eRing game

Fraquezas Ameacas
8 | *Socios iniciantes neste ramo de negécio OEscfa\.ssez de méo de obra altamente
o qualificada
": eCapacidade restrita a 81 jogadores *Poucas opgoeﬁs de fornecedores de
e produtos de péquer
S | eBaixa procura em determinados dias da eDependéncia elevada em relagdo a um tipo
&1 semana de publico-alvo
eEmpresas informais do mesmo ramo

Quadro 8 — Matriz F.O.F.A
Fonte: Autoria Prépria (2019).
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A analise da matriz F.O.F. A é essencial para o sucesso do
empreendimento, no sentido de potencializar as forgas, aproveitar as oportunidades,
melhorar os pontos fracos e trabalhar no sentido de minimizar as ameacas impostas

pelo ambiente concorrencial.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Para atender o primeiro objetivo especifico exposto, referente aos
aspectos juridico-legais para a abertura de uma casa de pdquer averiguou-se que: 0
jogo de pbéquer, na modalidade de torneio e ring game, nao infringem o Decreto-lei n°
3.688, de 3 de outubro de 1941 e, assim sendo, ndo pode ser considerado como jogo
de azar.

No que tange ao segundo objetivo especifico, constatou-se que o perfil
predominante do publico-alvo € em sua maioria jovem, solteiro e do sexo masculino.
Em relacdo aos fornecedores, foram selecionados aqueles que tem maior
confiabilidade e qualidade, considerando também a proximidade com o
estabelecimento.

A avaliacdo da viabilidade econémico-financeiro teve como resultado o
investimento inicial sendo R$ 330.368,34, o qual pode ser classificado quanto as
despesas pré-operacionais, que totalizam R$ 175.000,00, ao investimento fixo de R$
110.189,00 e ao capital de giro de R$ 45.179,34.

De acordo com os calculos financeiros do cenario realista, estimou-se as
receitas em R$ 71.070,00 mensais, os custos e despesas fixos em R$ 26.468,61 e
os custos e despesas variaveis totais em R$ 24.655,95, o que possibilitou um lucro
mensal de R$ 19.945 44. Além do mais, com base nestes valores, estima-se que a
lucratividade do negdcio sera de 26,1% ao més, a rentabilidade mensal de cerca de
6,04% e o prazo de retorno do investimento de 17 meses. E por fim, o objetivo geral
foi alcangado, o plano de negdcio foi finalizado, sendo que os dados pessoais dos
sécios foram ficticios, afim de garantir o carater anénimo do trabalho.

Diante do exposto, comprovou-se que o empreendimento se mostra viavel
sob a ¢tica financeira, fato este que ndo deve abstrair a necessidade de manter a
atencao com relagdo as ameagas descritas na matriz FOFA e as movimentagdes de
mercado.

Recomenda-se que novos trabalhos sejam realizados usando os
inidicadores aqui encontrados sendo comparados com os resultados obtidos apds o
funcionamento da empresa. Também sugere-se a elaboragdo de uma pesquisa na
forma de um TCC sobre as expectativas dos empresarios quanto aos resultados

obtidos em comparacdo com o investimento realizado.
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APENDICE A
Estimativa dos investimentos fixos
Item Descrigao Qtde. | Valor Unitario Total

1 Geladeira para bebidas 2 R$ 2.200,00| R$ 4.400,00
2 Geladeira 1 R$ 1.200,00 | R$ 1.200,00
3 Ar condicionado 8 R$ 1.800,00| R$ 14.400,00
4 Luminarias 18 R$ 40,00 | R$ 720,00
5 Fogao 1 R$ 1.200,00 | RS 1.200,00
6 Mesas 9 R$ 1.900,00| R$ 17.100,00
7 Cadeiras 90 R$ 70,00 | R$ 6.300,00
8 Televisdes 9 R$ 1.350,00| R$ 12.150,00
9 Fichas 5400 | R$ 2,70 | R$  14.580,00
10 Racks (10 unidades) 8 R$ 140,00 | R$ 1.120,00
11 Porta copos 30 R$ 250,00 | R$ 7.500,00
12 Talheres 150 R$ 3,00 | R$ 450,00
13 Copos 120 R$ 6,00 | R$ 720,00
14 Pratos (10 unidades) 10 R$ 59,00 | R$ 590,00
15 Chapa 1 R$ 200,00 | R$ 200,00
16 Sofa 1 R$ 3.000,00 | R$ 3.000,00
17 Privadas 5 R$ 145,00 | R$ 725,00
18 Rodo 2 R$ 20,00 | R$ 40,00
19 Vassoura 2 R$ 20,00 | R$ 40,00
20 Balde 2 R$ 10,00 | R$ 20,00
21 Pia de cozinha 2 R$ 200,00 | R$ 400,00
22 Cameras (kit com 8) 2 R$ 1.200,00 | RS 2.400,00
23 Luz de Jackpot 1 R$ 2.200,00 | R$ 2.200,00
24 Armarios e prateleiras 1 R$ 5.000,00 | R$ 5.000,00
25 Computador 1 R$ 2.000,00| R$ 2.000,00
26 Sistema de Informagé&o Gerencial 1 R$ 460,00 | R$ 460,00
27 Mictorios 6 R$ 274,00 | R$ 1.644,00
28 Pia para banheiro 8 R$ 200,00 | R$ 1.600,00
29 Luz de emergéncia 20 R$ 10,00 | R$ 200,00
30 Extintor 6 R$ 110,00 | R$ 660,00
31 Escorredor de louca 2 R$ 45,00 | R$ 90,00
32 Lixos 20 R$ 45,00 | RS 900,00
33 Pote para aglcar 3 R$ 10,00 | R$ 30,00
34 Saleiro 5 R$ 12,00 | R$ 60,00
35 Internet 1 R$ 120,00 | R$ 120,00
36 TV a cabo 1 R$ 250,00 | R$ 250,00
37 Botijdo de gas 2 R$ 285,00 | R$ 570,00
38 Prateleira para estoque 5 R$ 130,00 | R$ 650,00
39 Luminaria para bar (kit com 3) 5 R$ 130,00 | R$ 650,00
40 Cadeira para dealer 9 R$ 150,00 | R$ 1.350,00
41 Torneira 10 R$ 150,00 | R$ 1.500,00
42 Coifa 1 R$ 1.000,00 | R$ 1.000,00

Total R$ 110.189,00
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APENDICE B
Estimativa de esrtoque inicial minimo
Item Descrigao Qtde. Valor Unitario Total

1 Cerveja 100 R$ 5,00 R$ 500,00
2 Refrigerante 100 R$ 2,50 R$ 250,00
3 Balas 100 R$ 1,20 R$ 120,00
4 Chicletes 100 R$ 1,50 R$ 150,00
5 Camisetas 50 R$ 40,00 R$ 2.000,00
6 Blusas 20 R$ 100,00 R$ 2.000,00
7 Bonés 50 R$ 25,00 R$ 1.250,00
8 Papel higiénico (24 rolos) 1 R$ 25,00 R$ 25,00
9 Esponja 1 R$ 7,00 R$ 7,00
10 Detergente 10 R$ 2,00 R$ 20,00
11 Pano de chao 5 R$ 3,00 R$ 15,00
12 Pano de prato 5 R$ 4,00 R$ 20,00
13 Guardanapos 10 R$ 3,00 R$ 30,00
14 Paes 200 R$ 0,50 R$ 100,00
15 Hamburgueres 100 R$ 1,50 R$ 150,00
16 Saladas 20 R$ 3,00 R$ 60,00
17 Frios 5 R$ 10,00 R$ 50,00
18 Canudos (500 unidades) 1 R$ 50,00 R$ 50,00
19 Palito de dente 1 R$ 26,00 R$ 26,00
20 Sal 2 R$ 3,00 R$ 6,00
21 Acucar 3 R$ 2,00 R$ 6,00
22 Café 5 R$ 10,00 R$ 50,00
23 Agua (fardo com 12) 20 R$ 12,00 R$ 240,00
24 S:ggss)p'és“cos (25 2 R$ 45,00 R$ 90,00
25 Adogante 3 R$ 10,00 R$ 30,00
26 Catchup 6 R$ 7,00 R$ 42,00
27 Mostarda 6 R$ 10,00 R$ 60,00
28 Maionese 8 R$ 7,00 R$ 56,00
29 Gas 3 R$ 95,00 R$ 285,00

Total de A R$ 7.688,00
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