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RESUMO

MIKOSZ, Vinicius Machado. A relacdo Universidade-Empresa-Governo no
contexto do Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao brasileiro: um
estudo de caso dos mecanismos de cooperacao e seus intervenientes em uma
Universidade Puablica. 2017. 172 f. Dissertacdo (Mestrado em Planejamento e
Governanca Publica) — Universidade Tecnolégica Federal do Parana. Curitiba, 2017.

Considerando a relagdo universidade-empresa-governo existente no Sistema
Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacédo - SNCTI, esta pesquisa apresenta um
estudo de caso dos mecanismos de cooperacdo em uma Universidade Publica,
como ator operador do SNCTI. Como base para o estudo, trabalha-se conceitos de
ciéncia, tecnologia e inovacdo, que apesar de similares e complementares, quando
trabalhados de forma isolada, assumem conceitos distintos dentro da literatura.
Também ¢é destacada a importancia desta triade para o desenvolvimento
socioeconémico de uma nacdo. Paralelamente, é apresentada a importancia e a
evolucéo da relagéo entre universidades, empresas e governo para o fortalecimento
da capacidade inovativa de um pais. Nesse sentido, adentra-se em um complexo
universo no qual essas organizagdes encontram-se inseridas: o Sistema Nacional de
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (SNCTI) brasileiro. Neste momento, além de
apresentar acontecimentos histéricos, fontes de financiamentos, instrumentos e
aspetos legais, € dado destague aos principais atores, junto a suas relacbes e
fungdes, na formacao deste complexo sistema, de maneira a entender o contexto no
qual se insere a universidade. Concentrando os estudos nas universidades, e na
relacdo destas com o mercado, € destacada a atuacdo de novas estruturas que
surgiram para facilitar e fortalecer essa relacéo: os Nucleos de Inovacdo Tecnolégica
(NITs). A partir disto, e como forma balizadora para a pesquisa, é apresentando um
referencial tedrico acerca dos mecanismos e aspectos intervenientes da relacao de
cooperacao entre a academia e o setor produtivo. Por fim, adentra-se no estudo de
caso da Universidade Tecnolégica Federal do Parand - UTFPR. Primeiramente,
baseado em informacbes e dados obtidos por meio de documentos e o proprio site
da instituicdo € introduzida a organizacdo a qual foi objeto do estudo de caso,
demonstrado as especificidades de sua histéria e de seu atual momento como a
primeira e Unica universidade tecnoldgica do pais. Em um segundo momento,
através de uma pesquisa documental, baseada nos trés ultimos relatérios de gestao
publicados pela instituicdo e em materiais disponibilizados em seu site, séo
analisados os principais mecanismos de cooperagdao da UTFPR, com foco na
atuacdo da Pré-Reitoria de Relacbes Empresariais e Comunitarias (PROREC),
responsavel pela interacdo entre a Universidade, as empresas e a comunidade.
Neste momento do estudo, sdo percebidos um grande nimero de mecanismos sob a
gestdo da PROREC que viabilizam a transferéncia dos conhecimentos e tecnologias
produzidas na instituicdo. Como exemplo, pode-se citar: estruturas para facilitar a
articulacdo entre a universidade e o mercado (Agéncia de Inovacédo e os NITS) e
Servigos e Projetos Tecnologicos. Por altimo, por meio de um questionario aplicado
aos Diretores de Relacdes Empresarias e Comunitarias (DIRECs) de todos os 13
campi da UTFPR, séo levantadas, sob a perspectiva das universidades, empresas e
pesquisadores, as principais barreiras, facilitadores e motivadores que interferem na
cooperacdo da universidade junto ao mercado. Dentre as diversas barreiras
apresentadas, destacou-se a relacionada a burocracia dos processos internos da



universidade. Como relacdo aos fatores facilitadores e aos motivadores,
destacaram-se respectivamente a presenca das DIRECs em todos os campi da
instituicdo; e questdes financeiras ligadas a captacdo de recursos, minimizacdo de
custos e ganhos financeiros.

Palavras-chave: Universidade-Empresa-Governo. Sistema Nacional de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo. Mecanismos de cooperacdao. Fatores intervenientes.
Universidade Tecnoldgica Federal do Parana.



ABSTRACT

MIKOSZ, Vinicius Machado. The university-enterprise-government relationship
in the context of the brazilian National System of Science, Technology and
Innovation: a case study of cooperation mechanisms and their intervening
aspects in a Public University. 2017. 172 f. Dissertacdo (Mestrado em
Planejamento e Governanga Publica) — Universidade Tecnolégica Federal do
Parana. Curitiba, 2017.

Considering the university-enterprise-government relationship in the National System
of Science, Technology and Innovation - SNCTI, it will be present a case study of a
cooperation mechanisms in a Public University, which is considered an operator
actor of the SNCTI. As a basis for the research, we work on concepts of science,
technology and innovation, which although similar and complementary, when
considered alone, assume different concepts within the technical literature. It also
highlights the importance of this triad to the socioeconomic development of a nation.
At the same time, it presents the importance and the evolution of the relationship
between universities, private enterprise and government to empower a country's
innovative capacity. In this sense, it enters into a complex universe in which these
organizations are inserted: the Brazilian National System of Science, Technology and
Innovation. In order to understand the context in which the university is inserted and
in addition to presenting historical events, sources of financing, instruments and legal
aspects, it is highlighted the main actors, along with their relations and functions, in
the formation of this complex system. Concentrating studies on universities and in
their relationship with the market, it is highlighted the new structures emerged to
facilitate and empower this relationship: the Technological Innovation Centers (NITSs).
From this and as a guiding form for the research, it is presenting a theoretical
reference about the mechanisms and intervening aspects of the relationship of
cooperation between university and the productive sector. In the last part of the
research, it's introduced an Federal University of Technology - Parana (UTFPR) case
study. First, based on information and data obtained through documents and on the
institution's own website, the organization that was the subject of the case study is
introduced. It will be shown the specificities of its history and its current moment as
the first and unique technological university of the country. In a second moment,
through a documentary research, based on the last three management reports
published by the institution and on materials made available on its website, the main
cooperation mechanisms of UTFPR are analysed, focusing on PROREC's
performance — which are the administrative structure responsible for the interaction
between the university, the private enterprise and the community. At this point of the
research, it is perceived a great number of mechanisms which enable the transfer of
the knowledge and technologies produced in the institution — all of them under the
PROREC management. As an example, we can mention: structures to facilitate the
articulation between the university and the market (Innovation Agency and NITs) and
Technology Services and Projects. Lastly, through a questionnaire applied to the
Directors of Business and Community Relations (DIRECs) of all 13 UTFPR
campuses, it will be listed and analysed the main barriers, facilitators and motivators
which interfere in the University's cooperation with the market. Among the several
barriers presented, it was emphasised the one related to the bureaucracy of the
internal processes of the university. Regarding the facilitating and motivating factors,
it is highlighted the presence of the DIRECSs in all the campuses of the institution it is



highlighted and also the financial issues related to fundraising, cost minimization and
financial gains.

Key-words: University-enterprise-government. National System of Science,
Technology and Innovation. Cooperation mechanisms. Intervening aspects. Federal
University of Technology - Parana.
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1 INTRODUCAO

E notavel que com o processo de globalizacdo, as relagdes econdmicas,
sociais e produtivas estdo cada vez mais organizadas de forma global e
dependentes de uma economia baseada no conhecimento. Guile (2008) aponta que
o0 conhecimento é considerado o fator de producdo mais importante na economia
das sociedades industrialmente avancadas e destaca a posicdo de importantes
socidlogos que definiram o conhecimento como principal fator produtivo e a
tecnologia como seu principal recurso. Sendo assim, o conhecimento fonte de
riqueza e prosperidade, € plausivel que os individuos, as empresas e 0s paises
despendam uma atencao e investimentos para ativos que o produza e o processe.

Essa correlagdo entre conhecimento e a riqueza também pode ser percebida
nas palavras de Suzigan e Albuquerque (2008) ao apontarem, certamente com
cuidados para ligacbes mecéanicas e desenvolver as mediacdes e qualificacdes
adequadas necessarias, que: "um dos elementos mais notaveis da histéria mundial é
a coincidéncia (correlacao, justaposicdo geografica) entre a lideranca cientifica e a
tecnologica e a posicdo da regido lider em termos da acumulacdo de recursos
monetarios e financeiros” (SUZIGAN; ALBUQUERQUE, 2008, p.7). Relacdo esta
vista como um fluxo de méo-dupla.

Aponta-se também para um consenso dentro do meio académico, como
também no governo e no préprio mundo empresarial, que um desenvolvimento
econdbmico e social com equidade, est4d bastante ligado ao fortalecimento, ao
crescimento, a consolidacdo e a integracdo de um efetivo Sistema Nacional de
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo - SNCTI pais (MCTI, 2015). Esses Sistemas podem
ser descritos como uma rede de instituicbes, tanto publicas como privadas, que
trabalham de maneira a promover o desenvolvimento cientifico, tecnolégico e
inovativo de um pais (MCTI, 2015).

Fujino e Stal (2005) colocam que desde a primeira representacao
esquematica de sistemas nacionais de inovagéo, o modelo “Triangulo de Sabato, &
destacada a atuacdo de trés atores desse sistema: as instituicbes de ensino e
pesquisa, o governo e o sistema produtivo. llustrado de forma figurativa por um
tridngulo, nos quais cada um dos trés vértices representaria um dos atores, esse

modelo coloca que a insercdo da ciéncia e tecnologia para transformacdes e
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desenvolvimento de uma nacdo passa pela integracdo e atuagcédo coordenada de
todos os atores.

Outro modelo bastante difundido na literatura é o da metafora desenvolvida
nos anos 90 por Henry Etzkowitz e Loet Leydesdorff: a abordagem da Hélice Triplie
(ETZKOWITZ, 1994). Esta também trabalha a relacdo entre esses trés atores:
universidade, governo e empresas. Aqui a relacao entre universidade (produtora do
conhecimento), empresas (setor produtivo) e o governo (regulador e fomentador da
atividade econbmica) busca a producdo de novos conhecimentos, a inovacgao
tecnologica e o desenvolvimento econdmico por meio de processos complexos e
dindmicos de experiéncias nas relacdes entre ciéncia, tecnologia, pesquisa e
desenvolvimento, em uma espiral de transicées sem fim (TRIPLE HELIX RESEACH
GROUP - BRAZIL, 2013).

Esses modelos, somando-se a experiéncias contemporaneas, tanto dos
paises considerados desenvolvidos, como dos paises em desenvolvimento e de
industrializacdo mais recente, confirmam que o processo de inovacgao tecnoldgica do
setor produtivo demanda um esforco conjunto por parte do governo, das empresas e
das instituicdes de pesquisa e desenvolvimento - P&D (MCTI, 2016; MCTI, 2015;
ETZKOWITZ, 2013; LIMA, FIALHO, 2001).

E importante conhecer a evolugdo da ciéncia, tecnologia e inovacdo no
Brasil, para conseguir compreender melhor alguns fatores que influenciaram nos
atrasos no desenvolvimento do sistema brasileiro. Apesar deste atraso, o atual
Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (SNCTI) reconhece a
importancia da proximidade da relagcdo entre a pesquisa, 0s meios produtivos e o
governo (MCTI, 2016). Apesar desses apontamentos em documentos do préprio
governo, os quais destacam a importancia da consolidagdo de SNCTI, o contexto de
cortes de investimentos para diversos atores do SNCTI pode apontar para outras
reflexdes.

Recentemente ocorreram importantes tentativas de ajustes em relagcdo ao
arcabouco legal visando responder as rapidas mudancas em curso na producdo do
conhecimento cientifico e no desenvolvimento de novos produtos, processos e
servicos. Tais ajustes visam obter novos incentivos para a atividade inovadora e o
fortalecimento das pesquisas publicas em institutos de pesquisas e principalmente
nas universidades publicas (BRASIL, 2016a).
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A titulo de exemplificacdo, podem-se citar recentes iniciativas legais: a
Emenda Constitucional n® 85/2015, na qual inovagdo passa a ser incorporada na
constituicdo e destaca a atuacdo do Estado na promocdo do desenvolvimento
cientifico, da pesquisa, da capacitacdo cientifica e tecnolégica e da inovacédo; e o
importante Novo Marco Legal da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo — Lei n°
13.243/2016 — que visa diminuir os entraves burocréticos, estimulando a atividade
de pesquisa cientifica e a relacdo do meio académico com o setor produtivo (MCTI,
2016).

O SNCTI brasileiro também reconhece a necessidade da formacao, atracao
e fixacdo de recursos humanos qualificados e valorizados, inseridos em instituicoes
abertas a cooperacdo nacional e internacional, e que promovam a producao
cientifica e tecnoldgica de qualidade. Nesse contexto, as universidades ganham
destaque como a grande formadora de recursos humanos e grande produtora de
pesquisas cientificas (MCTI, 2016).

Esse destaque dado as universidades é atestado no documento do governo
brasileiro que apresenta a Estratégia Nacional de Ciéncia, Tecnologia 2016-2019.
Nele as Universidades sao vistas como o principal ator operador de CT&lI
responsaveis pela execucdo das atividades de pesquisa, desenvolvimento e
inovagéao — PD&l (MCTI, 2016).

A fim de reforcar a importancia da atuacdo da academia nessa relacédo de
cooperacao, a presente pesquisa estudou uma Instituicdo de Ensino Superior (IES)
do estado do Parand, de forma a analisar seus principais mecanismos de
cooperacao e identificar os principais intervenientes que podem afetar de maneira
positiva e negativa essa relacdo, segundo a percepc¢ado dos Diretores de Relacdes
Empresariais e Comunitarias da universidade.

Portanto, baseado na tematica apresentada, € destacada a questdo de
pesquisa:

Quais os principais mecanismos de cooperacao e 0s intervenientes no
contexto da Universidade Tecnoldgica Federal do Parana como ator operador

do Sistema Nacional de Ciéncia Tecnologia e Inovagéao brasileiro?
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1.1 OBJETIVO

Os objetivos da presente pesquisa estdo divididos em duas categorias:

objetivo geral e objetivo especifico.

1.1.1 Objetivo Geral

Analisar os principais mecanismos de cooperacdo em uma universidade
publica, como ator operador do Sistema de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao

brasileiro, junto a seus principais intervenientes.

1.1.2 Objetivos Especificos

e Diferenciar os principais conceitos acerca das tematicas Ciéncia, Tecnologia
e Inovacao;

e Apresentar a importancia da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo para o
desenvolvimento socioecondmico de uma nacao;

e Descrever o atual Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo
brasileiro, junto a sua estrutura, principais atores e instrumentos envolvidos;

e Apresentar a importancia da relacdo Universidade, Governo e Empresas para
o fortalecimento da capacidade inovativa,

e Identificar os principais mecanismos de cooperacdo da Universidade
Tecnoldgica Federal do Paran& para a Ciéncia, Tecnologia e Inovagao;

e Identificar os principais intervenientes dos mecanismos de cooperacao da

Universidade Tecnoldgica Federal do Parang;
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1.2 JUSTIFICATIVA

Sao constantes os apontamentos que reconhecem a importancia da ciéncia,
tecnologia e inovacdo (CT&l) para o desenvolvimento da humanidade (MCTI, 2015;
EUROPEAN UNION, 2011; SANTOS; BASSO; KIMURA, 2010; FORSMAN, 2009;
BOUCHIKHI; KIMBERLY, 2001; LIMA; FIALHO, 2001). A ciéncia, a tecnologia e a
inovacgao “sao, no cenario mundial contemporaneo, instrumentos fundamentais para
o desenvolvimento, o crescimento econémico, a geragdo de emprego e renda e a
democratizagao de oportunidades” (PACTI, 2007, p. 11).

Esse reconhecimento da importancia da CT&l segue paralelamente a
diversos estudos que trazem a relacdo entre a academia, 0 setor produtivo e o
governo como atores fundamentais para o desenvolvimento econdmico e social.
Entre esses estudos destacam-se algumas representacdes por meio de modelos
que ilustram de diversas formas essa relacdo. Etzkowitz et al. (2000) mostra que o
modelo de interacdo entre universidade, empresa e 0 governo passou por evolucdes
ao longo dos anos, passando de um modelo estatal no qual o governo era o
elemento central da relagdo na busca da inovacédo, para um modelo no qual
universidades, empresas e governo mantém uma consideravel autonomia, mas
trabalham em cooperacdo e agem de forma interdependente (FUJINO; STAL, 2005).
Neste modelo, também conhecido como Hélice Triplice, a universidade torna-se o
centro propulsor do desenvolvimento regional por meio da transferéncia de sua
tecnologia (ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 2000; ETZKOWITZ, 2013).

Pesa também o ambiente global, competitivo e de rapidas mudancas que
tem estabelecido novas exigéncias em relacdo a orientacdo e as formas de
intervencao dos distintos agentes da relacéo universidade-empresa-governo (U-E-G)
e até mesmo da propria sociedade como um todo. Nesse contexto, cada vez mais
as Universidades passam a assumir um papel mais amplo e relevante ndo somente
na relagdo U-E-G, como também na sociedade na qual estdo inseridas
(ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 2000; ETZKOWITZ, 2013; TRIPLE HELIX
RESEACH GROUP - BRAZIL, 2013).

Baseado na importancia das a¢fes entre o setor da ciéncia e pesquisa
(neste trabalho representado pela Universidade Tecnolégica Federal do Parand), o

setor produtivo e 0 governo para o desenvolvimento econdmico e social, torna-se
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relevante investigar os atuais mecanismos de cooperacdo da UTFPR, como
importante ator do Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo (SNCTI), e
0s principais intervenientes que podem afetar positivamente e negativamente sua
atuacao.

Como embasamento, torna-se relevante, além da investigacdo de conceitos
a respeito da ciéncia, tecnologia e inovacédo, e principalmente da relagéao
universidade, empresa e governo, ter uma visao de um universo maior no qual essas
organizacdes encontram-se inseridas: o Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdo (SNCTI). Nesse sentido, faz-se necessario adentrarmos nessa tematica de
forma a entender esse complexo ambiente no qual as universidade aparecem como
um ator operador fundamental (ETZKOWITZ, 2013; MCTI, 2016).

A escolha da UTFPR para este estudo justifica-se pela histéria da instituicao
que possui em seu DNA uma forte relagdo com o segmento empresarial e
comunitéario, por meio do desenvolvimento de pesquisa aplicada, da cultura
empreendedora, de atividades sociais e extraclasse, entre outras. Outro ponto a ser
destacado € que a UTFPR é a primeira universidade tecnolégica no Brasil. Como
missdo busca desenvolver a educacdo tecnoldgica de exceléncia por meio do
ensino, da pesquisa e da extensdo, tendo como principal foco a graduacéo, a pés-
graduacédo e a extensdo. Nesse aspecto, diferencia-se de diversas universidades
brasileiras, voltadas para o ensino tradicional (UTFPR, 2017c).

Ao trabalhar os principais mecanismos de cooperacdo da Universidade
Tecnoldgica Federal do Parand, autarquia publica do Governo Federal, de maneira a
também identificar os principais fatores intervenientes que de alguma forma
colaboram ou afetam a sua cooperagdo, tem-se uma leitura da qual poderdo ser
extraidos insights que poderdo contribuir para futuros estudos e até mesmo como
fontes de dados para o planejamento da instituicdo. Isso tudo, indo de encontro com
a linha de pesquisa Governancga Publica e Desenvolvimento e mais precisamente na
colaboracao projetos estruturantes da linha “Planejamento Governamental, Gestéo e
Inovagao para o Desenvolvimento Territorial’, os quais pertencem ao Programa de

Pos-Graduacao em Planejamento e Governanca Publica.
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1.3 METODOLOGIA

Conforme apresentado de maneira mais detalhada em capitulo especifico,
que trabalha a metodologia, a pesquisa apresenta-se como aplicada e com uma
abordagem predominantemente qualitativa, na qual a Universidade Tecnoldgica
Federal do Parana - UTFPR ¢é fonte direta para a coleta de informacdes,
interpretacdo e atribuicbes de significados (GRAY, 2012; GIL, 2010).

Quanto aos procedimentos para a realizagcdo da pesquisa, primeiramente,
por meio de uma pesquisa bibliografica e documental, s&do levantadas
fundamentacOes tedricas relativas a tematica Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo,
destacando aspectos da importancia da relacdo universidade-empresa-governo, 0s
mecanismos de cooperacdo das universidades como atores operadores do Sistema
Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagcdo, e 0s principais intervenientes que
facilitam, dificultam e motivam essa relacdo de cooperacdo, com destaque para os
Nucleos de Inovacédo Tecnoldgica (GIL, 2010).

Em um segundo momento, como objeto principal desta pesquisa, € realizado
um estudo de caso na UTFPR. Através de analises documentais da propria
instituicdo, sdo apresentados seus principais mecanismos de cooperagdo sob
gestdo da Pré-Reitoria de Relagbes Empresariais e Comunitarias (PROREC); e por
meio de um questionario com perguntas abertas e fechadas, aplicado aos Diretores
de Relacdes Empresariais e Comunitarias (DIRECs) de cada um dos 13 (treze)
campi da UTFPR, sao identificados os principais intervenientes dessa cooperacao

sob o ponto de vista desses representantes da universidade em questéo.

1.4 ESTRUTURACAO

A dissertacdo esta estruturada em 5 (cinco) capitulos principais. No primeiro,
a introducao, € contextualizada a tematica em questdo, de maneira a introduzi-la e
justificar sua escolha. Também é apresentada a questdo de pesquisa, a qual da

origem ao objetivo geral e os objetivos especificos da pesquisa. Finalizando este
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capitulo, apresenta-se, de maneira resumida, a metodologia utilizada no estudo e a
presente estruturacao da pesquisa.

No segundo capitulo adentra-se na fundamentacéo teorica, a qual, por meio
de uma pesquisa bibliografica e documental, apresenta importantes ideias,
definicdes e teorias relacionadas a temética pesquisada. Entre os diversos pontos,
trabalham-se conceitos relacionados a ciéncia, tecnologia e inovacdo, e a
importancia dessa triade para o desenvolvimento socioeconémico do pais; adentra-
se no Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo e na relacdo do trindémio
universidade-empresa-governo dentro desse universo, com destaque para atuagao
das universidades junto a seus nucleos de inovacdes tecnoldgicas. Finalizando o
referencial teorico, busca-se na literatura os principais mecanismos de cooperacao
entre universidade e empresas, assim como 0s intervenientes que podem afetar
essa relagao.

No terceiro capitulo sdo apresentados os procedimentos metodoldgicos
empregados para se atingir os objetivos da pesquisa. No capitulo seguinte, de forma
a atender o objetivo geral da presente pesquisa, apresenta-se o estudo de caso dos
principais mecanismos de cooperacdo da UTFPR, com foco nos que estdo sob a
gestdo da PROREC, e os principais intervenientes dessa relacdo de cooperacao,
sob o ponto de vista dos DIRECs.

Por fim, no quinto e Ultimo capitulo, sdo apresentadas as consideracdes
finais, junto as limitacdes percebidas da pesquisa e recomendacdes de estudos

futuros.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO

A ciéncia, a tecnologia e a inovagao (CT&l) “sdo, no cenario mundial
contemporaneo, instrumentos fundamentais para o desenvolvimento, o crescimento
econdmico, a geragao de emprego e renda e a democratizagdo de oportunidades”
(PACTI, 2007, p. 29). Apesar de complementares para o desenvolvimento
socioeconémico de qualquer pais, quando trabalhados de forma isolada, os termos
“ciéncia”’, “tecnologia” e ‘“inovacao” apresentam conceitos distintos dentro da
literatura. Mesmo interagindo de forma permanente, sdo diversas as apreciacoes
encontradas para essa triade “Ciéncia, Tecnologia e Inovagao”.

Veraszto et al. (2008) coloca que tanto a ciéncia, quanto a tecnologia séo
dois grandes ramos do saber humano e que ambas apresentam aspectos
particulares. Porém, afirma que é praticamente impossivel o desentrelacamento
entre elas. Longo (1989) destaca que a Ciéncia, Tecnologia e a Inovacgao
percorreram, ao longo da histéria, caminhos, a principio, distintos até tornarem-se
praticamente indissociaveis e fator central para o progresso da humanidade.

Essa aproximacdo e indissociacdo entre ciéncia, tecnologia e a inovacao
ganhou mais forga "a partir do momento em que o método cientifico passou a ser
utilizado na geracgdo de conhecimentos associados a criacdo ou melhoria de bens ou
Servicos, ou seja, para a inovacao tecnolégica" (LONGO, 2007, p.114). Assim, por
serem termos centrais que aparecerao constantemente na presente pesquisa, torna-
se importante o entendimento de cada termo e de algumas das abordagens

trabalhas a respeito de cada um.

2.1.1 Ciéncia

Etimologicamente, o termo “Ciéncia”, deriva do termo latim “scientia”, cujo

significado € conhecimento ou saber (PENNA, 2013). A ciéncia sempre buscou uma
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compreensdao do mundo em que vivemos. Ela torna-se uma maneira de
aproximacéo do mundo empirico, ou seja, da experiéncia sobre o mundo.

Longo (1996, p.2) entende a ciéncia como “o conjunto organizado dos
conhecimentos relativos ao universo objetivo, envolvendo seus fenbmenos naturais,
ambientais e comportamentais”. A geragdo desse conhecimento cientifico acontece
por meio de uma pesquisa ou de uma investigacdo cientifica que segue as etapas
do método ou metodologia cientifica (OCDE, 1997). A ciéncia também € vista como
“[...] conjunto de descri¢bes, interpretacgdes, teorias, leis, modelos etc., visando ao
conhecimento de uma parcela da realidade [...]", por meio de uma “metodologia
especial”, no caso, a metodologia cientifica (FREIRE-MAIA, 1998, p.24). Para Morais
(1988) a ciéncia ndo € apenas uma instituicdo, é uma atividade. Ainda aponta que a
ciéncia € um conceito abstrato e o que se conhece, “concretamente”, sdo os
cientistas e o resultado de seus trabalhos.

Ao longo da histéria pode-se notar inUmeros casos de pessoas e cientistas
unicamente interessados em descobrir e compreender os fendmenos de nosso
Universo, sem preocupar-se com as possiveis consequéncias dessas descobertas.
Essa seria a ciéncia denominada pura, uma ciéncia desvinculada de um objetivo
pratico. Na historia mais recente e principalmente na atualidade, percebe-se uma
reducdo da valoracdo desta ciéncia pura em prol de um maior interesse nas
consequéncias das descobertas, ou seja, em prol de uma ciéncia mais aplicada, a
qgual possui objetivos mais determinados. Apesar dessa convencional distingdo, a
maior parte da ciéncia fundamental moderna ndo é desenvolvida de forma livre e
aleatéria: seu rumo € determinado por fatores de ordem politico-econémica
(MATTOS; GUIMARAES, 2005).

O conhecimento cientifico avanca sempre na direcdo do possivel, nem
sempre na direcdo que seria desejavel. Em principio, o cientista nao se
propde a fazer nem o bem nem o mal, mas explicar os fendmenos do
universo. Seu compromisso é com a verdade. Porém, o uso que se venha a
fazer do conhecimento cientifico envolve tantos fatores, inclusive éticos, que
faz com, necessariamente, ele deva ser regulado pela sociedade (LONGO,
1987, p. 2).
Independentemente se desenvolvida de forma livre ou direcionada por
fatores socioecondmicos, a ciéncia pode ser percebida e encontrada nas

descobertas, entendimentos e conhecimentos sobre o universo.
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2.1.2 Tecnologia

O termo tecnologia possui origem grega. "A palavra tecnologia provém de
uma juncdo do termo tecno, do grego techné, que € saber fazer, e logia, do grego
logus, razdo" (VERASZTO et al., 2008, p. 62). Ao buscarem uma definicdo atual
para o termo tecnologia, Veraszto et al. (2008, p. 78) definem-a como "um conjunto
de saberes inerentes ao desenvolvimento e concepcdo dos instrumentos (artefatos,
sistemas, processos e ambientes) criados pelo homem através da histéria para
satisfazer suas necessidades e requerimentos pessoais e coletivos”. Pode-se dizer
gue a tecnologia € o conjunto dos instrumentos, métodos e técnicas que permitem o
aproveitamento pratico para a sociedade do conhecimento cientifico gerado, ou seja,
€ um produto dessa ciéncia. Também pode ser entendida como o uso de técnicas e
do conhecimento adquirido para aprimorar e facilitar a resolugdo de um problema ou
a execucao de uma tarefa especifica.

Brito e Negri Filho (2009) relacionam a tecnologia ao conhecimento. Buscam
desvincula-la de um conceito resumidamente fisico como o de computadores,
celulares, carros e avides. Ela pode, sim, ser identificada por meio de um objeto,
desde que se perceba que a tecnologia ndo é somente a parte fisica e sim o
conhecimento ali depositado. Acrescentam que ela esta presente em todas as
atividades, e que todos possuem acesso e contato com ao menos algum tipo de
tecnologia.

Longo (1996, p.3) coloca que a tecnologia “é o conjunto organizado de
conhecimentos cientificos, empiricos ou intuitivos empregados na producdo e
comercializagado de bens e servigos”. Embora, hoje, essa tecnologia dependa cada
vez mais dos conhecimentos adquiridos por meio da ciéncia, discorda quando
alguns autores colocam a tecnologia como sendo a ciéncia aplicada. Como exemplo,
cita o caso da invencdo do container que, a rigor, nao envolveu nenhum
conhecimento cientifico, porém é uma das tecnologias mais usadas e de maior
sucesso no setor de transportes.

O dominio de uma determinada tecnologia permite uma definicdo precisa
dos processos necessarios a producdo de bens e servicos. Esses processos,
entretanto, ndo devem ficar armazenados apenas no cérebro das pessoas que 0S

geraram, sob o risco de cometer um grande equivoco considerando que a simples



30

aguisicao e posse de avancados equipamentos importados implicariam em evolugéo
tecnologica (LONGO, 1987).

A simples posse dessas instrucBes, que sdo expressdes materiais e
incompletas dos conhecimentos (plantas, desenhos, especificacdes,
normas, manuais) e a capacidade de uséa-las nado significam que,
automaticamente, o usuario se tornou detentor de conhecimentos que as
geraram, ou seja, da tecnologia. Frequentemente, tem se empregado a
palavra tecnologia para designar tais instrucdes, e ndo os conhecimentos
gue, em geral, estdo armazenados em cérebros de pessoas. Isto tem sérias
implicagbes na correta compreensdo do que seja o potencial ou
independéncia tecnoldgica de uma indudstria ou mesmo de uma nacao.
(LONGO, 1987, p.3).

Neste sentido, Longo (1987) trabalha a diferenciacdo entre tecnologia e
técnica. A técnica estaria relacionada com o como fazer (know-how), ou seja, posse
das instrucbes de como produzir algo. Ja a tecnologia envolveria algo mais
profundo: o porqué saber (know-why). No caso, a tecnologia estaria relacionada com
0 estudo e conhecimento cientifico da técnica, com quem a produziu. Assim, nem
sempre quem possui ou usa a técnica, possuiria a tecnologia. Tigre (2006, p. 72)
também apresenta uma distincdo usualmente feita entre tecnologias e técnicas.
Coloca que “a tecnologia pode ser definida como conhecimento sobre técnicas,
enquanto as técnicas envolvem aplicacbes desse conhecimento em produtos,

processos e métodos organizacionais”.

Tecnologia Técnica

(know why) (know how)

Figura 1 - Da tecnologia para a técnica
Fonte: Adaptado de Longo (1987).

Destacando o aspecto produtivo, Carvalho, Reis e Cavalcante (2011)
apontam que a tecnologia pode ser utilizada no produto ou processo produtivo. A
tecnologia de produto seria formada por bens tangiveis e de rapida identificagéo, ou
seja, seriam tecnologias incorporadas em bens fisicos. Citam como exemplo
maquinas e equipamentos, ferramentas, etc. A tecnologia de processo, seria aguela
utilizada para dar origem a um produto ou servico, ou seja, seriam as técnicas,

métodos ou procedimentos de um processo (produtivo ou gerencial).
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Além de um fator de producdo, a tecnologia pode ser analisada sob o
aspecto mercadolégico, como um bem privado e mercadoria. Como uma
mercadoria, ela pode ser vendida, comprada, alugada e até mesmo subtraida.
Nesse sentido e tratando-se de um bem intangivel, sdo criadas convenc¢des, normas
e instituicbes especificas a fim de qualificar e proteger a propriedade tecnoldgica
(CARVALHO, REIS E CAVALCANTE, 2011).

Na realidade, o aparato legal da propriedade tecnoldgica, também chamada
de propriedade industrial, faz parte do direito mais amplo que € tratado pela
propriedade intelectual. A propriedade industrial, juntamente com o direito de autor
(copyright), compde a propriedade intelectual, cujo forum é a Organizacdo Mundial
da Propriedade Intelectual — OMPI (LONGO, 1987).

Sobre 0 uso da tecnologia em um mundo que possui entre seus grandes
desafios questdes ambientais, Corraza (2005) trds uma discussao interessante e
contemporanea: seria a tecnologia a causa ou a solucdo para os problemas
ambientais? Essa questdo j4 envolveu cientistas de varias origens académicas e
orientacdes tedricas nas décadas de 1960 e 1970. Para o autor, a verdade seria
que, por si sO, a tecnologia nem seria boa e nem ruim. Dependeria muito da forma
de sua utilizacdo e a servigo de quem estaria.

Neste sentido, pode-se destacar inUmeros fatores positivos como, por
exemplo, o aumento da produtividade na industria, na agricultura e do préprio
trabalho humano. Como pontos negativos destacam-se o desemprego (muitas vezes
causado pela substituicdo da méo de obra humana por maquinas) e os problemas
socioambientais (contaminacdo de rios, desmatamentos, aumento das
desigualdades sociais entre os detentores ou ndo de tecnologias, etc.) causados por
um crescimento desenfreado que, em grande parte das vezes, deixa como fator
secundario as questdes de sustentabilidade em prol do crescimento econdémico
(CORRAZA, 2005).

Apesar de também poder ser conceituada como um produto da prépria
ciéncia, a tecnologia vem sendo, desde os primérdios, o principal alicerce para as
descobertas cientificas. Nos Ultimos anos, a descoberta de novos aparatos e
avancos tecnologicos tem sido essencial para o desenvolvimento do conhecimento
cientifico. A titulo de exemplo, pode-se citar a robética, os computadores, as redes,

0S microscopios eletrbnicos e o desenvolvimento de fontes de energias para a
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expansao do conhecimento e do saber cientificos. Assim, cada vez mais, a ciéncia e

a tecnologia demonstram-se entrelacadas e como fortes aliadas.

2.1.3 Inovagéo

E dificil afirmar precisamente se algo em questdo é uma inovacdo e
principalmente medir o seu grau. Quando se fala em inovacéo, logo se pensa em
produtos ou procedimentos novos. Entretanto, dependendo da definicdo adotada,
ela pode ser uma simples substituicio de um material por outro mais resistente em
um mesmo produto, ou até mesmo uma melhora na maneira de comercializar,
distribuir ou fabricar um produto ou servico (CARVALHO; REIS; CAVALCANTE,
2011; OCDE; FINEP, 2005).

A palavra inovagao deriva do termo latim innovatio, e significa introduzir
novidades. Longo (1987) define a inovacdo como uma solucdo, utilizada pela
primeira vez, para um problema. Envolve a introdu¢cdo de um novo produto ou
processo no mercado em escala comercial, tendo, em geral, positivas repercussoes
socioecondmicas. A inovacao também “pode ser compreendida como a aplicagao de
uma ideia para a producédo de um novo bem (produto ou servico), para a melhoria de
um bem ja existente ou ainda para a modificacdo de processos operacionais e/ou
administrativos” (MEZA, 2008, p.61).

No Brasil, tem-se o0 mais novo Marco Legal da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacgdo, Lei n°® 13.243, de 11 de janeiro de 2016, que “dispde sobre estimulos ao
desenvolvimento cientifico, a pesquisa, a capacitacdo cientifica e tecnolégica e a
inovacao”, e atualiza outras leis relativas a mesma tematica (BRASIL, 2016a). Essa

lei define inovagéo como:

(...) introducé@o de novidade ou aperfeicoamento no ambiente produtivo e
social que resulte em novos produtos, Servicos Ou processos ou que
compreenda a agregacdo de novas funcionalidades ou caracteristicas a
produto, servigco ou processo ja existente que possa resultar em melhorias e
em efetivo ganho de qualidade ou desempenho (BRASIL, 2016a).

O Manual de Oslo, documento da Organizacdo para a Cooperacdo e
Desenvolvimento Econémico (OCDE) que apresenta uma proposta de diretrizes
para coleta e interpretacdo de dados sobre inovacédo tecnoldgica, tem sido usado

como base para entidades internacionais, como a Unido Européia, e para
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organizagcfes nacionais, como 0 Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (Sebrae) e o Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social
(BNDES), abordando a tematica inovacdo sob uma perspectiva empresarial
(CARVALHO, REIS E CAVALCANTE, 2011; TIGRE, 2006). Este documento

estabelece inovagdo como:

(...) a implementacdo de um produto (bem ou servico) novo ou
significativamente melhorado, ou um novo processo, ou um novo método de
marketing, ou um novo método organizacional nas praticas de negdcios, na
organizacdo do local de trabalho ou nas relagBes externas (OCDE; FINEP,
2005, p.55).

Demonstrando a importancia da inovacdo em um mundo dominado e
caracterizado pelo sistema capitalista, Schumpeter (1982) coloca a inovagéo como o
elemento motriz da evolugdo do capitalismo, seja ela em forma de introdugcéo de
novos bens ou técnicas de producdo, ou mesmo através do surgimento de novos
mercados, fontes de oferta de matérias primas ou composicdes industriais.

Ainda considerado um dos maiores expoentes da administragcdo moderna,
Peter Drucker era um ferrenho defensor da inovagédo nas empresas e defendia que
transformar ideias inovadoras em um projeto lucrativo é o grande diferencial do
empreendedor. Drucker (1969) relaciona algumas fontes de oportunidades para as
organizac¢des que procuram a inovacao. Quatro delas podem ser encontradas dentro
da prépria empresa ou dentro do contexto na qual ela esta inserida:

e O sucesso inesperado, que € recebido com gratiddo, mas raramente
dissecado para perceber como ele ocorreu;

e A incongruéncia entre o que realmente acontece e o0 que deveria ter
acontecido;

e Ainadequacao de um processo basico que é considerado natural;

e As mudancas na estrutura do setor ou do mercado que pegam todos de
surpresa.

Segundo Drucker (1969), as outras trés sdo influenciadas por aspectos do
mundo exterior e aparecem para qualquer pessoa independentemente de pertencer
Ou Nao a organizagao:

e As mudancas demogréficas causadas por guerras, melhorias na medicina e
até mesmo supersticao;

e As mudangas na percepcdo, no humor e na moda, provocadas pelos altos e
baixos da economia;

¢ As mudancas no nivel de consciéncia causadas por novos conhecimentos.
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Todas essas sete fontes de oportunidades supracitadas, seriam sintomas de
mudancas, relacionadas em ordem de dificuldade e incerteza crescente. Ducker
conclui que a criatividade dos empreendedores nasce do comprometimento com a

pratica constante da inovacéo.

2.1.3.1 Tipos de Inovacéo

O Manual de Oslo traz uma diferenciacdo de quatro principais tipos de
inovacado: a de produto, a de processo, a de marketing, e a organizacional.

A inovacdo de produto € definida pela introducdo de um bem ou servico
novo ou com melhoramento significativo no que se diz respeito a suas
caracteristicas ou utilizacdes previstas. “Podem utilizar novos conhecimentos ou
tecnologias, ou podem basear-se em novos usos ou combinacBes para
conhecimentos ou tecnologias existentes” (OCDE; FINEP, 2005, p.57). Na definigao
sdo incluidos melhoramentos significativos em especificacbes técnicas,
componentes e materiais, softwares incorporados, facilidade de uso ou outras
caracteristicas funcionais. Tigre (2006) exclui mudancas consideradas puramente
estéticas ou de estilo e também a comercializacédo de produtos novos integralmente
desenvolvidos e produzidos por outra empresa.

Carvalho, Reis e Cavalcante (2011) colocam que o foco principal desse tipo
de inovacdo é aumentar receita de vendas ou reduzir custo de forma a aumentar a
margem de lucro. Como exemplo dos inimeros casos que podem ser encontrados
na literatura, sdo inovacdes de produtos: as primeiras cameras digitais, 0s primeiros
microprocessadores, telhas feitas com tubo de pasta de dente, sacola ecobag
(substituindo a sacola plastica), vasos de plantas antidengue, introducdo dos freios
ABS, uso de tecidos respiraveis em vestuario, servicos de banco via internet,
servicos que auxiliem quem deseja viajar acompanhado de seu animal de
estimacéo, etc. (CARVALHO; REIS; CAVALCANTE, 2011; OCDE; FINEP, 2005).

Ja a inovagcdo de processos é caracterizada pela implementacdo de um
novo ou melhorado método de produgédo ou de distribuigdo. Incluem-se mudancas
significativas em técnicas, equipamentos e/ou softwares (OCDE; FINEP, 2005).

Tigre (2006) destaca que para ser considerada inovacdo de processo, Seus
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resultados devem alterar de forma significativa o nivel de qualidade do produto ou
dos custos de producdo e entrega. Sdo excluidas pequenas e rotineiras mudancas
nos processos produtivos ja existentes e aquelas puramente administrativas ou
organizacionais. Destaca-se ainda que a simples aquisicdo de um determinado
equipamento ndo basta para que seja caracterizada a inovacdo de um processo,
assim necessitando ocorrer efetivamente a utilizacdo desse equipamento de
maneira a obter beneficios no processo avaliado (CARVALHO; REIS;
CAVALCANTE, 2011).

O objetivo principal desse tipo de inovacdo estd em reduzir custos de
producdo, de distribuicdo e aumentar a qualidade do produto. Como exemplos,
pode-se citar: 0 rastreamento de produtos por meio de etiquetas eletrdnicas,
implementacdo de um novo sistema de reservas em agéncias de viagens,
rastreamento de servicos de transporte e novos equipamentos de automacdo em
uma linha de producédo (CARVALHO; REIS; CAVALCANTE, 2011; OCDE; FINEP,
2005).

A inovacdo em marketing esta vinculada a efetivacdo de um novo método de
marketing com alteracdes significativas na concepcdo do produto ou de sua
embalagem, no posicionamento de mercado do produto, em sua promog¢ao ou na
definicdo de seu preco. Essas inovacdes compreendem mudancgas substanciais na
forma e na aparéncia do produto que ndo alteram as caracteristicas funcionais, ou
seja, apenas no design do produto, e também na maneira de embalar o produto.
Introducdo de novos métodos de venda, na forma de promocao e no posicionamento
relacionado a preco também estdo inclusos neste tipo de inovacdo (CARVALHO,
REIS; CAVALCANTE, 2011; OCDE; FINEP, 2005). Para serem consideradas
inovacgdes em marketing as mudancgas devem envolver métodos néo utilizados antes
pela empresa, ou seja, mudancas sazonais, regulares ou rotineiras nas ferramentas
de marketing geralmente ndo podem ser consideradas (OCDE; FINEP, 2005).

O foco da inovagdo em marketing estd em aumentar as vendas atendendo
as necessidades dos clientes, e até mesmo abrir novos mercados ou reposicionar o
produto. Como exemplos para este tipo de inovacéo, citam-se desde acdes mais
simples como a elaboracdo de uma embalagem de presente para a entrega de
pizza, até mudancas maiores como o desenvolvimento e a introducédo de uma nova
logo para uma marca (CARVALHO; REIS; CAVALCANTE, 2011; OCDE; FINEP,
2005).
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O dltimo tipo de inovacdo destacado pelo Manual de Oslo é a inovacao
organizacional. Ela é caracterizada pela aplicacgdo de um novo método
organizacional nas praticas de negdécios, na organizacao do local de trabalho ou nas
relacfes externas da empresa. Esse novo método organizacional ndo pode ter sido
utilizado anteriormente na empresa e deve ser resultado de decisGes estratégicas
tomadas pela parte gerencial (OCDE; FINEP, 2005). Tigre (2006) reforca que essas
mudangas ocorrem “na estrutura gerencial da empresa, na forma de articulagcéo
entre suas diferentes areas, na especializacédo dos trabalhadores, no relacionamento
com os fornecedores e clientes e nas multiplas técnicas de organizacdo dos
processos de negocios”.

O objetivo central desse tipo de inovacao estd na melhoria do desempenho
de uma instituicdo por meio das pessoas e organizacdo do trabalho. Considera a
melhoria de competéncias de seus colaboradores, a reducdo de seus custos
administrativos e de seus custos de suprimentos. Como alguns exemplos
apresentam-se a introducdo de técnicas de treinamentos e-learning para a
capacitacao de funcionarios, o estabelecimento de novos tipos de colaboracdes com
organizacbes de pesquisa e integracdo da area de desenvolvimento de produtos
com a area de producdo (CARVALHO, REIS; CAVALCANTE, 2011; OCDE; FINEP,
2005).

ApoOs trabalhar varios aspectos relacionados a tematica, nota-se que uma
condicdo geral para uma inovacdo € a sua implementacdo. Um produto novo ou
melhorado apenas seria implementado quando introduzido em um mercado. Em
relagdo aos processos, métodos de marketing e métodos organizacionais, estes
seriam implementados a partir do momento em que fossem efetivamente utilizados
nas operacdes das empresas. J& a empresa inovadora seria aquela que introduzisse
produtos ou processos tecnologicamente novos ou significativamente melhorados
em um determinado periodo (OCDE; FINEP, 2005). Assim, Carvalho, Reis e
Cavalcante (2011) apontam que a inovagao estaria “associada a introdugao, com
éxito, de um produto (ou servico) no mercado ou de um processo, método ou

sistema na organizagao”.
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2.1.4 A relacéo Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo para o desenvolvimento

E fato hoje reconhecido a importancia das atividades de ciéncia, tecnologia e
inovacdo (CT&l) para o desenvolvimento de uma nacéo (MCTI, 2015; EUROPEAN
UNION, 2011; SANTOS; BASSO; KIMURA, 2010; FORSMAN, 2009; BOUCHIKHI;
KIMBERLY, 2001; LIMA; FIALHO, 2001). A ciéncia, a tecnologia e a inovagao “séo,
no cenario mundial contemporaneo, instrumentos fundamentais para o
desenvolvimento, o crescimento econdmico, a geracao de emprego e renda e a
democratizagdo de oportunidades” (PACTI, 2007, p. 11). Porém, a abordagem da
relacdo entre CT&I para o desenvolvimento ndo é algo tdo recente. Adam Smith, ja
em 1776, em sua reconhecida obra “A riqueza das Nagdes”, ao tratar sobre a divisdo
do trabalho, intuitivamente ressaltava a mudanga na tecnologia como um fator
determinante para o desenvolvimento econémico (MIKOSZ et al., 2015).

Para Mikosz et al. (2015), Carl Marx € outro proeminente pensador que
ressaltou a importancia das mudancas tecnolégicas no ambito da economia.
Rosemberg (2009) destaca que Marx foi um dos primeiros a perceber a
inevitabilidade da tendéncia tecnolégica de propulsar a maturacdo do capitalismo.
Marx atribui papel central & inovacéo tecnolégica nos bens de capital uma vez que,
segundo ele, a existéncia da burguesia estd condicionada a uma constante
revolucdo nos meios de producédo (FREEMAN; SOETE, 2008).

Mas, “embora a maioria dos economistas tivesse feito um aceno diferencial
de aprovacdo em direcdo a mudanca tecnoldgica, até recentemente muitos poucos
pararam para examina-la de perto” (FREEMAN; SOETE, 2008, p. 20).

Foi s6 na primeira metade do século XX, com o economista austriaco
Schumpeter, que a tecnologia passou a ser analisada mais detalhadamente,
com base nas teorias de desenvolvimento econdmico. Schumpeter deu a
inovacdo tecnolégica papel de destague na economia do século XX,
concentrando atencdo nos efeitos positivos das inovacdes de processo e
produto no desenvolvimento econdmico e analisando também o papel da
empresa e dos empreendedores (ANDREASSI, 2007).

Perez (2009) recorda que Schumpeter figura entre 0s poucos economistas
modernos a colocar mudancas técnicas e empreendedorismo na raiz do crescimento
econdmico. Mas, mesmo em Schumpeter, a inovacdo ndo ganha os contornos que
tem hoje. O autor via a tecnologia como fator exdégeno, e junto com instituicoes e
organizacdes sociais, fora do dominio da teoria econémica. Coube aos chamados

“‘Neoschumpeterianos” analisar as mudangas tecnologicas e identificar nestas a
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inovacéo, com suas regularidades e evolugbes. Foram eles os que se aprofundaram
no entendimento das caracteristicas e dindmicas da inovacdo, desde mudancas
tecnolégicas até clusters; desde sistemas tecnolégicos até revolucbes. A partir
dessa andlise, foi possivel identificar uma relacdo entre as mudancas tecnoldgicas e
organizacionais, e entre estas e o desempenho econdmico, bem como relacdes
mutuas entre tecnologia, economia e o contexto institucional (PEREZ, 2009).

Na segunda metade do século XX, surgiram alguns trabalhos de bases mais
empiricas relacionando a tecnologia com o crescimento econdémico de forma
comparativa entre diversos paises. Entre eles, pode-se destacar o trabalho de
Fagerberg (1988) no qual analisou o PIB per capita, os gastos em P&D como
percentual do PIB e o numero de patentes externas por bilhdo de délares exportado
em 24 (vinte e quatro) paises. Os resultados mostraram que 0s paises
economicamente mais avancgados, segundo a variavel “PIB per capita”, sdo também
0s paises mais avancados tecnologicamente nos itens “gastos em P&D” e “numero
de patentes”.

Em sua obra “A vantagem competitiva das na¢bes”, Porter (1993) apresenta
a necessidade de uma nova teoria sobre vantagem competitiva e enfatiza a
inovacdo, o melhoramento em métodos, e a tecnologia como elementos centrais
para essa nova teoria. Reforcando a questdo, Dosi, Freeman e Fabiani (1994)
destacam uma forte correlacdo entre a capacidade de inovar e a adocdo de novas
tecnologias dos paises, de um lado, com a participacdo nas exportacdes no
mercado mundial e aumento da renda per capita da populacéo, de outro.

Esse reconhecimento, da CT&l como fomentador do desenvolvimento
econdbmico e social, ja é encarado como um fato para as principais poténcias
mundiais. Nao é por acaso que Vvarios paises, a exemplo de Estados Unidos e
China, tém colocado a inovagdo como eixo central de suas estratégias de retomada

do crescimento, destacadamente apos a crise de 2008 (MTCI, 2015).

Visto em todo o mundo como o grande meio para impulsionar o crescimento
econdmico, gerando empregos e desenvolvendo as habilidades humanas, o
investimento em Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (CT&l) tem o apoio dos
grandes pensadores da sociedade, dos gestores das grandes corporacdes
e dos lideres politicos em todas as nacbes. Todos convergem ao
entendimento de que a pesquisa € um investimento fundamental para a
prosperidade de nossos descendentes, para o desenvolvimento sustentavel
e inclusivo e para a melhoria da qualidade de vida dos brasileiros (MCTI,
2016, p. 6).

Assim, por meio de seu Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovacgéo, o

préprio governo brasileiro reconheceu a relevancia dessa triade ao afirmar que o
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desenvolvimento econémico dos paises esta assentado, cada vez mais, na inovagao

baseada no desenvolvimento cientifico e tecnolégico (MCTI, 2016).

2.2 SISTEMA NACIONAL DE CIENCIA TECNOLOGIA E INOVACAO

Até esta parte da pesquisa, apresentaram-se conceitos a respeito da triade
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo, destacando sua importancia para o
desenvolvimento socioecondémico das nacdes. A partir daqui, sera trabalhado o
contexto e o ambiente no qual esses conceitos sdo organizados e ganham
significados. Existe um consenso dentro do meio académico, como também no
governo e no proprio mundo empresarial, que um desenvolvimento econdmico e
social com equidade, estd bastante ligado ao fortalecimento, ao crescimento, a
consolidagéo e a integracdo de um efetivo Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia
e Inovacado - SNCTI (MCTI, 2016).

Sbragia et al. (2006) define um SNCTI como uma “rede de instituicdes
publicas e privadas que interagem para promover o desenvolvimento cientifico e
tecnologico de um pais” (SBRAGIA et al., 2006, p.19). A Organizacdo para a
Cooperacéo e Desenvolvimento Econémico (OCDE) apresenta uma figura base para
a representacdo desses sistemas a partir das complexas interacfes entre os atores

gue o formam:
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Figura 2 - Atores e vinculos no sistema de inovacéao
Fonte: elaborado pelo autor (2017) adaptado de OCDE (1999).

Albuquerque (1996) destaca que esse sistema parte de uma construcéo
institucional planejada, ou até mesmo desarticulada, a qual impulsiona o progresso
tecnologico nas complexas economias capitalistas.

Esses arranjos institucionais envolvem as firmas, redes de interagdo entre
empresas, agéncias governamentais, universidades, institutos de pesquisa,
laboratérios de empresas, atividades de cientistas e engenheiro. Arranjos
institucionais que se articulam com o sistema educacional, com o setor
industrial e empresarial, e também com as instituicbes financeiras,
completando o circuito dos agentes que sdo responsaveis pela geracgéo,
implementacéo e difusdo das inova¢des (ALBUQUERQUE, 1996, p.57).
Nesse sentido, faz-se importante o entendimento da interacdo dessas

organizacdes voltadas para a ciéncia, tecnologia e inovacdo, com foco nas
universidades, para o desenvolvimento socioecondmico de uma nagao. Assim como,
compreender esse universo maior, chamado de Sistema Nacional de Ciéncia
Tecnologia e Inovacdo (SNCTI), no qual essas organizagdes encontram-se inseridas

e as universidade aparecem como um ator operador fundamental.
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Para isso, primeiramente sera apresentado, de forma cronoldgica,
importantes momentos relacionados a ciéncia, tecnologia e inovagédo no Brasil. Isso
ajudara a compreender quem somos e para onde poderemos e devemos ir dentro na

trajetdria do desenvolvimento da ciéncia, tecnologia e inovacdo em nosso pais.

2.2.1 A trajetoria do desenvolvimento da CT&I no Brasil

As primeiras instituicdes de carater técnico e cientifico no pais surgiram a
partir em 1808, com a da vinda e permanéncia da Familia Real Portuguesa em
territério brasileiro. Até entdo, o pais era apenas uma colbnia de exploracdo de
Portugal, sem organiza¢gfes cientificas e universidades. Dentre as instituicdes
criadas pode-se citar: o Curso de anatomia e cirurgia do Rio de Janeiro, o Curso de
anatomia e cirurgia de Salvador, o Real Horto e a Academia dos Guardas-Marinhas
(todos em 1808), a Academia Real Militar (1810), e o0 Museu Real (1818) (SUZIGAN;
ALBUQUERQUE, 2011; MOTOYAMA, 2004; DAHLMAN; FRISCHTAK, 1993).
Suzigan e Albuquerque (2011) classificam esse momento como a “primeira onda” de
criacdo de instituicdes de ensino e pesquisa no pais.

Uma segunda onda teria ocorrido entre 1870 e 1900 com a inauguracao de
instituicbes como: o Museu Arqueoldgico e Etnografico do Para (1866), a Comisséo
Geolégica (1875), a Escola de Minas de Ouro Preto (1875), o Laboratério de
Fisiologia Experimental (1880), a Comissdo Geogréfica e Geoldgica do estado de
Sé&o Paulo (1886), o Instituto Agronémico de Campinas (1887), a Escola Politécnica
de Sao Paulo (1894), os Institutos Vacinogénico (1892), Bacteriol6gico (1893),
Butantan (1899), o Instituto de Manguinhos (1900), a Escola Superior de Agricultura
Luiz de Queiroz (1901) (SUZIGAN; ALBUQUERQUE, 2011; MOTOYAMA, 2004;
DAHLMAN; FRISCHTAK, 1993).

Ainda considerando a abordagem de Suzigan e Albuguerque (2011), uma
terceira onda pode ser identificada entre os anos de 1920 e 1934, quando surgem as
primeiras iniciativas para o estabelecimento das universidades. Neto (1996) aponta
que na década de 30, sob a lideranca do Estado, iniciam-se 0s primeiros processos
de construcao institucional das atividades de Ciéncia e Tecnologia (C&T) com o

objetivo de uma afirmacéo nacional e de superar o, reconhecido, atraso dessas
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atividades no Brasil. Nessa época surgiram varias universidades e institutos de
pesquisa tecnolégica e as primeiras grandes empresas estatais. S8o criadas a
Academia Brasileira de Ciéncias (1922), e a Associacdo Brasileira de Educacao
(1924), que capturaram o clima de renovacdo da ciéncia e da educacao brasileiras
neste periodo (MOTOYAMA, 2004; SCHWARTZMAN, 1979).

A préxima onda de criacdo de instituicbes de C&T ocorre no periodo do pos
segunda guerra mundial, em um momento que o Brasil adotou uma politica
fortemente desenvolvimentista, tendo como impulsos decisivos a aproximacdo com
os Estados Unidos (EUA) ap6s o fim da guerra e até mesmo a realizacdo, em 1950,
da Copa do Mundo de futebol no pais (MIKOSZ et al., 2015). Em 1948 é criada a
Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia, em 1949 o Centro Brasileiro de
Pesquisas Fisicas (CBPF), em 1950 o Instituto Tecnoldgico da Aeronautica — ITA e,
logo depois, o Centro Tecnologico da Aeronautica (CTA) (SUZIGAN;
ALBUQUERQUE, 2011). Neste periodo ainda sdo criados o Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Social — BNDES e o Banco do Nordeste - BNB
(1952), a Petrobras (1953), as empresas Furnas e a Rede Ferroviaria Federal
Sociedade Anbénima - RFFSA (1957) e a Comissao Econbémica para a América
Latina e Caribe - CEPAL (1959).

Destaca-se aqui, dentro da quarta onda supracitada, a criagcdo, em 1951, de
duas importantes instituicdes coordenadoras: o Conselho Nacional de Pesquisas
(CNPq) e a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES). Lima (2004) assinala que o surgimento dessas duas instituicdes foi a base
para o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico do pais.

A quinta onda € identificada durante o regime militar (1964-1984). Segundo
Stal (1997), a maior parte do atual sistema de Ciéncia e Tecnologia foi criado entre
1968 e 1980, objetivando a sustentacdo de um projeto de autossuficiéncia por meio
da capacitacdo nacional em C&T (MIKOSZ et al., 2015). Esses investimentos no
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico foram possiveis devido as altas taxas de
crescimento no periodo que abrangeu o famoso milagre econémico brasileiro.

Nesse periodo destaca-se a criagdo de instituicbes e fundos de
financiamento para ciéncia e tecnologia, e instituicbes coordenadoras da politica
cientifica e tecnologica. Para o financiamento a tecnologia, foi criado em 1964 o
Fundo de Desenvolvimento Tecnoldgico (FUNTEC), que em 1965 deu origem a
Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP), o qual teria importante papel na
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coordenacdo de acgbBes governamentais na area de financiamento a C&T e na
fomentacdo de cursos de pos-graduacdo nas universidades brasileiras (SUZIGAN;
ALBUQUERQUE, 2011). Outro aspecto a destacar é a criagdo do Fundo Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (FNDCT) em 1969 para financiar a
infraestrutura em C&T brasileira (MOTOYAMA, 2004). Lima (2004) reforca que o
resultado da criacdo dessas entidades de apoio e fomento foi extremamente
importante para a Ciéncia e Tecnologia nas décadas seguintes.

Também nessa €época, mais precisamente entre 1972 e 1984, no contexto
de planos nacionais de desenvolvimento, foram langados varios Planos Basicos de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (PBDCTs), porém acabaram apenas
parcialmente realizados e depois abandonados durante a década 1980. A partir de
1980, em um periodo que abriga uma série de eventos e mudancas estruturais para
a histéria politica e econdmica brasileira, o sistema de ciéncia e tecnologia entra em
um periodo de grande instabilidade, com conflitos nas instituicdes de gestdo e uma
significativa e constante reducdo dos gastos publicos na area de C&T (GIAMBIAGI
et al., 2011).

No final do udltimo governo do Regime Militar ocorreu uma das primeiras
tentativas de integrar as acdes nacionais de C&T. Foi quando o Ministério do
Planejamento criou um programa nacional com a participagéo das quatro principais
agéncias de fomento CNPq, FINEP, CAPES e Secretaria de Tecnologia Industrial
(STI). Assim, surgiu o Programa de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolbgico (PADCT), como tentativa de integrar as acbes comuns entre as quatro
agéncias (BRASIL, entre 2012 e 2015).

Apos 20 anos de Regime Militar, o Brasil comeca a viver um processo de
redemocratizacdo com a as eleigcbes de um presidente civil: Tancredo Neves. Um
fato notavel, do ponto de vista de instituicbes coordenadoras, é que somente em
1985, apos o fim do regime militar, o pais passa a ter um Ministério da Ciéncia e
Tecnologia - MCT (SUZIGAN; ALBUQUERQUE, 2011). O surgimento desse novo
ministério passa a ser um marco para o setor de ciéncia e tecnologia no Brasil, pois
além de expressar a importancia politica desse segmento por meio da criacdo de um
ministério exclusivo para o setor, atendeu a uma antiga aspiracdo da comunidade
cientifica e tecnoldgica brasileira. Uma das primeiras ac¢des, logo apos a criacdo do

MCT, foi a implementagdo do PADTC | que “introduziu novas normas e salientou a



44

importancia da ciéncia e tecnologia para o desenvolvimento do pais.”
(BAUMGARTEN, 2008, p.121).

No periodo conhecido na historiografia econémica como Nova Republica
(1985-89), o Brasil viveu um momento turbulento em sua economia, principalmente
devido as inimeras tentativas frustradas de estabilizacdo da inflagdo que assolava o
pais (GIAMBIAGI et al., 2011). Suzigam e Albuquerque (2011) colocam que devido a
essa inflacdo, tanto o sistema financeiro, quanto o de mercado de capitais
permaneceram subdesenvolvidos até meados dos anos 1990, retardando ainda
mais o0 processo de industrializagcdo e, por consequéncia, o desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico.

Um marco importante ocorreu em 1988, quando foi promulgada a nova
Constituicdo da Republica. Com a nova constituicdo o Estado ganha um papel
estratégico no campo cientifico e tecnolégico com o dever de promover e incentivar
o desenvolvimento cientifico, a pesquisa e a capacitacdo tecnolégicas. A nova
Constituicdo também trouxe a possibilidade dos estados vincularem recursos
orcamentarios para acdes de C&T, o que incitou nos anos de 1989-1990 a criacao
de diversas fundacdes estaduais de amparo a pesquisa ou fundos de C&T
(BAUMGARTEN, 2008).

Os primeiros anos da década de 90 foram momentos bastante conturbados
tanto do ponto de vista econbmico quanto do politico. Neste periodo tivemos
impeachment do entdo presidente Fernando Collor de Mello e elevados indices
inflacionarios machucando o Brasil (GIAMBIAGI et al., 2011). Em 1991 foi reeditado
o PADCT II, porém, com o cenario supracitado, suas proje¢cdes acabaram por ficar
apenas no papel, gerando uma queda abrupta nos investimentos em C&T no pais
(LIMA, 2009). Tendo como presidente Itamar Franco, no breve governo transitorio
(1992-94) destaca-se como fator positivo para as politicas de C&T o
restabelecimento do MTC que em marc¢o de 1989 havia sido “rebaixado” a condigao
de Secretaria Especial da Ciéncia e Tecnologia.

A segunda metade da década de 90 foi marcada pelo primeiro mandato do
Presidente Fernando Henrique Cardoso (1995-98) e inicio de seu segundo mandato.
Fruto de mais um acordo de empréstimo entre o Governo Brasileiro e 0o Banco
Mundial (BIRD), em 1998, foi dado inicio a uma terceira fase do Programa de Apoio
ao Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico - PADCT IIl. Lima (2011) conclui que

nao aconteceram mudancas estruturais na area de C&T no governo de 1995 a 1998.
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Cita como fato consideravel a criagdo da CTPetro, o embrido dos fundos setoriais
em 1997, mas que passa a funcionar efetivamente em 1999.

A criacdo de fundos setoriais foi um impulso para o sistema de CT&l no
Brasil. Com eles buscou-se uma maior estabilidade de recursos para a area e criar
um novo modelo de gestdo, com a participacdo de varios segmentos sociais, além
de promover maior sinergia entre as universidades, centros de pesquisa e o setor
produtivo (BRASIL, 2012). Lima (2004) coloca que a iniciativa da instituicdo dos
Fundos Setoriais trouxe um novo panorama ao sistema de CT&l, mais fortemente
para a Tecnologia e Inovacéo. Reforcando a importancia desse instrumento para a
CT&l, Mikosz et al. 2017 destaca que:

“Criados no final da década de 1990, em meio as diversas medidas que
objetivavam a ruptura com o modelo linear de inovagdo em direcdo ao
modelo sistémico, os Fundos Setoriais representaram um novo padrao de
financiamento de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) no Brasil. Esses
fundos trouxeram uma maior integracdo dos setores produtivos as
instituicbes de Ensino Superior, com 0 objetivo de fomentar avancos em
diversos setores da economia Nacional.” (MIKOSZ et al, 2017, p. 98).

Outro ponto a ser destacado no periodo de 1999 a 2002 é a realizacéo, em
setembro de 2001, pelo MCT, da 22 Conferéncia Nacional de CT&l. Os debates da
conferéncia tiveram como ponto de partida o “Livro Verde”, elaborado para servir
como uma referéncia basica para as discussdes na area. Nessa conferéncia foram
elaboradas as diretrizes estratégicas para o setor de CT&l até o ano de 2010, que
deram origem ao “Livro Branco” (BAUMGARTEN, 2008).

Em 2003, assume a presidéncia Luiz Incio Lula da Silva. Mesmo com a
mudanca para um governo considerado de esquerda, foram mantidas bases
semelhantes em relacdo a politica de CT&l, dando continuidade ao trabalho
desenvolvido nos ultimos anos do governo anterior (MIKOSZ et al., 2015; CGEE,
2006). Desenvolvido por seu governo, o Plano Nacional de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo (PNCT&I) foi estruturado em quatro eixos estratégicos: expansao,
consolidagéo e integracdo do Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao;
promocao da inovacado nos marcos e diretrizes da Politica Industrial, Tecnolbgica e
de Comércio Exterior (PITCE); viabilizacdo de programas estratégicos que
salvaguardam a soberania do pais; e promocéo da inclusdo e do desenvolvimento
social, sobretudo em areas mais carentes (CGEE, 2006).

Lancada em novembro de 2003, a PITCE pode ser vista como uma politica
ativa de incentivo para a industria brasileira por meio de agregacao de valor as

exportacdes através da diferenciacdo e inovacdo de seus produtos. Com ela,
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buscou-se enfrentar o problema da vulnerabilidade externa ampliando as condi¢des

de insergcdo da economia brasileira no mercado internacional.

Porém, a rapida e intensa melhora dos termos de troca do comércio exterior
brasileiro fez o servico jA& em 2004, propiciando desde entdo saldos
comerciais exuberantes a partir dos proprios produtos basicos e nao dos
produtos de maior contetido tecnolégico projetados pela PITCE. Com isso, 0
fluxo de capitais externos inverteu a dire¢do, o real apreciou-se, o PIB
acelerou, enfim, houve uma verdadeira ruptura no cenario econémico que
havia fornecido o diagndstico de base da PITCE (KUPFER, 2013, p.1).

Kupfer (2013) ainda aponta que o legado da PITCE néo foi pouco. Além de
fortalecer a base institucional da politica industrial e tecnoldgica, influenciou a
criagdo do Conselho Nacional de Desenvolvimento Industrial (CNDI), da Lei do Bem,
da Lei da Inovacao, etc.

Neste periodo entre 2003 a 2006, ainda é importante destacar o surgimento
de dois marcos que representam um avanco nao apenas sob o ponto de vista legal,
como também do incentivo e promocgdo a inovacdo: a Lei da Inovacdo (Lei
10.973/04) e a Lei do Bem (Lei 11.196/05). A primeira foi regulamentada
pelo Decreto N° 5.563/2005 e esta organizada e suportada por trés pilares: a
constituicdo de ambiente propicio a parcerias estratégicas entre universidades,
institutos tecnoldgicos e empresas; o estimulo a participacdo de institutos de ciéncia
e tecnologia no processo de inovacdo; e o estimulo a inovacdo na empresa
(MATIAS-PEREIRA; KRUGLIANSKAS, 2005). A segunda cria a concessao de
incentivos fiscais as pessoas juridicas que realizarem pesquisa e desenvolvimento
de inovacao tecnolégica.

Com a reeleicdo do mesmo presidente para o mandato de 2007-2010, foi

dada continuidade as acdes dos anos anteriores.

O Brasil encontrava-se ao final de 2007 com os fundamentos
macroeconbmicos em ordem e recém agraciado com o grau de
investimento, com implicacfes positivas sobre a confianca e a reducdo do
custo de capital. Crédito, mercados de capitais, emprego e salarios estavam
em expansdo enquanto as empresas encontravam-se capitalizadas, prontas
para investir (KUPFER, 2013, p.1).

Nesse contexto surge, em maio de 2008, a Politica de Desenvolvimento
Produtivo (PDP) cujo objetivo foi desenvolver a competitividade de longo prazo da
economia brasileira, consolidando a confianca na capacidade de crescer, por meio
de uma maior integracdo dos instrumentos de politica existentes, do fortalecimento
da coordenacgédo entre instituicbes de governo e do aprofundamento da articulagcéo
com o setor privado. Como objetivos estratégicos, buscou-se: manter ou posicionar

as empresas brasileiras entre 0s cinco players mundiais; manter ou posicionar o
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sistema produtivo local entre 0s cinco maiores exportadores mundiais; construir e
consolidar a competitividade em é&reas estratégicas, de alta densidade tecnoldgica;
posicionar empresas e marcas brasileiras entre as cinco principais em seu mercado
de atuacdo; e ampliar o acesso da populacdo a bens e servicos basicos para
melhorar a qualidade de vida (BRASIL, entre 2008 e 2010).

Com a crise financeira internacional, a qual assolou o mundo e atingiu seu
apice poucos meses apos o lancamento da PDP, essa politica acabou né&o
exercendo a tdo esperada funcédo transformadora do padrdo de investimento da
economia. Porém, é inegavel que ela ajudou a minimizar os impactos da tal crise
(MIKOSZ et al., 2015; KUPFER, 2013).

Registra-se, ainda no governo de 2007 a 2010, a realizacdo da 42
Conferéncia Nacional de CT&l, em maio de 2010, o que resultou na elaboracéo do
“Livro Azul”’, que resumiu as principais contribuicbes do evento, cujo pano de fundo
foi o desenvolvimento sustentavel e a inovacao (CGEE, 2010).

Em 2011, dando sequéncia ao governo anterior, assume como presidente
Dilma Rousseff. Sob a expectativa de que o pior da crise havia ficado para tras e
aproveitando a experiéncia das politicas anteriores, seu governo lancou o Plano
Brasil Maior (PBM). Integrando instrumentos de diversos ministérios, o PBM previa
um conjunto de medidas de estimulo ao investimento e a inovacdo, apoio ao

comércio exterior e defesa da industria e do mercado interno.

A frustracdo dessa expectativa aliada aos sinais cada vez mais visiveis de
acirramento da concorréncia internacional nos mercados interno e externo
foram forgando o plano a se direcionar para a defesa do mercado doméstico
e a recuperacdo das condicdes sistémicas da competitividade, com foco
mais diretamente nos fatores formadores do custo-pais e menos nas acgdes
estruturantes de seus programas setoriais. (KUPFER, 2013, p.2).

Nesse governo foi dada a continuidade as politicas de CT&l por meio da
Estratégia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovac¢do (ENCTI). Essa estratégia
nasceu para articular-se com a politica industrial brasileira representada pela PITCE,
com a Politica de Desenvolvimento Produtivo (PDP), e com o Plano Brasil Maior
(PBM) dentre outros planos especificos (MCTI, 2012). Como eixo estruturante, a
ENCTI buscou a promogao da inovacdo nas empresas; um novo padrao de
financiamento publico para o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico; o
fortalecimento da pesquisa e da infraestrutura cientifica e tecnologica; e a formacéo

e capacitagdo de recursos humanos (MCTI, 2012).
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E importante ressaltar que em agosto de 2011, ndo apenas por quest&o
semantica, mas sim como reflexo da importancia estratégica da inovacdo para o
pais, o Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT) incorpora o termo “inovagao” e
passa a ser Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MCTI). Porém, como sera
apontado na proxima secao deste trabalho, em 2016, apds o impedimento da entédo
presidente Dilma Rousseff e da posse de, até entdo, seu Vice (Michel Temer) na
frente da presidéncia da republica, o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao
(MCTI) junta-se com o Ministério das Comunicacbes (MC), passando a chamar-se

Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e Comunica¢cdes (MCTIC).

2.2.2 O atual Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacéao brasileiro - SNCTI

A trajetéria de evolucdo do Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacéo (SNCTI) brasileiro é caracterizada pela constante busca do nivelamento do
pais com os sistemas mais avancados do mundo (MCTI, 2016). Essa constante
busca pelo emparelhamento com sistemas mais avancados influenciou os diversos
acontecimentos citados anteriormente como, por exemplo, o surgimento de diversas
instituicbes de pesquisa, de fomento, das préprias universidades, de instituicdes
reguladoras, da criacdo de um ministério para a tematica, da tratativa do tema na
atual constituicdo (entre outros marcos legais especificos), da criacdo de diversos
planos, politicas e estratégias de CT&l, tudo isso se refletindo no atual SNCTI
brasileiro.

Para melhor entendimento do funcionamento do atual sistema brasileiro, €
importante compreender seus principais atores, instrumentos, fontes de
financiamento e suas infraestruturas (com destaque para as laboratoriais e
humanas) e como todos esses elementos articulam-se e integram-se em um soO
SNCTI.



49

2.2.2.1 Atores do SNCTI brasileiro

O Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao brasileiro € composto
por inUmeros atores com 0s mais diversos papéis, responsabilidades e formas de
atuacao. Considerando suas atribuicdes, dentro desse complexo sistema, pode-se
destacar trés principais tipos: os atores politicos, as agéncias de fomento e os

operadores de ciéncia, tecnologia e inovacao (MCTI, 2016).

a) Atores Politicos

Aos atores politicos cabem as definicbes das diretrizes estratégicas que
nortearam as diversas iniciativas do SNCTI. O poder de decisdo desses atores pode
ser derivado dos resultados da prépria democracia representativa, no caso da
atuacado dos chefes do executivo e do poder legislativo, como também das escolhas
realizadas em nivel de entidades de reapresentacdo setoriais, como, por exemplo,
entidades representativas empresarias, de trabalhadores e pesquisadores (MCTI,
2016).

Derivado do MCT que surgiu 1985, no poder executivo brasileiro encontra-se
o Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacées e Comunicacdo — MCTIC. Devido a
suas competéncias legais, a seu dominio de diversos recursos essenciais e ao
histérico desempenhado pelo érgdo no setor de CT&Il, esse ministério possui o papel
de coordenador do SNCTI brasileiro, de maneira a exercer uma posicdo de
centralidade com iniciativas voltadas para expanséo, consolidacédo e integracdo de
todo o sistema (MCTI, 2016).

E ele que possui a responsabilidade legal da formulagdo das Politicas
Nacionais para o setor, e é ele o responsavel pela a governanca do Fundo Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldogico — FNDCT. Além disso, € sob sua
alcada que estdo duas das principais agéncias de fomento do SNCTI: a
Financiadora de Estudos e Projetos (Finep) e Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), além de diversos Institutos de
Pesquisa (MCTI, 2016).



50

Outros ministérios também possuem importante participagdo dentro do
sistema. Entre eles destacam-se o Ministério da Educacédo (MEC), o Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior (MDIC), o Ministério da Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento (MAPA), o Ministério da Saude (MS) e o Ministério da
Defesa (MD), os quais possuem um grande dispéndio de recursos para o setor de
CT&l. Alguns deles também contam com 6rgdos especificos para gerir o tema CT&l,
outros possuem unidades vinculadas que atuam no setor e outros com Fundos de
P&D (MCTI, 2016). Ainda no poder executivo federal, podemos destacar a atuacéo
das agéncias reguladoras, através da regulacéo de setores que envolvem atividades
de CT&l e de suas clausulas de obrigacfes legais de investimento de recursos do
setor privado em PD&I (MCTI, 2016).

Ainda no ambito do poder executivo, tem-se também a atuacdo das
Secretarias Estaduais de CT&Il, as quais exercem regionalmente a definigao,
coordenacao e execucdo politicas e diretrizes de CT&l do estados da federacao.
Cabe aqui destacar a atuacdo de duas instancias de representacao regional que
trabalham na articulacdo e aproximacdo das politicas dos Governos Estaduais e
Federal voltadas para o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico: Conselho Nacional
de Secretarios Estaduais para Assuntos de Ciéncia, Tecnologia e Inovacgao
(Consecti) e o Conselho Nacional de Fundac¢des Estaduais de Amparo a Pesquisa
(Confap) (MCTI, 2016).

O Poder Legislativo possui importante e direta influencia no SNCTI. E dele
que vem as normas que regulam todo o sistema, tanto a nivel federal, com o

Congresso Nacional, e tanto a nivel regional, por meio das Assembleias Legislativas.

Instrumentos como incentivos fiscais, leis orcamentérias, regras de atuacéo
de carreiras de pesquisadores, entre outras demandas requerem a atuacao
dos representantes do povo. Compete também ao Legislativo o
acompanhamento, a fiscalizacdo e o controle das politicas governamentais
(MCTI, 2016, p. 20).

Ainda no ambito dos atores politicos temos as entidades de representacéo
de diversos setores da sociedade. Como exemplo, destacam-se no ambito da
representacdo académica, a Academia Brasileira de Ciéncias (ABC) e a Sociedade
Brasileira para o Progresso da Ciéncia (SBPC); no empresarial, enquanto entidades,
a Confederacdo Nacional da Industria (CNI) e o Servi¢o Brasileiro de Apoio a Micro
e Pequenas Empresas (Sebrae), e, como foruns, a Mobilizagdo Empresarial pela

Inovagdo (MEI) e a Associacdo Nacional de Pesquisa e Desenvolvimento das
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Empresas Inovadoras (ANPEI). Além das diversas Centrais Sindicais dos
trabalhadores (MCTI, 2016).

b) Atores fomentadores

Vinculadas a ministérios, no caso federal, e a Orgdos e secretarias
estaduais, no caso dos estados, as Agéncias de Fomento encontram-se em outro
nivel de atuacdo. De forma a concretizar as diretrizes acordadas no nivel politico,
essas agéncias responsabilizam-se pela alocacdo, por meio de diversos
instrumentos, de recursos publicos aos operadores das atividades de CT&l (MCTI,
2016).

Ligadas a diferentes ministérios, com distintos instrumentos e grupos de
beneficiarios, pode-se destacar a atuacao nacional de quatro agéncias de fomentos:
o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq), a
Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), a
Financiadora de Estudos e Projetos (Finep) e o Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social (BNDES).

Como agéncia do MCTIC, o CNPqg tem como principais atribuicées fomentar
a pesquisa cientifica e tecnoldgica e incentivar a formacdo de pesquisadores
brasileiros (MCTI, 2016; CNPq, 2017). Fundacdo vinculada ao Ministério da
Educacdo (MEC), a Capes desempenha papel fundamental na expansédo e
consolidacdo da pés-graduacao stricto sensu (mestrado e doutorado), a qual é
responsavel pela maior parte da pesquisa brasileira (MCTI, 2016; CAPES, 2017).
Além da poés-graduacédo, a partir de 2007, a Capes passou também a atuar na
educacdo basica, principalmente na formacdo qualificada de professores. Ambas
agéncias tem como principal foco as Instituicbes de Ciéncia e Tecnologia (ICTs)
brasileiras.

Também vinculada ao MCTIC, a Finep € uma empresa publica federal que
atua como secretaria-executiva do Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (FNDCT). Promove o fomento publico a Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo em empresas, universidades, institutos tecnoldgicos e outras instituicdes

publicas ou privadas. Como instrumento de seu financiamento, destacam-se 0s
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Fundos Setoriais como financiadores da pesquisa, desenvolvimento e inovagdo em
todo o pais. Opera tanto recursos reembolsaveis (créditos para empresas), como
nao reembolsaveis (para ICTs e subvencdes econdmicas para empresas) (MCTI,
2016; FINEP, 2017). Por ultimo, destaca-se o0 BNDES, vinculado ao Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior (MDIC), o banco atua de forma
bastante abrangente na promoc¢ao da inovagdo empresarial em todos os segmentos
da economia brasileira (MCTI, 2016; BNDES, 2017).

Ainda cabe destacar, a atuacdo das Fundacdes de Amparo a Pesquisa
(FAPs) como fomentadoras de CT&l a nivel regional. A atuacdo dessas agéncias
ocorre principalmente por meio de programas coordenados pelo Governo Federal, 0
qual demanda contrapartidas regionais. Como exemplo de FAP, no estado do
Parana tem-se a Fundacdo Araucaria de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolégico do Estado do Parana (FA) que busca o fomento a pesquisa cientifica e
tecnoldgica, a verticalizacdo do ensino superior com a formacéo de pesquisadores, e
a disseminacao cientifica e tecnologica. (MCTI, 2016, FAPPR, 2017).

c) Atores operadores

Os atores operadores do SNCTI apresentam diversos arranjos institucionais.
Entre eles, destacam-se as empresas inovadoras, 0s institutos federais e estaduais
de CT&l, os institutos nacionais de C&T (INCT), as instituicbes de C&T (ICT), os
parques tecnoldgicos, os institutos de pesquisas do MCTIC, as incubadoras de
empresas e, principalmente, as universidades, com destaque para as publicas por
meio de seus programas de pos-graduacao.

Por meio desses atores, 0s quais contam principalmente com o trabalho de
pesquisadores e tecnologistas, que sdo executados e implementados programas,
projetos e atividades de CT&Il. Sao neles que “sdao geradas as inovacgoes,
desenvolvidas as tecnologias e realizadas as pesquisas que foram objetos de
diretrizes no nivel politico e de alocacbes de recursos no nivel das Agéncias de
Fomento” (MCTI, 2016, p. 22).

E nas universidades onde ocorre a maior parte da producdo cientifica

nacional, imputando a seus aos docentes a primazia dessa atividade (MCTI, 2016).
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Também cabe destacar a atuacdo do INCT, os quais reunem as unidades de
pesquisa de maior exceléncia no pais, e também das demais ICTs como, por
exemplo, os Institutos de Pesquisa, os Institutos Federais de Educacédo, Ciéncia e
Tecnologia (IFE) e os Institutos Estaduais de CT&l. Abaixo é apresentado a
importante definicdo de ICT trazida pelo novo marco legal da inovacao brasileira, Lei
n°13.243, de 11 de janeiro de 2016:

Instituicdo Cientifica, Tecnolégica e de Inovacéo (ICT): 6rgdo ou entidade
da administracdo publica direta ou indireta ou pessoa juridica de direito
privado sem fins lucrativos legalmente constituida sob as leis brasileiras,
com sede e foro no Pais, que inclua em sua misséo institucional ou em seu
objetivo social ou estatutario a pesquisa bésica ou aplicada de caréater
cientifico ou tecnolégico ou o desenvolvimento de novos produtos, servi¢cos
ou processos (BRASIL, 2016a).

Ainda entre os atores executores da CT&I brasileira, cabe apontar para os
relacionados com o0s processos de desenvolvimento tecnolégico e de inovacéo
empresarial. Nesse contexto, citam-se, entre outros, 0s parques tecnoldgicos, as
incubadoras de empresas, as empresas inovadoras, as startups, 0s polos
tecnoldgicos e clusters de alta tecnologia. Esses atores privados utilizam-se de
diversos instrumentos disponiveis no SNCTI, seguem as tendéncias internacionais
de apoio a inovacao, e apresentam como desafio uma constante busca do aumento
da interacdo entre a academia e o mercado (MCTI, 2016).

A figura 3 apresenta, de forma simplificada, um panorama geral com a
divisdo dos atores do Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (SNCTI)
brasileiro nos trés principais grupos de atribui¢des ja citados (politicos, de fomento e

operadores):
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Figura 3 - Principais atores do Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo brasileiro
Fonte: MCTI (2016).
Essa divisdo, baseada nas atribuicbes dos atores, aponta-se para uma

questao didatica devido a complexidade de todo o Sistema. Refor¢a-se aqui que sédo
inUmeros os atores 0s quais interagem e formam esse Sistema e 0s supracitados

nao esgotam esse universo.

2.2.2.2 Fontes de Financiamento do SNCTI

A partir do momento que os atores do SNCTI dependem de maneira
significativa de recursos financeiros para operacionalizarem as atividades de CT&l,
torna-se necessario identificar as principais fontes de financiamento para esse
sistema. Sob a perspectiva dos Orgdos de Governo, é possivel identificar quatro
tipos de fontes: os orcamentos advindos da Administracdo Direta Federal; os
recursos de Agéncias de Fomento Federais; os orcamentos das Unidades da

Federacao; os recursos geridos pelas Agéncias Reguladoras (MCTI, 2016).

Os orcamentos ministeriais com maiores dispéndios em Ciéncia e
Tecnologia — C&T (seguindo critérios de contabilidade do Manual Frascati
da Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico —
OCDE) sdo: MEC, MCTI, Ministério da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento (MAPA), Ministério da Saude (MS), MDIC e Ministério da
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Defesa (MD). A execucdo orgamentéria desses dispéndios ocorre por meio
das Agéncias de Fomento, que podem contar com dotagbes proprias,
receber aportes da Administracao Direta ou realizar projetos com recursos
da iniciativa privada (MCTI, 2016, p.23).

Nesse contexto, aponta-se para a relevancia dos aportes do MCTI e do

MEC. Ambos foram responséveis 73,4% dos dispendidos do governo federal para a
CT&l, sendo que, em 2013, somente os dispendidos do MEC para as pés-
graduacfes superou todo o investimento do MCTI (MCTI, 2016). Esse fato
demonstra a relevancia dada as pos-graduacdes para o SNCTI brasileiro.

Cabe aqui citar também os recursos advindos das clausulas de investimento
em PD&l das Agéncias Reguladoras, das quais se destacam os investimentos
geridos por agéncias como a Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Aneel), a
Agéncia Nacional do Petroleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP), a Agéncia
Nacional de Telecomunicacdes (Anatel), entre outras, que permitiram diversas ICTs
nacionais adquirir infraestruturas de classe mundial (MCTI, 2016).

Outra perspectiva a respeito das fontes de financiamento € a dos fundos que
alimentam o SNCTI. Grande parte dos recursos or¢camentarios federais destinados
ao desenvolvimento do SNCTI origina-se da arrecadacao de impostos, sem qualquer
vinculacdo com sua destinacao, porém também existem importantes receitas que
sdo vinculadas diretamente a fundos destinados especificamente a acodes
relacionadas a CT&Il. Entre outros, destacam-se: o Fundo Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (FNDCT); o Fundo Tecnoldgico
(FUNTEC); o Fundo Amazobnia, e Fundo para o Desenvolvimento Tecnoldgico das
Telecomunicagdes (FUNTTEL) (MCTI, 2016).

Entre as diversas acbGes que constiiuem o FNDCT, salientam-se as
relacionadas aos Fundos de C&T (Fundos Setoriais, Acdo Transversal e demais
acOes de apoio as ICTs) (FINEP, 2017). Os Fundos Setoriais, desde sua
implementagdo nos anos recentes, tém se constituido no principal instrumento do
Governo Federal para alavancar o sistema de CT&l do Pais. Eles tém possibilitado a
implementagcdo de milhares de novos projetos em ICTs, estimulando ndo somente a
geragcao de conhecimento, como também a transferéncias deles para as empresas.
Isso também tem estimulado um maior investimento em inovacgéo tecnoldgica por
parte das empresas, de forma a equilibrar a relagdo de investimentos publicos e
privados em CT&l (FINEP, 2017).
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No total sdo dezesseis Fundos Setoriais. Quatorze deles séo relacionados a
setores especificos da economia (saude, biotecnologia, agronegocio, petréleo,
energia, mineral, aeronautico, espacial, transporte, mineral, hidro, informatica,
automotivo e a Amazonia Legal). Os outros dois sdo considerados transversais, ou
seja, seus recursos podem ser aplicados em projetos de qualquer setor da
economia. Dos dois transversais, um deles é voltado para estimular a interacéo
entre instituicbes de pesquisa cientifica e tecnologicas, universidades e as empresas
(Fundo Verde Amarelo — CT Verde Amarelo), enquanto o outro busca apoiar a
ampliacdo e modernizacdo da infraestrutura das ICTs brasileiras (Fundo de
Infraestrutura — CT Infra) (FINEP, 2017; MIKOSZ et al., 2017).

Assim como a nivel federal, os dispéndios dos Estados tém crescido nos
altimos anos. Em 2013 corresponderam a quase metade dos recursos aplicados
pelo Governo Federal no mesmo ano. Havendo grandes disparidades regionais, o
estado de Sao Paulo aponta como o grande protagonista desses investimentos em
CT&l, correspondendo a mais da metade da soma dos dispéndios estaduais para o
setor no ano de 2013 (MCTI, 2016).

Cabe ainda ressaltar os investimentos de fontes diversas aos recursos
publicos, como, por exemplo, os feitos pelo Servico Nacional de Aprendizagem
IndUstria (Senai) e pelo Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(Sebrae), com acdes de capacitacdo e fomento a pesquisa e inovacdo, e 0sS
advindos de agéncias, organismos e programas internacionais de fomento e
cooperacgdes internacionais. No ano de 2013, somente 0s aportes empresariais em
CT&I somaram aproximadamente R$ 37 bilhdes, nimeros bastante representativos
quando comparados com 0s R$ 47,9 bilhdes investidos pelo setor publico federal e
estadual (MCTI, 2016).

2.2.2.3 Instrumentos

Os repasses dos recursos disponibilizados pelas diversas fontes de
financiamentos supracitadas sédo realizados por meio de varios instrumentos, os
quais adotam diferentes formatos conforme caracteristicas dos executores e do

planejamento de determinado setor. A operacionalizacdo desses instrumentos
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costuma ser realizada por agéncias de fomento, de forma a beneficiar
pesquisadores, ICTs, empresas e 0S mais diversos arranjos entre 0s
operacionalizadores do SNCTI (MCTI, 2016).

Entre os instrumentos financeiros, para pesquisadores e ICTs, pode-se
destacar a concessdo de bolsas e a concessdo de auxilios a pesquisa e a
infraestrutura. De maneira mais diversificada estdo os instrumentos mais voltados
para as empresas, entre eles frisa-se a subvencdo econdémica; os empréstimos; a
renda variavel; a compra do estado com margem de preferéncia local; a encomenda
tecnologica; os incentivos fiscais; os bonus tecnolégicos; os titulos financeiros; e as
clausula de PD&I de agéncias reguladoras (MCTI, 2016).

A concesséao de bolsas € a principal forma de apoio direto a pesquisadores.
Atendem a diversas finalidades como, por exemplo, o estimulo as vocacodes
cientifica de estudantes; a formacdo de recursos humanos, professores e
pesquisadores nas pos-graduacdes; o estimulo a pesquisadores por meio da
oportunidade de atualizacdo de seus conhecimentos, valorizacdo de suas producdes
cientificas, e a atracao de pesquisadores do exterior.

Sendo destinadas para a insercéo de pesquisadores no setor produtivo, em
acOes e projetos de PD&l e na capacitagcdo de recursos humanos em diversos temas
relativos a CT&l, as bolsas também séo significativas para o incentivo na relacédo
entre 0 meio académico e o meio empresarial. As principais agéncias de fomento
gue gerenciam esse instrumento sdo o CNPq, a Capes e as FAPs (MCTI, 2016).

Outro instrumento bastante expressivo para os pesquisadores das ICTs sao
os auxilios a pesquisa cientifica, tecnologica e de inovacdo. Estes ocorrem através
de suportes financeiros que objetivam apoiar projetos de pesquisas, publicacdes em
periédicos, participacdo de pesquisadores em eventos, realizagdo de congressos, a
manutencao, atualizacdo e modernizacdo da infraestrutura de pesquisa e prestacéo
de servicos tecnologicos pelas ICTs, e a cooperacdo entre ICTs e empresas no
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico. A gestdo da operacionalizacdo desse
instrumento ocorre principalmente pelo CNPqg, Capes, FAPs, Finep e o BNDES
(MCTI, 2016).

Além dos instrumentos supracitados, existem também outros incentivadores
0S quais ndo envolvem diretamente apoio financeiro, mas também s&o importantes
para o efetivo desenvolvimento do SNCTI brasileiro. Entre eles podemos citar, por

exemplo, prémios de reconhecimento, apoio a realizacdo de eventos e seminarios,
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publicacdes e feiras tecnoldgicas, acdes de capacitacdo, e 0 acesso a parcerias
internacionais (MCTI, 2016).

2.2.2.4 Recursos Humanos

Os recursos humanos costumam ser um fator estratégico para qualquer
forma de organizacdo. Para o SNCTI ndo é diferente. O elevado grau de instrucéo e
capacitacdo dos profissionais que atuam no sistema é de fundamental importancia

para seu funcionamento.

Formacdo em niveis de poés-graduacdo, mestrado e doutorado é uma
condicao necessdria para a realizagdo das atividades de pesquisa cientifica,
desenvolvimento tecnolégico e gestdo das politicas e programas do setor.
Esses profissionais desenvolvem as atividades em todas as entidades que
compdem o SNCTI, sendo a presencga deles mais expressiva em unidades
de referéncia do Sistema (MCTI, 2016, p.30).

Apesar da importancia dada a mestres e doutores para a composi¢do do
SNCTI, cabe ressaltar que a grande parte da forca de trabalho em PD&I ndo possui
esse grau de instrucao. Pode-se citar o caso dos Estados Unidos que, considerando
apenas profissionais de nivel superior, somente cerca de 15% do pessoal que
trabalha em PD&l possui doutorado, 27% tem mestrado e o restante apenas a
graduacéo. Nesse sentido, o governo federal brasileiro tem buscado fortemente a
melhoria de qualificacdo profissional, principalmente de engenheiros e de técnicos
de nivel médio os quais constituem importante forca de trabalho para a CT&I no pais
(MCTI, 2016).

A maior parte das pesquisas no Brasil acontece nas universidades,
principalmente publicas. Sendo assim, os docentes sdo responsaveis por uma
significativa parcela da producgéo cientifica do pais. No ano de 2014 o pais contava
com praticamente 84 mil docentes em universidades publicas e privadas, sendo 60%
vinculados as instituicbes federais, 27% as estaduais e apenas 13% as particulares
(MCTI, 2016).

Além das Universidades, os Institutos de Pesquisas do MCTI concentram
importante parte dos recursos humanos do SNCTI brasileiro. Entre pesquisadores,
tecnologistas e analistas das Carreiras de CT&l do Governo Federal, além de

bolsistas ligados aos programas de Poés-Graduagdo, sdo aproximadamente 7.500
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profissionais que trabalham nesses institutos de pesquisa, diretamente com
atividades de PD&l ou em atividades correlatas (MCTI, 2016).

Nesse contexto, destaca-se a exceléncia de pesquisadores que atuam nos
INCT, presentes tanto em universidades como em institutos de pesquisa. Cerca de
6.800 pesquisadores atuam nos INCT de forma a agregar os melhores grupos de
pesquisa em areas estratégicas para o SNCTI. Ressalta-se também o papel
exercido por gestores na administracdo do SNCTI. Esses ocupam posicdes
administrativas em oOrgados da administracdo publica, de maneira a viabilizar e
orientar as decisfes estratégicas tomadas pelos agentes politicos (MCTI, 2016).

Um numero significativo também é composto pelas pessoas que trabalham
com atividades de PD&I nas empresas. Segundo a Pesquisa de Inovagcdo 2011
(Pintec/IBGE), das 71.500 pessoas que exerciam atividades relacionadas a PD&lI
nas empresas, 55.800 sdo pesquisadores. Apesar desse esse elevado percentual,
apenas 16,4% desses pesquisadores possuiam poés-graduacdo, revelando uma
baixo percentual de mestres e doutores nos ambientes de inovacdo do meio
empresarial (MCTI, 2016).
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Figura 4 - Recursos Humanos no SNCTI brasileiro
Fonte: MCTI (2016).
Assim, conforme a figura 4, pode-se apontar para 4 eixos principais de

concentracdo dos recursos humanos dentro do SNCTI brasileiro: nas Universidades
e ICTs; nos INCT e Institutos de Pesquisa do MCTIC; nas Entidades Gestoras do
SNCTI brasileiro; e nas Empresas Inovadoras (MCTI, 2016).
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2.2.2.5 Infraestrutura de Pesquisa

Além do capital humano, ter uma infraestrutura de pesquisa cientifica e
tecnologica de ponta, moderna e com adequada manutencdo é de fundamental
importancia para colocar qualquer nacdo na fronteira do conhecimento (MCTI,
2016). Essa infraestrutura de pesquisa é formada por um conjunto de instalacdes
fisicas e materiais de apoio voltados para realizacdo de atividades de P&D (CNPq,
2016). Sua consolidacao passa pelo fomento a projetos individuais e coletivos, de
maneira a abranger redes formadas por universidades, centros de pesquisa e
institutos tecnoldgicos conhecimento (MCTI, 2016).

Pode-se citar varias formas de infraestruturas voltadas para a pesquisa:
laboratérios, plantas-piloto, biotérios, redes de informética de alto desempenho,
bases de dados, colecdes, bibliotecas especializadas, observatorios, telescépios,
navios de pesquisa, reservas e estacfes experimentais, entre outras. Essas
estruturas sdo principalmente encontradas em universidades e instituicbes de
pesquisa, publicas e privadas, o que também inclui as unidades de pesquisa
vinculadas ao MCTI. No Brasil, os laboratérios sdo as mais comuns (DE NEGRI,
SQUEFF, 2016).

Considerando as dimensdes desses laboratérios, pode-se dividi-los em trés
niveis (MCTI, 2016):

e Pequenos: possui uma limitada capacidade de uso. Atende a poucos
usuarios e supre apenas nhecessidades locais de pesquisa em
determinado campo de conhecimento.

e Meédios: atende a multiusuarios e possui capacidade de suprir a demanda
por pesquisas em uma escala regional.

e Grandes: com pouquissimas unidades no Brasil, possui um alto

investimento financeiro e atende pesquisadores em escala nacional.

Em grande pesquisa amostral realizada pelo Instituto de Pesquisa
Econbmica Aplicada (Ipea) em parceria com o MCTI em 2014, a infraestrutura
laboratorial brasileira mostrou-se predominantemente ser constituida por pequenos
laboratorios espalhados principalmente nas universidades. Em média, esses

laborat6rios possuiam apenas quatro pesquisadores e seus equipamentos de
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pesquisa, em aproximadamente 90% dos casos, custavam menos de R$ 2 milhdes.
Outra caracteristica bastante marcante foi o surgimento recente desses laboratorios.
Entre os 1.760 pesquisados, mais da metade tiveram o inicio das suas atividades
apos o ano 2.000 e principalmente apds 2.010 (DE NEGRI; SQUEFF, 2016).

A pesquisa supracitada também levantou um ponto importante em relagéo a
prestacao de servigo por instrumento formal (acordo/convenio) ou remunerado por
parte desses laboratorios para empresas, pesquisadores e outras instituicdes
governamentais. Entre as infraestruturas questionadas, 69% afirmaram que
prestavam algum tipo de servico para algum dos clientes mencionados no
questionario (empresas, governos ou pesquisadores).

Quando considerado a prestacao de servigcos para empresas, esse numero
cai para 43% dos laboratérios. Apesar desse numero significativo apresentado pelos
laboratérios, a atividade de prestacdo de servicos constatou-se bastante esporadica,
principalmente quando comparada a atividades de ensino e pesquisa (DE NEGRI;
SQUEFF, 2016).

Sao poucas as grandes infraestruturas de pesquisas encontradas no Brasil,
porém, essas assumem um papel importante para setores estratégicos do SNCTI.
Destacam-se o novo anel de luz sincrotron (Sirius) do Centro Nacional de Pesquisas
em Energia e Materiais (CNPEM); o Reator Multiproposito Brasileiro (RMB) da
Comissédo Nacional de Energia Nuclear (Cnen); e o Laboratério de Integracdo e
Testes (LIT) do Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (Inpe). Ainda pode-se citar
como grande importancia para a pesquisa nacional, a aquisicdo do Navio de
Pesquisa Hidroceanogréafico Vital de Oliveira; o uso compartilhado do Navio
Hidroceanografico Cruzeiro do Sul como Laboratério Nacional Embarcado; e o
Supercomputador Santos Dumont, o maior e mais potente da América Latina

localizado no Laboratério Nacional de Computagéo Cientifica (LNCC) (MCTI, 2016).

2.2.2.6 Aspectos Legais

Os aspectos legais ndo podem se tornar barreiras, e sim, devem ser
instrumentos de incentivo para um SNCTI. Devem acompanhar as aceleradas

mudancas em curso na producdo do conhecimento cientifico, tecnoldgico e
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inovativo, de maneira a estimular desenvolvimento de novos produtos, processos e
servigos. No Brasil pode-se destacar nos ultimos anos importantes iniciativas no
ambito legal.

O grande marco legal a ser destacado foi a Lei da Inovacéo (Lei 10.973/04)
que foi posteriormente regulamentada pelo Decreto N° 5.563 e esta organizada e
suportada por trés pilares: a constituicdo de ambiente propicio a parcerias
estratégicas entre universidades, institutos tecnolégicos e empresas; o estimulo a
participacdo de institutos de ciéncia e tecnologia no processo de inovacao; e o
estimulo a inovacdo na empresa (MIKOSZ et al.,, 2015). Essa lei buscou
proporcionar um ambiente mais propicio para parcerias entre empresas,
universidades e institutos cientificos e tecnoldgicos, de forma a incentivar o
desenvolvimento de projetos inovadores que levassem a gerar novos produtos e
processos (MATIAS-PEREIRA; KRUGLIANSKAS, 2005).

Recentemente, com o objetivo de superar lacunas e aperfeigcoar pontos da
Lei n°® 10.973/2004 e outras nove leis que possuiam alguma relagdo com o tema,
ocorreu a aprovacdo do Novo Marco Legal da Inovacdo: a Lei n° 13.243/2016.
Aprovada em 11 de janeiro de 2016, essa lei foi resultado de um processo de cerca
de cinco anos de discussdes entre atores do Sistema Nacional de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo nos ambitos das Comissdes de Ciéncia e Tecnologia da
Camara e do Senado (RAUNEN, 2016). Essa lei apresentou varias novidades no
sentido de minimizar as burocracias na pesquisa cientifica de maneira a estimular o
trabalho da academia junto ao mercado.

Com influéncia direta na Lei n°® 13.243/2016, outro recente marco regulatério
a ser destacado é a Emenda Constitucional n® 85/2015. Essa emenda determinou a
participacdo do Estado na promocgéo e incentivo ao desenvolvimento cientifico, a
pesquisa, a capacitacao cientifica e tecnologica e a inovacéo. Entre diversos pontos,
enfatizou o tratamento prioritario por parte do Estado para a pesquisa cientifica
bésica e tecnoldgica; destacou o apoio para formacdo de recursos humanos nas
areas de ciéncia, pesquisa, tecnologia e inovacdo; e, como ponto crucial para
qualquer SNCTI, destacou a necessidade por parte do Estado no estimulo a
articulacdo entre entes, tanto publicos quanto privados, nas diversas esferas de
governo (BRASIL, 2015).

Além dos marcos legais supracitados, cabe destacar também:
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e Lei do Bem: a Lei 11.196/05, conhecida como Lei do Bem, é um das
principais instrumentos legais que trazem consigo incentivos fiscais as
pessoas juridicas que realizarem ou contratem pesquisas voltadas para a
inovacdo tecnoldgica (BRASIL, 2005; MIKOSZ et al.,, 2015). Entre as
atividades inovativas apoiadas pela lei tem-se: despesas operacionais com
PD&I; aquisicdo de bens de capital e bens intangiveis; capacitacao
laboratorial; e contratacéo de pesquisadores (MCTI, 2016).

e Lei da Informatica: conforme as leis 8.248/91, 10.176/01, 11.077/04 e
13.023/14 e prevé incentivos fiscais em Impostos sobre Produtos
Industrializados (IPI) para empresas do setor de tecnologia que invistam em
P&D e que produzam no Brasil bens de informatica, automacdo e
telecomunicacdes (LEI DA INFORMATICA, 2017; MCTI, 2016).

e Lei da Biodiversidade: a Lei n® 13.123/2015 define regras para o0 acesso ao
patriménio genético da biodiversidade brasileira, bem como aos
conhecimentos a ele associados, e estabelece critérios para a reparticdo dos
beneficios gerados nessa pesquisa, de maneira a organizar e a0 mesmo
tempo diminuir a burocracia e possiveis conflitos entre as partes interessadas
(MCTI, 2016).

Como se pode observar, no geral, essas legislacdes e marcos regulatérios
visam estimular a interacéo entre as ICTs (produtoras do conhecimento) e empresas
(setor produtivo de bens e servi¢os), tendo o governo como agente regulador e
fomentador de atividades voltadas para a CT&l que refletem no desenvolvimento
socioeconémico do pais. Com destaque para a atuacdo das universidades, essa
relacdo entre o governo, as empresas e as ICTs sera trabalhada nas proximas

secOes desta pesquisa.

2.3 O TRINOMIO UNIVERSIDADE, EMPRESA E GOVERNO

As mudancas vividas em um ambiente global, competitivo e de rapidas
transformacdes tém estabelecido novas exigéncias em relagdo a orientagdo e as
formas de intervencdo dos distintos agentes educacionais, econOmicos, e

governamentais e da propria sociedade como um todo. Nesse sentido, cada vez
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mais as Universidades estdo assumindo um papel mais amplo e relevante dentro da
sociedade na qual estdo inseridas.

Até o século XVIl as atividades das universidades estavam limitadas ao
ensino, ou seja, na transmissdo de conhecimento dos professores para os alunos.
No final do século XVII e inicio do século XVIII ocorreu nos Estados Unidos e na
Europa a “primeira revolugdo académica” na qual algumas universidades passaram
a adicionar em sua missdo, além do ensino, também atividades de pesquisa. E
importante destacar que essa primeira revolucdo até hoje se encontra em processo
de desenvolvimento e apresenta desafios relacionados a tensdes entre as atividades
de ensino e pesquisa nas universidades (ETZKOWITZ,1998).

Apos a segunda guerra mundial, a partir de experiéncias em Universidades
como MIT, Stanford e Harvard, surgiu uma nova visdo de universidade, a
Universidade Empreendedora (ALMEIDA; CRUZ, 2010). Considerada como a
segunda revolucdo académica, essa perspectiva apresentou uma nova missao para
as universidades que, além do ensino e da pesquisa, passaram a trabalhar questdes
relacionadas ao desenvolvimento econdmico e social por meio da transferéncia de
conhecimento e de uma interagdo maior com a sociedade. Nesse sentido, as
universidades passaram a buscar uma maior aproximagdo com as demandas da
sociedade na qual estavam inseridas e a incorporar a responsabilidade de ser um
importante propulsor do desenvolvimento socioeconémico (ALMEIDA; CRUZ, 2010;
ETZKOWITZ, 1998).

A partir dessa perspectiva, de uma universidade voltada para o ensino,
pesquisa e para o0 desenvolvimento socioeconbmico, as atividades das
universidades passaram a ganhar uma maior relevancia ndo apenas para a ciéncia e
tecnologia, como também para a inovacdo. Ao incorporar na academia o termo
inovacédo, destacaram-se trés aspectos fundamentais: a interacdo com a sociedade
para a identificacdo das demandas; a interacdo com as empresas, pois é neste tipo
de organizacdo que a inovagao ocorre; e maior relacionamento com o governo, tido
como facilitador de todo o processo (ALMEIDA; CRUZ, 2010). Em outras palavras,
inovacao significou “Pesquisa e Desenvolvimento” — P&D e mais transferéncia de
tecnologia (ALMEIDA; CRUZ, 2010; AUDY, 2006).

Apesar das empresas serem consideradas o ator central da inovacdo, no
ponto de vista econdmico de crescimento da firma (BASTOS, 2003), Etzkowitz

(2013, p.10) destaca que “a inovagdao nao é mais o campo de agao especial da
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industria” e a universidade, como produtora de conhecimento, assume funcéo
relevante no processo de inovagdo. Também é na universidade onde encontramos
grande parte dos recursos intelectuais de qualquer nacdo, seja nos professores
mestres e doutores, como também em seus proprios alunos de graduacdo e pos-

graduacéo.

Nao ha ninguém, em séa consciéncia, que nao reconheca a importancia das
universidades na producédo da ciéncia, no processo de inovagao tecnolégica
e na formacé@o de recursos humanos. O progresso social, 0 avan¢o na
democracia, a melhor distribuicdo de renda e uma sociedade mais justa tém
na educacao um dos pilares de sustentacao (ROLIM; SERRA, 2009).

Para Batista et al. (2013), dentre as varias politicas de incremento
tecnologico, como, por exemplo, incentivo fiscal, crédito a inovagéo, incubadoras
tecnologicas, programas de formacdo de mao de obra etc., a interagcdo entre
universidade e empresa pode ser considerada um dos mais importantes vetores
capazes de facilitar o avanco em relacdo ao conhecimento e estimular a inovacao
tecnologica empresarial. Lima e Fialho (2001) reforcam que essa relacdo cada vez

mais assume um compromisso maior com a transformagao social.

Para que ocorra o efetivo acompanhamento das novas tendéncias mundiais
de modernizacéo e ndo se perca o foco da socializagdo do conhecimento, 0
processo requer que a Universidade se aproxime das Empresas,
estabelecendo com elas parcerias que tragam cada vez mais a realidade
técnica, econbmica e social para dentro dos curriculos dos cursos, bem
COmMoO a empresa possa encontrar na universidade respostas para seus
problemas tecnolégicos e consequentemente melhoria da qualidade de
produtos e processos (LIMA; FIALHO, 2001, p.1).

No Brasil a relacdo universidade, empresa e governo apresenta ainda
grandes desafios, a passar ainda completamente pela primeira revolucao, visto que,
comparativamente com outros paises, principalmente em relagdo aos desenvolvidos
e outros paises em desenvolvimento como China e india, o pais ndo possui muita
producdo cientifica. Essa diferenca pode ser observada na Tabela 1, a qual

apresenta um comparativo do numero de publicagcdes por pais no ano de 2015.
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Tabela 1 - NOmero de documentos publicacdes por pais 2015

Colocacéo Pais Publicacbes Citagdes por documento
1 Estados Unidos 487064 0,61
2 China 401945 0,4
3 Reino Unido 142850 0,67
4 Alemanha 133962 0,66
5 india 113144 0,31
6 Japéo 100143 0,44
7 Franca 93799 0,63
8 Italia 83899 0,64
9 Canada 79115 0,65
10 Australia 71905 0,65
11 Espanha 70620 0,58
12 Coréia do Sul 69469 0,44
13 Brasil 57033 0,33
14 Ruissia 55500 0,29
15 Holanda 45227 0,81

Fonte: Scimago Journal & Country Rank. SCimago (2016).
Notas Scimago:

(1) Para as publicagdes foram considerados apenas documentos citaveis. Exclusivamente
artigos, revisfes e documentos de conferéncias.

(2) As citagdes por documento referem-se & média de citagdes por documento publicado no
ano de 2015.

(3) A média baixa de citacBes por trabalho é também influenciada pelo baixo periodo de
publicacdo dos documentos.

Outro ponto destacado na tabela anterior, que de certa forma reflete essa
discrepancia em relacdo as atividades de pesquisa entre o Brasil e paises
considerados mais evoluidos para essa questao, € a diferenca da média de citacdes
por artigo publicado, ou seja, além de produzirem mais, infere-se que suas
producdes possuem um maior alcance e uma maior relevancia para as demais
pesquisas.

Apesar da grande diferenca quando comparado com os paises de maior
potencial para pesquisas, na ultima década nota-se uma importante evolucéo
guantitativa na pesquisa brasileira. Essa evolu¢cao pode ser percebida no Grafico 1
gue mostra que em menos de 20 anos o pais passou de 8.694 pesquisas publicadas
para mais de 60.000 no ano de 2014 (SCIMAGO, 2016).
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Grafico 1 - Evolucéo das publica¢des cientificas no Brasil

Fonte: Scimago Journal & Country Rank. SCimago (2016).

Almeida e Cruz (2010) e Fujino e Stal (2005) entendem que o Brasil também
ainda encontra-se em um processo embrionario em relacdo a segunda revolucéo
académica, na qual a universidade ganhou a nova missdo de inovar e relacionar-se
com a sociedade. Esse estagio embrionario vem, dentre varios fatores, do atraso
com que as nossas instituicbes surgiram. Como exemplo, pode-se citar o atraso do
governo brasileiro na regulamentacdo dessa interacdo entre universidade e
empresa. Além de precursores da segunda revolucdo, ja 1980, por meio da Lei
Bayh-Dole, os Estados Unidos regulamentou o direito de propriedade intelectual das
pesquisas feitas com recursos publicos nas universidades, permitindo que a
academia patenteasse e licenciasse, com exclusividade, invengdes financiadas por
fundos federais.

No Brasil apenas no ano de 2004 se teve uma iniciativa semelhante por
meio da Lei de Inovacéo, Lei n® 10.973, de 2 de dezembro de 2004. Essa lei dispbs
sobre incentivos a inovacdo e a pesquisa cientifica e tecnolégica no ambiente
produtivo e deu outras providéncias, estabelecendo um amparo legal ao
regulamentar e incentivar o processo de transferéncia dos resultados de pesquisas
académicas para as organizacdes. E inegavel seu status de “marco legal para a
CT&l” e também sua importancia como instrumento que amplia a relagdo entre
universidade, empresas e governo. Porém, além de sua chegada tardia, de suas
lacunas e da necessidade de ajustes que tendem a ser trabalhados pelo recente
“‘Novo Marco Legal da CT&I” (Lei n° 13.243, de 11 de janeiro de 2016), a Lei da
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Inovacao de 2004 ndo se mostrou tdo conhecida nem mesmo em alguns ambientes
académicos (ALMEIDA; CRUZ, 2010).

Fujino e Stal (2005) reforcam que o ambiente universitario brasileiro ainda se
mostra bastante isolado, desinteressado e, em alguns casos, descompromissado
com os problemas da industria, o que colabora para uma situacdo distinta do
contexto americano, quando da promulgacédo da Bayh-Dole Act. Em outras palavras,
a “Segunda Revolugao Académica”, ainda nao teria se consolidado no Brasil. Essa
percepcdo pode ser corroborada quando apresentado o relatério da Organizacéo
Mundial de Propriedade Intelectual (OMPI), vinculada a Organizacdes das Nacdes
Unidas (ONU), o qual mostra que o Brasil esta bem atras de paises considerados
referéncia em inovacdo quando comparado o numero de patentes validas de cada
pais.

Trazendo dados do ano de 2012, conforme o Gréfico 2, o levantamento feito
com os 20 maiores escritérios de patentes do mundo mostrou um abismo do Brasil,
19° colocado com aproximadamente 41 mil patentes validas, em relacdo aos
primeiros colocados - Estado Unidos (2,2 milhdes), seguido de Japéao (1,6 milhdo),
China (875 mil), Coréia do Sul (738 mil), Alemanha (549 mil), Franca (490 mil) e
Reino Unido (459 mil). Quando analisado apenas os paises do bloco BRICS,
conforme o Gréfico 3, todos também estdo na frente do Brasil. Depois da China e
antes do Brasil aparecem Russia (181 mil), Africa do Sul (112 mil) e india (43 mil)
(APROTEC, 2014)
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Grafico 2 - Comparativo do numero de patentes véalidas do Brasil em relacdo aos sete
primeiros colocados no ranking da OMPI — 2012.
Fonte: elaborado pelo autor (2016) com base em ANPROTEC (2014).
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Grafico 3 - Comparativo do namero de patentes validas do Brasil em relacdo demais paises
dos BRICS - 2012.
Fonte: elaborado pelo autor (2016) com base em ANPROTEC (2014).

Em todo esse contexto trabalhado até aqui, enquanto discutido importancia
da relacdo universidade-empresa como agente de desenvolvimento socioecondmico
por meio da ciéncia, tecnologia e inovacao, pode-se notar de forma implicita a
importancia da atuacéo do governo como base dessa relacéo. Para entender melhor
o papel e a atuacdo de cada agente, principalmente da universidade, centro deste
estudo, nas proximas secdes e capitulos, serd apresentada a evolucao tedrica dos

diferentes modelos dessa relagéo tripartite.

2.3.1 Modelos da relacdo Universidade-Empresa-Governo

Etzkowitz et al. (2000) mostra que o modelo de interagdo universidade-
empresa-governo passou por evolugdes ao longo dos anos. Motivadas por ideias
incrementais e pela propria necessidade de desenvolvimento, as interacdes entre
esses atores também estdo em constantes mudancas, exigindo, assim, novas
formas de representacdes do processo. Considerando as configuracdes da relagcéo
entre universidade-empresa-governo e a variedade de arranjos institucionais e

politicos dessa relagdo, apresentam-se trés modelos: 0 modelo estadista ou estatico,
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o modelo laissez-faire, e o modelo da Heélice Triplice (ETZKOWITZ, 2013;
ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 2000).

2.3.1.1 O Modelo Estadista

O modelo estadista ou estatico aparece nos anos 60 em uma América Latina
na qual ja se notava a importancia da relacdo entre empresas e instituicdes técnico-
cientificas, por meio do intermédio do governo, para a evolugdo da ciéncia e
tecnologia. Por meio dessa evolucdo, minimizar-se-ia a diferenca de
desenvolvimento dos paises considerados em desenvolvimento perante os paises
considerados mais desenvolvidos (SABATO; BOTANA, 1968). Essa primeira
abordagem tem como referencia o artigo “La ciencia y la tecnologia en El desarrollo
futuro de América Latina”, de autoria de Jorge Sabato e Natalio Botana, publicado na
Revista de La Integracion em 1968 (REIS, 2008, p. 99).

Nesse artigo, Sdbato e Botana (1968) destacam o avan¢o da ciéncia e
tecnologia (C&T) como elemento essencial para o processo de desenvolvimento
latino-americano. Para tanto, colocam como necessidade a interacdo coordenada,
pelo governo, de trés institutos fundamentais: universidade, empresa e governo, em
outras palavras, a “[...] acdo multipla e coordenada de trés elementos fundamentais
para o desenvolvimento das sociedades contemporaneas: 0 governo, a estrutura
produtiva e a infraestrutura cientifico-tecnolégica” (PLONSKI, 1994, p. 362). As
relacbes entre esses trés institutos foram representadas geometricamente pela
figura conhecida na literatura como “Triangulo de Sabato”, na qual o governo ficava
no topo, estimulando a relacdo entre os dois vertices representados pela estrutura
produtiva de um lado e a infraestrutura cientifico-tecnologica de outro (NOVELI;
SEGATTO, 2012).
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Figura 5 - Triangulo de Sébato
Fonte: Adaptado de S&bato e Botana (1968).

Nesse primeiro modelo estadista o governo assume um papel de extremo
destaque na relacéo entre as universidades e as empresas. O governo torna-se o
elemento central e responsavel pela concepcdo de acdes que proporcionem a
infraestrutura cientifico-tecnoldgica necesséaria para o desenvolvimento da C&T,
gerando, consequentemente, progressos sociais, culturais e econémicos no pais.
Aqui as interagBes entre universidade e empresa dependeriam fortemente das acdes
do governo, o qual seria capaz de impulsionar as demandas produtivas por meio de
politicas cientifico-tecnolégicas na incorporacdo de novos sistemas de producédo
(SABATO; BOTANA, 1968).
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Figura 6 - Modelo Estadista
Fonte: Adaptado de Etzkowitz (2013).

Etzkowitz (2013) coloca que essa perspectiva intitulada de “modelo
estadista” tem como ponto central o fato do governo controlar tanto a academia
guanto o setor produtivo, de maneira a assumir a gestdo das diversas politicas e
acOes de incentivo a ciéncia tecnologia e inovac¢do. De maneira implicita, esse
modelo foi muito utilizado em varios paises, como, por exemplo, nos EUA durante a
primeira e segunda guerra mundial, no Brasil entre os anos 1970 e 1980 por meio de
financiamentos em larga escala realizados pelo governo, e pode ser percebido
fortemente na antiga Unido Soviética e no governo oriental sob o nome de
“Socialismo Existente” (ETZKOWITZ, 2013; BAERZ et al., 2010).

2.3.1.2 O Modelo Laissez-Faire

Diferenciando-se do modelo estadista, no modelo laissez-faire, o governo,
as universidades e as empresas apresentam-se em um arranjo no qual atuam de
forma mais separada, demonstrando uma clara separacéo institucional entre as trés
esferas, com uma forte delimitacdo da atuacdo de cada uma. Relacionando com o
“Triangulo de Sabato”, o governo permanece no vértice superior do tridngulo, com o
papel de incentivador da relacdo entre empresa e governo, por meio da criacdo de
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politicas e instrumentos incentivadores para a interacdo (VACCAREZZA, 1998).
Porém, diferentemente do modelo estadista, esse papel de incentivador torna-se
mais modesto e destaca-se a atuacdo do governo mais na regulacdo da relacéo
universidade-empresa e apenas quando necessario para suprir falhas de mercado
(ETZKOWITZ, 2013).

---------- Universidade

Figura 7 - Modelo Laissez-Faire
Fonte: Adaptado de Etzkowitz (2013).

Em relacdo ao papel da universidade, além da funcdo precipua de
desenvolvimento de recursos humanos para as demais entidades, da-se na
promocdo da pesquisas e publicacbes cientificas, ficando as empresas incumbidas
de operacionalizar, isoladamente, seus processos de desenvolvimento tecnolégico e
inovativo por meio de seus proprios departamentos de Pesquisa e Desenvolvimento
(P&D) e como forgca motora do processo de inovagao. Assim, com fronteiras fortes
entre as instituicbes, as inter-relacdes entre elas ocorrem apenas de maneira
fronteirica e geralmente por meio de intermediarios (PERALES, 2014; ETZKOWITZ,
2013).
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2.3.1.3 O Modelo Hélice Triplice

Para Etzkowitz (2013), um modelo puramente estatista (com o governo no
centro das aclOes) ou radicalmente voltado ao modelo laissez-faire (com certa
fragilidade nas interagcbes entre universidade-empresa-governo) pode prejudicar a
atuacao de uma ou de mais esferas no complexo e dinamico processo de interacao
que busca a producdo de novos conhecimentos, a inovacao tecnoldgica e,
consquentemente, o desenvolvimento socioecondmico. Com isso, enfatiza-se a
importancia do equilibrio na atuacéo e na relagéo entre as trés esferas.

Desenvolvido por Henry Etzkowitz e Loet Leydesdorff, 0 modelo de inovacgao
da Hélice Triplice traz um novo juizo acerca da relacdo entre governo, empresas e
universidades para a geracao das inovagdes. Ao contrario do modelo estadista que
coloca o governo como agente central da relacdo na busca da inovacéo e do modelo
laissez-faire que coloca as empresas no centro do processo inovativo, a Hélice
Triplice apresenta a universidade como a indutora das relacbes com as empresas
(setor produtivo de bens e servigos) e com o governo (setor regulador e fomentador
da atividade econdmica). A universidade torna-se um centro propulsor do
desenvolvimento regional por meio da transferéncia de sua tecnologia (ETZKOWITZ,
2013; ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 2000).

No modelo em questdo adota-se uma forma espiral de transi¢cdes, na qual
universidades, empresas e governo mantém uma consideravel autonomia, mas
trabalham em cooperacdo e agem de forma interdependente (FUJINO; STAL, 2005).
As conexdes existentes entre as esferas fazem com que suas acles se
sobreponham, gerando intersecc¢des entre elas, e que elas assumam, aos poucos,
também os papéis uma das outras. Como exemplo, a universidade passa também a
ter uma postura empresarial, criando empresas de base tecnoldgica e licenciando
patentes; as empresas a praticar uma postura académica por meio de atividades de
pesquisa e desenvolvimento tecnolégico, compartilhamento de conhecimento e de
treinamentos para colaboradores, os quais possuem uma qualificacao elevada; e até
mesmo 0 governo torna-se um importante ator para a ciéncia, tecnologia e inovacéo,
por meio de seus institutos de pesquisa e empresas publicas (MCTI, 2016;
ETZKOWITZ, 2013; MOREIRA; QUEIROZ, 2007).
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Redes trilaterais e organizacdes hibridas

Figura 8 - Modelo da Hélice Triplice
Fonte: Adaptado de Etzkowitz (2013).

Assim, com as interacfes entre os atores ocorrendo em diversos niveis,
também sdo geradas transformacgfes internas nas proprias esferas, permitindo a
criacdo de novas estruturas e configuracdes na interseccdo das trés hélices. De tal
modo, surgem novas formas de organizacBes e de estruturas de intermediacdes
como, por exemplo, as incubadoras, hotéis e parques tecnoldgicos; as
empresas spin-off; os escritorios de propriedade intelectual e de transferéncia de
tecnologia; as universidades coorporativas; os ndcleos de inovacdo tecnoldgica
(NITs); os arranjos produtivos locais (APLSs); entre outros (ETZKOWITZ, 2013).

2.3.2. Nucleos de Inovacao Tecnoldgica

Como apresentado nas secdes anteriores, a interacdo entre a academia
(universidades) e o setor produtivo (empresas) € apontada como um importante
mecanismo para o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico, inovativo e, por
consequéncia, socioecondmico de uma nagéo. A parceria entre a académica, como
produtora de conhecimentos, e o setor produtivo, como conhecedor do mercado,
torna-se de grande relevancia em um cenario que a cada dia passa a ser mais
competitivo, volatil, e no qual a sobrevivéncia das empresas esta relacionada a sua

capacidade de adaptacao e de inovagdo em produtos, servigcos e processos.
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Com o aumento das interacdes entre o setor académico e o setor produtivo,
e com as transformagobes internas decorrentes destas, novas estruturas surgiram
para facilitar e fortalecer esta relacdo. Essas novas estruturas organizacionais
podem ser encontradas com varias denominacdes, entre as quais, mais comumente
encontradas, Escritério de Transferéncia de Tecnologia (ETT), Nucleo de Inovacgéo
Tecnoldgica (NIT), e Agéncia de Inovacdo (Al). No ambiente das instituicbes de
ensino superior (IES), essas estruturas assumem uma diversidade de atividades
para a transferéncia do conhecimento desenvolvido na universidade, entre as quais,
destacam-se as relacionadas a protecdo de propriedade intelectual, a transferéncia
de tecnologia e a incubacdo de empresas (UFMG, 2016; UFPR, 2016; UFRJ, 2016;
UNICAMP, 2016; UTFPR, 2016a; USP, 2016; COSTA, 2013; DIAS, 2010; NUNES;
DOSSA; SEGATTO, 2009).

Neste estudo, por questdo de simplificagdo, para denominar essas
estruturas que representam o elo entre as instituicbes de ciéncia e tecnologia (ICTs),
sejam universidades, centros de pesquisa ou institutos de pesquisa, com os demais
atores externos que fazem parte do sistema inovativo, opta-se por trabalhar com a
nomenclatura “Nucleo de Inovagao Tecnoldgica”. Essa escolha da-se devido o termo
NIT ser a denominagao utilizada na “Lei de Inovagao” brasileira, Lei 10.973 de 2004,
permanecendo mesmo com as alteragbes vindas com o “Novo Marco Legal da
Inovacéo”, Lei 13.243 de 2016, que “dispde sobre estimulos ao desenvolvimento
cientifico, a pesquisa, a capacitagdo cientifica e tecnolégica e a inovagao”,
atualizando, entre outras relacionadas com a tematica, a Lei 10.973 de 2004
(BRASIL, 2004; BRASIL, 2016a).

Em seu artigo 2° inciso VI, a “Lei de Inovacao” brasileira apresenta a
definicao de Nucleo de Inovagao Tecnoldgica (NIT) como uma “estrutura instituida
por uma ou mais ICTs, com ou sem personalidade juridica propria, que tenha por
finalidade a gestédo de politica institucional de inovacéo e por competéncias minimas
as atribuigbes previstas nesta Lei” (BRASIL 2004; BRASIL, 2016a). Em seu artigo
16, afirma categoricamente que “para apoiar a gestao de sua politica de inovacéo, a
ICT publica devera dispor de Nucleo de Inovacdo Tecnoldgica, proprio ou em
associagao com outras ICTs” (BRASIL 2004; BRASIL, 2016a). Neste mesmo artigo,

de maneira ndo taxativa, é atribuido um rol de competéncias minimas para os NITs:

...zelar pela manutencéo da politica institucional de estimulo a protecéo das
criacbes, licenciamento, inovacdo e outras formas de transferéncia de
tecnologia; avaliar e classificar os resultados decorrentes de atividades e
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projetos de pesquisa para o atendimento das disposigBes desta Lei; avaliar
solicitacdo de inventor independente para adocdo de invencao; opinar pela
conveniéncia e promover a protecdo das criacdes desenvolvidas na
instituicdo; opinar quanto a conveniéncia de divulgacdo das criacdes
desenvolvidas na instituicdo, passiveis de protecao intelectual; acompanhar
0 processamento dos pedidos e a manutencado dos titulos de propriedade
intelectual da instituicdo; desenvolver estudos de prospeccao tecnolégica e
de inteligéncia competitiva no campo da propriedade intelectual, de forma a
orientar as acles de inovagdo da ICT; desenvolver estudos e estratégias
para a transferéncia de inovacdo gerada pela ICT; promover e acompanhar
o relacionamento da ICT com empresas; negociar e gerir os acordos de
transferéncia de tecnologia oriunda da ICT (BRASIL, 2004; BRASIL, 2016a).

Foi na década de 1980, apos a aprovacao da lei Bayh-Dole Act nos Estados
Unidos, que se deu inicio a consolidacao dessas estruturas responsaveis pelo elo
entre a academia e o mercado. Esse fenbmeno tornou-se realidade também em
diversos outros paises, porém no Brasil iniciou-se de forma tardia, praticamente uma
década mais tarde. Essas estruturas vieram a consolidar-se apenas apos o estimulo
recebido pela Lei de Inovacdo de 2004 que obrigou, dentre outras providéncias,
conforme supracitado, as Instituicbes Cientificas, Tecnoldgicas e de Inovacao (ICTs)
publicas a dispor de ao menos um Nducleo de Inovacdo Tecnoldgica, proprio ou em
associacdo com outras ICTs, para apoiar a gestdo de sua politica de inovacao
(BRASIL, 2016a; DIAS; PORTO, 2014; DIAS, 2010; NUNES; DOSSA; SEGATTO,
2009; BRASIL, 2004; SIEGEL et al., 2003).

Sobre o surgimento dessas estruturas para a gestdo da inovacdo nas
universidades brasileiras, Torkomian (2009) coloca que enquanto algumas
universidades criaram seus NITs apenas apos a imposi¢do da Lei de Inovacdo em
2004, algumas outras ja possuiam unidades administrativas responsaveis por
atividades relacionas a transferéncias de tecnologia. Assim, tal situacéo, justificaria a
atual diferenca de amadurecimento, estrutura e capacitacdo entre os atuais NITs das
ICTs brasileiras. Costa (2013) tras a hip6tese que uma rapida e tardia estruturacdo
“feita a forgca de lei”, e por profissionais de outras areas, que nao haviam atuado com
temas particulares de um NIT, pode justificar o baixo rendimento dos NITs brasileiros
e, consequentemente, as dificuldades de interacdo entre as industrias e as
universidades brasileiras.

Os NITs tém adquirido um importante papel dentro dos sistemas de
inovacao por assumirem uma posicao de ponte de ligacdo entre os principais atores
do sistema: universidades, institutos de pesquisas, empresas e, até mesmo, junto ao
governo. Por meio de mecanismos de cooperacao, tornam-se agentes facilitadores

do processo inovativo, formando um elo que permite a reducdo barreiras e, ao
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mesmo tempo, incentiva a relagdo entre os produtores do conhecimento e as

empresas.

2.3.3 Modelos de Nucleos de Inovacao Tecnoldgica

Como apresentado anteriormente, apds a Lei 10.973 de 2004 (Lei de
Inovacao), as ICTs publicas tiveram que dispor de Nucleo de Inovacédo Tecnoldgica,
préprio ou em associacdo com outras ICTs, para apoiar a gestdo de sua politica de
inovacdo. Essas estruturas podem assumir ou ndo personalidade juridica propria e
devem atender um minimo de competéncias estabelecidos na propria lei. Caso
assumam personalidade juridica prépria, os NITs devem atuar como entidade
privada sem fins lucrativos e ter suas diretrizes de gestdo e formas de repasse de
recursos estabelecidos pela ICT a qual estara vinculado (BRASIL, 2004; BRASIL,
2016a). Esses pontos trabalhados na Lei de Inovacdo brasileira, além de outros
fatores, abrem inUmeras possibilidades de estruturacé@o e formas de governanca.

Dias e Porto (2014) definem os NITs como organizacdes especializadas em
transferir tecnologia ou conhecimentos das ICTs (universidades e institutos de
pesquisa) para outras organizacdes, que podem estar vinculados internamente ou
externamente as ICTs. Falleiros (2008) coloca que diversas estruturas
organizacionais podem ser aplicadas aos NITs: “pode ser um escritério vinculado a
Reitoria da universidade, uma fundacdo, uma rede de escritérios vinculados ao
governo local, ou mesmo uma empresa privada, agindo com uma taxa de
administragcao” (FALLEIROS, 2008, p.29). O fato é que os NITs podem assumir
diversas caracteristicas conforme suas atividades e missdes, e diversas
configuragcbes em relacdo a sua estrutura organizacional e de governanca.

Lotufo (2009) apresenta trés perfis de NITs baseado nas suas atividades e
vocacao institucional:

e Legal: influenciado fortemente pelo departamento juridico da ICT e formado
principalmente por advogados e especialistas em propriedade intelectual, seu
foco esta na regulacao e formalizacao das atividades inovativas da instituicéo,
como, por exemplo, o depdsito de patentes e convénios com empresas para a

transferéncia de tecnologia.
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e Administrativo: suas atividades estdo voltadas para aprovacdes e
encaminhamentos dos processos de contratos, convénios e parcerias na
interacdo entre a academia e o mercado.

e Negécios: os funcionarios do NIT possuem o know-how da dindmica da
pesquisa e do processo inovativo tanto da academia quanto do mercado e da
relacdo entre eles. Seu foco estd em viabilizar, estimular e desenvolver
negécios entre universidade e as empresas a partir dos resultados das
pesquisas académicas.

Lotufo (2009) conclui que, na pratica, os NITs apresentam um perfil hibrido
com caracteristicas legais, administrativas e de negécios, e afirma que cada vez
mais as ICTs buscam uma maior aproximacao ao perfil de negécios para seus NITs.

Baseado nos modelos de estruturas organizacionais trabalhados por Oliver
Williamson e Alfred Chandler e considerando as relacdes hierarquicas, a autonomia,
0s recursos e os incentivos dos NITs, Bercovitzet et al. (2001) apresenta algumas
tipologias de estrutura organizacional. Na primeira, chamada modelo unitario (forma
U), o NIT possui uma administracdo centralizada e se divide em areas funcionais,
cada area trabalhando especificamente dentro de sua atribuicdo e com uma ampla
linha de produtos. A segunda perspectiva é o modelo multidivisional (forma M), na
qual o NIT é dividido em diferentes estruturas conforme sua regido geografica ou
produto ofertado. Ainda que tenha um centro de decisdes para tematicas de
relevancia, como, por exemplo, para decisdes relacionadas a alocacdes estratégicas
de recursos, o NIT possui mais autonomia para decisdes operacionais.

Com semelhancas com a estrutura multidivisional, na terceira tipologia de
estrutura organizacional as tomadas de decisbes sao realizadas nas unidades de
trabalho, porém o escritério central torna-se enfraquecido. Na udltima e também
mais complexa entre as estruturas dos NITs trabalhadas, na estrutura matricial as
tomadas de decisbes sao divididas entre gerentes de diferentes unidades de
trabalhos e sua estruturacdo ocorre, simultaneamente, a partir de uma hierarquia
por produto e funcdes (BERCOVITZ et al., 2001).

Por meio de um estudo realizado em universidades européias, Schoen,
Potterie e Henkel (2014) identificaram quatro principais modelos de NITs nas
universidades: o NIT classico; o NIT auténomo; a alianca integrada de transferéncia
de tecnologia; e a alianca especializada de transferéncia de tecnologia. A

diferenciacdo entre esses quatro modelos ocorre a partir de variaveis relacionadas
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as suas estruturas organizacionais, das quais Schoen, Potterie e Henkel (2014)

destacam:

bY

Nivel de especializacdo da tarefa: esta relacionado a distribuicdo das
atividades dentro do NIT, ou seja, a especializacdo da tarefa para aquela
estrutura. Varia da integracdo completa até a especializagdo. Aqui se
destacam trés principais atividades para os NITs: financiamento de pesquisas
e servicos; gestao da propriedade intelectual desenvolvida junto a instituicao;
criacdo de spin-offs académicas. Nesse sentido, apresentam-se quatro
tipologias quanto ao nivel de especializagdo dentro do NIT: o NIT totalmente
integrado, o qual possui as trés atividades sob a sua responsabilidade; o NIT
avancado, o qual teria como responsabilidade a gestdo da propriedade
intelectual e do apoio as spin-offs académicas; o NIT ultrapassado,
responsavel pelo financiamento de pesquisas e apoio as spin-offs; e o qual
representaria 0 maior grau de especializacdo, o NIT especializado, focado
somente na propriedade intelectual.

Nivel de especializacdo da disciplina: aqui sdo apresentadas duas
perspectivas, a disciplina especializada e a disciplinas integradas. No primeiro
caso, as decisdes relacionas a transferéncia de tecnologia da ICT sao
tomadas nos departamentos da universidade, sendo concentradas em um
curso/disciplina cientifica especifica. Ja na abordagem disciplina integrada,
as decisdes sao tomadas a nivel institucional.

Nivel de autonomia: pode variar de uma alta dependéncia do NIT perante a
estrutura administrativa da ICT para sua gestdo, até uma independéncia
diante a estrutura administrativa da ICT para seu gerenciamento.

Nivel de exclusividade: esta relacionado ao atendimento do NIT a apenas
uma ou mais ICTs.

A partir dessas variaveis, Schoen, Potterie e Henkel (2014) identificam e

descrevem quatro tipologias de NITs:

NITs classicos: sdo totalmente integrados estrutura a ICT, possuem alta
dependéncia da estrutura administrativa da ICT e fornecem seus servicos
apenas a esta ICT. Em relacédo a especializacédo das tarefas, pode ser tanto
totalmente integrado (realizando todas as tarefas relacionadas as NITS)

guanto avancado (focando na gestao da propriedade intelectual desenvolvida
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junto a instituicdo e criacdo de spin-offs académicas), ou até mesmo ser
ultrapassado (néo realizar a gestéo da propriedade intelectual).

e NITs autbnomos: com caracteristicas muito préximas aos classicos,
diferencia-se por nédo depender da estrutura administrativa da ICT para seu
gerenciamento.

e NIT de alianga integrada: da mesma forma que um NIT autbnomo, né&o
depende da estrutura administrativa da ICT, porém a decisdo a respeito da
transferéncia de tecnologia ainda ocorre fora dos departamentos cientificos
individuais das universidades. Também se diferencia dos dois outros modelos
supracitados por atender a mais de uma ICT, ou seja, sem exclusividade.
Quanto a especializacdo das tarefas, podem ser NIT totalmente integradas,
NIT ultrapassado ou NIT especializado.

e NIT de aliangca especializada: diferencia-se dos demais principalmente por
estar focado em uma area cientifica especifica, como, por exemplo,
engenharia, bioquimica e medicina. Seu nivel de especializacdo de tarefa
pode ser totalmente integrado ou avancado. Nao atende exclusivamente a
uma instituicdo e sua gestao independe da estrutura administrativa da ICT.

Diante dos mais variados modelos de organizacbes adotados por essas
estruturas de intermediacdo, destaca-se, em si, a importancia de se té-la para
facilitar a transferéncia da tecnologia da academia para o mercado. Essa afirmacéo
é referendada por Lima (2004) que aconselha que as universidades desenvolvam
uma estrutura especifica para auxiliar o processo de cooperacédo junto ao mercado.
Entre outras importantes funcdes, essas organizacdes estruturais seriam
responsaveis por administrar a arrecadacdo, o repasse e a administracdo de
recursos, divulgar as linhas de pesquisas trabalhadas, contatar com potenciais
empresas parceiras, manter e facilitar a manutencdo da comunicagdo entre as
partes (LIMA, 2004). Nesse sentido, na préxima secdo sdo apresentados o0s

mecanismo para essa relacao de cooperacéo.
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2.4 MECANISMOS DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA NA COOPERACAO
UNIVERSIDE-EMPRESA

O termo transferéncia de tecnologia (TT) pode assumir diversas definigdes.
Essas definicbes variam conforme o conteddo e a finalidade das informacdes
tecnoldgicas que estdo em jogo (LIMA, 2004). Lima (2004, p.75) define transferéncia
de tecnologia como “a aquisi¢do, desenvolvimento e utilizagcdo de conhecimento
tecnologico por um outro ambiente que ndo o gerou. Ou seja, € 0 processo de
introducdo de um conhecimento tecnoldgico ja existente, onde nao foi concebido e
ou executado”. Valeriano (1998 apud LIMA, 2004, p.75) apresenta essa definicéo

sobre duas perspectivas:

...em um sentido lato e no espectro da inovacdo tecnolégica, pode ser
considerada como o processo pelo qual um conjunto de informagdes,
conhecimentos, técnicas, maquinas e ferramentas séo transmitidos de um
local, de um individuo ou de um grupo para outro, com a finalidade se ser
usado na producdo ou na prestacdo de servicos. No sentido stricto, a
transferéncia de tecnologia, mais corretamente chamada de fornecimento
de tecnologia, envolve, além da transferéncia de todos os dados técnicos de
engenharia do processo ou do produto, a metodologia do desenvolvimento
tecnolégico usada para sua obtencdo. Com esta metodologia visa-se a
capacitar o recebedor ndo sé a produzir, mas obter a autonomia necesséria
para prosseguir no melhoramento e modernizagédo do produto, ou ainda, no
desenvolvimento de novos produtos de mesmo nivel de tecnologia
(VALERIANO,1998 apud LIMA, 2004, P.75).

Bessant e Rush (1993) definem a transferéncia de tecnologia como um
conjunto de atividades e processos por meio do qual uma tecnologia, contida em
produtos, em novos processos ou ainda em forma de conhecimentos, habilidades e
direitos legais, é passada de um agente, seja pessoa, organizacdo e até mesmo
pais, para outro. Essa transferéncia de tecnologia utiliza-se de diferentes canais, e
seus mecanismos podem variar de acordo com o local no qual sédo desenvolvidos e
para o qual sédo transferidos, e também dependera da posicéo e dos objetivos de
cada participante ante o processo (VAN GILS; VISSERS; WIT, 2009; SEGATTO;
BEKKERS; FREITAS, 2008; SBRAGIA, 2002).

Quando analisado o contexto da cooperacdo universidade-empresa, pode-
se observar uma grande variedade de canais que viabilizam a TT. Esse numero

grande de possibilidades amplia o escopo de ac¢des dos NITs que passam a atuar

! VALERIANO, D. L. Gerencia em Projetos, pesquisa, Desenvolvimento e Engenharia. Sdo Paulo-SP.
Editora Makron Books,1998.
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além da gestdo da propriedade intelectual (PI) e dos processos de licenciamento,
atuando também na gestao de projetos de P&D em parceria e fomento, e no suporte
a criacdo de empresas spin-offs por meio de incubadoras (CAPART; SANDELIN,
2004). Povoa e Rapini (2010) reforcam a questdo quando afirmam que o
patenteamento e o licenciamento sdo canais efetivos apenas em alguns tipos de
transferéncia de tecnologia, e colocam a necessidade de voltar & atencao também
para outros canais do processo de TT, como, por exemplo, publicacdes cientificas, a
troca de informacdes informais, congressos e consultorias. Ainda, por meio de seu
estudo, apontam que no caso do Brasil os principais canais utilizados ndo seriam o
patenteamento e as licencas, e sim as publicacfes cientificas, as relagcées informais,
0s treinamentos e consultorias.
Bekkers e Freitas (2008) apresentam diversos canais formais e informais de
TT e cooperacdo entre 0 meio académico e o mercado: publicacdes cientificas em
peribdicos ou livros; outras publicagbes, incluindo publicacdes e relatérios
profissionais; participagdo em conferéncias, congressos e workshops realizados
pelos pesquisadores da universidade; contatos pessoais (informais); emprego de
discentes graduandos e pés-graduandos; contratacdo de estudantes como
estagidrios; intercambio temporario de pessoal (programas de mobilidade); projetos
de P&D em parceria; contratos de pesquisa; financiamento de projetos de pés-
graduacdo; consultoria por servidores da universidade; spin-offs universitaria;
atividades de transferéncia de conhecimento especificas organizadas pelo NIT da
universidade; uso compartilhado de instalagdes, como, por exemplo, laboratorios,
espacos fisicos e equipamentos da universidade; e licenciamento de patentes e de
know-how.
Lima (2004) cita diversos exemplos de mecanismos de cooperagao na

relacdo entre universidade e as empresas:

e Estagio curricular;

e Prestacéo de servicos nao rotineiros;

e Resolucéo de consultas de pequena complexidade;

e Participacdo de empresério(s) no Conselho Diretor da Instituicéo;

e Conselho Empresarial, formado por empresarios e representantes da

sociedade organizada, como funcéo consultiva,

e Visitas dos dirigentes as empresas e Instituicoes;
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¢ Homenagem a empresarios que se destacam no relacionamento com a
Instituicéo;
e Mesa-redonda para discussao curricular;
e Encontros para intercambio de informag¢des com recrutadores de pessoal,
e Estagio de professores e alunos em empresas e instituicbes congéneres
no exterior;
e Pesquisas tecnologicas em parceria;
e Prestacdo de servigcos de cunho tecnoldgico;
e Balcao de Teses;
e Projetos de final de curso de graduacao apoiados por empresas;
e Servico de resposta rapida de informacéo tecnoldgica - Consultorias;
¢ Implantacéo e gestdo de Nucleos de competéncia de desenvolvimento de
tecnologia em parceria;
e Compartilhamento de equipamentos, cedidos por empresas, na
universidade;
e Encontro com ex-alunos;
e Programa de desenvolvimento da cultura empreendedora,
e Hotel Tecnoldgico;
¢ Incubadora tecnoldgica;
e Programas especiais em parceria com outros paises para
desenvolvimento de areas emergentes;
e Programa de Educacdo Continuada;
e Programa de formacéo bésica para trabalhadores;
e Programa de Educacdo a distancia.
Falleiros (2008) apresenta as atividades de atuacdo dos NITs de maneira
temporal e as classifica considerando o escopo da interagdo. Essas classificacdes

das atividades dos NITs sé&o apresentadas respectivamente nos Quadros 1 e 2.
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Atividades de curto | Atividades de médio | Atividades de longo
prazo prazo prazo

-Consultoria de | -Parcerias em P&D; - Centros de pesquisas
professores; -Parcerias em | com financiamento
-Pesquisa por | laboratorios; privado;

professores; -Pesquisa pré- | - Contratos de pesquisa
-Educacao e | competitiva; de longo prazo incluindo
treinamento; -Pesquisas contratadas; | pesquisa béasica e
-Testes; -Pesquisa aplicada. fundamentada;

- Patentes; - Companhias privadas
- Pesquisa contratada gue asseguram direitos
direcionada. de patente para revenda.

Quadro 1 - Atividades de atuacéo dos NITs
Fonte: Adaptado de Falleiros (2008).

Atividades de Ensino

- Cursos de

- Teses,
interesse empresarial,

graduacgao
necessidades do mercado;
dissertacbes e monografias de

baseados nas

- Formacéao continuada e atualizacoes;
- Formacao profissional.

Atividades de P&D

- Projetos contratados de curto prazo;
- Projetos contratados de médio prazo;
- Projetos cooperativos.

Servigos Técnicos

- Consultorias;
- Analises;

- Pareceres;

- Laudos.

Transferéncia
Tecnologia

de

produtos.

- Incubacao de empresas nascentes,
- Venda direta de tecnologia de processos e

Quadro 2 - Classificacdo das atividades de interac&o dos NITs conforme escopo
Fonte: Adaptado de Falleiros (2008).

Segatto e Sbragia (2002) afirmam néo existir consenso ou padrdo exato nas

formas de relacbes que acontecem entre U-E, existindo diversas formas de

operacionalizacdo dessa cooperacao. A escolha do meio dependera da posicao e

dos objetivos de cada participante em determinado processo, e devera contemplar a

maleabilidade e a adequacdo necesséaria ao tipo de relagdo a ser desenvolvida.

Apesar desse ponto de vista, Segatto e Sbragia (2002) apresentam uma

classificacdo, desenvolvida por Bonaccorsi e Piccaluga (1994), de tipos de
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a universidade e a empresa.

mecanismos de cooperacdo do meio académico junto as empresas
Tipos de | Descricéao Exemplos
Relacbes
Relacbes Ocorrem quando a empresa e - Consultorias individuais
pessoais uma pessoa da universidade - Publicagéo de Pesquisa
informais efetuam trocas sem que - Trocas informais em
qualquer acordo formal, que féruns
envolva a universidade, seja - Workshosp
elaborado.
Relacbes Sé&o como as relagbes pessoais | - Trocas de pessoal
pessoais informais, porém ocorre a |- Estudantes internos
formais formalizacdo de acordos entre | - Cursos sandwich

Terceira parte

Existéncia de algum agente
intermediario. As organizacfes
estruturais que intermediardo
as relacbes podem estar dentro
da universidade, ser
completamente externas ou,
ainda, estar em uma posicao
intermediaria.

- Ndcleos de Inovacédo
Tecnoldgica

- Fundacdes

- Associacoes industriais
- Institutos de pesquisa
aplicada

- Unidades assistenciais
gerais

Acordos formais
com alvo
definido

Relagbes em que ocorrem,
desde o0 inicio, tanto a
formalizacdo do acordo como a
definicho dos objetivos de

- Pesquisas contratadas

- Treinamento de
trabalhadores

- Projetos de pesquisa

colaboracao. cooperativa
Acordos formais | Acordos formalizados como no | -  Patrocinadores  de
sem alvo | caso anterior, mas as relacdes | pesquisa
definido possuem maior amplitude, com | desenvolvimento
objetivos estratégicos e de |industrial nos
longo prazo. departamentos
universitarios
Criacéo de | S&o as iniciativas de pesquisa | - Contratos de
estruturas conjuntamente conduzidas pela | associacao
préprias para a | industria e pela universidade | - Consércio de pesquisa
interacdo em estruturas permanentes e | entre  universidade e
especificas criadas para tal | empresa
propésito, entre outros. - Centros de inovacao
- Incubadoras de
empresas

Quadro 3 - Modalidades de relacionamento entre universidade e empresa.

Fonte: Adaptado de Bonaccorsi e Piccaluga (1994)2, apud Segatto e Shragia (2002).

> BONACCORSI, A.; PICCALUGA, A. A theoretical framework for the evaluation of university-industry
relationships. R&D Management, v. 24, n. 3, p. 229-247, 1994,
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Zagottis (1995) relaciona nove mecanismos classicos de interacdo

universidade-empresa:

e O primeiro mecanismo de interacdo € relacionado diretamente com o0s
proprios cursos de graduacdo quando possuem uma organizagao cooperativa
junto ao setor produtivo, alternando periodos letivos com estdgios
supervisionados realizados no mercado.

e O segundo é constituido pelos cursos de pés-graduacao stricto sensu, 0S
guais objetivam a formacdo de mestres e doutores que possam atuar como
professores, pesquisadores e consultores, tanto para as instituicdes de ensino
e pesquisa quanto para areas de P&D do setor produtivo. Nesse contexto,
destaca-se a importancia das linhas de pesquisas desenvolvidas nas pos-
graduacbes no sentido de estarem alinhadas com as necessidades do
mercado, porém nao se restringindo apenas a elas.

e Mais proximo ao setor produtivo, o0 terceiro mecanismo esta relacionado aos
cursos de educacédo continuada (pés-graduacdes lato sensu, especializacoes,
atualizacdes). Caracterizam-se por estabelecer um contato proximo entre
docentes e o0 corpo técnico do setor produtivo, gerando uma da confianca
reciproca e permitindo avaliagbes de competéncia. Algumas vezes esses
cursos surgem por meio de demandas do setor produtivo e podem também
ser organizados por eles.

e O quarto mecanismo sdo as consultorias cientificas e tecnoldgicas prestadas
diretamente pelo corpo docente ao setor produtivo. E um dos mecanismos
mais utilizados e efetivos na relacdo U-E, inclusive porque o0s principais
projetos institucionais de pesquisa quase sempre decorrem de atividades
prévias de consultoria.

e Considerado pelo autor o mais importante de todos os mecanismos de
interacéo, tanto para a universidade, quanto para o setor produtivo, 0 quinto
mecanismo refere-se aos contratos institucionais de pesquisa e
desenvolvimento. Aqui se aponta um problema complexo apresentado
relacionado a gestdo por parte da universidade, que precisa associar a
exceléncia cientifica e tecnoldgica as questdes pragmaticas dos custos e dos

prazos.



88

e O sexto mecanismo apresentado sdo as incubadoras de empresas
nascentes, principalmente as de alta tecnologia. As incubadoras tém um
papel importante para nascimento de empresas, principalmente as
tecnoldgicas e inovadoras. A importancia da proliferagdo desse mecanismo
pode ser justificada pelo grande numero de empregos e inovacdes
proporcionadas por micro e pequenas empresas na economia tanto de pais
em desenvolvimento, como de ja desenvolvidos.

e O sétimo mecanismo, diz respeito aos parques tecnolégicos, construidos,
guase sempre, em torno de universidades de alto nivel de maturidade e
exceléncia, seguindo o modelo da Universidade de Stanford que gerou o Vale
do Silicio.

e A oitava forma de interacdo diz respeito aos laboratdrios empresariais
construidos dentro das universidades com vultosos recursos plurianuais para
as pesquisas e co-participagdo nos resultados, envolvendo empresas,
universidades e pesquisadores.

e Finalmente, 0o nono mecanismo de interagdo € constituido pelo
controle/participagdo aciondria direto de universidades em empresas por elas
geridas. Esse mecanismo apresenta 0 questionamento relativo ao
desvirtuamento das atividades precipuas das universidades.

Lima (2004) defende que esses mecanismos de interagdo entre a
universidade e o setor produtivo podem ser criados e desenvolvidos de maneira
ténue, em forma de estagios e visitas técnicas, evoluindo para interacbes de maior
complexidade, chegando até mesmo o ponto de ter na universidade a participacéo
da sociedade na definicdo dos caminhos a serem seguidos.

Neste sentido, além de dependerem dos objetivos de cada participante em
determinado processo, pode-se perceber que as relagbes entre U-E e os
instrumentos aplicados nessa relacdo também possuem uma dependéncia do grau
de evolucao das experiéncias e aprendizados adquiridos ao longo dos processos de
cooperacao ja estabelecidos entre os agentes envolvidos. Assim, entende-se que a
atitude de iniciar a relacdo U-E por processos de maior complexidade e que exigem
um maior know-how de ambas partes envolvidas, sem antes passarem por formas

mais simples de interagbes, tera uma maior probabilidade de insucesso.
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2.4.1 Intervenientes na cooperacao U-E

Quando se fala em intervenientes, a literatura trabalha diversos fatores que
podem facilitar, auxiliar, favorecer e estimular a cooperagao entre o0 meio académico
e 0 setor produtivo, ou fatores que podem dificultar, desestimular e até mesmo
impedir essa relacdo. Muitos desses fatores que ao mesmo tempo sdo barreiras
para a transferéncia de tecnologia entre universidades e empresas podem tornar-se
facilitadores e motivadores para o sucesso desse processo. Plonski (1998) exalta a
importancia do entendimento e aceitacdo das partes em relacdo aos elementos
envolvidos nesse processo.

Um dos primeiros pontos que se pode destacar € a diferenciacdo dos
objetivos precipuos dessas organizagfes. Lima (2004) aponta a diferenca de cultura
entre o0 mercado e a academia e, por conseguinte a distingdo de suas missdes.
Hurmelinna et al. (2005) argumenta que essa mesma distancia cultural entre
universidades e empresas pode ser um beneficio para o sucesso da relacdo, mas
cria uma dificuldade no gerenciamento da cooperagao.

Em relacdo a este primeiro ponto supracitado, a grande diferenca é que de
modo geral as pesquisas das universidades orientam-se para o longo prazo e para
pesquisas basicas. Ja as empresas, visando sempre o lucro, interessam-se, em sua
grande maioria, por projetos de pesquisas aplicadas com potencialidade de
comercializagdo e que possam ter um retorno a meédio e principalmente curto prazo
(SEGATTO, 1996; MORAES; STAL, 1995).

Também relacionada a questdo cultural, existe a visdo académica da
necessidade da liberdade intelectual e nao subordinacdo aos interesses
empresariais, que em sua maioria possuem um fim puramente econémico. Por outro
lado, as empresas possuem uma Visado cética sobre a capacidade das universidades
em perceber e solucionar problemas de forma préatica e imediata (SANTANA, 2005;
MORAES; STAL, 1995). Santana (2005) cita a visdo de empresarios em relacdo a
falta de engajamento das universidades em buscar entender as demandas da
industria, de maneira que essas demandas pudessem servir como um direcionador
para a agenda de pesquisa.

Outro ponto que interfere nesse imediatismo e na velocidade exigida pelo

mercado, € o da burocracia encontrada no meio académico. Nao apenas, mas
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principalmente quando nos referimos as publicas, as universidades contam com
limitagbes causadas por processos administrativos e processos legais que acabam
por diminuir a velocidade das decisdes e das acdes necessarias para atender as
demandas exigidas pelo mercado (COSTA, 2013; DIAS, 2010; SANTANA, 2005;
LIMA, 2004; SIEGEL et al., 2003; SEGATTO, 1996). Garnica e Torkomian (2009)
apontam o excesso de tramites internos encontrados nas universidades como um
dos fatores que mais afetam o desempenho dos NITs, em especial oriundos de
universidades publicas.

Corroborando com esse pensamento, Falleiros (2008) afirma que:

O conhecido peso burocratico das instituicdes brasileiras apresenta um
obstaculo estrutural a possiveis coopera¢bes com empresas privadas. Faz-
se necessario contornar a rigidez e morosidade do setor publico. Numa
economia de mercado cada vez mais dindmica, o atraso causado pela
burocracia em uma pesquisa pode representar a diferenca entre uma nova
tecnologia ser ou nao util, determinando a sobrevivéncia de uma empresa
que se arriscou na parceria (FALLEIROS, 2008, p.33)

Em relac&o a estrutura, diversos fatores podem influenciar os resultados da
cooperacao entre universidades e empresas. Um relevante fator é a existéncia de
uma estrutura intermediaria que possa facilitar e aproximar a relacao entre U-E: 0s
Nucleos de Inovacédo Tecnoldgica. Os NITs devem estar preparados para facilitar a
difusdo tecnoldgica, e para isso devem possuir uma estrutura adequada para tal.

Costa (2013) apresenta a hipotese de que a rapidez em que os NITs se
estruturaram no Brasil prejudicou a atuacdo dessas organiza¢gbes. Houve pouco
tempo para elaboracdo de objetivos claros e concretos, e pouco apoio para
definicbes de priorizacdo. Essas rapidas e forcadas estruturacdes acabaram sendo
feitas por profissionais de diversas areas, sem a necessaria experiéncia relacionada
as tematicas particulares dessas estruturas.

Ao verificarem a realidade brasileira, Dias e Porto (2014) também constaram
que:

Os ETTs nacionais ainda se encontram em um estagio mais embrionario de
desenvolvimento e se deparam com sérias restricdes no que diz respeito a
contratacdo e capacitagdo de pessoal, escassez de competéncias e
habilidades para transferéncia e negociagéo, inexisténcia de uma cultura
voltada a protecdo da Pl e problemas relativos a sua propria
sustentabilidade (DIAS; PORTO, 2014, p.493).

Os fatores supracitados relacionados a falta de recursos humanos, tanto
guando analisados de forma quantitativa, quanto quando analisados de forma
gualitativa, encontram-se como um dos principais intervenientes que afetam de

forma negativa os resultados da interagcdo académica com 0 meio empresarial.
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Costa (2013, p.10) aponta que had um “gargalo entre as necessidades do NIT e a
qualificacdo dos profissionais que o0 conduzem” que pode explicar o baixo
rendimento dos NITs e, por consequéncia, a dificuldade na interacdo entre a
industria e as universidades no Brasil.

Em levantamento realizado por Torkomian (2009), verificou-se que a grande
maioria (82%) dos NITs brasileiros ndo possuiam mais de 10 pessoas em sua
estrutura. Outro agravante para essa questdo € a quantidade significativa de
estagiarios, bolsistas e profissionais temporarios que viabilizam o funcionamento
dessas estruturas. Isso acaba provocando dificuldades em relacdo a continuidade de
trabalhos desenvolvidos, e em relacdo a capacitacdo, treinamento e qualidade dos
profissionais (GARNICA; TORKOMIAN, 2009; TORKOMIAN, 2009; GARNICA,
2007).

Cada vez mais o escopo de atuacdo dos NITs tem se expandido para além
da gestdo da propriedade intelectual e dos contratos de licenciamento,
desdobrando-se na gestao e pesquisas colaborativas e criacdo de empresas. Capart
e Sandelin (2004) apontam para o aumento da necessidade de profissionais
realmente qualificados para trabalharem nos NITs. Estes profissionais devem ter um
alto grau de especializacdo de maneira a possuir, simultaneamente, qualificacéo
técnica e experiéncia no mercado (SANTOS, 2009; SIEGEL et al., 2003).

Lima (2004) estende ainda essas competéncias dos profissionais que atuam
como agente de cooperacdo universidade-empresa. Aponta que além da
competéncia técnica e para negoécios, esses profissionais devem apresentar
competéncias interpessoais, intelectuais e gerenciais.

Existe ainda a dificuldade de encontrar, captar e manter esses profissionais
especializados para trabalharem nos NITs. Essa dificuldade é aprofundada nas
Universidades Publicas as quais possuem diversos elementos limitantes como, por
exemplo, a falta de autonomia para contratar (devido a necessidade da contratacéo
via concurso publico), e a falta de autonomia para remunerar adequadamente o
pessoal especializado e também para instituir um sistema de incentivo de forma a
reter esse profissional tdo escasso no mercado (COSTA, 2013; GARNICA;
TORKOMIAN, 2009; SANTOS, 2009).

A falta de pessoal qualificado e a importancia dada a essa questdo nao fica
restrita apenas a realidade brasileira. Em um estudo por um periodo de 13 anos

realizado em 192 universidades dos Estados Unidos, Heisey e Aldeman concluiram
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que a variagdo da renda gerada pelos produtos dos NITs nas universidades esta
ligada a variacdo de caracteristicas que eles assumem. Nesta pesquisa, deu-se
destaque a questédo do tamanho da equipe e apontou-se que quanto maior a equipe
de funcionarios nos NITs, maior o rendimento proporcional gerado pelos mesmos
(HEISEY & ADELMAN, 2011).

Swamidass e Vunasa (2009) estudaram 26 universidades de pesquisa nos
EUA e concluiram que os maiores gargalos para os seus NITs estavam na escassez
de pessoal qualificado para lidar com a comercializacdo das tecnologias geradas
nos laboratérios e a restricdo de recursos para as atividades de comercializacao,
que em geral sdo utilizados para o registro da patente. A critica ndo esta na
valoracdo por parte dos NITs para o registro e obtencdo da patente, mas sim, na
falta de atencdo dada para a comercializacdo dessas invencfes. Sem seu devido
licenciamento e comercializacdo, essa invencédo pode apresentar-se como algo de
pouca relevancia para a sociedade e principalmente em termos de inovagao para o
mercado (SWAMIDASS; VUNASA, 2009; RASMUSSEN; MOEN; GULBRANDSEN,
2006; SIEGEL et al., 2003).

Outros aspectos estruturais dos NITs relacionados ao tempo de sua criacao,
a especializacdo, a localizacdo e ao seu grau de autonomia também podem
influenciar nos resultados dessa interacdo entre a academia e o mercado. Em
relacdo ao primeiro ponto, percebe-se uma relacdo entre o tempo de criacdo do NIT
e seu desempenho. Observa-se que quando maior o tempo de criacdo e mais
tradicional o NIT, melhores séo seus resultados (HEISEY; ADELMAN, 2011). Isso se
justifica pelo grau de experiéncia, aprendizado e maturidade adquirido durante o
processo de intermediacéo da relacéo entre o meio académico e o mercado.

Ao considerar universidades com uma grande diversificagdo de areas e
atuacdo, Chapple et al. (2005) destacam a importancia da criacdo de NITs
especialistas dentro das universidades 0s quais podem prestar servicos mais
especificos de acordo com os tipos de tecnologias a serem transferidas, ou seja,
essa estratégia pode levar a universidade a criar NITs menores ao invés de um
unico generalista.

Aléem da questdo supracitada, Chapple et al. (2005) destacam também a
necessidade de organizar os NITs com pontos regionais de maneira a facilitar o
entendimento e atendimento de demandas especificas de diferentes regides. Nesse

sentido, Desidério e Zilber (2014) colocam que quando uma universidade possui
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diversos campos em localidades distintas, uma Unica estrutura para o NIT pode
prejudicar a representacdo e o acompanhamento das atividades desenvolvidas
pelos pesquisadores, principalmente quando se trata das atividades de incubacao de
empresas realizadas na universidade.

A autonomia dos NITs é apresentada como um facilitador no processo de
transferéncia de tecnologia. Essa liberdade ajuda os NITs a minimizarem o0s
aspectos burocraticos bastante encontrados nas universidades, de maneira a
impactar na reducdo do tempo de uma possivel transferéncia de tecnologia
(KAYMZA; ERYIGIT, 2011). Costa (2013) coloca que no Brasil os NITs ainda estéao
vinculados a reitoria ou pré-reitorias, o que diminui a flexibilidade de gestdo e acao
dos NITs. Ao exemplificar a situacdo da Inova, agéncia de inovacdo da Unicamp,
afirma que todo acordo de transferéncia de tecnologia deve ser aprovado e assinado
pelo Reitor e que, na prética, esse procedimento significa um atraso de trés a quatro
meses para assinatura de um contrato ja acordado com a empresa.

Outro fator interveniente, bastante salientado, esta relacionado as questdes
inerentes a ruidos na comunicacdo. Esses ruidos podem ser percebidos na relacéo
entre universidade e empresas, e até mesmo internamente entre setores da prépria
universidade. Na relacdo entre universidade e empresa, a primeira dificuldade em
relacdo a comunicacao esta na diferenca de linguagem entre o meio académico e o
meio empresarial, 0 que acaba penalizando a compreensao correta da necessidade
e potenciais de ambas as partes (SILVA, 1999). Ainda segundo pesquisa de Silva
(1999), pesquisadores revelaram ter pouco ou nenhum conhecimento das
necessidades e interesses das industrias.

Assim, muitas empresas nascem e morrem sem ao menos “saber das
competéncias e necessidades da universidade, e sem que esta saiba das suas”
(FALLEIROS, 2008, p. 35). Neste sentido, Desidério e Zilber (2014), Garnica e
Torkomian (2009) e Garnica (2007) destacam a necessidade de atividades de
“marketing de tecnologia”, dando uma maior visibilidade para o trabalho tecnologico
desenvolvido na instituicdo. Entre outras acdes, essa postura busca a identificagao e
desenvolvimento de relacdes com potenciais parceiros, e uma ampla divulgacéo do
trabalho e da propriedade intelectual desenvolvida nos NITs, para realizacdo de
licenciamentos de patentes ou pesquisas conjuntas.

Porém, esses ruidos na comunicagdo podem acontecer até mesmo dentro

da propria universidade. Silva (1999) revela que pesquisadores possuem
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desconhecimento até mesmo de outras pesquisas em execucdo na propria
instituicio da qual pertencem. Desidério e Zilber (2014) e Garnica e Torkomian
(2009) afirmam que existe a falta de divulgacédo, dentro da propria universidade ao
qual o NIT esta vinculado, das atividades e servigos prestados por estes, assim
como, das propriedades intelectuais sob sua gestéo.

Essa falta de interacdo entre o0s departamentos de pesquisas da
universidade e o NIT acaba prejudicando a transferéncia e aproveitamento das
tecnologias desenvolvidas na instituicdo. Muscio (2010) ainda destaca que uma boa
receptividade dos departamentos da universidade para com o trabalho do NIT, é
fator de sucesso nos resultados promovidos por estes para a cooperagao
universidade-empresa.

Além da comunicacao, para o sucesso do processo de cooperagao entre a
universidade e empresas, existe a necessidade da confianca muatua entre as partes
envolvidas. De um lado temos as universidades e pesquisadores interessados na
publicacdo dos trabalhos, em busca de reconhecimento e prémios cientificos, ou
apenas intercambio de ideias e crescimento cientifico. De outro temos as empresas
gue necessitam de um maior sigilo e confidencialidade de informacdes, de forma a
proteger informacdes privilegiadas que resultam em ganhos comerciais e
financeiros (FALLEIROS, 2008).

Nesse sentido, a possibilidade de perda de parte do controle direto sobre o
projeto, por parte da empresa, pode tornar-se um impeditivo para uma parceria
junto a academia (SILVA, 1999). Olhando sobre a perspectiva da universidade,
Segatto (1996) destaca que esse impasse entre desejo de publicacdo e de
utilizacdo comercial pode gerar a percepcdo de que a pesquisa cooperativa pode
levar a reducdo da autonomia da universidade e ao desvio de seus objetivos pela
influéncia das empresas.

Outros pontos podem ser destacados como barreiras que afetam
diretamente o corpo docente de pesquisadores das universidades. O primeiro
refere-se a avaliacdo dos docentes nas Universidades. Santana (2005) conclui que
essa avaliacdo ndo valoriza e até mesmo nao contempla o processo de
transferéncia de tecnologia entre universidade e empresas.

Contribuindo fortemente para a dificuldade do docente pesquisador para a
transferéncia de tecnologia entre universidade e empresas esta o tempo restrito do

professor para dedicar-se a essa relacdo. As atividades exigidas de ensino,
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pesquisa e extensao sobrecarregam os professores universitarios, 0s quais acabam
ndo tendo tempo para atividades relacionadas a transferéncia de tecnologia
(SANTANA; PORTO, 2009; SANTANA, 2005). Santana e Porto (2009) ainda
destacam que, além das atividades supracitadas, por faltas de estrutura de pessoal,
muitos docentes ainda ficam responsaveis por atividades administrativas.

Em relac@o aos pesquisadores, Falleiros (2008) tras a questéo relacionada
a recompensa aos pesquisadores que participam de projetos cooperativos. Em sua
pesquisa € apontado que a propria estrutura das universidades brasileiras faz com
gque ndo seja atraente para 0s docentes 0 envolvimento nesses projetos
cooperativos. De forma que outros projetos de menor complicagdo burocratica
trazem melhores beneficios.

Além das barreiras e facilitadores ja mencionados, aspectos motivacionais
também podem influenciar diretamente no contexto da cooperacdo entre o meio
académico e as empresas. Segatto (1996, p.43) aponta que os fatores motivadores
estdo relacionados “aos estimulos e interesses que induzem as empresas e
universidades a trabalharem juntas, ou seja, o porqué de cooperar’. Nesse
contexto, podemos perceber diferentes motivacbes das partes envolvidas no
processo de cooperacao entre universidade e empresa.

S&o diversos os motivos que levam as universidades a buscar um parceiro
no mercado para a cooperagdo em projetos de pesquisa e inovagao. Entre os mais
citados na literatura, temos a busca por recursos financeiros adicionais vindos tanto
da iniciativa privada, do governo (como estimulador desta relacéo) e do proprio
produto resultado da cooperacao universidade-empresa; 0 acesso a habilidades e
tecnologias das empresas; a ampliacdo da experiéncia educacional de docentes e
discentes por meio do contato com o mercado; o surgimento de tépicos para
dissertacbes e oportunidades de empregos para estudantes da universidade; e a
divulgacéo da instituicdo e reconhecimento por meio da realizagédo da fungéo social
da universidade no desenvolvimento econémico regional (NOVELI; SEGATTO,
2012; FALLEIROS, 2008; SEGATTO, 1996; ETZKOWITZ, 2003).

Pelo lado das empresas tém-se questbes motivadoras como o rateio de
custos de projetos de forma a aumentar o lucro; busca de complemento a estrutura
de pesquisa e inovacao através da estrutura pessoal e tecnologica existente nas
universidades; aumento da probabilidade de sucesso do produto e de processos

inovativos; transferéncia da tecnologia da universidade como um substituto da
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pesquisa interna (por falta de recursos financeiros, de pessoal e até tempo); e
possivel acesso a recursos publicos, principalmente em relacdo a incentivos fiscais
e financiamentos (NOVELI; SEGATTO, 2012; SEGATTO, 1996; SILVA, 1999).

Existem também fatores que podem explicar o interesse do pesquisador
individual no engajamento para a relacdo de cooperagdo entre universidade e
empresas. Nesse sentido, os pesquisadores sao movidos pela busca de aportes
financeiros para viabilizacdo de suas pesquisas; por ganhos econdmicos pessoais;
pela busca de conhecimentos, habilidades e tecnologias disponibilizadas por meio
da interacdo com o meio produtivo; pela possibilidade da aplicabilidade de suas
pesquisas; e pelo reconhecimento social e prestigio académico que uma
cooperacdo com resultados positivos pode gerar (NOVELI; SEGATTO, 2012;
SANTANA; PORTO, 2009; SILVA, 1999; SEGATTO, 1996).

Assim, o conhecimento e atuacdo perante esses motivadores (como
estimulos que levam as empresas, as universidades e seus pesquisadores a
buscarem o processo cooperativo), junto as barreiras (fatores que dificultam o
processo de cooperacdo) e aos facilitadores (aspectos que podem impulsionar,
auxiliar e ajudar o processo de cooperativo) tornam-se aspectos de fundamental
relevancia para o sucesso na relacdo de cooperacdo entre a academia e 0
mercado.

O quadro 4 sintetiza as barreiras, facilitadores e motivadores encontrados
na literatura para o0s principais atores do processo de cooperacdo entre
universidade e empresa. Segatto (1996) ainda destaca que, dependendo da

perspectiva, uma mesma variavel pode apresentar-se como barreira ou facilitador.

Barreiras Facilitadores Motivadores

Universidade - Objetivos distintos entre | - Recursos humanos - Entrada de recursos

a academia e o mercado; | com conhecimento em | por meio da parceria

- Escassez quantitativa de | propriedade com a iniciativa privada;
recursos humanos nos intelectual; - Acesso as habilidades
NITs; - Recursos humanos e tecnologias das

- Escassez qualitativa de | com conhecimento empresas;

recursos humanos nos comercial e de

NITS; mercado;

(continua)
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(continuacao)

- Alta rotatividade dos
recursos humanos nos
NITs;

- Heterogeneidade do
vinculo empregaticio de
seus funcionarios das NITs
integrados as
universidades;

- Burocracia nos processos
internos das universidades;
- Restricdo de recursos
para atividades de
comercializagédo das
patentes;

- Criagao recente dos NITSs;
- Recursos escassos e
dificuldade para
financiamento de projetos;
- Falta de mecanismos de
divulgacao dos servigos
prestados pelos NITs;

- Falta de divulgacao da
propriedade intelectual da
universidade gerida pelos
NITs;

- Desconhecimento das
necessidades e interesses
das industrias;

- Falta de tecnologias
adequadas nas
universidades para
determinados tipos de
pesquisas;

- Rotatividade de gestéo
devido a mudancas

bruscas de gestao;

- Criacdo de
fundacbes de apoio ou
6rgados em regime
especial com maior
flexibilidade
administrativa;

- Criacdo de um ou
mais NITs

- Criacdo de NITs
especializados
(mercado/regiao);

- Tempo de
experiéncia dos NITs
mais tradicionais;

- Autonomia
administrativa e de
gestdo dos NITs;

- Bom relacionamento
dos NITs com os
departamentos da
Universidade;

- Area foco da
universidade: saude,
engenharias e ciéncias
biolégicas;

- Oferta de disciplinas
e cursos voltados a
area de
empreendedorismo;

- Espacgo para
incubacéo de
empresas;

- Natureza privada do
NIT;

- Surgimento de
tépicos para
dissertacdes e
oportunidades de
empregos para
estudantes;

- Ampliagcéo da
experiéncia
educacional;

- Aproximacao da
universidade com
problemas reais das
empresas;

- Divulgagéo da
instituicao;

- Reconhecimento

social.

(continua)
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(continuacao)

- Elevado tempo e custo
para o registro e
manutencdo das patentes
académicas;

- Auséncia de politicas
claras de selecéo invencgéo

para patenteamento.

- Conducéo dos
profissionais para
trabalharem em
tépicos de pesquisa
aplicada de interesse
do mercado;

- Apoio institucional.

Empresa

- Objetivo distinto entre
empresa e academia;

- Conflito de expectativas
financeiras entre empresa
e universidade;

- Diferenca de linguagem
de comunicacao

- Desconhecimento das
pesquisas e tecnologias
desenvolvidas pela
universidade;

- a falta de capacidade das
empresas em absorver 0s
conhecimentos e
tecnologias desenvolvidos
pela cooperacéo;

- Necessidade de sigilo dos
projetos;

- Falta de uma cultura
empresarial para utilizar
universidades como fontes
tecnolégicas;

- Forma de avaliacdo dos
docentes que ndo estimula
a pesquisa e transferéncia

de tecnologia.

- Proximidade a
universidades com
NITs atuantes;

- Proximidade a
Universidades do setor
de salde, engenharias
e ciéncias bioldgicas;

- Apoio da alta
geréncia;

- Apoio governamental
por meio de incentivos
fiscais;

- Existéncia de um
agente de
intermediacéo
especializado no
processo de
cooperacao;

- Criacdo de canais de
comunicacao entre 0s
departamentos e os
pesquisadores;

- Criacédo de politicas
institucionais de
legitimacéo da
atividade de
transferéncia de

tecnologia.

- Rateio de Custos;

- Aumenta as chances
do sucesso do
produto e processos
inovadores;

- Minimiza riscos
relativos a processos
de P&D;

- Adquirir novas
habilidades e
tecnologias;

- Busca de
complemento a
estrutura de pesquisa
e inovacao na
universidade;

- Acesso a recursos
humanos altamente
qualificados e
especializados;

- Transferéncia de
tecnologia, como
substituto a pesquisa
interna;

- Acesso a recursos

publicos.

(continua)
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(continuacao

Pesquisadores

- Tempo restrito do professor
devido ao excesso de
atividades (docéncia,
pesquisa, administrativas e
transferéncia de tecnologia
ao mesmo tempo);

- Objetivos conflitantes com
a universidade e com as
empresas;

- Pouca valorizagéo e
recompensa aos cientistas
envolvidos;

- falta de experiéncia prévia
com aatividades de TT

- Falta de capacidade de
entender as necessidades
do mercado;

- Desconhecimento dos
mecanismos de interacdo U-
E.

- Criacéo de canais de
contato com
empresas;

- Terceirizacéo da
redacédo de patentes;
- Experiéncia no
exterior;

- A participacdo em
eventos internacionais
e a aproximacao

com empresas;

- Bom relacionamento
interpessoal entre
professores, alunos e
técnicos da

universidade.

- Avaliacdo do docente
de forma a contemplar
estimulos e incentivos
a pesquisa e
cooperacao com
empresas;

- Acesso as
habilidades e
tecnologias;

- Aportes financeiros
para pesquisas;

- Ganhos econ6micos;
- Atualizacéo
profissional;

- Divulgagéo pessoal
do pesquisador;

- Aplicabilidade da

pesquisa.

Literatura

Desidério e Zilber (2014); Dias e Porto (2014); Costa (2013); Noveli e Segatto
(2012); Dias (2011); Heisey e Adelman (2011); Kaymza e Eryigit (2011); Muscio
(2010); Santana e Porto (2009); Torkomian (2009); Garnica e Torkomian
(2009); Garnica, 2007; Swamidass e Vunasa (2009); Santos (2009); Falleiros
(2008); Rasmussen, Moen e Gulbrandsen (2006); Santana (2005); Hurmelinna
et al (2005); Chapple et al (2005); Lima (2004); Capart e Sandelin (2004);
Siegel et al (2003); Etzkowitz (2003); Silva (1999); Plonski (1998); Segatto

(1996); Moraes (1995).

Quadro 4 - Fatores intervenientes no processo de cooperagado U-E

Fonte: O autor (2017) baseado na literatura supracitada.

Apoés o estudo do referencial tedrico, o qual serviu como introducéo e como
base para esta pesquisa, no proximo capitulo adentra-se na metodologia, de
maneira a demonstrar os caminhos e procedimentos percorridos para atingir os

objetivos deste estudo.
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3 METODOLOGIA

Neste capitulo sdo descritos os procedimentos metodologicos utilizados para
realizagédo do presente estudo.

E sabido que praticamente tudo o que fazemos em nossas vidas possui um
objetivo. Na pesquisa, ndo é diferente. “A pesquisa cientifica pode ser caracterizada
como atividade intelectual intencional que visa a responder as necessidades
humanas” (SANTOS, 2004, p. 15), ou definida “como o procedimento racional e
sistematico que tem como objetivo proporcionar respostas aos problemas que séo
propostos” (GIL, 2002, p. 17).

Gil (2010) destaca que o problema de pesquisa pode ser apresentado sob a
forma de objetivo. Assim, toda pesquisa, seja ela qual for, também ir4 possuir um
objetivo. A definicdo deste objetivo ira nortear toda a pesquisa que sera
desenvolvida. A metodologia apresentada nas proximas secfes corresponde ao
caminho a ser percorrido para se atingir o objetivo precipuo e demais objetivos

especificos apresentados na introducdo deste estudo.

3.1 CLASSIFICACAO DA PESQUISA

Toda e qualquer classificacao é realizada por meio de um ou mais critérios.
‘A tendéncia a classificacdo € uma caracteristica da racionalidade humana. Ela
possibilita melhor organizacéo dos fatos e consequentemente o seu entendimento”
(GIL, 2010, p. 25). Gil (2010) aponta que as pesquisas podem ser classificadas de
diferentes maneiras e que € possivel constituir multiplos sistemas de classificacao.

A pesquisa em questdo assume caracteristicas de natureza aplicada, com
uma abordagem qualitativa e propdsitos preponderantemente exploratorios, os quais

séo destacados nas proximas segoes.
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3.1.2 Natureza da Pesquisa

A presente pesquisa apresenta-se com caracteristicas de natureza
predominantemente aplicada, na qual os resultados do estudo podem contribuir para
determinadas questdes identificadas no ambito da sociedade em que o pesquisador
vive (GIL, 2010). Embora a pesquisa aplicada e a pesquisa basica assumam
finalidades muito diferentes, nada impede que pesquisas aplicadas contribuam para
a aplicacdo do conhecimento cientifico e sugira novas questbes a serem
investigadas (GIL, 2010).

3.1.3 Abordagem da Pesquisa

Em sua abordagem, o estudo assume caracteristicas preponderantemente
qualitativas, no qual a Universidade Tecnoldgica Federal do Parana é fonte direta
para a coleta de informacdes, interpretacdo e atribuicbes de significados. Essa
abordagem pode ser utilizada tanto em circunstancias em que se conheca pouco
sobre a objeto do estudo, quanto para se obter novas percepcdes sobre algo de que
ja se julgue saber muito. “A pesquisa qualitativa pode, em determinadas situacoes,
até ser utilizada para testar hipGteses e verificar se proposicdes teoricas sao
sustentadas pelas evidéncias” (GRAY, 2012, p. 137).

Segundo Flick (2006) os dados qualitativos tendem a ser abertos a multiplas
interpretacdes. Essas interpretagcdes podem incluir as visdes daqueles que estao
sendo estudados, como também as dos pesquisadores. Essas percepc¢des por parte
dos pesquisadores podem tornar-se até mesmo parte dos dados (GRAY, 2012).
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3.1.4 Propésito da pesquisa

Quanto aos objetivos mais gerais, ou propositos da pesquisa, Gil (2010)
coloca que as pesquisas podem ser classificadas como exploratérias, descritivas e
explicativas.

Os estudos exploratorios sdo aconselhados para quando ndo existem
preocupacdes com possiveis generalizacbes, mas com a ampliacdo da
compreensao do fendbmeno, e o fundamental é descobrir idéias e intuicdes (LIMA,
2004). Tem como objetivo proporcionar uma maior familiaridade com a problematica,
de forma a torna-la mais explicita ou a construir hipoteses (GIL, 2010).

As pesquisas descritivas tém como objetivo descrever caracteristicas de
determinada populacdo e podem ser também ser utilizadas para identificar possiveis
relagbes entre variaveis (GIL, 2010). “Buscam desenhar um quadro de uma
situagao, pessoa, ou evento, ou mostrar como as coisas estao relacionadas entre si”
(GRAY, 2012, p.36).

Ja as pesquisas explicativas vado mais além. Tém como objetivo explicar a
razdo e o0 porqué das coisas. Buscam identificar fatores que determinam ou
contribuem para a ocorréncia de fendomenos (GIL, 2010).

A pesquisa exploratoria possui um carater nao tdo profundo e levanta dados
e problemas que podem vir a servir de apoio para pesquisas futuras mais
avancadas. Seu planejamento é mais flexivel, visto que considerara os mais
variados aspectos referentes ao problema estudado. Por isso, segundo Gil (2002),
as pesquisas exploratorias envolvem o levantamento bibliografico, entrevistas com
pessoas que tiveram experiéncias praticas com o problema de pesquisa e a analise
de exemplos que proporcionem a compreensao.

O propésito  principal desse estudo assume  caracteristicas
predominantemente exploratdrias, visto que busca identificar os principais
mecanismos de cooperagdo da UTFPR como ator de um SNCTI e os principais
fatores que podem intervir nessa relagdo. Em certos momentos, pode assumir
caracteristicas descritivas ao descrever a caracteristicas da universidade e levantar

opinides, atitudes e crengas de membros dela (GIL, 2010).
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3.2 DEFINICAO DA UNIDADE-CASO E FONTE DE DADOS

Delimitar a pesquisa € estabelecer limites para a investigacdo. Nem sempre
existe a possibilidade de pesquisar todos os individuos e elementos do grupo ou da
comunidade que se deseja estudar, devido a escassez de recursos ou a preméncia
do tempo (LAKATOS; MARCONI, 2010).

A fonte de dados delimita-se na Universidade Tecnologia Federal do Parana,
mais precisamente a Pro-Reitoria de Relacbes Empresarias e Comunitarias -
PROREC, a qual promove e fortalece a interagao entre a universidade, as empresas
e a comunidade (UTFPR, 2017).

3.3 ETAPAS E TECNICAS DE COLETA

Na maioria das vezes, as pesquisas utilizam-se de mais de um método ou
uma técnica, até mesmo a combinacdo de um ou mais deles, para atingirem seu
objetivo (LAKATOS; MARCONI, 2010). Para cumprir 0s objetivos de pesquisa, este
trabalho seguird as seguintes etapas com as respectivas técnicas:

Etapa 1: praticamente toda a pesquisa académica utiliza-se em algum
momento de pesquisas bibliograficas (GIL, 2010). Mesmo que exploratéria,
nenhuma pesquisa parte hoje da estaca zero. Uma revisdo bibliografica com “a
citacdo das principais conclusdes a que outros autores chegaram permite salientar a
contribuicdo da pesquisa realizada, demonstrar contradicbes ou reafirmar
comportamentos e atitudes” (LAKATOS; MARCONI, 2010, p. 208). Ela ocorre a
partir de materiais ja publicados como, por exemplo, artigos em revistas, artigos em
revistas eletrbnicas, dissertacbes, teses e em sites institucionais disponiveis na
internet. Essa pesquisa fornece a fundamentacdo teorica ao trabalho de forma a
orientar e fornecer uma base para a estruturacédo da pesquisa do objeto do estudo.

Assim, primeiramente, por meio de uma pesquisa bibliografica e documental,
foram levantadas fundamentacdes teoricas relativas a tematica Ciéncia, Tecnologia
e Inovacao, destacando aspectos da importancia da relagédo universidade-empresa-

governo, oS mecanismos de cooperacdao da universidade como ator do Sistema
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Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao, e 0s principais intervenientes que
facilitam, dificultam e motivam essa relacdo de cooperagdo, com destaque para os
Nucleos de Inovacédo Tecnoldgica.

Etapa 2. Gray (2012) coloca que ndo é facil definir um caso, pois quase
qualguer coisa pode ser definida como um. Entre os exemplos tipicos, cita as
organizagOes. Os estudos de casos podem explorar muitos temas e assuntos, mas
de uma faixa muito mais direcionada, como, por exemplo, uma organizacao (GRAY,
2012). Exploram temas e questdes nos quais as relacdes podem ser ambiguas e
incertas, e muitas vezes, diferentemente de um levantamento puramente descritivo,
também tentam atribuir relacdes causais e nao apenas descrever determinada
situacao.

Os propositos do estudo de caso ndo sao o0s de proporcionar o
conhecimento preciso das caracteristicas de uma determinada populacéo, mas sim
o de proporcionar uma visao global do problema ou de identificar possiveis fatores
gue o influenciam ou sao por ele influenciados (GIL, 2002).

Nesse sentido, ap6s estudo do referencial teo6rico, para atender o objetivo
principal desta pesquisa foi realizado um estudo de caso dos mecanismos de
cooperacdo da UTFPR, como ator do SNCTI brasileiro, e dos principais
intervenientes desse processo na perspectiva da universidade. Esse tipo de estudo
permite acrescentar entendimento, ampliar a experiéncia e aumentar a conviccao
sobre esta tematica (GRAY, 2012).

A coleta de dados para o estudo de caso foi dividida basicamente em trés
partes. Na primeira parte, introduzindo a organizacdo a qual sera objeto do estudo
de caso, baseado em informacfes e dados obtidos por meio de documentos e o
proprio site da instituicdo, foi apresentada a Universidade Tecnoldgica Federal do
Parana, primeira e unica Universidade Tecnolégica do pais.

Em um segundo momento, através de uma pesquisa documental, baseada
nos trés ultimos relatorios de gestdo publicados pela instituicio e em materiais
disponibilizados em seu site, foram investigados os principais mecanismos de
cooperacdo da UTFPR, com foco na atuacdo da PROREC, responsavel pela
interacdo entre a Universidade, as empresas e a comunidade.

Por dltimo, baseado no marco tedrico apresentado na Etapa 1 e da
investigacdo dos principais mecanismos de cooperacdo da UTFPR, utilizando-se da

ferramenta Google Forms, foi aplicado um questionario com 9 (nove) perguntas
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abertas e 12 (doze) fechadas aos 13 (treze) diretores das Diretorias de Relagbes
Empresariais e Comunitarias (DIREC), as quais séo estruturadas nos 13 campi da
universidade. Esse questionario buscou levantar os intervenientes que afetam de
forma positiva e negativa a relacdo de cooperacdo da UTFPR, como ator de

operacdo do SNCTI. O questionario em questéo esté disponivel no Apéndice I.
3.4 FLUXO DO ESTUDO

Abaixo apresenta-se, de forma resumida, uma representacdo esquematica,

estrutural e metodoldgica da pesquisa em questao:

/ PLANEJAMENTO \

Escolha do Tema —|— Observagéo situacional

Levantamento bibliografico preliminar
I

Delimitacdo do tema
I

Formulacao da questao de pesquisa
I

Definicdo do objetivo da pesquisa
[
\ Definicdo Metodolégica para atender os objetivos da pesquisa

/ EXECUCAO DA PESQUISA \
ETAPA 1

Pesquisa bibliogréfica e documental

Redacéo do Referencial Tedrico

ETAPA 2
Parte 1 Pesquisa documental L1 Introdu¢@o da unidade caso: UTFPR
Parte 2 Pesquisa documental n Analise dos mecanismos de
cooperacéo da UTFPR
Parte 3 Questionério - Intervenientes da Cooperacéo

\ Consideracg6es Finais /

Figura 9 - Representacdo esquematica da metodoldgica da pesquisa
Fonte: Autor (2017).
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4. ESTUDO DE CASO: MECANISMO DE COOPERACAO E INTERVENIENTES NA
UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA

Neste capitulo, para atender o objeto precipuo desta pesquisa, sao
analisados os principais mecanismos de cooperacdo da Universidade Tecnoldgica
Federal do Parana, junto aos intervenientes dessa relacdo. A investigacdo assume
como foco as acdes sob gestdo da Pro-Reitoria de Relacdes Empresariais e
Comunitarias (PROREC) da UTFPR, a qual busca a promocéao e fortalecimento da
interacdo da instituicdo, empresas e a comunidade. Como introducéo ao estudo,
adentraremos na organizacdo de maneira a apresenta-la por meio de um breve

histérico e de seu atual contexto.

4.1 BREVE HISTORICO DA UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO
PARANA

A UTFPR passou por diversas transformacfes ao logo de sua historia e
demonstra especificidades desde sua origem. Tudo comecou em 1909 com a
criacao das Escolas de Aprendizes Artifices em varias capitais brasileiras. Na capital
paranaense, Curitiba, a Escola foi inaugurada em 16 de janeiro de 1910, mais
precisamente em um Prédio na Praca Carlos Gomes, localizado no centro da Capital
(UTFPR, 2014; UTFPR, 2017b). Nesse inicio, 45 estudantes de camadas menos
favorecidas da sociedade recebiam conhecimentos elementares (primario) pela
manha e, a tarde, aprendiam oficios nas areas de alfaiataria, sapataria, marcenaria e
serralheria (UTFPR, 2014; UTFPR, 2017Db).

Com o crescimento da Escola e o0 aumento no nimero de alunos, em 1936
ocorreu a mudanca para o local onde até hoje se encontram sediados a reitoria e
grande parte dos cursos da intuicdo: Avenida Sete de Setembro com a Rua
Desembargador Westphalen (centro da cidade de Curitiba). Logo no ano seguinte,
1937, a escola comecou a ministrar o ensino em ambito de ginasio industrial (1°
grau) e passou a chamada de Liceu Industrial do Parand (UTFPR, 2014; UTFPR,
2017b).
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Em 1942 foi realizada uma organizacdo do ensino industrial em todo o pais.
Esse ensino passou a acontecer em dois ciclos: o ensino industrial basico, de
maestria e artesanal; e 0 ensino técnico e pedagdgico. Junto a essa hova
organizacao, foi criada uma rede federal de instituicdes de ensino industrial e o Liceu
Industrial do Parana passou a chamar-se Escola Técnica de Curitiba, a qual, no ano
seguinte, em 1943, iniciou a oferta dos primeiros cursos técnicos da instituig&o:
Construcdo de Maquinas e Motores, Edificacdes, Desenho Técnico e Decoracao de
Interiores (UTFPR, 2014; UTFPR, 2017b; UTFPR, 2017c).

Anteriormente dividido em ramos diferentes, em 1959 o ensino técnico no
Brasil foi legalmente unificado. Nesse contexto a Escola Técnica de Curitiba ganhou
uma maior autonomia e passou a ser chamada de Escola Técnica Federal (UTFPR,
2014; UTFPR, 2017b; UTFPR, 2017c). ApOs receber autorizacdo do Ministério da
Educacao e Cultura, em 1974 a Escola deu um importante passo com sua insercéao
institucional no contexto das instituicdes de Ensino Superior: foram implantados os
primeiros cursos de curta duracdo de Engenharia de Operacéo - Construcéo Civil e
Elétrica (UTFPR, 2014; UTFPR, 2017b; UTFPR, 2017c).

Quatro anos depois, em 1978, a Escola transformou-se no Centro Federal
de Educacao Tecnolégica do Parand (CEFET-PR) e passou a ministrar cursos de
graduacdo plena: Engenharia Industrial Elétrica (énfase em Eletrotécnica) e
Engenharia Industrial Elétrica (énfase em Eletrbnica/Telecomunica¢des), Curso
Superior de Tecnologia em Construcdo Civil, transformado, a seguir, em Engenharia
de Producao Civil e, posteriormente, Engenharia Industrial Mecanica (UTFPR, 2014;
UTFPR, 2017a; UTFPR, 2017b). Esse avanco da instituicdo com a implementacao
de cursos superiores, permitiu uma maior maturacdo da instituicdo e abriu espaco
para que, nas décadas de 80 e 90, avancasse ainda mais verticalmente com a
criacao de programas de pés-graduacédo (UTFPR, 2017a; UTFPR, 2017b).

Outro relevante marco em sua historia iniciou-se em 1989. Possibilitado pelo
Programa de Expansédo e Melhoria do Ensino Técnico (PROTEC), o CEFET também
expandiu-se para outras regides do estado, com abertura de novas unidades:
Medianeira em 1990; Pato Branco, Cornélio Procépio e Ponta Grossa em 1993;
Campo Mourdo em 1995 e Dois visinhos em 2003 (UTFPR, 2014; UTFPR, 2017b;
UTFPR, 2017c).

Em virtude da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (LDBE), de 1996, a

qual ndo mais permitiu a oferta dos tradicionais cursos técnicos integrados, a
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instituicdo passou a ofertar também o ensino médio e cursos de tecnologia. Em
1998, devido a legislagbes complementares & LDBE, a dire¢éo da instituigdo iniciou
um importante projeto para a transformacdo do entdo CEFET-PR em uma
Universidade Tecnoldgica (UTFPR, 2017b; UTFPR, 2017c). Mas foi em 2005, apés
sete anos de preparo e ap0s a aprovacgdo da Lei n® 11.184, de 7 de outubro de 2005,
que o entdo CEFET-PR transformou-se na primeira e Unica universidade tecnolégica
do Brasil: a Universidade Tecnologica Federal do Parana — UTFPR.

Outro ponto a se destacar e que foi fundamental para a sustentacdo da atual
expansdo da UTFPR foi a adesdo, em 2008, ao Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacdo e Expansao das Universidades Federais (REUNI), do Ministério da
Educacdo (MEC), o qual permitiu a execucao de diversas acbes voltadas para a
melhoria dos espacos fisicos e de equipamentos, a qualificacdo e ampliacdo de seu
contingente de recursos humanos, e a expansao de vagas e de cursos ofertados
(UTFPR, 2014; UTFPR, 2017b; UTFPR, 2017c).

4.1.1 Contexto atual

A UTFPR é uma autarquia federal, vinculada ao Ministério da Educacao
(MEC), e como uma universidade, encontra-se como um ator operador do SNCTI
brasileiro. Permanece sendo a Unica Universidade Tecnoldgica em todo o pais. Sua
missdo € desenvolver uma educacéao tecnoldgica de exceléncia por meio do ensino,
pesquisa e extensao, interagindo de forma ética, sustentavel, produtiva e inovadora
com a comunidade para o avan¢co do conhecimento e da sociedade. Tem como
visdo ser um modelo educacional de desenvolvimento social e referéncia na area
tecnolégica (UTFPR, 2017d). Os valores que norteiam a instituicdo sdo (UTFPR,
2017d):

e Etica: gerar e manter a credibilidade junto a sociedade.

e Desenvolvimento Humano: formar o cidadao integrado no contexto social.

e Integracdo Social: realizar acdes interativas com a sociedade para o
desenvolvimento social e tecnoldgico.

e Inovacéo: efetuar a mudanca por meio da postura empreendedora.
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e Qualidade e Exceléncia: promover a melhoria continua dos servicos
oferecidos para a satisfacdo da sociedade.

e Sustentabilidade: assegurar que todas as acdes se observem sustentaveis
nas dimensodes sociais, ambientais e econémicas.

Para atender mais de 32.000 alunos matriculados, conta com um quadro
efetivo de 2.809 professores e 1.169 técnicos-administrativos. Entre os docentes,
1.644 sao doutores e 990 mestres, representando aproximadamente 94% do quadro
de professores (UTFPR, 2017c). Em relacdo a sua expansdo e capilarizacao,
atualmente, a UTFPR conta com 13 (treze) campi situados nas cidades de
Apucarana, Campo Mourdo, Cornélio Procopio, Curitiba, Dois Vizinhos, Francisco
Beltrdo, Guarapuava, Londrina, Medianeira, Pato Branco, Ponta Grossa, Santa
Helena e Toledo (UTFPR, 2017c).
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Figura 10 - Localizagdo dos Campi da Universidade Techolégica Federal do Parana
Fonte: UTFPR (2016b).

Tendo como principal foco a graduacédo, a pés-graduacéo e a extensao, a
UTFPR também trabalha com a qualificacdo profissional de nivel médio, ofertando
“19 cursos técnicos em diversas areas do mercado, como técnicos de nivel médio
integrado e cursos técnicos de nivel médio subsequentes na modalidade a
distancia, com polos distribuidos pelos estados do Parana e de Sao Paulo” (UTFPR,
2017e).
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Entre cursos de tecnologia, bacharelados (grande parte representado por
engenharias) e licenciaturas, hoje sao ofertados 111 (cento e onze) cursos
superiores espalhado por todos os 13 (treze) campos da UTFPR, os quais contavam
com mais de 27.500 matriculados no segundo semestre de 2016 (UTFPR, 2017c).
Atuante também nas especializacfes lato sensu, no ano 2016 a instituicdo ofertou
40 (quarenta) cursos, atendendo um total de 3.684 estudantes (UTFPR, 2017c).

Tabela 2 - Nomero de alunos matriculados nos Cursos Superiores da UTFPR

Cursos Superiores Discentes matriculados — 2° sem. 2016
Superior de tecnologia 3.707
Bacharelado e licenciatura 23.841
Total 27.548

Fonte: elaborado pelo autor (2017) adaptado de (UTFPR, 2017c).
Essa consolidacédo da graduacao traz consigo o crescimento dos cursos de

pés-graduacéo stricto sensu (mestrado e doutorado). Até o ano de 2005 a instituicéo
contava com 4 (quatro) programas de pés-graduacédo (PPGs), sendo que em 2016
alcancou a marca de 51 (cinquenta e um) PPGs, dos quais 7 (sete) eram programas
em rede nacional (UTFPR, 2015; UTFPR, 2017c). Destaque para a evolu¢cdo nos
altimos trés anos, periodo no qual ocorreu um consideravel aumento, passando de
36 (trinta e seis) programas em operacao ou aprovados em 2014, para 41 (quarenta
e um) em 2015, e 51 (cinquenta e um) no ano de 2016(UTFPR, 2017c).

Tabela 3 - NUmero cursos de Graduacgao e Programas de Pds-Graduac¢do/Campus da UTFPR

Campus UTFPR Cursos de Graduacao PPGs
Apucarana 7 -
Campo Mouréo 8 1
Cornélio Procépio 8 5
Curitiba 26 14
Dois Vizinhos 7 2
Francisco Beltrdo 4 -
Guarapuava 4 -
Londrina 7 5
Medianeira 9 3
Pato Branco 13 7
Ponta Grossa 10 6
Santa Helena 2 -
Toledo 7 1

Fonte: elaborado pelo autor (2017) baseado em (UTFPR, 2017¢).
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Considerando os cursos de mestrado (académico, profissional e em rede) e
doutorado, somente em 2016 foram contabilizados 2.603 estudantes matriculados.
Esses programas puderam contar com cerca de 737 professores doutores, 44% dos
1.644 professores com doutorado da instituicdo (UTFPR, 2017c).

Atendendo sua misséo institucional, a UTFPR também busca uma forte
atuacdo e cooperacdo junto a comunidade externa: segmento empresarial e
comunidade em geral. Por meio do desenvolvimento de pesquisas aplicadas, da
cultura empreendedora, de atividades sociais e extraclasse, entre outros, contribui
para o desenvolvimento regional com a descentralizagdo de suas atividades em
seus 13 campi no Estado do Parana (UTFPR, 2017c).

De maneira a adentrar nesse contexto de cooperagdo, a proxima secao
destacard os principais mecanismos de cooperacdo da UTFPR, com foco na
atuacdo da PROREC, proé-reitoria responsavel pela interacdo entre da Universidade,

junto a empresas e a comunidade.

4.2 MECANISMOS DE COOPERACAO DA UNIVERSIDADE TECNOLOGICA
FEDERAL DO PARANA

Como visto nas secdes anteriores, a histéria da Universidade Tecnoldgica
Federal do Parana destaca-se por essa constante relagdo com a sociedade na qual
esta inserida. Apesar da importancia das atividades de ensino e pesquisa
desenvolvidas pela Pré-Reitoria de Graduacédo e Educacao Profissional (PROGRAD)
e pela Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduacdo (PROPPG), optou-se, devido as
suas atividades precipuas e concentracdes de acOes diretamente voltadas para a
relacdo com empresas e a comunidade, por empregar o estudo nos mecanismos de
cooperacao sob a gestdo da Pro-Reitoria de Relagbes Empresariais e Comunitérias
(PROREC).

A PROREC concentra suas ac¢des na cooperacao entre a UTFPR, empresas
e a comunidade. Por meio de suas 13 (treze) Diretorias de Rela¢cdes Empresariais e
Comunitarias (DIRECS), esta presente em todos os campi da universidade buscando
a promocédo e o fortalecimento da relacdo da universidade junto a empresas e

comunidade da regido, de maneira a atender as demandas da sociedade e contribuir
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para o aprimoramento das atividades também relacionadas ao ensino e pesquisa
(UTFPR, 2017c; UTFPR, 2017f).

Com objetivo de integrar conhecimentos, necessidades e resultados;
transformar conhecimentos em solu¢cdes de mercado; e viabilizar recursos, buscar
tecnologias e torna-las acessiveis, a UTFPR, através da PROREC e suas 13 (treze)
DIRECs, apresenta diversos mecanismos de cooperacdo (UTFPR, 2017c; UTFPR,
2017f). Esses mecanismos viabilizam a transferéncia do conhecimento e tecnologia
produzidos na instituicdo para empresas e comunidade, assim como, permitem uma
troca de conhecimento entre a academia e o mercado, de maneira a contribuir para
o desenvolvimento da propria instituicdo e do ambiente socioecondémico na qual esta
inserida. A seguir, adentra-se nos principais mecanismos e atividades que

operacionalizam essa relacdo de cooperacéo.

4.2.1 Agéncia de Inovacéao

Criada em 25 de maio de 2007 e vinculada a PROREC, a Agéncia de
Inovacdo da UTFPR (AGINT) tem como objetivo identificar oportunidades e
incentivar a inovacao, como nicho de mercado, amparados pela Protecéo Intelectual,
por meio da transferéncia de tecnologia (UTFPR, 2016a). E a responsavel pela
gestédo da Propriedade Intelectual (PI) na universidade e, na medida do interesse da
UTFPR, busca estimular o patenteamento e o registro das criagdes intelectuais da
instituicdo, e apoiar a transferéncia de tecnologia (TT) desenvolvida junto a
instituicdo (UTFPR, 2016a). Sua missao é:

Promover a articulacdo de parcerias da UTFPR com empresas, 6rgaos
governamentais e demais organizacbes da sociedade, com foco na
inovacéo e empreendedorismo, criando oportunidades de transferéncia de
tecnologia das atividades de pesquisa, ensino e extensdo contribuindo com
o desenvolvimento social e tecnolégico amparados pela Protecao Intelectual
(UTFPR, 2016a).

Por meio de seus Nucleos de Inovacdo Tecnoldgica (NITs), inseridos nas
DIRECs dos campi, a AGINT busca promover o marketing e auxiliar 0s
pesquisadores, ligados a UTFPR, no licenciamento, cessao ou transferéncia das
tecnologias desenvolvidas junto a instituicdo (UTFPR, 2016a; UTFPR, 2017c).
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Figura 11 - Agéncia de Inovagdo UTFPR e seus campi
Fonte: UTFPR (20179).

Entre os 13 campi da universidade, apenas o campus Santa Helena, devido
sua recente instalacdo, ndo possui um NIT préprio. Esses NITs agem regionalmente,
disponibilizando mecanismos de protecdo da propriedade intelectual e meios para a
promocao local do empreendedorismo e da inovacgéo, de forma a criar um ambiente
que incentive, facilite e auxilie os autores e pesquisadores nas questbes
relacionadas a Pl (UTFPR, 2017c; UTFPR, 2017g). Como suas acdes sao
coordenadas pela a AGINT, as questdes relacionadas a Pl sdo enviadas pelos NITs
locais para a AGINT, a qual decide quais processos e produtos gerados podem ser
objeto de pedido de protecdo (UTFPR, 20179).

4.2.2 Propriedade Intelectual

Diversos autores destacam a importancia da protecdo da propriedade
intelectual e de seu licenciamento como mecanismos de cooperacao e transferéncia
tecnologica. (POVOA E RAPINI, 2010; BEKKERS; FREITAS, 2008; FALLEIROS,
2008; CAPART; SANDELIN, 2004). A protecédo € conferida aos bens intelectuais

decorrentes da criatividade humana, do intelecto humano (UTFPR, 2017c).
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Além de auxiliar no registro da Pl produzida na UTFPR perante os érgaos
competentes para tal, a AGINT desenvolve, junto a seus NITs, um trabalho para
sensibilizar toda a comunidade académica para a relevancia da protecdo do
conhecimento desenvolvido em suas pesquisas. Para disseminar a cultura de
protecdo intelectual na UTFPR, a AGINT promove palestras em todos os campi da
universidade sobre a propriedade intelectual e o sobre a atuagdo da agéncia.
Também divulga por meio da internet, redes sociais e e-mails as principais a¢des da
agéncia e noticias diversas sobre empreendedorismo e inovacdo. Toda essa gestéo
da PI produzida junto a UTFPR é uma das principais atividades da AGINT (UTFPR,
2017c).

O quadro 5 apresenta a evolucdo das solicitagdes de protecao intelectual

protocoladas nos ultimos anos pela UTFPR:

Ano | 2002/06 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Pl 5 5 2 2 12 4 13 21 17 28 31

Quadro 5 - Evolucéo dos pedidos de Pl desenvolvida na UTFPR, formalmente protocolados.
Fonte: Adaptado de UTFPR (2017c).

Entre Patentes de Invencdo, Modelos de Utilidade, Marcas, Registro de
software, Registro Cultivares e Topografia de circuito integrado, até o ano de 2016, a
AGINT somou um total de 141 propriedades intelectuais protegidas perante o
Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI), representante oficial do governo
brasileiro para as questfes relativas a pedidos de patentes e registros (UTFPR,
2017c).

Tabela 4 - Quantitativo de pedidos formalmente protocolados até 2016 junto a AGINT.

Tipo Total Acumulado até 2016
Patentes de Invencgéo 110
Modelos de Utilidade 1
Marcas 10
Registro de software 18
Registro Cultivares 1
Topografia 1
Total 141

Fonte: UTFPR ( 2017c).
Desses 141 pedidos requeridos, 29 ja haviam sidos concedidos até o ano de

2016: 7 patentes de invengéo, 5 marcas e 18 softwares (UTFPR, 2017c).
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4.2.3 Hotel Tecnoldgico

Parte do Programa de Empreendedorismo e Inovacdo (PROEM) da UTFPR,
o Hotel Tecnolégico (HT) caracteriza-se por ser uma pré-incubadora com
caracteristicas proprias da universidade. Moré, Pfischer e Rabello propdem a “Pré-
incubagao” como:

...um periodo de discussdo e amadurecimento de ideias empreendedoras
gue surgem entre estudantes, professores e pesquisadores da
universidade, mediante o respaldo técnico de professores que prestardo
auxilio na transformacéo dessas ideias em negécios de sucesso (MORE;
PFISCHER; RABELLO, 2016).

Nos HTs da UTFPR, alunos, egressos, servidores e pesquisadores
empreendedores da comunidade académica e externa tém a possibilidade de
estudar a viabilidade de seus projetos e ideias tecnolégicas e inovadoras (UTFPR,
2017c; UTFPR, 2017h; UTFPR, 2017i). Em um periodo de até dois anos, podem
estruturar um plano de negdcios, a cadeia produtiva e de valor de seu
empreendimento, e podem dar seus primeiros passos sem a necessidade de ter a
empresa aberta juridicamente. Neste periodo, além de receberem suporte com
suprimentos, treinamentos, assessoria psicolégica e espacgos fisicos, também
recebem consultorias nas areas financeiras, de plano de negdcios, juridica e de
marketing, de forma a facilitar a entrada de seu negdécio de maneira mais solida no
mercado (UTFPR, 2017c; UTFPR, 2017h; UTFPR, 2017i).

Até o final do ano de 2016, todos os campi possuiam um HT, com excecao
de Santa Helena, no qual esta em fase de implantagcédo. Considerando todos os HTs
da UTFPR, em 2016 foram 64 projetos de empresas, com aproximadamente 182
participantes (UTFPR, 2017c). A tabela 5 apresenta a evolucdo, ao longo dos
ultimos sete anos, do numero de projetos pré-incubados e respectivas quantidades

de participantes:

Tabela 5 - Evolugcdo do nimero de projetos e participantes nos HTs da UTFPR

Ano Numero de projetos de empresas Nimero de participantes
2016 64 182
2015 53 139
2014 44 110
2013 43 116
2012 41 118
2011 38 97
2010 30 77

Fonte: UTFPR (2017c); UTFPR (2016c); UTFPR (2015a).
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Os projetos pré-incubados pelo HT distribuem-se em diversas areas,
apresentando maior concentragdo na area da informatica e de automacdo em geral.
Também sdo encontrados projetos nas areas de Engenharia Eletrénica, Engenharia
Mecanica Engenharia Téxtil, Engenharia Florestal, Engenharia Ambiental Tecnologia
de Alimentos, entre outras (UTFPR, 2017c; UTFPR, 2016¢c; UTFPR, 2015a).

4.2.4 Incubadora de Inovacdes

A incubacdo de empresas é apontada por diversos autores como um
importante mecanismo de cooperacdo e interacdo da universidade com o mercado
(BEKKERS; FREITAS, 2008; FALLEIROS, 2008; CAPART; SANDELIN, 2004, LIMA,
2004; SEGATTO; SBRAGIA, 2002; ZAGOTTIS,1995). Zagottis (1995) destaca o
papel das incubadoras para 0 hascimento de empresas, principalmente as
tecnolégicas e inovadoras. Coloca que esse mecanismo se justifica pelo grande
namero de empregos e inovacdes proporcionadas por micro e pequenas empresas
na economia, tanto de pais em desenvolvimento, como de ja desenvolvidos.

Para a Associagcao Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos
Inovadores (ANPROTEC) uma incubadora é:

...uma entidade que tem por objetivo oferecer suporte a empreendedores
para que eles possam desenvolver ideias inovadoras e transforma-las em
empreendimentos de sucesso. Para isso, oferece infraestrutura, capacitacao
e suporte gerencial, orientando o0os empreendedores sobre aspectos
administrativos, comerciais, financeiros e juridicos, entre outras questdes
essenciais ao desenvolvimento de uma empresa (ANPROTEC, 2017).

Sete campi da UTFPR contam com a Incubadora de InovacbGes da
Universidade Tecnoldgica (IUT): Curitiba, Ponta Grossa, Cornélio Procépio, Pato
Branco, Medianeira, Londrina e Francisco Beltrdo. Além de dar continuidade aos
trabalhos desenvolvidos na pré-incubacédo, a IUT acolhe e apoia empresas
nascentes oriundas tanto da comunidade interna, quanto da externa, cujos produtos,
processos ou servicos sdo gerados a partir de resultados de pesquisas aplicadas,
priorizando aquelas de base tecnolégica e inovadora (UTFPR, 2017c; UTFPR,
2017h; UTFPR, 2017i; UTFPR, 2016¢c; UTFPR, 2015a).

A tabela 6 demonstra a evolucdo do numero de empresas incubadas nas
IUTs da UTFPR:
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Tabela 6 - Evolucdo do nimero de empresas nas incubadoras

Ano NUmero de empresas
2016 30
2015 22
2014 21
2013 22
2012 23
2011 17

Fonte: UTFPR (2017c).
O prazo maximo para a incubacdo € de até dois anos, podendo ser
prorrogado por mais um, salvo areas especificas, nas quais se exigem um tempo de
maturacado tecnolégica maior (UTFPR, 2017h; UTFPR, 2017i).

4.2.5 Empresas Junior

As Empresas Junior sdo entidades organizadas sob a forma de associacao
civil, formadas pela unido de discentes matriculados em cursos de graduacdo em
instituicbes de ensino superior (IES), nos termos da Lei n°® 13267/2016. Possuem o
intuito de realizar projetos e servicos que contribuam para o a formacdo académica e
profissional de seus associados, capacitando-os para a atuacdo no mercado
(UTFPR, 2017c; BRASIL, 2016b). A UTFPR por meio delas busca (UTFPR, 2017c):

e 0 desenvolvimento profissional dos discentes através da realizacdo de
projetos e prestacdo de servicos na area ou areas de atuacdo do(s) cursos(s)
de graduacao ao(s) qual(is) a Empresa Junior estiver associada, de maneira a
permitir uma vivencia empresarial ao aluno e a complementar sua formacao;

e 0 desenvolvimento social, com a realizacdo de projetos e a prestacdo de
servigos preferencialmente para micro e pequenas empresas, terceiro setor,
empresas nacionais (em funcionamento ou em fase de abertura), e, até
mesmo, para pessoas fisicas;

e 0 fomento do empreendedorismo entre seus associados.

Até 2016, a UTFPR possuia 37 Empresas Junior ja implementadas.

Espalhadas pelos campi da universidade, com exce¢ao do campus Santa Helena e
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do campus Toledo, essas empresas vinculam-se aos mais diversos cursos, como,
por exemplo: Ciéncia da Computacdo, Engenharia Quimica, Engenharia de
Computacdo; Engenharia Mecéanica, Engenharia Civil, Engenharia Elétrica,
Engenharia Ambiental, Design, Engenharia de Controle e Automacéo; Comunicacéo
e Letras, Agronomia, entre outros (UTFPR, 2017c; UTFPR, 2016¢c; UTFPR, 2015a).

4.2.6 Acodes de disseminacéo da cultura empreendedora

As acbes de disseminacdo da cultura empreendedora sdo uma constancia
na UTFPR. Formalmente desde 1997, a UTFPR possui o Programa de
Empreendedorismo e Inovacdo — PROEM, o qual busca contribuir, por meio de
diversas ac0Oes, para a disseminacgao da cultura empreendedora e da protecdo da PI
em toda a universidade.

As diretrizes gerais do PROEM séao definidas pela AGINT em conjunto com
0s responsaveis pelo Programa em cada um dos 13 campi da universidade (UTFPR,
2017c; UTFPR, 2016c; UTFPR, 2015a). Como exemplo de a¢bes que visdo essa
disseminacdo, pode-se citar a oferta de cursos, palestras, seminarios, desafios,
concursos, entre outros. Somando todos os eventos realizados nos 13 campi da
universidade no ano de 2016, foram realizados 108 eventos, 0s quais contabilizaram
a participacao de 7.559 pessoas (UTFPR, 2017c).

Além das acgbes contidas dentro do PROEM, a AGINT também tem
participacdo em eventos externos a UTFPR como, por exemplo, eventos
organizados pela Federagdo das Industrias do Estado do Parana — Fiep, pela
Associacdo Comercial do Parana — ACP, por empresas como Renault e Copel, entre
outras instituicdes (UTFPR, 2017c).

4.2.7 Estagios e empregos

Considerando sua importancia, todos os 13 campi da UTFPR possuem um

setor dedicado a gestdo dos estagios e ofertas de emprego para discentes da
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instituicdo. Denominados Departamentos de Estagio, esses setores buscam
prospectar e conduzir parcerias com empresas e instituicbes para possiveis
oportunidades de estdgio e empregos na regido dos campi. Na area correlata ao
curso, o estadgio e o emprego contribuem significativamente para a formacéo
profissional e académica do discente, permitindo o intercambio de conhecimento
técnico entre a academia e o mercado, e a compreensao das relagfes de trabalho
nas organiza¢fes (UTFPR, 2017c).

Essa relevancia dada aos estagios e empregos para a aproximacao da vida
academia e empresarial € apontada também por Bekkers e Freitas (2008), Lima,
(2004), e Zagottis (1995). Zagottis (1995) destaca essa relacdo direta de cooperacao
dos proprios cursos de graduacdo, os quais alternam periodos letivos com estagios
supervisionados realizados no mercado, junto ao setor produtivo.

A UTFPR possui um sistema informatizado para a gestdo das atividades
relacionadas as ofertas de estagio e de empregos. Até o final de 2016, nesse
sistema haviam 10.560 empresas cadastradas. Neste mesmo ano foram 4.597
contratos de estagios celebrados e registrados nesse sistema (UTFPR, 2017c).
Apesar do sistema, a grande parte das ofertas de estdgios e empregos ainda
continua decorrendo de encontro com recrutadores, de atendimentos as solicitacdes
diretas dos recursos humanos de empresas, de instituicbes estaduais, de 6érgaos
federais, e dos agentes de integracdo, como, por exemplo, o Instituto Euvaldo Lodi
(IEL), Centro de Integracdo Empresa-Escola (CIEE) (UTFPR, 2017c).

A universidade também busca o incentivo a cultura da empregabilidade por
meio de eventos em que as empresas parceiras disponibilizam cursos, vagas de
estagio e empregos para seus discentes. Nos mesmos eventos, as empresas podem
perceber o potencial da universidade como fornecedora de seus futuros recursos
humanos. Nesse sentido, a divulgacdo de ofertas de estagios e empregos no
ambiente universitario tem-se tornado uma grande oportunidade para os discentes
(UTFPR, 2017c).
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4.2.8 Acompanhamento de Egressos

Sob gestdo das DIRECs dos campi, a UTFPR disp6e de um Programa de
Acompanhamento de Egressos, o qual busca cadastrar todos os estudantes que
participam da atividade de colagc&o de grau na instituicdo. Esse acompanhamento de
egressos decorre de varios objetivos, entre 0s quais: por meio da realimentacéao por
parte dos ex-alunos, proporcionar meios para o desenvolvimento de avaliacbes e
adequacdes dos curriculos dos cursos, assim como dos métodos e técnicas
utilizados neles; descobrir quais os principais empregadores dos egressos da
instituicdo e verificar o indicie de empregabilidade do egresso; descobrir as principais
atividades desempenhadas pelos recém-formados; disponibilizar aos egressos
oportunidades de empregos; dispor de informacOes atualizadas dos ex-alunos,
permitindo informé-los sobre cursos de atualizacdo, aperfeicoamento, eventos e
demais oportunidades oferecidas pela instituicdo (UTFPR, 2017c; UTFPR, 2017j).

Buscando a padronizacdo e uma melhoria em relacdo aos dados dos
egressos, a UTFPR esta reestruturando ferramentas e criando novos mecanismos
de coleta dessas informacdes. Entre elas, cita-se: a criagdo de um banco de dados
de egressos por meio do espelhamento da base de dados de alunos formados pela
instituicdo; a criacdo do e-mail institucional para o aluno (conta vitalicia), de maneira
a facilitar o contato com egressos; o desenvolvimento de um sistema para
acompanhamento do egresso, denominado Portal do egresso da UTFPR; incentivo a
expansdo da Associacdo de Ex-Alunos para os demais campi da UTFPR (hoje

apenas existente no campus Curitiba) (UTFPR, 2017c).

4.2.9 Apoios e projetos tecnologicos

Essa aproximacdo entre academia e as empresas através do apoio e de
projetos tecnoldgicos em parceria é apontada por diversos autores como de grande
relevancia para a relacdo universidade e empresas (BEKKERS; FREITAS, 2008;
FALLEIROS, 2008; LIMA, 2004; SEGATTO; SBRAGIA, 2002; ZAGOTTIS, 1995).

Essa parceria decorre de competéncias identificadas nos profissionais, e
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infraestruturas fisicas e laboratoriais disponiveis em cada campus da universidade e
também nas empresas (UTFPR, 2017c). Entende-se por apoio ou servigco

tecnoldgico:

...acdes realizadas normalmente por competéncias internas que se utilizam
da estrutura de laboratérios existentes para prestacdo de servigos.
Exemplos especificos: consultorias rapidas realizadas com ou sem fomento
governamental, analises microbioldgicas, prototipagem rapida, servicos de
usinagem, entre outros (UTFPR, 2016c, p. 454).

Além de somar, essas relacdes de apoio preenchem lacunas especificas e
evitam, principalmente nos campi mais afastados da capital, que empresas tenham
gue recorrer a outros centros para suprir suas necessidades. Assim, por meio da
parceria, podem conseguir uma economia de recursos e tempo (UTFPR, 2017c). No
ano de 2016, a UTFPR registrou 229 apoios tecnoldgicos para um total de 841
clientes. Nesses processos, tiveram envolvidos 62 docentes, 11 discentes e 9
técnicos administrativos da instituicdo. O quadro 6 mostra o histérico dos ultimos trés

anos em relacdo aos apoios tecnolégicos desenvolvidos:

Ano | N°de apoios N° de clientes | N° de docentes | N° de alunos | N° de tec. adm.
envolvidos envolvidos envolvidos

2016 229 841 62 11 9

2015 185 248 33 21 4

2014 318 494 42 8 15

Quadro 6 - Historico dos apoios tecnolégicos desenvolvidos
Fonte: elaborado pelo autor (2017) adaptado de (UTFPR, 2017c; UTFPR, 2016c; UTFPR, 2015a).

Os projetos tecnologicos diferenciam-se dos apoios principalmente por
possuirem, ao seu final, um produto ou processo desenvolvido. Na UTFPR, entende-

se por projeto tecnoldgico:

Prestacdo de apoio oferecido, em que se tenha ao final do projeto um
produto ou processo desenvolvido. Deve-se considerar um nimero minimo
de 20 horas de participacdo no desenvolvimento, para que nao seja
confundido com o indicador de servigos tecnoldgicos, que prevé o item
consultoria (UTFPR, 2016c, p. 456).

Sao diversas as fontes que financiam esses projetos. Como exemplo, pode-
se citar: empresas parceiras, 0 Sebrae, recursos proprios e a Lei da informatica
(UTFPR, 2016c, UTFPR, 2015a). No ano de 2015, considerando apenas 0s projetos
encaminhados por meio das DIRECs, foram executados 95 projetos tecnolégicos,
dos quais 55 foram financiados por empresas. Esses 95 projetos contaram com 0
envolvimento de 227 professores, 321 discentes e 33 servidores técnicos
administrativos (UTFPR, 2016c).
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4.2.10 Visitas técnicas e gerenciais

As visitas técnicas e gerenciais permitem o contato direto e aproximam a
academia com o mundo do trabalho. Lima (2004) coloca as visitas as empresas
como um mecanismo ténue que pode evoluir para relagées de maior formalidade e
complexidade, como por exemplo, projetos tecnologicos conjuntos. Na UTFPR essas
visitas sdo intermediadas pelas DIRECs de cada campus.

Geralmente demandadas por professores, as visitas técnicas podem ser
caracterizadas como uma modalidade didatica destinada a profissionais e
principalmente estudantes. Permitem aos participantes uma rapida visdo sobre
diversos aspectos operacionais e gerenciais de uma empresa ou organizacao.
(UTFPR, 2017c).

J& a visita gerencial, normalmente envolve como participante os proprios
membros do corpo docente e administrativo da instituicdo. Busca promover a
interacdo da UTFTPR com o setor produtivo, prospectar projetos e servicos
tecnologicos, estudar novas possibilidades de convénios com empresas e demais
instituicbes publicas, processos de benchmarking, parcerias, entre outros. A
demanda por elas geralmente ocorre por parte de servidores da universidade e até
mesmo a partir de uma oportunidade detectada pela equipe da DIREC (UTFPR,
2017c).

O quadro 7 apresenta o histérico, registrado pela DIREC, dos ultimos trés

anos de visitas a empresas e instituigdes:

Ano Visita Técnica Visita Gerencial
2016 430 175
2015 452 294
2014 512 431

Quadro 7 - Histdrico de visitas técnicas e gerenciais
Fonte: elaborado pelo autor (2017) adaptado de (UTFPR, 2017c; UTFPR, 2016c; UTFPR, 2015a).
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4.2.11 Cursos de Qualificacéo Profissional e Treinamentos

Apontado por Povoa e Rapini (2010) e Segatto e Sbragia (2002) como
mecanismo de cooperagcdo das universidades para o setor produtivo, 0s
treinamentos e cursos de qualificagdo profissional de curta duracdo sdo uma
tradicdo da UTFPR (UTFPR, 2017c). Através desses cursos, busca-se proporcionar
uma formacéo complementar a comunidade.

Normalmente sob demanda, os cursos de qualificacdo profissional sao
ofertados em diferentes modalidades, podendo ser desde um treinamento especifico
em determinada tecnologia para funcionarios de uma determinada empresa ou
cursos de um assunto de interesse geral da comunidade local (UTFPR, 2017c;
UTFPR, 2016c; UTFPR, 2015a).

No ano de 2016, a UTFPR ofertou 345 cursos de qualificagcdo profissional,
0S guais somaram uma carga horaria total de 6.693,5 horas, assumindo uma média
de 20 horas por curso. Esses cursos tiveram o envolvimento de 369 docentes, 61
servidores administrativos, e atenderam um publico de mais de 7.537 pessoas
(UTFPR, 2017c).

Formularios de pesquisas aplicados no final de cada curso, somado a trocas
de informac@es no decorrer deles, permitem a UTFPR uma maior aproximag¢ao com
as demandas da sociedade, de maneira a permitir a extracdo de informacfes as
quais podem até mesmo contribuir para ajustes e aperfeicoamentos dos cursos
regulares da instituicdo (UTFPR, 2017c; UTFPR, 2016¢c; UTFPR, 2015a).

4.2.12 Relagbes interinstitucionais

Bekkers e Freitas (2008), Lima, (2004) e Segatto e Sbragia (2002) colocam
as relacdes interinstitucionais como um dos mecanismos dessa interagdo entre as
universidades e outras instituicbes. Como exemplo, citam o intercambio temporario
de pessoal (programas de mobilidade), os programas especiais em parceria com

outros paises para desenvolvimento de areas emergentes, as trocas de pessoal, 0s
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cursos sandwich, entre outros (BEKKERS; FREITAS, 2008; LIMA, 2004; SEGATTO;
SBRAGIA, 2002).

Por meio de sua Diretoria de Rela¢des Interinstitucionais - Dirinter, a UTFPR
promove e apoia sua relacdo junto a outras instituicbes de ensino superior,
promovendo agbes de mobilidade e diversos acordos académicos, cientificos e
tecnologicos com universidades brasileiras e principalmente estrangeiras (UTFPR,
2017k).

As acbes de mobilidade na UTFPR caracterizam-se pelo afastamento
temporario de estudantes matriculados em uma Instituicdo de Ensino Superior (IES)
para estudar em outra, de forma a retornarem para concluir o curso na propria
instituicdo de origem (UTFPR, 2017k).

A mobilidade ocorre tanto no ambito nacional, quanto, e principalmente, no
ambito internacional. Pode-se destacar além do Programa de Mobilidade Estudantil
(PME), que abrange tanto a Mobilidade Estudantil Nacional (MEN) e a Mobilidade
Estudantil Internacional (MEI), o Programa Ciéncias Sem Fronteiras (CsF) (UTFPR,
2017c; UTFPR, 2017k, UTFPR, 2016c).

Visto como um dos principais programas do Governo Federal para o
incentivo da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao, o CsF permitiu o envio de estudantes
brasileiros para cursos nas mais renomadas universidades do mundo (MCTI, 2016).
Na UTFPR o CsF fechou em janeiro de 2016 com 2.071 bolsas implementadas,
sendo a segunda universidade paranaense com mais alunos enviados (atras apenas
da UFPR com 2.077) e a décima Universidade no ambito nacional (CSF, 2016;
UTFPR, 2016c).

A UTFPR tem empreendido esforcos ndo apenas para a mobilidade de seus
discentes, mas também na busca de acordos e convénios interinstitucionais para o
desenvolvimento de grupos de pesquisas colaborativas, estagios, bem como a dupla
diplomacédo. Considerando todos os acordos em vigéncia, em 2016 a UTFPR
totalizou 114 documentos assinados com instituicbes brasileiras e de outros paises
como Alemanha, Estados Unidos, Franca, Portugal, Suécia, entre outros. Esses
acordos contemplam ndo apenas discentes, como também servidores docentes e
administrativos (UTFPR, 2017c).

Além desses acordos, a UTFPR também trabalha com acdes pontuais e

especificas como, por exemplo, a participagdo em reunides, visitas a diferentes
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instituicoes, apresentacdes e demais programacdes, principalmente voltadas a sua
internacionalizacdo (UTFPR, 2017c).

4.2.13 Programas, Projetos e Ac¢des de Extensao

A extensao universitaria tem como principio a relacéo da universidade com a
comunidade. Articula-se com o0 ensino e a pesquisa, disponibilizando o
conhecimento adquirido por meio deles. Essa articulagdo permite uma troca com a
sociedade e viabiliza a relacdo transformadora entre Universidade e Sociedade
(UTFPR, 2017c, UTFPR, 2016¢c, UTFPR, 2015a).

Segundo o Férum de Pro-Reitores das Instituicdes Publicas de Educacao
Superior Brasileiras (FORPROEX):

...a Extensdo Universitaria, sob o principio constitucional da
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, € um processo
interdisciplinar, educativo, cultural, cientifico e politico que promove a
interacdo transformadora entre Universidade e outros setores da sociedade
(FORPROEX, 2012, p.28).

Como mecanismos de interacdo junto a comunidade, as atividades de
extensdo ganharam for¢ca na UTFPR principalmente ap6s o ano de 2005, ano o qual
a instituicdo transformou-se em uma universidade. Assim, por meio de programas,
projetos e acdes de extensdo nas areas tematicas, comunicacdo, cultura, direitos
humanos, educacédo, meio ambiente, salude, tecnologia e trabalho, a universidade
vem atuando de forma destacada junto as comunidades nas quais esta presente
(UTFPR, 2017c, UTFPR, 2016¢c, UTFPR, 2015a).

Os programas de extensdo na UTFPR possuem carater organico-
institucional, duracéo de médio e longo prazo, e devem ser constituidos um conjunto
articulado de projetos e outras acdes de extensdo (UTFPR, 2017c, UTFPR, 2016c,
UTFPR, 2015a). Em 2016 estavam em andamento e registrados na Diretoria de
Extensédo (DIREXT) 18 programas de extensdo (UTFPR, 2017c).

Apesar de ser caracterizado por agbes continuas, o projeto de extenséo
diferencia-se de um programa por possuir um objetivo especifico e principalmente

por ter um prazo determinado. Ele pode ou ndo ser vinculado a um programa
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(UTFPR, 2017c, UTFPR, 2016c¢c, UTFPR, 2015a). Ao todo, em 2016, foram
registrados junto a DIREXT 784 projetos (concluidos e em andamento) (UTFPR,
2017c).

Ja as acOes de extensdo sdo acontecimentos de curta duracao, geralmente
também abertas a comunidade externa, como exemplo pode-se citar palestras,
seminarios, exposi¢des, congressos, campanhas de difusdo cultural, campeonatos,
ciclo de estudos, coloquios, concertos, conferéncias, escola de férias, feiras, recitais,
semanas de estudo, shows, workshops, entre outras (UTFPR, 2017c, UTFPR,
2016¢c, UTFPR, 2015a). No ano de 2016, foram contabilizadas 1.048 acbes de
extensdo espalhadas por todos os 13 campi da UTFPR (UTFPR, 2017c).

Considerando numeros totais, ao logo de um ano (2016), foram 1.864
registros de atividades de extensdo, com o envolvimento de 921 docentes, 1.057
servidores administrativos, e atendendo um numero significativo de 295.763 pessoas
(UTFPR, 2017c). O quadro 8 apresenta a evolu¢cdo do numero de atividades e

extensao registradas na UTFPR ao longo dos ultimos trés anos:

Ano Projetos, programas e acdes de extenséo
2016 1.864
2015 1.615
2014 1.050

Quadro 8 - Evolucéo das atividades de extenséo
Fonte: elaborado pelo autor (2017) adaptado de (UTFPR, 2017c).

4.2.14 Fomento e Bolsas

A UTFPR fomenta seus diversos mecanismos de relacdo com a
comunidade. Além do fomento a projetos de atividades artisticas, culturais e
esportivas, a projetos de fortalecimento da presenca da UTFPR no contexto de suas
comunidades locais, e as agdes institucionais das DIRECs; a UTFPR disponibiliza
bolsas para projetos hospedados em seus Hotéis Tecnoldgicos (HTs), bolsas para
projetos de extensdo e inovagao, bolsas de apoio ao PROEM e bolsas para agoes
conjuntas da AGINT com o HT e a IUT (UTFPR, 2017c).

Em relacdo as bolsas para projetos hospedados nos HTs, no ano de 2016

foram ofertadas 26 bolsas com valor mensal de R$ 400,00, as quais foram
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distribuidas para 12 campi (UTFPR, 2017c). Também com um valor mensal de R$
400,00, as bolsas para projetos de extens&o e inovagédo contemplaram 127 projetos
no ano de 2016. Entre eles, 101 para projetos de extensédo e 26 para projetos de
inovacdo (UTFPR, 2017c).

Além do fomento advindo de recursos da propria universidade, as atividades
de extensdo também contaram com recursos advindos da Fundacédo Araucaria. No
total foram 73 bolsas com valores mensais de R$ 400,00 (UTFPR, 2017c).

Relacionadas a apoios financeiros por meio do PROEM, duas acbes se
destacam: programa de apoio ao PROEM e as bolsas de a¢des conjuntas da AGINT
como HT e a IUT (UTFPR, 2017c).

No programa de apoio ao PROEM, bolsistas sédo selecionados para suporte
as atividades administrativas do programa. Em 2016 foram distribuidas entre os
campi um total de 27 bolsas no valor de R$ 400,00 por més, para um periodo de 12
meses. J& as bolsas de ac¢des conjuntas da AGINT com o HT e a IUT buscam dar
subsidios as atividades de divulgacdo do HT e das IUT, como, por exemplo, a oferta
de workshops na area de inovacdo e a educacdo empreendedora e até mesmo a
melhoria do espago administrativo e de coworking. Em 2016 foram distribuidas 10
bolsas no valor unitario de R$5.000,00, sendo atendidos 10 dos 13 campi da
universidade (UTFPR, 2017c).

4.3 RESUMO DOS MECANISMOS DE COOPERACAO DA UNIVERSIDADE
TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA

Referenciado por estudos de Pdévoa e Rapini (2010), Bekkers e Freitas
(2008), Falleiros (2008), Capart e Sandelin (2004), Lima (2004), Segatto e Sbragia
(2002), Zagottis (1995) e baseado em estudos acerca da UTFPR, concentrando nas
acOes providas pela PROREC, resume-se 0s principais mecanismos de cooperacao
encontrados na instituigao:

e Estrutura para facilitar a articulagdo entre a universidade e o mercado:
Agéncia de inovacao/Nucleos de Inovagado Tecnoldgica;

e Protecao da Propriedade Intelectual produzida na UTFPR;
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Disseminacao da cultura da Propriedade Intelectual;

Licenciamento, cessdo e transferéncia da tecnologia produzida junto a
instituicao;

Hotel Tecnoldgico (Pré-Incubadora);

Incubadoras de Inovacgdes (Incubadoras de empresas);

Empresas Junior, com a prestacdo de servicos a empresas,
preferencialmente para micro e pequenas empresas;

Disseminacdo da cultura empreendedora (promocédo de cursos, palestras,
seminarios, desafios, concursos, entre outros);

Participacdo em eventos externos, principalmente ligados a ciéncia,
tecnologia e inovagcdo, e ao mundo empresarial (féruns, reunies, feiras,
workshop e rodadas de negdcio);

Estagios de discentes na instituicdo, de discentes e de servidores em outras
instituicoes;

Organizacdo de feiras para promocdo de estadgios e empregos junto a
empresas parceiras;

Acompanhamento de Egressos;

Servicos/Apoios tecnoldgicos e Consultorias;

Projetos tecnologicos;

Compartilhamento de instalacdes fisicas, laboratoriais e de competéncias
humanas;

Visitas Técnicas;

Visitas Gerenciais;

Cursos de Qualificacéo Profissional e Treinamentos;

Programas de Mobilidade Académica;

Acordos académicos, cientificos e tecnoldgicos com universidades brasileiras
e principalmente estrangeiras;

Apresentacgdes, participagcao em reunides, visitas a diferentes instituigoes;
Programas, Projetos e A¢des de Extensao;

Bolsas de incentivo a projetos de extensao;

Bolsas a projetos empreendedores e inovadores.
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4.4 INTERVENIENTES DOS MECANISMOS DE COOPERACAO DA
UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA

Como ja apontado na secdo 2.4.1 desta pesquisa, no contexto aqui
trabalhado, entende-se intervenientes como fatores que podem facilitar e estimular a
cooperacao entre o meio académico e o setor produtivo, ou fatores que podem
dificultar, desestimular e até mesmo impedir essa relacdo. Ou seja, elementos,
condicbes, aspectos que podem afetar de maneira positiva e/ou negativa a
cooperacao da academia junto ao mercado e a sociedade.

A partir de informacdes obtidas por meio de um questionario aplicado aos
diretores das Diretorias de Relacbes Empresariais e Comunitarias (DIRECS),
distribuidas por todos os campi da UTFPR, e respondido por 10 (dez) dos 13 (treze)
existentes, no periodo de junho de 2017, esta secédo trabalha os intervenientes que
afetam essa relacdo de cooperacdo para a transferéncia da tecnologia e

conhecimento desenvolvidos na UTFPR.

4.4.1 Principais barreiras e facilitadores na perspectiva da universidade

A burocracia existente nos processos internos de uma universidade publica
foi o fator mais citado pelos DIRECs da UTFPR como barreira para a relacdo de
cooperacao sob a perspectiva da universidade. Essa burocracia encontrada no meio
académico, também é destacada por muitos autores como um aspecto que dificulta
uma maior aproximagao da academia com mercado (COSTA, 2013; DIAS, 2010;
GARNICA; TORKOMIAN, 2009; FALLEIROS, 2008; SANTANA, 2005; LIMA, 2004;
SIEGEL et al, 2003; SEGATTO, 1996).

Costa (2013), Dias (2010), Garnica e Torkomian (2009); Falleiros (2008),
Santana (2005), Lima (2004), Siegel et al., (2003), Segatto (1996) apontam para a
existéncia dessas limitag6es burocraticas causadas por processos administrativos e
legais, os quais acabam diminuindo a velocidade das decisdes e das agOes

necessarias para atender as demandas exigidas pelo mercado.
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Entre as disfun¢des burocraticas citadas pelos DIRECs estdo: a falta de
conhecimento da instituicdo a respeito de aspectos legais para a protecédo da Pl e
para o processo de transferéncia da tecnologia (TT); dificuldades juridicas na
universidade (demora e falta de experiéncia em relacéo aos processos de Pl e TT); a
necessidade de tramitacdo de documentagdo por Varios setores e pessoas da
universidade; pouca cooperacéao por parte da fundacao de apoio da universidade.

Ao serem questionados em relacdo ao grau de interferéncia desses
aspectos burocraticos, 60% apontaram para um alto grau de influéncia, 30% para

um grau muito alto e 10% para um grau razoavel.
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Grafico 4 - Grau de influéncia dos aspectos burocréaticos para a cooperagdo da UTFPR junto ao
mercado
Fonte: DIRECs UTFPR.

Como supracitado, a questdo legal também aparece como uma barreira. Em
um primeiro ponto de vista dos atuais gestores das DIRECs é apresentada a falta de
conhecimento em relacdo aos marcos legais que regem essa relacdo de
cooperacao, protecdo e transferéncia de tecnologia. Além desse desconhecimento,
cita-se também a prépria burocracia da legislacdo brasileira como um fator limitante.

Sob diferentes perspectivas, aspectos culturais também sdo apontados. A
comegar pelo preconceito existente na relagédo da academia com o setor privado, o
qual também pode ser reforcado quando se trata de uma universidade que é publica.
Esse preconceito pode advir das diferencas de objetivos dos agentes dessa
interacdo. Moraes e Stal (1995), e Segatto (1996) colocam que, de modo geral, na
universidade as pesquisas estdo voltadas para o longo prazo e para pesquisas
basicas, diferentemente das empresas que, em sua grande maioria, buscam
pesquisas aplicadas que possam trazer resultados financeiros no curto e médio

prazo.
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Ainda em relagdo ao ponto de vista cultural, Moraes e Stal (1995) e Santana
(2005) destacam a existéncia de uma visdo por parte da academia em relacdo a
necessidade da liberdade intelectual e nado subordinacdo aos interesses
empresariais. Essa visdo também é referenciada pelos DIRECs da UTFPR ao
entenderem que a distinta misséo existente entre a universidade, a qual busca uma
maior liberdade intelectual, e as empresas, as quais objetivam em sua maioria
resultados puramente econémicos, interferem de maneira significativa nessa relacao

de cooperacao.

@ nic interfers
@ pouco interfere

interfere consideravelmeante
@ interfere muito

Gréfico 5 - Interferéncia das distintas missfes entre a academia e as empresas
Fonte: DIRECs UTFPR.

7

Outra barreira destacada pelos DIRECs € a falta de colaboradores e
problemas em relacdo a experiéncia e capacitacdo destes para com 0s processos de
cooperacao da UTFPR junto ao mercado. Quando avaliada a questado de recursos
humanos dos NITs da UTFPR, 90% dos DIRECs acreditam existir um gargalo entre
as necessidades e a qualificacdo dos profissionais que o conduzem.

Essas questbes quantitativas e qualitativas em relacdo aos recursos
humanos destinados aos NITs sdo referenciadas respectivamente por Torkomian
(2009) e Costa (2013). Costa (2013) afirma que o baixo rendimento dos NITs e, por
consequéncia, a dificuldade na interagdo entre as universidades e as empresas,
podem ser justificadas pela existéncia de um gargalo entre as necessidades dos

NITs e a qualificagéo dos profissionais que os conduzem.
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@ MNio
@ Sim

Grafico 6 - Existéncia de gargalo entre as necessidades dos Nucleos de Inovagdo Tecnoldgica
e a qualificacéo dos profissionais que o conduzem
Fonte: DIRECs UTFPR.

@ Nio
@ Sim

Grafico 7 - Suficiéncia quantitativa de servidores para desempenhar as atividades dos Nucleos
de Inovacdo Tecnoldgica
Fonte: DIRECs UTFPR.

Apesar desse problema em relacdo aos recursos humanos, os NITs sao
considerados facilitadores para a relacdo de cooperacdo entre as ICTs e as
empresas. Para 60% dos DIRECs, os NITs sao estruturas intermediarias
importantes, e para outros 20% indispensaveis para facilitar e aproximar a

universidade com o meio empresarial.
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@ MNio & importante
@ Pouco importante
@ Importants

@ Indispensavel

Grafico 8 - Importancia dos NITs para o processo de cooperacdo entre a universidade e
empresas
Fonte: DIRECs UTFPR.

Ainda em relacdo a estruturas de apoio, cabe destacar as estruturas
tecnoldgicas relacionadas a equipamentos e laboratorios. Essas estruturas podem
ser consideradas, ao mesmo tempo, fatores motivadores para as empresas
buscarem uma aproximacédo e parcerias junto a universidade, de maneira a suprir e
complementar sua estrutura de pesquisa e inovagao, ou, no caso da falta delas, uma
barreira para essa interacdo. Os DIRECs apontam para a falta de equipamentos e

estruturas laboratoriais na UTFPR para atender a demanda interna e o0 mercado.

@ In=xistentes

@ Muito Insuficientes
@ Insuficientes

@ Suficientes

@ Mais que suficientas

Gréfico 9 - Suficiéncia da estrutura de equipamentos e laboratorios da UTFPR para atender a
demanda interna e o mercado
Fonte: DIRECs UTFPR.

Outro aspecto que se apresentou como uma barreira estd relacionado a
questdes inerentes a ruidos na comunicacao, tanto na relagcdo entre universidade e
empresas e até mesmo internamente entre setores da prépria universidade. Quando
levantado como os DIRECs avaliavam a comunicacdo interna das atividades
desenvolvidas pelo NIT para os departamentos académicos da UTFPR, 50%

apontaram como razoavel, 30% como ruim e apenas 20% como boa.
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Esse problema de comunicacdo que ocorre dentro da propria universidade
ao qual o NIT esta vinculado, das atividades e servicos prestados pelos NITs e das
propriedades intelectuais sob sua gestdo, também sdo destacados por Desidério e
Zilber (2014) e Silva (1999).

@ Inexistente
@ Ruim
O Razoavel

@ Boa
@ Excelente

Grafico 10 - Comunicacdo interna das atividades desenvolvidas pelo NIT para os
departamentos académicos da UTFPR
Fonte: DIRECs UTFPR.

A situacéo agrava-se quando € avaliada a comunicacgédo das atividades e das
produgdes intelectuais geridas pelo NIT da UTFPR para o mercado. Para 50% dos
DIRECs essa comunicacdo é inexistente, 30% consideram ruim e os outros 20%

razoavel.

@ Insxistente
@ Ruim
O Razoavel

@ Bos

@ E:scelents

Grafico 11 - Comunicagdo das atividades e das producdes intelectuais geridas pelo NIT da
UTFPR para o mercado
Fonte: DIRECs UTFPR.

Neste sentido, Desidério e Zilber (2014), Garnica e Torkomian (2009) e
Garnica (2007) apontam para a necessidade de atividades de “marketing de
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tecnologia”, de maneira a permitir uma maior visibilidade para o trabalho tecnolégico
desenvolvido na institui¢ao.

Além dos intervenientes supracitados, sob a perspectiva da UTFPR, o0s
DIRECs apontaram como barreiras para essa relacdo de cooperacdo U-E:
regulamentos dubios e ndo atualizados com as exigéncias legais; passividade da
instituicdo na busca de parcerias junto a empresas, uma vez que as iniciativas que
existem sdo resultados do interesse de um professor ou de um contato de uma
empresa com o professor; falta de experiéncia da instituicdo na transferéncia de
tecnologias; falta de recursos para viabilizacdo dos processos.

Como facilitador, apontou-se também para a presenca das DIRECs nos 13
campi da instituicdo. Além disso, foram sugeridas: a criacdo de cendrios prévios com
diferentes moldes de cooperacdo (modelos), inclusive os ja realizados, possibilitado
a reducdo de algumas duavidas; uma maior aproximac¢do da AGINT aos NITs dos
campi; uma maior agilidade na tramitacdo; uma maior aproximacdo de gestdo da
PROREC junto a fundacdo de apoio da universidade; a capacitacdo da area

académica e principalmente daqueles diretamente envolvidos com o0 processo.

4.4.2 Principais barreiras e facilitadores na perspectiva da empresa

Quando abordado os intervenientes sob a perspectiva das empresas, até
mesmo por se tratar de uma relacdo de cooperagédo entre elas e a universidade,
muitos dos fatores citados pelos DIRECs aproximam-se dos citados quando
analisados sob a perspectiva da universidade. Por exemplo, a burocracia encontrada
nas universidades foi fortemente destaca pelos DIRECs como uma barreira para
essa relacéo sob a perspectiva do mercado.

Considerando fatores ligados diretamente as empresas, sob o aspecto
cultural, citou-se a falta de cultura das préprias empresas em buscarem essas
relacbes de cooperacédo junto as universidades. Essa falta de pro-atividade das
empresas pode decorrer, dentre outros fatores, até mesmo do preconceito criado
pelas empresas em relagdo a academia, a qual leva a imagem da universidade
publica como uma instituicdo burocratica, voltada a pesquisa béasica e de longo

prazo.
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Cita-se que os empreséarios possuem uma visdo de que a Universidade esta
muito distante deles. Aponta-se também para a falta de confianca por das empresas
nos proprios professores. Esses conceitos formados sobre a academia sao
referenciados por Santana (2005) e Moreira e Stal (1995), os quais apresentam a
visdo cética dos empresarios em relagédo a falta de engajamento e capacidade das
universidades em buscar entender as demandas do mercado.

A falta de conhecimento por parte das empresas sobre as tecnologias ou
potenciais de desenvolvimento tecnolégico que a UTFPR possui também é
destacada. Esse apontamento realizado reforca o pensamento de Falleiros (2008,
p.35), que afirma que muitas empresas nascem e morrem sem ao menos “saber das
competéncias e necessidades da universidade, e sem que esta saiba das suas”.

Como facilitadores sob a perspectiva empresarial, os DIRECs apontaram a
abertura que a UTFPR oferece para toda a sociedade. Essa proximidade com a
sociedade € caracteristica que acompanha a instituicdo desde seu surgimento como
Escolas de Aprendizes Artifices e ganha forgca quando a instituicdo se consolida
como Universidade Tecnoldgica Federal do Parana.

A caracteristica de ser uma universidade multicampi, que conta com 13
(treze) campi espalhados pelo Estado do Parana, é outro aspecto apontado como
facilitador. Essa capilaridade da UTFPR permite uma relagdo mais proxima a
diversas empresas em distintas regides do estado.

Corroborando com essa questdo da capilaridade, cita-se outros dois outros
fatores: a presenca de uma Diretoria de Relagdes Empresariais e Comunitarias em
todos os campi da instituicdo, as quais promovem e fortalecem a interacdo entre a
universidade, empresas e a comunidade local; e a caracteristica de ser uma
universidade que abrange diversas areas do conhecimento, como, por exemplo,
engenharias, administracao, ciéncia da computacéo, entre tantas outras.

Por fim, também €& apontado que empresas que abrem suas portas para
estagios e trabalhos de conclusfes de curso, podem ter o processo de aproximagao
junto a academia facilitado. Nesse sentido, Lima (2004) defende que os estagios,
(considerados como um mecanismo mais ténue de interacdo entre a universidade e

0 setor produtivo) podem evoluir para interacdes de maior complexidade.
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4.4.3 Principais barreiras e facilitadores na perspectiva do pesquisador

Ao ser trabalhado intervenientes sob a perspectiva do pesquisador, verifica-
se que se assemelham aos apontados sob a 6tica da universidade. Essa percepcao
é reforcada por um DIREC ao afirmar que as universidades séo feitas por pessoas,
motivo pelo qual os intervenientes seriam os mesmos. Nesse sentido, os DIRECs
novamente apontam exemplos semelhantes de barreiras sob a otica dos
pesquisadores como, por exemplo, a burocracia.

Essa burocracia vem acompanhada de dificuldades junto a fundacéo de
apoio, a qual deveria ser uma instituicdo facilitadora para execugao de projetos junto
ao mercado. Aponta-se que o0 problema vai além dos custos administrativos da
fundacédo, passando para o retorno que a fundagdo da quando comparada a outras
fundacdes que oferecem uma maior assisténcia durante o processo de cooperacéo,
a custos menores.

Somado a desconfianca, falta de experiéncia, falta de envolvimento com
algo que néo € sua rotina, esta a falta de tempo por parte dos docentes. Professores
estdo envolvidos no ensino na graduacdo, engajados em programas de pos-
graduacéo, e interessam-se em desenvolver pesquisa para publicar. Assim, 80%
dos DIRECs entendem que as atividades exigidas de ensino, pesquisa e extensao
sobrecarregam os docentes de maneira que estes acabam nédo tendo tempo para
atividades relacionadas a transferéncia de tecnologia. Santana e Porto (2009) ainda
destacam que, além das correlatas a docéncia, por falta de estrutura de pessoal,
muitos professores ainda ficam responsaveis por atividades administrativas.

Ao fator falta de tempo soma-se o apontamento de que a cooperagdo com
setor produtivo n&do é devidamente valorizada. Os DIRECs consideram que o proprio
sistema de avaliacdo do docente pouco contempla a valorizacdo da participacéo no

processo de transferéncia de tecnologia entre universidades e empresas.
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@ N3o contempla
@ Valoriza Pouco
© “aloriza

@ “aloriza muito

Grafico 12 - Valorizagdo do processo de transferéncia de tecnologia no sistema de avaliagcao
dos docentes
Fonte: DIRECs UTFPR.

O preconceito por parte do pesquisador em relacdo a aproximagdo com a
indUstria € outro aspecto levantado que pode dificultar a cooperacdo entre a
universidade e empresas. Santana (2015) e Moraes e Stal (1995) tratam dessa
guestdo apontando para a visdo académica da necessidade da liberdade intelectual
e nao subordinagédo aos interesses empresariais, que em sua maioria possuem um
fim puramente econdémico.

Ainda sob a perspectiva dos pesquisadores, existe a questdo da falta de
conhecimento por parte dos docentes a respeito das necessidades e interesses do
mercado. A respeito disso, 70% dos DIRECs apresentaram uma visdo negativa a
respeito desse tipo de conhecimento por parte do corpo docente (50% considerando
ruim, 10% inexistente e 10% razoavel).

@ Inexistente
@ Ruim

0 Razoavel

@ Bos
@ E:celents

Grafico 13 - Conhecimento por parte dos docentes a respeito das necessidades e interesses
do mercado
Fonte: DIRECs UTFPR.
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O ponto de vista da maioria dos DIRECs reforga a pesquisa de Silva (1999),
a qual revela que pesquisadores tém pouco ou nenhum conhecimento das
necessidades e interesses das industrias.

Entre os poucos facilitadores diretamente citados sob a otica dos
pesquisadores, os DIRECs trazem a propria presenca da Diretoria de Relacdes
Empresariais e Comunitarias em todos os campi da UTFPR; os editais de fomento
gue incentivam essa relacdo; e a seguranca e estabilidade financeira dos
professores pesquisadores de uma universidade publica, os quais também possuem
ao menos uma estrutura minima inicial e o acesso a capital humano de qualidade, o

qgue minimizaria riscos ndo so6 de projetos como também pessoais.

4.4.4 Principais motivadores para a relacdo de cooperacao

Além das barreiras e facilitadores, os DIRECs apontaram o0s principais
fatores motivadores que levam a UTFPR, os pesquisadores da instituicdo e as
empresas a buscarem a parceria entre a academia e o setor produtivo. Segundo
Segatto (1996), esses aspectos motivadores traduzem-se no porqué de cooperatr,
relacionando-se com os estimulos e interesses que induzem as partes a trabalharem
juntas.

Para os DIRECs, os principais fatores motivadores que levam a UTFPR a
buscar essa relagdo junto a empresas estao relacionados a:

e Captacdo de novos recursos. Busca-se a atracdo de investimentos de
empresas e outras entidades para o desenvolvimento de novas tecnologias;

e Aplicagéo das pesquisas desenvolvidas na universidade;

e Contribuicdo para o desenvolvimento social e econdmico do pais. Como ator
do Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo e como instituicdo
publica mantida com recursos publicos, € uma forma de devolver ao pais o
que é investido na instituicdo, buscando solucdes aplicadas as diferentes
necessidades dos mercados;

e Publicidade, visibiidade e reconhecimento social e académico da

universidade.
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Em relagdo aos motivos que levam as empresas buscarem essa parceria

com a universidade, os DIRECs apresentam:

Busca de conhecimento e tecnologias nao disponiveis no mercado, em
consultorias e entre seus funcionérios;

Acesso a pesquisa, tecnologia e novos conhecimentos gerados nas
universidades. As empresas precisam inovar para sobreviverem no mercado
e a universidade pode colaborar;

Possibilidade de minimizar os custos em pesquisa e desenvolvimento (P&D);
Concentracdo de mao de obra qualificada e especializada nas universidades;
Possibilidade de financiamentos a taxas de juros reduzidos ou incentivos
fiscais do governo.

Por fim, os DIRECs discorrem sob os motivadores na perspectivas dos

pesquisadores da universidade e destacam como estimulos:

Captacdo de recursos, junto ao mercado e ao governo, que possam ser
revertidos para apoio de seus projetos e laboratoérios;

Aplicacao pratica de suas pesquisas;

Parceria para a comercializacdo do produto desenvolvido na pesquisa;
Possibilidade de renda extra, aumento de sua remuneracao e bolsas;

Reconhecimento académico e social.

4.5 CONSIDERACOES SOBRE OS RESULTADOS DO ESTUDO

Por meio das avaliagfes das acdes da sob gestdo dos pesquisadores, pbde-

se notar que a UTFPR apresenta, além do ensino (técnico, graduacdo e pos-

graduacéo), uma diversidade de mecanismos de cooperacdo, 0s quais permitem a

transferéncia dos conhecimentos e das tecnologias produzidas na universidade para

as empresas e para a comunidade, tanto externa, quanto interna. Destacam-se 0s

projetos tecnoldgicos, as incubadoras de empresas, 0s hotéis tecnoldgicos, as

diversas atividades de extenséo (acOes, projetos e programas), as visitas técnicas e

gerenciais, as Empresas Junior, 0s servicos/apoios tecnoldgicos prestados pela

instituicdo, as consultorias, os estagios de estudantes e servidores em outras
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instituicbes, e a Agéncia de Inovacdo da UTFPR, a qual atua, junto aos seus
Nucleos de Inovacdo Tecnoldgica, espalhados pelos campi da universidade, na
promocdo do empreendedorismo e da inovacao, e na gestdo da protecdo dos bens
intelectuais desenvolvidos na instituicao.

Em relagdo aos mecanismos de cooperacdo, corroborando com o
pensamento de Capart e Sandelin (2004) e Povoa e Rapini (2010), percebeu-se que
apesar da evolucdo dos Ultimos anos, as atividades de patenteamento e
licenciamento, as quais estdo sob gestdo da AGINT, ainda apresentam-se de forma
timida na universidade, quando comparadas aos demais mecanismos.

Durante a pesquisa destacou-se a importancia de se ter uma estrutura de
intermediacdo para facilitar a transferéncia da tecnologia da academia para o
mercado. Ao avaliar a situagdo da AGINT da UTFPR, junto aos NITs dos campi, com
base na literatura e na percepcdo dos DIRECs de cada campus, p6de-se notar
alguns fatores positivos e negativos também apontados na literatura. Entre os
negativos, percebe-se: a recente estruturacdo da AGINT (criada apenas em 2007);
um gargalo entre as necessidades e a qualificacdo dos profissionais que o
conduzem; e a falta de servidores para desempenhar as atividades.

Ainda em relacado a essa estrutura de intermediacdo na UTFPR, como ponto
positivo pode-se apontar a capilaridade de atuacdo da AGINT por meio dos Nucleos
de Inovacdo Tecnoldgica (NIT), inseridos nas Diretorias de Relacdes Empresariais e
Comunitarias (DIREC), estruturados em casa um dos 13 campi da UTFPR. Também
defendida por Desidério e Zilber (2014) e Chapple et al. (2005), essa capilaridade
facilita o entendimento e atendimento de demandas especificas de diferentes
regioes.

Por fim, baseado na visdo dos Diretores de Relagbes Empresarias e
Comunitarias dos campi da UTFPR, gestores dos campi da universidade
responsaveis por essa relacdo com o mercado e com a sociedade, esta pesquisa
trouxe uma relacao de fatores intervenientes que podem afetar, seja positivamente
ou negativamente, essa relagéo de cooperacgéo entre a UTFPR e o0 mercado.

Apesar desses intervenientes terem sidos apresentados e divididos sob
diferentes perspectivas (da universidade, das empresas e dos pesquisadores),
notou-se que eles podem se entrelagar nas diferentes perspectivas. Como exemplo,

pode-se citar a burocracia encontrada no processo de cooperagdo entre a
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universidade e as empresas, fator citado pelos DIRECs tanto na perspectiva da
universidade, quanto sob a perspectiva das empresas e dos proprios pesquisadores.

Em relacédo as barreiras e facilitadores, cabe destacar que um mesmo fator
pode, dependendo do cenario e do ponto-de-vista, apresentar-se Ccomo
impulsionador ou dificultador dessa relagdo. Como exemplo, pode-se citar os marcos
legais que regem relacdes de colaboragédo entre universidades e empresas. Caso
conhecidos e bem trabalhados pela academia, podem se tornar um facilitador e até
mesmo um motivador para a parceria entre universidades e o setor privado; caso
mal trabalhado e pouco difundido na instituicdo, pode ser um entrave e uma barreira
para a relagéo.

Notou-se também a énfase dada pelos DIRECs em fatores que podem
dificultar, desestimular e até mesmo impedir essa relacdo de cooperacdo entre a
academia e o mercado, ou seja, em barreiras. Apesar disso, percebeu-se que esse
mesmo aspecto apontado como uma barreira pode se tornar um facilitador (aspectos
que facilitam, auxiliam, favorecem e contribuem para a relacdo de cooperacgao)
guando devidamente trabalhado, como também um facilitador pode se transformar
em uma barreira caso ndo trabalhado adequadamente.

Em relacdo aos distintos fatores motivadores apontados pelos DIRECS,
apesar de apresentados sob diferentes perspectivas (universidade, empresas e
pesquisadores), percebe-se que a questdo do reconhecimento e principalmente a
questdo financeira (capitacdo de recursos, minimizar custos, recompensas
financeiras, financiamentos a taxas de juros reduzidos e incentivos fiscais)
apresentaram-se como os fatores que motivacionais que mais convergem para o
interesse comum das partes envolvidas no processo de cooperacao.

Destaca-se na pesquisa que os resultados apresentados a respeito dos
intervenientes para a transferéncia de tecnologia representam o ponto-de-vista de
servidores da UTFPR que estavam como atuais Diretores de Relacdes Empresariais
e Comunitarias dos campi da universidade no momento em que a pesquisa foi
realizada.

Assim, para facilitar a visualizacdo dos resultados obtidos com o presente
estudo, o quadro 9 apresenta, de forma resumida, os principais intervenientes
apontados por 10 (dez) dos DIRECs da UTFPR, os quais responderam o
guestionario que pode ser visualizado no Apéndice 1.
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Barreiras

Facilitadores

Motivadores

Universidade

Burocracia nos processos internos
da UTFPR;

regulamentos

universidade publica;
ddbios e nao

atualizados com as exigéncias
legais; a necessidade de tramitacdo
de documentacao por varios setores
e pessoas da UTFPR; burocracia da
falta de

legislacdo  brasileira;

conhecimento da instituicdo a
respeito de aspectos legais para a
cooperacao, protecdo da Pl e para o
processo de TT; falta de experiéncia
da instituicdo na TT; dificuldades de
retorno e falta de experiéncia por
setor

parte  do juridico  da

universidade em relacdo aos

processos de Pl e TT; pouca
cooperacdo por parte da fundagéo
de apoio; falta de recursos para
viabilizagdo dos processos de
cooperacao; preconceito na relagédo
da academia com o setor privado;
diferencas de objetivos entre
universidade e empresas; gargalo
qualitativo e quantitativo  dos
profissionais que o conduzem o0s
NITs;

estruturas

falta de equipamentos e
laboratoriais na UTFPR
para atender a demanda interna e o
mercado; falta de comunicacdo das
atividades e das  producdes
intelectuais geridas pelo NIT da
UTFPR para o mercado; falta de
comunicacdo interna das atividades
desenvolvidas pelo NIT para os
departamentos  académicos da

UTFPR.

Existéncia da AGINT e dos
NITs;

comunicacao

acOes de
interna das
atividades  desenvolvidas
NIT

departamentos académicos

pelo para 0s
da UTFPR; presenca das
DIRECs nos 13 campi da
instituicdo; a presenca dos
NITs nos diversos campi da

instituicdo; a criacdo de
cenarios prévios  com
diferentes moldes de
cooperacao (modelos),

inclusive os ja realizados;
uma maior aproximacao da
AGINT aos NITs dos campi;
uma maior agilidade na
tramitacdo de processos
relacionados a cooperacao;
uma maior aproximacao de
gestdo da PROREC junto a
fundacdo de apoio a
universidade; a capacitacéo
da é&rea académica e
principalmente daqueles
diretamente envolvidos com

0 processo.

Captacdo de novos
recursos e atracdo de
investimentos de
empresas e  outras
entidades; Aplicacdo das
pesquisas desenvolvidas
na universidade;
contribuicio para o
desenvolvimento social e
econdbmico do pais;
devolver ao pais o que é
investido na instituicao;
publicidade e visibilidade
UTFPR;

social;

para a
reconhecimento
reconhecimento

académico.

(continua)
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(concluséo)

Falta de cultura das proprias

empresas em buscarem essas

relacdbes de cooperacdo junto as
universidades; falta de pro6-atividade
das empresas; preconceitos criados
pelas empresas

em relacdo a

academia; visdo de que a

Universidade estd muito distante

Abertura por parte das
empresas para estagios e
trabalhos de conclusdes de
curso; a abertura que a
UTFPR oferece para toda a
sociedade; a proximidade
com a universidade devido
a capilaridade da UTFPR;

universidade

Busca de conhecimento
e tecnologias néo
disponiveis no mercado,
consultorias e entre seus
préprios funcionarios;
acesso a  pesquisa,
tecnologia e  novos

conhecimentos gerados

interesses do mercado; preconceito
por parte do pesquisador em relacdo
a aproximacdo com a indUstria;
burocracias no processo de TT,;
dificuldades junto a fundacdo de

apoio.

professores pesquisadores
de uma universidade

publica.

deles; visdo da universidade publica | uma nas universidades;
como uma instituicdo burocratica, | multicampi, que conta com | possibilidade de
§ voltada a pesquisa basica e de longo | 13 (treze) campi | minimizar os custos em
qé prazo; a falta de confianca por das | espalhados pelo Estado do | pesquisa e
L empresas nos proprios professores; | Parana; a presenca de uma | desenvolvimento (P&D);
falta de conhecimento por parte das | Diretoria  de Relacdes | concentragéo de méo de
empresas sobre as tecnologias ou | Empresariais e | obra qualificada e
potenciais de  desenvolvimento | Comunitarias em todos 0s | especializada nas
tecnoldgico que a UTFPR possui. campi da instituicéo; | universidades;
proximidade com  uma | possibilidade de
universidade que abrange | financiamentos a taxas
diversas areas do | de juros reduzidos ou
conhecimento. incentivos  fiscais  do
governo.
Falta de tempo por parte dos | Presengca da Diretoria de | Captagdo de recursos,
docentes; atividades de cooperacdo | Relacdes Empresariais e | junto ao mercado e ao
para TT ndo fazem parte da rotina do | Comunitarias em todos os | governo, que possam
docente; foco em pesquisas para | campi da UTFPR; a UTFPR | ser revertidos para apoio
publicacdo; foco no ensino; falta de | possuir uma  estrutura | de seus projetos e
" experiéncia dos pesquisadores para | minima necessaria; a | laboratérios; aplicagao
% a cooperacdo na TT; da falta de | UTFPR possuir acesso a | pratica de suas
E conhecimento dos docentes a | capital humano de | pesquisas; parceria para
% respeito das necessidades e | qualidade; seguranca e |a comercializagcdo do
& estabilidade financeira dos

produto desenvolvido na
pesquisa; possibilidade
de renda extra, aumento
de sua remuneracdo e
bolsas; reconhecimento

académico e social.

Quadro 9 - Fatores intervenientes no processo de coopera¢do da UTFPR junto ao mercado
Fonte: O autor (2017) baseado nas respostas dos DIRECs da UTFPR.




145

Apbs as consideracdes a respeito dos resultados obtidos com a pesquisa,
adentra-se, no ultimo capitulo, nas considera¢fes finais do estudo de maneira a
demonstrar o atendimento do objetivo precipuo e dos objetivos especificos da
pesquisa, assim como apresentar limitagcdes percebidas no estudo e sugestdes de

possibilidades de estudos futuros relacionados a tematica aqui trabalhada.

5 CONSIDERACOES FINAIS, LIMITACOES DO ESTUDO E SUGESTOES DE
ESTUDOS FUTUROS

Para atender o objetivo precipuo desta pesquisa e demais objetivos
especificos, de maneira introdutéria, o estudo iniciou-se destacando a importancia
do conhecimento, da ciéncia, da tecnologia e da inovacdo, assim como da relacéo
entre universidade, empresas e governo para o0 desenvolvimento social e
econdémico.

Adentrou-se na temética CT&l, de maneira a perceber que, apesar de
complementares e de interagirem de maneira permanente para o desenvolvimento
socioeconémico de qualquer pais, a ciéncia, a tecnologia e a inovacao apresentam
diversas variaveis, conceitos distintos e, até mesmo, abstratos na literatura.

O gque pdde ser percebido foi uma convergéncia do entendimento de que as
atividades de ciéncia, tecnologia e inovacéo (CT&l) sdo instrumentos fundamentais
para o desenvolvimento socioecondmico de qualquer nacdo (BOUCHIKHI;
KIMBERLY, 2001; LIMA; FIALHO, 2001; PACTI, 2007; FORSMAN, 2009; SANTOS;
BASSO; KIMURA, 2010; EUROPEAN UNION, 2011; MCTI, 2015). Apesar de
apontamentos recentes de varios autores e nacfes para essa correlacdo, esse
reconhecimento da relacdo entre CT&l e o desenvolvimento ndo se mostrou como
algo novo, sendo que, ao longo da histéria, varios importantes pensadores e
economistas destacaram diretamente e indiretamente essa ideia.

Paralelamente a importancia da CT&l, destacou-se outra relacdo entre trés
atores. Essa relacdo coloca universidades, empresas e 0 governo, por meio de
atividades cientificas, tecnolégicas e inovativas, como agentes de desenvolvimento
socioecondmico de uma nacdo. Percebe-se que, motivadas por ideias incrementais

e pela propria necessidade de desenvolvimento, essa relacdo apresentou e ainda
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apresenta constantes mudancas e evolugdes. Passou de um modelo estatal no qual
0 governo era o elemento central da relacdo na busca da inovacao, para um modelo
no qual as universidades, as empresas e 0 governo mantém uma consideravel
autonomia, e com as universidades também se tornando centros propulsores para o
desenvolvimento e transferéncia de tecnologias (ETZKOWITZ, 2013; FUJINO; STAL,
2005; ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 2000).

Porém, no Brasil essa relacdo de cooperacdo entre as universidades e
empresas € algo recente, principalmente quando se coloca as universidades como
propulsoras dessa relacdo e quando comparada com paises Europeus e os Estados
Unidos. PoOde-se inferir que esse atraso brasileiro em relacdo cooperacao
univerisidade-empresa advém, dentre outros fatores, da tardia regulamentacéo desta
relacdo. No Brasil apenas no ano de 2004 se teve uma iniciativa. Foi por meio da Lei
de Inovacédo (Lei n°® 10.973, de 2 de dezembro de 2004), a qual também apresentava
varias lacunas e insegurancas juridicas, que o pais deu seus primeiros passos legais
para a regulamentacdo e incentivo a essa relacdo entre a inovacao e a pesquisa
cientifica e tecnologica no ambiente produtivo. Essas lacunas tendem a ser sanadas
pelo Novo Marco Legal da Inovacéo (Lei n® 13.243, de 11 de janeiro de 2016).

Ao estudar o sistema no qual esses atores e conceitos estao inseridos, sdo
organizados e ganham significados, o Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacgdo, as universidades voltam a ganhar destaque. O documento gque apresenta
a atual "Estratégia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao" brasileira destaca a
atuacdo das universidades como importante ator operador do sistema brasileiro
(MCTI, 2016). E por meio desses atores operadores que sdo geradas as inovacoes,
desenvolvidas as tecnologias e realizadas as pesquisas. E é nas universidades onde
formam-se grande parte dos recursos humanos e ocorre a maior parte da producéo
cientifica nacional, imputando a seus aos docentes a primazia dessa atividade
(MCTI, 2016; ETZKOWITZ, 2013).

Por fim, no estudo de caso, ao serem trabalhados os principais mecanismos
de cooperacdo da Universidade Tecnoldgica Federal do Parana, de maneira a
também identificar os principais fatores intervenientes que de alguma forma
colaboram ou afetam a sua cooperacédo, esta pesquisa permitiu, além de reforcar e
ampliar alguns achados apontados na literatura, obter uma leitura situacional da qual

poderdo ser extraidos insights, os quais podem vir a contribuir para futuros estudos e
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até mesmo como fontes de dados para o planejamento da prépria instituicdo aqui
estudada.

Nesse contexto, pode-se observar que tanto o objetivo principal da pesquisa
(analisar os principais mecanismos de cooperacdo em uma universidade publica,
como ator operador do Sistema de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao brasileiro, junto a
seus principais intervenientes) foi alcancado no estudo de caso desenvolvido,
guanto os seis objetivos especificos foram atendidos no decorrer da pesquisa.
Sendo que os quatro primeiros objetivos especificos foram trabalhados e atendidos
durante o marco tedrico, e os dois Ultimos durante o proprio estudo de caso, o qual
permitiu a identificacdo dos principais mecanismos e seus intervenientes na UTFPR.

Alguns pontos limitantes podem ser percebidos nesta pesquisa.
Primeiramente ser um estudo de caso o qual se concentra apenas nos mecanismos
de cooperacdo e intervenientes de uma Unica instituicdo. Por também assumir
caracteristicas exploratorias, o estudo ndo se preocupa com possiveis
generalizagdes.

Um segundo ponto € a delimitacdo do estudo nos mecanismos de
cooperacao sob a gestdo de PROREC. Conforme Lakatos e Marconi (2010), devido
escassez de recursos ou a preméncia do tempo, nem sempre € possivel pesquisar
todos os individuos e elementos do grupo ou da comunidade que se deseja estudar.
Esse fator inibiu um olhar mais aprofundado em um mecanismo que a literatura
apontou como sendo um dos principais na relacdo de cooperacdo para a
transferéncia de tecnologia entre a academia e o mercado: as pesquisas de poés-
graduacéo/publicacdes.

Como terceiro ponto limitante percebido, apesar de terem sido levantados
solicitando um olhar sob diferentes perspectivas (universidade, empresas e
pesquisadores), os intervenientes deste estudo foram apontados diretamente pelos
DIRECs que representavam a universidade em questdo no periodo no qual a
pesquisa foi realizada, ndo representando um ponto de vista direto das empresas e
dos préprios pesquisadores.

Por fim, baseado nesta pesquisa e nos fatores limitantes supracitados, como
sugestbes para futuros estudos recomenda-se: pesquisas especificas sobre cada
um dos principais mecanismos de cooperacdo, de forma a se aprofundar em suas
especificidades; um estudo sobre as pos-graduacfes stricto sensu (mestrado e

doutorado) e suas pesquisas na UTFPR, de maneira a adentrar nesse importante
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mecanismo de transferéncia de tecnologia o qual € responsavel pela maior parte da
pesquisa brasileira (MCTI, 2016; CAPES, 2017); pesquisas comparativas a respeito
dos principais mecanismos de cooperacdo U-E que envolvam universidades
consideradas modelos Brasil e no mundo, de maneira a poder absorver as boas
praticas adotadas nessas instituices; pesquisa comparativa entre o Nuacleo de
Inovacdo da UTFPR (AGINT) e os principais NITs de universidades brasileiras;
pesquisas a respeito dos principais intervenientes nesse processo de cooperacao
entre a academia e o setor produtivo feitas diretamente com outros atores dessa
relacdo: empresas e 0s proprios pesquisadores; e pesquisas que aprofundem
fatores intervenientes ligados diretamente a agles governamentais, como, por
exemplo, incentivos fiscais, fontes de financiamentos e aspectos legais.

Assim, 0s mecanismos e intervenientes aqui apresentados trazem uma séria
de possibilidades de questdes como, por exemplo: quais as principais fontes de
financiamento e instrumentos utilizados para as pesquisas e relagdes cooperacoes
na UTFPR? Como a UTFPR trabalha os aspectos legais de incentivo a inovacgao
para a parceria junto a empresas? Como sdo os resultados do NIT da UTFPR
gquando comparado aos das demais universidades brasileiras? Quais 0s principais
processos internos burocraticos na UTFPR que inibem a relacdo de cooperacao
junto ao setor privado e como minimiza-los? Como melhorar a comunicacgéo interna
e externas das potencialidades da UTFPR e de seus NITs para cooperacdo e
transferéncia da tecnologia desenvolvida na universidade? Como ajustar a avaliacao
dos docentes de maneira que atividades de TT sejam mais valorizadas? Essas e
outras perguntas podem ser desenvolvidas a partir desta pesquisa de forma a
contribuir para essa importante relacdo de cooperacdo, fundamental para o

desenvolvimento socioecondmico de nosso pais.
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APENDICE |

Questionario - Dissertacao
CARTA CONVITE E EXPLICATIVA DO QUESTIONARIO

Prezado (a) participante:

Primeiramente, peco licen¢a para me apresentar brevemente. Meu nome & Vinicius Machado
Mikosz, sou mestrando do Programa de Pés-Graduacdo em Planejamento e Governanga Publica da
Universidade Tecnoldgica Federal do Parana — UTFPR.

Sob orientac@o da Profa. Dra. Isaura Alberton de Lima, estou realizando uma pesquisa para minha
dissertacdo intitulada: A RELACAQ UNIVERSIDADE-EMPRESA-GOVERNO NO CONTEXTO DO
SISTEMA NACIONAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAGCAO BRASILEIRO: um estudo de caso
dos mecanismos de cooperacgdo e seus intervenientes em uma Universidade Publica.

O objetive precipuo da pesquisa & analisar os principais mecanismos de cooperagdo em uma
universidade publica, como impertante ator operador do Sistema de Ciéncia Tecnologia e Inovacéo
brasileiro, junto a seus principais intervenientes.

Gostariamos de contar com sua centribuicdo de maneira a responder esse breve guestionario que
contém 9 (nove) questdes abertas e 12 (doze) questdes fechadas, totalizando 21 (vinte e uma)
questdes.

N&o havera identificacdo pessoal e as informacdes extraidas das suas respostas no formulario
serdo trabalhadas de maneira a evitar identifica-los (as).

Sua visdo e contribuicdo sdo fundamentais para o desenvolvimento desta pesquisa a qual tem como
unidade-caso a UTFPR e acdes relacionadas na Pro-Reitoria de RelacSes Empresariais e
Comunitarias — PROREC e as suas treze Diretorias de Relag8es Empresariais e Comunitarias —
DIRECs.

Duvidas em relacéo a pesquisa e/ou ao questionario poderdo ser sanadas pelo pesquisador, por

meio do e-mail: viniciusmikosz@gmail.com.

Orientacdes gerais sobre o questionario

1- O questionario esta divido em duas partes. A PARTE 1 contém 7 (sete) questles abertas e a
PARTE 2 contém 14 (quatorze) questbes, sendo 12 (doze) fechadas mais 2 (duas) abertas.

2- As questdes deveréo ser respondidas na sequéncia estabelecida. Iniciando pela PARTE 1
(questdes abertas) e terminando com a PARTE 2 (questSes fechadas e abertas);

3- O questionario ndo deve ser iniciado pela PARTE 2.

4- Conceitos importantes para responder a PARTE 1:

. Motivadores: fatores de estimulos que levam as empresas, as universidades e seus
pesquisadores a buscarem o processo cooperativo;

. Barreiras: fatores que dificultam o processo de cooperacéo;

. Facilitadores: aspectos que podem impulsionar auxiliar e ajudar o processo cooperativo;

*Obrigatorio

1. Enderego de e-mail *
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PARTE 1

Na sua viséo como a DIREC de um campus da Universidade Tecnolégica Federal do Parana:

2. Quais sdo os principais mecanismos (canais) que estdo presentes na relacéo de
cooperacéo e transferéncia de tecnologia da UTFPR para a comunidade (empresarial e
social)? *

3. Sob a perspectiva da universidade, quais as principais barreiras e facilitadores
encontrados na relagéo de cooperacéo para a transferéncia da tecnologia desenvolvida na
UTFPR? *

4. Sob a perspectiva das empresas, quais as principais barreiras e facilitadores encontrados
na relagédo de cooperacgao para a transferéncia da tecnologia desenvolvida na UTFPR? *

5. Sob a perspectiva dos pesquisadores, quais as principais barreiras e facilitadores
encontrados na relagéo de cooperacéo para a transferéncia da tecnologia desenvolvida na
UTFPR? *
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6. Quais os principais fatores motivadores que levam a universidade a buscar a relagao de
cooperagao junto ao mercado? *

7. Quais os principais fatores motivadores que levam as empresas a buscar a relacéo de
cooperagdo junto a universidade? *

8. Quais os principais fatores motivadores que levam os pesquisadores da universidade
buscarem a relagéo de cooperagéo junto ao mercado? *

PARTE 2

9. Considerando a diferenga cultural entre as universidade e empresas, escolha a melhor
alternativa. A misséo distinta entre diferentes os parceiros, no caso das universidades,
maior liberdade intelectual, e no caso das empresas, maior interesses por resultados
empresariais, na relagéo entre universidade e empresa.

Marcar apenas uma oval.

néo interfere
pouco interfere

interfere consideravelmente

interfere muito
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10. Sobre a visao do setor produtivo em relacdo a capacidade de percep¢ao da academia em
perceber e solucionar problemas do mercado de forma pratica e imediata:

Marcar apenas uma oval.

As empresas ndo possuem uma viséo cética em relagéo a capacidade das universidades
em perceber e solucionar problemas de forma pratica e imediata.

As empresas possuem uma visdo cética em relac@o a capacidade das universidades em
perceber e solucionar problemas de forma prética e imediata.

11. Considerando a burocracia inerente a instituigées publicas. Quais as principais
dificuldades burocraticas internas a UTFPR que interferem negativamente em suas
atividades de cooperacéo junto ao mercado?

12. Na sua viséo, o grau da interferéncia negativa dessas burocracias é:
Marcar apenas uma oval.

Nulo
Baixo
Razoavel
Alto

Muito Alto

13. Como esses intervenientes burocraticos poderiam ser minimizados?

14. Sobre os Nucleos de Inovagédo Tecnolégica. Qual a importancia do ntcleo de inovagao
tecnoldgica com uma estrutura intermediaria para facilitar e aproximar a universidade
com o meio empresarial?

Marcar apenas uma oval.
N&o & importante
Pouco importante
Importante

Indispensavel
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16.

17.
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O atual numero de servidores é suficiente para desempenhar as atividades do Nicleo de
Inovacao Tecnoldgica do seu campus?

Marcar apenas uma oval.
Né&o

Sim

Existe algum gargalo entre as necessidades do Nucleo de Inovagéao Tecnolégicae a
qualificacéo dos profissionais que o conduzem?

Marcar apenas uma oval.
Nao

Sim

Sob a perspectiva da comunicacéo para a cooperacgédo universidade-empresa. O
conhecimento por parte dos docentes a respeito das necessidades e interesses do
mercado é:

Marcar apenas uma oval.
Inexistente
Ruim
Razoavel

Excelente

18. Como é a comunicacgao interna das atividades desenvolvidas pelo Ntcleo de Inovagéo

Tecnolégica para os departamentos académicos da UTFPR?
Marcar apenas uma oval.

Inexistente
Ruim
Razoavel
Boa

Excelente

19. Como é a comunicagao das atividades e das produgdes intelectuais geridas pelo Nucleo

de Inovagéao Tecnolégica da UTFPR para o mercado?
Marcar apenas uma oval.

Inexistente
Ruim
Razoavel
Boa

Execelente
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20. Em relagéo as atividades Docentes da UTFPR. As atividades exigidas de ensino, pesquisa
e extensdo sobrecarregam os docentes de maneira que estes acabam néo tendo tempo
para atividades relacionadas a transferéncia de tecnologia?

Marcar apenas uma oval.

Nao

21. A avaliagcédo dos docentes contempla a valorizagédo da participacédo no processo de
transferéncia de tecnologia entre universidades e empresas?

Marcar apenas uma oval.
N&o contempla
Valoriza Pouco

Valoriza

Valoriza muito

22. As estruturas tecnolégicas de equipamentos e laboratérios para atender a demanda da
universidade e do mercado séo:

Marcar apenas uma oval.
Inexistentes
Muito Insuficientes
Insuficientes
Suficientes

Mais que suficientes
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