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RESUMO

A Rede de Enfrentamento a violéncia infantojuvenil foi instituida em Itapetininga em 2010,
com a intencdo de articular os 6rgdos responsaveis na prevencdo e no combate a esse tipo de
ocorréncia no municipio, sendo regulamentada pela lei municipal n® 6.167 de 18 de novembro
de 2016, que contribuiu com a criacdo de um fluxo de informagbes entre as Secretarias
Municipais de Promocao Social, Saide e Educacdo, ao estabelecer um sistema de notificacdes
sobre casos de violéncia. Outros parceiros fazem parte da rede e a articulagdo entre todos ainda
apresenta algumas falhas que podem prejudicar o atendimento as vitimas. O objetivo geral do
presente estudo é analisar e propor melhorias para a articulagdo e comunicacéo dos profissionais
que fazem parte da Rede de Garantia dos Direitos da Crianga e Adolescente em Itapetininga.
Utilizou-se um questionario que foi respondido pela Coordenadora da Rede, representante da
Secretaria de Promogéo Social, Cristina Sayuri Akiyoshi Dias Batista. Constatou-se que a
articulagdo em rede para o enfrentamento & violéncia infanto-juvenil em Itapetininga permitiu
aprimorar os dados a respeito desse tipo de ocorréncia no municipio, mas que ainda é preciso
gue a comunicacdo entre os 6rgaos participantes da rede seja mais eficaz.

Palavras-chave: violéncia infantojuvenil; articulagio em rede; rede de enfrentamento;
Itapetininga.



ABSTRACT

The Network to Combat Violence against Children and Adolescents was established in
Itapetininga in 2010, with the intention of articulating the responsible bodies in the prevention
and combat of this kind of occurrence in the municipality, being regulated by the municipal law
n® 6,167 of November 18, 2016, which contributed to the creation of a flow of information
among the Municipal Secretariats of Social Promotion, Health and Education, establishing a
system of notifications on cases of violence. Other partners are part of the network and the
articulation between all still presents some flaws that can harm the service to the victims. With
this work, we outline the work of this network in Itapetininga, achieved achievements and
aspects that deserve attention so that it becomes even more effective. We used a questionnaire
that was answered by the Network Coordinator, representative of the Secretariat of Social
Promotion, Cristina Sayuri Akiyoshi Dias Batista. It was found that the networking in order to
cope with infantile-juvenile violence in Itapetininga allowed to improve data regarding this type
of occurrence in the municipality, but that communication among the participating organs of
the network still needs to be more effective.

Keywords: violence in children and adolescents; networking; coping network; Itapetininga.
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1 INTRODUCAO

1.1 Contextualizacéo
A violéncia infantojuvenil é um fenbmeno que estd presente em nossa sociedade,

perpassando todas as classes sociais. A implantacdo de Planos e Politicas Publicas eficientes,
voltadas a esse publico, torna-se o fundamental para o enfrentamento dessa problematica,
principalmente no que diz respeito a prevencdo, bem como a reducdo dos danos que possam
impactar nas familias, onde a violéncia ja tenha se concretizado (GONCALVES, 2015).

Sob esse enfoque, a garantia da protecéo integral, no que diz respeito ao enfrentamento
a violéncia infantojuvenil demanda a criacdo de uma rede intersetorial, com suporte técnico e
operacional que possa oferecer as vitimas e seus familiares o apoio interdisciplinar necessario
(PEDERSEN, 2009).

Dada a complexidade do problema, a garantia da funcionalidade e efetividade dessa rede
depende da capacidade de articulacdo dos atores envolvidos. Para tanto faz-se necessario o olhar
interdisciplinar dos profissionais dos diferentes servigos e o estabelecimento de canais de
comunicacdo eficazes que garantam a continuidade dos atendimentos e encaminhamentos dos
respectivos casos, sem que ocorra a¢fes fragmentadas ou sobrepostas (GONCALVES, 2015).

A integracdo dos Orgdos envolvidos nessa rede interinstitucional necessita de
profissionais qualificados e com vinculos entre os servicos, o que facilita a elaboracdo de
diagnostico, importante ferramenta para as intervencdes (GONCALVES, 2015).

1.2 Problema
De que forma a articulacdo em rede pode contribuir no enfrentamento a violéncia contra

criangas e adolescentes em Itapetininga?

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo geral

O objetivo geral do presente estudo é analisar e propor melhorias para a articulagéo e
comunicacéo dos profissionais que fazem parte da Rede de Garantia dos Direitos da Crianca e
Adolescente em Itapetininga.

1.3.2 Objetivos especificos
Os objetivos especificos sdo os seguintes: Identificar as dificuldades existentes no

processo de comunicacdo entre os profissionais da rede e entender a importancia de uma
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articulacdo conectada entre os servicos existentes no municipio de Itapetininga; Reconhecer 0s

resultados alcangados pelo trabalho da rede estudada.

1.4 Justificativa
Apos a promulgacéo da LOAS - Lei Orgénica e Assisténcia Social em 1993, no ano de

2005 institui-se 0 SUAS - Sistema Unico de Assisténcia Social. Desde entdo, ha que se
reconhecer avancos nas politicas publicas de prevencdo a violéncia contra criangas e
adolescentes. No entanto, a comunicagdo entre as instituicdes e os atores sociais envolvidos
nessas iniciativas ainda deixa a desejar.

A motivacdo para a realizacdo dessa pesquisa € a dificuldade identificada para
estabelecer um canal de comunicacao e articulacdo entre os profissionais que compdem a rede
de atendimento & crianca e adolescente no ambito do SUAS - Sistema Unico de Assisténcia
Social no municipio de Itapetininga.

Este projeto visa propor alternativas para que essa rede de enfrentamento, que ja existe
em ltapetininga-SP possa avancar, tornando o atendimento a criancas e adolescentes, bem como

as acdes preventivas, mais ageis e eficientes.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Conceitualmente, existem diferentes descri¢cGes do que seria uma rede de enfrentamento

e a atuacdo de orgaos publicos em rede.
Neste trabalho, adotaremos a definicdo de rede a seguir:

“Rede de servigos de apoio ou rede de apoio social, pode ser representada como “o
conjunto de sistemas de pessoas significativas que compBem os elos de
relacionamento recebidos e percebidos do individuo”. As redes representam
oportunidades para oferecer solidariedade e suporte durante os episddios em que um
individuo ou familia passam por experiéncias dificeis” (GONCALVES, 2015).

A seguir, abordaremos o conceito de trabalho em rede e o enfrentamento a violéncia
infantojuvenil sob o ponto de vista de alguns autores que nos serviram de referéncia para a

execucdo desta pesquisa.

2.1 Sobre o trabalho em rede

De acordo com Bigras e Costa (2007), o chamado trabalho em rede é a resposta para a
necessidade de interacdo entre os diferentes atores sociais e as instituicdes envolvidas no
enfrentamento a violéncia contra criangas e adolescentes. Essa articulacdo, de acordo com os
autores, envolve ndo apenas as politicas publicas, mas também a articulacdo de multiplos setores

internamente, para que a mobilizacdo seja eficiente nas diferentes intervencdes.

O trabalho em rede nada mais € do que a interacdo interinstitucional e interpessoal que
é necessaria para que diferentes mecanismos interfiram, seja de forma positiva ou negativa, no
desenvolvimento e na integracdo social da populacdo vitima de violéncia, incluindo ai criangas
e adolescentes (BIGRAS; COSTA, 2007).

Sob essa perspectiva, o trabalho em rede demonstra ser a Unica forma possivel de
enfrentar de forma assertiva a violéncia contra criancas e adolescentes, como abordaremos a

sequir.
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2.2 A importancia do trabalho em rede no enfrentamento a violéncia contra criancas e
adolescentes

A articulacdo em rede se faz necessaria para que o enfrentamento a violéncia contra
criancas e adolescentes se torne efetivo. Esse tipo de articulacdo vai de encontro a chamada
Doutrina de Protecdo Integral, que envolve leis e declaragfes que visam proteger a infancia e a
adolescéncia de violéncia, abandono e outras situacdes de risco (DOI; FERREIRA, 2009).

Entre esses documentos, estdo 0s seguintes:

- Declaracdo Universal dos Direitos da Crianca, de 1959; -
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, de 1988;
- Estatuto da Crianca e do Adolescente, de 1990.

(DOI; FERREIRA, 2009).

Aponta-se que foi apds os anos 90, periodo posterior ao regime militar no Brasil, as
politicas publicas foram reestruturadas e intervencdes descentralizadas passaram a crescer,
principalmente através do trabalho de Organizac6es Ndo Governamentais (ONGSs). Foi também
nesse periodo que iniciativas de enfrentamento a violéncia contra criancas e adolescentes se
multiplicaram pelo pais. Isso porque eventos que discutem esse tema estéo se tornando cada vez
mais frequentes. Ao mesmo tempo, iniciativas governamentais e sociais para a prevencao da
violéncia, bem como para incentivar uma cultura da paz, sdo cada vez mais relatadas e
discutidas. E também entendidas como fundamentais em diferentes setores, como educacéo,
assisténcia social, saude e seguranca publica (GALHEIGO, 2008).

Com a doutrina de protecdo integral, que surgiu nesse periodo histérico, criancas e
adolescentes passam a ser considerados sujeitos de direitos. Até entdo, sua definicdo nas leis
era de menores objetos de compaix&o e também de represséo, que poderiam estar em situacao

irregular e eram abandonados e classificados como delinquentes.

A nova forma de ver criancas e adolescentes pelo prisma da lei se justifica, em grande
parte, pelos numeros relacionados a violéncia contra eles, que continuam alarmantes mesmo

tantos anos depois da mudanga.

Estatisticas apontam que esse tipo de violéncia ndo acontece apenas no Brasil. Um
relatério da Organizacdo das Nac¢des Unidas (ONU) de 2006 aponta que essa violéncia é grande

desde a penultima decada do século XX e o mesmo documento aponta que mais de 250 mil
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criangas presenciam atos de violéncia na familia por ano e mais de 120 milhdes sofreram
mutilagcOes genitais em 2006 (MEDEIROS; SOUZA, 2011).

Westphal (2002) aponta os seguintes tipos de violéncia contra a crianca e o adolescente:
violéncia estrutural, violéncia doméstica e violéncia infantojuvenil. Elas podem aparecer, todas,
em diferentes formas, tendo como aspecto em comum 0s meios de coercdo e dominacao que
sdo utilizados pelos agressores, para conquistar, reter poder ou ter privilégios com as vitimas
(WESTPHAL, 2002).

Essa mudanca na forma de ver as criangas e 0s adolescentes evidencia um
amadurecimento na legislacdo brasileira, @ medida em que sua protecdo passa a ser prioridade
e responsabilidade de todos. E nesse contexto que a articulacdo em rede se torna urgente, para
que as instituicdbes tenham condigdes de proporcionar a esses sujeitos a protecdo e o
enfrentamento a violéncia por eles sofrida historicamente no pais (MEDEIROS; SOUZA,
2011).

De acordo com Gongalves (2015):

“Sob o prisma da Doutrina da Protegdo Integral, o enfrentamento da violéncia contra
criancas e adolescentes demanda a articulacéo de uma rede que atenda as necessidades
da abordagem do problema em sua complexidade, por meio de planos e politicas
publicas voltadas para a¢des interdisciplinares e intersetoriais. ”

A violéncia contra criancas e adolescentes pode acontecer em locais publicos e envolver
pessoas que ingressam no circulo social deles com a intencdo de cometer abusos. Ou entdo,
como infelizmente é comum, a violéncia pode acontecer no ambito familiar ou escolar.
(GONGCALVES, 2015)

Um dado alarmante diz respeito ao perfil das vitimas de violéncia sexual. Em pesquisa
realizada pelo IPEA (Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada) em 2016, foi apontado que a
violéncia sexual, incluindo-se abuso, exploracdo com fins comerciais, aliciamento e
pornografia, tem como vitimas 50% de menores de 13 anos. (FUNDACAO TELEFONICA,
2016).

De acordo com Vendruscolo (2007), a atuacdo dos trabalhadores da saude e demais
envolvidos no combate & violéncia contra criangas e adolescentes deve ser sempre pautada no
exercicio da cidadania e da democracia. Todos devem tomar essa luta para si, em uma rede
envolvendo representantes da salde, educacgdo, assisténcia social, ONGs, profissionais do
judiciario e quem mais puder contribuir (VENDRUSCOLO, 2007).



15

Essa violéncia também acaba influenciando a satde das criangas e adolescentes vitimas.
Na area da saude, o ambiente escolar € um dos campos de investigacdo mais abrangentes para
se compreender esse fendmeno da violéncia infantojuvenil. A violéncia doméstica se reflete na
escola, assim como interfere também em sua satde (SANTOS; FERRIANI, 2007).

“Devemos nos lembrar de que ndo simplesmente o meio familiar os torna mais
vulneraveis a sofrer ou provocar abuso, mas também o ambiente comunitario, as
relacOes sociais na escola, a cultura educacional praticada na sociedade, a histéria de
vida da familia, as condi¢des econdmicas e sociais dos sujeitos.21 Por tudo isso, 0
enfrentamento da violéncia requer uma amplitude que néo diz respeito unicamente aos
servigos de satde” (OLIVEIRA, 2016).

Em qualquer uma das situacGes, o desmonte dessa violéncia passa pela construcao de
uma estratégia em rede, o que nao se refere somente a contabilizar o nimero de vitimas e fazer

seu encaminhamento, o que muitas vezes acaba resultando em uma circulacdo que

Faleiros (2010) chama de “pingue-pongue” entre 6rgaos e profissionais. Na opinido do autor,
essa € uma mudanca de paradigma necessaria, que pressupde maior integracao estratégica entre
os envolvidos na implementacdo da garantia de direitos das criancas e dos adolescentes
(FALEIRQOS, 2010).

No entanto, os 6rgdos envolvidos no enfrentamento dessa probleméatica nem sempre
atuam em rede de forma organica. A estrutura burocrética dificulta a interacdo e a comunicacao
entre os participantes dessas redes. Nem sempre existe o olhar interdisciplinar necessario para
que as acdes sejam efetivas. A integracdo entre os profissionais e servi¢os envolvidos pode ser
dificil porque isso representa uma mudanca de paradigma. O que predomina € uma Visao
disciplinar, uma atuacdo fragmentada onde cada um se considera responsavel por acdes pré-
determinadas que se enquadrariam em suas atribui¢bes. Essa limitacdo burocratica acaba
dificultando o trabalho em rede, gerando atuac6es fragmentadas, com sobreposi¢cdes ou lacunas
em muitas das ag0Oes realizadas (GONCALVES, 2015).

A atuacdo em rede vai justamente contra essa visdo disciplinar e fragmentada do
atendimento as vitimas de violéncia. Trata-se de uma mudanca de paradigma urgente para que
se possa atender de forma satisfatdria essas vitimas. A area da saude é fundamental nesse

processo, como explicam Santos e Ferriani (2007):

“Em razdo da sua magnitude, impacto social e por ela ser uma das principais causas
de morbimortalidade, atualmente a violéncia é considerada um problema de salde
publica, ndo mais exclusivo da area juridica ou social, de forma que as areas da salde
e educacgdo, por meio de seus profissionais, passam a identificar e intervir nesta
problematica” (SANTOS; FERRIANI, 2007).
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Foi em abril de 2018 que entrou em vigor a Lei Federal 13.431/2017 (Anexo 1), parte
de iniciativas recentes de aprimoramento da protecdo a criangas e adolescentes vitimas e
também testemunhas de violéncia. A lei é considerada um marco e tem como um dos principais
avancgos a escuta protegida de criancas e adolescentes, com objetivo de evitar o processo de
revitimizacao. Estabelece, ainda, a criacdo de centros de atendimento integrado, com equipes
multidisciplinares aptas a acolher essas testemunhas e vitimas com atendimento especializado.
(CHILDHOOD BRASIL, 2017)

“O Projeto de Lei foi articulado pela Childhood Brasil junto com a Frente Parlamentar
Mista de Promocao e Defesa dos Direitos da Crianca e Adolescente, UNICEF Brasil
e Associacao Brasileira de Psicologia Juridica e foi apresentado pela deputada Maria
do Rosério e contou com a relatoria na Camara dos Deputados da deputada Laura
Carneiro e no Senado das senadoras Marta Suplicy e Lidice da Mata” (CHILDHOOD
BRASIL, 2017).

A nova lei tem como principal objetivo evitar constrangimento e revitimizagdo de
criancas e adolescentes, estabelecendo regras para que a tomada de depoimentos ocorra da
forma menos traumatica possivel. Suas determinacGes complementam o ECA (Estatuto da
Crianca e do Adolescente), que também € considerado um marco na legislacdo brasileira
(BRASIL, 2017).

Em seu Titulo 111, as condi¢Bes para que sejam tomados depoimentos de criangas e

adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia sdo descritas minunciosamente:

“T{TULO 111
DA ESCUTA ESPECIALIZADA E DO DEPOIMENTO ESPECIAL

Art. 7° Escuta especializada é o procedimento de entrevista sobre situacdo de
violéncia com crianca ou adolescente perante érgao da rede de protecdo, limitado o
relato estritamente ao necessario para o cumprimento de sua finalidade.

Art. 8° Depoimento especial é o procedimento de oitiva de crianga ou adolescente
vitima ou testemunha de violéncia perante autoridade policial ou judiciéria.

Art. 9° A crianca ou o adolescente sera resguardado de qualquer contato, ainda que
visual, com o suposto autor ou acusado, ou com outra pessoa que represente ameaga,
coagdo ou constrangimento.

Art. 10. A escuta especializada e o depoimento especial serdo realizados em local
apropriado e acolhedor, com infraestrutura e espaco fisico que garantam a privacidade
da crianca ou do adolescente vitima ou testemunha de violéncia.
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Art. 11. O depoimento especial reger-se-a por protocolos e, sempre que possivel, sera
realizado uma Unica vez, em sede de producdo antecipada de prova judicial, garantida
a ampla defesa do investigado” (BRASIL, 2017).

A legislacéo brasileira é avangada no que diz respeito a garantia de direitos as criangas
e aos adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia. O desafio é o cumprimento dessas leis,
bem como a articulacé@o dos diferentes profissionais e 6rgdos envolvidos na questéo.

A seguir, apresentaremos alguns dos desafios e dificuldades de articular diferentes

6rgdos em rede para o enfrentamento da violéncia infantojuvenil.

2.3 Desafios e dificuldades na articulacéo em rede

Um dos maiores desafios no enfrentamento a violéncia infantojuvenil é a articulacdo em
rede de 6rgéos publicos vinculados as Politicas Publicas nas areas de Assisténcia Social, Satde
e Educacéo.

“(...) as articulagdes entre o setor social e as redes de atendimento na Salde sdo frageis
e pouco envolvidas nas estratégias de enfrentamento do fenémeno, necessitando a
consolidacdo de uma agenda comum para universalizar um modelo eficiente de
atendimento intersetorial. Na Saude, apesar dos investimentos realizados, é notoria a
necessidade de se ampliar e implantar servicos nesta area de atuacdo, assim como
otimizar recursos humanos e materiais” (DESLANDES; PAIXAO, 2010).

O sucesso da articulacdo em rede no enfrentamento a violéncia contra criancas e
adolescentes passa pela sensibilidade dos profissionais das mais diferentes areas que lidam com
esse publico cotidianamente. Séo eles que precisam estar preparados para reconhecer sinais de
abuso, tanto fisicos quanto psicoldgicos, que as criancas ou adolescentes vitimas de violéncia
sempre relatam de alguma forma, mas ndo necessariamente através de palavras. A comunicacao
pode acontecer através de gestos, comportamentos incomuns ou mesmo através de desenhos.
Séo os profissionais em contato com essas criangas e adolescentes no dia a dia que podem
perceber essas mudangas e, estabelecendo uma relacdo de confianga e transparéncia, ajuda-los

a lidar com a situacdo e acionar a rede de protecdo (SANTOS, 2009).

Sobre a notificagcdo, Noguchi e Santos (2004) afirma que ela ndo deve ser apenas uma
obrigacdo a cumprir, mas os profissionais envolvidos na rede devem trabalhar de forma
cooperativa, de foram que cada decisdo tomada tenha como fim o melhor encaminhamento
possivel dos casos (NOGUCHI; SANTOS, 2004).
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Além de efetuar a notificacdo, o profissional que identifica a suspeita de abuso deve
acompanhar o caso depois, de forma a assegurar que a crianga e o adolescente sejam atendidos
de forma digna.

A essa etapa do atendimento, da-se 0 nome de prevencao terciaria:

“Aqui chegamos, finalmente, a prevencao terciaria, que tem como objetivo a atencéo
integral da crianca em situacdo de violéncia sexual. Portanto, é fundamental:

. O imediato encaminhamento da crianga/adolescente aos
Servigos
educacionais, médicos, psicoldgicos e juridico-sociais;

. Ac0es que visem a responsabilizacdo e a assisténcia ao abusador, contribuindo para a quebra
do ciclo de impunidade e consequentemente do ciclo do abuso sexual” (SANTOS, 2009).

Para além de notificar suas suspeitas, cabe a cada profissional envolvido no atendimento
a criangas e adolescentes assegurar a continuidade de cada caso, se tornando responsavel por
sua continuidade e pelo correto andamento do processo.

Com o objetivo de apresentar um estudo de caso, analisaremos a rede de enfrentamento

a violéncia contra criancas e adolescentes do municipio de Itapetininga-SP.
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3 METODOLOGIA

Realizou-se uma pesquisa teorica entre os diversos autores com a expertise na area da
violéncia infantojuvenil e como o fendmeno da comunicacdo e articulacdo em rede poderédo
minimizar os efeitos que tal problema podera trazer para as familias, de forma a romper com o
ciclo de violagdo de direitos que essa crianca ou adolescente estd vivenciando. Foram

consultados livros e artigos cientificos.

A pesquisa realizada foi descritiva, a medida em que relacionou os referenciais teoricos
a respeito do tema com a coleta de dados realizada durante a aplicacdo de entrevista. Também
pode ser considerada uma pesquisa qualitativa, por apresentar os resultados na forma de
percepcdes e analises.

Além disso, foi efetuado um estudo de caso junto a Rede de Enfrentamento a Violéncia
Infantojuvenil de Itapetininga, por meio de entrevista com a Psic6loga do CREAS — Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social e Coordenadora, Cristina Sayuri Akyioshi Dias
Batista.

3.1 Pesquisa tedrica
Foram consultados periddicos e também livros que abordam a importancia da

articulacdo em rede entre diferentes 6rgdos que se envolvem direta ou indiretamente com a
questdo da violéncia infantojuvenil, principalmente os Orgdos voltados & Assisténcia Social,
Salde e Educacao.

Os periodicos foram selecionados de acordo com o enfoque no trabalho interdisciplinar
e articulado entre diferentes areas de atuacdo envolvidas no combate a violéncia. No que diz
respeito aos artigos da area da Saude, os autores citados enfocam em seus estudos o aspecto
social do trabalho desses profissionais.

No que tange a Assisténcia Social e Educagdo, foram selecionados estudos
especificamente voltados a formas de articulacdo em redes de enfrentamento a violéncia
infanto-juvenil.

Outro aspecto altamente relevante foi a consulta a legislacGes e normas relacionadas a
esse tipo de articulacdo e também sobre a forma adequada de lidar com suspeitas e constataces

de casos de violéncia infantojuvenil.
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Quanto aos 6rgdos voltados a Assisténcia Social, Saide e Educacdo, foram considerados
os Centros de Referéncia Especializada em Assisténcia Social (CREAS) e as Secretarias
Municipais de Educacéo e Sadde, que em Itapetininga sdo os principais Orgdos responsaveis
pela articulacdo da rede de enfrentamento a violéncia infantojuvenil. No entanto, levantou-se
também aspectos relacionados a atuacdo de outros Orgéos, integrantes ou parceiros da rede,

bem como algumas dificuldades em fortalecer seu envolvimento na rede.

3.2 Procedimentos da Pesquisa
Com o objetivo de apresentar um estudo de caso do municipio de Itapetininga-SP,

utilizou-se como instrumento um questionario elaborado pela autora com base em seu
conhecimento prévio a respeito da rede (Apéndice 1) e a realizacdo de uma entrevista presencial

com a coordenadora da rede municipal de enfrentamento a violéncia infantojuvenil.
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4 APRESENTACAO E DISCUSSAO DE RESULTADOS

4.1 Politicas de Assisténcia Social em Itapetininga

As Politicas de Assisténcia Social sdo todas aquelas voltadas a individuos em estado de
necessidade temporaria ou permanente. No municipio de Itapetininga, um dos &rgaos
responsaveis pelo desenvolvimento dessas politicas € o Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social - CREAS.

Os servicos especiais desenvolvidos no CREAS visam, entre outros, a prevencdo a
violéncia, ao abuso e a exploracdo sexual de criancas e adolescentes, além de acompanhamento
psicossocial dessas vitimas. Também é através do CREAS que as familias de Itapetininga se
cadastram para beneficios de programas de transferéncia de renda, como o Bolsa Familia, entre
outros.

Tambeém foi iniciativa do CREAS um Projeto Piloto, nos Pélos do Jardim Bela Vista,
Bairro Tabodozinho e Vila Paulo Ayres, relacionados a rede de enfrentamento a violéncia
infantojuvenil. Uma das iniciativas foi a elaboracdo do “Manual de Procedimentos da Rede
Interinstitucional de Enfrentamento”. O servico ¢ exclusivamente destinado as familias que
possuem criancas e adolescentes em acolhimento institucional. O CREAS é responsavel pelo
atendimento e orientacdo aos pais, em grupos. A principal intencdo é que os vinculos familiares
ndo sejam perdidos.

O CREAS, integrante do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), constitui-se
numa unidade publica estatal de prote¢do social especial de média complexidade, responsavel
pela oferta de atencbes especializadas de apoio, orientacdo e acompanhamento a individuos e

familias com um ou mais de seus membros em situacdo de ameaca ou violacéo de direitos.

Seus objetivos sdo 0s seguintes:

. Fortalecer as redes sociais de apoio da familia;
. Contribuir no combate a estigmas e preconceitos;
. Assegurar protecdo social imediata e atendimento interdisciplinar as

pessoas em situacdo de violéncia visando sua integridade fisica, mental e social;
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. Prevenir as situagdes de abandono e a institucionalizagéo;

. Fortalecer os vinculos familiares e a capacidade protetiva da familia.

O Publico alvo das a¢des do CREAS é constituido por criangas, adolescentes, jovens,
mulheres, pessoas idosas, pessoas com deficiéncia (bem como suas familias), que vivenciam

situacOes de ameaca e violacOes de direitos.

S&o exemplos de violagdes pelo CREAS:

- Abandono;

- Violéncia fisica, psicoldgica ou sexual;

- Exploracédo sexual comercial;

- Situacéo de rua;

- Trabalho infantil;

- Outras formas de submissdo e situacdes que causam danos.
Séo exemplos de violagdes atendidas pela Rede de Enfrentamento:
- Negligéncia severa;

- Abandono;

- Violéncia psicoldgica;

- Maus tratos fisicos e

- Violéncia Sexual contra criancgas e adolescentes.

4.2 Articulacéo em rede a partir do CREAS em Itapetininga
O enfrentamento a violéncia infantojuvenil em Itapetininga esta entre as atribuicdes do

CREAS — Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social. Assim como esse Orgéo
vinculado a Prefeitura Municipal, existem outros que também se dedicam a esse enfrentamento,
como € o caso do Conselho Tutelar, ou entdo se deparam com situac@es relacionadas, como 0s
CAPs — Centros de Atendimento Psicossocial Infantojuvenil, Vigilancia Epidemiologica ou
mesmo a Delegacia da Mulher. Nesse contexto, a articulacdo de uma rede que compartilhe as
informacdes pertinentes facilitaria o trabalho e proporcionaria agilidade e assertividade aos
atendimentos e encaminhamentos.

Constatou-se que existem dificuldades no processo de comunicacdo e articulacédo
intersetorial entre os Equipamentos Publicos que trabalhnam com a Garantia da Defesa dos
Direitos de Criangas e Adolescentes, vitimas de violéncia e a necessidade que este se concretize

de forma conectada entre os servigos implantados. Verifica-se que a articulagdo na rede
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socioassistencial no ambito do SUAS — Sistema Unico de Assisténcia Social deve ser realizada
de forma continuada e a necessidade da construgcdo de um fluxo torna-se fundamental.

O acompanhamento técnico realizado pelo CREAS envolve uma equipe
multidisciplinar, potencializando a capacidade de protecdo e favorecendo que a violéncia seja
reparada. As equipes se deslocam e os servigos acontecem de forma articulada com Poder
Judiciério, Ministério Publico, Conselho Tutelar e outras Organizacdes de Defesa de Direitos.

O atendimento € prestado no préprio CREAS. Em alguns casos, ocorre o deslocamento
da equipe até o domicilio das vitimas, e os servi¢os funcionam em estreita articulacdo com o
Ministério Publico, no intuito de estruturar uma rede efetiva de protecdo social. Reunides
mensais entre representantes dos 6rgdos que compdem a rede garantem a continuidade do
trabalho.

4.3 Constituicao e fluxo da rede em Itapetininga
A rede de enfrentamento a violéncia infantojuvenil de Itapetininga é composta por:

- Escolas;
- Unidades Basicas de saude;
- CRAS — Centro de Referéncia em Assisténcia Social;

- CREAS;
- Organizacdes da Sociedade Civil.
Além dessas institui¢bes, a rede conta com entidades parceiras, que contribuem no fluxo

de informag0es e atendimentos. S&o elas:
- Conselho Tutelar;
- Delegacia de Defesa da Mulher;
- Ministério Publico;
- Judiciario;
- Defensoria Publica;
- OAB - Ordem dos Advogados do Brasil.

A rede atua em trés Polos locais: Bela Vista, Tabo&ozinho e Paulo Ayres. Esses locais
foram escolhidos por terem sido diagnosticados como territorios de maior indice de violéncia.

Em cada Pdlo local, acontecem reunifes mensais, das quais participam equipes
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multidisciplinares (assistentes sociais, psicélogos, enfermeiros, diretores de escolas e técnicos
das Organizacdes da Sociedade Civil).

Nessas reunides, sdo discutidos e acompanhados os casos de violéncia, j& devidamente
notificados. Dessas reunides resultam acgdes efetivas e pertinentes a cada 6rgao participante.

O fluxo das informacdes é fundamental para que a rede atue rapidamente e de forma
efetiva no enfrentamento a violéncia infantojuvenil. Com esse objetivo, foi estabelecido um
formulério em quatro vias, de cores diferentes, que obrigatoriamente devem ser entregues aos
respectivos 0rgaos sempre que houver uma notificacdo de suspeita ou constatacdo de violéncia.

Este documento é chamado “Ficha de Notificacdo da Rede de Enfrentamento a Violéncia

Infantojuvenil” (Anexo 2).

A primeira via dessa notificacdo obrigatoria é branca e deve ser conservada pela unidade
notificadora, ou seja, 0 6rgao que detectar a suspeita de violéncia. A segunda via dessa mesma
notificacdo é verde e deve ser entregue na Coordenacdo Municipal.

Neste caso, se a unidade notificadora for a escola, a via vai para a Coordenadora da
Rede, representante da Secretaria de Educacdo. Se a unidade notificadora for o posto de saude,
a ficha vai para a Vigilancia Epidemioldgica. Em casos de notificacdo por Organizacbes da
Sociedade Civil ou CRAS, a ficha vai para a Coordenadora da Rede, representante da Secretaria
de Promocdo Social, Cristina Sayuri Akiyoshi Dias Batista.

A terceira via, de cor amarela, deve ser encaminhada ao Conselho Tutelar e a quarta via,
azul, deve ser entregue e conservada no CREAS. Cada 6rgdo possui seu bloco de formularios e

um codigo especifico de notificacéo.

O fluxo é ilustrado na Figura 1.

Figura 1 — Fluxo de notifica¢cdes da Rede de Enfrentamento



25

UNIDADE NOTIFICADORA
Suspeita ou confirmacao de violéncia
Emitir Notificagao Obrigatoéria
Conservar a via branca da Notificacdo Obrigatoria em seus arquivos;

Enviar a
VIA AMARELA
da Notificacao
Obrigatoria
para o
Conselho
Tutelar

Fonte: apresentagdo da Rede de Enfrentamento desenvolvida pelo CREAS

4.4 Como a rede de enfrentamento a violéncia funciona em Itapetininga

O projeto da rede foi implantado no municipio em 2010 e, desde entdo, a Rede de
Enfrentamento vem se estruturando, capacitando os participantes, realizando reuniées com 0s
diversos parceiros (Conselho Tutelar, Delegacia da Mulher, Ministério Publico, Vigilancia
Epidemioldgica, CAPS Infantojuvenil), a fim de ajustar o fluxo de atendimento dos casos, e
conscientizando, cada vez mais, o0s profissionais sobre o importante papel que exercem na
prevencao e enfrentamento desse fenémeno.

Uma avaliacdo baseada no nimero de atendimento demonstra que, a cada ano desde a
implementacdo da rede, o nimero de casos notificados vem aumentando. Tal fato demonstra
gue atualmente os profissionais estdo mais aptos a identificar os sinais da violéncia
infantojuvenil, denunciando e monitorando as vitimas.

As reunides entre os profissionais de cada um dos polos ocorrem mensalmente, para
discutir os casos locais. Desses encontros resultam agdes definidas para que cada 6rgdo tome
atitudes no sentido de priorizar o interesse da crianca e do adolescente vitima.
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O engajamento dos profissionais € fundamental para que a rede obtenha sucesso em seu
trabalho. O olhar atento & crianga ou adolescente vitima de violéncia é a melhor ferramenta para
detectar situacGes de vulnerabilidade e violéncia. Outro fator importante é a rapidez na
notificacdo. Quanto mais cedo um caso for identificado, maiores serdo as chances de evitar ou
amenizar os danos dessa violéncia.

Desde que a rede foi implantada, alguns casos de sucesso aconteceram nesse tipo de

enfrentamento. Um exemplo é mencionado pela coordenadora da rede:

“Sao inimeros os casos de sucesso. Podemos citar um caso de uma menina de 12 anos
que relatou para um amigo da escola que sofria abuso sexual desde os 7 anos pelo
padrasto, com quem ainda morava. A dendncia chegou ao CREAS pela mée do amigo
que, preocupada com o bem-estar da adolescente, compareceu ao setor para solicitar
auxilio e ja conhecia o trabalho da Rede de Enfrentamento. Em conversa com a
vitima, a mesma confirmou, dizendo que nenhum de seus genitores tinha ciéncia.
Apos o atendimento com o genitor, 0 mesmo ofereceu apoio a filha, a qual foi passar
alguns dias em sua casa até que a genitora tivesse conhecimento da situacdo e tomasse
as devidas providéncias. Depois de conversar com a mae e orientd-la sobre o0s
procedimentos necessarios, além de alerta-la sobre os possiveis argumentos que o
agressor poderia utilizar, a mesma separou-se do companheiro e atualmente vive com
a irma em outro bairro. A adolescente voltou para casa e esta em acompanhamento
psicoldgico.” (BATISTA, Cristina Sayuri, 2018)

Outro aspecto relevante é que, com a cria¢do da rede, os casos de violéncia passaram a
ser registrados e contabilizados. Com isso, ja € possivel tracar um panorama dos casos no

municipio, como sera apresentado a seguir.

4.5 Dados sobre a violéncia contra criancas e adolescentes em Itapetininga

Desde sua constituicdo em 2010 até marco de 2018, a Rede de Enfrentamento a
Violéncia contra Criangas e Adolescentes de Itapetininga registrou 438 casos. Em cada um
deles, providéncias foram tomadas para evitar que as vitimas continuassem sofrendo violéncia.
Os casos notificados foram classificados de acordo com o tipo de violéncia e também pelos

polos regionais, conforme apresentado na Tabela 1.
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Tabela 1 — Dados obtidos sobre os tipos de violéncia identificados pela rede

VVS* NEGLIGENCIA | VIOL. PSICOLOGICA TOTAL
MAUS
TRATOS
BELA VISTA 38 07 16 05 66
PAULO AYRES 51 10 36 02 99
TABOAOZINHO | 52 08 26 02 88
EXTRA REDE 136 28 12 09 185

*Vitimas de Violéncia Sexual

Fonte: CREAS — Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social

Constatou-se maior nimero de casos extra rede, evidenciando a necessidade de expansao
dos polos de atendimento. A verificacdo de violéncia sexual € o tipo de ocorréncia mais comum,
seguida pela negligéncia.

Outra informacao relevante que foi possivel levantar devido a articulagdo em rede foi o
perfil do agressor das vitimas de violéncia sexual em Itapetininga, conforme demonstrado na

Figura 2.

Figura 2 — Perfil do agressor das vitimas de violéncia sexual em Itapetininga

¥ INTRAFAMILIAR
“ EXTRAFAMILIAR
“ DESCONHECIDO

Fonte: CREAS — Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social
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Para fins de esclarecimento, intrafamiliar sdo as pessoas que moram na mesma
residéncia e convivem diariamente com as vitimas. Extrafamiliar sdo pessoas que convivem
com a familia da vitima, pessoas conhecidas. Por fim, pessoas desconhecidas sdo aquelas sem

qualquer relacdo prévia com a vitima e/ou seus familiares.

O levantamento apontou que mais da metade das ocorréncias de violéncia sexual contra
criangas e adolescentes teve como agressor uma pessoa da familia. Esse tipo de constatacao é
imprescindivel para determinar acGes preventivas. Ao identificar que a maior parte dos
agressores fazem parte da familia das vitimas, torna-se urgente tomar providéncias em relagdo

as relacdes familiares das criancas e adolescentes do municipio.

4.6 Desafios na comunicacédo e articulagdo em rede

Apesar do funcionamento do sistema de notificagdes, ainda ocorrem problemas na
comunicacdo entre os 6rgaos que compdem a rede de enfrentamento, bem como na articulacao
entre eles. Um dos principais problemas é a comunicagdo com o Conselho Tutelar, que é um
dos drgaos parceiros da rede. De acordo com informac@es da coordenadora da rede em 2018, o
Conselho Tutelar ndo encaminha para a Rede de Enfrentamento todos 0s casos de violéncia que
atende.

Esse tipo de problema acaba prejudicando o acompanhamento dos casos ap6s a atuacao
dos conselheiros tutelares. Além disso, causa déficit na sistematizacdo das informac6es sobre a
violéncia no municipio.

Outros casos de falta de articulagdo ocorrem com a Vigilancia Epidemiolégica, 6rgédo
responsavel pelo atendimento psicolégico das vitimas de violéncia sexual e maus tratos. Um
exemplo de casos ndo comunicados sdo as evasdes, ou seja, quando a crianga ou adolescente
deixa de comparecer aos atendimentos. Nessas situacdes, o recomendado é que a prépria
Vigilancia Epidemioldgica realize a busca ativa e tente fazer com que a vitima retorne, o que
nem sempre ocorre. Ao deixar de notificar a rede sobre evasoes, perde-se um tempo que pode
ser precioso para evitar novos abusos e maus tratos.

No entanto, o problema mais preocupante na articulagdo e comunicagéo da rede € com
a Delegacia da Mulher. O espaco ndo é adequado para colher depoimentos, porque ndo possui
salas privativas, causando mais violagdes de direito as vitimas. O atendimento as criancgas e
adolescentes vitimas ndo € humanizado, sendo comuns casos de violéncia institucional. Sdo

coacgdes no momento das queixas e relatos.
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J& houve esforcos, por parte da rede, em qualificar os profissionais da Delegacia da
Mulher para esse tipo de atendimento. Também foram realizadas reuniées com os profissionais
gue atuam nessa instituicdo. No entanto, o problema persiste, prejudicando e dificultando o
rompimento do ciclo de violéncia em que essas vitimas estdo inseridas.

Verificou-se que ainda ha dificuldades no que diz respeito a atuacdo de instituicGes
parceiras, como a Vigilancia Epidemiol6gica Municipal, o Conselho Tutelar e a Delegacia da
Mulher. Faz-se necessario um trabalho de conscientizacdo e qualificacdo dos profissionais que
atuam nessas instituicdes, para que a rede se torne mais eficaz e efetiva, j& que em muitos casos
a demora em prosseguir com o atendimento pode ocasionar novos episodios de violagdes de
direitos das criancgas e adolescentes.

Como a coordenacdo geral da Rede de Enfrentamento cabe a uma profissional do
CREAS, essa divisdo de tarefas também acaba sobrecarregando o 6rgdo. As coordenadoras
municipais e os representantes das Secretarias de Educacdo e Salde possuem muitas outras
atribuices, o que dificulta a dedicacdo a coordenacdo da rede. A articulacdo com outras
instituicdes parceiras também é deficiente ainda. E o caso da Vara Criminal e da Derita, 6rgaos
importantes que simplesmente desconhecem o trabalho da Rede de Enfrentamento. A
contribuicéo deles poderia ser valiosa.

A comunicacdo entre os integrantes da rede € facilitada pelo uso do formulario. No
entanto, verificou-se que ha casos em que ndo é efetuada a notificacdo. Nesse tipo de situacao,
quando hé episddios de violéncia, essa falha pode ocasionar danos ainda maiores as vitimas,
como areincidéncia e inclusive, em situacGes limites, como a morte. Trata-se de preservar vidas,
em dltima instancia.

O enfrentamento a violéncia infantojuvenil pressupde o trabalho em equipe
multiprofissional e interdisciplinar e a consolidacdo da referéncia e contra referéncia, com o
reconhecimento da necessidade de acdes articuladas. Apresentamos, no Quadro 1, algumas

dificuldades enfrentadas pela rede e melhorias sugeridas a partir de cada uma delas.
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Quadro 1 — Dificuldades enfrentadas e melhorias sugeridas

Dificuldades enfrentadas pela Rede Melhorias sugeridas

Subnotificacao Conscientizacdo sobre a importancia da
comunicacgdo para romper o ciclo de
violéncia entre todos os envolvidos.

Acumulo de atribui¢des dificulta dedicacdo a | Promover o envolvimento das equipes de

coordenacao da rede nas Secretarias de trabalho, demonstrar a importancia desse
Promocao Social, Educacéo e Saude. tipo de notificacdo em eventos e palestras.
Desconhecimento do trabalho da Rede de Realizar eventos abertos a populacdo, com a
Enfrentamento por instituicGes parceiras. participacdo desses parceiros, divulgando a
atuacdo e a importancia da Rede.
Condic¢6es inadequadas para tomar Propor melhorias e insistir na qualificacao
depoimentos de vitimas na Delegacia da dos profissionais para atender esse publico
Mulher. especifico.

Fonte: CREAS — Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
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CONSIDERACOES FINAIS

A violéncia contra criangas e adolescentes ainda é um tabu para muitos profissionais que
atuam tanto na area social, quanto na educacdo ou na saude. Apesar disso, 0s esforcos para
interromper ciclos de violéncia devem partir de todos os profissionais envolvidos em

Itapetininga, atraves da Rede de Enfrentamento constituida em 2010 no municipio.

No entanto, ainda ha empecilhos a atuacdo da Rede, principalmente relacionados a néo
colaboracéo de instituices que deveriam ser parceiras, mas acabam ndo contribuindo de forma
proativa com o trabalho de combate a violéncia contra criangas e adolescentes no municipio.
Isto porque muitos profissionais ainda tém medo de notificar, muitas vezes, em virtude de 0s
agressores também terem envolvimento com trafico de drogas e representarem perigo para sua
integridade fisica.

O envolvimento e engajamento das secretarias municipais de Saude, Educacdo e
Promocdo Social com o programa também pode ser ampliado, para outros polos. A violéncia
infantojuvenil € muito mais do que um problema social, um fenédmeno complexo que exige um
trabalho conjunto. Todos os profissionais envolvidos devem participar e estar atentos. Quanto
mais pessoas estiverem qualificadas e informadas a respeito das situacdes das vitimas, maiores
as chances de prevenir casos de violéncia.

No entanto, ha que se reconhecer que a simples constituicdo dessa Rede de
Enfrentamento é uma grande conquista. Além disso, 0 municipio de Itapetininga ja apresenta
outros avangos na protecao e garantia dos direitos das criancas e adolescentes. A Lei municipal
6.167, de 18 de novembro de 2016, regulamenta um servico especializado para esse publico.
Foi essa lei que oficializou o sistema de fichas de notificacdo ja adotado anteriormente pela
rede, que resulta em sistematizacdo dos dados a respeito da violéncia infantojuvenil no
municipio e, consequentemente, contribui para definir quais os investimentos mais urgentes e
as estratégias a serem adotadas para enfrentar e evitar novos casos.

Problemas de comunicagdo e articulagdo entre os Orgaos participantes e parceiros da
rede prejudicam suas atividades e tm como consequéncia, em muitos casos, mais violéncia.
Novos estudos a respeito devem dar continuidade ao trabalho e aprimora-lo. Uma possibilidade
seria realizar um comparativo entre diferentes redes de enfrentamento, articuladas de forma
semelhante & de Itapetininga, para avaliar de que forma a comunicacao entre os 6rgdos que as

compdem poderia se tornar mais eficiente.
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Um sistema de notificacdo eficaz permitira o levantamento de estatisticas confidveis a
respeito da violéncia infantojuvenil no municipio de Itapetininga e analisa-las frente a outras
variaveis em estudos futuros, tais como crise econémica e oferta de trabalho, crise
institucional, ofertas de atividades de esporte, lazer, cultura e socioeducativas possibilitara a
realizacdo de campanhas de prevencdo, aléem do estabelecimento de politicas publicas

eficientes.

Futuros estudos a serem desenvolvidos pela rede possibilitariam uma avaliacdo continua
e mais proxima dos oOrgaos parceiros. O sistema de notificagdes depende de agilidade,
principalmente no 6rgdo em que o episddio de violéncia é identificado. Isso pode acontecer
na escola, quando surge suspeita a partir de comportamentos atipicos de uma crianga, por
exemplo. Ou entdo na area da saude, quando uma vitima é atendida em um posto de salde

com ferimentos condizentes com violéncia.

Outra possibilidade de novos estudos seria monitorar casos especificos, a partir da
notificacdo, identificando de que forma as referéncias e contra referéncias acontecem até o
desfecho, isto significa que o profissional deverd acompanhar os casos encaminhados, a
partir da situacédo inicial, com a finalidade de garantir a continuidade dos atendimentos e
averiguar a integridade das vitimas, além da garantia integral dos direitos e propondo novas

formas de articulacdo.
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APENDICES

APENDICE A — Entrevista

Roteiro da entrevista — Articulacdo em rede no enfrentamento a violéncia infantojuvenil

Entrevistada: Cristina Saiury Dias Batista (Coordenadora da rede de enfrentamento a
violéncia infantojuvenil de Itapetininga — SP)

1. Explique brevemente como a rede é estruturada e qual o papel de cada 6rgéao
participante.

2. Quando a rede foi estruturada? E possivel identificar melhorias no processo de
enfrentamento a esse tipo de violéncia no municipio, a partir de sua criacao?

3. Como vocé avalia a articulacdo dessa rede?

4. Em termos de comunicacao entre os 6rgaos que compdem a rede, como ela se da? Vocé
acredita que essa comunicacao estd acontecendo de forma efetiva? Por qué?

5. Existe algum caso que poderia ser citado em que o enfrentamento & violéncia contra
criangas e adolescentes se deu de forma mais efetiva devido a rede?

6. Tem algum caso que poderia ser mencionado em que problemas de articulagdo entre 0s
orgéos dificultaram ou prejudicaram o enfrentamento a violéncia?

7. Quais as maiores dificuldades em coordenar uma rede como essa?

8. Como a articulacdo entre os 6rgaos da rede poderia ser mais efetiva e eficiente?
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9. Fique a vontade para comentarios e assuntos ndo levantados sobre 0s quais gostaria de
falar, relacionados a rede de enfrentamento a violéncia contra criancas e adolescentes
de Itapetininga.



ANEXOS

ANEXO 1 - FICHA DE NOTIFICACAO DA REDE

FICHA DE NOTIFICACAO

PRIFEITURA do MUNICIPIO de ITAPETININGA
ESTADO DE SAO PAULOsss s
Secretaria Municipal de Promogio Social
Secretaria Municipal de Savide
Secretaria Municipal de Fducagao

CREAS Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
Run Jolio Evangelista, 416 - Centro - lapetninga SP Cep 18200055 Tel. 3275-4381
Ficha de Identificaciio da Rede de Enfrentamento a Violéncla Infantojuvenll
(oonsiders-ax crianga, i pessoa de 12 anos de idade incompletos ¢ adolescentes aquets entre 12 ¢ 18 anos de idade) s 8009,
de 1370 Estatuto din Crinnga e do Adolesoen e

I- TIPO DE OCORRENCIA: N Unidade
()Denincia ( Mdentificado Notificadora:
( JOutros

Data do atendimento: / /

Periodo provavel do ocorrido: / J

Unidade de Atendimento Notificadora (NAO PREENCHER ESSE CAMPO)

Profissionais envolvidos no atendimento (categoria profissional) (NAO PREENCHER ESSE CAMPO)

I-IDENTIFICAGAO DA CRIANCA/ADOLESCENTE:

Nome:

DN: 2, /
|dade: Sexo:

Registro da Unidade:

Filiagdo:

Responsavel(is)
Legal(is):
Acompanhante (grau de relacionamento)




nderego:
Telefone para contato
Referéncin pura localizagho:

HI-CARACTERIZACAO DOS MAUS TRATOS/VIOLENCIA (tipos e proviveis
i Sy ) (] Maq ] Pai []Desconbecido [ Outros
Abuso Picotigica | Mae[ ] Pul ——Desconhecido [ O
Negligéneln ] m.|:] Pul Desconheckdo |:| Outros
Abandono (] Mo put [ JDwcoshedde ™) Outros

SE OUTRO, ESPECIFICAR: *Vide informagoes whaixo

IV- BREVE HISTORICO:

V-ENCAMINHAMENTOS REALIZADOS:

Fichu oncaminhida so CONSELHO TUTELARem  /

Flcha encaminhadas o VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA em / !

Assinaturs ¢ Carimbo da Diregio Assinatura ¢ Carimbo do Notificador
(NAO PREENCHER ESSE CAMPO) (NAO PREENCHER ESSE CAMPO)

Seguem abixo Infomagoes Complememoentares:

CAbuso sexual ¢ o denomingio valpar ¢ logal para designir uma série do praticns soxunis onde hd o
desvirunmento de alguns pressupostos necessirios pir sun ocorréocin, tus como o falta de consentimento (gue
pode ser explicito, no caso de adultos < ou teito, ot implcito, no caso do menores), o uso di violdnein (Msica
ou moral), FExemplos Upicos de abusos: o sexunl forgacdo, Gl como estupro.

*Abuso Pxlcolégieo: o abuso psicoldpeo tlom intengto de consir solrimento pacoldgico ¢ fenr morlmente
outrn pessoa, © 6, & vezes, o ou mais projudicial que o abuso Fsico, o so careterizi por rejeigdo, dopreciigio,
discriminagiio, humilhuglo, desrespeiio ¢ punigoes exaperada,

*Negligbneta: Falta de caldindo, de apliciagho, do exatidio; descuido, incdria, disphicénen, desatengio, pode se
configurar a neglipbocia; abandono de doente, onussio de trstamento, maus tratos, falte de aplicagio om
determinndin "Tungdo™ ou "wtribigho”,

*Abandono: aglio de deixir alguém desumpiendo ex:o abandono doy fithos , agho de partir pari ndo voltig ex'o
abandono do paiy, 5o abandono sem protogdo on caidicdo,

Fonte CREAS - Centro de Referéneia Especinlizado de Assisténeia Social, 2011,
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